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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 และ 
3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษา
องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้คือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 จำนวน 
397 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นและการสุ่มอย่างง่ายเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจำเป็นและ ระยะที่ 3 การศึกษาแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลโดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 6 คน และประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 
(1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล (3) ด้านการสื่อสารและ
ทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
(5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและ (6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล (2) สภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 
พบว่าด้านที่มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสูงสุด คือ ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ด้านที่มีความต้องการจำเป็นต่ำสุดคือด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (3) แนวทาง  
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การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้น มี 3 แนวทาง ประกอบด้วย 6 โมดูล  
จัดตามแนวคิดการพัฒนา 70: 20: 10 ได้แก่ การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง (ร้อยละ 70) การเรียนรู้
จากผู้เชี่ยวชาญ (ร้อยละ 20) และการเรียนรู้ด้วยตนเอง (ร้อยละ 10) ซึ่งผลการประเมินแนวทางโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน พบว่ามีความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ABSTRACT 
 This research aimed to: 1) examine components and indicators of digital skills 
for school administrators: 2) assess the current state, desirable state, and priority needs; 
and 3) propose development guidelines for school administrators under the Office of 
Kalasin Primary Educational Service Area 2. The methodology comprised three phases. 
Phase 1 studied components from five experts via semi-structured interviews. Phase 2 
assessed needs using a questionnaire (reliability 0.98) with a sample of 397 administrators 
and teachers selected via stratified and simple random sampling. Data were analyzed 
using mean, standard deviation, and the Modified Priority Needs Index. Phase 3 established 
guidelines through interviews with six key informants and suitability/feasibility evaluations by 
nine experts. 
  The components of digital skills for school administrators consisted of six 
aspects: 1) Application of Digital Technology, 2) Understanding of Digital Technology, 
3) Communication and Collaboration via Digital Technology, 4) Information Search and 
Analysis using Digital Technology, 5) Creation of Works using Digital Technology, and  
6) Lifelong Learning via Digital Technology. The overall current state of digital skills 
among school administrators was at a moderate level, while the overall desirable state 
was at the highest level. Regarding the Modified Priority Needs Index the aspect with 
the highest priority need for development was Application of Digital Technology, 
whereas the aspect with the lowest priority need was Lifelong Learning via Digital 
Technology. The developed guidelines for developing digital skills of school 
administrators comprised three approaches and six modules, structured according to 
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the 70: 20: 10 development model: experiential learning (70%), learning from experts 
(20%), and self-learning (10%). The evaluation results by nine experts indicated that 
the guidelines' overall suitability and feasibility were at the highest level. 
 
Keywords: Digital Skills, Development Guidelines, School Administrators, Current and  
   Desirable States, Priority Needs Index (PNI Modified) 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตาความกรุณาและความช่วยเหลือจากหลาย
ท่านที่มีพระคุณต่อผู้วิจัยเป็นอย่างยิ่งก่อนอื่นผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชยากานต์ 
เรืองสุวรรณ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก และอาจารย์ ดร.ปองภพ ภูจอมจิตร อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมที่ได้
กรุณาสละเวลาให้คำแนะนำอภิปรายแสดงความคิดเห็นตลอดจนข้อเสนอแนะเชิงวิชาการที่มีคุณค่า
อย่างยิ่งผู้วิจัยได้นำคำแนะนำดังกล่าวไปปรับใช้กับการดำเนินงานวิจัยและพัฒนาจนงานวิจัย ฉบับนี้
สำเร็จตรงตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้กราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ได้แก่  
รองศาสตราจารย์ ดร.พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร , ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชยากานต์ เรืองสุวรรณ,  
รองศาสตราจารย์ ดร.กฤษกนกดวงชาทม , อาจารย์ ดร.ปองภพ ภูจอมจิตร , ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.ปิยลักษณ์ โพธิวรรณ, และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รุ่งลาวัลย์ ละอำคา ที่ได้กรุณาให้ข้อเสนอแนะ
อันเป็นประโยชน์ยิ่งต่อการปรับปรุงและพัฒนาวิทยานิพนธ์ฉบับนี้กราบขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่  
รองศาสตราจารย์ว่าที่ ร.ต. ดร.อรัญ ซุยกระเดื่อง, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุสรณ์ จันทร์ประทักษ์ , 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัจฉริยา พรมท้าว, ดร.สำอางค์ จันทนนตรี, ดร.อรชุมา ดวงช้าง ที่ได้กรุณาให้
ความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยจนมีความถูกต้องและน่าเชื่อถือกราบขอบพระคุณ 
ผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้สละเวลาอันมีค่าในการสัมภาษณ์และประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัล ได้แก่ ดร.วิเศษ พลอาจทัน, ดร.พยุงค์ ทองคำ, ดร.สุกิจ กลางสุข, ดร.ธัญญาพร เกียวรัตน์, 
ดร.อรชุมา ด้วงช้าง, ดร.คณัฐชนน จันทร์ฟ้าเลื่อม, ดร.อัครพงษ์ ศรีวงศ,์ นายอภิชัยศรีโท นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี, 
นายธีระนันท์ พันสีเงิน, นายจักรพันธ์ แซงราชา, นายประโมทย์ นันนิล, นายศิวพงษ์ สาระรัตน์ และ
นายธีรวัฒน์ ภูพานทอง ซึ่งทุกท่านมีส่วนสำคัญยิ่งที ่ทำให้งานวิจัยนี้สมบูรณ์กราบขอบพระคุณ  
ดร.วิเศษ พลอาจทัน ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ที่กรุณา
อนุญาตให้เก็บรวบรวมข้อมูลและ ดร.พยุงค์ ทองคำ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ที่ให้การสนับสนุนและความร่วมมือด้วยความเต็มใจทำให้การดำเนินการ
วิจัยสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายขอบพระคุณเพื ่อนร่วมรุ่นในหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขา  
การบริหารการศึกษา รุ่นที่ 51 ทุกท่านที่ได้ให้กำลังใจช่วยเหลือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันสร้าง
บรรยากาศแห่งมิตรภาพและการเรียนรู้อันทรงคุณค่าซึ่งเป็นแรงสนับสนุนสำคัญให้ผู้วิจัยมีกำลังใจและ
ความมุ่งม่ันในการทำวิจัยฉบับนี้จนสำเร็จ 
  สุดท้ายนี้ความสำเร็จของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป็นผลมาจากความกรุณาและการสนับสนุน
จากทุกท่านที่เคารพยิ ่ง หากงานวิจัยฉบับนี ้ยังมีข้อบกพร่องประการใดผู้วิจัยขอน้อมรับไว้ด้วย  
ความเคารพและจะน้อมนำไปปรับปรุงในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ที่มาและความสำคัญของปัญหา 
 
  โลกในศตวรรษที่ 21 กำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเชิงเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เข้ามามีบทบาทในแทบทุกมิติของการดำเนินชีวิตไม่ว่าจะเป็นปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI), บิ๊กดาต้า (Big Data), อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things: 
IoT), เทคโนโลยีคลาวด์ (Cloud Computing) และบล็อกเชน (Blockchain) ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อโครงสร้างเศรษฐกิจสังคมและระบบการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้องค์การยูเนสโก (UNESCO, 
2021) ได้เน้นย้ำว่า “ทักษะดิจิทัล (Digital Skills)” และ “การรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy)” 
คือกุญแจสำคัญในการพัฒนาทุนมนุษย์ในศตวรรษท่ี 21 ที่ทุกประเทศจำเป็นต้องเร่งส่งเสริมอย่างเป็น
ระบบเพื่อให้ประชากรสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างรู้เท่าทันปลอดภัยและสร้างสรรค์ตัวอย่างเช่น 
รัฐบาลสหรัฐอเมริกาได้ระบุไว้ในเอกสาร Federal STEM Education Strategic Plan ว่าการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลควบคู่กับวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมและคณิตศาสตร์ (STEM) ถือเป็นหัวใจสำคัญ
ในการเตรียมความพร้อมให้ประชากรสามารถปรับตัวกับโลกดิจิท ัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(U.S. Department of Education, 2020) ในขณะเดียวกันคณะกรรมาธิการยุโรป (European 
Commission, 2022) ได้พัฒนากรอบสมรรถนะดิจิทัลของพลเมืองยุโรป (DigComp Framework) 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมทักษะดิจิทัลอย่างเป็นระบบโดยกำหนดองค์ประกอบหลัก 6 ด้าน 
อันได้แก่ การรู้เท่าทันข้อมูล การสื่อสารและทำงานร่วมกัน การสร้างเนื้อหาดิจิทัลความปลอดภัยและ
การแก้ปัญหาทางเทคโนโลยีซึ ่งเป็นพื้นฐานสำคัญสำหรับการพัฒนาศักยภาพพลเมืองยุคใหม่ใน  
ทุกประเทศ ดังนั้น การส่งเสริมทักษะดิจิทัลจึงไม่ใช่เพียงเป้าหมายของภาคการศึกษาเท่านั้นหากแต่
เป็นพันธกิจในระดับยุทธศาสตร์ของประเทศท่ัวโลก 
  ประเทศไทยให้ความสำคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการศึกษาสอดคล้อง
กับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) และยุทธศาสตร์ 
ประเทศไทย 4.0 ซึ่งมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยกระทรวงศึกษาธิการ
ได้กำหนดยุทธศาสตร์ที่ 5 ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งเน้น 
การส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาเพื่อให้ประชาชนสามารถเรียนรู้ด้วย
ตนเองได้ตลอดชีวิตผ่านการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศแนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับความเห็น
ของ สุกัญญา แช่มช้อย (2561, น. 45) ที่เน้นว่า การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลควรถูกนำมาใช้ใน 
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ทุกมิติของระบบการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมขณะเดียวกันแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศ
ไทย พ.ศ. 2566-2570 ซึ่งจัดทำโดยสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก็ได้ให้ความสำคัญกับการยกระดับ
การบริการภาครัฐให้สะดวก โปร่งใส ทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนโดยเน้น
การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคส่วนเพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ 
อย่างไรก็ตามแม้ประเทศไทยจะมีนโยบายเชิงยุทธศาสตร์ที่เข้มแข็งกระทรวงศึกษาธิการยังคงเผชิญ
ข้อจำกัดเกี่ยวกับความพร้อมของอุปกรณ์และโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัลโดยข้อมูลในปี พ.ศ. 2563 
ระบุว่าโรงเรียนไทยมีอัตราส่วนนักเรียนโดยเฉลี่ย 17 คนต่อเครื่องคอมพิวเตอร์ (สำนักงานสถิติ
แห่งชาติ, 2566, น. 6) แม้ว่าทุกโรงเรียนจะมีคอมพิวเตอร์ใช้งานแต่จำนวนเครื่องที่มีอยู่ยังไม่เพียงพอ 
ส่งผลให้เกิดข้อจำกัดในการเข้าถึงทรัพยากรดิจิทัลประเด็นนี้สอดคล้องกับข้อเสนอของ จันทนา แสนสุข 
(2559, น. 112) ที่ชี้ให้เห็นว่าความเท่าเทียมด้านโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีถือเป็นหัวใจสำคัญของ
การพัฒนาการศึกษาดิจิทัลอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ ระดับการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในภาคการศึกษายังคง
มีความเหลื่อมล้ำระหว่างภูมิภาคโดยเฉพาะในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ยังคงประสบปัญหาด้าน
โครงสร้างพื ้นฐานการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและความพร้อมของบุคลากรทางการศึกษาข้อมูลจาก 
สำนักงานสถิติแห่งชาติ (2566, น. 6) ยังระบุว่าโรงเรียนในภาคใต้และภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี
อัตราส่วนนักเรียนต่อเครื่องคอมพิวเตอร์สูงสุดประมาณ 18-19 คนต่อเครื่องในขณะที่ภาคเหนืออยู่ที่
ประมาณ 15 คนต่อเครื่องหน่วยงานอย่างกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) จึงได้
ดำเนินโครงการและศึกษาวิจัยเพื่อสนับสนุนการลดช่องว่างดังกล่าว เช่น การสำรวจการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตของนักเรียนยากจนพิเศษและการเสนอแนวทางให้ภาครัฐร่วมมือกับภาคเอกชนใน  
การขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตไปยังพื้นที่ห่างไกลรวมถึงการจัดแพ็กเกจอินเทอร์เน็ตราคาประหยัด
หรือซิมการศึกษาให้แก่นักเรียนในพ้ืนที่ชนบทแนวทางเหล่านี้ยังสอดคล้องกับรายงานของ European 
School Education Platform (2023, p. 19) ที ่ช ี ้ว ่าหลายประเทศในยุโรปยังคงประสบปัญหา 
การขาดแคลนอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในเขตชนบทซึ่งส่งผลกระทบต่อโอกาสในการบูรณาการ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการศึกษาเช่นเดียวกันอย่างไรก็ตามปัญหาความเหลื่อมล้ำทางเทคโนโลยี
ดังกล่าวไม่ได้เกิดข้ึนเฉพาะในระดับผู้เรียนเท่านั้นแต่ยังสะท้อนให้เห็นถึงข้อจำกัดด้านทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังคมไทยโดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทที่ผู้บริหารจำนวนมากยังขาดความมั่นใจใน
การใช้เทคโนโลยีเพื ่อการบริหารจัดการโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การวิเคราะห์ข้อมูล  
เชิงหลักฐาน (Data-Driven Decision Making) การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) หรือ 
การสื่อสารผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลในองค์กรซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จิติมา วรรณศรี (2564 , 
น. 469) ที่เสนอว่าการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลยุทธ์สำคัญที่จะช่วย  
ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการให้เท่าทันกับบริบทของโลก
ยุคใหม ่
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  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม 
สนับสนุนและพัฒนาศักยภาพของสถานศึกษาในพื้นที่ให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการยกระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาให้
สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวางแผนบริหารจัดการการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ 
และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนอย่างสอดคล้องกับแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการใน
การนำระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการและการให้บริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2566, แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
2566–2570, น. 26) ทั้งนี้เขตพื้นที่การศึกษาได้ดำเนินกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารอย่างต่อเนื่องผ่านการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การนิเทศ ติดตามและการพัฒนาเครือข่าย
ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาโดยอ้างอิงตามแนวทางใน “นโยบายส่งเสริมการจัดการศึกษาฐาน
สมรรถนะ” และ “แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรทางการศึกษา” ที่กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดไว้ในแผนพัฒนากำลังคนดิจิทัลระดับพื้นที่ 
(กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2565) นอกจากนี้ Nyiramukama Diana Kashaka (2025, 
pp. 13-18) ยังเน้นย้ำว่าการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาไม่เพียงแต่ช่วยยกระดับ
คุณภาพการจัดการศึกษาเท่านั้นแต่ยังเป็นกลไกสำคัญในการลดความเหลื่อมล้ำทางเทคโนโลยีระหว่าง
ภูมิภาคและเป็นปัจจัยส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืนในระบบการศึกษาจากการศึกษาของ นันธิดา ปฎิวรณ์ 
(2564, น. 28-38) พบว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องดำเนินการอย่าง
เป็นระบบโดยเริ่มจากการวิเคราะห์สภาพบริบทของสถานศึกษาการกำหนดองค์ประกอบทักษะดิจิทัล
ที่สอดคล้องกับภารกิจของผู้บริหารและการวางแผนกิจกรรมการพัฒนาอย่างต่อเนื่องซึ่งครอบคลุมทั้ง
การอบรมการใช้สื่อเทคโนโลยีและการประเมินผลอย่างเป็นรูปธรรมในขณะที่ อรวรรณ กันละนนท์ 
(2565, น. 28-37) ได้เสนอว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรได้รับการส่งเสริมทักษะดิจิทัลในหลากหลาย
ด้านทั้งในเชิงเทคนิคการวางแผนการสื่อสารและการบริหารจัดการเพื่อให้สามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัล
ในการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและเน้นถึงความจำเป็นของการออกแบบระบบสนับสนุนใน
โรงเรียนที่เปิดโอกาสให้ผู้บริหารได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองในบริบทจริงการนำแนวคิดจากงานวิจัยทั้ง
สองชิ้นมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเชิงนโยบายระดับพื ้นที่จึงเป็นแนวทางสำคัญที่ ช่วยยกระดับ
คุณภาพการบริหารสถานศึกษาและสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาแบบจำลองการเสริมสร้าง
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืน 
  การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศในยุคดิจิทัลซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) ที่มุ่งส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และ
ปลอดภัยในทุกภาคส่วนรวมถึงการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรด้านการศึกษาให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
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(สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2566) ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งทำ
หน้าที่กำหนดทิศทางนโยบายและบริหารจัดการทรัพยากรในโรงเรียนจำเป็นต้องมีทักษะดิจิทัลที่
เพียงพอในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการการจัดการเรียนรู้และการสื่อสารกับ
ชุมชนการเรียนรู้อย่างเหมาะสมงานวิจัยนี้จึงมุ่งวิเคราะห์องค์ประกอบสภาพปัจจุบันสภาพที่พึง
ประสงค์และความต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยใช้ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้านการเรียนรู ้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อ เป็นกรอบแนวทางใน 
การส่งเสริมให้ผู้บริหารสามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาสถานศึกษาให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืน 
 จากสภาพปัญหาและความจำเป็นดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญในการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาและเป็นกลไก
สำคัญในการขับเคลื่อนการศึกษาสู่ความเป็นเลิศในยุคดิจิทัลการมีองค์ความรู้และแนวทางที่ชัดเจนใน
การพัฒนาทักษะดิจิทัลจะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความพร้อมในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การบริหารจัดการการพัฒนาครูบุคลากรและผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ดังนั้น ผู้วิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยมุ่งวิเคราะห์องค์ประกอบสภาพ
ปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และพัฒนาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2 เพื ่อใช้เป็นแนวทางในการยกระดับ
สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในศตวรรษท่ี 21 
 

1.2  คำถามการวิจัย 
 
 1.2.1 องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  ประกอบไปด้วย
อะไรบ้าง 
 1.2.2 สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับใด 
 1.2.3 แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ควรเป็นอย่างไร  
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1.3  วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
  1.3.1 เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 1.3.2 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 1.3.3 เพื่อศึกษาและประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 

1.4  ขอบเขตการวิจัย 
 
  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยออกเป็น 
2 ระยะ ตามการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดย
การสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   1. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมายที่ทำการศึกษาผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ใน
การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
จำนวนทั้งสิ้น 5 คน โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
   2. ขอบเขตด้านเนื้อหาองค์ประกอบของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาจาก  
การสังเคราะห์หลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ จันทนา แสนสุข (2559), สุกัญญา 
แช่มช้อย (2561), จิติมา วรรณศรี (2564), นันธิดา ปฏิวรณ์ และคณะ (2564), อรวรรณ กันละนนท์ 
( 2565 ) , Sheninger (2019 ) , U.S. Department of Education (2020 ) , Badawy and Al Ali 
(2024), Nyiramukama (2025) ประกอบด้วย องค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้ 

2.1  ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2.2  ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 

    2.3 ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
    2.4 ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

2.5  ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.6 ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล   

   3. ขอบเขตด้านสถานที ่
   สถานที่ปฏิบัติงานของผู้ทรงคุณวุฒิ 
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   4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
    ระหว่างเดือน มิถุนายน-กรกฎาคม พ.ศ.2568 
  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
   1. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมายที่ทำการศึกษา 
    1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้จำนวน 1,619 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา
จำนวน 167 คน และข้าราชการครูจำนวน 1,552 คน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ปีการศึกษา 2568 
    1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จำนวน 420 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 
118 คน และ ข้าราชการครู 302 คน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and 
Morgan (ไพศาล วรคำ, 2559, น. 467) การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Sampling) โดยจำแนกชั้นตามตำแหน่ง (ผู้บริหารและครู) และขนาดของโรงเรียน (ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ่) เพื่อให้ได้สัดส่วนที่เหมาะสมและเป็นตัวแทนของประชากรจากนั้นจึงใช้การสุ่ม  
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ภายในแต่ละชั้นด้วยการจับฉลาก 
   2. ขอบเขตด้านเนื้อหาการวิเคราะห์เอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
นำไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

2.1  ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2.2  ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.3  ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.4  ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.5  ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.6  ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

   3. ขอบเขตด้านสถานที ่
   โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 2 
   4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
   ระหว่างเดือน กรกฎาคม-สิงหาคม พ.ศ.2568 
  ระยะที่ 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ดังนี้  
   1. ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาผ่านการสัมภาษณ์
และขอคำปรึกษาจากผู้เชี ่ยวชาญโดยคัดเลือกผู้เชี ่ยวชาญจำนวน 5 คน และใช้วิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) 
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    1.1 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
     1.2 สัมภาษณ์และขอคำปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 1 คน ศึกษานิเทศก์ 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน 
   2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
     2.1 ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
     2.2 ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
     2.3 ด้านการสื่อสารและการทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
     2.4 ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
     2.5 ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
     2.6 ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
   3. ขอบเขตด้านสถานที ่
    สถานที่ปฏิบัติงานของผู้ทรงคุณวุฒิ 
   4. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
    4.1 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมายกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน เพื่อยืนยันและ
ประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  
    4.2 ขอบเขตเนื้อหาประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 4.2.1) ด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 4.2.2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 4.2.3) ด้านการสื่อสารและการทำงาน
ร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 4.2.4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจ ิทัล  
4.2.5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  4.2.6) ด้านการเรียนรู ้ตลอดชีวิตด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
  5. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
   ระหว่างเดือน สิงหาคม-กันยายน พ.ศ.2568 
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1.5  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในการเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพครอบคลุม 6 ด้าน ได้แก่ การประยุกต์ใช้ความเข้าใจ  
การสื่อสารและทำงานร่วมกันการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลการสร้างสรรค์ผลงานและการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลทั้งนี้มีเป้าหมายเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคดิจิทัลโดยในงานวิจัยนี้ ประกอบด้วย 
  1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในการออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารงานในทุกมิติทั้งการจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียนการประเมินและปรับปรุง
การใช้เทคโนโลยีการส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลตลอดจนการให้บริการทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพและทันสมัย 
  2. ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในการอธิบายหลักการพื้นฐานวิเคราะห์
แนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยีตระหนักถึงประเด็นด้านจริยธรรมความปลอดภัยและความเป็น
ส่วนตัวปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องรวมถึงการแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูล
บิดเบือนและส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทันในบริบทสถานศึกษา 
  3. การสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในการใช้เครื่องมือและ
แพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อสื่อสารข้อมูลประสานงานและสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างเหมาะสมตาม
มารยาททางดิจิทัลสามารถเลือกช่องทางการสื ่อสารที ่สอดคล้องกับเนื ้อหาและผู ้รับสนับสนุน  
การทำงานเป็นทีมและส่งเสริมวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารและความร่วมมือภายใน
องค์กร 
  4. การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งที่เชื่อถือได้ประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูลวิเคราะห์และตีความสารสนเทศ
ด้วยเครื่องมือดิจิทัลสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายใช้ข้อมูลในการติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานตลอดจนการส่งเสริมให้เกิดการใช้ข้อมูลเพื่อการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง  
  5. การสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในการออกแบบและ
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พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื ่อสนับสนุนงานบริหารหรือการเรียนรู้ใช้เทคโนโลยีเพื ่อแก้ปัญหาและ
ปรับปรุงการทำงานอย่างสร้างสรรค์ส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมในองค์กรประเมินและปรับปรุงระบบ
หรือผลงานดิจิทัลตลอดจนการขับเคลื่อนการใช้นวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  6. การเรียนรู ้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ทักษะและเจตคติสามารถเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่เหมาะสมกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตามความก้าวหน้าถ่ายทอดความรู้ไปสู่การพัฒนา
งานสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิตและสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันในองค์กรอย่าง
ยั่งยืน 
 การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการส่งเสริมสนับสนุนและ
จัดระบบการพัฒนาเพื ่อเสริมสร้างความสามารถและสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2 ให้สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน  
การบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์โดยครอบคลุม
องค์ประกอบสำคัญ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยี
ดิจิทัล 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้านการเรียนรู้
ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับสมรรถนะและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
อย่างยั่งยืน 
 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อำนวยการสถานศึกษาและรองผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 ครู หมายถึง ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 หมายถึง หน่วยงานของรัฐที่จัดตั้ง
ขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2565 โดยมีฐานะเป็นสว่น
ราชการในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับติดตาม 
ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาสังกัดในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 
เพื ่อให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและเป้าหมายของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับความสามารถด้านทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในสถานการณ์ที่เป็นอยู่ 
 สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับความสามารถด้านทักษะดิจิทัลที่ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูคาดหวังกับผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  
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 ความต้องการจำเป็น หมายถึง ระดับความแตกต่างระหว่างสภาพที่พึงประสงค์กับสภาพ
ปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 ซึ่งได้จากการคำนวณค่าดัชนีความต้องการจำเป็น ( ) เพื่อแสดงถึงลำดับ
ความสำคัญของการพัฒนาในแต่ละองค์ประกอบของทักษะดิจิทัล 
 

1.6  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 ผลจากการวิจัยแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ครั้งนี้ จะมีความสำคัญและเป็นประโยชน์ ดังนี้ 
  1.6.1 ประโยชน์เชิงวิชาการ  
    1.6.1.1 ได้แนวทางที่เป็นรูปธรรมในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
    1.6.1.2 เป็นแหล่งองค์ความรู้ที่ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและสามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับการวิจัยเพิ่มเติมรวมถึงการออกแบบ
หลักสูตรฝึกอบรมในอนาคต 
 1.6.2 ประโยชน์ด้านการนำผลการวิจัยไปใช้  
    1.6.2.1 เป็นข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
    1.6.2.2 ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการได้
อย่างมีประสิทธิภาพโดยสนับสนุนการวางแผนการสื่อสารการจัดการข้อมูลและการประเมินผลให้มี
ความเป็นระบบลดภาระงานที่ไม่จำเป็นประหยัดทรัพยากรและส่งเสริมให้การบริหารสถานศึกษามี
ความทันสมัยมากยิ่งขึน้   
    1.6.2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลส่งเสริมให้ครูและบุคลากร
มีทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสมกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 

ModifiedPNI
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บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 
  การวิจัยแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมโดยการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเด็นดังนี้ 
  1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  2. แนวคิดเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนา 
  3. แนวคิดเก่ียวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  4. แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 
  5. แนวคิดการพัฒนาตามทฤษฎี 70: 20: 10 
  6. บริบทสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
   7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 2.1.1 ความหมายของการบริหาร 
 ตามทัศนะของนักการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ความหมายของการบริหาร ดังนี้ 
   พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร (2554, น. 20) อธิบายว่าการบริหารคือการที่บุคคลทำงาน
ร่วมกับผู้อื ่นโดยมีการตั้งจุดหมายร่วมกันวางแผนการใช้ทรัพยากรจัดการเวลาในการปฏิบัติงาน 
รวมถึงกำหนดลำดับความสำคัญของกิจกรรมพร้อมทั้งมอบหมายหน้าที่ให้กับผู้ที ่เกี่ยวข้องเพื่อให้  
การดำเนินการเป็นไปอย่างมีเป้าหมาย 
   สุนทร โคตรบรรเทา (2554, น. 2) ได้เสนอแนวคิดว่าการบริหาร หมายถึง การร่วมมือ
กันทำงานระหว่างบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปเพ่ือให้สามารถดำเนินงานไปสู่เป้าหมายร่วมขององค์กรได้ 
   วิโรจน์ สารรัตนะ (2555, น. 1) ระบุว่าการบริหารคือกระบวนการจัดการที่มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์
ของหน่วยงานโดยอาศัยการทำงานที่มีแบบแผน เช่น การวางแผนการจัดโครงสร้างองค์กรการนำพา
และการควบคุมซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นหน้าที่สำคัญของผู้บริหารเพื่อให้ได้ทั้งประสิทธิภาพและผลลัพธ์
ตามท่ีคาดหวัง 
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   สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2556, น. 1) อธิบายว่าการบริหารคือการดำเนินงานร่วมกับ
บุคคลอื่นภายใต้บริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงโดยเน้นการประสานความร่วมมือการตั้งเป้าหมายร่วมกัน 
การคงสมดุลระหว่างประสิทธิภาพกับผลสัมฤทธิ์และการใช้ทรัพยากรที่จำกัดให้เกิดประโยชน์อย่าง
สูงสุด 
   Gulick and Urwick (1937, pp. 7-13) ให้นิยามไว้ว่าการบริหารเป็นชุดของกระบวนการ 
ที่วางระบบไว้เพื่อทำให้เป้าหมายของหน่วยงานประสบผลสำเร็จโดยผ่านการแบ่งหน้าที่ที่ชัดเจนและ
การดำเนินงานอย่างมีระบบ 
   Daft (2002, p. 35) ให้ความหมายว่าการบริหารคือการบริหารจัดการบทบาทและ
กิจกรรมในลักษณะที่สามารถนำองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้ผลตามท่ีตั้งไว้ 
   กล่าวโดยสรุปการบริหารสามารถอธิบายได้ว่าเป็นชุดของการดำเนินการที่ใช้ทั้งความรู้
เชิงหลักการและทักษะเชิงปฏิบัติโดยมีโครงสร้างชัดเจนในการมอบหมายหน้าที่และกิจกรรมผ่าน
ความร่วมมือของบุคคลหรือกลุ่มคนเพื่อให้การทำงานภายในองค์กรบรรลุผลตรงตามวัตถุประสงค์ที่
วางไว้พร้อมทั้งใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและคำนึงถึงทั้งความคุ้มทุนและผลผลิตที่เกิดข้ึน 
 2.1.2 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
 ตามทัศนะของนักการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษาเป็นกิจกรรม
ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา ดังนี้ 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, น. 6) ได้นำเสนอว่าการบริหาร
สถานศึกษาคือการจัดการงานในสถานศึกษาตามบทบาทและภารกิจที ่ได้รับการถ่ายโอนจาก
กระทรวงศึกษาธิการโดยครอบคลุมทั้งการดำเนินการด้านวิชาการงบประมาณการบริหารกำลังคน 
และการบริหารทั่วไปทั้งนี้ผู้อำนวยการสถานศึกษาทำหน้าที่ควบคุมดูแลและรับผิดชอบการดำเนินงาน
ทั้งหมดให้เป็นไปตามกรอบนโยบายโครงสร้างและกฎระเบียบที่กำหนดไว้โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   บุญชม ศรีสะอาด และสุริทอง ศรีสะอาด (2552, น. 12) อธิบายว่าการบริหารการศึกษา
คือกระบวนการจัดการและการดำเนินงานที่ผู้บริหารใช้ศักยภาพของภาวะผู้นำเพื่อบริหารจัดการ
ทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งในเชิงวิชาการและเทคนิคผ่านการประยุกต์ใช้ศาสตร์และศิลป์ของการบริหาร 
เพ่ือผลักดันให้การศึกษาดำเนินไปอย่างมีทิศทาง 
   สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554, น. 51) เสนอว่าการบริหารการศึกษา คือ การผนึก
กำลังของกลุ่มบุคคลในการดำเนินกิจกรรมทางการศึกษาโดยมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ 
ความคิดความสามารถและมีคุณลักษณะที่ดีโดยการร่วมมือกันอาจเกิดขึ้นในหลากหลายระดับตั้งแต่
ระดับสถานศึกษาไปจนถึงหน่วยงานส่วนกลาง 
   Good (1973, p. 14) ให้ความหมายของการบริหารการศึกษาในมุมของการควบคุม 
สั่งการและจัดการกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของสถานศึกษาตั้งแต่ด้านวิชาการบุคลากร 



13 

โปรแกรมการเรียนการสอนหลักสูตรและระบบแนะแนวโดยมีเป้าหมายให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ทางการศึกษาท่ีวางไว้ 
   Harris (1990, p. 14) มองว่าการบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการบูรณาการศักยภาพ
ของบุคลากรภายในองค์กรร่วมกับการใช้ทรัพยากรด้านวัสดุอุปกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือยกระดับ
คุณภาพของมนุษย์และสร้างการพัฒนาที่สมดุลในระบบการศึกษาภายในสถานศึกษา 
   กล่าวโดยสรุปการบริหารการศึกษาคือการดำเนินงานร่วมกันของบุคลากรในองค์กรทาง
การศึกษาโดยอาศัยความรู้ทั้งเชิงระบบและความสามารถเชิงปฏิบัติผ่านการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของแต่ละสถานศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมายในการพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นผู้มีความรู้คุณธรรมและคุณลักษณะที่ดีตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาไทย 
 2.1.3 หลักการบริหารการศึกษา 
 นักวิชาการศึกษาได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารการศึกษาไว้หลายแนวคิดสรุปเกี่ยวกับ
หลักการบริหารการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ ดังนี้ 
   รังสรรค์ มณีเล็ก (2547, น. 314–315) อธิบายว่าการบริหารการศึกษาควรยึดหลักการ
กระจายอำนาจจากส่วนกลางสู่สถานศึกษาส่งเสริมการบริหารตนเองเปิดโอกาสให้มีการมีส่วนร่วมจาก
ผู้เกี่ยวข้องผู้นำควรมีบทบาทในการสนับสนุนมากกว่าสั่งการการพัฒนาควรครอบคลุมทั้งโครงสร้าง
และวัฒนธรรมขององค์กรและต้องมีระบบตรวจสอบเพื่อความโปร่งใสในการบริหารจัดการศึกษา 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2550) เสนอหลักการบริหารการศึกษาที่มุ่งเน้นให้มีคุณภาพและ
สอดคล้องกับนโยบายชาติ ได้แก่ การกำหนดนโยบายแบบมีเอกภาพจากส่วนกลางแต่เปิดให้มี  
ความหลากหลายในทางปฏิบัติการกระจายอำนาจสู่เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในทุกมิติและ
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในสังคมเพ่ือระดมทรัพยากรสนับสนุนการศึกษา 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, น. 9) ได้นำเสนอหลักการสำคัญของการบริหารการศึกษา
ในสถานศึกษาซึ่งเป็นแนวทางที่ส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และตอบสนองต่อบริบทท้องถิ่นอย่างแท้จริงโดยเน้นหลักการสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ประการแรกคือ 
หลักการกระจายอำนาจซึ่งถือเป็นการถ่ายโอนอำนาจจากส่วนกลางมายังสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
เพื่อให้สถานศึกษาเป็นศูนย์กลางแห่งการเปลี่ยนแปลงด้านการเรียนรู้โดยเชื่อมั่นว่าสถานศึกษาเป็น
หน่วยพื้นฐานที่สามารถขับเคลื่อนการศึกษาของผู้เรียนได้อย่างตรงจุดถัดมาคือหลักการมีส่วนร่วมซึ่ง
สะท้อนถึงแนวคิดประชาธิปไตยในการจัดการศึกษาโดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งครู 
ผู้ปกครองศิษย์เก่านักเรียนและชุมชนเข้ามามีบทบาทในการร่วมคิดร่วมตัดสินใจและร่วมลงมือปฏิบัติ 
อันนำไปสู่ความรู ้สึกเป็นเจ้าของและความร่วมรับผิดชอบต่อคุณภาพการศึกษาในขณะเดียวกัน 
หลักการคืนอำนาจให้ประชาชนก็ได้รับการส่งเสริมอย่างชัดเจนโดยย้อนกลับไปยังแนวคิดดั้งเดิมที่เคย
ให้ชุมชนท้องถิ่นมีบทบาทในจัดการศึกษาก่อนที่จะรวมศูนย์อำนาจไว้ที่กระทรวงฯ เมื่อการรวมศูนย์
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แสดงข้อจำกัดในการตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายจึงเกิดแนวโน้มการส่งคืนอำนาจให้
ประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทอีกครั้งในฐานะเจ้าของการศึกษาอย่างแท้จริง  
หลักการบริหารตนเองก็เป็นอีกแนวทางที่สำคัญโดยสนับสนุนให้สถานศึกษามีอิสระในการบริหาร
จัดการภายในตามเป้าหมายและนโยบายที่กำหนดจากส่วนกลางโรงเรียนสามารถเลือกใช้วิธีการที่
เหมาะสมกับตนเองในการบริหารซึ่งถือเป็นการเคารพความหลากหลายของแต่ละพื้นที่ท้ายที่สุดคือ 
หลักการตรวจสอบและถ่วงดุลซึ่งเน้นความโปร่งใสและการกำกับดูแลอย่างมีระบบโดยมีองค์กรกลาง
และหน่วยงานอิสระเข้ามาตรวจสอบประสิทธิภาพการดำเนินงานของสถานศึกษาเพื่อให้มั ่นใจว่า  
การจัดการศึกษายังคงรักษามาตรฐานและคุณภาพตามนโยบายของชาติ 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 47) อธิบายว่าผู้บริหารในการจัดการศึกษาจะต้องมี
อำนาจหน้าที่ในการตัดสินใจและดำเนินงานพร้อมทั้งรับผิดชอบต่อผลของการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กรโดยต้องยึดมั่นในกระบวนการบริหารและบทบาทหน้าที่ของตนอย่างมีประสิทธิภาพ 
   กล่าวโดยสรุปการบริหารการศึกษา คือ การจัดการบุคลากรและทรัพยากรอย่างเป็น
ระบบ โดยเน้นการกระจายอำนาจและความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาให้
สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนโดยมีผู้บริหารเป็นผู้กำหนดทิศทางและขับเคลื่อนองค์กรสู่เป้าหมาย 
 2.1.4 กระบวนการบริหารการศึกษา 
 กระบวนการหรือกิจกรรมการบริหารการศึกษาที่ถูกนำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษามี
หลายแนวคิด จึงขอสรุปแนวคิดท่ีถูกนำมาใช้กันอย่างแพร่หลายและท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยนี้ ดังนี้  
   Deming (1999, อ้างถึงใน เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2545) ได้นำเสนอแนวคิดวงจรคุณภาพ
หรือ PDCA ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพื่อมุ่งสู่ผลลัพธ์ที่มีคุณภาพ 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ การวางแผน (Plan) การลงมือปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบผล 
(Check) และการปรับปรุงพัฒนา (Act) โดยเน้นความร่วมมือระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานใน 
การขับเคลื่อนงานให้เกิดความก้าวหน้าและพัฒนาต่อเนื่องอย่างยั่งยืน 
   Daft (2002, pp. 35-36) ได้นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหลักทางการบริหารที่
สามารถประยุกต์ใช้กับการบริหารการศึกษาเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างมีประสิทธิภาพประกอบด้วย  
5 กิจกรรมสำคัญ ได้แก่ การวางแผนเพ่ือกำหนดเป้าหมายและทิศทางขององค์การการจัดระเบียบและ
โครงสร้างงานอย่างเหมาะสมการคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพการอำนวยการเพ่ือกระตุ้น
และสร้างแรงจูงใจให้การทำงานเกิดพลังและการควบคุมเพื่อติดตามผลและปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน
ให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่วางไว้ 
   Robbin and Coulter (2002, p. 121) ได ้นำเสนอแนวคิดกระบวนการบร ิหารที่
สามารถประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดประสิทธิผลโดยประกอบด้วยการวางแผน
อย่างเป็นระบบการจัดโครงสร้างงานและอำนาจหน้าที่อย่างชัดเจนการชี้แนะเพ่ือสร้างแรงจูงใจให้เกิด
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การปฏิบัติและการควบคุมเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด ทั้งนี้ กระบวนการ
บริหารดังกล่าวช่วยให้การจัดการศึกษามีทิศทางและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.1.5 การบริหารสถานศึกษา   
 มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้ดังนี้ 
   นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2551, น. 25) อธิบายว่าการบริหารสถานศึกษาคือการดำเนิน
กิจกรรมที่เกิดจากความร่วมแรงร่วมใจของบุคคลหลายฝ่ายเพื่อส่งเสริมและยกระดับศักยภาพของ
สมาชิกในสังคมทั้งในด้านบุคลิกความรู้ความชำนาญทัศนคติและจริยธรรมโดยอาศัยกระบวนการ
จัดการสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาพร้อมทั้งใช้ทรัพยากรและเทคนิคที่เหมาะสมเพื่อให้บุคคล
เติบโตอย่างสอดคล้องกับความคาดหวังของสังคม 
   สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554, น. 7) ได้ให้คำจำกัดความในทำนองเดียวกันว่าการบริหาร
ในสถานศึกษาคือการดำเนินการที่เกิดจากความร่วมมือของหลายภาคส่วนเพื่อมุ่งพัฒนาผู้เรียนใน  
ทุกด้านโดยมีการจัดการสิ่งแวดล้อมให้เอ้ือประโยชน์ต่อการเติบโตอย่างเหมาะสมกับบริบทของสังคมที่
แต่ละบุคคลอาศัยอยู่ 
   กล่าวโดยสรุปการบริหารสถานศึกษาคือกระบวนการขับเคลื่อนงานด้านการศึกษาที่มี
เป้าหมายชัดเจนดำเนินการโดยคณะบุคคลที่ทำงานร่วมกันด้วยการผสมผสานทั้งศาสตร์แห่งการบริหาร
และศิลป์แห่งภาวะผู้นำผ่านการจัดระบบองค์กรให้สอดคล้องกับบริบทเฉพาะของแต่ละสถานศึกษา 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์อย่างแท้จริง 
 2.1.6 ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา  
 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้ 
   ธีระ รุญเจริญ (2554, น. 11-12) ระบุว่าการบริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีผู้บริหารที่
มีความเป็นมืออาชีพทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติจึงจะสามารถขับเคลื่อนงานจัดการศึกษาให้
สัมฤทธิผลและสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษาภายใต้พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติโดยมีสถานศึกษาเป็นหน่วยปฏิบัติหลักซึ่งครอบคลุมภารกิจของผู้บริหาร ครู และบุคลากร
ทางการศึกษา ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีบทบาทเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 
   ปรัชญา เวสารัชช์ (2554, น. 4) ได้สรุปว่าการบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการ
จัดการที่เป็นระบบมีความต่อเนื่องและอาศัยความร่วมมือของบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายใต้
ขั้นตอนวิธีการและกติกาที่ชัดเจนพร้อมด้วยทรัพยากรสนับสนุนและระบบประเมินผลที่น่าเชื่อถือ 
ทั้งนี้การศึกษามีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและวัฒนธรรมโดยเฉพาะ
ในยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาอย่างรวดเร็วส่งผลให้การบริหารสถานศึกษาต้อง
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เผชิญกับความท้าทายมากข้ึนจึงจำเป็นต้องมุ่งพัฒนาไปสู่เป้าหมายร่วมของสังคมและส่งเสริมคุณภาพ
มนุษย์ควบคู่ไปกับการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ  
   สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554, น. 8) ระบุว่าหน้าที่สำคัญของสถานศึกษาคือการจัด
การศึกษาให้แก่ประชาชนและเยาวชนทั้งในระบบของรัฐและเอกชนโดยต้องดำเนินงานให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นคนดีมีความสามารถ
และสามารถดำรงชีวิตอย่างมีความสุขในสังคม ทั้งนี้ สถานศึกษาควรมุ่งสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่างแท้จริง 
   สรุปได้ว่าการบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันของหลายฝ่ายที่ใช้
ทรัพยากรเทคนิคและศาสตร์ทางการบริหารเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์และพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตาม
ความต้องการของสังคมผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีบทบาทสำคัญในการวางแผนจัดระบบและใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายอย่างเป็นระบบและคุ้มค่า  
 

2.2  แนวคิดเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา 
 
 2.2.1 ความหมายความสำคัญของการพัฒนา 
 แนวคิดการพัฒนา หมายถึง แนวทางในการเปลี่ยนแปลงความรู้ทัศนคติและพฤติกรรมของ
สมาชิกในสังคมตั้งแต่ระดับบุคคลจนถึงระดับสังคมเพื่อมุ่งสู ่สภาพที่ดีขึ ้นหรือเป็นไปตามแบบที่  
พึงประสงค์ซึ่งสะท้อนถึงการเป็น “สังคมที่ได้รับการพัฒนา” ตามแนวคิดของ สนธยา พลศรี (2547 , 
น. 12) ที ่มองว่าการพัฒนาเป็นกระบวนการเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นตามบริบทและแนวคิดของ
นักวิชาการในแต่ละยุคแต่ละสถานการณ์โดยคำว่า “การพัฒนา” (Development) สามารถใช้เป็นคำ
เฉพาะหรือประกอบคำอื ่น เช่น การพัฒนาประเทศการพัฒนาเมืองหรือการพัฒนาข้าราชการ  
เป็นต้นทั้งนี้การพัฒนามีความหมายหลากหลายขึ้นอยู่กับรากฐานทางความคิดและความเชื่อของแต่ละ
สำนักแนวคิด 
   ทศพล กฤตยพิสิฐ (2550, น. 8) อธิบายว่า “การพัฒนา” หมายถึง การทำให้เจริญ 
เติบโตงอกงามหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างค่อยเป็นค่อยไปโดยมีลำดับขั้นตอนสู ่ระดับที่ดีขึ้น 
ความหมายในเชิงทั่วไปคือการเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพที่ดีกว่าอย่างเป็นระบบ ส่วน
ความหมายทางการวางแผน คือ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการเตรียมการไว้ล่วงหน้าในรูปแบบของ
แผนหรือโครงการและบริหารจัดการจนบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
   จากความหมายและความสำคัญของการพัฒนาผู้วิจัยสรุปได้ว่าแนวทางการพัฒนาคือ 
กระบวนการหรือวิธีการที่มุ่งปรับปรุงสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีคุณลักษณะของผู ้นำ  
เชิงนวัตกรรมและสร้างผลลัพธ์ที่ดีขึ้นในมิติต่าง ๆ ทั้งด้านสังคมสิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยีโดยกำหนด
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เป้าหมายที่ชัดเจนเพื่อให้การพัฒนาเกิดความยั่งยืนและมีประสิทธิภาพในระยะยาวทั้งนี้แนวทาง  
การพัฒนาถูกจัดทำในรูปแบบคู่มือซึ่งประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 คำชี้แจงการใช้คู ่มือ 
หลักการและวัตถุประสงค์ ส่วนที่ 2 เนื้อหาวิธีการดำเนินงานและกิจกรรม ส่วนที่ 3 การวัดผล 
การประเมินผลและแหล่งข้อมูลอ้างอิง 
 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 2.3.1 ความหมายและความสำคัญของทักษะดิจิทัล 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยมีการนำเสนอแนวคิดและคำจำกัดความท่ีสำคัญในหลายแหล่งงานวิจัย ดังนี้ 
   สงบ อินทรมณี (2562, น. 356) ระบุว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพโดยผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ใน
การใช้ข้อมูลจากเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มในการบริหารจัดการสถานศึกษาและ
การจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ ทักษะดิจิทัลยังมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมให้ครูสามารถนำ
เทคโนโลยีและสารสนเทศใหม่ ๆ มาใช้เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาเสริมสร้างความแตกต่างและ
ความโดดเด่นของสถานศึกษาตลอดจนมอบประสบการณ์ที่มีคุณค่าให้แก่ผู้เรียนผู้ปกครองและผู้ที่
เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพยังช่วยให้สถานศึกษาสามารถบูรณาการ
ความรู ้ความเชี ่ยวชาญและศักยภาพของครูผ ู ้ เร ียนและบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนา
สถานศึกษาให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัลและตอบสนองต่อความต้องการทาง  
การศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
   ภคพร เลิกนอก (2563, น. 165) ระบุว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถในการนำสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน
ภายในสถานศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโดยมีเป้าหมายในการอำนวยความ
สะดวกและเสริมสร้างกระบวนการบริหารให้มีความคล่องตัวมากขึ้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เหมาะสมช่วยให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
และสร้างคุณค่าให้กับกระบวนการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล 
   ภัทรา จรรยาธรรม (2564, น. 15) ระบุว ่าทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึงกระบวนการขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตามนโยบายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ในช่วงเวลาหนึ่งโดยในยุคที่วิวัฒนาการของเทคโนโลยีกำลัง
เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการของมนุษย์การใช้เทคโนโลยีจึงช่วยให้การดำเนินชีวิตประจำวันมี
ความสะดวกสบายมากข้ึนซึ่งส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตเศรษฐกิจสังคมธุรกิจและการศึกษา 
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   สุปรีดา โกษาแสง (2565 , น. 245) ระบุว่าทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถในการนำเครื ่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลที ่มีอยู ่ในปัจจุบันอาทิ 
คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต ซอฟต์แวร์ สื่อออนไลน์และแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ มาใช้เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสื่อสารการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันตลอดจนการพัฒนากระบวนการ
บริหารและระบบงานภายในสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพทักษะดิจิทัลของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วยความสามารถในการรู ้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) และ
ความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งสามารถจำแนกออกเป็น 4 ส่วนสำคัญ ได้แก่ การใช้ (Use),  
การเข้าใจ (Understand), การสร้าง (Create), และการเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเทคโนโลยีดิจิทัลยังมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ 
การสร้างปฏิสัมพันธ์ในชุมชนและการพัฒนาสังคมผ่านกิจกรรมทางการศึกษาและการทำงานผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงจำเป็นต้องมีความรู้และทักษะด้านดิจิทัลเพื่อใช้ เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและเกิด
ประโยชน์สูงสุดในการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
   พนธกานต์ นุฤทธิ์มนตรี (2565, น. 180) ระบุว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
ยุคดิจิทัลซึ่งครอบคลุมทักษะด้านการรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) การสื่อสารผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัลความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วทักษะในการเข้าใจและประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลรวมถึงภาวะผู้นำดิจิทัลในการบริหารและจัดการเรียนรู้ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีทักษะ
ดิจิทัลจะสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการการพัฒนาครูและบุคลากรตลอดจนส่งเสริม
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   อรวรรณ กันละนนท์ (2565, น. 28-37) ระบุว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถที่จำเป็นต้องได้รับการเรียนรู้การแสวงหาความรู้และการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อเพิ่มพูนองค์ความรู้ด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงการนำองค์ความรู้นี ้ไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงานสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและชาญฉลาดแนวคิดดังกล่าว
สอดคล้องกับ Future Learn (2022) ซึ ่งเน้นย้ำว่าผู ้บริหารสถานศึกษาต้องมีความชำนาญและ
เชี่ยวชาญในการใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศพื้นฐานตลอดจนสามารถพัฒนาทักษะดิจิทัลให้สอดคล้อง
กับบริบทและความต้องการเฉพาะด้านของสถานศึกษาที่สังกัด ทั้งนี้ ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารไม่เพียง
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเท่านั้นแต่ยังเป็นปัจจัยสำคัญในการส่งเสริมคุณภาพ
การศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล  
   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านสามารถสรุปได้ว่าทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถที่จำเป็นในการบริหารและขับเคลื่อนสถานศึกษาใน
สภาพแวดล้อมที่เทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูลมีบทบาทสำคัญผู้บริหารจำเป็นต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับ
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เทคโนโลยีและการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์รวมถึงส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลให้กับครูและนักเรียน นอกจากนี้ ผู้บริหารต้องสามารถสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบ
ดิจิทัลประยุกต์ใช้และพัฒนาเครื่องมือดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและรับมือกับการเปลี่ยนแปลง 
เสริมสร้างเครือข่ายและความร่วมมือกับสถานศึกษาต่าง ๆ รวมถึงพัฒนาทักษะภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล 
อีกทั้งต้องสามารถจัดการกับความท้าทายด้านเทคโนโลยี เช่น ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลและ  
การเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญใน 
การขับเคลื่อนการศึกษาให้ก้าวหน้าตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและยกระดับคุณภาพ
การศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 
 2.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
   นันธิดา ปฎิวรณ์ (2564, น. 28-38) ระบุว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
ปัจจัยสำคัญที่ส่งเสริมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีโดยการพัฒนาทักษะดังกล่าวสามารถดำเนินการผ่านวงจรคุณภาพ (PDCA) ซึ่งครอบคลุม  
4 ด้าน ได้แก่ ทักษะการใช้ (Use), ทักษะการเข้าใจ (Understand), ทักษะการสร้าง (Create), และ
ทักษะการเข้าถึง (Access) ทั้งนี้การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารจำเป็นต้องอาศัยเครื่องมือ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมตลอดจนการตระหนักถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้
ในการบริหารและพัฒนางานด้านการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาสามารถปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง
ทางดิจิทัลและบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   สุวรรณี ไวท์ (2564, น. 333) ได้ศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 โดยเสนอว่าผู ้บริหารควรมีทักษะที่สำคัญ 4 ด้าน เพื ่อขับเคลื ่อนสถานศึกษาให้ประสบ
ความสำเร็จและสามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและบริบททางสังคม
ในยุคดิจิทัลประการแรก คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking Skills) ซึ ่งหมายถึง 
ความสามารถในการประเมินข้อมูลวินิจฉัยปัญหาและใช้เหตุผลเชิงตรรกะในการตัดสินใจผู้บริหารควร
มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการรวบรวมวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ
เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพประการที่สอง คือ ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 
(Innovative Thinking Skills) ซึ่งเน้นการพัฒนาวิธีการบริหารรูปแบบใหม่โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เป็นเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาและส่งเสริมแนวคิดสร้างสรรค์ในการแก้ไข
ปัญหาภายในสถานศึกษาประการที่สาม คือ ทักษะความคิดสร้างสรรค์และการริเริ่ม (Creative and 
Initiative Thinking Skills) โดยผู้บริหารควรสามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนากระบวนการ
บริหารและสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาตลอดจนส่งเสริมวัฒนธรรมของสถานศึกษาให้เอ้ือต่อการคิด
สร้างสรรค์และการพัฒนาแนวทางบริหารที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและชุมชนอย่างมี
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ประสิทธิภาพและสุดท้าย คือ ทักษะความเป็นพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizenship Skills) ซึ่ง
หมายถึงความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยและมีจริยธรรมผู้บริหารควรแสดงตน
เป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบพร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรและนักเรียนมีจิตสำนึก
ด้านจริยธรรมดิจิทัล เพื่อสร้างสังคมดิจิทัลที่ยั่งยืนในสถานศึกษา 
   มลฤดี เพ็งสง่า (2566, น. 173) ระบุว่าผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจำเป็นต้องมี
วิสัยทัศน์และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ที่ชัดเจนเพื่อพัฒนาและบริหาร
จัดการโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น Cloud 
Computing, Internet of Things (IoT), Mobility Devices และ Social Network มาใช้ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการเรียนรู้ผู้บริหารควรมีบทบาทนำในการใช้เทคโนโลยีส่งเสริม
และพัฒนาแนวทางการเรียนรู้ของครูและนักเรียนและสร้างวัฒนธรรมสถานศึกษาที่ขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยีนอกจากนี้ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม ( Innovative Thinking Skills) เป็นองค์ประกอบ
สำคัญในการผลักดันสถานศึกษาไปสู ่สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม ( Innovative School) ซึ ่งเป็น
เป้าหมายสูงสุดของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลหนึ่งในความท้าทายของผู้บริหารคือการบูรณาการ
ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารสถานศึกษาเพื่อขับเคลื่อนสถานศึกษาให้สามารถปรับตัวและพัฒนาได้
อย่างยั่งยืนในยุคดิจิทัลการพัฒนาแนวทางการบริหารที่เหมาะสมและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่าง
มีประสิทธิภาพเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีและความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 2566-2570 ยุทธศาสตร์ที่ 5 “พัฒนากาลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล” ได้กล่าวถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญ
ในการ สร้างและพัฒนากำลังคนดิจิทัลเพ่ือให้บุคลากรในทุกภาคส่วนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ชาญฉลาดและสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานทั้งในภาครัฐและภาคเอกชนโดยมีความสำคัญในมิติต่าง ๆ 
ดังนี้ 1) เสริมสร้างศักยภาพบุคลากรและขีดความสามารถในการแข่งขันทักษะด้านดิจิทัลช่วยให้
บุคลากรสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสามารถในการแข่งขันในตลาดแรงงานยุค
ดิจิทัลไม่ว่าจะเป็นในสาขาเทคโนโลยีโดยตรงหรือในทุกสาขาอาชีพ 2) รองรับการเปลี่ยนแปลงของ
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลการพัฒนาทักษะดิจิทัลทำให้กำลังคน สามารถปรับตัวและใช้เทคโนโลยีให้
เกิดประโยชน์สูงสุดในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมที ่ขับเคลื ่อนด้วยเทคโนโลยีดิจ ิทัล เช่น 
อุตสาหกรรม 4.0, E-Commerce, AI, และ Big Data 3) สนับสนุนการจ้างงานที่มีคุณค่าสูง (High-
Value Jobs) การมีทักษะดิจิทัลที่ได้มาตรฐานสากลช่วยให้บุคลากรสามารถเข้าถึงงานที่มีมูลค่าเพ่ิ ม
สูง และรองรับความต้องการของตลาดแรงงานดิจิทัลที่กำลังเติบโต 4) พัฒนาขีดความสามารถของ
ภาครัฐและภาคเอกชนการพัฒนาทักษะดิจิทัลในภาครัฐและเอกชนช่วยให้เกิดระบบบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพลดต้นทุนเพิ่มความคล่องตัวและทำให้การดำเนินงานสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
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รัฐบาลดิจิทัล 5) ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และนวัตกรรมการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลทำให้บุคลากรสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องนำไปสู่การคิดค้นนวัตกรรม
ใหม่และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการพัฒนาทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นรากฐานสำคัญของการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมยุคดิจิทัลช่วยให้บุคลากร
สามารถปรับตัวใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพสร้างสรรค์นวัตกรรมและเพ่ิมศักยภาพในการทำงาน 
ทั้งในระดับบุคคลสถานศึกษาและประเทศ 
   ธัญญภัสร์ วีรลักษมีภรณ์ (2567, น. 215) ศึกษาเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาซึ่งมีบทบาทสำคัญต่อความสำเร็จของระบบการศึกษาโดยเน้นการพัฒนาทักษะด้าน
เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาการเร ียนรู ้ผ ู ้บร ิหารควรมี
ความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษารวมถึงการสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ที ่ทันสมัยและการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะด้านดิจิทัล 
นอกจากนี้วัฒนธรรมสถานศึกษาที่เอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรมทักษะการจัดการและภาวะผู้นำเป็น
องค์ประกอบสำคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพการเข้าถึงวิเคราะห์และใช้ข้อมูลดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้  
การตัดสินใจเป็นไปอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพนโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนาทักษะของ
ผู้บริหารควรมุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการบริหารและพัฒนาการเรียนรู้เพื่อให้เกิดความ
ยั่งยืนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ เป็นอีกปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมความสำเร็ จของ
การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล นอกจากนี้ ผู้บริหารควรมีความสามารถในการใช้ระบบสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการสถานศึกษาทางไกลและการรักษา
ความปลอดภัยทางไซเบอร์เพื่อปกป้องข้อมูลของสถานศึกษาซึ่งทักษะเหล่านี้ล้วนมีความสำคัญต่อ  
การบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของโลกดิจิทัลทฤษฎี 70: 20: 10 ซึ่งเป็นแนวทางที่
พัฒนาโดย Lombardo and Eichinger (1996) จากศูนย์ Center for Creative Leadership (CCL) 
โดยเสนอว่าสัดส่วนของการเรียนรู้ที ่มีประสิทธิภาพควรมาจากการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง 
(70%) การแลกเปลี่ยนกับผู้อื่น (20%) และการอบรมอย่างเป็นทางการ (10%) ทฤษฎีนี้มุ่งเน้นให้
บุคลากรพัฒนาอย่างต่อเนื่องผ่านการมีส่วนร่วมกับสถานการณ์จริงการสะท้อนความรู้และการใช้
เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกบริบททฤษฎีภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล (Digital Leadership-Eric 
Sheninger, 2014) ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลเน้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการใช้
ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อปรับปรุงการสื่อสารการบริหารจัดการและการพัฒนา 
การเรียนการสอน Sheninger ได้อธิบายว่าภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลคือการกำหนดทิศทางการมีอิทธิพลต่อ
ผู้อื่นและการริเริ่มการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนโดยใช้ข้อมูลและการสร้างเครือข่ายเพื่อคาดการณ์และ
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที ่สำคัญในอนาคตของสถานศึกษาองค์ประกอบหลักของภาวะผู้นำ 
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เชิงดิจิทัล Sheninger ได้นำเสนอเสาหลัก 6 ประการ ของภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล ดังนี้ 1 ) ทักษะด้าน 
การสื่อสาร (Communication) ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 2) ความสามารถด้านการประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ใช้สื่อดิจิทัลใน
การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเผยแพร่ข้อมูลของสถานศึกษา 3 ) การสร้างภาพลักษณ์ (Branding) 
พัฒนาตราสินค้าและเอกลักษณ์ของสถานศึกษาผ่านช่องทางดิจิทัล 4 ) ทักษะการมีส่วนร่วมของ
นักเรียนการเรียนรู้ (Student Engagement/Learning) นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มความสนใจและ
การมีส่วนร่วมของนักเรียนในการเรียนรู้ 5) การเติบโตอย่างมืออาชีพและการพัฒนา (Professional 
Growth and Development) ส่งเสริมการเร ียนรู ้และพัฒนาทักษะของครูและบุคลากรผ ่าน
แพลตฟอร์มดิจิทัล 6) การมีพื้นที่การเรียนรู้และการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (Learning 
Spaces and Environment) ออกแบบและปรับปรุงสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ให้สอดคล้องกับ
เทคโนโลยีสมัยใหม่กรอบแนวคิดทักษะดิจิทัล (Digital Competence Framework-DigComp, 
European Commission, 2013, 2017, 2022) หรือที่เรียกว่า DigComp เป็นเครื่องมือที่พัฒนาโดย
คณะกรรมาธิการยุโรปเพื่อกำหนดและส่งเสริมทักษะดิจิทัลที่จำเป็นสำหรับพลเมืองในยุคดิจิทัล
พัฒนาการของ DigComp มีดังนี ้ DigComp 1.0 (2013) เปิดตัวครั ้งแรกเพื ่อกำหนดกรอบ
ความสามารถดิจิทัลพื้นฐาน DigComp 2.0 (2016) ปรับปรุงโมเดลแนวคิดและคำศัพท์ให้ทันสมัย 
DigComp 2.1 (2017) เพิ่มระดับความชำนาญ 8 ระดับ พร้อมตัวอย่างการใช้งาน  DigComp 2.2 
(2022) ล่าสุดเพิ่มตัวอย่างความรู้ทักษะและทัศนคติกว่า 250 รายการ เพื่อรองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI) โครงสร้างของ DigComp แบ่งความสามารถดิจิทัลออกเป็น 6 ด้านหลัก 
ดังนี้ 1) ทักษะการรู้สารสนเทศและข้อมูล (Information and Data Literacy Skill) ความสามารถใน
การค้นหาประเมินและจัดการข้อมูลดิจิทัล 2 ) ความสามารถด้านการสื ่อสารและความร่วมมือ 
(Communication and Collaboration Skill) ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสื่อสารและทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น 3) ทักษะการสร้างเนื้อหาดิจิทัล (Digital Content Creation Skill) ความสามารถใน 
การสร้างแก้ไขและแบ่งปันเนื้อหาดิจิทัล 4 ) ความปลอดภัย (Safety) ทักษะการปกป้องข้อมูลส่วน
บุคคลและความเป็นอยู่ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล 5) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem Solving) การใช้
เครื่องมือดิจิทัลเพื่อแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกระบวนการ 
   จากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสรุป
ได้ว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาโดยผู้บริหารต้องสามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ใน
การวางแผนดำเนินงานและพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ นอกจากนี้ การใช้ข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจและพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วย
ให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียน
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การสอนและพัฒนาทักษะบุคลากรเป็นปัจจัยที ่ช ่วยให้สถานศึกษาสามารถปรับตัวให้ทันกับ  
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีตลอดจนลดช่องว่างทางดิจิทัลและส่งเสริมการเรียนรู้ที่ทันสมัยทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นองค์ประกอบสำคัญในการพัฒนาระบบการศึกษาให้สอดคล้อง
กับบริบทของโลกยุคดิจิทัลช่วยให้สถานศึกษามีความสามารถในการปรับตัวและยกระดับคุณภาพ
การศึกษาโดยรวม 
 2.3.3 องค์ประกอบของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 องค์ประกอบของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยมีนักวิชาการและนักการศึกษาหลาย
ท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
   จันทนา แสนสุข (2559, น. 112) ได้นำเสนอเนื้อหาในหนังสือภาวะผู้นำ (Leadership) 
โดยมุ่งเน้นการศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในบริบทของภาวะผู้นำยุคใหม่ที่ต้อง
สามารถปรับตัวและขับเคลื ่อนองค์กรการศึกษาท่ามกลางการเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยีจาก  
การประเมินคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องพบว่าผู้บริหารควรมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การค้นหาประเมินแบ่งปันและสร้างสรรค์เนื้อหาอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่ไปกับการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล
ที่ชัดเจนเพื่อกำหนดกลยุทธ์และแนวทางในการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการทำงานนอกจากนี้ 
การส่งเสริมให้บุคลากรมีแนวคิดและพฤติกรรมที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมดิจิทัลตลอดจน  
การแสดงบทบาทของตนเองในฐานะผู้นำที่ให้การสนับสนุนอย่างจริงจังก็ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญ 
ในด้านการสื่อสารผู้บริหารจำเป็นต้องสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ดิจิทัลให้บุคลากรเข้าใจและนำไปสู่
การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมขณะเดียวกันต้องมีความสามารถในการเรียนรู้และประยุกต์ใช้เทคโน โลยี 
ใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่องมีความตระหนักรู้ในผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อตนเองและผู้อื่นและสามารถ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นผ่านเทคโนโลยีด้วยความเข้าใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรมทั้งหมดนี้คือ
กรอบแนวคิดสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัลที่ผู้บริหารสถานศึกษาพึงพัฒนาเพื่อให้สามารถนำพาองค์กร
ก้าวสู่ความเป็นเลิศในยุคดิจิทัลอย่างมั่นคงและยั่งยืน 
   สุกัญญา แช่มช้อย (2561, น. 45) ในหนังสือการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้เสนอ
แนวคิดท่ีเน้นย้ำถึงความสำคัญของคุณลักษณะและทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคที่
เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถในการปรับตัว
และบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ากับการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพถือเป็นปัจจัยสำคัญที่จะ
ช่วยยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาแนวคิดของสุกัญญาได้รับการสนับสนุนจากงานวิจัยหลากหลาย
ที่เน้นถึงความจำเป็นที่ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการวางแผนและขับเคลื่อนสถานศึกษาให้
สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมโดยคุณลักษณะสำคัญที่
ผู้บริหารควรพัฒนาประกอบด้วยความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัลที่ชัดเจนการส่งเสริม
การปรับปรุงงานอย่างเป็นระบบและการสนับสนุนบุคลากรให้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้



24 

อย่างเต็มประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผู้บริหารควรมีบทบาทในการเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดีมีจริยธรรม 
ตระหนักถึงกฎหมายและผลกระทบจากการใช้เทคโนโลยีตลอดจนสามารถสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
ยุคใหม่ที่เอื้อต่อการนำนวัตกรรมมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอนอีกทั้งยังต้องมุ่งมั่นพัฒนาตน เอง
และบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพโดยการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการ
หลากหลายส่งเสริมสมรรถนะทางเทคโนโลยีและเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่าย
ผู ้เชี ่ยวชาญอย่างต่อเนื ่องแนวคิดเหล่านี ้สะท้อนให้เห็นถึงบทบาทที่เปลี ่ยนแปลงของผู ้บริห าร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่ต้องเป็นทั้งผู้นำวิสัยทัศน์และผู้สร้างวัฒนธรรมการพัฒนาเพื่อความเป็นเลิศ
อย่างแท้จริง 
   ภัทรา จรรยาธรรม (2564, น. 13) ได้กล่าวถึงความหมายของทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาไว้อย่างชัดเจนว่าเป็นความสามารถในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จัดการเพื ่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายของสถานศึกษาในยุคที่การเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีส่งผลกระทบอย่างลึกซึ้งต่อวิถีชีวิตเศรษฐกิจสังคมและระบบการศึกษาผู้บริหารจึงต้อง
ปรับตัวและพัฒนาทักษะที่ทันสมัยเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
โดยได้จำแนกทักษะดิจิทัลที่ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีออกเป็น 4 ด้านหลัก ได้แก่ ด้านแรกคือ 
ความสามารถในการบริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัลซึ่งครอบคลุมถึงการใช้ระบบการเรียนรู้ออนไลน์
และสื่อดิจิทัลในการพัฒนาการเรียนการสอนรวมถึงการใช้ข้อมูลวิเคราะห์พฤติกรรมและผลการเรยีน
ของนักเรียนเพื ่อปรับปรุงแนวทางการสอนให้มีคุณภาพยิ ่งขึ ้นด้านที ่สอง คือ ความสามารถใน  
การบริหารงบประมาณด้วยเทคโนโลยีโดยอาศัยซอฟต์แวร์ที่ช่วยวางแผนและจัดสรรงบประมาณอย่าง
มีประสิทธิภาพรวมถึงการนำระบบการเงินดิจิทัลมาใช้เพื ่อเพิ ่มความโปร่งใสและลดขั ้นตอน  
การดำเนินงานทางการเงินด้านที่สาม คือ ความสามารถในการบริหารงานบุคคลผู้บริหารต้องใช้ระบบ
บริหารบุคลากรดิจิทัลในการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาศักยภาพของครูและเจ้าหน้าที่ 
พร้อมทั้งสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ที่เอื้อต่อการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องสุดท้ายคือ 
ความสามารถในการบริหารงานทั่วไปในยุคดิจิทัลซึ่งรวมถึงการใช้ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์เพื่อลด
การใช้กระดาษและเพิ่มความคล่องตัวในการจัดเก็บเอกสารตลอดจนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ปรับปรุงกระบวนการบริหารงานภายในสถานศึกษาให้สะดวกรวดเร็วและสอดคล้องกับโลกยุคใหมจ่ึง
สะท้อนให้เห็นว่าทักษะดิจิทัลไม่เพียงเป็นเพียงเครื่องมือเท่านั้นแต่ยังเป็นหัวใจสำคัญที่ผู้บริหารต้องมี
เพ่ือพัฒนาองค์กรการศึกษาให้ก้าวทันยุคสมัยอย่างยั่งยืน 
   จิติมา วรรณศรี (2564, น. 469) ได้จัดทำหนังสือเรื่อง “การบริหารจัดการศึกษายุค
ดิจิทัล” ซึ่งนำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในบริบทของยุคดิจิทัลโดยให้
ความสำคัญกับการปรับตัวและพัฒนาทักษะในหลากหลายด้านเพื ่อให้สามารถตอบสนองต่อ  
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในมิติของเทคโนโลยีและสังคมได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
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แนวคิดดังกล่าวระบุองค์ประกอบของทักษะสำคัญที่ผู้บริหารพึงมีไว้ 4 ด้านหลัก ประการแรก คือ 
ทักษะทางเทคโนโลยีซึ่งผู้บริหารจำเป็นต้องมีความรู้และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
ปรับปรุงกระบวนการบริหารและยกระดับคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
ประการที่สองคือความฉลาดทางสังคมซึ่งหมายถึงความสามารถในการสื่อสารสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
และทำงานร่วมกับครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และ
พัฒนาอย่างยั่งยืนประการที่สาม คือ ความสามารถในการเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรมผู้ บริหาร
ควรส่งเสริมวัฒนธรรมของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องรวมถึงสนับสนุนการประยุกต์ใช้นวัตกรรมใหม่ ๆ 
ในการเรียนการสอนอย่างมีเป้าหมายและประการสุดท้ายคือความสามารถด้านการบริหารจัดการ
อย่างเป็นระบบโดยการใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผนตัดสินใจและบริหารจัดการ
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพแนวคิดของ จิติมา วรรณศรี จึงสะท้อนถึงบทบาทที่เปลี่ยนแปลงไป
ของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งไม่เพียงแต่เป็นผู้ควบคุมและจัดการแต่ยังต้องเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ทันสมัย 
พร้อมปรับตัวและพัฒนาองค์กรให้ก้าวทันยุคดิจิทัลอย่างสมดุล 
   นันธิดา ปฎิวรณ์ (2564, น. 8) ได้นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลโดยเน้นว่าผู้บริหารจำเป็นต้องมีความเข้าใจด้านดิจิทัลอย่างรอบด้านทั้งในแง่
การใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัยการปฏิบัติตามกฎหมายและการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้การดำเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้บริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วผู้บริหารต้องสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการรวมถึงสามารถใช้ข้อมูลและเครื่องมือดิจิทัลใน
การวางแผนตัดสินใจและกำกับติดตามงานในสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมตลอดจนมีภาวะผู้นำทาง
ดิจิทัลในการขับเคลื ่อนองค์กรอย่างมีทิศทาง นอกจากนี้ ยังต้องมีทักษะในการสร้างสรรค์และ
นวัตกรรมดิจิทัลโดยสามารถคิดริเริ่มพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงานผ่านการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้นและตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ ยวข้องได้ดี
ยิ่งขึ้นอีกทั้งผู้บริหารต้องสามารถเข้าถึงและบริหารจัดการระบบดิจิทัลในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
มีความสามารถในการวางแผนกำหนดนโยบายบริหารทรัพยากรและพัฒนาบุคลากรเพื่อขับเคลื่อน
สถานศึกษาไปสู่ความยั่งยืนในยุคดิจิทัลอย่างแท้จริง 
   อรวรรณ กันละนนท์ (2565, น. 28-37) ได้ศึกษาเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาและเสนอแนวคิดว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความสามารถในการพัฒนา
และเข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศโดยสามารถเรียนรู้และนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กับการจัดการองค์ความรู้และประสบการณ์ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ในการบริหารสถานศึกษาดิจิทัลอีกทั้งต้องมีความสามารถในการประเมินผลการดำเนินงานโดย
ประยุกต์กระบวนการประเมินเพื่อให้การพัฒนาเป็นไปตามแผนที่วางไว้ผู้บริหารยังต้องมีทักษะใน  
การบริหารทรัพยากรบุคคลภายใต้บริบทดิจิทัลโดยส่งเสริมศักยภาพของบุคลากร มอบหมายงานอย่าง
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เหมาะสมและสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการใช้เทคโนโลยีอีกท้ังควรสามารถแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้อง
กับเทคโนโลยีและข้อกฎหมายต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสุดท้ายต้องมีทักษะในการคิด
วิเคราะห์การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อประเมินความพร้อมของสถานศึกษาคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง 
และนำเทคโนโลยีมาใช้ได้อย่างเหมาะสมและทันต่อบริบทของโลกยุคใหม่ 
   พิมพ์วิมล วงษ์ขันธ์ และคณะ (2564, น. 26-27) ระบุว่าในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามา
มีบทบาทอย่างสำคัญต่อการบริหารจัดการและพัฒนาสถานศึกษาผู้บริหารจำเป็นต้องมีทักษะใน  
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบูรณาการเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาในบริบท
ดิจิทัลผู้บริหารควรมีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีเข้าใจการทำงานและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีรวมถึงสามารถประเมินโอกาสและความเสี่ยงจากการใช้งานได้อย่างเหมาะสมพร้อมทั้ง
กำกับดูแลการใช้งานอย่างปลอดภัยและมีจริยธรรมนอกจากนี้ยังต้องมีความเข้าใจในนโยบาย 
กฎหมายและมาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี เช่น กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและ
สามารถควบคุมการดำเนินงานให้เป็นไปตามข้อกำหนดได้ในด้านการบริหารจัดการผู้บริหารควรสามารถ
นำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนากระบวนการบริหาร เช่น การใช้ระบบ Big Data การจัดการ
หลักสูตรผ่านระบบ LMS หรือการประยุกต์ใช้ AI เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานอีกทั้งต้อง
สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อวางแผนกลยุทธ์จัดการทรัพยากรและดำเนินงานภายในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิผลผ่านระบบสารสนเทศหรือ Cloud Computing ที่เอื ้อต่อการทำงานร่วมกันท้ายที่สุด 
ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์นวัตกรรม
การศึกษาไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา Smart School การใช้เกมเป็นเครื่องมือการเรียนรู้หรือการนำ
เทคโนโลยี IoT มาช่วยบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือให้สามารถปรับตัวและก้าวทันโลกในยุคดิจิทัลได้
อย่างมั่นคงและยั่งยืน 
   ณิศรานันท์ ขันทอง (2564, น. 158) อธิบายว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาคือ
ความสามารถในการเข้าใจและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างทันสมัยไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต หรือแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสารการบริหาร
จัดการและการทำงานร่วมกันภายในสถานศึกษาอย่างมีระบบผู้บริหารจึงมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยการสร้างบรรยากาศที่เปิดกว้างต่อการมีส่วนร่วมส่งเสริม
ให้ครูและบุคลากรแลกเปลี ่ยนองค์ความรู ้และเลือกใช้เทคโนโลยีที ่เหมาะสมในการพัฒนางาน 
นอกจากนี้ผู้บริหารควรมีความสามารถในการวิเคราะห์ศักยภาพของสถานศึกษาในเชิงระบบเพ่ือ
กำหนดแนวทางพัฒนาที่ต่อเนื่องและยั่งยืนตลอดจนเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับ  
การสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที ่เชื ่อถือได้พร้อมทั ้งวิเคราะห์ความน่าเชื ่อถือของข้อมูลเพื ่อนำไป
ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมทักษะดิจิทัลเหล่านี้ยังครอบคลุมถึงการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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การพัฒนานวัตกรรมใหม่การยกระดับศักยภาพของบุคลากรรวมถึงการใช้ช่องทางดิจิทัลในการสื่อสาร
และสร้างความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอันเป็นรากฐานสำคัญของการขับเคลื่อน
สถานศึกษาให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลได้อย่างมั่นคงและมีประสิทธิภาพ 
   Eric Sheninger (2019) เป ็นผ ู ้ เข ียนหนังส ือเร ื ่อง  Digital Leadership: Changing 
Paradigms for Changing Times (ภาวะผู้นำดิจิทัล: การเปลี่ยนกระบวนทัศน์เพื่อให้สอดคล้องกับ
ยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลง) ซึ่งได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในแวดวงการศึกษาโดยมุ่งเน้นการให้
แนวทางแก่ผู ้บริหารสถานศึกษาในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพใน  
การบริหารโรงเรียนหนังสือเล่มนี้ให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการส่งเสริม
การเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกสำหรับนักเรียน ครู และชุมชนทางการศึกษารวมถึงการพัฒนาแนว
ทางการบริหารที่สอดคล้องกับยุคดิจิทัลโดยเน้นบทบาทของผู้นำทางการศึกษาในยุคดิจิทัลที่ต้อง
สามารถปรับตัวและบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารและพัฒนาระบบการศึกษาได้เสนอกรอบ
แนวคิดที่ประกอบด้วย 6 เสาหลักของภาวะผู้นำดิจิทัลดังต่อไปนี้ 1) การสื่อสาร 2) การประชาสัมพันธ์
และสร้างแบรนด์ 3) การมีส่วนร่วมของนักเรียนและการเรียนรู้ 4) การพัฒนาวิชาชีพ 5) การบูรณา
การเทคโนโลยี 6) การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
   U.S. Department of Education (2020) ได้จัดทำคู่มือ School Leader Digital Learning 
Guide ซึ่งเป็นผลงานของสำนักงานเทคโนโลยีการศึกษา (Office of Educational Technology) 
ภายใต้การกำกับของกระทรวงศึกษาธิการสหรัฐอเมริกาโดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อเป็นแนวทาง
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารและพัฒนาระบบการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพคู่มือฉบับนี้ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยระบุองค์ประกอบสำคัญที่จำเป็นสำหรับการขับเคลื่อนสถานศึกษาในยุคดิจิทัลไว้อย่างชัดเจนหนึ่ ง
ในองค์ประกอบหลักคือทักษะภาวะผู้นำทางดิจิทัลซึ่งเน้นการกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายด้าน
เทคโนโลยีเพื่อให้การนำเทคโนโลยีเข้าสู่โรงเรียนเป็นไปอย่างมีทิศทางพร้อมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้  
เชิงวิชาชีพของครูเพื่อให้ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนการสอนรวมถึง
ความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลงเพื่อนำพาสถานศึกษาเข้าสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างราบรื่นและ
ยั่งยืน นอกจากนี้ ยังครอบคลุมถึงทักษะด้านการบริหารเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐานซึ่งรว มถึง 
การคัดเลือกและจัดการเทคโนโลยีการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพการจัดหาอุปกรณ์ดิ จิทัลระบบ
อินเทอร์เน็ตและแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ตลอดจนการดูแลความปลอดภัยและความเป็น
ส่วนตัวของข้อมูลผู้เรียนอย่างเคร่งครัดคู่มือยังเน้นย้ำถึงทักษะด้านการเรียนรู้เฉพาะบุคคลและ  
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยมุ่งส่งเสริมให้ผู้บริหารสามารถใช้ข้อมูลเพ่ือประเมินผลการเรียนรู้แบบเรียลไทม์ 
และปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับสมรรถนะของผู้เรียนผ่านระบบดิจิทัลรวมถึงการใช้เทคโนโลยี
ขั้นสูง เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือสนับสนุนการวางแผนและพัฒนาการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 



28 

สุดท้ายคือทักษะด้านการบริหารทรัพยากรและการสื่อสารที่ผู้บริหารจำเป็นต้องมีความสามารถใน  
การประสานความร่วมมือกับผู ้ปกครองและชุมชนเพื ่อส่งเสริมการเรียนรู ้ดิจิทัลอย่างมีส่วนร่วม  
การวางแผนงบประมาณเพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาอย่างยั่งยืนรวมถึงการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลในองค์กรให้เกิดขึ้นอย่างแท้จริง 
   Badawy and Al Ali (2024, p. 188) ได ้ศ ึกษาเร ื ่ องTransforming Education Through 
Technology and School Leadership ซึ ่งมุ ่งเน้นการวิเคราะห์บทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลใน 
การยกระดับการบริหารสถานศึกษาและเสริมสร้างภาวะผู้นำของผู้บริหารโดยชี้ให้เห็นว่าทักษะดิจทิัล
ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญอย่างยิ่งในการเปลี ่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้และสร้าง
นวัตกรรมทางการศึกษาผู้บริหารควรมีความเข้าใจในบทบาทของเทคโนโลยีในการสร้างสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและดึงดูดความสนใจของผู้เรียนรวมถึงสามารถสนับสนุนครูและนักเรียน
ให้เปลี่ยนจากการใช้แท็บเล็ตเพียงเพื่อบริโภคข้อมูลไปสู่การใช้เพื่อการสร้างสรรค์และการเชื่อมโยง
องค์ความรู ้ผู ้บริหารยังควรมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื ่อยกระดับการสื ่อสารภายใน
สถานศึกษาโดยเฉพาะระหว่างตนเองกับครูและนักเรียนเพื่อสร้างบรรยากาศแห่งการมีส่วนร่วมและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างมีคุณภาพนอกจากนี้บทบาทของผู้บริหารยังรวมถึงการประสานงานกับ
ชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนาวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับการจัดการเรียนการสอนพร้อมทั้ง
ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือหลักในการพัฒนาทักษะที่จำเป็น
สำหรับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
   Nyiramukama (2025, pp. 13-18) ได ้ศ ึกษาประเด ็นด ้าน Digital Literacy for School 
Administrators: Essential Skills โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์ทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาใน
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับประสิทธิภาพในการบริหารและการจัดการสถานศึกษา
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันจากผลการศึกษา พบว่า ผู้บริหารจำเป็นต้องมีความสามารถ
ในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการสื่อสารและการบริหารจัดการทั้งในแง่ของการจัดการข้อมูลภายใน 
การใช้ระบบสารสนเทศสถานศึกษา (SIS) และระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (LMS) อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ยังต้องมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือสามารถจัดเก็บวิเคราะห์
และนำข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจรวมถึงการใช้เทคโนโลยีอย่าง Big Data และปัญญาประดิษฐ์ (AI) ใน 
การพัฒนากลยุทธ์ทางการศึกษาด้านความปลอดภัยผู้บริหารจำเป็นต้องตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ที่อาจเกิดขึ้น เช่น Ransomware หรือ Phishing และสามารถบริหารจัดการข้อมูลให้ปลอดภัย 
โดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม เช่น การยืนยันตัวตนแบบสองขั้นตอน (Two-Factor Authentication) 
และการเข้ารหัสข้อมูลในขณะเดียวกันบทบาทของผู้บริหารยังรวมถึงการสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพ
และการเรียนรู้ตลอดชีวิตส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามีทักษะดิจิทัลที่จำเป็นผ่านการอบรมและ
การเรียนรู้ออนไลน์รวมถึงสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืนท้ายที่สุดผู้บริหารต้อง
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เป็นผู้นำในการบูรณาการเทคโนโลยีเข้าสู่ระบบการศึกษาอย่างสร้างสรรค์โดยออกแบบนโยบายและ
แนวทางท่ีเอ้ือต่อการเปลี่ยนผ่านสู่โรงเรียนดิจิทัลอย่างแท้จริงทั้งในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานความเชื่อมั่น
ของบุคลากรและการส่งเสริมวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีอย่างมีเป้าหมาย 
   สรุปจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้องผู ้ว ิจัยสังเคราะห์ได้ว่าทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือบริหาร
จัดการสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพโดยครอบคลุมการสื่อสารการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล  
การสร้างสรรค์นวัตกรรมและการเรียนรู ้อย่างต่อเนื ่องเพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ทันต่อ  
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลผ่าน 6 ด้านสำคัญของทักษะดิจิทัล ได้แก่ 1) ด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ด้านการสร้างสรรค์
ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งล้วนเป็นเครื่องมือ
สำคัญที่ช่วยเสริมพลังให้การบริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีวิสัยทัศน์และทันสมัยผู้วิจัยสามารถ 
สังเคราะห์ได้องค์ประกอบดังตารางที่ 2.1 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.1 สรุปการสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
                                                  
               แหล่งข้อมูล 
 
 
 
 
 
องค์ประกอบของ 
ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล 
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1. ด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล      -    8 1 

2. ด้านความเข้าใจเทคโนโลยี
ดิจิทัล   -      - 7 2 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 
                                                  
               แหล่งข้อมูล 
 
 
 
 
 
องค์ประกอบของ 
ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ี่ 

3. ด้านการติดต่อสื่อสารผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

-    -     7 3 

4. ด้านการสืบค้นข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล       -  - 7 4 

5. ด้านการสร้างสรรค์ผลงาน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  -      - - 6 5 

6. ด้านการทำงานร่วมกันกับ
ผู้อื่นผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล    - - -  -  5 6 

7. ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

-  - - -     5 7 

8. ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

- - -  -  -  - 3 8 

9. ด้านการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีดิจิทัล  -  - - - -  - 3 9 

10. ด้านการแก้ปัญหาด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

- - -  -   - - 3 
1
0 
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 จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ปรากฏในตารางที่ 2.1 ผู้วิจัยได้ดำเนินการสังเคราะห์องค์ประกอบ
ของทักษะดิจ ิท ัลที ่จำเป็นสำหรับผู ้บร ิหารสถานศึกษาโดยเริ ่มจากการรวบรวมและจัดกลุ่ม
องค์ประกอบที่มีเนื้อหาสาระหรือแนวโน้มความหมายใกล้เคียงกันจนได้จำนวนองค์ประกอบทั้งหมด 
10 รายการ เบื้องต้นจากนั้นผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์การคัดเลือกองค์ประกอบหลักโดยใช้ค่าความถี่ของ
การปรากฏซ้ำไม่น้อยกว่า 6 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 60 ของข้อมูลทั้งหมดที่รวบรวมได้ เพื่อให้
สามารถระบุองค์ประกอบที่มีความสำคัญและได้รับการกล่าวถึงอย่างชัดเจนในวรรณกรรมและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องภายหลังจากการกลั่นกรองผู้วิจัยได้ดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน  
ซึ่งได้องค์ประกอบและตัวชี้วัด 6 องค์ประกอบ 36 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลรวมจากองค์ประกอบข้อ 1 และ 10 เพราะการใช้งานและการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการ
ต่อเนื ่องกันในบริบทของการใช้จริง 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลรวมจากองค์ประกอบ 
ข้อ 2 และ 9 เพราะการเข้าใจและรู้เท่าทันเป็นแก่นของการใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัยมีวิจารณญาณ 
3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลรวมจากองค์ประกอบ ข้อ 3 และ 6 เพราะ
การสื่อสารและทำงานร่วมกันอยู่ในกระบวนการเดียวกันของการปฏิสัมพันธ์ดิจิทัล 4) ด้านการสืบค้น
และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลรวมจากองค์ประกอบข้อ 4 และ 8 เพราะการสืบค้นมักต้อง
วิเคราะห์ข้อมูลควบคู่เพื่อใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ดังรายละเอียดขององค์ประกอบ
ดังกล่าวแสดงในภาพที่ 2.1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดจิิทัล 

 
ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทลั 

ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

องค์ประกอบ 

ทักษะดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 
ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล 

ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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 จากภาพที่ 2.1 องค์ประกอบทั้งหกประการนี้สะท้อนถึงทักษะที่มีความสำคัญและจำเป็นต่อ
การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาในบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลอย่าง
รอบด้านผู ้ว ิจัยได้นำองค์ประกอบทั ้ง 6 ด้าน ไปสังเคราะห์เพื ่อกำหนดเป็นตัวชี ้ว ัดของแต่ละ
องค์ประกอบ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบที่ 1 ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลความหมายและความสำคัญของ
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้  
   อัญชลี วิมลศิลป์ (2563, น. 18) ให้ความหมายว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง กระบวนการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับกระบวนการดำเนินงานในภาคส่วนต่าง ๆ เพ่ือ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและยกระดับคุณภาพชีวิตโดยมุ่งเน้นการพัฒนานวัตกรรม 
การเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็วและการปรับปรุงคุณภาพชีวิตในทุกมิติของสังคมยุคดิจิทัลให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
   รัตนาวดี เที่ยงตรง (2564, น. 24) ให้ความหมายว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง กระบวนการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษา 
เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพของการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญใน
การส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้มีความทันสมัยและเอื้อต่อการเรียนรู้แบบโต้ตอบโดยผู้สอน
สามารถพัฒนาเนื้อหาการเรียนการสอนผ่านสื่อดิจิทัล อาทิ แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ระบบ
บริหารจัดการเรียนรู้ (Learning Management System: LMS) และแอปพลิเคชันเพื่อการศึกษาซึ่ง
ช่วยเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   ภัทรสุดา ยะบุญวัน (2564, น. 33) ให้ความหมายว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง กระบวนการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความรู้และ
ทักษะของผู้เรียนให้สอดคล้องกับบริบทของยุคดิจิทัลเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ผ่านการใช้สื่อดิจิทัล เช่น อินโฟกราฟิกระบบการเรียนรู้ออนไลน์และ
เครื่องมือดิจิทัลที่สนับสนุนการเรียนการสอนแบบโต้ตอบซึ่งช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ
และเอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอย่างยั่งยืน 
    อลงกต สุทธการ (2564, น. 47) ให้ความหมายว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง กระบวนการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อเสริมสร้างศักยภาพในการบริหารและจัด
การศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในการยกระดับการบริหาร
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยเพิ่มความสะดวกในการดำเนินงาน ลดความซับซ้อนของกระบวนการ
บริหารและส่งเสริมการทำงานร่วมกันผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ ซึ่งช่วยให้การจัดการศึกษาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล 
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   สุรพงษ์ อนันต์ธนสาร (2566, น. 19) ให้ความหมายว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง กระบวนการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการทำงานและ
กระบวนการเรียนรู้โดยเฉพาะในบริบทของการจัดการศึกษาเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญใน  
การยกระดับระบบการเรียนการสอน เช่น การใช้สื ่อออนไลน์เครื ่องมือดิจิทัลและแพลตฟอร์ม  
การเรียนรู้ออนไลน์เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงเนื้อหาอย่างสะดวกและยืดหยุ่น นอกจากนี้ ยังช่วย
ส่งเสริมให้การจัดการศึกษาทันสมัยและสอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอีกทั้งยังมี
ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและสามารถปรับตัวได้ตามความต้องการของผู้เรียนการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลยังครอบคลุมถึงการใช้ระบบวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อติดตามผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
รวมถึงการออกแบบหลักสูตรให้ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการส่งเสริมคุณภาพทางการศึกษาให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัล 
   จากการศึกษาที ่เกี ่ยวข้องสามารถสรุปได้ว ่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน 
การบริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการเลือกออกแบบและใช้ระบบดิจิทัล
เพื่อสนับสนุนการบริหารงานในทุกมิติทั้งการจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียนการประเมินและ
ปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีการส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลตลอดจนการให้บริการทางการศึกษาผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพและทันสมัยประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ได้จาก
การสังเคราะห์ 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    1. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
    2. ความสามารถในการออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลในการบริหารจัดการและ
ตัดสินใจ 

3. ความสามารถในการจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
    4. ความสามารถในการประเมินและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน 
    5. ความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลในการบริหารและจัดการเรียนรู้ 

6. ความสามารถในการให้บริการทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
  2. องค์ประกอบที่ 2 ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลความหมายความสำคัญของความ
เข้าใจและการรับรู้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
   สุรพงษ์ อนันต์ธนสาร (2566, น. 24) ได้ศึกษาเกี ่ยวกับความเข้าใจและการรับรู้
เทคโนโลยีดิจิทัลโดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อระบบ
การศึกษาและการบริหารสถานศึกษางานวิจัยดังกล่าวชี้ให้เห็นถึงความจำเป็นของการบูรณาการ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาระบบการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
พัฒนากลยุทธ์ทางการบริหารและเสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขันของสถานศึกษาในอนาคต 
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   สุภาพรรณ อนุตรกุล (2564, น. 47) ให้คำนิยามทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลว่าเป็นความสามารถในการนำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน เช่น 
คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต ซอฟต์แวร์และสื่อออนไลน์มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ในการสื ่อสารการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันรวมถึงการพัฒนากระบวนการทำงานหรือ
ระบบงานในสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพนอกจากนี้การรู้ดิจิทัล หมายถึง กลุ่ม
ของทักษะที่มีความสัมพันธ์กันและจำเป็นต่อการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งทักษะ
เหล่านี้ประกอบด้วยการรู้สื่อ, การรู้เทคโนโลยี, การรู้สารสนเทศ, การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น, การรู้การสื่อสาร 
และการรู้สังคม 
   พีรวิชญ์ คำเจริญ (2562, น. 75) ให้คำนิยามการรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) คือ 
ความสามารถของบุคคลในการใช้เครื่องมือดิจิทัลทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์เพ่ือการเรียนรู้การทำงาน 
สันทนาการการสื่อสารและการมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์และผลิตเนื้อหาดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้การรู้เท่าทันดิจิทัลยังครอบคลุมถึงทักษะการคิดวิเคราะห์การประเมินเนื้อหาดิจิทัลอย่างมี
วิจารณญาณตลอดจนความรับผิดชอบและจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลภายใต้บริบทของระบบ
นิเวศดิจิทัลการรู้เท่าทันดิจิทัลมีบทบาทสำคัญต่อสังคมการศึกษาวัฒนธรรมการเมืองและเศรษฐกิจใน
มิติของการพัฒนาเชิงสร้างสรรค์โดยช่วยให้บุคคลสามารถใช้เทคโนโลยีดิ จิทัลอย่างปลอดภัยมี
ความสามารถในการประเมินข้อมูลข่าวสารและมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างมีคุณภาพ 
   กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2561) ได้นิยามความเข้าใจดิจิทัล (Digital 
Literacy) ว่าเป็นสมรรถนะในการใช้ข้อมูลเพื่อการสื่อสารในบริบทดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและมี
จริยธรรมประกอบด้วยความสามารถด้านความเข้าใจดิจิทัลซึ่งส่งเสริมความคล่องแคล่วทางเทคนิคท่ี
จำเป็นต่อการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตความสามารถในการเข้าใจสารสนเทศและประเมิน
สื่อดิจิทัลเพื่อสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงความสามารถใน  
การสร้างสรรค์เนื้อหาและสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพผ่านเครื่องมือดิจิทัล 
   Calvani, Fini and Ranieri (2009, p. 42) ระบุว่าการรู ้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) 
หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม่อย่าง
ยืดหยุ่นเพื่อการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมรวมถึงทักษะในการวิเคราะห์คัดเลือกและ
ประเมินสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ 
   จากการศึกษาที ่เก ี ่ยวข้องผู ้ว ิจ ัยสรุปได้ว ่าความเข้าใจเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการอธิบายหลักการพ้ืนฐานวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีตระหนักถึงประเด็นด้านจริยธรรมความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวปฏิบัติตาม
กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องรวมถึงการแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือนและส่งเสริม
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การใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทันในบริบทสถานศึกษาประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ได้จากการสังเคราะห์ 
6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    1. ความสามารถในการอธิบายหลักการพื้นฐานของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับ
งานบริหาร 
    2. ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อ
การศึกษา  
    3. ความสามารถในการตระหนักและจัดการประเด็นด้านจริยธรรมความปลอดภัย 
และความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยี 
    4. ความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลใน
บริบทสถานศึกษา  
    5. ความสามารถในการแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือนหรือข่าวลวงใน
สื่อดิจิทัล 
    6. ความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทันใน
สถานศึกษา 
  3. องค์ประกอบที่ 3 ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลความหมาย
ความสำคัญของการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายไว้ ดังนี้ 
   จิติมา วรรณศรี (2564, น. 246) ได้ให้นิยามว่าการสื ่อสารและทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือหลักในการติดต่อสื ่อสารและ
ประสานงานระหว่างบุคคลหรือกลุ ่มบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพโดยครอบคลุมถึงทักษะการใช้
คอมพิวเตอร์โปรแกรมสื ่อสารและแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ ในการแลกเปลี ่ยนข้อมูลประชุม 
วางแผนและทำงานร่วมกันไม่ว่าจะอยู่ในสถานที่เดียวกันหรือห่างไกลกันก็ตามการสื่อสารดังกล่าวมี
ความรวดเร็วแม่นยำและสามารถเก็บบันทึกไว้ตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่
สนับสนุนกระบวนการตัดสินใจและการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้เทคโนโลยีดิจิทัลยังมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งใน
ระดับภายในโรงเรียนระดับเขตพื้นที่การศึกษาไปจนถึงระดับสากลโดยเปิดโอกาสให้ผู้บริหารครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสามารถร่วมมือกันในการพัฒนานโยบายนวัตกรรมและกระบวนการจัด 
การเรียนรู้เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของศตวรรษที่ 21 และ  
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว  
   จิราภรณ์ ปกรณ์ (2566, น. 406) ได้ให้นิยามว่าการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การใช้เครื่องมือและแพลตฟอร์มดิจิทัลในการสนับสนุนกระบวนการบริหาร
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จัดการและดำเนินงานภายในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพโดยเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญใน
การเพิ่มความรวดเร็วความแม่นยำและความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลแบบเรียลไทม์ซึ ่งเอื ้อต่อ  
การบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศภายในองค์กรได้อย่างทันต่อสถานการณ์ผู้บริหารสถานศึกษาจึง
ควรมีทักษะในการใช้ระบบเครือข่ายและแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ เช่น ระบบประชุมทางไกล 
(Video Conference), ระบบอีเมล, โปรแกรมแชต, หรือแชตบอทรวมถึงเครื่องมือสื่อสารอื่น ๆ ที่
สามารถเชื่อมโยงการทำงานร่วมกันของบุคลากรในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในมิติของ  
การแลกเปลี่ยนข้อมูลการวางแผนและการประสานงานในเชิงระบบการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวยังช่วย
ลดความซับซ้อนของขั้นตอนการดำเนินงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสนับสนุนการทำงานแบบบูรณา
การภายในสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของภาวะผู้นำดิจิทัลที่เน้นการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการจัดการและการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
   สุรพงษ์ อนันต์ธนสาร (2566, น. 265) ให้นิยามว่าการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล คือ การใช้เครื่องมือและแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารและ
ประสานงานภายในสถานศึกษาโดยเน้นความรวดเร็วความถูกต้องและความมีประสิทธิภาพ  
ในการบริหารจัดการการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวช่วยลดข้อจำกัดด้านเวลาและสถานที่เสริมสร้าง  
ความคล่องตัวในการดำเนินงานและส่งเสริมการทำงานร่วมกันของบุคลากรในทุกระดับให้สอดคล้อง
กับบริบทของยุคดิจิทัล 
   จากการศึกษาของนักวิจัยหลายท่านผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ได้ว่าการสื่อสารและ
ทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหารสถานศึกษา ในการใช้
เครื่องมือและแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อสื่อสารข้อมูลประสานงานและสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่าง
เหมาะสมตามมารยาททางดิจิทัลสามารถเลือกช่องทางการสื่อสารที่สอดคล้องกับเนื้อหาและผู ้รับ 
สนับสนุนการทำงานเป็นทีมและส่งเสริมวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารและความร่วมมือ
ภายในองค์กรประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ได้จากการสังเคราะห์ 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    1. ความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อสื่อสารข้อมูลภายในสถานศึกษา 
    2. ความสามารถในการประสานงานกับบุคลากรและหน่วยงานผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 
    3. ความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมตามมารยาททางดิจิทัล 
    4. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการทำงานร่วมกันของทีมงาน 
    5. ความสามารถในการเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะกับเนื้อหาและผู้รับ 
    6. ความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและการทำงานร่วมกัน 
  4. องค์ประกอบที ่ 4 ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีความหมาย
ความสำคัญของการการสืบค้นและเข้าถึงข้อมูลผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายไว้ ดังนี้ 
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   มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 กันยายน พ.ศ. 2560 ได้เห็นชอบแนวทางการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อปรับเปลี่ยนสู่รัฐบาลดิจิทัลต่อมาสำนักงาน 
ก.พ. ได้มีหนังสือที่ นร1013/ว 6 ลงวันที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 เกี่ยวกับทักษะด้านดิจิทัลของ
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้กับบุคลากรภาครัฐ สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)  
ซึ่งทำหน้าที่เป็นสถานศึกษากลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงมี
หน้าที่ในการส่งเสริมสนับสนุนและดำเนินการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการครูให้มีความ
พร้อมในการทำงานในยุคดิจิทัลโดยกำหนดกรอบแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลสำหรับ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหนังสือสำนักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.7/ว 4 ลงวันที่ 24 
มีนาคม พ.ศ. 2563 ทั้งนี้แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับ อัญสุชา บุญขันตินาถ (2561) ที่ได้อธิบายถึง 
ทักษะที่จำเป็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในด้านมิติการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital 
Literacy) ซึ่งประกอบด้วย 3 ทักษะหลักรวม 9 ด้าน ในที่นี้ได้นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสืบค้นและ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นทักษะสำคัญที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
จำเป็นต้องมีในยุคดิจิทัลเพื ่อให้สามารถเข้าถึงประเมินและใช้ทรัพยากรออนไลน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยเน้นทั้งการค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้การวิเคราะห์สารสนเทศเชิงลึ กและ
การใช้เครื ่องมือดิจิทัลในการจัดการข้อมูลเพื ่อประกอบการตัดสินใจที ่ถูกต้องและเหมาะสม 
องค์ประกอบหลักของทักษะนี้ประกอบด้วย 1) การใช้งานเว็บเบราว์เซอร์เพ่ือการสืบค้นข้อมูลครูและ
บุคลากรต้องมีทักษะในการค้นหาข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคนิคการเลือกคำค้นการตั้งค่า
การกรองผลลัพธ์และการเข้าถึงฐานข้อมูลออนไลน์ที่น่าเชื่อถือทั้งนี้ยังต้องสามารถวิเคราะห์และ
ประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล เช่น การพิจารณาผู้จัดทำแหล่งที่มาความทันสมัยและ
วัตถุประสงค์ของข้อมูล 2) การจัดการไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์และปฏิทินดิจิทัลนอกจากการใช้งาน  
E-Mail เพื่อการสื่อสารแล้วบุคลากรยังต้องสามารถจัดเก็บและค้นหาข้อมูลที่ได้รับผ่านอีเมลอย่างมี
ระบบจัดการข้อมูลแนบวิเคราะห์เนื้อหาสารสนเทศและวางแผนการดำเนินงานผ่านปฏิทินออนไลน์ 
ซึ่งถือเป็นแหล่งข้อมูลสำคัญที่ต้องวิเคราะห์เพื่อบริหารเวลาและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  
3) การใช้แพลตฟอร์มการสื่อสารเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทางการศึกษาเครื่องมือดิจิทัล เช่น Microsoft 
Teams, Google Classroom, LINE และ Zoom ไม่เพียงใช้ในการติดต่อสื่อสารเท่านั้นแต่ยังเป็น
แหล่งข้อมูลปฏิสัมพันธ์ที่สามารถนำมาวิเคราะห์พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของนักเรียนการดำเนิน
กิจกรรมการเรียนรู้และประสิทธิภาพในการสื่อสารภายในองค์กรโดยผู้ใช้จำเป็นต้องมีความสามารถใน
การเก็บบันทึกและประมวลผลข้อมูลจากการใช้งานแพลตฟอร์มเหล่านี้ 4) การดำเนินธุรกรรมทาง
การศึกษาในรูปแบบดิจิทัลครูและบุคลากรควรสามารถใช้ระบบ E-Transaction และ E-Payment 
เพื่อจัดการข้อมูลการลงทะเบียนการจัดเก็บค่าธรรมเนียมหรือกิจกรรมทางการศึกษาต่าง ๆ อย่าง
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ปลอดภัยและแม่นยำพร้อมทั้งวิเคราะห์แนวโน้มและรูปแบบการใช้งานเพื่อนำไปใช้วางแผนหรือ
ปรับปรุงกระบวนการให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
   นันธิดา ปฏิวรณ์ (2564, น. 28-38) ได้ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยกล่าวถึงลักษณะของการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลว่าเป็นทักษะสำคัญที่ช่วยให้ผู ้บริหารสามารถเข้าถึงและใช้ข้อมูลดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพโดยเน้นที่ความสามารถในการค้นหารวบรวมประเมินและตีความข้อมูลจากแหล่งดิจทิัล
ต่าง ๆ เพื่อนำมาใช้ในการวางแผนตัดสินใจและพัฒนานโยบายเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาทักษะด้านนี ้ยังเกี่ยวข้องกับการตระหนักรู้ดิจิทัลการออกแบบระบบสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการการเตรียมทรัพยากรสารสนเทศที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการบริหารงาน 
ตลอดจนการนำข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์มาใช้ในการติดตามควบคุมและประเมินผลโครงการต่าง ๆ 
ภายในสถานศึกษานอกจากนี้ยังรวมถึงความสามารถในการสื่อสารข้อมูลเชิงวิเคราะห์ต่อผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องและการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการผลักดันการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบในยุคดิจิทัล
อย่างยั่งยืน 
   ชัดสกร พิกุลทอง (2565, น. 185) ได้ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลและเสนอแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลว่าผู้บริหารควรมีความสามารถในการยอมรับปรับตัวและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการข้อมูลข่าวสารและใช้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ประกอบการ
ตัดสินใจอย่างเหมาะสมนอกจากนี้ยังควรมีทักษะในการเชื่อมโยงองค์ความรู้และแนวคิดกับผู้เรียนที่
เติบโตในบริบทของสังคมดิจิทัลตลอดจนส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบมี
ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองและใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการเข้าถึงข้อมูล แยกแยะ
ความน่าเชื่อถือวิเคราะห์สารสนเทศและสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
ผู้บริหารที่มีทักษะด้านนี้ยังสามารถออกแบบและส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสมพร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรภายในองค์กรมีความใฝ่รู้มีทักษะคิดวิเคราะห์และมี
วินัยในการเรียนรู้ข้อมูลข่าวสารที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัล 
   วชิรพงศ์ พูลเกษร (2565, น. 15) ได้ศึกษาเก่ียวกับแนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะของ
ผู้บริหารในยุคดิจิทัลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์และได้ให้
แนวคิดเก่ียวกับการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้เรียน
และบุคลากรทางการศึกษาในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่มีความหลากหลายผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลทำให้
สามารถค้นคว้าศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างสะดวกรวดเร็วและไม่ถูกจำกัดด้วยเวลาและสถานที่ 
โดย Internet of Everything (IoE) มีบทบาทสำคัญต่อการเข้าถึงข้อมูลในยุคดิจิทัลช่วยให้การศึกษา
พัฒนาไปอย่างก้าวกระโดดลดข้อจำกัดด้านระยะทางทำให้ผู้เรียนสามารถสืบค้นข้อมูลผ่านฐานข้อมูล
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ออนไลน์แพลตฟอร์มการเรียนรู้และตำราเรียนอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสะดวกนอกจากนี้ยังช่วยให้
สถานศึกษาสามารถจัดการแหล่งข้อมูลดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพสนับสนุนการเรียนรู้ที ่ทุกที่  
ทุกเวลานอกจากนี้ยังเน้นถึงบทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการสืบค้นข้อมูลที่มีคุณภาพ 
เช่น การใช้ Big Data Analytics เพื่อช่วยในการวิเคราะห์แนวโน้มและพฤติกรรมการเรียนรู ้ของ
นักเรียนการใช้ AI-driven Search Engine เพื่อช่วยให้สามารถค้นหาข้อมูลที่แม่นยำและ Cloud 
Computing ที่ช่วยให้ข้อมูลสามารถถูกจัดเก็บและเข้าถึงได้จากทุกที่ทุกเวลาโดยไม่ต้องพึ่งพาสื่อ
บันทึกข้อมูลแบบเดิม 
   จากการศึกษาของนักวิจัยหลายท่านสามารถสังเคราะห์ได้ว่าการสืบค้นและวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งที่เชื่อถือได้ประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล วิเคราะห์และตีความสารสนเทศ
ด้วยเครื่องมือดิจิทัลสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายใช้ข้อมูลในการติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานตลอดจนการส่งเสริมให้เกิดการใช้ข้อมูลเพ่ือการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ได้จากการสังเคราะห์ 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    1. ความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้ 

2. ความสามารถในการประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    3. ความสามารถในการวิเคราะห์และตีความข้อมูลด้วยเครื่องมือดิจิทัล 
    4. ความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
    5. ความสามารถในการใช้ข้อมูลติดตามและประเมินการดำเนินงานของสถานศึกษา 

6. ความสามารถในการส่งเสริมการใช้ข้อมูลเพื่อการพัฒนาภายในองค์กร 
  5. องค์ประกอบที ่ 5 ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีด ิจิท ัลความหมาย
ความสำคัญของการสร้างสรรค์และพัฒนาผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยมีนักวิชาการหลายท่านได้
ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

  รัตนาวดี เที่ยงตรง (2564, น. 13) ได้ศึกษาประเด็นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัด 
การเรียนรู้ของครูโดยเน้นแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างสรรค์และพัฒนาผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งให้
ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้และส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม
ทางการศึกษาโดยมีประเด็นสำคัญดังต่อไปนี้ 1) การออกแบบและพัฒนาเนื้อหาดิจิทัล หมายถึง  
การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีทักษะในการออกแบบและผลิตสื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ เช่น วิดีโอ  
การสอนอินโฟกราฟิกและสื่อการสอนแบบโต้ตอบ (Interactive Learning Tools) 2) การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างสรรค์และพัฒนาองค์ความรู้ครูและบุคลากรควรมีความสามารถในการใช้
เครื่องมือดิจิทัล เช่น ระบบคลาวด์ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และแพลตฟอร์มการเรียนรู้
ออนไลน์เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาสื่อการสอนที่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้เรียนในยุค
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ดิจิทัล 3) การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับเทคโนโลยี หมายถึง การสนับสนุนให้สถานศึกษา
ส่งเสริมการพัฒนาสื่อดิจิทัลที่ทันสมัยและสามารถนำมาใช้เป็นเครื่องมือเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 4) การส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการสอนด้วยเทคโนโลยี หมายถึง 
การกระตุ้นให้ผู้สอนคิดค้นและพัฒนาวิธีการสอนที่นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
5) การใช้ระบบการเรียนรู้ออนไลน์เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมให้ใช้แพลตฟอร์ม
การเรียนรู้ออนไลน์ เช่น Virtual Classroom และ Learning Management Systems เป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการจัดการเรียนรู ้การศึกษานี ้เน้นให้เห็นถึงความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัลใน  
การสร้างสรรค์สื่อการเรียนรู้ที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศึกษาตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้เรียนและสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านไปสู่ระบบการศึกษาดิจิทัลอย่างเป็นระบบ 
   ออระญา ปะภาวะเต และ บุญชม ศรีสะอาด (2564, น. 199) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับ 
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับด้านการสร้างสรรค์
ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยเน้นในประเด็นต่อไปนี้ 1) การคิดค้นนวัตกรรมและบริการดิจิทัล 
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาสร้างสรรค์นวัตกรรมและพัฒนาการศึกษา เช่น การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI), 
การวิเคราะห์การวางแนวทางเพ่ือให้ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรและนักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์
ผลงานดิจิทัลส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเสมือนจริง (VR/AR) และแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ทันสมัย 
2) การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างสรรค์องค์ความรู้การพัฒนากลยุทธ์ที่ส่งเสริมให้สถานศึกษา 
ใช้เครื่องมือดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้และเผยแพร่องค์ความรู้การสร้าง Digital Learning Culture 
ในโรงเรียนเพื่อให้การใช้เทคโนโลยีเป็นแนวปฏิบัติที่แพร่หลาย 3 ) การออกแบบระบบดิจิทัลเพ่ือ
พัฒนาการศึกษาการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาหลักสูตรดิจิทัลและแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ 
(LMS, E-Learning Systems) การพัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์และระบบจัดเก็บองค์ความรู้ของสถานศึกษา 
เพื ่อให้การเรียนรู ้มีความต่อเนื ่อง 4) การพัฒนาผู ้นำดิจิทัลให้สามารถขับเคลื ่อนนวัตกรรมใน
สถานศึกษาผู้บริหารควรเป็นผู้นำที ่สามารถปรับใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างสรรค์แนวทางใหม่  ๆ ใน 
การบริหารและการเรียนการสอนการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรเรียนรู้และพัฒนาเครื่องมือดิจิทัลที่
ทันสมัย 
   ภัทรสุดา ยะบุญวัน (2564, น. 63) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
สำหรับการเรียนการสอนด้วยสื่อได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างสรรค์และพัฒนาผลงานด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล ดังนี้ 1) การสร้างผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อสร้างสรรค์
ผลงานที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และไม่ซ้ำกับผลงานที่เคยมีมาก่อนรวมถึง  
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพื่อสังเคราะห์ผสมผสานและดัดแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้เกิดเป็น
สิ่งใหม่ 2) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาสื่อและผลิตภัณฑ์ เช่น การผลิตหรือ
สร้างเนื้อหาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยคำนึงถึงจริยธรรมและหลักสังคมรวมถึงความสามารถในการใช้
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สื่อดิจิทัลเพื่อผลิตสื่อการสอนที่มีคุณภาพ 3) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนานวัตกรรมและการเรียนรู้ 
เช่น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่ ๆ ที่ส่งเสริม  
การเรียนรู้และเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านการศึกษา 4) การประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัลใน
การสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูล เช่น การใช้เทคโนโลยีสื่อสาร Rich Media (ภาพ วิดีโอ และเสียง) เพ่ือ
พัฒนาเนื้อหาในรูปแบบดิจิทัลและสร้างสรรค์เนื้อหาสื่อดิจิทัลที่สามารถนำไปใช้ในบริบทการเรียนรู้ที่
แตกต่างกัน 5) การคิดค้นนวัตกรรมและการส่งเสริมให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลผู้บริหารสามารถ
กำหนดแนวทางเชิงสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลและส่งเสริมให้บุคลากรมีแรง
บันดาลใจในการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 
   ณปภัช โอมี (2565, น. 72-73) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
สร้างสรรค์ผลงานโดยได้ให้แนวคิดไว้ดังนี้การใช้ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสร้างสรรค์ผลงานคือ 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อค้นหาแรงบันดาลใจเทคนิคใหม่ ๆ และแนวทางการออกแบบ 
ที่ทันสมัยแหล่งข้อมูลที่ใช้ได้แก่สื่ออิเล็กทรอนิกส์งานวิจัยออนไลน์พิพิธภัณฑ์ดิจิทัลและฐานข้อมูล
ออนไลน์ใช้สื่อดิจิทัล เช่น โปสเตอร์ และภาพอินโฟกราฟิกเพื่อช่วยพัฒนาผลงานการออกแบบและ
พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลคือการใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อทดลองและพัฒนาผลงาน เช่น ซอฟต์แวร์
ออกแบบสามมิต ิ  (3D Modeling Software) การใช ้ เทคโนโลย ี AI และ VR/AR เพ ื ่อช ่วยใน
กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปกรรมการนำข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ มาปรับใช้เพื่อออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ดิจิทัลที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ปัญหาและอุปสรรคในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานคือแหล่งสารสนเทศดิจิทัลมีจำนวนจำกัดและข้อมูลบางส่วนล้าสมัยขาดบุคลากร
ที่เชี่ยวชาญด้านการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลปัญหาการเข้าถึงเครื่องมือและซอฟต์แวร์ที่
จำเป็นต่อการสร้างสรรค์ผลงานการพัฒนาทรัพยากรและการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีคือการส่ง เสริม
ให้มีศูนย์ข้อมูลดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการค้นคว้าและสร้างสรรค์ผลงานการพัฒนาห้องสมุดดิจิทัลและ
ฐานข้อมูลออนไลน์ที่รวบรวมผลงานวิชาการและงานออกแบบการจัดอบรมให้กับนักศึกษาและ
บุคลากรเกี่ยวกับการใช้ซอฟต์แวร์และเทคโนโลยีดิจิทัล  
   สุรพงษ์ อนันต์ธนสาร (2566, น. 272-274) ได้ศึกษาเก่ียวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างสรรค์และพัฒนา
ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 1) การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนรู้การออกแบบ
และพัฒนาหลักสูตรโดยใช้ระบบคลาวด์ (Cloud Computing) และ Google Drive เพื่อจัดเก็บและ
แบ่งปันองค์ความรู้การใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ (LMS) และแอปพลิเคชันการศึกษาเช่น 
Kahoot, Quizizz, Plickers ในการเรียนรู ้แบบโต้ตอบ 2) การพัฒนาสื ่อการเรียนการสอนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลครูสามารถออกแบบคลิปวิดีโอการสอนผ่านแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย เช่น TikTok, 
YouTube เพื ่อให้เนื ้อหาการเรียนรู ้ด ึงดูดและเข้าใจง่ายขึ ้นการนำเทคโนโลยี AR,VR มาใช้ใน 
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การพัฒนาสื่อการสอนเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้ที่สมจริง 3) การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ผ่าน
ดิจิทัลการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ Big Data เพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 
การพัฒนาแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Portfolio) เพื ่อช่วยรวบรวมและประเมินผล 
การเรียนรู้ 4) การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนาบุคลากรส่งเสริมให้ครูและบุคลากร
พัฒนาทักษะด้านดิจิทัลผ่านหลักสูตรออนไลน์ (MOOCs, Webinars, E-Learning) การใช้เทคโนโลยี
ในการจัดอบรมครู เช่น การใช้ Metaverse สำหรับการประชุมและฝึกอบรมแบบเสมือนจริง  
   จากการศึกษาของนักวิจัยหลายท่านผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ได้ว่าการสร้างสรรค์ผลงาน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการออกแบบและพัฒนา
นวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสนับสนุนงานบริหารหรือการเรียนรู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหาและปรับปรุง  
การทำงานอย่างสร้างสรรค์ส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมในองค์กรประเมินและปรับปรุงระบบหรือ
ผลงานดิจิทัลตลอดจนการขับเคลื่อนการใช้นวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องประกอบด้วยตัวชี้วัด
ที่ได้จากการสังเคราะห์ 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    1. ความสามารถในการออกแบบแนวทางบริหารด้วยเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา 
    2. ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนงานบริหารหรือการเรียนรู้ 
    3. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหาหรือปรับปรุงการทำงานอย่าง
สร้างสรรค ์
    4. ความสามารถในการส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมภายในองค์กรผ่านการใช้เทคโนโลยี 
    5. ความสามารถในการประเมินและปรับปรุงระบบหรือผลงานดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 
    6. ความสามารถในการขับเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
  6. องค์ประกอบที่ 6 ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลความหมายความสำคัญ
ของการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยมีองค์กรระดับนานาชาติและหน่วยงานรัฐได้ให้
ความหมายไว้ ดังนี้ 
   ตามกรอบสมรรถนะดิจิทัลของพลเมืองยุโรป (DigComp 2.2) ที่พัฒนาโดย European 
Commission (2022, น. 55-58) ได้ระบุว่า “การเรียนรู ้ด้วยตนเองและการพัฒนาทักษะอย่าง
ต่อเนื่องโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล” ถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งในมิติของความสามารถด้านการแก้ปญัหา 
(Problem Solving) และการปรับตัวกับโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วโดยผู้ที่มีสมรรถนะดิจิทัลใน
ระดับสูงจะสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้วางแผนการพัฒนาตนเอง 
คัดเลือกแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมตลอดจนประเมินผลความก้าวหน้าและปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่องการนำแนวคิดของ DigComp มาใช้ในการพัฒนา “ด้านการเรียนรู้
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ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” จึงสะท้อนถึงการเสริมสร้างความสามารถในการเรียนรู้และปรับตัว
ของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างเป็นระบบซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการศึกษายุคใหม่ให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ดิจิทัลทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติ 
   องค์การยูเนสโก (2021, น. 8-11) ได้ให้ความสำคัญกับแนวคิดเรื่อง “การเรียนรู้ตลอด
ชีวิต” (Lifelong Learning) มาอย่างต่อเนื่องโดยเน้นว่าเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกสำคัญในการเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาและในทุกช่วงวัยทั้งในระบบนอกระบบ 
และตามอัธยาศัยโดยเฉพาะในเอกสาร Embracing a Culture of Lifelong Learning (UNESCO 
Institute for Lifelong Learning, 2020, น. 15-17) ได้ระบุว่า “การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้า
กับระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตช่วยเสริมสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษาส่งเสริมการเ รียนรู ้ที่
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและยกระดับความสามารถในการปรับตัวต่อโลกที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ ยูเนสโกยังได้กำหนดวิสัยทัศน์ไว้อย่างชัดเจนใน UNESCO Framework for 
Digital Literacy in Education ว่าการพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลในมิติต่าง ๆ รวมถึงทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิตเป็นรากฐานสำคัญของพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizens) ที่มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาตนเองการเรียนรู้อย่างยั่งยืนและการมีส่วนร่วมในสังคมดิจิทัลอย่างมีคุณภาพ 
   กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม (2561-2580, 2567-2570) ได้ระบุไว้ใน 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (Digital Thailand) ว่าการพัฒนากำลังคน
ให้มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมต่อการเปลี่ยนผ่านสู่เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลเป็นยุทธศาสตร์สำคัญโดยเน้น
การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อให้บุคลากรในภาคการศึกษา
สามารถเรียนรู้ปรับตัวและพัฒนาทักษะได้อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้  แนวนโยบายดังกล่าวยังสอดคล้องกับ
เป้าหมายในการยกระดับทุนมนุษย์ดิจิทัลของประเทศอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
   จากการศึกษาขององค์กรระดับนานาชาติและหน่วยงานรัฐผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ 
ได้ว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ทักษะและเจตคติสามารถเลือกใช้แหล่งเรียนรู้
และแพลตฟอร์มดิจิทัลที่เหมาะสมกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตามความก้าวหน้าถ่ายทอด
ความรู้ไปสู่การพัฒนางานสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิตและสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
ร่วมกันในองค์กรอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ได้จากการสังเคราะห์ 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    1. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ทักษะและเจตคติ 
    2. ความสามารถในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์มดิจิทัลที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายการเรียนรู้ 
    3. ความสามารถในการกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตามความก้าวหน้าใน 
การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี 
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    4. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ที่ได้รับจากการเรียนรู้ดิจิทัลสู่การพัฒนางาน
ในสถานศึกษา 
    5. ความสามารถในการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยี 
    6. ความสามารถในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการใช้เทคโนโลยีในองค์กร 
 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 
 
  นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายและความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็นและการจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความ
ต้องการจำเป็น ดังนี้ 
 2.4.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับความหมายและความต้องการจำเป็นมีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ 
ดังนี้  
   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 32-42) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นไว้ใน
หลายมิติโดยเฉพาะในมุมมองทางจิตวิทยาและทางการประเมินผลในมิติแรกมุมมองทางจิตวิทยา
อ้างอิงทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow) ซึ่งแบ่งความต้องการของมนุษย์ออกเป็น
ห้าระดับเริ่มตั้งแต่ความต้องการพื้นฐานทางร่างกายความมั่นคงปลอดภัยความรักและการเป็นส่วนหนึ่ง 
การยอมรับนับถือไปจนถึงการบรรลุศักยภาพสูงสุดของตนเองซึ่งลำดับความต้องการเหล่านี้ถูกมองว่า
เป็นแรงขับพื้นฐานของพฤติกรรมมนุษย์ในขณะที่มุมมองทางการประเมินผลได้สะท้อนให้เห็นถึง
ความหมายของความต้องการจำเป็นในสองแนวทางหลักแนวทางแรกคือการพิจารณาจากความ
แตกต่างระหว่างสภาพจริงกับสภาพที่พึงประสงค์อันเป็นที่มาของโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy 
Model) ซึ่งเน้นการระบุช่องว่างหรือความเหลื่อมล้ำที่ควรได้รับการแก้ไขโดย Scriven เรียกแนวคิดนี้
ว ่า “Performance Needs” ส่วนแนวทางที ่สองคือการพิจารณาจากสิ ่งที ่จำเป็นต้องมีหรือควร
ดำเนินการเพื ่อให้เกิดประโยชน์ หรือหลีกเลี ่ยงผลเสียในอนาคต เรียกว่าโมเดลการแก้ปัญหา 
(Solution Model) หรือ “Treatment Needs” ซึ่งมองว่าแม้ไม่มีความแตกต่างที่ชัดเจนระหว่าง
เป้าหมายกับสภาพจริง หากสิ่งนั้นแสดงให้เห็นว่าจำเป็นและก่อให้เกิดคุณค่าก็ควรได้รับการตอบสนอง
จากแนวคิดทั้งสองมุมมองนี้สะท้อนให้เห็นว่าการประเมินความต้องการจำเป็นมิได้จำกัดเพียงการระบุ
ข้อขาดหรือปัญหาเท่านั้นหากยังรวมถึงการวิเคราะห์คุณค่าของสิ่งที่จะนำมาเสริมเติมเพื่อให้ระบบ
หรือบริบททางการศึกษามีความสมบูรณ์และพัฒนาอย่างยั่งยืน 
   เอกพจน์ สิงห์คำ (2562 , น. 25) อธิบายว่าความต้องการจำเป็นคือสิ่งที่ควรได้รับ 
การตอบสนองอย่างเหมาะสมโดยเกิดจากการพิจารณาความแตกต่างระหว่างสภาพที่เกิดขึ้นจริงกับ
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สภาพที่พึงประสงค์ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบซึ่งมุ่งเน้นการระบุช่องว่างของ
สภาพการณ์ที่มีอยู่และประเมินระดับความสำคัญของความแตกต่างนั้นว่ามีความจำเป็นเพียงใดที่
จะต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุงหรือแก้ไข ทั้งนี้ การพิจารณาความต้องการจำเป็นต้องอาศั ยข้อมูล
จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือสะท้อนถึงสภาพปัญหาอย่างแท้จริงและนำไปสู่การกำหนดแนวทาง
ที่เหมาะสมต่อการพัฒนาในบริบทที่กำหนด 
   กล่าวโดยสรุปความต้องการจำเป็น หมายถึง ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ที่ได้จากการเปรียบเทียบ
ระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่คาดหวังหรือพึงประสงค์โดยมุ่งเน้นการระบุช่องว่างหรือความเหลื่อม
ล้ำที่เกิดขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและยกระดับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ให้สามารถปรับตัวและดำเนินงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพในบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในศตวรรษท่ี 21 
 2.4.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็นไว้แตกต่างกัน 
ดังนี้  
   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 62) อธิบายว่าการประเมินความต้องการจำเป็นคือกระบวนการ
ที่มุ่งวิเคราะห์และเปรียบเทียบระหว่างสภาพที่เป็นอยู่กับสภาพที่พึงปรารถนาโดยเริ่มจากการกำหนด
ลักษณะหรือคุณลักษณะที่คาดหวังว่าจะเกิดขึ้นจากนั้นจึงตรวจสอบและประเมินสภาพจริงที่มีอยู่ เพ่ือ
วิเคราะห์ว่าองค์ประกอบใดควรได้รับการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงด้วยเหตุนี้การประเมินความ
ต้องการจำเป็นจึงมิได้เป็นเพียงการชี้ให้เห็นปัญหาแต่ยังเป็นกลไกสำคัญที่นำไปสู่การยกระดับคุณภาพ
การจัดการศึกษาผ่านการวางแผนและการดำเนินการปรับเปลี่ยนในเชิงบวกอันสะท้อนถึงกระบวนการพัฒนา
อย่างสร้างสรรค์และมีเป้าหมายชัดเจน 
   Review, et al. (1996, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, น. 62) ได้อธิบายว่าการประเมิน
ความต้องการจำเป็นเป็นกระบวนการที่ออกแบบมาเพื่อวิเคราะห์และคัดเลือกปัจจัยนำเข้าอย่างมี
ระบบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายและการดำเนินการในทุกระดับขั้นของ
กระบวนการบริหารผลจากการประเมินดังกล่าวจะถูกใช้กับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะแต่ยึดหลักการ
ดำเนินการบนฐานข้อมูลที่เป็นระบบมีความน่าเชื่อถือและสะท้อนหลักฐานเชิงประจักษ์อย่างชัดเจน 
อีกทั้งยังให้ความสำคัญกับผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นในเชิงปฏิบัติโดยกระบวนการประเมินนี้ถูกออกแบบให้
สามารถระบุสิ่งที่ขาดแคลนในบริบทของกลุ่มบุคคลเป้าหมายเพื่อส่งเสริมให้บุคคลเหล่านั้นสามารถ
ดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพและสอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริง 
   กล่าวโดยสรุปการประเมินความต้องการจำเป็น คือ กระบวนการดำเนินงานอย่างมี
ระบบและเป็นขั้นตอนเพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันที่สามารถสังเกตได้กับสภาพ
ที ่พึงประสงค์ที ่ควรจะเป็นจากนั ้นนำผลของความแตกต่างดังกล่าวมาพิจารณาและจัดลำดับ
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ความสำคัญเพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการกำหนดแนวทางพัฒนาหรือการแก้ไขปัญหา
ได้อย่างตรงจุดสอดคล้องกับบริบทและตอบสนองต่อความต้องการที่แท้จริงของกลุ่มเป้าหมาย 
 2.4.3 ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 
 นักวิชาการได้กล่าวถึงความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็นไว้ ดังนี้ 
   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 63) ระบุว่าการประเมินความต้องการจำเป็นมีบทบาท
สำคัญต่อการวางแผนอย่างเป็นระบบและครบวงจรโดยผลการประเมินสามารถสะท้อนบริบทของ
หน่วยงานในสภาพความเป็นจริงอันเป็นข้อมูลพื้นฐานในการกำหนดทิศทางและแนวทางการพัฒนา
องค์กรให้สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงทั้งยังช่วยป้องกันการใช้ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลืองและ
เอ้ือให้สามารถกำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานได้อย่างชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าหมายของ
องค์กร นอกจากนี้ การประเมินความต้องการจำเป็นยังมีบทบาทสนับสนุนให้การดำเนินงานเป็นไป
ตามแผนที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   กล่าวโดยสรุปการประเมินความต้องการจำเป็นมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการวางแผน
และการพัฒนาการบริหารจัดการขององค์กรเนื่องจากผลการประเมินสามารถสะท้อนสภาพความเป็น
จริงในปัจจุบันอันเป็นข้อมูลพื้นฐานที่นำไปสู่การกำหนดแนวทางพัฒนาให้บรรลุสภาพที่พึงประสงค์ 
และส่งผลให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามเป้าหมาย  
 2.4.4 ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงข้ันตอนในการประเมินความต้องการจำเป็นไว้ ดังนี้ 
   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 107) ได้เสนอแนวทางในการประเมินความต้องการจำเป็น
ไว้อย่างเป็นระบบโดยประกอบด้วยขั้นตอนที่สำคัญ ดังนี้  
    1. กำหนดจุดมุ ่งหมายของการประเมินโดยอธิบายเหตุผลและความจำเป็นใน 
การดำเนินการประเมิน  
    2. ระบุองค์กรหรือกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการประเมินความต้องการจำเป็นซึ่งอาจเป็น
ผู้รับบริการผู้ให้บริการหรือทรัพยากรในระบบการศึกษา  
    3. กำหนดเนื้อหาของประเด็นที ่จะประเมิน เช่น ความต้องการด้านการพัฒนา
บุคลากรออกแบบกระบวนการประเมินโดยครอบคลุมองค์ประกอบย่อย ได้แก่  
     3.1 กำหนดผู้เกี่ยวข้องในกระบวนการ  
     3.2 เลือกวิธีการประเมินที่เหมาะสมกับบริบทกลุ่มเป้าหมายและทรัพยากร  
     3.3 ระบุผู้ให้ข้อมูลและออกแบบเครื่องมือประเมินที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
     3.4 วางแผนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลโดยเน้นเทคนิคการจัดลำดับความสำคัญ 
     3.5 ดำเนินการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ  
     3.6 เสนอแนวทางการแก้ไขความต้องการที่ระบุไว้  
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 2.4.5 การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงข้ันตอนในการประเมินความต้องการจำเป็นไว้ ดังนี้ 
   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 263) การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
(Priority Setting) ถือเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการประเมินความต้องการจำเป็นซึ่งครอบคลุม
การระบุประเด็นสำคัญการวิเคราะห์สาเหตุและการกำหนดแนวทางแก้ไขอย่างเป็นระบบการดำเนินการใน
ขั้นตอนนี้ช่วยให้ผลการประเมินมีความสมบูรณ์และสามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผน
พัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การจัดลำดับความสำคัญจะพิจารณาจากระดับความจำเป็นของ
แต่ละประเด็นโดยเรียงลำดับจากประเด็นที่มีความสำคัญสูงไปสู่ประเด็นที่มีความสำคัญน้อยกว่า  
   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 264-279) ได้นำเสนอแนวทางและเทคนิคสำหรับการจัดลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยจำแนกออกเป็นสองรูปแบบหลัก ได้แก่ การตอบสนองแบบ
เดี่ยว (Single-Response Format) และการตอบสนองแบบคู่ (Dual-Response Format) ซึ่งแต่ละ
รูปแบบมีแนวคิดและวิธีการเฉพาะที่ใช้ในการกำหนดลำดับความสำคัญของประเด็นต่าง ๆ ที่ได้รับ  
การประเมินสำหรับรูปแบบการตอบสนองเดี ่ยวประกอบด้วยเทคนิค เช่น การใช้ค่ามัธยฐานใน  
การจัดลำดับการกำหนดช่วงขนาดความสำคัญ (Magnitude Estimation), การเปรียบเทียบคะแนน
รายคู่ (Paired Weighing) และการเรียงลำดับด้วยการ์ด (Card Sort) ซึ่งช่วยให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถ
ประเมินระดับความจำเป็นของแต่ละประเด็นได้อย่างเป็นระบบและมีความยืดหยุ่นในการใช้งานตาม
บริบทในขณะที่รูปแบบการตอบสนองคู่จะใช้แนวคิดของการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสิ ่งที่
เป็นอยู ่จริงกับสิ ่งที่ควรจะเป็นโดยมีเทคนิคหลัก เช่น วิธีหาค่าผลต่างเฉลี ่ย (Mean Difference 
Method) ดัชนีลำดับความจำเป็น (Priority Needs Index=PNI) ดัชนีแบบปรับปรุง ( ) 
และการวิเคราะห์เชิงเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ซึ่งมุ่งเน้นการนำเสนอจุดแข็ง-จุดอ่อนของแต่ละ
ประเด็นในเชิงเปรียบเทียบเพื ่อให้สามารถใช้เป็นฐานข้อมูลสำหรับการวางแผนและตัดสินใจ  
เชิงยุทธศาสตร์เทคนิคต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนเป็นเครื่องมือสำคัญในการทำให้กระบวนการจัดลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นมีความชัดเจนแม่นยำและนำไปสู่การพัฒนาอย่างมีทิศทางที่
ตอบสนองต่อบริบทและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแท้จริง  
   สรุปได้ว่าความต้องการจำเป็นด้านทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความ
แตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลที่จำเป็นต่อการบริหารจัด
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยครอบคลุม 6 ด้านสำคัญ ได้แก่ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทลั 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาครั ้งนี้ ผู ้วิจัยได้
วิเคราะห์สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลดังกล่าวในกลุ่ม
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ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยใช้วิธี 
Modified Priority Needs Index ( ) เป็นเครื่องมือในการประเมินระดับความจำเป็นเพ่ือ
กำหนดแนวทางในการพัฒนาอย่างเหมาะสม 
 

2.5  แนวคิดการพัฒนาตามทฤษฎี 70: 20: 10 
 
 2.5.1 แนวคิดการพัฒนา 70: 20: 10 
  การพัฒนาบุคลากรนับเป็นภารกิจที่มีความสำคัญต่อการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะในยุคที่การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็วองค์กรจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องทั้งนี้นักวิชาการ
หลายท่านได้เสนอแนวคิดและกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรไว้อย่างเป็นรูปธรรม 
ดังนี้ 
   อาภรณ์ ภู ่ว ิทยพันธุ ์ (2559, น. 43) อธิบายว่าโมเดลการเรียนรู ้แบบ 70:  20: 10 
(Learning Model) มีต้นกำเนิดจากการศึกษาวิจัยเชิงประจักษ์และการสังเกตการณ์ตั ้งแต่ช่วง
ทศวรรษ 1960 โดย Morgan McCall และคณะผู้วิจัยจาก Center for Creative Leadership (CCL) 
รัฐนอร์ทแคโรไลนา สหรัฐอเมริกา ซึ่งได้พัฒนาแนวคิดการเรียนรู้ของบุคลากรในสถานที่ทำงานโดย
แบ่งสัดส่วนของการเรียนรู้ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 70% มาจากการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริงจาก
การปฏิบัติงาน (Learn and Develop Through Experience) 20% มาจากการเรียนรู ้ผ่านผู้อ่ืน 
(Learn and Develop Through Others) เช่น การมีพ่ีเลี้ยง การสอนงาน หรือการเข้าร่วมเครือข่าย
วิชาชีพ 10% มาจากการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการหรือการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อ เช่น หนังสือ
หรือระบบ e-learning (Learn and Develop Through Structured Courses/Programs) ต่อมา 
Michael M. Lombardo และ Robert W. Eichinger ซึ่งเป็นเพ่ือนร่วมงานของ McCall ได้นำข้อมูล
ดังกล่าวไปขยายผลและตีพิมพ์ในหนังสือ The Career Architect Development Planner เมื่อปี 
ค.ศ. 1996 ซึ่งทำให้โมเดลนี้ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภายใน
องค์กร 
   Johnson and Blackman, et al. (2018, p. 31) ระบุว่ากรอบแนวคิด 70: 20: 10 ได้
ถูกนำมาใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างแพร่หลายในทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอย่างไรก็ตาม 
ผลการศึกษาพบว่ายังไม่มีหลักฐานเชิงประจักษ์อย่างเป็นระบบที่แสดงถึงประสิทธิภาพและผลลัพธ์
ของการประยุกต์ใช้แนวคิดดังกล่าวในทางปฏิบัติอย่างชัดเจน ทั้งนี้ การนำแนวคิด 70:  20: 10 ไปใช้
ให้ประสบความสำเร็จจำเป็นต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุนหลายประการไม่ว่าจะเป็นความเข้าใจและ
ความร่วมมือของผู้บริหารการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพรวมถึงการจัดกิจกรรมที่ช่วยเสริมแรงจูงใจ

ModifiedPNI
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ให้เกิดการเรียนรู้ภายในองค์กร นอกจากนี้ การบูรณาการทั้งสามองค์ประกอบของกรอบแนวคิดอย่าง
สอดคล้องกันยังเป็นสิ่งสำคัญเนื่องจากพฤติกรรมของบุคคลไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้โดยอัตโนมัติ 
หากปราศจากการส่งเสริมและการสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ที่เหมาะสมและเอ้ือต่อการพัฒนา 
   McCall Jr, et al. (1988) อธิบายว่าทฤษฎี 70: 20: 10 เป็นแนวคิดด้านการเรียนรู้ที่
พัฒนาขึ้นโดย Morgan McCall, Michael Lombardo and Robert Eichinger ร่วมกับศูนย์พัฒนา
ภาวะผู้นำ (Centre for Creative Leadership) ซึ่งต่อมาได้ถูกนำไปประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลายใน
องค์กรระดับโลกอาทิ Google, Microsoft, Coca-Cola, และ Oracle โดยหลักการของแนวคิดนี้แบ่ง
สัดส่วนของกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 70% มาจากการเรียนรู้ผ่าน  
การปฏิบัติงานจริง (On-the-Job Experience) เช่นการฝึกอบรมในสถานที่ทำงานหรือการมอบหมาย
ภารกิจ 20% มาจากการเรียนรู้ผ่านบุคคลอื่น เช่น การมีพี่เลี้ยงหรือโค้ชเพื่อให้คำปรึกษาและ 10% 
มาจากการเรียนรู้อย่างเป็นทางการ เช่น การฝึกอบรมในชั้นเรียนหรือการเรียนผ่านระบบออนไลน์ ทั้งนี้
รูปแบบดังกล่าวเน้นการเรียนรู้ที่ยั่งยืนผ่านประสบการณ์ตรงควบคู่กับการสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 
   จากการศึกษาของ McCall, Lombardo and Eichinger เป็นพื้นฐานสำคัญที่นำไปสู่
การขยายแนวคิด 70: 20: 10 Learning Model ในวงกว้างโดยนักวิชาการและสถาบันพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์หลายแห่งได้นำแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบกระบวนการพัฒนาบุคลากร
ภายในองค์กรอย่างผสมผสานทั้งการเรียนรู้จากการทำงานจริง (70%) การเรียนรู้ผ่านบุคคลอ่ืน 
(20%) และการเรียนรู้ผ่านกระบวนการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการ (10%) จนกลายเป็นแนวปฏิบตัิที่
ได้รับความนิยมในองค์กรชั้นนำทั่วโลกโดยสรุปแนวคิด 70:  20: 10 Learning Model เป็นกรอบ
แนวคิดด้านการพัฒนาบุคลากรที่เกิดขึ้นตั้งแต่ทศวรรษ 1960 และได้รับการต่อยอดและยอมรับใน
ฐานะโมเดลการเรียนรู้เชิงบูรณาการที่มีประสิทธิภาพสูงซึ่งการนำแนวคิดนี้มาใช้จำเป็นต้องออกแบบ
การเรียนรู้ในองค์กรแบบองค์รวม (Learning Architecture) ที่ไม่จำกัดอยู่เพียงแค่การฝึกอบรมใน 
ชั้นเรียนแต่ควรครอบคลุมถึงการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงและจากปฏิสัมพันธ์ในสถานที่ทำงาน 
(Workplace Learning) เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของบุคลากรได้อย่างรอบด้านและยั่งยืน 
   จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีการพัฒนา 70: 20: 10 ผู้วิจัยได้นำกรอบแนวคิดนี้มาใช้
เป็นแนวทางในการออกแบบกิจกรรมพัฒนาทักษะดิจิทัลโดยกำหนดแนวทางที่มีลักษณะผสมผสาน
ดังนี้สัดส่วน 70% การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงานจริงมอบหมายภารกิจที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน  
การบริหาร เช่น การจัดการข้อมูลสารสนเทศการใช้แพลตฟอร์มเพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ส่งเสริมให้ผู้บริหารได้ทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ กับบริบทของตนเองจริงในโรงเรียนสัดส่วน 20% 
การเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC) ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาใช้
การนิเทศกำกับติดตามและให้คำปรึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลพัฒนาเครือข่ายทางวิชาชีพเพ่ือ
แลกเปลี่ยนแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสัดส่วน 10% การเรียนรู้ผ่านการอบรมจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
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เกี่ยวกับองค์ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำเอกสารแนวทางหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 
 

2.6  บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 
 2.6.1 ประวัติ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
    สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 2 ที่ตั ้งสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ตั้งอยู่ที่ เลขที่ 312 หมู่ 4 ถนนกระนวน-ฮ่องฮี ตำบลห้วยเม็ก 
อำเภอห้วยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ์ 46170 โทรศัพท์ 0-4388-9546-49 โทรสาร 0-4388-9534 เว็บไซต์ 
http://www.kalasin2.go.th  
   เขตพื้นที่บริการ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มีพื้นที่
รับผิดชอบครอบคลุม 5 อำเภอ ได้แก่ 1) อำเภอท่าคันโท 2) อำเภอหนองกุงศรี 3) อำเภอห้วยเม็ก  
4) อำเภอยางตลาด 5) อำเภอฆ้องชัย โดยสามารถแยกประเภทโรงเรียนทั้งหมดได้ ดังนี้ โรงเรียนขยาย
โอกาสมีจำนวน 51 โรงเรียน โรงเรียนประถมศึกษามีจำนวน 116 โรงเรียน รวมทั้งสิ ้น 167 โรงเรียน  
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้และยกระดับมาตรฐานการศึกษาของ
นักเรียนในเขตพ้ืนที่ 
   อาณาเขตติดต่อ ทิศเหนือ ติดต่อกับ อำเภอท่าคันโท เขตแดนติดกับ อำเภอศรีธาตุ และ
อำเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี ทิศใต้ ติดต่อกับ อำเภอหนองกุงศรี เขตแดนติดกับ อำเภอกมลาไสย 
จังหวัดกาฬสินธุ์ และอำเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม อำเภอฆ้องชัย เขตแดนติดกับ อำเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ทิศตะวันออก ติดต่อกับ อำเภอยางตลาด เขตแดนติดกับ อำเภอสหัส
ขันธ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ทิศตะวันตก ติดต่อกับ อำเภอห้วยเม็ก เขตแดนติดกับ อำเภอชื่นชม จังหวัด
มหาสารคาม และอำเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น  
   การคมนาคมการคมนาคมเชื่อมโยงระหว่างอำเภอภายในเขตพ้ืนที่การศึกษามีทางหลวง
จังหวัดเชื่อมต่อกับทุกอำเภอทำให้การเดินทางสะดวกโดยระยะทางจากแต่ละอำเภอถึงสำนักงาน  
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มีดังนี ้

    อำเภอยางตลาด → ระยะทาง 34 กิโลเมตร 

     อำเภอห้วยเม็ก → ระยะทาง 1.3 กิโลเมตร 

     อำเภอหนองกุงศรี → ระยะทาง 13 กิโลเมตร 

     อำเภอท่าคันโท → ระยะทาง 44.9 กิโลเมตร 

     อำเภอฆ้องชัย → ระยะทาง 58 กิโลเมตร 
 

http://www.kalasin2.go.th/
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 2.6.2 ขอบเขตพื้นที่การศึกษา 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มีหน้าที่รับผิดชอบการจัดการ
การศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในพื้นที่ 5 อำเภอ จำนวน 
167 แห่ง ดังตารางที่ 2.2 นี้ 
 
ตารางท่ี 2.2 ข้อมูลสถานศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

อำเภอ 
ขนาดโรงเรียน โรงเรียน

ทั้งหมด ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 
ท่าคันโท 11 9 - - 20 

หนองกุงศรี 26 13 - - 39 
ห้วยเม็ก 24 7 - - 31 
ยางตลาด 39 21 1 - 61 
ฆ้องชัย 12 4 - - 16 
รวม 112 54 1 - 167 

 
ตารางท่ี 2.3 จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

ตำแหน่ง จำนวน (คน) 
1. ผู้อำนวยการสถานศึกษา  135 
2. รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 32 
3. ข้าราชการครู 1,452 
4. ลูกจ้างประจำ  18 
5. พนักงานราชการ 71 
6. ครูวิทย์-คณิต 9 
7. ครูรายเดือนแก้ปัญหาสถานศึกษาขาดแคลนขั้นวิกฤตและสาขาครูขาดแคลน 6 
8. พ่ีเลี้ยงเด็กพิการ 36 
9. ธุรการโรงเรียน 120 
10. ลูกจ้างชั่วคราวปฏิบัติหน้าที่นักการและอ่ืน ๆ 179 

รวมทั้งสิ้น 2,058 
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 จากตารางที่ 2.3 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 เป็นหน่วยงานทาง
การศึกษาที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยมีภารกิจ
บทบาทและอำนาจหน้าที่ตามท่ีกฎหมายกำหนด ดังนี้ 
  1. ตามมาตรา37 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  
พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติมกำหนดให้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีอำนาจหน้าที่เกี ่ยวกับ
การศึกษาตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการหรือ
กฎหมายอื่น ๆ โดยมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   1.1 บริหารและจัดการศึกษารวมถึงพัฒนาสาระของหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้องกับ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   1.2 พัฒนางานด้านวิชาการและจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาร่วมกับ
สถานศึกษา 
   1.3 พิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาและภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
     1.4 ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ตามที่กฎหมายกำหนด 
  2. ข้อ 5 แห่งประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา พ.ศ. 2560 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม กำหนดให้ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีอำนาจ
หน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการโดยมี
อำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
   2.1 จัดทำนโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาในเขตพื้นที่ให้สอดคล้องกับ
นโยบายมาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษาแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความต้องการของท้องถิ่น 
    2.2 วิเคราะห์การจัดตั ้งงบประมาณรวมถึงการอุดหนุนทั ่วไปของสถานศึกษาและ
หน่วยงานในเขตพื้นที่การศึกษาและแจ้งการจัดสรรงบประมาณให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ 
รวมทั้งกำกับตรวจสอบและติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
     2.3 ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื ้นที่
การศึกษา 
    2.4 กำกับดูแลติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
     2.5 ศึกษาวิเคราะห์วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
     2.6 ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
     2.7 จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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   2.8 ประสานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนสถานศึกษา
ปกครองส่วนท้องถิ ่นรวมถึงบุคคลสถานศึกษาชุมชนสถานศึกษาวิชาชีพสถาบันศาสนาสถาน
ประกอบการและสถาบันอื่น ๆ ที่จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
     2.9 ดำเนินการและประสานส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
     2.10 ประสานส่งเสริมการดำเนินงานของคณะกรรมการคณะอนุกรรมการและคณะทำงาน
ด้านการศึกษา 
    2.11 ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับสถานศึกษาหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
เอกชนและสถานศึกษาปกครองส่วนท้องถิ่น 
     2.12 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
หรือได้รับมอบหมาย 
 2.6.3 ทิศทางการดำเนินงาน 
 โดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม หลักการทำงาน นโยบาย เป้าหมาย จุดเน้นและอัตลักษณ์ 
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 2 ดังนี้  
   2.6.3.1 วิสัยทัศน์ (Vision) คือรวมพลังสร้างคนดีมีปัญญามีความสามารถพัฒนาครูสู่มือ
อาชีพบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
   2.6.3.2 พันธกิจ คือ (Mission)  
      1) จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของมนุษย์  
      2) พัฒนาสถานศึกษาให้มีความปลอดภัยแก่ผู้เรียน  
      3) ส่งเสริมความเป็นเลิศของผู ้เรียนให้มีสมรรถนะตามศักยภาพเพื ่อเพ่ิม 
ขีดความสามารถในการแข่งขัน  
      4) พัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตรและทักษะที่จำเป็น  
ในศตวรรษท่ี 21 
      5) สร้างโอกาสความเสมอภาคลดความเหลื่อมล้ำและประสานงานหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
      6) พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพให้มีความเชี่ยวชาญ
ในการจัดการศึกษาท่ีตอบสนองทิศทางการพัฒนาประเทศ 
      7) จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมโดยยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
       8) พัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับและจัด
การศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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   2.6.3.3 ค่านิยม (Corporate Values) ถูกต้อง รวดเร็ว โปร่งใสใส่ใจบริการ 
   2.6.3.4 หลักการทำงานถูกต้อง รวดเร็ว โปร่งใส ใส่ใจบริการ 
   2.6.3.5 นโยบาย สพป.กาฬสินธุ์ เขต 2 “ต้องพร้อม” ตามนโยบาย 3 ต้อง 3 พร้อม 
      1) โรงเรียน 3 ต้อง ดังนี้ 
       1.1) ครูมาเช้า เข้าสอน 
       1.2) นักเรียนสนุกลุกนั่งปลอดภัย 
       1.3) ผู้บริหารสร้างโรงเรียนแห่งความสุข 
        2) โรงเรียน 3 พร้อม ดังนี้ 
       2.1) อาคารสถานที่ภายในและภายนอกสะอาดปลอดภัย 

      2.2) ผู ้อำนวยการโรงเรียนจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพแผนปฏิบัต ิการ
ประจำปีครูจัดทำแผนจัดการเรียนรู้ 
       2.3) สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ อาหารกลางวัน อาหารเสริม (นม) ครบทุกคน 
   2.6.3.6 เป้าหาย: ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นคนดีทำงานดีมีความสุข 
และความสำเร็จนักเรียนเป็นคนดีเรียนดีมีความสุขและความสามารถ 
    2.6.3.7 จุดเน้น: นักเรียน อ.ส.ม.  
      “อ” อ่านออกเขียนได้ 
      “ส” สะอาด + สมาธิ 
      “ม” มีมารยาท + มีวินัย 
   2.6.3.8 อัตลักษณ์: กตัญญูอยู่อย่างพอเพียงมีวินัยสุจริตจิตอาสารับใช้ประชาชน 
 2.6.4 ที่มาและความสำคัญของการเลือกสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 
เขต 2 
  จากบริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ซึ่งมีพ้ืนที่รับผิดชอบ
ครอบคลุมถึง 5 อำเภอ และมีจำนวนสถานศึกษาทั ้งสิ ้น 167 โรงเรียน ครอบคลุมทั ้งโรงเร ียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสะท้อนถึงความหลากหลายของบริบทพ้ืนที่ทั้งใน
ด้านสภาพทางภูมิศาสตร์ระบบการจัดการศึกษาและความแตกต่างของขนาดสถานศึกษาทำให้
สำนักงานเขตพื้นที่แห่งนี้เป็นพื้นที่ตัวอย่างที่มีความน่าสนใจในการศึกษาเชิงบริหารจัดการด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ยังมีนโยบายและแนว
ทางการบริหารที่ชัดเจนมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือ
สำคัญ เช่น การขับเคลื่อนตามวิสัยทัศน์พันธกิจนโยบาย “3 ต้อง 3 พร้อม” และการพัฒนาโรงเรียนสู่
ความเป็นเลิศผ่านเป้าหมายที่เน้นคุณภาพผู้เรียน ผู้บริหารและครูควบคู่กันอย่างไรก็ตามในการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่ยังพบความท้าทายหลายประการอาทิความแตกต่าง
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ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานตลอดจนการบูรณาการ
ดิจิทัลในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทเฉพาะของแต่ละโรงเรียน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึง
ความสำคัญของการศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการยกระดับการบริหาร
จัดการสถานศึกษาให้ทันสมัยตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและเสริมสร้างสมรรถนะ
ของผู้บริหารให้พร้อมรับมือกับการจัดการศึกษายุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 

2.7  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 2.7.1 งานวิจัยในประเทศ 
   ณฐกร วรรณวัตน์ และภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2564, น. 127-138) ได้ทำการศึกษา
เกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการรับรู้ของครูในสังกัดสำนักงาน
เขตบางขุนเทียนเครือข่ายที่ 71 กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นพื้นที่ศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การวิจัยครั้งนี้อยู่ในรูปแบบของงานวิจัยเชิงสำรวจโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในมุมมองของครูผู้สอนอันเป็นการสะท้อนถึงการรับรู้ต่อบทบาทและศักยภาพ
ของผู ้บริหารในยุคที ่ต้องเผชิญกับความท้าทายของการเปลี ่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและสังคม 
ผลการวิจัยพบว่าโดยรวมแล้วครูส่วนใหญ่มีการรับรู้ว่าผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในระดับมากใน 
ทุกด้านโดยเฉพาะทักษะการสื่อสารซึ่งได้รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุดสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารสามารถ
ถ่ายทอดข้อมูลสร้างความเข้าใจและเสริมสร้างความร่วมมือภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ทักษะการคิดสร้างสรรค์ก็เป็นอีกด้านหนึ่งที่ผู้บริหารสามารถใช้ในการคิดนอกกรอบเพ่ือ
พัฒนากระบวนการทำงานและสร้างนวัตกรรมในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบท
ของยุคใหม่สำหรับทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัลก็เป็นส่วนสำคัญที่แสดงถึงความสามารถใน
การนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและสนับสนุนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพในขณะที่
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ช่วยสร้างบรรยากาศของการทำงานร่วมกันและความเข้าใจอันดีภายใน
องค์กรซึ่งทั้งหมดนี้ล้วนเป็นทักษะสำคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรมี นอกจากนี้ ยังมีการพบว่าครูที่มี
ประสบการณ์การทำงานมากกว่าสิบปีมีการรับรู้ถึงทักษะเหล่านี้ในระดับที่สูงกว่าครูที่มีประสบการณ์
น้อยโดยเฉพาะในด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและการคิดสร้างสรรค์อันแสดงให้เห็นถึงบทบาทของ
ประสบการณ์ท่ีมีต่อมุมมองในการประเมินสมรรถนะของผู้บริหารทั้งหมดนี้สะท้อนถึงความสำคัญของ
การบริหารทีต่้องอาศัยวิสัยทัศน์ความสามารถหลากหลายและความพร้อมในการนำพาสถานศึกษาให้
ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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   นันธิดา ปฎิวรณ์, ภาณพุงศ์ บุญรมย์ และพงษ์ธร สิงหพันธ์ (2564, น. 28-38) ได้
ดำเนินการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบรูปแบบการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารให้เหมาะสมกับบริบทของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลโดยใช้แนวทาง PDCA 
(Plan-Do-Check-Act) เป็นกรอบในการดำเนินการรูปแบบที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยองค์ประกอบของ
ทักษะดิจิทัล 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้ ด้านความเข้าใจ ด้านการสร้างและด้านการเข้าถึงเทคโนโลยี
ดิจิทัลด้านการใช้ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ
และสนับสนุนการทำงานในระดับสถานศึกษาด้านความเข้าใจเกี่ยวข้องกับการตระหนักรู้ถึงความเสี่ยง 
ความปลอดภัยและคุณภาพของการให้บริการดิจิทัลในบริบทการศึกษาส่วนด้านการสร้าง หมายถึง 
ความสามารถในการออกแบบพัฒนาและใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลและตัดสินใจ
เชิงกลยุทธ์และด้านการเข้าถึงหมายถึงการจัดสรรนโยบายการบริหารทรัพยากรและการส่งเสริมให้
บุคลากรในสถานศึกษาสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้อย่างทั ่วถึงและเท่าเทียมผลการวิจัยพบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการมีระดับทักษะดิจิทัลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.00) และหลังการใช้รูปแบบพบว่าทักษะของผู้บริหารเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
นอกจากนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินรูปแบบดังกล่าวให้ความคิดเห็นว่ารูปแบบมีความเป็นประโยชน์
สูงสุดรองลงมาคือด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยมีค่าเฉลี่ยระดับสูง (ค่าเฉลี่ย 4.20) 
งานวิจัยชิ้นนี้จึงตอกย้ำถึงความสำคัญของการออกแบบรูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลอย่างเป็น  
ระบบและต่อเนื่องเพื่อเสริมสร้างความสามารถของผู้บริหารในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เท่าทัน
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล  
   สุรีรัตน์ รอดพ้น, นเรศ ขันธะรี, และ สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2564, น. 36–45) ได้ศึกษาภาวะ
ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ 
เขต 1 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำดิจิทัลเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นครูตามตัวแปรพื้นฐานและรวบรวมข้อเสนอแนะในการพัฒนาซึ่งภาวะผู้ นำดิจิทัลดังกล่าว
สะท้อนถึงทักษะดิจิทัลที่ผู ้บริหารควรมีในการบริหารจัดการโรงเรียนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารมีภาวะผู้นำดิจิทัลในระดับมากในทุกองค์ประกอบซึ่งล้วนเกี่ยวข้องกับทักษะ
ดิจิทัล ได้แก่ การรู้ดิจิทัล การสื่อสารดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลและ  
การนิเทศติดตามด้วยระบบดิจิทัลโดยองค์ประกอบด้านการรู้ดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนการนิเทศด้วย
ระบบดิจิทัลอยู่ในลำดับสุดท้ายทั้งนี้ยังพบว่าขนาดของโรงเรียนมีผลต่อการรับรู้ของครูต่อภาวะผู้นำ
ดิจิทัลอย่างมีนัยสำคัญในขณะที่วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ไม่ส่งผลแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
   จิราภรณ์ ปกรณ์, ทวีศิลป์ กุลนภาดล, และสมบูรณ์ บูรศิริรักษ์ (2565, น. 396-407) ได้
ศึกษารูปแบบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
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พื้นฐานโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลและวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
สำรวจโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลที่เหมาะสมของผู้บริหารสถานศึกษา
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ความรู้และทักษะดิจิทัล 3) การจัดการ
ดิจิทัล 4) วัฒนธรรมดิจิทัล 5) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัลและ 7) กลยุทธ์
เชิงดิจิทัลซึ่งทักษะดิจิทัลถูกเน้นในองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
และการบริหารยุคใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การวิจัยยังเสนอให้ใช้ผลการศึกษานี้เป็นแนวทาง
พัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือให้เท่าทันบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัลอย่าง 
   อรวรรณ กันละนนท์ (2565, น. 28-37) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “ทักษะด้านดิจิทัลของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและยืนยันองค์ประกอบของทักษะดิจทิัล
ของผู้บริหารในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษางานวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัย
แบบผสมผสานกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 335 คน ซึ่งเป็นผู้อำนวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศ 
โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบสอบถามความ
คิดเห็นและแบบสอบถามเพื ่อยืนยันองค์ประกอบผลการวิจัยพบว่าทักษะดิจิทัลของผู ้บริหา ร
สถานศึกษาควรประกอบด้วยความสามารถในการพัฒนาและเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลการจัดการความรู้
และประสบการณ์ภายในองค์กรการประเมินผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบความสามารถใน 
การบริหารบุคลากรภายใต้บริบทของเทคโนโลยีการแก้ปัญหาด้านดิจิทัลและกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง 
รวมถึงการคิดวิเคราะห์เชิงเทคโนโลยีอย่างรอบด้านองค์ประกอบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีทักษะดิจิทัลอย่างครอบคลุมทั้งในมิติของการใช้งานการวิเคราะห์และการบูรณาการ
เทคโนโลยีเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพในบริบทของการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะบทบาทของผู ้บริหารในการเป็นผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและนวัตกรรมทางการศึกษาจากผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิและการวิเคราะห์ทาง
สถิติสรุปได้ว่าองค์ประกอบของทักษะดิจิทัลที่ศึกษามีความเหมาะสมเป็นไปได้และสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพงานวิจัยฉบับนี้จึงมีส่วนสำคัญใน
การเสนอแนวทางเชิงประจักษ์ที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและส่งเสริมการพัฒนา
การศึกษาของประเทศอย่างยั่งยืน 
  2.7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
   Sheninger (2019) ได้ทำการศึกษาและเขียนหนังสือวิชาการเรื่อง “ภาวะผู้นำดิจิทัล: 
การเปลี่ยนกระบวนทัศน์เพื่อให้สอดคล้องกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลง” (Digital Leadership: Changing 
Paradigms for Changing Times) ซึ่งมุ่งเน้นการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการบริหารสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับการเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21  Sheninger เน้นว่าผู ้บริหาร
สถานศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะดิจิทัลเพ่ือมองเห็นเทคโนโลยีไม่ใช่อุปสรรคแต่เป็นโอกาสโดยเฉพาะใน
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การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับการเรียนการสอนการสื่อสารกับชุมชนและการปรับปรุงระบบ
บริหารจัดการภายในโรงเรียนในงานนี้ได้เสนอเสาหลักของภาวะผู้นำทางดิจิทัล (Digital Leadership 
Pillars) จำนวน 6 ด้านที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร ได้แก่ ความสามารถด้านการสื่อสาร
ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์ของโรงเรียนการสร้างแบรนด์โรงเรยีน
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีการพัฒนาวิชาชีพอย่าง
ต่อเนื่องผ่านเครือข่ายการเรียนรู้และการออกแบบพื้นที่การเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเรียนรู้ยุคใหม่ 
นอกจากนี้ Sheninger ยังชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีทักษะดิจิทัลจะสามารถบูรณาการ
เครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ เช่น โซเชียลมีเดียแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์และระบบการวิเคราะห์ข้อมูล
มาใช้ในการกำหนดนโยบายพัฒนาหลักสูตรและสร้างวัฒนธรรมโรงเรียนที่เปิดกว้างและพร้อมต่อ  
การเปลี ่ยนแปลงทั ้งยังส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู ้ที ่เน้นการคิดวิเคราะห์การแก้ปัญหาความคิด
สร้างสรรค์และการเรียนรู้ตลอดชีวิตจากแนวคิดดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารในยุคดิจิทัลควรมี 
ทักษะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั ้งด้านเทคนิคการจัดการและการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงเพื่อนำพา
สถานศึกษาให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงของโลกการกษาในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ 
   U.S. Department of Education (2020) ได ้ จ ั ดทำค ู ่ ม ื อ  School Leader Digital 
Learning Guide โดยสำนักงานเทคโนโลยีการศึกษา (Office of Educational Technology-OET) 
กระทรวงศึกษาธิการสหรัฐอเมริกา (U.S. Department of Education) ภายใต้การสนับสนุนทาง
เทคนิคจากผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มทำงานด้านการศึกษา เช่น Digital Promise ตลอดจนบุคลากรจาก
สถาบันการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องคู่มือนี้พัฒนาขึ้นจากการสังเคราะห์งานวิจัยที่สอดคล้องกัน 
เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารและ
พัฒนาการศึกษาแนวทางในคู่มือระบุว่าทักษะทางดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง
ที่ประสบความสำเร็จในระบบการศึกษาโดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะและความสามารถใน  
การนำเทคโนโลยีมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดทั้งในด้านการเรียนรู้ของนักเรียนการพัฒนาครูและ
การสร้างความร่วมมือกับผู้ปกครองเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการ
ของโลกยุคดิจิทัลคู่มือนี้มุ่งเน้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำเทคโนโลยีดิจิทั ลมาประยุกต์ใช้ใน
การบริหารสถานศึกษาและสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้การจัด
การศึกษาเกิดผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม และสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีใน
ศตวรรษท่ี 21 
   Hosam R. I. Badawy and Fatma Mohamed Al Ali (2024, pp.  5-18) ซ ึ ่ งศ ึกษา
ภายใต้หัวข้อ “The Influence of Digital Transformation on School Leadership in the UAE” 
มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือสำรวจผลกระทบของการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลที่มีต่อภาวะผู้นำในสถานศึกษาใน
ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์โดยใช้ระเบียบวิธีแบบผสมผสาน (Mixed Methods) และรวบรวม



59 

ข้อมูลจากผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาผ่านแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผลการวิจัย
ระบุว่าการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัลมีอิทธิพลต่อบทบาทและทักษะที่จำเป็นของผู้บริหารสถานศึกษา
อย่างชัดเจนโดยเฉพาะในด้านการใช้เทคโนโลยีเพื ่อการบริหารจัดการการพัฒนานวัตกรรมทาง
การศึกษาและการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ดิจิทัลในโรงเรียนผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำแบบดิจิทัล
มักสามารถใช้ข้อมูลในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์สื่อสารกับครูและนักเรียนผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลและ
สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ที่เน้นการใช้นวัตกรรม ทั้งนี้ งานวิจัยยังได้เสนอว่าผู้บริหารสถานศึกษา
ควรมีทักษะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้งด้านความเข้าใจเทคโนโลยีการสื่อสารดิจิทัลการคิดวิเคราะห์  
การแก้ปัญหาและความสามารถในการเปลี่ยนแปลงระบบการเรียนรู้เพื่อให้สามารถบริหารจัดการ
โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัลอย่างแท้จริงงานวิจัยนี้จึงเน้นย้ำถึงความจำเป็นของ  
การพัฒนาทักษะดิจิทัลให้กับผู้นำทางการศึกษาเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 
อย่างยั่งยืน 
   Nyiramukama Diana Kashaka (2025, pp. 13–18) ได้ศึกษางานวิจัยหัวข้อ “Digital 
Literacy for School Administrators: Essential Skills” ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์และเสนอ
กรอบแนวทางเกี ่ยวกับทักษะดิจิทัลที ่จำเป็นสำหรับผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันโดยเน้น
ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการสื่อสารการจัดการข้อมูลและการพัฒนาวิชาชีพของ
บุคลากรทางการศึกษางานวิจัยชี้ให้เห็นว่าทักษะดิจิทัลไม่ใช่เพียงความสามารถในการใช้งานเครื่องมือ
เทคโนโลยีแต่รวมถึงความสามารถในการประเมินข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณการสร้างนวัตกรรมและ
การนำวัฒนธรรมดิจิทัลเข้าสู่องค์กรการศึกษาผลการศึกษาระบุว่าผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องเป็น
ผู้นำในการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านทักษะดิจิทัลโดยการจัดทำแผนพัฒนาทักษะที่ครอบคลุมทั้งใน
ระดับบุคลากรและนักเรียนพร้อมส่งเสริมการฝึกอบรมอย่างต่อเนื ่องเพื ่อให้สามารถปรับตัวต่อ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนอกจากนี้ยังเสนอแนวทางการใช้เครื่องมือดิจิทัล เช่น ระบบ
ข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลและแพลตฟอร์มการสื่อสารเพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพของการบริหาร
จัดการและการเรียนรู้ในสถานศึกษาอย่างยั่งยืนโดยสรุปงานวิจัยฉบับนี้เน้นบทบาทของทักษะดิจิทัล 
ในฐานะสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยยกระดับประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการเท่านั้นแต่ยังเป็นกลไกสำคัญในการเสริมสร้างวัฒนธรรมแห่งนวัตกรรมและการเปลี่ยนผ่านสู่ยุค
การศึกษาดิจิทัลอย่างแท้จริง 
   จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ได้ว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจำแนกออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
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สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจำเป็น 

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

แนวคิด 70: 20: 10 

การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 2 

เอกสารประกอบการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

องค์ประกอบ 
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

2.8  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
  การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ผู้วิจัยกำหนดจากการศึกษา
เอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแสดงเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 2.2 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

1. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
2. ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล  
3. ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกัน

ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  
4. ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
5. ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล  
6. ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล 
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บทท่ี 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี Mixed Methodology 
Methods ดำเนินการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดย 
การที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ด้วยตนเอง โดยแบ่งเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั ้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที ่ได้จากเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
   ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
   ขั้นตอนที่ 3 ประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
   ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาค่าดัชนีความต้องการจำเป็นของสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์
ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 
เขต 2 
  ระยะที่ 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 5 คน เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
   ขั้นตอนที่ 2 ยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
   lขั้นตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
 
 1. วิธีดำเนินการการวิจัยในระยะที่ 1 ผู้วิจัยกำหนดการดำเนินการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น  
3 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  ขั ้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบจากเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องผู ้ว ิจัย
ดำเนินการ ดังนี้  
   1. สร้างตารางสังเคราะห์จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีหลักทฤษฎีสนับสนุนและงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท้ังในและต่างประเทศ 
   2. วิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหาเพื่อจัดกลุ่มองค์ประกอบและตัวชี้วัด 
   3. จัดทำแบบร่างชุดองค์ประกอบและตัวชี ้ว ัดเบื ้องต้นเพื ่อใช้ประกอบการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิโดยผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาในการตรวจสอบ   
  ขั้นตอนที่ 2 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน โดยวิธีการแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัติที่กำหนดโดยเป็นผู้ที่ได้รับรางวัลด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาหรือได้รับการประกาศเกียรติคุณจากหน่วยงานราชการหรือองค์กรวิชาชีพในด้านการใช้
ทักษะดิจิทัลในการจัดการศึกษาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้  
   1. นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าคันโทวิทยาคาร สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ ์ วิทยฐานะ ผู ้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
วุฒิการศึกษา ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น  รางวัล/
เกียรติบัตร Best Practice ด้าน “การบริหารจัดการโรงเรียนด้วยดิจิทัลแดชบอร์ด” ปีการศึกษา 
2566 ผลงานเด่นโครงการ “Smart School Admin: Dashboard and Data-Driven Decision” 
พัฒนาโดยใช้ Google Data Studio สำหรับติดตามผลสัมฤทธิ์ 
   2. นายศิวพงษ์ สาระรัตน์ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามหาสาร คามวุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม รางวัล/เกียรติบัตร Best Practice การพัฒนา
หลักสูตร Coding AI เบื้องต้นในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2566 ผลงานเด่นชุดสื่อ “Digital Literacy 
and Safety” สำหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษา ประจำปีการศึกษา  
   3. นายธีรวัฒน์ ภูพานทอง ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านโนนเมืองประชาสรรค์ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 3 วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี รางวัล/เกียรติบัตร Best Practice ระบบ
สารสนเทศงานบริหารโรงเรียน (E-Office, E-QA) ประจำปีการศึกษา 2566 ผลงานเด่น โครงการ 
“Digital PLC” แลกเปลี่ยนครูผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์  
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   4. นายประโมทย์ นันนิล ตำแหน่ง ผู ้อำนวยการโรงเรียนบ้านสว่างซำโอง สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 วิทยฐานะ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบันฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม รางวัล/เกียรติบัตร Best Practice ชนะเลิศ ระดับดีเยี่ยม “ผู้บริหารสถานศึกษาคุณภาพ 
(Smart School Director Award)” ประจำปีการศึกษา 2568 ผลงานเด่น “สร้างห้องเรียนคุณภาพ 
และพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะรอบด้านอย่างยั่งยืน” 
   5. นางธัญญาพร เกียวรัตน์ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ
พิเศษ วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยราช
ภัฎมหาสารคาม รางวัล/เกียรติบัตรนวัตกรรมการนิเทศการศึกษา ประจำปี 2567 ระดับสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน “ระดับดีมาก” 
  ขั้นตอนที่ 3 ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดโดยใช้แบบ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด  
   1. พัฒนาแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดในรูปแบบ Likert 
5 ระดับ กำหนดการแปลความหมาย ดังนี้ 
    ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับมากที่สุด 
    ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจบุัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
    ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจบุัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง 
    ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจบุัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับน้อย 
    ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   2. เสนอแบบประเมินต่ออาจารย์ที ่ปร ึกษาเพื ่อตรวจสอบความตรงของเนื ้อหา 
(Content Validity) 
   3. ส่งแบบประเมินให้ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเดิมประเมินความเหมาะสมของแต่ละรายการ 
   4. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   5. กำหนดเกณฑ์การแปลผลตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด (2560, น. 62) 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 ล ักษณะเคร ื ่องม ือแบบสัมภาษณ์ก ึ ่งโครงสร ้าง (Semi-Structured Interview) 
เครื่องมือสำคัญสำหรับการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน สร้างขึ้นโดยอ้างอิงจากแบบร่างองค์ประกอบ
และตัวชี้วัด 
  2.2  การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือมีรายละเอียด ดังนี้ 
    2.2.1 ศึกษาเอกสารตำราและวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินความ
เหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
     2.2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี ้ว ัดประเด็น
เกี่ยวกับความเหมาะสมของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
   2.3 นำแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินความเหมาะสมเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพ่ือพิจารณาความถูกต้องของข้อคำถามและความตรงตามจุดมุ่งหมายการวิจัย 
   2.4 ปรับปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา ก่อนจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ 
   2.5 นำแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินความเหมาะสมที่ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของ
อาจารย์ที่ปรึกษาจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ดำเนินการจัดส่งเครื ่องมือวิจัยโดยผู ้ว ิจัยจัดทำแบบประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวชี้วัดฉบับสมบูรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบโดยอาจารย์ที่ปรึกษาพร้อมจัดส่งเอกสาร
แบบประเมินไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ซึ่งได้ผ่านการคัดเลือกตามคุณสมบัติที่กำหนดพร้อมแบบฟอร์ม
การตอบกลับ 
  3.2 รวบรวมแบบประเมินหลังผู้ทรงคุณวุฒิประเมินเสร็จสิ้น  
  3.3 หากมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิให้นำไปใช้ประกอบการปรับปรุงก่อน 
การใช้จริง 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 วิเคราะห์ค่าความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
  4.2  สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) การแปลความหมาย
ข้อมูลที่ได้จากการประเมินเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ โดยกำหนดเกณฑ์ในการแปลความหมาย 
(บุญชม ศรีสะอาด 2560, น. 62) ดังนี้ 
    4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 
     3.51-4.50  หมายถึง มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 
    2.51-3.50  หมายถึง มีความเหมาะสม อยู่ในระดับปานกลาง 
     1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม อยู่ในระดับน้อย 

X . .S D
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     1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  4.3  ข้อมูลที่มีระดับความเหมาะสมตั้งแต่ “มาก” ขึ้นไปจะถือว่านำไปใช้ต่อได้  
   4.4 ข้อมูลที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่านั้นจะนำไปปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นในการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต2 
 
 1. วิธีดำเนินการการวิจัยในระยะที่ 2 ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
  ขั ้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต2    
   1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
    1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้จำนวน 1,619 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา
จำนวน 167 คน และครูจำนวน 1,452 คน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ปีการศึกษา 2568 
    1.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จำนวน 420 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย
เทียบจำนวนประชากรทั้งหมดในแต่ละกลุ่มกับตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ  Krejcie and 
Morgan (ไพศาล วรคำ, 2559, น. 467) โดยแยกเป็น 2 กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 
      1.2.1 กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 118 คน จากประชากร 167 คน กลุ่ม
ตัวอย่างที่  
      1.2.2 ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
จำนวน 302 คน จากประชากร 1,452 คน ทั้งนี้ คัดเลือกโดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Sampling) โดยอิงจากขนาดของสถานศึกษาจากนั ้นจึงใช้การสุ ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างหลากหลายและเป็นตัวแทนของประชากรเป้าหมาย ดังตารางที่ 
3.1  
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ตารางท่ี 3.1 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดของ
สถานศึกษา 

จำนวนประชากร 
(คน) 

 
รวม 

จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
ที่ได้รับ-ตอบแบบสอบถาม 

(คน) รวม 
ร้อย
ละ 

ผู้บริหารฯ ครู 
ผู้บริหารฯ คร ู รับ ตอบ รับ ตอบ 

ขนาดเล็ก  81 424 505 57 57 88 80 137 32.61 

ขนาดกลาง  83 994 1,077 59 59 207 192 251 59.77 
ขนาดใหญ่ 3 34 37 2 2 7 7 9 2.14 

รวม 167 1,308 1,619 118 118 302 279 397 94.52 
 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1  ประเภทและลักษณะเครื่องมือ 
    2.1.1 เครื่องมือในการวิจัยในระยะที่ 2 คือ แบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ดังนี้ 
      ตอนที่ 1 กำหนดกลุ่มเป้าหมายออกเป็น 2 กลุ่ม โดยให้กำหนดถึงสถานภาพ
ตำแหน่งหน้าที่ของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย 1) ตำแหน่ง 
ผู้บริหารสถานศึกษา ขนาดของสถานศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ 2) ตำแหน่งครู  และขนาดของสถานศึกษา
ที่ปฏิบัติหน้าที่  
      ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 สร้างแบบสอบถาม 
มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) แบบลิเคอร์ท (Likert) โดยกำหนดการแปลความหมาย ดังนี้ 
       ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
       ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
       ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
       ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
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       ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2.2  การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
    2.2.1 การพัฒนาเครื ่องมือวิจัยผู ้ว ิจ ัยดำเนินการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา 
(Content Validity) ของแบบสอบถามโดยการนำเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ประเมินค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ
จากสาขาที่เกี่ยวข้องได้แก่จากนักวิชาการหรืออาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา จำนวน 3 คน ผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 1 คน และบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 1 คน ได้แก่ 
      2.2.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.อรัญ ซุยกระเดื่อง ตำแหน่ง อาจารย์สาขาวิชา
วิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามวุฒิการศึกษา 
การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
      2.2.1.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัจฉริยา พรมท้าว ตำแหน่ง อาจารย์สาขาวิชา
วิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามวุฒิการศึกษา 
การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
      2.2.1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุสรณ์ จันทร์ประทักษ์  ตำแหน่ง อาจารย์
สาขาวิชานวัตกรรมทางพลศึกษาและกีฬา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราช
ภัฏมหาสารคาม 
      2.2.1.4 นายสำอางค์ จันทนนตรี ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนโรงเรียนพยัคฆ
ภูมิวิทยาคาร สังกัด สพม.มหาสารคาม วุฒิการศึกษา พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
      2.2.1.5 นางอรชุมา ด้วงช้าง ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ กลุ่มนิเทศ
ติดตามและประเมินผล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม  วุฒิการศึกษา 
ครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
    2.2.2 พิจารณาคัดเลือกข้อคำถามตามค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ภายหลังจาก 
การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญผู้วิจัยได้ทำ
การคัดเลือกข้อคำถามตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยพิจารณาเฉพาะข้อคำถามที่มีค่าดัชนี  
ความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไปซึ่งแสดงให้เห็น
ว่าข้อคำถามดังกล่าวมีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายหรือเนื้อหาที่ต้องการวัด (รัตนาพร ไกรถาวร , 
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2545, น. 68) ทั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการวิเคราะห์ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
      +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้สอดคล้องกับนิยามศัพท์และวัตถุประสงค์การวิจัย 
      0เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้สอดคล้องกับนิยามศัพท์และวัตถุประสงค์
การวิจัย 
      -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์และวัตถุประสงค์
การวิจัย 
    2.2.3 เพื่อประเมินความน่าเชื่อถือของเครื่องมือวิจัยผู้วิจัยได้ดำเนินการทดลองใช้  
Try Out แบบสอบถามและวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นโดยนำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
ที่ไม่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงภายหลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จสิ้น 
ผ ู ้ว ิจ ัยได้นำข้อมูลที ่ได ้ร ับมาทำการวิเคราะห์เพื ่อคำนวณค่าความเชื ่อมั ่น ( Reliability) ของ
แบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ซึ่งเป็นวิธีที ่ใช้ในการวัดความสม่ำเสมอภายในของข้อคำถามเพื่อให้มั ่นใจว่าแบบสอบถามมีความ
เที่ยงตรงและเหมาะสมต่อการนำไปใช้ในการเก็บข้อมูลจริงเกณฑ์การยอมรับค่า Cronbach’s Alpha: 
      0.90 ขึ้นไป หมายถึง ดีมาก (Excellent) 
      0.80-0.89 หมายถึง ดี (Good) 
      0.70-0.79  หมายถึง  ยอมรับได้ (Acceptable) 

     0.60-0.69 หมายถึง ต่ำกว่ามาตรฐาน (Questionable) 
       ต่ำกว่า 0.60 หมายถึง ต้องปรับปรุงแบบสอบถาม (Should be Revised) 
    2.2.4 นำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ (Reliability) 
โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970,  
p. 161) โดยกำหนดเกณฑ์ว่าต้องมีค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่ .70 ขึ้นไป 
    2.2.5 สรุปผลการตรวจสอบความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่าแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับเท่ากับ 0.98 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ (0.70 ขึ้นไป) และมีค่าอำนาจจำแนกมากกว่า 
0.30 ขึ้นไป แสดงว่าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมีความเชื่อมั่นสูงสามารถนำไปใช้เก็บข้อมูลได้อย่าง
เหมาะสม (Cronbach, 1970, p. 161)  
    2.2.6 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์จากนั้นนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่าง 
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  2.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.3.1 ขอหนังสืออนุญาตจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามเพื่อขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ภายใต้ การกำกับ
ดูแลของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ภายหลังจากได้รับอนุญาต  
    2.3.2 จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมแนบแบบสอบถามส่งถึงกลุ่มตัวอย่างใน
สถานศึกษาเป้าหมายเพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างดำเนินการตอบแบบสอบถามตามขั้นตอนที่กำหนด 
    2.3.3 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยดำเนินการส่งแบบสอบถามให้กับกลุ่มเป้าหมาย
จำนวน 420 คน เก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนได้ 397 คน คิดเป็นร้อยละ 94.52 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  3.1 ตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์ความครบถ้วนของคำตอบโดยคัดแยกแบบสอบถามที่
กรอกข้อมูลไม่สมบูรณ์ออกและเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับอย่างครบถ้วนเพ่ือ
นำเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.2  ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดกระทำกับข้อมูลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปเพื่อหาค่าสถิติต่าง ๆ ตามที่กำหนดไว้ซึ ่งการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น  
2 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 สถานภาพตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ประกอบด้วยตำแหน่งและขนาดของสถานศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจง
ความถี่และหาค่าร้อยละ 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 กำหนดใช้สถิติ
พื ้นฐานในการวิเคราะห์ข้อมูลคือค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) โดยกำหนด
เกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 62) ดังนี้ 
     4.51-5.00 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 
     3.51-4.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
     2.51-3.50 หมายถึง มีมีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง 
     1.51-2.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับน้อย 

X . .S D
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     1.00-1.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  อยู่ในระดับ
น้อยที่สุด 
  ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาค่าดัชนีความต้องการจำเป็นของสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ของ
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2
ดังนี้ 
   1. วิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จำเป็นโดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index ( ModifiedPNI ) ซึ่งเป็นดัชนีที่ใช้ในการจัดลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็น (Priority Needs) มีพ้ืนฐานจากหลักการประเมินความแตกต่าง
ระหว่างสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์โดยใช้สูตรการคำนวณที่ได้รับการพัฒนาและ
ปรับปรุงโดย นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช (2558, น. 242) ซึ่งได้ปรับปรุงจากดัชนี PNI 

ดั้งเดิมการคำนวณใช้หลักการหาค่าผลต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ ( I ) กับค่าเฉลี่ย

ของสภาพปัจจุบัน (D) แล้วนำค่าดังกล่าวหารด้วยค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D ) เพ่ือให้เกิดการถ่วง
น้ำหนักก่อนนำไปจัดลำดับ (Weighted Needs Assessment) โดยใช้หลักการกำหนดความต้องการ

จำเป็นจากระดับสภาพปัจจุบันแล้วจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นตามค่า ModifiedPNI

โดยใช้สูตรในการคำนวณ ดังนี้  
 

        ( ) /ModifiedPNI I D D= −                          (3-1) 
 

  เมื่อ ModifiedPNI   แทน ดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ 

    I       แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวังคือระดับความต้องการ 

    D         แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน  
 
   2. นำผลลัพธ์ที่ได้มาจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ตาม

ค่า Modified Priority Needs Index ( ModifiedPNI ) จากมากไปหาน้อยเพื ่อเรียงลำดับตัวชี้วัดที ่มี
ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสูงสุดเพื่อนำไปศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ต่อไป 
   3. ระยะเวลาในการดำเนินการ 
   กรกฎาคม-สิงหาคม พ.ศ. 2568 
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ระยะที่ 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  
 
 การวิจัยในระยะที่ 3 ผู้วิจัยกำหนดขั้นตอนการดำเนินการวิจัยโดยจัดแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน  
มีรายละเอียดดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
   1. กลุ่มเป้าหมายที่ทำการศึกษา 
    1.1 กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ได้รับการคัดเลือกเพื่อเป็นผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา
วิธ ีการปฏิบัติที ่เป็นเลิศ (Best Practice) โดยกำหนดคุณสมบัติของผู ้ทรงคุณวุฒิให้เป็นผู ้ท ี ่มี
ประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษา ได้แก่ ผู ้บริหารการศึกษาศึกษานิเทศก์หรือผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาซึ่งต้องมีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษหรือสำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญา
โททางการบริหารการศึกษาอีกทั้งต้องมีผลงานวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหาร ครู หรือบุคลากรทางการศึกษาและสอดคล้องกับองค์ประกอบทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
    1.2  สัมภาษณ์และขอคำปรึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ประกอบด้วยผู้บริหาร
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 1 คน ศึกษานิเทศก์ 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน ซึ่งประกอบไปด้วย  
      1.2.1 นายสุกิจ กลางสุข ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม ได้รับรางวัลโล่เกียรติคุณเป็นผู้บริหารการศึกษายอดเยี่ยม “ด้านการบริหารและ
การจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ” โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้บริหารการศึกษา ประจำปี 2567 
      1.2.2 นางสาวคณัฐชนน จันทร์ฟ้าเลื่อม ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 1 วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ วุฒิ
การศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ได้รับรางวัล เกียรติบัตร นวัตกรรมการนิเทศการศึกษา ประจำปี 2567 ระดับสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน “ระดับดีมาก” 
     1.2.3 นายอัครพงษ์ ศรีวงศ์ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหินลาด สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ได้รับรางวัลเกียรติบัตร Best 
Practice “การพัฒนาหลักสูตร Coding/AI เบื้องต้นในสถานศึกษา” ปีการศึกษา 2566 ผลงานเด่น 
ชุดสื่อ “Digital Literacy & Safety” สำหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษา 
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     1.2.4 นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าคันโทวิทยาคาร 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ วิทยฐานะ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ วุฒิ
การศึกษาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา เทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้รับรางวัล 
เกียรติบัตร Best Practice ด้าน “การบริหารจัดการโรงเรียนด้วยดิจิทัลแดชบอร์ด” ปีการศึกษา 
2566 ผลงานเด่น โครงการ “Smart School Admin: Dashboard and Data-Driven Decision” 
พัฒนาโดยใช้ Google Data Studio สำหรับติดตามผลสัมฤทธิ์ 
     1.2.5 นายประโมทย์ นันนิล ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสว่างซำโอง สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 วิทยฐานะ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบันฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ได้รับรางวัล เกียรติบัตร Best Practice ชนะเลิศ ระดับดีเยี่ยม “ผู้บริหารสถานศึกษา
คุณภาพ (Smart School Director Award)” ประจำปีการศึกษา 2568 ผลงานเด่น “สร้างห้องเรียน
คุณภาพและพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะรอบด้านอย่างยั่งยืน” 
   2. เครื่องมือในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์โดยการสร้างแบบ
สัมภาษณ์มีพื้นฐานจากกรอบแนวคิดการวิจัยและผลการวิเคราะห์ข้อมูลในระยะที่ 1 และระยะที่ 2 
ซึ่งครอบคลุมสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2 โดยเฉพาะองค์ประกอบของทักษะดิจิทัลทั ้ง 6 ด้านที่

สังเคราะห์ได้ และรายการตัวชี้วัดที่มีค่า ModifiedPNI  สูงสุดในแต่ละด้าน 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ด้วย
วิธีการสัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้างแบบรายบุคคลใช้เวลาประมาณ 30 -45 นาทีต่อคนโดยผู ้วิจัยเป็น 
ผู ้สัมภาษณ์และจดบันทึกด้วยตนเองหลังการสัมภาษณ์ได้จัดทำสรุปผลและส่งให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา (Member Check) เพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือก่อนการวิเคราะห์
ข้อมูล 
   4. การวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิใช้การวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยมุ่งทำความเข้าใจสรุปและจัดกลุ่มสาระสำคัญของข้อมูลตาม
ประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลจากนั้นสังเคราะห์เป็นข้อเสนอเชิงแนวทางพร้อม
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเพื่อเสริมสร้างความน่าเชื่อถือ ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวช่วยให้ได้
แนวทางการพัฒนาที่เป็นระบบ ครอบคลุม และสอดคล้องกับข้อมูล 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยได้ดำเนินการยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยอ้างอิงจากผลการศึกษาสภาพ
ปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นในระยะที่ 2 ร่วมกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ผลการสังเคราะห์ดังกล่าวถูกจัดทำเป็น “คู่มือแนวทางการพัฒนาทักษะ
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ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา” โดยอิงแนวคิดการพัฒนาบุคลากรตามทฤษฎี 70:  20: 10 ซึ่งเน้น 
การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงร่วมกับการเรียนรู้ทางสังคมและการอบรมเชิงทางการภายหลังการยก
ร่างแนวทางผู้วิจัยได้นำเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงให้เหมาะสม 
ก่อนนำไปใช้จริงในบริบทของพ้ืนที่ศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  
  1. กลุ ่มเป้าหมายที่ทำการศึกษาผู ้ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 คน ที ่คัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เพื่อประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษา 3 คน 
ผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน และบุคลากรทางการศึกษา 3 คน โดยผู้ทรงคุณวุฒิต้องมีความชำนาญ
ด้านทักษะดิจิทัลหรือมีประสบการณ์ด้านการใช้และส่งเสริมเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัด
การศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือมีผลงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ได้แก่ 
   1.1 นายวิเศษ พลอาจทัน ตำแหน่ง ผู ้อำนวยการสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
   1.2 นายพยุงค์ ทองคำ ตำแหน่ง รองผู ้อำนวยการสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนา
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
   1.3 นายสุกิจ กลางสุข ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
   1.4 นายอภิชัย ศรีโท ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนห้วยเม็กราษฎร์นุกูล (โรงเรียนคุณภาพ) 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 วิทยฐานะ ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ 
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   1.5 นายธีระนันท์ พันสีเงิน ตำแหน่ง ผู ้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองเสือ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
   1.6 นายจักรพันธ์ แซงราชา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนห้วยมะทอโคกล่ามวิทยา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนครพนม 
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   1.7 นางธัญญาพร เกียวรัตน์ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญ
การพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 
   1.8 นางอรชุมา ด้วงช้าง ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ
พิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามหาสารคามวุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
1.9) นางสาวคณัฐชนน จันทร์ฟ้าเลื่อม ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ
พิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 วุฒิการศึกษา ครุศาสตร์ดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
  2. เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยเครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบประเมินแนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 แบบประเมินดังกล่าวเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) ตามรูปแบบลิเคิร์ท 
(Likert Scale) 5 ระดับ ซึ่งเป็นมาตราส่วนที่ใช้ในการวัดทัศนคติและความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง
เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางดังกล่าวโดยกำหนดการแปลความหมาย ดังนี้  
   ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
   ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
   ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับ
ปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับน้อย 
   ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับ
น้อยที่สุด 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ขอหนังสืออนุญาตจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารระดับเขตพื้นที่
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การศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัด
การศึกษา และจากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ตามที่กำหนดไว้ 
   3.2 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
   3.3 ส่งแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ พร้อมคู่มือแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน เพื่อประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลดังกล่าว 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากการถอดความแบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เพื่อนำมาสังเคราะห์เป็นประเด็นสำคัญและข้อเสนอเชิงแนวทางในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
  4.2  แบบประเมินใช้สถิติพื้นฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ( ) โดยกำหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2560, น. 62) ดังนี้ 
    4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่
ในระดับมากท่ีสุด 
    3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่
ในระดับมาก 
    2.51-3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่
ในระดับปานกลาง 
    1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่
ในระดับน้อย 
    1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่
ในระดับน้อยที่สุด 
 5 ระยะเวลาดำเนินการ 
 สิงหาคม-กันยายน พ.ศ. 2568 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลตามลำดับ ดังนี้  
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
  2. ลำดับขั้นตอนในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้  

     แทน ค่าเฉลี่ย  
     แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  N    แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง  
   แทน ค่าความต้องการจำเป็น  
 

4.2 ลำดับขั้นตอนในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ผู้วิจัยกำหนดลำดับขั้นตอนการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้เป็น 3 ระยะ ดังนี้  
 4.2.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 4.2.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 4.2.3 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
  การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
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 4.3.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
   4.3.1.1 องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยผู้วิจัย 
ได้ศึกษาค้นคว้าและสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพร้อมทั้ง  
การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ปรากฏผลดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 ผลการสังเคราะห์และสัมภาษณ์องค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษา 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์ องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
1. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 1. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (คงเดิม) 

1.1 ความสามารถในการเลือกใช้และ
บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

1.1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
(แก้ไข) 

1.2 ความสามารถในการออกแบบระบบ
หรือกระบวนการบริหารโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

1.2 ความสามารถในการออกแบบและใช้ระบบ
ดิจิทัลในการบริหารจัดการและตัดสินใจ 
(แก้ไข) 

1.3 ความสามารถในการใช้ข้อมูลและ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารงาน
บุคลากรและการพัฒนาศักยภาพของ
ครูและนักเรียน 

1.3 ความสามารถในการจัดการข้อมูลบุคลากร
และนักเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (แก้ไข) 

1.4 ความสามารถในการประเมิน
ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลที่
นำมาใช้ในการบริหาร 

1.5 ความสามารถในการส่งเสริมและ
พัฒนาแนวทางการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ในการเรียนการสอน 

1.6 ความสามารถในการให้บรกิารผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

1.4 ความสามารถในการประเมินและปรับปรุง
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน 
(แก้ไข) 

1.5 ความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรม
ดิจิทัลในการบริหารและจัดการเรียนรู้ 
(แก้ไข) 

1.6 ความสามารถในการให้บริการทาง
การศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล (เพ่ิมคำว่า 
ทางการศึกษา) 

2. ด้านความเข้าใจและการรับรู้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

2. ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล (ตัดคำว่าและ
การรับรู้)  

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์ องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

2.1 ความสามารถในการอธิบายแนวคิด
และหลักการพ้ืนฐานของเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษา 

2.1 ความสามารถในการอธิบายหลักการ
พ้ืนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เก่ียวข้องกับ
งานบริหาร (แก้ไข) 

 
2.2 ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้ม

และผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัล
ต่อการศึกษาและการบริหาร
สถานศึกษา 

2.2 ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อ
การศึกษา (ตัดคำว่า การบริหาร
สถานศึกษา) 

2.3 ความสามารถในการบริหารความเสี่ยง
และความปลอดภัยของข้อมูลดิจิทัลใน
สถานศึกษา 

2.3 ความสามารถในการตระหนักและจัดการ
ประเด็นด้านจริยธรรมความปลอดภัยและ
ความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยี  

2.4 ความสามารถในการปฏิบัติตาม
กฎหมาย นโยบาย และจริยธรรมที่
เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.4 ความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมาย
และนโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในบริบท
สถานศึกษา (แก้ไข) 

2.5 ความสามารถในการแยกแยะข้อมูลที่
น่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือนหรือข่าว
ลวงในสื่อดิจิทัล 

2.5 ความสามารถในการแยกแยะข้อมูลที่
น่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือนหรือข่าวลวง
ในสื่อดิจิทัล (คงเดิม) 

2.6 ความสามารถในการส่งเสริม
วัฒนธรรมสถานศึกษาที่สนับสนุนการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.6 ความสามารถในการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทันใน
สถานศึกษา (แก้ไข) 

3. ด้านการติดต่อสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 3. ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล (แก้ไข) 

3.1 ความสามารถในการสื่อสารผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัลกับบุคลากรทุกระดับ
ในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.1 ความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
สื่อสารข้อมูลภายในสถานศึกษา (แก้ไข) 

3.2 ความสามารถในการใช้แพลตฟอร์ม
ดิจิทัลเพื่อการติดต่อสื่อสารภายใน
สถานศึกษา 

3.2 ความสามารถในการประสานงานกับ
บุคลากรและหน่วยงานผ่านแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล (แก้ไข) 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์ องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

3.3 ความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์
อย่างเหมาะสมตามมารยาททางดิจิทัล 

3.3 ความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่าง
เหมาะสมตามมารยาททางดิจิทัล (คงเดิม) 

3.4 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื ่อสร้างเครือข่ายและความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 

3.4 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนการทำงานร่วมกันของทีมงาน 
(แก้ไข) 

 
3.5 ความสามารถในการบริหารช่องทาง

สื่อสารออนไลน์เพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์
และตอบข้อสงสัยจากนักเรียนและ
ผู้ปกครอง 

3.5 ความสามารถในการเลือกช่องทางสื่อสาร
ให้เหมาะกับเนื้อหาและผู้รับ (แก้ไข) 

  

3.6 ความสามารถในการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีในการสื่อสาร 

3.6 ความสามารถในการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีในการสื่อสารและทำงานร่วมกัน
ในองค์กร (เพ่ิมคำว่าการทำงานร่วมกันใน
องค์กร) 

4. ด้านการสืบค้นและเข้าถึงข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4. ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล (เปลี่ยนคำว่า การเข้าถึง
ข้อมูล เป็นวิเคราะห์ข้อมูล) 

4.1 ความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลดิจิทัลที่มีความน่าเชื่อถือ
และเกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 

4.1 ความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่ง
ที่เชื่อถือได้ (แก้ไข) 

4.2 ความสามารถในการประเมินคุณภาพ
และความถูกต้องของข้อมูลที่ได้รับ
จากแหล่งดิจิทัล 

4.2 ความสามารถในการประเมินความถูกต้อง
และความน่าเชื่อถือของข้อมูล (แก้ไข) 

 4.3 ความสามารถในการวิเคราะห์
แนวโน้มข้อมูลจากแหล่งดิจิทัลเพื่อ
สนับสนุนการวางแผนและกำหนด
ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา 

 4.3 ความสามารถในการวิเคราะห์และตีความ
ข้อมูลด้วยเครื่องมือดิจิทัล (แก้ไข) 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์ องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

4.4 ความสามารถในการใช้เครื่องมือ
วิเคราะห์ข้อมูลดิจิทัลเพ่ือสนับสนุน
การบริหารและตัดสินใจ 

4.4 ความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย (แก้ไข) 

4.5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์และนำเสนอ
ข้อมูลในรูปแบบที่เข้าใจง่าย 

4.5 ความสามารถในการใช้ข้อมูลติดตามและ
ประเมินการดำเนินงานของสถานศึกษา 
(แก้ไข) 

4.6 ความสามารถในการพัฒนาทักษะ
ด้านการใช้ข้อมูลดิจิทัลให้แก่
บุคลากรในสถานศึกษา 

4.6 ความสามารถในการส่งเสริมการใช้ข้อมูล
เพ่ือการพัฒนาภายในองค์กร (แก้ไข) 

5. ด้านการสร้างสรรค์และพัฒนาผลงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

5. ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
(ตัดคำว่า และพัฒนา) 

5.1 ความสามารถในการออกแบบและ
พัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อการบริหาร
และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5.1 ความสามารถในการออกแบบแนวทาง
บริหารด้วยเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา (แก้ไข) 

5.2 ความสามารถในการพัฒนาแนวคิด
และนำไปสู่การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์
หรือบริการดิจิทัลที่ตอบโจทย์ความ
ต้องการของสถานศึกษา 

5.2 ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม
ดิจิทัลเพื่อสนับสนุนงานบริหารหรือ 
การเรียนรู้ (แก้ไข) 

 
5.3 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ

แก้ปัญหาหรือปรับปรุงการทำงาน
อย่างสร้างสรรค์ 

5.3 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
แก้ปัญหาหรือปรับปรุงการทำงานอย่าง
สร้างสรรค์ (คงเดิม) 

 5.4 ความสามารถในการพัฒนาและ
ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งนวัตกรรมใน
สถานศึกษา 

 5.4 ความสามารถในการส่งเสริมวัฒนธรรม
นวัตกรรมภายในองค์กรผ่านการใช้
เทคโนโลยี (แก้ไข) 

 5.6 ความสามารถในการเลือกใช้และ
สนับสนุนการสร้างนวัตกรรมใน 
การบริหารการศึกษา 

 5.6 ความสามารถในการขับเคลื่อนนวัตกรรม
ในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล (แก้ไข) 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์ องค์ประกอบและตัวชี้วัดจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
6. ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล 
6. ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

(คงเดิม) 
6.1 ความสามารถในการพัฒนาตนเองท้ัง

ด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ 
6.1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ

พัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ ทักษะ และ
เจตคติ (เพ่ิมคำว่า ใช้เทคโนโลยีเพ่ือ) 

6.2 ความสามารถในการเลือกใช้แหล่ง
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 
การเรียนรู้ 

6.2 ความสามารถในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้
และแพลตฟอร์มดิจิทัลที ่สอดคล้องกับ
เป้าหมายการเร ียนรู ้ (เพิ ่มคำว่า และ
แพลตฟอร์มดิจิทัล) 

6.3 ความสามารถในการติดตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ผ่าน
เทคโนโลยี 

 

6.3 ความสามารถในการกำหนดเป้าหมาย 
วางแผน และติดตามความก้าวหน้าใน 
การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี (เพ่ิมคำว่า 
กำหนดเป้าหมาย วางแผน) 

6.4 ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 
ที่ได้รับจากการเรียนรู้ดิจิทัลสู่ 
การพัฒนางานในสถานศึกษา 

6.4 ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ที่
ได้รับจากการเรียนรู้ดิจิทัลสู่การพัฒนางาน
ในสถานศึกษา (คงเดิม) 

6.5 ความสามารถในการสนับสนุนให้ครู
และบุคลากรเรียนรู้ดิจิทัลตลอดชีวิต 

6.5 ความสามารถในการสนับสนุนให้ครูและ
บุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยี 
(แก้ไข) 

6.6 ความสามารถในการสร้างวัฒนธรรม
การเรียนรู้ผ่านการใช้เทคโนโลยีใน
องค์กร 

6.6 ความสามารถในการสร้างวัฒนธรรม 
การเรียนรู้ร่วมกันผ่านการใช้เทคโนโลยีใน
องค์กร (เพ่ิมคำว่าร่วมกัน) 

 
 จากตารางที่ 4.1 ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ซึ่งได้องค์ประกอบและตัวชี้วัด  
6 องค์ประกอบ 36 ตัวชี้วัด ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มี 6 ตัวชี้วัด 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล มี 6 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 3 ด้านการสื่อสาร
และทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล มี 6 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 4 ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล มี 6 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 5 ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล มี 6 ตัวชี้วัด และองค์ประกอบที่ 6 ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล มี 6 ตัวชี้วัด  
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   4.3.1.2 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาผู้วิจัยได้นำองค์ประกอบและตัวชี้วัดให้ผู้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 5 คน ตรวจ
พิจารณาและประเมินความเหมาะสมโดยรวมปรากฏผลดังตารางที่ 4.2 แยกเป็นรายด้านปรากฏผลดัง
ตารางที่ 4.2-4.7 ดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
   โดยรวม   

  
  จากตารางที ่ 4.2 พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบ โดยรวมตามความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.68, = 0.47) โดยแยกเป็นรายด้าน
องค์ประกอบที่มีค่าความเหมาะสมในระดับสูงสุด คือ ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีความ
เหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.87, = 0.35) รองลงมา คือ ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.77, = 0.43) ลำดับที่สามคือด้าน
ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.70, S = 0.47) ลำดับที่สี่คือ 
ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  ( = 
4.67, = 0.48) ลำดับที่ห้าคือด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมีความ
เหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.57, = 0.50) ส่วนความเหมาะสมในระดับต่ำที่สุด คือ ด้าน
การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลแต่ก็ยังมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.53, 

= 0.51) 
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ที ่ องค์ประกอบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
  

1 ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.87 0.35 มากที่สุด 
2 ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 4.67 0.55 มากที่สุด 
3 ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 4.67 0.48 มากที่สุด 
4 ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 4.57 0.50 มากที่สุด 
5 ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 4.77 0.43 มากที่สุด 
6 ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 4.53 0.51 มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 4.68 0.47 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4.3 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
  

1. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ความสามารถในการออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลใน 
การบริหารจัดการและตัดสินใจ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ความสามารถในการจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.80 0.45 มากที่สุด 

4. ความสามารถในการประเมินและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารงาน 

4.40 0.55 มาก 

5. ความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลในการบริหาร
และจัดการเรียนรู้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

6. ความสามารถในการให้บริการทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

5.00 0.00 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.87 0.35 มากที่สุด 

 
 จากตารางที ่ 4.3 พบว่าความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี ้วัดด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลตามความคิดเห็นของผู ้ทรงคุณวุฒิโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
( = 4.87, = 0.35) แยกเป็นรายตัวชี้วัดมีความเหมาะสมในระดับสูงสุดคือความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาความสามารถในการออกแบบและใช้
ระบบดิจิทัลในการบริหารจัดการและตัดสินใจความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลใน  
การบริหารและจัดการเรียนรู้และความสามารถในการให้บริการทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  
มีความเหมาะสมในระดับมากที ่ส ุด ( = 5.00, = 0.00) รองลงมาคือความสามารถใน 
การจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 
4.80, = 0.45) ส่วนความเหมาะสมในระดับต่ำที่สุดมีการสร้างแรงบันดาลใจในเชิงนวัตกรรม
ทางการศึกษามีความเหมาะสมในระดับมาก ( = 4.40, = 0.55) 
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ตารางท่ี 4.4 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษาด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
  

1. ความสามารถในการอธิบายหลักการพื้นฐานของเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับงานบริหาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของ
เทคโนโลยีดิจิทัลต่อการศึกษา 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ความสามารถในการตระหนักและจัดการประเด็นด้าน
จริยธรรมความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้
เทคโนโลยี 

4.80 0.45 มากที่สุด 

4. ความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทสถานศึกษา 

4.60 0.55 มากที่สุด 

5. ความสามารถในการแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูล
บิดเบือนหรือข่าวลวงในสื่อดิจิทัล 

4.60 0.55 มากที่สุด 

6. ความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่าง
รับผิดชอบและรู้เท่าทันในสถานศึกษา 

4.00 0.71 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.67 0.55 มากที่สุด 

 
 จากตารางที ่ 4.4 พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี ้ว ัดด้านความเข้าใจ
เทคโนโลยีดิจิทัล ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 
4.70, = 0.47) แยกเป็นรายตัวชี ้ว ัดมีความเหมาะสมในระดับสูงสุดคือความสามารถใน 
การอธิบายหลักการพื้นฐานของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี ่ยวข้องกับงานบริหารและความสามารถใน  
การวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการศึกษามีความเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด ( = 5.00, = 0.00) รองลงมาคือความสามารถในการตระหนักและจัดการประเด็นด้าน
จริยธรรมความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยีมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
( = 4.80, = 0.45) ถัดมาคือความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทสถานศึกษาและความสามารถในการแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูล
บิดเบือนหรือข่าวลวงในสื่อดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.60, = 0.55)  
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ส่วนมีความเหมาะสมในระดับต่ำที่สุดคือความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบ
และรู้เท่าทันในสถานศึกษามีความเหมาะสมในระดับมาก ( = 4.00, = 0.71) 
 
ตารางท่ี 4.5 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษาด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
  

1. ความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือสื่อสารข้อมูล
ภายในสถานศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2. ความสามารถในการประสานงานกับบุคลากรและ
หน่วยงานผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 

4.20 0.45 มาก 

3. ความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมตาม
มารยาททางดิจิทัล 

4.60 0.55 มากที่สุด 

4. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการทำงาน
ร่วมกันของทีมงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ความสามารถในการเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะกับ
เนื้อหาและผู้รับ 

4.60 0.55 มากที่สุด 

6. ความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร
และทำงานร่วมกันในองค์กร 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.67 0.48 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่าความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการสื่อสารและทำงาน
ร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด ( = 4.67, = 0.48) แยกเป็นรายตัวชี้วัดมีความเหมาะสมในระดับสูงสุดคือความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการทำงานร่วมกันของทีมงานมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 
5.00, = 0.00) รองลงมาคือความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อสื่อสารข้อมูลภายใน
สถานศึกษาและความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและทำงานร่วมกันใน
องค์กรมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.80, = 0.45) ถัดมาคือความสามารถใน 
การเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะกับเนื้อหาและผู้รับและความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่าง
เหมาะสมตามมารยาททางดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.60, = 0.55) 
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ส่วนความเหมาะสมในระดับต่ำที่สุดคือความสามารถในการประสานงานกับบุคลากรและหน่วยงาน
ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมาก ( = 4.20, = 0.45) 

 
ตารางท่ี 4.6 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษาด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ความเหมาะสม 
แปลผล 

  

1. ความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้ 4.80 0.45 มากที่สุด 
2. ความสามารถในการประเมินความถูกต้องและความ

น่าเชื่อถือของข้อมูล 
4.20 0.45 มาก 

3. ความสามารถในการวิเคราะห์และตีความข้อมูลด้วย
เครื่องมือดิจิทัล 

4.40 0.55 มาก 

4. ความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจเชิงนโยบาย 

5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ความสามารถในการใช้ข้อมูลติดตามและประเมินการ
ดำเนินงานของสถานศึกษา 

4.20 0.45 มาก 

6. ความสามารถในการส่งเสริมการใช้ข้อมูลเพ่ือการพัฒนา
ภายในองค์กร 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.57 0.50 มากที่สุด 
 
 จากตารางที ่ 4.6 พบว่าความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี ้ว ัดด้านการสืบค้นและ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิโดยรวมมีความเหมาะสมใน
ระดับมากที่สุด ( = 4.57, = 0.50) แยกเป็นรายตัวชี ้ว ัดมีความเหมาะสมในระดับสูงสุด 
คือ ความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายมีความเหมาะสมใน
ระดับมากท่ีสุด ( = 5.00, = 0.00) รองลงมาคือความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที่
เชื่อถือได้และความสามารถในการส่งเสริมการใช้ข้อมูลเพ่ือการพัฒนาภายในองค์กร มีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด ( = 4.80, = 0.45) ถัดมาคือความสามารถในการวิเคราะห์และตีความ
ข้อมูลด้วยเครื่องมือมีความเหมาะสมในระดับมาก ( = 4.40, = 0.55) ส่วนความเหมาะสมใน
ระดับต่ำที ่สุดคือความสามารถในการประเมินความถูกต้องและความน่าเชื ่อถือของข้อมูลและ
ความสามารถในการใช้ข้อมูลติดตามและประเมินการดำเนินงานของสถานศึกษามีความเหมาะสมใน
ระดับมาก ( = 4.20, = 0.45) 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษาด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
  

1. ความสามารถในการออกแบบแนวทางบริหารด้วย
เทคโนโลยีให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2. ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือสนับสนุน
งานบริหารหรือการเรียนรู้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือแก้ปัญหาหรือ
ปรับปรุงการทำงานอย่างสร้างสรรค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

4. ความสามารถในการส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมภายใน
องค์กรผ่านการใช้เทคโนโลยี 

4.60 0.55 มากที่สุด 

5. ความสามารถในการประเมินและปรับปรุงระบบหรือผลงาน
ดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 

4.60 0.55 มากที่สุด 

6. ความสามารถในการขับเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.77 0.43 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่าความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการสร้างสรรค์ผลงาน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
( = 4.77, = 0.43) แยกเป็นรายตัวชี้วัดมีความเหมาะสมในระดับสูงสุดคือความสามารถใน 
การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนงานบริหารหรือการเรียนรู้มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
( = 5.00, = 0.00) รองลงมาคือความสามารถในการออกแบบแนวทางบริหารด้วยเทคโนโลยี
ให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหาหรือปรับปรุง  
การทำงานอย่างสร้างสรรค์และความสามารถในการขับเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.80, = 0.45) ส่วนความ
เหมาะสมในระดับต่ำที่สุดคือความสามารถในการส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมภายในองค์กรผ่าน  
การใช้เทคโนโลยีและความสามารถในการประเมินและปรับปรุงระบบหรือผลงานดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น  
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.60, = 0.55) 
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ตารางท่ี 4.8 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษาด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
  

1. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาตนเองทั้งด้าน
ความรู้ ทักษะ และเจตคติ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2. ความสามารถในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้ 

4.20 0.45 มาก 

3. ความสามารถในการกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี 

4.40 0.55 มาก 

4. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ที่ได้รับจากการเรียนรู้
ดิจิทัลสู่การพัฒนางานในสถานศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด 

5. ความสามารถในการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้
ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยี 

4.20 0.45 มาก 

6. ความสามารถในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่าน
การใช้เทคโนโลยีในองค์กร 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.53 0.51 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่าความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการเรียนรู้ตลอดชวีิต
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
( = 4.53, = 0.51) แยกเป็นรายตัวชี้วัดมีความเหมาะสมในระดับสูงสุดคือความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ทักษะและเจตคติความสามารถในการถ่ายทอด
ความรู้ที ่ได้รับจากการเรียนรู้ดิจิทัลสู่การพัฒนางานในสถานศึกษาและความสามารถในการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการใช้เทคโนโลยีในองค์กรมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 
4.80, = 0.45) รองลงมาคือความสามารถในการกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4 S.40, = 
0.55) ส่วนความเหมาสมในระดับต่ำที่สุดคือความสามารถในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้และความสามารถในการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้
ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( = 4.20, = 0.45) สรุปผล 
การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้ว ัดทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 6 องค์ประกอบ 36 ตัวชี้วัด ผลการประเมินผู้วิจัยได้ใช้ค่าเฉลี่ยมากกว่าระดับ  3.5 ขึ้นไป 
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ปรากฏว่าองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากที่สุด 
 4.3.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
    4.3.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 397 คน จาก 
420 คน โดยจำแนกบทบาทหน้าที่ในโรงเรียนและขนาดสถานศึกษาผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ความถี่และ
ค่าร้อยละ ผลการวิเคราะห์ปรากฏในตารางที่ 4.9 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.9 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  

สถานะภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก 57 13.57 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

59 
2 

14.86 
0.50 

คร ู
ขนาดเล็ก 80 20.15 
ขนาดกลาง 192 48.36 
ขนาดใหญ่ 7 1.76 

รวม 397 94.52 
 
 จากตารางที่ 4.9 แสดงข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามโดยผู้วิจัยส่งแบบสอบถามจำนวน 
420 ฉบับ รับคืนจำนวน 397 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 94.52 โดยแบ่งเป็นสถานะภาพ ดังนี้ผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 28.09 ครูผู้สอน จำนวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 66.42 
ขนาดของสถานศึกษาขนาดเล็ก จำนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 32.61 สถานศึกษาขนาดกลาง 
จำนวน 251 คน คิดเป็นร้อยละ 59.77 และสถานศึกษาขนาดใหญ่ จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.14 
   4.3.1.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมปรากฏผลดังตารางที่ 4.10 และแยกเป็นรายด้าน
ปรากฏผลดังตารางที่ 4.11-4.16 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.10 สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ 
    ต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

องค์ประกอบ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.95 0.89 
ปาน
กลาง 

4.53 0.58 มากที่สุด 0.54 1 

2. ด้านความเข้าใจ
เทคโนโลยีดิจิทัล  

3.00 0.90 
ปาน
กลาง 

4.32 0.67 มาก 0.44 3 

3. ด้านการสื่อสารและ
ทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.98 0.90 
ปาน
กลาง 

4.26 0.69 มาก 0.43 4 

4. ด้านการสืบค้นและ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.97 0.88 
ปาน
กลาง 

4.22 0.69 มาก 0.42 5 

5. ด้านการสร้างสรรค์
ผลงานด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

2.99 0.89 
ปาน
กลาง 

4.46 0.64 มาก 0.49 2 

6. ด้านการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

3.02 0.90 
ปาน
กลาง 

4.27 0.67 มาก 0.41 6 

โดยรวม 3.00 0.89 
ปาน
กลาง 

4.34 0.67 มาก 0.45 - 

 
 จากตารางที ่ 4.10 พบว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2  โดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง 
( = 3.00, = 0.89) โดยแยกเป็นรายด้าน ดังนี้ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( = 2.95, = 0.89) 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง  
( = 3.00, = 0.90) 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับ  
ปานกลาง ( = 2.98, = 0.90) 4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่
ในระดับปานกลาง ( = 2.97, = 0.88) 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่
ในระดับปานกลาง ( = 2.99, = 0.89) 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่
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ในระดับปานกลาง ( = 3.02, = 0.90) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( = 4.34, = 0.67) โดยแยกเป็นรายด้านดังนี้ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( = 4.53, = 0.58) 2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับมาก  
( = 4.32, = 0.67) 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับ
มาก ( = 4.26, = 0.69) 4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ใน
ระดับมาก ( = 4.22, = 0.69) 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับ
มาก ( = 4.46, = 0.64) 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับมาก  
( = 4.27, = 0.67) ส่วนค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นอยู่ระหว่าง 
0.41-0.54 
 
ตารางท่ี 4.11 สภาพปัจจุบ ันสภาพที ่พึงประสงค์และค่าดัชนีจ ัดเร ียงลำดับความสำคัญของ  
    ความ ต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้ 
    เทคโนโลยีดิจิทัล 

องค์ประกอบ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา 

2.82 0.76 
ปาน
กลาง 

4.65 0.48 มากที่สุด 0.65 1 

2. ความสามารถใน 
การออกแบบและ 
ใช้ระบบดิจิทัลใน 
การบริหารจัดการ 
และตัดสินใจ 

2.97 0.91 
ปาน
กลาง 

4.57 0.57 มากที่สุด 0.54 3 

3. ความสามารถใน 
การจัดการข้อมูล
บุคลากรและนักเรียน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

2.98 0.90 
ปาน
กลาง 

4.46 0.61 มาก 0.50 5 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 

องค์ประกอบ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

4. ความสามารถใน 
การประเมินและ
ปรับปรุงการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การบริหารงาน 

3.01 0.89 
ปาน
กลาง 

4.49 0.61 มาก 0.49 6 

5. ความสามารถใน 
การส่งเสริมนวัตกรรม
ดิจิทัลในการบริหาร
และจัดการเรียนรู้ 

2.91 0.88 
ปาน
กลาง 

4.50 0.60 มาก 0.55 2 

6. ความสามารถใน 
การให้บริการทาง
การศึกษาผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.99 0.90 
ปาน
กลาง 

4.51 0.58 มากที่สุด 0.51 4 

โดยรวม 2.95 0.89 
ปาน
กลาง 

4.53 0.58 มากที่สุด 0.54 - 

 
 จากตารางที ่ 4.11 พบว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาด้าน 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง ( = 2.95, = 0.89) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกตัวชี้วัดซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความสามารถใน  
การประเมินและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.01, 

= 0.89) รองลงมาคือความสามารถในการให้บริการทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( = 2.99, = 0.90) รองลงมาคือความสามารถในการจัดการข้อมูลบุคลากร
และนักเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู ่ในระดับปานกลาง ( = 2.98, = 0.90) รองลงมา 
คือความสามารถในการออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลในการบริหารจัดการและตัดสินใจอยู่ในระดับ  
ปานกลาง ( = 2.97, = 0.91) รองลงมาคือความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลใน 
การบริหารและจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.91, = 0.88) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด
คือความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
( = 2.82, = 0.76) สภาพที ่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาด้าน 
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การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด  ( = 4.53, = 0.58) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าค่าเฉลี่ยสูงสุด คือความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม
กับบริบทของสถานศึกษาอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.65, = 0.48) รองลงมาคือความสามารถ
ในการออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลในการบริหารจัดการและตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด  ( = 
4.57, = 0.57) รองลงมาคือความสามารถในการให้บริการทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล
อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.51, S = 0.58) รองลงมาคือความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรม
ดิจิทัลในการบริหารและจัดการเรียนรู ้อยู ่ในระดับมาก ( = 4.50, = 0.60) รองลงมาคือ
ความสามารถในการประเมินและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานอยู่ในระดับมาก   
( = 4.49, = 0.61) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือความสามารถในการจัดการข้อมูลบุคลากรและ
นักเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล อยู ่ในระดับมาก  ( = 4.46, = 0.61)เมื ่อพิจารณาดัชนีจัด
เรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยรวมด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
( ) และเม่ือพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับสูงสุดคือ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ( = 0.65) 
รองลงมาคือความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรมดิจ ิท ัลในการบริหารและจัดการเร ียนรู้   
(  = 0.55) รองลงมาคือความสามารถในการออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลในการบริหาร
จัดการและตัดสินใจ ( = 0.54) รองลงมาคือความสามารถในการให้บริการทางการศึกษา
ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล ( = 0.51) รองลงมาคือความสามารถในการจัดการข้อมูลบุคลากร
และนักเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ( = 0.50) ส่วนตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับ
ต่ำสุดคือความสามารถในการประเมินและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน  
(  = 0.49) 
 
ตารางท่ี 4.12 สภาพปัจจุบันสภาพที ่พึงประสงค์และค่าดัชนีจ ัดเร ียงลำดับความสำคัญของ 
    ความต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านความเข้าใจ 
    เทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การอธิบายหลักการ
พ้ืนฐานของเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับ
งานบริหาร 

2.97 0.90 
ปาน
กลาง 

4.37 0.66 มาก 

0.47 

1 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การวิเคราะห์แนวโน้ม
และผลกระทบของ
เทคโนโลยีดิจิทัลต่อ
การศึกษา 

3.03 0.91 
ปาน
กลาง 

4.29 0.68 มาก 0.42 5 

2. ความสามารถใน 
การตระหนักและ
จัดการประเด็น 
ด้านจริยธรรม 
ความปลอดภัยและ
ความเป็นส่วนตัวจาก
การใช้เทคโนโลยี 

3.02 0.90 
ปาน
กลาง 

4.37 0.66 มาก 0.45 2 

3. ความสามารถใน 
การปฏิบัติตาม
กฎหมายและนโยบาย
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ในบริบทสถานศึกษา 

3.00 0.89 
ปาน
กลาง 

4.35 0.66 มาก 0.45 3 

4. ความสามารถใน 
การแยกแยะข้อมูลที่
น่าเชื่อถือจากข้อมูล
บิดเบือนหรือข่าวลวง
ในสื่อดิจิทัล 

3.01 0.90 
ปาน
กลาง 

4.29 0.68 มาก 0.43 4 

5. ความสามารถใน 
การส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีอย่าง
รับผิดชอบและรู้เท่า
ทันในสถานศึกษา 

3.01 0.90 
ปาน
กลาง 

4.25 0.68 มาก 0.41 6 

(ต่อ) 

ModifiedPNI
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

โดยรวม 3.00 0.90 
ปาน
กลาง 

4.32 0.67 มาก 0.44  

 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านความ
เข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.00, = 0.90) เมื่อพิจารณาเป็น
รายตัวชี้วัดซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยี
ดิจิทัลต่อการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.03, = 0.91) รองลงมาคือความสามารถใน 
การตระหนักและจัดการประเด็นด้านจริยธรรมความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้
เทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.02, = 0.90) รองลงมาคือความสามารถในการแยกแยะ
ข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือนหรือข่าวลวงในสื่อดิจิทัลและความสามารถในการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทันในสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.01, = 
0.90) รองลงมาคือความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลใน
บริบทสถานศึกษาอยู ่ในระดับปานกลาง ( = 3.00, = 0.89) ส ่วนค่าเฉลี ่ยต่ำที ่ส ุดคือ
ความสามารถในการอธิบายหลักการพ้ืนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับงานบริหารอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( = 2.97, = 0.90) สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.32, = 0.67) เมื่อพิจารณา
เป็นรายตัวชี้วัดพบว่าอยู่ในระดับมากทุกตัวชี้วัดซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความสามารถในการอธิบาย
หลักการพื้นฐานของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับงานบริหารและความสามารถในการตระหนัก  
และจัดการประเด็นด้านจริยธรรมความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยีอยู่ใน
ระดับมาก ( = 4.37, = 0.66) รองลงมาคือความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและ
นโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทสถานศึกษาอยู ่ในระดับมาก ( = 4.35, = 0.66) 
รองลงมาคือความสามารถในการแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือนหรือข่าวลวงในสื่อ
ดิจิทัลและความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการศึกษาอยู่
ในระดับมาก ( = 4.29, = 0.68) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือความสามารถในการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทันในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก ( = 4.25, = 0.68) 
เมื ่อพิจารณาดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยรวมด้านความเข้าใจ
เทคโนโลยีดิจิทัล ( = 0.44) และเมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวชี้วัดที่มีค่าความ
ต้องการจำเป็นระดับสูงสุดคือความสามารถในการอธิบายหลักการพื้นฐานของเทคโนโลยีดิจิทัลที่
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เกี่ยวข้องกับงานบริหาร ( = 0.47) รองลงมาคือความสามารถในการตระหนักและจัดการ
ประเด็นด้านจริยธรรมความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยีและความสามารถใน
การปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทสถานศึกษา ( = 0.45) 
รองลงมาคือความสามารถในการแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือนหรือข่าวลวงในสื่อ
ดิจิทัล ( = 0.43) รองลงมาคือ ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของ
เทคโนโลยีดิจิทัลต่อการศึกษา ( = 0.42) ส่วนตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับ
ต่ำสุดคือความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทันในสถานศึกษา   
( = 0.41)  
 
ตารางท่ี 4.13 สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ 
    ต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสื่อสารและทำงาน 
    ร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การใช้เครื่องมือดิจิทัล
เพ่ือสื่อสารข้อมูล
ภายในสถานศึกษา 

3.01 0.92 
ปาน
กลาง 

4.28 0.68 มาก 0.42 4 

2. ความสามารถใน 
การประสานงานกับ
บุคลากรและหน่วยงาน
ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 

2.96 0.90 
ปาน
กลาง 

4.20 0.69 มาก 0.42 6 

3. ความสามารถใน 
การสร้างปฏิสัมพันธ์
อย่างเหมาะสมตาม
มารยาททางดิจิทัล 

2.89 0.90 
ปาน
กลาง 

4.24 0.70 มาก 0.47 1 

4. ความสามารถใน 
การใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนการทำงาน
ร่วมกันของทีมงาน 

3.02 0.90 
ปาน
กลาง 

4.27 0.69 มาก 0.42 5 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.13 (ต่อ) 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

5. ความสามารถใน 
การเลือกช่องทาง
สื่อสารให้เหมาะกับ
เนื้อหาและผู้รับ 

2.98 0.89 
ปาน
กลาง 

4.26 0.69 มาก 0.43 3 

6. ความสามารถใน 
การส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีใน 
การสื่อสารและทำงาน
ร่วมกันในองค์กร 

3.00 0.90 
ปาน
กลาง 

4.28 0.71 มาก 0.43 2 

โดยรวม 2.98 0.90 
ปาน
กลาง 

4.26 0.69 มาก 0.43  

 
 จากตารางที่ 4.13 พบว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
สื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.98, = 
0.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกตัวชี้วัดโดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการทำงานร่วมกันของทีมงานอยู่ในระดับปานกลาง  
( = 3.02, = 0.90) รองลงมาคือความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อสื่อสารข้อมูล
ภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.01, = 0.92) รองลงมาคือความสามารถใน
การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและทำงานร่วมกันในองค์กรอยู่ในระดับปานกลาง  ( = 
3.00, = 0.90) รองลงมาคือความสามารถในการเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะกับเนื้อหาและ
ผู้รับอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.98,  = 0.89) รองลงมาคือความสามารถในการประสานงาน
กับบุคลากรและหน่วยงานผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง  ( = 2.96, = 0.90) 
ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมตามมารยาททางดิจิทัล
อยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.89, = 0.90) สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 
4.26, = 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าอยู่ในระดับมากทุกตัวชี้วัดโดยตัวชี้วัดที ่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและทำงานร่วมกันใน
องค์กรและความสามารถในการใช้เครื ่องมือดิจิทัลเพื ่อสื ่อสารข้อมูลภายในสถานศึกษาอยู ่ใน  
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ระดับมาก ( = 4.28, = 0.71) รองลงมาคือความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการ
ทำงานร่วมกันของทีมงานอยู่ในระดับมาก ( = 4.27, = 0.69) รองลงมาคือความสามารถใน
การเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะกับเนื้อหาและผู้รับอยู่ในระดับมาก ( = 4.26, = 0.69) 
รองลงมาคือความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมตามมารยาททางดิจิทัลอยู่ในระดับ
มาก ( = 4.24, S = 0.70) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือความสามารถในการประสานงานกับบุคลากร
และหน่วยงานผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลอยู่ในระดับมาก ( = 4.20, = 0.69) เมื่อพิจารณาดัชนี
จัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยรวมด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัลมีค่า ( = 0.43) และเม่ือพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวชี้วัดที่มีค่าความ
ต้องการจำเป็นระดับสูงสุดคือความสามารถในการสร้างปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมตามมารยาททาง
ดิจิทัล ( = 0.47) รองลงมาคือความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร
และทำงานร่วมกันในองค์กรและความสามารถในการเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะกับเนื้อหาและ
ผู้รับ ( = 0.43) ส่วนตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับต่ำสุดคือความสามารถใน  
การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือสื่อสารข้อมูลภายในสถานศึกษาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุน 
การทำงานร่วมกันของทีมงานและความสามารถในการประสานงานกับบุคลากรและหน่วยงานผ่าน
แพลตฟอร์มดิจิทัล ( = 0.42) 
 
ตารางท่ี 4.14 สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ 
    ต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ 
    ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งที่เชื่อถือได้ 

2.97 0.89 
ปาน
กลาง 

4.11 0.69 มาก 0.38 5 

2. ความสามารถใน 
การประเมินความ
ถูกต้องและความ
น่าเชื่อถือของข้อมูล 

2.97 0.89 
ปาน
กลาง 

4.15 0.68 มาก 0.40 3 

3. ความสามารถใน 
การวิเคราะห์และตีความ 

2.97 0.89 
ปาน
กลาง 

4.14 0.69 มาก 0.40 4 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

ข้อมูลด้วยเครื่องมือ
ดิจิทัล 

        

4. ความสามารถใน 
การสังเคราะห์ 
ข้อมูลเพ่ือสนับสนุน 
การตัดสินใจเชิง
นโยบาย 

2.83 0.78 
ปาน
กลาง 

4.62 0.52 มากที่สุด 0.64 1 

5. ความสามารถใน 
การใช้ข้อมูลติดตาม
และประเมิน 
การดำเนินงานของ
สถานศึกษา 

3.02 0.89 
ปาน
กลาง 

4.09 0.71 มาก 0.35 6 

6. ความสามารถใน 
การส่งเสริมการใช้
ข้อมูลเพ่ือการพัฒนา
ภายในองค์กร 

3.04 0.90 
ปาน
กลาง 

4.20 0.70 มาก 0.38 2 

โดยรวม 2.97 0.88 
ปาน
กลาง 

4.22 0.69 มาก 0.42 - 

 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสืบค้น
และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ( = 2.97, = 0.88) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความสามารถในการส่งเสริมการใช้ข้อมูลเพ่ือ  
การพัฒนาภายในองค์กรอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.04, = 0.90) รองลงมาคือความสามารถ
ในการใช้ข้อมูลติดตามและประเมินการดำเนินงานของสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.02, 

= 0.89) รองลงมาคือความสามารถในการประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
ความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้และความสามารถในการวิเคราะห์และตีความ
ข้อมูลด้วยเครื่องมือดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.97, = 0.89) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ 
ความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายอยู่ในระดับปานกลาง   
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( = 2.83, = 0.78) สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
สืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.22, = 0.69) 
เมื ่อพิจารณาเป็นรายตัวชี ้ว ัดพบว่าค่าเฉลี ่ยสูงสุดคือความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.62, = 0.52) รองลงมาคือ
ความสามารถในการส่งเสริมการใช้ข้อมูลเพื่อการพัฒนาภายในองค์กรอยู่ในระดับมาก ( = 4.20, 

 = 0.70) รองลงมาคือความสามารถในการประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล
อยู่ในระดับมาก ( = 4.15, = 0.68) รองลงมาคือความสามารถในการวิเคราะห์และตีความ
ข้อมูลด้วยเครื่องมือดิจิทัลอยู่ในระดับมาก ( = 4.14, = 0.69) รองลงมาคือความสามารถใน
การสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้อยู่ในระดับมาก ( = 4.11, = 0.69) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำ
ที่สุดคือการมีภาวะผู้นำด้านความคิดอยู่ในระดับมาก ( = 4.09, = 0.71) เมื่อพิจารณาดัชนี
จัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยรวมด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล ( = 0.42) และเมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวชี้วัดที่มีค่าความ
ต้องการจำเป็นระดับสูงสุด คือ ความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ  
เชิงนโยบาย ( = 0.64) รองลงมาคือความสามารถในการประเมินความถูกต้องและความ
น่าเชื ่อถือของข้อมูลและความสามารถในการวิเคราะห์และตีความข้อมูลด้วยเครื ่องมือดิจิทัล  
( = 0.40) รองลงมาคือความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที ่เชื ่อถือได้และ
ความสามารถในการส่งเสริมการใช้ข้อมูลเพื่อการพัฒนาภายในองค์กร ( = 0.38) ส่วน
ตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับต่ำสุดคือความสามารถในการใช้ข้อมูลติดตามและประเมิน
การดำเนินงานของสถานศึกษา ( = 0.35)  
 
ตารางท่ี 4.15 สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ 
    ต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างสรรค์ผลงาน 
    ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การออกแบบแนวทาง
บริหารด้วยเทคโนโลยี
ให้สอดคล้องกับบริบท
ของสถานศึกษา 

3.03 0.89 
ปาน
กลาง 

4.42 0.65 มาก 0.46 5 

(ต่อ) 

X . .S D

X . .S D

X . .S D

X

. .S D
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X . .S D
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ModifiedPNI

ModifiedPNI
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X . .S D X . .S D
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ) 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

2. ความสามารถใน 
การพัฒนานวัตกรรม
ดิจิทัลเพื่อสนับสนุน
งานบริหารหรือ 
การเรียนรู้ 

2.93 0.91 
ปาน
กลาง 

4.65 0.48 มากที่สุด 0.59 1 

3. ความสามารถใน 
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
แก้ปัญหาหรือปรับปรุง
การทำงานอย่าง
สร้างสรรค ์

3.00 0.89 
ปาน
กลาง 

4.41 0.65 มาก 0.47 4 

4. ความสามารถใน 
การส่งเสริมวัฒนธรรม
นวัตกรรมภายใน
องค์กรผ่านการใช้
เทคโนโลยี 

3.01 0.90 
ปาน
กลาง 

4.40 0.64 มาก 0.46 6 

5. ความสามารถใน 
การประเมินและ
ปรับปรุงระบบหรือ
ผลงานดิจิทัลที่
พัฒนาขึ้น 

2.97 0.90 
ปาน
กลาง 

4.44 0.63 มาก 0.49 2 

6. ความสามารถใน 
การขับเคลื่อน
นวัตกรรมใน
สถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่องด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.00 0.89 
ปาน
กลาง 

4.43 0.65 มาก 0.48 3 

โดยรวม 2.99 0.89 
ปาน
ปลาง 

4.46 0.64 มาก 0.49 - 

ModifiedPNI
X . .S D X . .S D
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 จากตารางที่ 4.15 พบว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างสรรค์
ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.99, = 0.89) เมื่อพิจารณา
เป็นรายตัวชี้วัดพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกตัวชี้วัดซึ่งตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือความสามารถ  
ในการออกแบบแนวทางบริหารด้วยเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาอยู่ในระดับ  
ปานกลาง ( = 3.03, = 0.89) รองลงมาคือความสามารถในการส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรม
ภายในองค์กรผ่านการใช้เทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง  ( = 3.01, = 0.90) รองลงมาคือ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื ่อแก้ปัญหาหรือปรับปรุงการทำงานอย่างสร้างสรรค์และ
ความสามารถในการขับเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( = 3.00, = 0.89) รองลงมาคือความสามารถในการประเมินและปรับปรุงระบบ
หรือผลงานดิจิทัลที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.97, = 0.90) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด
คือมีการสนับสนุนสภาพแวดล้อมเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.93, = 0.91) 
สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.46, = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสนับสนุนงานบริหารหรือการเรียน
รู้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.65, = 0.48) รองลงมาคือความสามารถในการประเมินและ
ปรับปรุงระบบหรือผลงานดิจิทัลที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมาก ( = 4.44, = 0.63) รองลงมาคือ
ความสามารถในการขับเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับ
มาก ( = 4.43, = 0.65) รองลงมาคือความสามารถในการออกแบบแนวทางบริหารด้วย
เทคโนโลยีให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาอยู ่ในระดับมาก  ( = 4.42, = 0.65) 
รองลงมาคือ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือแก้ปัญหาหรือปรับปรุงการทำงานอย่างสร้างสรรค์ 
อยู่ในระดับมาก ( = 4.41, = 0.65) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือความสามารถในการส่งเสริม
วัฒนธรรมนวัตกรรมภายในองค์กรผ่านการใช้เทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก ( = 4.40, = 0.64) 
เมื่อพิจารณาดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยรวมด้านการสร้างสรรค์
ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลพบว่าตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับสูงสุดคือความสามารถใน
การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสนับสนุนงานบริหารหรือการเรียนรู้  ( = 0.59) รองลงมา 
คือความสามารถในการประเมินและปรับปรุงระบบหรือผลงานดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น  ( = 
0.49) รองลงมาคือความสามารถในการขับเคลื ่อนนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื ่องด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล ( = 0.48) รองลงมาคือความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหา
หรือปรับปรุงการทำงานอย่างสร้างสรรค์ ( = 0.47) และตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็น
ระดับต่ำสุดคือความสามารถในการออกแบบแนวทางบริหารด้วยเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับบริบทของ
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สถานศึกษาและความสามารถในการส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมภายในองค์กรผ่านการใช้เทคโนโลยี 
( = 0.46)  
 
ตารางท่ี 4.16 สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ 
    ต้องการจำเป็นของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
    ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
พัฒนาตนเองทั้งด้าน
ความรู้ทักษะและ 
เจตคติ 

3.00 0.89 
ปาน
กลาง 

4.27 0.65 มาก 0.42 3 

2. ความสามารถใน 
การเลือกใช้แหล่ง
เรียนรู้และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายการเรียนรู้ 

3.02 0.90 
ปาน
กลาง 

4.28 0.67 มาก 0.42 2 

3. ความสามารถใน 
การกำหนดเป้าหมาย 
วางแผนและติดตาม
ความก้าวหน้าใน 
การเรียนรู้ผ่าน
เทคโนโลยี 

3.05 0.89 
ปาน
กลาง 

4.29 0.66 มาก 0.41 5 

4. ความสามารถใน 
การถ่ายทอดความรู้ 
ที่ได้รับจากการเรียนรู้
ดิจิทัลสู่การพัฒนางาน
ในสถานศึกษา 

3.00 0.90 
ปาน
กลาง 

4.25 0.69 มาก 0.42 4 

(ต่อ) 

ModifiedPNI

ModifiedPNI
X . .S D X . .S D
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 

ตัวชี้วัด 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

ลำดับ 
  แปลผล   แปลผล 

1. ความสามารถใน 
การสนับสนุนให้ครู
และบุคลากรเรียนรู้
ตลอดชีวิตด้วย
เทคโนโลยี 

3.08 0.91 
ปาน
กลาง 

4.27 0.67 มาก 0.38 6 

2. ความสามารถใน 
การสร้างวัฒนธรรม
การเรียนรู้ร่วมกันผ่าน
การใช้เทคโนโลยีใน
องค์กร 

2.97 0.90 
ปาน
กลาง 

4.26 0.68 มาก 0.43 1 

โดยรวม 3.02 0.90 
ปาน
ปลาง 

4.27 0.67 มาก 0.41  

 
 จากตารางที่ 4.16 พบว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเรียนรู้
ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง  ( = 3.02, = 0.90) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกตัวชี้วัดซึ่งตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ
ความสามารถในการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง  
( = 3.08, = 0.91) รองลงมาคือความสามารถในการกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตาม
ความก้าวหน้าในการเร ียนรู ้ผ ่านเทคโนโลยีอยู ่ในระดับปานกลาง  ( = 3.05, = 0.89) 
รองลงมาคือความสามารถในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์มดิจิทัลที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 
การเรียนรู ้อยู ่ในระดับปานกลาง ( = 3.02, = 0.93) รองลงมาคือความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ทักษะและเจตคติและความสามารถในการถ่ายทอดความรู้
ที่ได้รับจากการเรียนรู้ดิจิทัลสู่การพัฒนางานในสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.00, 
= 0.90) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือความสามารถในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการใช้
เทคโนโลยีในองค์กรอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.97, = 0.90) สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( = 4.27, = 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความสามารถใน  
การกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก   
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( = 4.29, = 0.66) รองลงมาคือความสามารถในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก  ( = 4.28, = 0.67) รองลงมาคือ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ทักษะและเจตคติอยู่ในระดับมาก   
( = 4.27, = 0.65) รองลงมาคือความสามารถในการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้วยเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก ( = 4.27, = 0.67) รองลงมาคือความสามารถในการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการใช้เทคโนโลยีในองค์กร ( = 4.26, = 0.68) ส่วนค่าเฉลี่ย
ต่ำที่สุดคือความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ที ่ได้รับจากการเรียนรู้ดิจิทัลสู่การพัฒนางานใน
สถานศึกษาอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ( = 4.25, = 0.69) เมื ่อพิจารณาดัชนีจัดเรียงลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยรวมด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลพบว่า
ตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับสูงสุดคือความสามารถในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
ร่วมกันผ่านการใช้เทคโนโลยีในองค์กร ( = 0.43) รองลงมาคือความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ทักษะและเจตคติความสามารถในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้
และแพลตฟอร์มดิจิทัลที่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้และความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ที่
ได ้ร ับจากการเร ียนร ู ้ด ิจ ิท ัลส ู ่การพัฒนางานในสถานศึกษา  ( = 0.42) รองลงมา 
คือ ความสามารถในการกำหนดเป้าหมายวางแผนและติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู ้ผ่าน
เทคโนโลยี ( = 0.41) และตัวชี้วัดที่มีค่าความต้องการจำเป็นระดับต่ำสุดคือความสามารถ
ในการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยี ( = 0.38) 
   4.3.1.2 ผลการศึกษาแนวทางทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2  ผลการศึกษาแนวการปฏิบัติที ่เป็นเลิศ (Best 
Practices) กับผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการปฏิบัติในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหาร โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งในระดับเขตพื้นที่การศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งสามารถนำมาวิเคราะห์และสังเคราะห์
ตีความเนื ้อหาเพื่อนำมายกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ตามประเด็นสำคัญได้ ดังนี้  
      1) ศึกษาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศในด้านทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ได้แก่ผู้บริหารการศึกษาศึกษานิเทศก์และผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการ
พิเศษหรือมีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศึกษาและมีผลงานที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร ครู หรือบุคลากรทางการศึกษา ที่สอดคล้องกับองค์ประกอบ
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วย 
       1.1) นายสุกิจ กลางสุข ตำแหน่ง รองผู ้อำนวยการเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการ
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การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม รางวัลโล่เกียรติคุณเป็นผู้บริหารการศึกษายอดเยี่ยม 
ด้านการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพโครงการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้บริหารการศึกษา 
ประจำปี 2567 ดำเนินการสัมภาษณ์ ในวันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 - 12.30 น. 
       1.2) นางสาวคณัฐชนน จันทร์ฟ้าเลื ่อม ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 1 วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม รางวัล/เกียรติบัตรนวัตกรรมการนิเทศการศึกษา ประจำปี 2567 ระดับสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน “ระดับดีมาก” ดำเนินการสัมภาษณ์ ในวันที่ 4 กรกฎาคม  
พ.ศ. 2568 เวลา 13.00 - 14.30 น. 
       1.3) นายอัครพงษ์ ศรีวงศ์ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหินลาด 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฏี
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม รางวัล/เกียรติบัตร 
Best Practice “การพัฒนาหลักสูตร Coding/AI เบื้องต้นในสถานศึกษา” ปีการศึกษา 2566 ผลงาน
เด่น ชุดสื ่อ “Digital Literacy and Safety” สำหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษาดำเนินการ
สัมภาษณ์ ในวันที่ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 - 12.30 น. 
       1.4) นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าคันโทวิทยาคาร 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ วิทยฐานะ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
วุฒิการศึกษาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น รางวัล/
เกียรติบัตร Best Practice ด้าน “การบริหารจัดการโรงเรียนด้วยดิจิทัลแดชบอร์ด” ปีการศึกษา 2566 
ผลงานเด่น โครงการ “Smart School Admin: Dashboard and Data-Driven Decision” พัฒนา
โดยใช้ Google Data Studio สำหรับติดตามผลสัมฤทธิ์ดำเนินการสัมภาษณ์ ในวันที่ 5 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2568 เวลา 13.00-14.30 น. 
       1.5) นายประโมทย์ นันนิล ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสว่างซำโอง 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 วิทยฐานะ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบันฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม รางวัล/เกียรติบัตร Best Practice ชนะเลิศ ระดับดีเยี่ยม “ผู้บริหารสถานศึกษาคุณภาพ 
(Smart School Director Award)” ประจำปีการศึกษา 2568 ผลงานเด่น “สร้างห้องเรียนคุณภาพ 
และพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะรอบด้านอย่างยั่งยืน” ดำเนินการสัมภาษณ์ ในวันที่ 11 กรกฎาคม  
พ.ศ. 2568 เวลา 09.00-12.30 น.  
      2) ประเด็นการสัมภาษณ ์
        2.1) มีวิธีการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างไร  
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      3) ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ 
       3.1) ผู้บริหารการศึกษา 
       3.2) ศึกษานิเทศก ์
       3.3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
   4.3.1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยนำข้อมูลจากระยะที่ 1 และ
ระยะที ่ 2 มากำหนดประเด็นคำถามในการสัมภาษณ์วิธ ีการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดยแยกประเด็นการสัมภาษณ์ เป็นรายด้าน ดังนี้ 
      1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิสรุป
เป็นแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นพ้องกันว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาโดยเฉพาะการนำมาใช้สนับสนุนงานบริหารจัดการ 
ทั้งในด้านเอกสารงบประมาณบุคลากรตลอดจนการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจและการติดตาม
ประเมินผลนอกจากนี้ผู้บริหารยังควรมีทักษะการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์และเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
บูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนรวมถึงการสื่อสารกับชุมชนและผู้ปกครองอย่างมีประสิทธิภาพ 
อีกทั้งควรมีความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และสามารถ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการศึกษาเพื่อใช้ในการตัดสินใจเชิงนโยบายได้อย่างเหมาะสมผู้ทรงคุณวุฒิบาง
ท่านยังให้ความสำคัญกับการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลภายในองค์กรโดยส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช้
เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องและเชื่อมโยงการทำงานร่วมกันกับเครือข่ายทางการศึกษาในวงกว้างสรุปได้
ว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีทักษะด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมจะต้องสามารถใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนการสื่อสารภายในและภายนอกตลอดจน
การสร้างวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีในองค์กรได้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพซึ่งบทสัมภาษณ์ 
ปรากฏผลดังนี้ 
       “...เห็นว่าผู้บริหารควรสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม
กับบริบทโรงเรียนต้องมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนงานเอกสารงานวิชาการ  
และการบริหารบุคลากรเน้นการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ เช่น ฐานข้อมูลนักเรียนและ
บุคลากร...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 
       “...ชี้ว่าผู้บริหารควรมีทักษะการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น ระบบ LMS, 
Google Workspace, หรือแพลตฟอร์มที ่ สพฐ. กำหนดต้องสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับ
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นวัตกรรมการเรียนการสอนได้ควรมีความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพื ่อสื ่อสารกับชุมชนและ
ผู้ปกครองอย่างมีประสิทธิภาพ...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
       “...เห็นว่าผู้บริหารควรเน้นการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการงบประมาณ
และทรัพยากรต้องสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพงานธุรการและงานสารบรรณควร
สร้างระบบติดตามและประเมินผลด้วยเครื่องมือดิจิทัล...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 
       “...เน้นว่าผู้บริหารควรมีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล 
เช่นสถิติการเรียนของนักเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต้องสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหา
การบริหารอย่างสร้างสรรค์ควรมีทักษะในการใช้โซเชียลมีเดียเพื่อประชาสัมพันธ์โรงเรียนอย่าง
เหมาะสม...” 

    (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 
       “...เห็นว่าผู้บริหารควรมีความสามารถในการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลภายใน
องค์กรต้องสามารถส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องควรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ 
เชื่อมโยงการทำงานร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับเครือข่ายทางการศึกษา...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

      2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน 
เกี่ยวกับองค์ประกอบ “ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล” พบว่าผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นพ้องว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้และความเข้าใจในหลักการพื้นฐานของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารงานศึกษาตลอดจนสามารถวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อ
การศึกษาได้อย่างเหมาะสมนอกจากนี้ผู้บริหารยังจำเป็นต้องตระหนักถึงประเด็นด้านจริยธรรมความ
ปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวรวมทั้งปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล
ในบริบทของสถานศึกษาอีกทั้งควรมีทักษะในการแยกแยะข้อมูลที่ถูกต้องจากข้อมูลบิดเบือนหรือข่าว
ลวงในสื่อดิจิทัลและสามารถส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและรู้เท่าทัน 
สรุปได้ว่าผู้บริหารที่มีความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างรอบด้านจะสามารถกำหนดทิศทางและ
นโยบายการจัดการศึกษาได้อย่างปลอดภัยมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพในยุค
ดิจิทัลซึ่งบทสัมภาษณ์ ปรากฏผลดังนี้ 
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       “...มองว่าผู ้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องเข้าใจหลักการพื ้นฐานของ
เทคโนโลยีดิจิทัลก่อนครับไม่ใช่เพียงแค่ใช้เป็นแต่ต้องรู้ว่าระบบเหล่านี้ทำงานอย่างไรยกตัวอย่างเช่น 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์หรือการจัดเก็บข้อมูลบนคลาวด์หากผู้บริหารเข้าใจกลไกเบื้องต้นก็จะ
สามารถวางแผนและตัดสินใจเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับโรงเรียนได้จริง ๆ ไม่ใช่เพียงทำตาม
กระแสนิยมซึ่งตรงนี้สำคัญมากเพราะโรงเรียนมีบริบทที่แตกต่างกัน...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

       “...ผู ้บริหารควรเข้าใจแนวโน้มและผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อ
การศึกษาเพราะเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงเร็วมากหากผู้บริหารติดตามสถานการณ์ไม่ทันโรงเรียนก็จะ
พัฒนาไม่ทันเช่นกันตัวอย่างเช่นการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) หรือ Big Data ที่เริ่มเข้ามาในการจัด 
การเรียนการสอนหากผู้บริหารไม่รู้ว่ามีเทรนด์นี้เกิดขึ้นก็จะไม่สามารถกำหนดทิศทางหรือสนับสนุนครู
ให้ใช้เทคโนโลยีได้ผมมองว่าผู้บริหารที่ดีต้องวิเคราะห์ให้ได้ว่าเทคโนโลยีเหล่านี้จะช่วยยกระดับ
คุณภาพผู้เรียนได้อย่างไร...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 

       “...สิ่งสำคัญที่สุดคือการตระหนักและจัดการประเด็นด้านจริยธรรมความ
ปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโรงเรียนมีข้อมูลที่ละเอียดอ่อนมาก  
ทั้งข้อมูลนักเรียนข้อมูลผู้ปกครองและข้อมูลครูหากไม่มีมาตรการที่รัดกุมอาจเกิดการรั่วไหลและส่งผล
เสียหายได้ดังนั้นผู้บริหารต้องเข้าใจทั้งมาตรการด้านเทคนิคเช่นการตั้งรหัสผ่านการเข้ารหัสข้อมูล 
และมาตรการเชิงนโยบาย เช่น การกำหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลให้เหมาะสม...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

       “...ผู้บริหารควรเข้าใจเรื ่องกฎหมายและนโยบายที่เกี ่ยวข้องกับการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลตัวอย่างที่เห็นชัดเจนคือ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือ PDPA ที่กำหนดให้
หน่วยงานทุกแห่งต้องดูแลการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างรอบคอบหากผู้บริหารไม่เข้าใจข้อกฎหมาย  
ก็อาจทำให้โรงเรียนเผชิญกับปัญหาทางกฎหมายได้นอกจากนี้ยังมีนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการ  
ที่เกี ่ยวกับการใช้ระบบดิจิทัลซึ่งผู ้บริหารต้องติดตามอย่างใกล้ชิดเพื ่อให้โรงเรียนดำเนินงานได้
สอดคล้อง...” 

  (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 

       “...เน้นเรื่องความสามารถในการแยกแยะข้อมูลเพราะปัจจุบันมีข่าวลวง
และข้อมูลบิดเบือนในสื่อดิจิทัลจำนวนมากผู้บริหารต้องรู้เท่าทันและท่ีสำคัญคือต้องสามารถถ่ายทอด
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ความรู้เหล่านี้ไปสู่ครูและนักเรียนได้ด้วยถ้าผู้บริหารเองยังไม่สามารถจำแนกข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้ 
โรงเรียนก็อาจหลงเชื่อข้อมูลที่ผิด ๆ และส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจต่าง ๆ และมองว่าทักษะด้าน
ความรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลเป็นสิ่งที่ผู้บริหารในยุคนี้ต้องมีอย่างยิ่ง...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

      3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลจากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน เกี่ยวกับองค์ประกอบ “ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัล” พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือใน  
การสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการประสานงานกับบุคลากร 
นักเรียน ผู้ปกครองและหน่วยงานภายนอกผ่านแพลตฟอร์มที่หลากหลายเช่นระบบประชุมออนไลน์ 
ระบบสารสนเทศ หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์ทั้งนี้ควรตระหนักถึงมารยาททางดิจิทัลและการใช้
ภาษาที่เหมาะสมเพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงบวกอีกทั้งผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใช้เทคโนโลยี  
ในการทำงานร่วมกันเป็นทีมสร้างวัฒนธรรมการทำงานแบบดิจิทัลที่เน้นการแลกเปลี่ยนข้อมูลและ  
การตัดสินใจร่วมกันสรุปได้ว่าความสามารถในการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
ปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้การบริหารสถานศึกษามีความทันสมัยโปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นซึ่ง
บทสัมภาษณ์ ปรากฏผลดังนี้ 
       “...เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัล
เพื่อสื่อสารข้อมูลสำคัญอย่างเป็นระบบและทันเวลา เช่น การแจ้งประกาศการสื่อสารนโยบายและ  
การส่งข้อมูลเชิงวิชาการไปยังบุคลากรในโรงเรียนซึ่งจะช่วยลดความล่าช้าและเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทำงาน...” 

  (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 
       “... ชี้ว่าผู้บริหารจำเป็นต้องมีทักษะในการประสานงานผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล
เพื่อเชื่อมโยงการทำงานกับครูผู้ปกครองและหน่วยงานภายนอกตัวอย่างเช่นการใช้ระบบประชุมออนไลน์
หรือระบบจัดการข้อมูลร่วมกันที่ช่วยให้ทุกฝ่ายสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกและโปร่งใส...” 

 (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 
       “...ให้ความสำคัญกับการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่เหมาะสมตามมารยาททาง
ดิจิทัลเน้นการใช้ถ้อยคำภาษาที่เหมาะสมและการสื่อสารที่คำนึงถึงผู้รับสารเพื่อลดความขัดแย้งและ
สร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงานร่วมกัน...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
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       “…เห็นว่าผู้บริหารควรใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการทำงานร่วมกันของ
ทีมงานทั้งในรูปแบบการวางแผนการดำเนินงานและการติดตามผลโดยใช้เครื่องมือดิจิทัลที่ช่วยให้เกิด
การทำงานแบบมีส่วนร่วมเช่นการแชร์เอกสารออนไลน์หรือการใช้กระดานความร่วมมือดิจิทัล...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 
       “...เน้นว่าผู้บริหารต้องสามารถเลือกช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสมกับ
เนื้อหาและผู้รับสาร เช่น การสื่อสารทางการควรใช้ช่องทางที่เป็นทางการในขณะที่การสื่อสารทั่วไป
อาจใช้สื่อสังคมออนไลน พร้อมทั้งส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน
ร่วมกันภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

      4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลจากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน เกี่ยวกับองค์ประกอบ “ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล” พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้ 
และสามารถประเมินความถูกต้องความน่าเชื่อถือและความเป็นปัจจุบันของข้อมูลที่ได้รับนอกจากนี้
ควรมีทักษะในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์และตีความข้อมูลเชิงสถิติหรือข้อมูลเชิงคุณภาพ
อย่างเหมาะสมรวมถึงการสังเคราะห์ข้อมูลเพื ่อนำมาใช้ในการตัดสินใจเชิงนโยบายด้านการจั ด
การศึกษาอีกทั้งผู้บริหารควรมีความสามารถในการใช้ข้อมูลเพ่ือการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
ของสถานศึกษาตลอดจนส่งเสริมให้เกิดการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ในการพัฒนานโยบายและแผนงาน
ขององค์กรสรุปได้ว่าความสามารถในการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นทักษะ
สำคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถดำเนินงานอย่างมีหลักฐานเชิงประจักษ์และสนับสนุนการตัดสินใจที่มี
คุณภาพซึ่งบทสัมภาษณ์ ปรากฏผลดังนี้ 
       “...เห็นว่าผู้บริหารควรมีความสามารถในการสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล
ทางการศึกษาแหล่งวิชาการและระบบสารสนเทศที่น่าเชื่อถือเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและทันสมัยมา
ใช้ประกอบการตัดสินใจด้านนโยบายและการจัดการเรียนการสอน...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 
       “...ชี้ว่าผู้บริหารควรสามารถประเมินความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของ
ข้อมูลโดยพิจารณาถึงที ่มาผู้เผยแพร่ และหลักฐานอ้างอิงเพื่อลดความเสี ่ยงจากการนำข้อมูลที่
บิดเบือนหรือไม่ครบถ้วนมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
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       “...ให้ความสำคัญกับความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อวิเคราะห์
และตีความข้อมูลทั้งในรูปแบบเชิงสถิติและเชิงคุณภาพเช่นโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลหรือ Dashboard 
ที่ช่วยให้ผู้บริหารเห็นภาพรวมการดำเนินงานของโรงเรียนอย่างชัดเจน...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

       “...เห็นว่าผู้บริหารควรมีทักษะในการสังเคราะห์ข้อมูลจากหลายแหล่งเพ่ือ
นำมาสรุปและประมวลเป็นแนวทางเชิงนโยบาย เช่น การใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนร่วมกับ
ข้อมูลทรัพยากรของโรงเรียนเพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสม...” 

  (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 

       “...เน้นความสำคัญของการใช้ข้อมูลเพื ่อการติดตามและประเมินผล 
การดำเนินงานของสถานศึกษาพร้อมทั้งส่งเสริมการใช้ข้อมูลอย่างเป็นระบบภายในองค์กรเพื่อสร้าง
วัฒนธรรมการตัดสินใจบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

      5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทั้ง 5 คน เกี่ยวกับองค์ประกอบ “ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” พบว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีความสามารถในการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลให้สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษาตลอดจนสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหาและปรับปรุงการทำงานอย่างสร้างสรรค์อีก
ทั้งผู้บริหารยังควรมีบทบาทในการส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมภายในองค์กรสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ
การคิดริเริ่มและทดลองแนวทางใหม่ ๆ โดยการสนับสนุนบุคลากรให้ใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
และการบริหารงานนอกจากนี้ผู้บริหารยังควรมีทักษะในการประเมินและปรับปรุงผลงานดิจิทัลที่
พัฒนาขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายของโรงเรียนและต้องสามารถขับเคลื่อนการใช้นวัตกรรมอย่าง
ต่อเนื่องสรุปได้ว่าการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้สถานศึกษามี
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลได้อย่างยั่งยืนซึ่งบทสัมภาษณ์ 
ปรากฏผลดังนี้ 
       “...เห็นว่าผู้บริหารควรมีความสามารถในการออกแบบแนวทางการบริหาร
ด้วยเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นการนำระบบสารสนเทศมาใช้จัดการ
ข้อมูลนักเรียนหรือการประยุกต์แพลตฟอร์มดิจิทัลในการติดตามผลการเรียนรู้...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
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       “...ชี้ว่าผู้บริหารควรพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสนับสนุนงานบริหารและ
การเรียนรู้ เช่น การสร้างระบบจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลการจัดทำสื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน 
รวมทั้งการนำเทคโนโลยีใหม่มาปรับใช้กับกระบวนการจัดการศึกษา...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 
       “...ให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหาและปรับปรุงการทำงาน
อย่างสร้างสรรค์ เช่น การลดขั้นตอนงานเอกสารด้วยระบบออนไลน์หรือการพัฒนาเครื่องมือดิจิทัล
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจเชิงบริหาร...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

       “...เห็นว่าผู้บริหารควรส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมในองค์กรโดยการสนับสนุน
ครูและบุคลากรให้กล้าทดลองใช้ความคิดสร้างสรรค์และนำเทคโนโลยีมาพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
หรือระบบการทำงานภายในโรงเรียน...” 

  (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 

       “...เน้นว่าผู ้บริหารควรมีทักษะในการประเมินและปรับปรุงระบบหรือ
ผลงานดิจิทัลที่ได้พัฒนาขึ้นเพ่ือให้สามารถตอบโจทย์การบริหารและการเรียนการสอนได้อย่างแท้จริง 
รวมถึงการขับเคลื่อนการใช้นวัตกรรมดิจิทัลอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างความยั่งยืนให้กับการพัฒนา
สถานศึกษา...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 
      6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทั้ง 5 คน เกี่ยวกับองค์ประกอบ “ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” พบว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะของตนเองอย่าง
ต่อเนื่องสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ออนไลน์และเครือข่ายทางวิชาชีพเพื่อปรับปรุงการทำงานให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลนอกจากนี้ยังควรมีบทบาทในการสร้างแรงบันดาลใจและ
สนับสนุนให้ครูและบุคลากรในองค์กรมีการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือทั้งในดา้น
การพัฒนาวิชาชีพการสร้างองค์ความรู้ใหม่และการแบ่งปันองค์ความรู้ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community) การเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านเทคโนโลยีจึงไม่เพียงแต่เสริมสร้าง
ความสามารถในการปรับตัวของผู้บริหารเท่านั้นแต่ยังช่วยยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาให้ก้าวทัน
ต่อความเปลี่ยนแปลงของสังคมในศตวรรษที่ 21 ซึ่งบทสัมภาษณ์ ปรากฏผลดังนี้ 
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       “...เห็นว่าผู้บริหารต้องสามารถใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
อย่างต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็นการเรียนผ่านคอร์สออนไลน์การเข้าถึงฐานข้อมูลวิชาการหรือการใช้
แพลตฟอร์มการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

       “...ชี ้ว ่าผ ู ้บร ิหารควรส่งเสริมให้บ ุคลากรครูเรียนรู ้ตลอดชีว ิตโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือ เช่น การเข้าร่วมอบรมออนไลน์การสร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ 
หรือการใช้สื่อดิจิทัลเพื่อพัฒนาศักยภาพทางวิชาชีพ...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 

       “...ให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับเครือข่ายวิชาชีพทั้งในและนอกโรงเรียนตัวอย่างเช่นการเข้าร่วมกลุ่มความรู้ผ่านสื่อสังคม
ดิจิทัลหรือการเข้าประชุมวิชาการออนไลน์...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 09.00-12.30 น.) 
 

       “...เห็นว่าผู้บริหารควรมีทักษะในการประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือพัฒนา
ตนเองและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เช่น การใช้ระบบ LMS (Learning Management System) เพ่ือ
จัดการและติดตามการเรียนรู้ของครูรวมถึงการใช้สื่อดิจิทัลเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ด้วยตนเอง...” 

  (ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568, เวลา 13.00-14.30 น.) 
 

       “...เน้นว่าผู้บริหารควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตโดยการสนับสนุนทรัพยากรเทคโนโลยีและโอกาสในการเรียนรู้ที ่หลากหลายเพื่อให้ครูและ
บุคลากรเห็นความสำคัญของการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและสามารถนำไปใช้พัฒนาการจัดการศึกษา  
ได้จริง...” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 - 12.30 น.) 
 
      จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 5 คน ได้แก่ผู้บริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก์ 
และผู้บริหารสถานศึกษาพบว่าแนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ในการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาควรตั้งอยู่บนพื้นฐานของภาวะผู้นำดิจิทัลที่ชัดเจนการบริหารจัดการด้วย
ข้อมูลและการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องโดยผู้บริหารต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดวิสัยทัศน์
และทิศทางด้านดิจิทัลของสถานศึกษาจัดทำแผนกลยุทธ์และระบบธรรมาภิบาลข้อมูลที่โปร่งใสและ
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ตรวจสอบได้ควบคู่กับการเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างแรงบันดาลใจและความเชื่อมั่น
ให้แก่บุคลากรนอกจากนี้ทุกความคิดเห็นเห็นพ้องกันว่าโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและความปลอดภัย
ของข้อมูลเป็นเงื่อนไขสำคัญผู้บริหารต้องจัดสรรทรัพยากรด้านอุปกรณ์ เครือข่ายและระบบรั กษา
ความปลอดภัยข้อมูลอย่างเหมาะสมเพื่อรองรับการทำงานและการเรียนรู้ที่ต่อเนื่องและเท่าเทียม 
ขณะเดียวกันการพัฒนาศักยภาพบุคลากรควรใช้วิธีการที่หลากหลายทั้งการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
การโค้ชรายบุคคลการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และการเรียนรู้ออนไลน์ในรูปแบบ 
ไมโครคอร์สเพื่อให้การพัฒนาเกิดขึ้นอย่างยืดหยุ่นและต่อเนื่องอีกประเด็นสำคัญคือการสื่อสารและ
การทำงานร่วมกันผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลซึ่งผู้บริหารควรสร้างมาตรฐานการสื่อสารที่ชัดเจนกำหนด
ช่องทางรูปแบบและความถี่ในการสื่อสารรวมทั้งใช้ระบบกลางเพ่ือสนับสนุนการทำงานร่วมกันของครู
และบุคลากรเพื่อลดความซ้ำซ้อนและเพิ่มความโปร่งใสในการทำงานพร้อมทั้งต้องส่งเสริมการใช้
ข้อมูลเป็นฐานในการบริหารโดยใช้แดชบอร์ดและระบบวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อติดตามผลการดำเนินงาน
และใช้ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายในมิติด้านคุณธรรม จริยธรรมและกฎหมายผู้ให้ข้อมูลเน้นว่า
ผู้บริหารควรมีความรู้และตระหนักถึงกฎหมายและนโยบายด้านดิจิทัล เช่น PDPA และความปลอดภัย
ไซเบอร์พร้อมกำหนดมาตรการเชิงป้องกันและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและท้ายท่ีสุดทุกความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าผู้บริหารควรส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตและนวัตกรรมดิจิทัลภายในองค์กรโดยเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ทดลอง
ใช้เครื่องมือดิจิทัลที่หลากหลายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ 
      กล่าวโดยสรุปแนวปฏิบัติที ่เป็นเลิศในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาคือการบูรณาการเทคโนโลยีในการบริหารจัดการมีความเข้าใจและรู้เท่าทันเทคโนโลยี  
ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อการสื่อสารและทำงานร่วมกันวิเคราะห์และใช้ข้อมูลเชิงนโยบายสร้างสรรค์นวัตกรรม
เพื ่อการบริหารและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตซึ ่งทั ้งหมดนี้ช่วยยกระดับคุณภาพการบริหาร
สถานศึกษาให้ทันสมัยและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  จากการศึกษาวิธีการ
ปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาผู้วิจัยได้นำมา
เป็นข้อมูลพื้นฐานในการสังเคราะห์และออกแบบกิจกรรมในการร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในลำดับ
ต่อไป 
   4.3.1.4 ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาผู้วิจัยได้นำผล  
การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา 
และนักวิชาการที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษามาทำการสังเคราะห์เพื่อนำไปสู่การจัดทำแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยแนวทางดังกล่าว
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ประกอบด้วย 5 ส่วนสำคัญ ได้แก่ ส่วนที่ 1 หลักการของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์
ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2 ส่วนที ่ 3 เนื ้อหา (กิจกรรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2  ส่วนที ่ 4 วิธีการ
ดำเนินงานของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ส่วนที่ 5 การวัดและประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ทั้งนี้เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการนำคู ่มือแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลไปใช้ผู ้ปฏิบัติควรทำความเข้าใจ
สาระสำคัญของแนวทางดังกล่าวอย่างรอบคอบและเป็นระบบเพื่อให้การนำไปใช้พัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพและสามารถยกระดับคุณภาพการบริหาร
จัดการศึกษาได้อย่างแท้จริง 
      ส่วนที่ 1 หลักการของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลได้ส่งผลกระทบต่อทุกมิติของสังคมโดยเฉพาะ
ด้านการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำทางวิชาการและการจัดการจำเป็นต้องมีความสามารถ
ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนในยุคดิจิทัลการพัฒนาทักษะดิจิทัลจึงเป็นรากฐานสำคัญที่จะช่วยให้ผู ้บริหาร
สามารถนำเทคโนโลยีมาสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย การจัดการเรียนรู้การสื่อสารภายใน
องค์กรและการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงยึดหลักการที่ว่าผู้บริหารควรมีสมรรถนะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้งด้านการประยุกต์ใช้ 
ความเข้าใจการสื่อสารและการทำงานร่วมกันการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลการสร้างสรรค์ผลงาน 
ตลอดจนการรู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและความรับผิดชอบเพื่อให้สามารถบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพโปร่งใสและสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศ ดังนั้น หลักการสำคัญของแนวทางการพัฒนานี้คือการเสริมสร้างทักษะดิจิทัลให้แก่ผู้บริหาร
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบมีความต่อเนื่องและสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่การบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพบนฐานข้อมูลและนวัตกรรม ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจทิัล
และสนับสนุนการพัฒนาผู้เรียนให้ก้าวทันศตวรรษที่ 21   
      ส่วนที ่ 2 วัตถุประสงค์ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นกรอบ
ทิศทางในการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพผู้บริหารให้สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารจัดการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้ 
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       1. เพื่อพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่
จำเป็นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
       2. เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้ง  
การประยุกต์ใช้ความเข้าใจการสื่อสารและทำงานร่วมกันการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลการสร้างสรรค์
นวัตกรรมและการรู้เท่าทันเทคโนโลยี     
       3. เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับนโยบายการศึกษายุทธศาสตร์
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และยุทธศาสตร์ชาติในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
       4. เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีความทันสมัย 
โปร่งใสและสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 
       5. เพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีบทบาท
ในการเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมและขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
      ส่วนที่ 3 เนื้อหากิจกรรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
       1. เนื้อหาของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ครอบคลุม 6 องค์ประกอบโดยแต่ละองค์ประกอบมีแนวทางและกิจกรรมย่อยเพื่อการพัฒนาที่เป็น
รูปธรรม ดังนี้ 
        1.1 ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 1) การฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการด้านการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการและงบประมาณ 2) การอบรมการ
ใช้ระบบคลาวด์ (Cloud) เพื่อการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล 3) การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลสำหรับ 
การบริหารงานบุคคลและงานทั่วไป 
        1.2 ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 1) การจัดสัมมนาเกี่ยวกับ
แนวโน้มเทคโนโลยีใหม่ เช่น AI, Big Data, IoT 2) การอบรมเรื่องกฎหมาย พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (PDPA) และนโยบายความปลอดภัย 3) การเสวนาเรื่องประเด็นจริยธรรมและความ
ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
        1.3 ด้านการสื ่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  ดังนี้  
1) การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อการประชุมและการทำงานร่วมกัน (เช่น Google Workspace, 
Microsoft Teams) 2) การฝึกอบรมมารยาททางดิจิทัล (Digital Etiquette) และการสร้างปฏิสัมพันธ์
ที่เหมาะสม 3) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
        1.4 ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  ดังนี้  
1) การฝึกใช้ฐานข้อมูลออนไลน์และแหล่งข้อมูลวิชาการที่น่าเชื่อถือ 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ
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ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น SPSS 3) การสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดทำรายงานสนับสนุนการตัดสินใจ 
เชิงนโยบายของสถานศึกษา 
        1.5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 1) การอบรม
การออกแบบนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อการบริหารการศึกษา 2) การจัดกิจกรรมประกวด/แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ผลงานดิจิทัล (Digital Showcase) 3) การพัฒนาทักษะการประเมินและปรับปรุงผลงานดิจิทัล
ให้มีคุณภาพและต่อยอดได้จริง   
        1.6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 1) การส่งเสริม
ให้ผู้บริหารแสวงหาความรู้ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น MOOC, E-Learning 2) การสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ผ่านระบบดิจิทัล 3) การใช้
แหล่งเรียนรู้เสมือนจริง (Virtual Learning) และฐานข้อมูลวิชาการ เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
4) การกำหนดแผนพัฒนาตนเองด้านทักษะดิจิทัลรายบุคคล ( ID Plan) ที่เชื ่อมโยงกับนโยบาย
การศึกษา 
      ส่วนที่ 4 วิธีการดำเนินงานของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ดังนี้  
       1. การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาใช้กรอบแนวคิด 70: 20: 10 
โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
        ขั้นที่ 1 กิจกรรมก่อนการพัฒนา (ชั่วโมงการพัฒนา 10%) ผู้เข้ารับ 
การพัฒนาศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองจากคู่มือการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและ
แหล่งเรียนรู้ออนไลน์อื่น ๆ เพื่อสร้างความเข้าใจเบื้องต้นโดยมีสาระสำคัญ ดังนี้ 
         1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ 
         2. ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการแนวโน้มและจริยธรรมด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
         3. การสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
         4. การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องมือดิจิทัล 
         5. การสร้างสรรค์ผลงานหรือนวัตกรรมดิจิทัล 
         6. การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
        ขั้นที่ 2 กิจกรรมระหว่างการพัฒนา (ชั่วโมงการพัฒนา 20 %) ผู้เข้ารับ
การพัฒนาเข้ารับการบรรยายการเสวนาและการอบรมเชิงปฏิบัติการจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
โดยเน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และฝึกฝนทักษะที่จำเป็นมีรายละเอียดกิจกรรม ดังนี้ 
         1. การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการวางแผนและกำหนดวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล 
         2. การฝึกใช้แพลตฟอร์มเพ่ือการสื่อสารและการบริหารจัดการร่วมกัน 
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         3. การทำเวิร์กชอปการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 
         4. การเรียนรู้การสร้างสื่อดิจิทัลและนวัตกรรมเพ่ือพัฒนางาน 
         5. การจัดเสวนาเรื่องการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
        ขั้นที่ 3 กิจกรรมหลังการพัฒนา (ชั่วโมงการพัฒนา 70 %) ผู้เข้ารับการพัฒนา
ได้นำความรู้และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้จริงในบริบทของสถานศึกษาผ่านการปฏิบัติงานและ
โครงการพัฒนาต่าง ๆ โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
         1. การศึกษาดูงานโรงเรียนที่มี Best Practice ด้านการใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการบริหารจัดการ 
         2. การจัดทำและทดลองใช้โครงการหรือนวัตกรรมดิจิทัลภายในสถานศึกษา 
         3. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล 
         4. การเผยแพร่และแลกเปลี่ยนผลงานหรือนวัตกรรมดิจิทัลกับเครือข่าย
วิชาการ 
         5. การติดตามประเมินผลและสะท้อนผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนา
ตนเองและองค์กร 
      สรุปการใช้แนวคิด 70: 20: 10 ทำให้การพัฒนาทักษะดิจิทัลมีความสมดุล
ระหว่างการเรียนรู้ด้วยตนเอง (10%) การเรียนรู้ผ่านการมีส่วนร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ (20%) และการเรียนรู้
จากการปฏิบัติจริง (70%) ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่สามารถ
นำไปใช้ได้จริงอย่างมีประสิทธิภาพ 
      ส่วนที่ 5 การวัดและประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

       1. การว ัดและประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจ ิท ัลของผ ู ้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  แบ่งออกเป็น  
3 ส่วน ได้แก่ 
        1.1 การประเมินก่อนการพัฒนา ได้แก่ การประเมินตนเอง (Self-
Assessment) เกี่ยวกับระดับทักษะดิจิทัลทั้ง 6 ด้าน ได้แก ่1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
4) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานดว้ย
เทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล     
        1.2 การประเมินระหว่างการพัฒนาได้แก่การสังเกตพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมการตรวจใบงานและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการในแต่ละ Module ตามองค์ประกอบทักษะ
ดิจิทัล ได้แก่ 1) Module ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) Module ด้านความเข้าใจ
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เทคโนโลยีดิจิทัล 3) Module ด้านการสื ่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  
4) Module ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 5) Module ด้านการสร้างสรรค์
ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 6) Module ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
        1.3 การประเมินหลังการพัฒนา ได้แก่ 1) การประเมินภาระชิ้นงาน 
(Performance Task) เช่น แผนการพัฒนาทักษะดิจิทัลหรือโครงการนวัตกรรมในสถานศึกษา
2) การประเมินผลงานจริง (Portfolio/Project) ที่สะท้อนถึงการนำทักษะดิจิทัลไปประยุกต์ใช้
ในบริบทการบริหาร 

        2. เงื่อนไขเกณฑ์การประเมิน 
         2.1 ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยแนวทางที่ร่างขึ้นต้อง
ตอบโจทย์ตรงตามปัญหาและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
         2.2 ความครอบคลุมองค์ประกอบต้องครอบคลุมทั้ง 6 ด้านทักษะ
ดิจิทัลและสะท้อนตัวชี้วัดครบถ้วน 
         2.3 ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ แนวทางต้องสามารถนำไปใช้จริงได้
ในบริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
         2.4 ความเหมาะสมกับทรัพยากรต้องไม่เกินศักยภาพด้านบุคลากร 
งบประมาณเวลาและโครงสร้างพ้ืนฐานทางดิจิทัล 
         2.5 ความเป็นปัจจุบันต้องอิงกับสภาพสังคมเทคโนโลยีและนโยบาย
ดิจิทัลของประเทศในปัจจุบัน     
        3. เกณฑ์การให้คะแนนใช้สัดส่วนตามทฤษฎี 70: 20: 10 เพื่อสะท้อน 
การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงการอบรมและการศึกษาด้วยตนเอง      
         3.1 ภาระชิ้นงานก่อนเรียน 10 % (ศึกษาด้วยตนเองและการประเมิน
ตนเอง)      
         3.2 ภาระชิ้นงานระหว่างเรียน 20 % (เข้ารับการอบรมจากวิทยากร) 
         3.3 ภาระชิ้นงานหลังเรียน 70 % (การจัดทำโครงการการเผยแพร่
นวัตกรรมและการสะท้อนผลลัพธ์จากการนำไปใช้จริง) 
        4. ผลการประเมินแนวทางในการพัฒนาทักษะดิจ ิท ัลของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ประกอบด้วย 1) ผู้วิจัย
ได้จัดทำร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยอาศัยข้อมูลจากการวิจัยทั้ง 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 
การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ซึ่งประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 36 ตัวชี้วัด ระยะที่ 2 การ
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สำรวจสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
( = 3.00, S = 0.89) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.34, 
S = 0.67) และค่าดัชนีจัดลำดับความต้องการจำเป็น ( ) ของการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ระหว่าง 
0.35-0.65 โดยด้านที่มีค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นระดับสูงสุดคือด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ( = 0.54) และตัวชี้วัดที่มีค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นระดับ
สูงสุดคือความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ( = 
0.65) ส่วนด้านที่มีค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นระดับต่ำสุด คือ ด้านการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ( = 0.41) และตัวชี้วัดที่มีค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความต้องการ
จำเป็นระดับต่ำสุด คือ ความสามารถในการใช้ข้อมูลติดตามและประเมินการดำเนินงานของ
สถานศึกษา ( = 0.35)  ระยะที่ 3 การศึกษาวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาเพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูลประกอบในการพัฒนาแนวทางจากผลการวิจัย
ดังกล่าวผู้วิจัยได้สังเคราะห์เป็นร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยประกอบด้วย 5 ส่วนหลัก ได้แก่  
        4.1 หลักการของคู่มือ  
        4.2 วัตถุประสงค์ของคู่มือ  
        4.3 เนื้อหาการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
        4.4 วิธีการดำเนินงานกิจกรรมการพัฒนาตามแนวคิด 70: 20: 10 
           4.4.1 กิจกรรมก่อนการพัฒนา 
           4.4.2 กิจกรรมระหว่างการพัฒนา 
           4.4.3 กิจกรรมหลังการพัฒนา 
        5. เงื่อนไขเกณฑ์การประเมิน 
          5.1 ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยแนวทางที่ร่างขึ้นต้อง
ตอบโจทย์ตรงตามปัญหาและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  
          5.2 ความครอบคลุมองค์ประกอบต้องครอบคลุมทั้ง 6 ด้านทักษะ
ดิจิทัลและสะท้อนตัวชี้วัดครบถ้วน  
          5.3 ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติแนวทางต้องสามารถนำไปใช้ได้ใน
บริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  

X

X

ModifiedPNI

ModifiedPNI

ModifiedPNI

ModifiedPNI

ModifiedPNI
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          5.4 ความเหมาะสมกับทรัพยากร ต้องไม่เกินศักยภาพด้านบุคลากร 
งบประมาณ เวลา และโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัล (5.5) ความเป็นปัจจุบัน ต้องอิงกับสภาพสังคม 
เทคโนโลยี และนโยบายดิจิทัลของประเทศในปัจจุบัน 
        6. การวัดและประเมินผล 
          6.1 การประเมินก่อนการพัฒนา 
          6.2 การประเมินระหว่างการพัฒนา 
          6.3 การประเมินหลังการพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



123 

 ผู้วิจัยนำร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มายกร่าง ดังภาพที่ 4.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

     ในศตวรรษท ี ่  21 การเปล ี ่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีดิจิทัลได้ส่งผลกระทบต่อทุกมิติของ
ส ั งคมโดยเฉพาะด ้ านการศ ึกษาผ ู ้บร ิ หาร
สถานศ ึกษาในฐานะผ ู ้นำทางว ิชาการและ 
การจ ั ดการจำเป ็ นต ้ องม ี ความสามารถใน 
การประยุกต์ใช ้ เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล เพ ื ่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและตอบสนอง
ต่อความต้องการของผ ู ้ เร ียนในย ุคด ิ จ ิทัล  
การพัฒนาทักษะดิจิทัลจึงเป็นรากฐานสำคัญที่
จะช ่วยให้ผ ู ้บร ิหารสามารถนำเทคโนโลยีมา
สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายการจัดการ
เรียนรู้การสื่อสารภายในองค์กรและการสรา้งสรรค์
นวัตกรรมทางการศึกษา 
     แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงยึดหลักการที่ว่าผู ้บริหารควรมี
สมรรถนะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้งด้านการประยุกต์ใช้ 
ความเข้าใจการสื ่อสารและการทำงานร่วมกัน 
การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลการสร้างสรรค์
ผลงานตลอดจนการรู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยี
อย่างมีจริยธรรมและความรับผิดชอบ เพื่อให้
สามารถบริหารสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 
โปร่งใสและสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
     ดังนั้นหลักการสำคัญของแนวทางการพัฒนา
นี้คือการเสริมสร้างทักษะดิจิทัลให้แก่ผู้บริหาร
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบมีความต่อเนื่องและ
สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาเพื ่อมุ่งสู่ 
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพบนฐานข้อมูล
และนวัตกรรมตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
โลกยุคดิจิทัลและสนับสนุนการพัฒนาผู้เรียนให้
ก้าวทันศตวรรษที่ 21  

     1. เพื่อพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ 
ความเข้าใจ และทักษะที่จำเป็นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 

      2. เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีสมรรถนะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้ง 
การประยุกต์ใช้ความเข้าใจการสื่อสารและ
ทำงานร่วมกันการสืบค้นและวิเคราะห์
ข้อมูล การสร้างสรรค์นวัตกรรมและ 
การรู้เท่าทันเทคโนโลยี    

      3. เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้อง
กับนโยบายการศึกษายุทธศาสตร์ดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมและยุทธศาสตร์
ชาติในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

      4. เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการ
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยโปร่งใสและ
สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

      5. เพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาให้มีบทบาทใน 
การเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมและขับเคลื่อน 
การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใน 
ศตวรรษที่ 21 

 

หลักการ 

วัตถุประสงค์ 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้สัดส่วนตามทฤษฎี 70: 20: 10  
1. ภาระชิ้นงานก่อนเรียน 10 % (ศึกษาด้วยตนเองและการประเมิน
ตนเอง) 
2. ภาระชิ้นงานระหว่างเรียน 20 % (เข้ารับการอบรมจากวิทยากร) 
3. ภาระชิ้นงานหลังเรียน 70 % (การจัดทำโครงการ การเผยแพร่
นวัตกรรม และการสะท้อนผลลัพธ์จากการนำไปใช้จริง) 

สรุปผลการประเมิน 

ผู้เกี่ยวข้องในการพัฒนา 
ผู้บริหาร/ครูทุกกลุม่สาระ 

แนวคิด 70: 20: 10 

ตามเกณฑ ์

เงื่อนไข 
1. ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 

แนวทางที่ร่างข้ึนต้องตอบโจทย์ตรงตาม
ปัญหาและวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 

2. ความครอบคลุมองค์ประกอบต้องครอบคลุม
ทั้ง 6 ด้านทักษะดิจิทัลและสะท้อนตัวชี้วัด
ครบถ้วน 

3. ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติแนวทางต้อง
สามารถนำไปใช้จริงได้ในบริบทของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 

4. ความเหมาะสมกับทรัพยากรต้องไม่เกิน
ศักยภาพด้านบุคลากร งบประมาณ เวลา 
และโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัล 

5. ความเป็นปัจจุบันต้องอิงกับสภาพสังคม 
เทคโนโลยีและนโยบายดิจิทัลของประเทศใน
ปัจจุบัน 

ผ่าน 

ภาพที่ 4.1 ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

การวัดและประเมินผล 

มีผลงานในด้านทักษะดิจิทัล 

การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บรหิาร
สถานศึกษา ใช้กรอบแนวคิด 70: 20: 10 โดย

แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ดังนี ้
ขั้นที่ 1 กิจกรรมก่อนการพัฒนา (10%) 
ขั้นที่ 2 กิจกรรมระหวา่งการพัฒนา (20%) 
ขั้นที่ 3 กิจกรรมหลังการพัฒนา (70%) 
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ตารางท่ี 4.17 เปรียบเทียบร่างแนวทางโดยผู้วิจัยและการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
    ของผู้บริหารสถานศึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ มีรายละเอียด ดังนี้ 

(ต่อ) 

ร่างแนวทางโดยผู้วิจัย คำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ 

1. หลักการ 1. หลักการ (เพ่ิมเติม) 
1.1 หลักการของแนวทางพัฒนาทักษะดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้นให้ผู้บริหาร
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ 
การตัดสินใจเชิงนโยบายและการยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 

1.1 ควรเน้นย้ำความเชื่อมโยงกับนโยบาย
ดิจิทัลที่รัฐบาลประกาศใช้ใน 
ระดับชาติ (Digital Government 
Thailand 4.0) เพื่อเพ่ิมน้ำหนักเชิง
นโยบายและความทันสมัย 

1.2 กำหนดแนวทางโดยอิงหลักการมีส่วนร่วม
ของผู้บริหาร ครู บุคลากร และชุมชน 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่สอดคล้องกับ 
บริบทจริง 

1.2 ควรเพิ่มการอ้างอิงมาตรฐานสากล  
เช่น กรอบ DigComp หรือ UNESCO 
เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือทางวิชาการ 

1.3 พัฒนาทักษะดิจิทัลทั้ง 6 ด้านอย่างสมดุล 
ครอบคลุมทั้งการประยุกต์ใช้ความเข้าใจ 
การสื่อสาร การสืบค้น การสร้างสรรค์  
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1.3 ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้จัดลำดับ
ความสำคัญของทักษะแต่ละด้าน  
เช่น การประยุกต์ใช้และการสืบค้น
วิเคราะห์ข้อมูลควรได้รับความสำคัญ
เป็นพิเศษเพราะส่งผลโดยตรงต่อ 
การบริหารสถานศึกษา 

1.4 ใช้หลักการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นฐาน 
เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องในยุคดิจิทัล 

1.4 ควรเพิ่มการอธิบายเรื่อง ความยั่งยืน
ของการพัฒนา (Sustainability) และ
การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีที่รวดเร็ว 

1.5 ยึดหลักการบริหารจัดการเชิงคุณภาพ 
(PDCA) เป็นกรอบในการดำเนินงาน 

1.5 ควรอธิบายเพิ่มเติมว่า PDCA เชื่อมโยง
กับการพัฒนาทักษะดิจิทัลแต่ละด้าน
อย่างไร เพ่ือให้เกิดความชัดเจนใน 
การปฏิบัติ 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 

(ต่อ) 

ร่างแนวทางโดยผู้วิจัย คำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ 

2. วัตถุประสงค์ 2. วัตถุประสงค์ของแนวทาง (คงเดิม) 
2.1 เพ่ือพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ 

ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1 เพ่ือพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มี
ความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็น
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน 
การบริหารจัดการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.2 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามี
สมรรถนะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้ง 
การประยุกต์ใช้ความเข้าใจการสื่อสารและ
ทำงานร่วมกันการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล 
การสร้างสรรค์นวัตกรรมและการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี   

2.2 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามี
สมรรถนะดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้ง 
การประยุกต์ใช้ความเข้าใจการสื่อสาร
และทำงานร่วมกันการสืบค้นและ
วิเคราะห์ข้อมูลการสร้างสรรค์
นวัตกรรมและการรู้เท่าทันเทคโนโลยี  

2.3 เพ่ือสร้างแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับ
นโยบายการศึกษายุทธศาสตร์ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมและยุทธศาสตร์ชาติใน
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

2.3 
 
 
 
 

เพ่ือสร้างแนวทางการพัฒนาที่
สอดคล้องกับนโยบายการศึกษา 
ยุทธศาสตร์ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมและยุทธศาสตร์ชาติใน 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

2.4 เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการ
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยโปร่งใสและ
สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

2.4 เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหาร
จัดการสถานศึกษาให้มีความทันสมัย 
โปร่งใสและสามารถตอบสนองต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสม 

2.5 เพ่ือเป็นเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาให้มีบทบาทในการเป็น
ผู้นำเชิงนวัตกรรมและขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

2.5 เพ่ือเป็นเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาให้มีบทบาทใน
การเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมและ
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงทาง
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 

(ต่อ) 

ร่างแนวทางโดยผู้วิจัย คำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ 

3. กระบวนการ เนื้อหากิจกรรม 3. เนื้อหา (เพิ่มการขยายและยกระดับกิจกรรม
ให้มีความเข้มข้นและใช้จริงได้มากขึ้น) 

3.1 ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
1) การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการใช้
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิชาการ
และงบประมาณ 2) การอบรมการใช้ระบบ
คลาวด์ (Cloud) เพ่ือการจัดเก็บและ
ประมวลผลข้อมูล 3) การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัล
สำหรับการบริหารงานบุคคลและงานท่ัวไป 

3.1 ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้ เพิ่มการฝึกอบรม
แบบ Case-Based Learning โดยใช้
สถานการณ์จริงในโรงเรียน เพื่อให้
ผู้บริหารได้ทดลองแก้ปัญหาด้วย
เทคโนโลยี 

3.2 ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 1) การจัด
สัมมนาเกี่ยวกับแนวโน้มเทคโนโลยีใหม่ เช่น 
AI, Big Data, IoT 2) การอบรมเรื่องกฎหมาย 
พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) และ
นโยบายความปลอดภัย 3) การเสวนาเรื่อง
ประเด็นจริยธรรมและความปลอดภัยในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.2 ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้เพ่ิม Workshop 
วิเคราะห์กรณีศึกษาเกี่ยวกับปัญหา
จริยธรรมความปลอดภัยไซเบอร์และ 
PDPA เพ่ือฝึกการตัดสินใจใน
สถานการณ์จริง 

3.3 ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 1) การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์
เพ่ือการประชุมและการทำงานร่วมกัน  
2) การฝึกอบรมมารยาททางดิจิทัล (Digital 
Etiquette) 3) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.3 ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้เน้นการพัฒนา
ทักษะ Collaborative Leadership 
โดยให้ผู้บริหารเรียนรู้การนำทีมงาน
ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลและใช้การโค้ช 
(Coaching) ควบคู่ 

3.4 ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 1) การฝึกใช้ฐานข้อมูล
ออนไลน์ 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น SPSS  
3) การสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดทำรายงาน 
เชิงนโยบาย 

3.4 ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้เพ่ิมการฝึกใช้ 
Dashboard และ Data Visualization 
เช่น Power BI หรือ Google Data 
Studio เพ่ือให้ผู้บริหารสื่อสารข้อมูล
เชิงสถิติได้ชัดเจน 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 

 
 จากตารางที่ 4.17 ผู้วิจัยได้สรุปผลการปรับปรุงและแก้ไขแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ตามคำแนะนำ
ของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
  1. แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาได้รับการยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน 9 คน โดยมีความเห็นสอดคล้องกันว่าประกอบด้วย 5 ส่วนสำคัญ ได้แก่  
   1.1 หลักการ  
   1.2 วัตถุประสงค์  
   1.3 เนื้อหากิจกรรม  
   1.4 วิธีการดำเนินการพัฒนา  
   1.5 การวัดและการประเมินผล 
  2. การประเมินแนวทางดังกล่าว พิจารณาใน 2 มิติ คือ ด้านความเหมาะสมและด้านความ
เป็นไปได้โดยผลการยืนยันของผู้เชี ่ยวชาญทั้ง 9 คน เห็นพ้องว่าทั้ง 5 ส่วนมีความสอดคล้องและ
สามารถนำไปใช้ได้จริงในบริบทของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 รายละเอียด ได้แก่ 

ร่างแนวทางโดยผู้วิจัย คำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ 

3.5 ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 1) การอบรมการออกแบบนวัตกรรม
ดิจิทัล 2) การจัดกิจกรรมประกวด/
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลงานดิจิทัล  
3) การพัฒนาทักษะการประเมินและ
ปรับปรุงผลงานดิจิทัล 

3.5 ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้เพ่ิมกิจกรรม 
Hackathon Innovation Camp 
สำหรับผู้บริหารเพื่อสร้างผลงาน
ดิจิทัลต้นแบบที่นำไปใช้ได้จริงใน
สถานศึกษา 

3.6 ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 1) การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่าน 
MOOC, E-Learning 2) การสร้างชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ออนไลน์  
3) การใช้แหล่งเรียนรู้เสมือนจริง (Virtual 
Learning) 4) การจัดทำแผนพัฒนาตนเอง 
(ID Plan) 

3.6 ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้มี ระบบติดตาม
และประเมินผลรายบุคคล 
(Individual Digital Profile) เพ่ือ
ตรวจสอบความก้าวหน้าและ
ออกแบบการพัฒนาตามจุดอ่อน- 
จุดแข็งของแต่ละคน 
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   2.1 หลักการของแนวทางการพัฒนาสะท้อนการบูรณาการบริบทของสังคมดิจิทัลเข้ากับ
การบริหารสถานศึกษา   
   2.2 วัตถุประสงค์ของแนวทางการพัฒนามุ่งยกระดับทักษะดิจิทัลเพื่อการบริหารงาน
อย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส     
   2.3 เนื ้อหากิจกรรมการพัฒนาครอบคลุมทั้ง 6 องค์ประกอบของทักษะดิจิทัลโดย
เพิ่มเติมกิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติจริง เช่น Workshop, Case-Based Learning, การใช้ Dashboard 
และ Hackathon ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
   2.4 วิธีการดำเนินการพัฒนาใช้กรอบแนวคิด 70: 20: 10 โดยเชื่อมโยงกิจกรรมก่อน 
ระหว่างและหลังการพัฒนาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะอย่างเป็นระบบ 
   2.5 การวัดและประเมินผลกำหนดรูปแบบการประเมินที ่หลากหลายครอบคลุม 
การประเมินก่อนระหว่างและหลังการพัฒนารวมถึงการประเมินภาระงานและผลงานจริง 
  3. เนื้อหาในภาพรวมกิจกรรมและกระบวนการพัฒนาได้ปรับให้มีความเข้มข้นมากขึ้นโดย
อาศัยแนวคิด 70: 20: 10 ร่วมกับข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสมบูรณ์ทั้งด้านทฤษฎีและการประยุกต์ใช้สามารถนำไปใช้ได้จริงและ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 อย่างมีประสิทธิภาพประกอบด้วย 
   3.1 วิธีการดำเนินงานโดยใช้เนื้อหากิจกรรมในการพัฒนาการดำเนินงานพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอาศัยเนื้อหากิจกรรมที่ครอบคลุมทั้ง 6 องค์ประกอบ โดยเชื่อมโยงกับ
แนวคิด 70: 20: 10 เพื่อให้ผู ้บริหารได้เรียนรู ้ทั ้งจากการปฏิบัติจริงการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และ
การศึกษาทฤษฎี ดังนี้ 
    Module 1: ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 16 ชั่วโมง 
     1. อบรมเชิงปฏิบัติการด้านระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการและ
งบประมาณ จำนวน 6 ชั่วโมง 
     2. การอบรมการใช้ระบบ Cloud เพื่อการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลจำนวน 
4 ชั่วโมง 
     3. การทำ Digital Hackathon ด้านการบริหารสถานศึกษา จำนวน 6 ชั่วโมง 
    Module 2: ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 12 ชั่วโมง 
     1. สัมมนาแนวโน้มเทคโนโลยีใหม่ (AI, Big Data, IoT, Blockchain) จำนวน  
4 ชั่วโมง 
     2. อบรมกฎหมาย PDPA และนโยบายความปลอดภัยดิจิทัล จำนวน 3 ชั่วโมง  
     3. เวิร์กช็อปการจัดการประเด็นด้านจริยธรรมและความเป็นส่วนตัว จำนวน  
5 ชั่วโมง 
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    Module 3: ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 12 ชั่วโมง 
     1. การใช ้แพลตฟอร์มออนไลน์เพื ่อประช ุมและทำงานร ่วมกัน (Google 
Workspace, MS Teams) จำนวน 4 ชั่วโมง 
     2. การอบรมมารยาททางดิจิทัล (Digital Etiquette) จำนวน 3 ชั่วโมง 
     3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ Online Community of Practice จำนวน 
5 ชั่วโมง 
    Module 4: ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 14 ชั่วโมง 
     1. การฝึกใช้ฐานข้อมูลออนไลน์และแหล่งข้อมูลวิชาการที่น่าเชื่อถือ  จำนวน  
4 ชั่วโมง 
     2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติด้วย SPSS หรือ Data Studio จำนวน 6 ชั่วโมง 
     3. การสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดทำรายงานสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย  
4 ชั่วโมง นโยบาย จำนวน 4 ชั่วโมง  
    Module 5: ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 14 ชั่วโมง 
     1. อบรมการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อการบริหารการศึกษา 
จำนวน 5 ชั่วโมง 
     2. การจัด Digital Showcase (นำเสนอ/แลกเปลี่ยนผลงาน) จำนวน 5 ชั่วโมง 
     3. การพัฒนาทักษะการประเมินและปรับปรุงผลงานดิจิทัล จำนวน 4 ชั่วโมง 
    Module 6: ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 12 ชั่วโมง 
     1. การอบรมการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพื ่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (MOOC,  
E-Learning, Thai MOOC) จำนวน 4 ชั่วโมง 
     2. การสร้างและเข้าร ่วม Professional Learning Community (PLC) ผ่าน
ระบบดิจิทัล จำนวน 3 ชั่วโมง 
     3. การเร ียนร ู ้จากแหล่งเสมือนจร ิง (Virtual Learning) เช ่น VR/AR และ
ฐานข้อมูลวิชาการระดับสากล จำนวน 3 ชั่วโมง 
     4. การจัดทำแผนพัฒนาตนเองด้านทักษะดิจิทัลรายบุคคล ( ID Plan) เชื่อมโยง
กับนโยบายการศึกษา จำนวน 2 ชั่วโมง 
      ขั้นที่ 1 การเรียนรู้ด้วยตนเอง (10 %) ผู้เข้ารับการพัฒนาศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเองจากคู่มือการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ออนไลน์อื่น ๆ เพ่ือ
สร้างความเข้าใจเบื้องต้น จำนวน รวม 8 ชั่วโมง โดยมีสาระสำคัญ ดังนี้ 
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       1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ จำนวน 2 ชั่วโมง 
       2. ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการแนวโน้มและจริยธรรมด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล  จำนวน 2 ชั่วโมง 
       3. การสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 1 ชั่วโมง 
       4. การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องมือดิจิทัล จำนวน 1 ชั่วโมง 
       5. การสร้างสรรค์ผลงานหรือนวัตกรรมดิจิทัล จำนวน 1 ชั่วโมง 
       6. การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 1 ชั่วโมง 
      ขั้นที่ 2 การเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญ (20 %)  ผู้เข้ารับการพัฒนาเข้าร่วมการบรรยาย 
การเสวนาและการอบรมเชิงปฏิบัติการจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญโดยมุ่งเน้นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การฝึกปฏิบัติและการเสริมสร้างทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานจริง รวม 16 ชั่วโมง กิจกรรม
ประกอบด้วย 
       1. การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการวางแผนและกำหนดวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล 
จำนวน 4 ชั่วโมง 
       2. การฝึกใช้แพลตฟอร์มเพื่อการสื่อสารและการบริหารจัดการร่วมกัน 
จำนวน 4 ชั่วโมง 
       3. การทำเวิร์กชอปการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อการตัดสินใจ 
จำนวน 3 ชั่วโมง 
       4. การเรียนรู้การสร้างสื่อดิจิทัลและนวัตกรรมเพื่อพัฒนางาน จำนวน  
3 ชั่วโมง 
       5. การจัดเสวนาเรื่องการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต จำนวน 2 ชั่วโมง 
      ขั้นที่ 3 การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง (70 %) ผู ้เข้ารับการพัฒนานำ
ความรู้และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้จริงในบริบทของสถานศึกษาผ่านการปฏิบัติงานจริงโครงการ
พัฒนาและการสร้างเครือข่ายความร่วมมือโดยมุ ่งเน้นการสร้างผลลัพธ์ที ่เป็นรูปธรรม จำนวน  
56 ชั่วโมง กิจกรรมประกอบด้วย 
       1. การศึกษาดูงานโรงเรียนที่มี Best Practice ด้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การบริหารจัดการ 10 ชั่วโมง 
       2. การจัดทำและทดลองใช้โครงการหรือนวัตกรรมดิจิทัลภายในสถานศึกษา 
เช่น ระบบสารสนเทศเพ่ือการติดตามผลการเรียนหรือระบบประเมินครู 16 ชั่วโมง 
       3. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) บนฐานเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้บริหาร 10 ชั่วโมง 
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       4. การเผยแพร่และแลกเปลี่ยนผลงานหรือนวัตกรรมดิจิทัลกับเครือข่าย
วิชาการ เช่น การจัดประชุมเชิงวิชาการ/เวทีเสวนา 10 ชั่วโมง 
       5. การติดตามประเมินผลและสะท้อนผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนา
ตนเองและองค์กรอย่างต่อเนื่อง 10 ชั่วโมง 
       6. การวัดและการประเมินผลโดยใช้เครื่องมือในการวัดผลประเมินผล
อย่างหลากหลายดำเนินการตามสัดส่วนการเรียนรู้ 70:  20: 10 โดยเน้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้
พัฒนาและสะท้อนผลการเรียนรู้ทั้งก่อนระหว่างและหลังการพัฒนา ดังนี้   
        6.1  การวัดและประเมินผลผู้รับการพัฒนารับการประเมินผลภาระ
ชิ้นงานก่อนเรียน (10%) ลักษณะงานประเมิน ดังนี้ 
          6.1.1 แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) เพื่อวัดความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับทักษะดิจิทัล 
          6.1.2 แบบประเมินตนเอง (Self-Assessment) เพื ่อสะท้อน
ระดับความพร้อมและจุดแข็ง-จุดอ่อนด้านทักษะดิจิทัล 
          6.1.3 บันทึกการศึกษาค้นคว้าจากคู่มือและแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ 
        6.2  เกณฑ์การให้คะแนน (รวม 10 คะแนน) ดังนี้ 
          6.2.1 การเข้าศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครบถ้วนตามหัวข้อ 4 คะแนน 
          6.2.2 ความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบประเมินตนเอง  
3 คะแนน 
          6.2.3 ผลการทำแบบทดสอบก่อนเรียน 3 คะแนน 
        6.3 การวัดและประเมินผลผู้รับการพัฒนารับการประเมินผลภาระ
ชิ้นงานระหว่างเรียน (20%) 
          6.3.1 ลักษณะงานประเมิน ดังนี้ 
           6.3.1.1 การเข้าร่วมกิจกรรมอบรมบรรยายเสวนาและ
เวิร์กช็อปกับผู้เชี่ยวชาญ 
           6.3.1.2 การมีส่วนร่วมในการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
และทำงานกลุ่ม 
           6.3.1.3 การนำเสนอผลงานย่อยหรือกรณีศึกษาในชั้นเรียน 
          6.3.2 เกณฑ์การให้คะแนน (รวม 20 คะแนน) ดังนี้ 
           6.3.2.1 ความสม่ำเสมอในการเข้าร่วมกิจกรรมอบรม 5 คะแนน 
           6.3.2.2 การมีส่วนร่วมในการอภิปรายและทำงานกลุ ่ม 5 
คะแนน 
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           6.3.2.3 คุณภาพของงานกลุ ่ม/การนำเสนอกรณีศึกษา  
10 คะแนน 
          6.3.3 การวัดและประเมินผลผู้รับการพัฒนารับการประเมินผล
ภาระชิ้นงานหลังเรียน (70%) 
        6.4  ลักษณะงานประเมิน ดังนี้ 
          6.4.1 การจัดทำโครงการหรือพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลภายใน
สถานศึกษา 
          6.4.2 การนำผลการพัฒนาไปประยุกต์ใช้จริงในงานบริหาร เช่น 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการติดตามผลระบบฐานข้อมูลครู-นักเรียน 
          6.4.3 การจัดทำรายงานสะท้อนผล (Reflection Report) และ
การเผยแพร่ผลงานในเวทีวิชาการ/PLC 
          6.4.4 การประเมินจากเพื ่อนร่วมงาน (Peer Review) และ
ผู้บังคับบัญชา      
        6.5  เกณฑ์การให้คะแนน (รวม 20 คะแนน) ดังนี้ 
          6.5.1 ความสมบูรณ์ของโครงการ/นวัตกรรมดิจิทัล 25 คะแนน 
          6.5.2 การนำไปใช้จริงและผลสัมฤทธิ์ต่อการพัฒนางานบริหาร 
25 คะแนน 
          6.5.3 การเผยแพร่/แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการสะท้อนผลลัพธ์   
10 คะแนน 
          6.5.4 การประเมินจากเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 10 คะแนน 
       7. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 ปรากฏดังตารางที่ 4.17 
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวม 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

  แปลผล   แปลผล 

1. หลักการ 
1.1 สอดคล้องกับรายละเอียดของ

แนวทางฯ 
4.89 0.33 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

X . .S D X . .S D

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

  แปลผล   แปลผล 

1.2 สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
แนวทางฯ 

4.67 0.50 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.78 0.43 มากที่สุด 4.72 0.46 มากที่สุด 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 มีความชัดเจนตรงตามแนว
ทางการพัฒนาฯ 

4.89 0.33 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

2.2 สอดคล้องกับหลักการของ
แนวทางฯ 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.83 0.38 มากที่สุด 4.67 0.49 มากที่สุด 
3. เนื้อหากิจกรรม 

3.1 สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลฯ 

4.89 0.33 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

3.2 สอดคล้องกับองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดฯ 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.56 0.53 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.72 0.46 มากที่สุด 4.61 0.50 มากที่สุด 
4. วิธีการดำเนินงานตามกระบวนการ 70: 20: 10 

4.1 มีวิธีการที่ชัดเจน 4.89 0.33 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 
4.2 มีกิจกรรมที่ครอบคลุมตาม

ตัวชี้วัด 
4.78 0.44 มากที่สุด 4.56 0.53 มากที่สุด 

4.3 สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้จริง 4.67 0.50 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.78 0.42 มากที่สุด 4.67 0.48 มากที่สุด 

5. การวัดและการประเมินผล       
5.1 สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะ

ดิจิทัลฯ 
5.00 0.00 มากที่สุด 4.78 0.44 มากที่สุด 

5.2 มีวิธีการที่หลากหลายในการวัด 
ประเมินผล 

4.78 0.44 มากที่สุด 4.67 0.50 มากที่สุด 

(ต่อ) 

X . .S D X . .S D
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

  แปลผล   แปลผล 

5.3 มีความเหมาะสมในการวัดและ
ประเมินผล 

4.89 0.33 มากที่สุด 4.89 0.33 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.89 0.32 มากที่สุด 4.78 0.42 มากที่สุด 
โดยภาพรวม 4.80 0.40 มากที่สุด 4.69 0.47 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4.18 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ด้านความเหมาะสมมีค่าอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.80, = 0.40) และด้านความเป็นไปได้มี
ค่าอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.69, = 0.47) ตามลำดับทั้งนี้เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
ด้านความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.69, 

= 0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อโดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
ได้แก่การวัดและประเมินผลมีค่าอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.89, = 0.32) รองลงมา ได้แก่ 
วัตถุประสงค์มีค่าอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.83, = 0.38) รองลงมา ได้แก่ หลักการและ
วิธีการดำเนินงานตามกระบวนการ 70:20:10 มีค่าอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.78, = 0.42) 
และสุดท้ายเนื้อหากิจกรรมมีค่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.72, = 0.46) ตามลำดับด้านความ
เป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด( = 4.69, = 
0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าการวัดและการประเมินผลมีค่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.78, 

= 0.42) รองลงมา ได้แก่ หลักการมีค่าอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ( = 4.72, = 0.46) 
รองลงมา ได้แก่ วัตถุประสงค์และวิธีการดำเนินงานตามกระบวนการ 70: 20: 10 มีค่าอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( = 4.67, = 0.49) และสุดท้าย เนื้อหากิจกรรม มีค่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.61, 

= 0.50) ตามลำดับจากผลการวิจัยในบทที่ 4 ผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
โดยผ่านกระบวนการยกร่างวิเคราะห์ตรวจสอบและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญสรุป
สาระสำคัญได้ ดังนี้ 
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  1. องค์ประกอบของแนวทางแนวทางที่ได้ประกอบด้วย 5 ส่วนสำคัญ ได้แก่ 
   1.1 หลักการ 
   1.2 วัตถุประสงค์ 
   1.3 เนื้อหากิจกรรม 
   1.4 วิธีการดำเนินงานตามแนวคิด 70: 20: 10 
   1.5 การวัดและการประเมินผล 
  2. เนื้อหากิจกรรมการพัฒนาครอบคลุมทั้ง 6 ด้านทักษะดิจิทัล ได้แก่ 
   2.1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
   2.2 ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
   2.3 การสื่อสารและทำงานร่วมกัน 
   2.4 การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล 
   2.5 การสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
   2.6 การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยออกแบบเป็นโมดูลการเรียนรู้รวม  
80 ชั่วโมง สอดคล้องกับหลักสูตร 10 วัน วันละ 8 ชั่วโมง 
  3. กระบวนการพัฒนา (70: 20: 10) 
   10% การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการค้นคว้าศึกษาคู่มือและทำแบบทดสอบ 
    20% การเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญผ่านการอบรมเสวนาและเวิร์กชอป 
   70% การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงผ่านการปฏิบัติงานจริงการจัดทำโครงการและ
การเผยแพร่นวัตกรรม 
  4. การวัดและประเมินผลการประเมินใช้สัดส่วนภาระชิ้นงานก่อนระหว่างและหลังเรียน 
ตามทฤษฎี 70: 20: 10 พร้อมเกณฑ์การแปลผลที่ชัดเจนโดยมุ่งเน้นความถูกต้องความสมบูรณ์และ
การนำไปใช้ได้จริง 
  5. ผลการตรวจสอบจากผู้เชี ่ยวชาญผู้เชี่ยวชาญจำนวน 9 คนให้การยืนยันว่าแนวทางมี 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับสูงทั้งในด้านโครงสร้างเนื้อหาและวิธีการดำเนินงาน 
 กล่าวโดยสรุปแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน  
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ที่ได้พัฒนาขึ้นในครั้งนี้มีความครบถ้วนชัดเจนและ
สามารถนำไปใช้ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาได้จริงทั้งยังเป็นต้นแบบที่สามารถขยายผลไปสู่  
เขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน ๆ ได้อย่างเหมาะสม  



บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
  การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
3) เพื่อพัฒนาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักง านเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 4) จากการดำเนินการวิจัยตามระยะต่าง ๆ ผู้วิจัยได้สรุป
ผลการวิจัยอภิปรายผลและจัดทำข้อเสนอแนะโดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 

5.1  สรุป 
 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยผลการวิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี้
  5.1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี ้ว ัดทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา
ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล  
3) การสื ่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 4) การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 5) การสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 6) การเรียนรู ้ตลอดชีวิตด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสอดคล้องกับ
แนวคิดของสุกัญญา แช่มช้อย (2561) ที่เสนอว่าความสามารถในการบูรณาการเทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพและการขับเคลื่อนงานอย่างเป็นระบบเป็นปัจจัยสำคัญต่อการยกระดับสถานศึกษา 
และภัทรา จรรยาธรรม (2564) ที ่ได้อธิบายว่าทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารคือความสามารถใน  
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการให้สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายของสถานศึกษา 
จึงสนับสนุนว่าผลการวิจัยด้านนี้สะท้อนทักษะเชิงปฏิบัติการที่จำเป็นต่อการบริหารงานจริงด้านความ
เข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งถือเป็นฐานคิดที่ช่วยให้ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมปลอดภัย 
และรับผิดชอบซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของพิมพ์วิมล วงษ์ขันธ์ และคณะ (2564) ที่ระบุว่าผู้บริหาร
ควรเท่าทันเทคโนโลยีประเมินโอกาสและความเสี่ยงกำกับการใช้งานอย่างปลอดภัยและมีจริยธรรม 
รวมถึงตระหนักในนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และนันธิดา ปฎิวรณ์ (2564) ที่เน้นมิติการใช้
เทคโนโลยีอย่างปลอดภัยการปฏิบัติตามกฎหมายและการบริหารความเสี่ยงดังนั้นความเข้าใจจึงทำ
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หน้าที่เป็นฐานกำกับดูแลที่ทำให้การใช้ดิจิทัลในโรงเรียนมีความน่าเชื่อถือและยั่งยืนด้านการสื่อสาร
และทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลสะท้อนบทบาทผู้บริหารในฐานะผู้นำที่ต้องสื่อสารวิสัยทัศน์
และสร้างการมีส่วนร่วมผ่านช่องทางดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรมดังที่จันทนา แสนสุข (2559, น. 112) ที่
ได้สรุปว่าผู้บริหารควรถ่ายทอดวิสัยทัศน์ดิจิทัลให้บุคลากรเข้าใจและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และ Sheninger (2019) ที่กล่าวว่า “การสื่อสาร” เป็นเสาหลักของภาวะผู้นำ
ดิจิทัล จึงช่วยยืนยันว่ามิตินี้เป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสู่สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลชี้ให้เห็นการยกระดับการบริหารสู่การตัดสินใจ
เชิงหลักฐานโดยภัทรา จรรยาธรรม (2564 , น. 13) ได้กล่าวถึงการใช้ข้อมูลวิเคราะห์เพื่อปรับปรุง
คุณภาพการเรียนรู้ และจิติมา วรรณศรี (2564, น. 469) ที่เน้นการใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อวางแผนและตัดสินใจอย่างเป็นระบบ จึงสะท้อนว่าการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลต้องอาศัย
ความสามารถด้านข้อมูล (Data literacy) เพื ่อเพิ ่มความแม่นยำในการกำกับติดตามและพัฒนา
คุณภาพงาน ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล สะท้อนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างคุณค่า
ใหม่ไม่ใช่เพียงใช้เป็นเครื ่องมือสนับสนุนงานเดิมโดยจันทนา แสนสุข (2559 , น. 112) ได้ระบุ
ความสามารถในการแบ่งปันและสร้างสรรค์เนื้อหาเป็นองค์ประกอบสำคัญของผู้นำยุคดิจิทัลและ  
จิติมา วรรณศรี (2564, น. 469) ที่เน้นการเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรมจึงสอดคล้องกับผลการวิจัย
ที ่มุ ่งให้ผู ้บริหารสามารถผลิตพัฒนานวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติใหม่ที ่ยกระดับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาและด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งสะท้อนว่าทักษะดิจิทัลเป็นสมรรถนะ
ที่ต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามพลวัตของเทคโนโลยีและบริบทการศึกษา ดังที่สุกัญญา แช่มช้อย (2561, 
น. 45) ที่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาตนเองและบุคลากรรวมถึงการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และ
เครือข่ายแลกเปลี่ยนอย่างต่อเนื่องและ Sheninger (2019) ที่ระบุว่าการพัฒนาวิชาชีพเป็นหนึ่งใน 
เสาหลักของภาวะผู้นำดิจิทัลจึงสรุปได้ว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นเงื่อนไขที่ทำให้ผู้บริหารคงความ
พร้อมในการนำการเปลี่ยนแปลงได้อย่างต่อเนื่องกล่าวโดยสรุปองค์ประกอบทักษะดิจิทัล 6 ด้านที่ได้
จากการวิจัยครั้งนี้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงสัมพันธ์กันในเชิงโครงสร้างกล่าวคือด้านความเข้าใจ
ทำหน้าที ่เป็นฐานคิดเชิงกำกับดูแลด้านการประยุกต์ใช้ทำหน้าที ่เป็นกลไกเชิงปฏิบัติการด้าน  
การสื่อสารและทำงานร่วมกันทำหน้าที่เป็นตัวเร่งพลังร่วมขององค์กรด้านสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูล
ทำหน้าที่เป็นแกนการตัดสินใจเชิงหลักฐานด้านการสร้างสรรค์ทำหน้าที่ผลักดันนวัตกรรมและด้าน
การเรียนรู้ตลอดชีวิตทำหน้าที่ค้ำจุนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  5.1.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  สภาพ
ปัจจุบันโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 2 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสะท้อนให้เห็น
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ว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษายังเน้นการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองในระดับ
ปัจเจกมากกว่าการนำความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้เชิงระบบในการบริหารและจัดการศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรมการที่ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมีระดับสูงแสดงให้เห็นว่าผู้ บริหาร
สถานศึกษามีความตระหนักและเปิดรับการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถใช้เทคโนโลยีเป็น
เครื่องมือในการแสวงหาความรู้วางแผนและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
ยูเนสโก (UNESCO, 2021) ที่เน้นว่าเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตและการพัฒนาทุนมนุษย์อย่างยั่งยืนอย่างไรก็ตามระดับค่าเฉลี่ยที่ต่ำในด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลสะท้อนช่องว่างระหว่าง “การเรียนรู ้” กับ “การนำไปใช้จริง” ในการบริหาร
สถานศึกษาโดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลทั้งนี้การที่ผู้บริหารยังมีระดับการประยุกต์ใช้ต่ำอาจ
สะท้อนข้อจำกัดด้านโครงสร้างพื้นฐานระบบสนับสนุนหรือการขับเคลื่อนเชิงนโยบายที่ยังไม่เอื้อต่อ
การใช้เทคโนโลยีในระดับองค์กรดังนั้นผลการวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่าแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาควรมุ่งเสริมสร้างความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเชิงบริหาร
อย่างเป็นระบบควบคู่กับการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อเชื่อมโยงการพัฒนารายบุคคลไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงเชิงองค์กรและยกระดับการบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม
ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือด้านการสืบค้น
และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลทั้งอาจเนื่องมาจากความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่มุ่งเน้นผลลัพธ์เชิงระบบและการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นการที่ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงสุดนั้นแสดงให้เห็นว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องคาดหวังให้ผู้บริหารสามารถบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้า
กับกระบวนการบริหารและการจัดการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อยกระดับประสิทธิภาพลดความ
ซับซ้อนของงานและสนับสนุนการทำงานร่วมกันในองค์กรซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ อัญชลี วิมลศิลป์ 
(2563) ที่มองว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกระบวนการเชิงระบบในการพัฒนาการบริหาร
ให้ทันสมัยและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสุรพงษ์ อนันต์ธนสาร (2566) ที่
สรุปว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลควรครอบคลุมถึงการใช้ระบบสารสนเทศและการวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงบริหารซึ่งสะท้อนความคาดหวังต่อบทบาทของผู้บริหารในฐานะ
ผู้นำการเปลี่ยนผ่านสู่การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลอย่างแท้จริงในขณะที่ด้านการสืบค้นและ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดอาจสะท้อนว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องยั งมองว่าทักษะ
ด้านนี้เป็นทักษะพื้นฐานที่ผู้บริหารควรมีอยู่แล้วหรือเป็นสมรรถนะที่ได้รับการส่งเสริมผ่านนโยบาย
และแนวทางของภาครัฐอย่างต่อเนื่อง เช่น แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตามกรอบของสำนักงาน ก.ค.ศ. และผลการวิจัยของนันธิดา ปฏิวรณ์ (2564) 
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และชัดสกร พิกุลทอง (2565) ชี้ชัดว่าทักษะการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลเป็นฐานสำคัญของการวาง
แผนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์และการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสถานศึกษาดังนั้นแม้ค่า
คะแนนด้านนี ้จะต่ำกว่าด้านอื ่นแต่ยังคงเป็นสมรรถนะที่มีความจำเป็นอย่างยิ ่งต่อการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลกล่าวโดยสรุปผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเชิงบริหารอย่างเป็นระบบเป็นลำดับแรก 
ขณะเดียวกันยังคงต้องเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโล ยี
ดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงหลักฐานและการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างยั่งยืนซึ่งทั้งสอง
ด้านควรได้รับการพัฒนาอย่างบูรณาการเพื่อให้ผู้บริหารสามารถขับเคลื่อนสถานศึกษาให้สอดคล้อง
กับบริบทของสังคมดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรมความต้องการจำเป็นโดยรวมมีค่า 

 เท่ากับ 0.45 ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นสูงสุดคือด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลสามารถอภิปรายได้ว่าผลดังกล่าวสะท้อนถึงช่องว่างเชิงพัฒนาที่ชัดเจนระหว่างสภาพปัจจุบัน
กับสภาพที่พึงประสงค์โดยเฉพาะในมิติของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้จริงในเชิงบริหารและการจัด
การศึกษาอย่างเป็นระบบค่าดัชนีความต้องการจำเป็นในระดับค่อนข้างสูง ( = 0.45) ซึ่ง
บ่งชี้ว่าผู้บริหารสถานศึกษายังขาดความสามารถหรือโอกาสในการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้สอดคล้องกับ
ความคาดหวังและบริบทของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลโดยเฉพาะด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งเป็นทักษะที่มีบทบาทโดยตรงต่อการยกระดับประสิทธิภาพการทำงานการตัดสินใจ 
เชิงบริหารและการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในระดับองค์กรซึ่งการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมิได้
หมายถึงเพียงการใช้เครื่องมือดิจิทัลทั่วไปแต่เป็นกระบวนการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับระบบงาน 
การบริหารจัดการและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพลดความซับซ้อนและยกระดับ
คุณภาพการจัดการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมทั้งนี้การที่ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีค่า  
ความต้องการจำเป็นสูงสุดสอดคล้องกับผลการศึกษาสภาพปัจจุบันที่พบว่าด้านนี้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับด้านอ่ืน ๆ สะท้อนว่าผู้บริหารสถานศึกษาอาจมีความรู้ความเข้าใจหรือทัศนคติ
เชิงบวกต่อเทคโนโลยีดิจิทัลแต่ยังไม่สามารถนำความรู้ดังกล่าวไปใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องปัจจัยดังกล่าวอาจเกิดจากข้อจำกัดด้านโครงสร้างพ้ืนฐานระบบสนับสนุน
เชิงนโยบายการพัฒนาวิชาชีพที่ยังไม่ตรงจุดหรือการขาดรูปแบบและแนวทางที่ชัดเจนในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับสถานศึกษากล่าวโดยสรุปผลการวิจัยชี ้ให้เห็นว่าด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นประเด็นที ่ควรได้รับการพัฒนาเป็นลำดับแรกในการออกแบบแนวทางหรือ
รูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือเชื่อมโยงความรู้และการเรียนรู้ที่มีอยู่ไปสู่
การนำไปใช้จริงเชิงระบบอันจะนำไปสู ่การยกระดับคุณภาพการบริหารสถานศึกษาและการจัด
การศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืน 

ModifiedPNI

ModifiedPNI
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  5.1.3 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 สรุปผลแนวทาง ประกอบด้วย 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหาสำหรับวิธีการพัฒนาโดยใช้กรอบแนวคิดการพัฒนาตามโมเดล 70: 20: 10 
โดยมีผลการประเมินคู่มือการพัฒนาด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุดสามารถอภิปรายได้ว่าแนวทางดังกล่าวมีความสอดคล้องกับหลักการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ในยุคดิจิทัลที่มุ่งเน้นการเรียนรู้เชิงบูรณาการและการนำไปใช้จริงการใช้โมเดล 70: 20: 10 เป็น
ฐานในการออกแบบแนวทางพัฒนาสะท้อนความเข้าใจธรรมชาติการเรียนรู้ของผู้บริหารในฐานะ
ผู้ใหญ่โดยเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริงเป็นหลักควบคู่กับการเรียนรู้ผ่านปฏิสัมพันธ์และ  
การอบรมอย่างเป็นทางการซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ McCall, Lombardo and Eichinger ที่ชี้ว่า
การพัฒนาสมรรถนะที่ยั่งยืนต้องเชื่อมโยงการเรียนรู้เข้ากับบริบทการทำงานจริง (อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์, 
2559) ผลการประเมินคู่มือที่อยู่ในระดับมากที่สุดยังสะท้อนว่าแนวทางที่พัฒนาขึ้นมีโครงสร้างชัดเจน 
เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษาและสามารถนำไปใช้ได้จริงโดยเฉพาะการจัดกิจกรรมที่ผสมผสาน  
การมอบหมายภารกิจเชิงดิจิทัลการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้แบบเครือข่ายและการเสริมความรู ้ผ่าน  
การอบรมซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของ Johnson, Blackman (2018 อ้างถึงในอาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์, 
2559) ที่ระบุว่าการนำโมเดล 70: 20: 10 ไปใช้ให้เกิดผลจำเป็นต้องออกแบบการเรียนรู้แบบองค์รวม
และได้รับการสนับสนุนอย่างเป็นระบบกล่าวโดยสรุปแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลตามกรอบ  
70: 20: 10 ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้มีความเหมาะสมทั้งในเชิงแนวคิดและการปฏิบัติสามารถนำไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีทักษะดิจิทัลที่เชื่อมโยงการเรียนรู้กับการปฏิบัติงานจริง 
และสนับสนุนการขับเคลื่อนการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 

5.2  อภิปรายผล 
 

  การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มีวัตถุประสงค์ ได้แก่ 
  5.2.1 เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
    5.2.1.1 เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
    5.2.1.2 เพื่อพัฒนาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางดังกล่าวเมื ่อสรุปผลการวิจัยในแต่ละ
วัตถุประสงค์แล้วสามารถอภิปรายได้  
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    5.2.1.3 จากผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่เหมาะสมประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
       1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
       2) ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
       3) การติดต่อสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
       4) การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
       5) การสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
       6) การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล    
    5.2.1.4 กรอบแนวคิดของ DigComp (European Commission, 2017) และ
แนวคิดของ UNESCO (2021) ที ่เน้นให้ผู ้บริหารและครูมีความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี  
การจัดการข้อมูลการสร้างเนื้อหาดิจิทัลและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทาง
ดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นันธิดา ปฏิวรณ์ และคณะ (2564)  
ที ่เสนอว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัลต้องดำเนินการผ่านการอบรมการสื ่อสารแลกเปลี ่ยนและ 
การประเมินผลอย่างเป็นระบบรวมทั้งสนับสนุนข้อค้นพบของ สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ที่ชี ้ว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
จันทนา แสนสุข (2559) ที่เน้นการสร้างความเข้าใจเชิงลึกเกี่ยวกับเทคโนโลยีและการใช้ข้อมูล  
เพื่อการตัดสินใจและ จิติมา วรรณศรี (2564) ที่เน้นความสำคัญของการสร้างสรรค์นวัตกรรมและ  
การเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล 
  5.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัล  
    5.2.2.1 ผลการวิจัยชี้ว่าสภาพปัจจุบันของทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.00, = 0.89) สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาส่วน
ใหญ่ยังเผชิญกับความท้าทายในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพแม้จะมีความรู้และความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีอยู่บ้างแต่ยังขาดการนำไปใช้ใน 
เชิงนวัตกรรมหรือการต่อยอดเพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบในสถานศึกษาประเด็นดังกล่าวอาจมี
สาเหตุจากหลายปัจจัย ได้แก่  
       1) ความไม่พร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและการเข้าถึงเทคโนโลยีโดยเฉพาะ
ในโรงเรียนขนาดเล็กและพื้นที่ชนบท ซึ่งมีข้อจำกัดด้านอุปกรณ์ ระบบอินเทอร์เน็ต และงบประมาณ 
ส่งผลให้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารยังไม่ครอบคลุมทุกมิติ ผลการวิเคราะห์นี้สอดคล้องกับ
รายงานของสำนักงานสถิติแห่งชาติ (2566) และ European School Education Platform (2023) 
ที่ระบุว่าความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัลยังคงเป็นอุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนาโรงเรียนในภูมิภาคชนบท  
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       2) ระดับความมั่นใจและความพร้อมทางดิจิทัลของผู้บริหารยังไม่ทั่วถึง
ผู้บริหารบางส่วนมีความรู้แต่ขาดทักษะในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการตัดสินใจเชิงข้อมูลส่งผลให้
การใช้ข้อมูลเชิงหลักฐาน (Evidence-Based Management) และระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
(MIS) ยังไม่ต่อเนื่องและไม่เกิดผลลัพธ์เชิงประสิทธิภาพ สอดคล้องกับข้อค้นพบของจิติมา วรรณศรี 
(2564) และชินวัตร เจริญนิตย์ และคณะ (2565) ที่ชี ้ว่าการขาดความมั ่นใจทางดิจิทัล (Digital 
Confidence) เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อระดับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึ กษา 
(3) รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพของผู้บริหารยังเน้นการอบรมเชิงทฤษฎีมากกว่าการฝึกปฏิบัติจริงทำให้
ผู้บริหารไม่สามารถนำความรู้ไปปรับใช้ในบริบทของโรงเรียนได้อย่างเต็มที่ทั้งยังขาดระบบพ่ีเลี้ยงหรือ
การโค้ช (Coaching and Mentoring) ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ในสถานการณ์จริงซึ่งสอดคล้องกับ
งานของนันธิดา ปฏิวรณ์ และคณะ (2564) ที่เสนอให้การพัฒนาผู้บริหารควรมุ่งเน้นการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์ และแนวคิดของ Sheninger (2019) ที่เน้นว่าผู้นำทางการศึกษายุคดิจิทัลควรได้รับ 
การพัฒนาในลักษณะ “Transformational Digital Leadership” ผ่านการปฏิบ ัต ิจร ิงในภาพ
แวดล้อมของการทำงานโดยสรุปผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนถึงความจำเป็นที่ต้องส่งเสริมให้ผู้บริหาร
สถานศึกษามีโอกาสเรียนรู้และฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีในลักษณะต่อเนื่องผ่านระบบการพัฒนาที่
เชื่อมโยงระหว่างความรู้เชิงทฤษฎีกับการประยุกต์ใช้ในภาคปฏิบัติเพ่ือยกระดับทักษะดิจิทัลไปสู่ระดับ
เชิงนวัตกรรมอย่างยั่งยืน 
    5.2.2.2 สภาพที ่พึงประสงค์ของทักษะดิจ ิท ัลของผู ้บร ิหารสถานศึกษาอยู ่ ใน  
ระดับมาก ( = 4.34, = 0.67) โดยเฉพาะในด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ( = 
4.53) และการสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัล ( = 4.46) แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความ
ตระหนักและให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทักษะดิจิทัลเพ่ือยกระดับสมรรถนะของตนให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของยุคสังคมดิจิทัลและนโยบายการศึกษาที่มุ่งสู่การบริหารจัดการบนฐานข้อมูล
ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความคาดหวังดังกล่าวสามารถอธิบายได้จากหลายมิติ ได้แก่  
       1) ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ของประเทศและนโยบายการศึกษาที่เน้นสมรรถนะ
ดิจิทัลและการบริหารจัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งปรากฏชัดในแผนยุทธศาสตร์ของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2566) และแนวทางรัฐบาลดิจิทัลของสำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (2566) ที่ส่งเสริมให้ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ื อ 
การบริหารจัดการโรงเรียน  
       2) กรอบสมรรถนะดิจิทัลระดับสากล (Digital Competence Framework) 
เช่น DigComp 2.2 ของ European Commission (2022) ซึ่งระบุทักษะสำคัญ 5 ด้านที่จำเป็นต่อ
การทำงานในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การรู้เท่าทันข้อมูลการสื่อสารและการทำงานร่วมกันการสร้าง
เนื้อหาดิจิทัลความปลอดภัยและการแก้ปัญหาด้วยเทคโนโลยีอีกทั้งสอดคล้องกับแนวนโยบายของ 
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U.S. Department of Education (2020) ที ่เน้นบทบาท “Digital Leadership” ในสถานศึกษา 
เพื่อส่งเสริมให้ผู ้บริหารมีทักษะการนำเทคโนโลยีมาขับเคลื่อนนวัตกรรมการเรียนรู้และการจัด
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ  
       3) หลักฐานเชิงประจักษ์จากงานวิจัยต่างประเทศที่ยืนยันว่าภาวะผู ้นำ
ดิจิทัลและการบูรณาการเทคโนโลยีเชิงกลยุทธ์มีผลโดยตรงต่อคุณภาพการจัดการศึกษา งานของ 
Badawy and Al Ali (2024) และ Nyiramukama (2025) พบว่าผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล
สามารถลดความเหลื่อมล้ำด้านโอกาสทางการศึกษาและเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ
ภายในโรงเรียนได้อย่างเป็นรูปธรรมเช่นเดียวกับ Sheninger (2019) ที่เสนอว่า “Digital Leadership” 
คือหัวใจสำคัญของการเปลี่ยนผ่านสู่การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผลลัพธ์ดังกล่าวยังสอดคล้อง
กับงานของ จิติมา วรรณศรี (2564) ที่ระบุว่าผู้บริหารจำเป็นต้องพัฒนาทักษะดิจิทัลเพื่อสนับสนุน  
การตัดสินใจเชิงข้อมูล (Data-Driven Decision Making) ซึ่งช่วยให้การบริหารมีความโปร่งใสและ
เป็นระบบมากขึ้นนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับรายงานของ European School Education Platform 
(2023) ที่เสนอว่าผู้บริหารควรพัฒนาทักษะดิจิทัลในทุกมิติไม่จำกัดเพียงการใช้เทคโนโลยีพื้นฐานแต่
ควรขยายสู่การคิดเชิงกลยุทธ์การสร้างนวัตกรรมและการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียน 
    5.2.2.3 ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามีสภาพที่พึงประสงค์ของ
ทักษะดิจิทัลในทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับสูงโดยเฉพาะด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ  
การสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัลซึ่งเป็นทักษะเชิงปฏิบัติที่สัมพันธ์กับบทบาทการเป็นผู้นำดิจิทัลเชิงกลยุทธ์ 
ขณะเดียวกันยังมีความต้องการพัฒนาเพิ่มเติมในด้านความเข้าใจเทคโนโลยีการสื่อสารและทำงาน
ร่วมกันผ่านเทคโนโลยีและการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเสริมให้การใช้เทคโนโลยีมีความเชื่อมโยง
เชิงระบบมากขึ้นส่วนด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลถือเป็นฐานสำคัญของการพัฒนา
อย่างยั่งยืนทั้งนี้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาควรมุ่งเสริมสมรรถนะ 
ความสามารถในทั้งหกองค์ประกอบอย่างสมดุลเพื่อให้ผู้บริหารสามารถบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับ
การบริหารจัดการการตัดสินใจเชิงข้อมูลและการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลภายในสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 
  5.2.3 แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาผลการวิจัยเสนอแนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลผ่าน กระบวนการ 70:  20: 10 ได้แก่ การเรียนรู ้ด้วยตนเอง 10% 
การเรียนรู้จากผู้เชี ่ยวชาญ 20% การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 70% โดยถูกออกแบบให้เป็น  
6 โมดูลการเรียนรู ้ รวม 80 ชั ่วโมง ครอบคลุมทั ้งการอบรมเชิงปฏิบัติการการสัมมนาการทำ 
Hackathon การสร้าง PLC และการเผยแพร่นวัตกรรมดิจิทัลผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 9 คน 
พบว่าแนวทางที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในระดับมากที่สุดการออกแบบแนวทางนี้
สอดคล้องกับแนวคิดของ 70:  20: 10 Learning Model (Jennings, 2013) ที ่ช ี ้ว ่าการพัฒนา
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ศักยภาพบุคคลจะเกิดขึ้นได้ดีที่สุดจากการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริงเป็นหลัก (70%) ผสมผสานกับ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (20%) และการศึกษาทฤษฎี (10%) 
  5.2.4 ข้อสังเกตจากผลการวิจัย 
    5.2.4.1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความพร้อมทางด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในงาน
ประจำแต่ยังต้องการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก 
    5.2.4.2 การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญสูงแต่
ในสภาพปัจจุบันยังขาดระบบสนับสนุนที่ต่อเนื่อง 
    5.2.4.3 แนวทางการพัฒนาที่ออกแบบขึ้น หากนำไปประยุกต์ใช้อย่างจริงจังจะช่วย
ยกระดับการบริหารจัดการสถานศึกษาไปสู่ School Digital Transformation ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.2.5 องค์ความรู้ใหม่จากผลการวิจัยได้องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) ด้าน
การสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 3) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 4) ด้านการสื่อสาร
และทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
และ 6) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยแนวทางการพัฒนากำหนดเป็นคู ่มือ  
การพัฒนาประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหากำนดเป็น 6 โมดูลตามองค์ประกอบ 
4) กระบวนการพัฒนาโดยใช้กรอบแนวคิดโมเดล 70: 20: 10 และ 5) การวัดและประเมินผล 
 

5.4  ข้อเสนอแนะ 
 
 5.4.1 ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้  
   5.4.1.1 ด้านนโยบาย  
      1) จากผลการวิจัยพบว่าสภาพปัจจุบันทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ในองค์ประกอบด้านการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงสุดดังนั้นสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 
เขต 2 ควรกำหนดนโยบายสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตบนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ต่อเนื่องโดยเฉพาะการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ ระบบ Cloud Computing เพ่ือ
การจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลตลอดจนการใช้แพลตฟอร์มการเร ียนรู ้ออนไลน์ ( MOOC,  
E-Learning) เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้บริหารสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการสถานศึกษาและสอดคล้องกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 
      2) จากผลการวิจัยพบว่าสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในองค์ประกอบด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับความต้องการพัฒนาสูง 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 จึงควรกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ที่
มุ่งเน้นการส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการศึกษาโดยเฉพาะการพัฒนา
นวัตกรรมดิจิทัลที่สอดคล้องกับภารกิจของสถานศึกษาและการใช้ข้อมูลเชิงสถิติและเชิงนโยบาย เพ่ือ
การตัดสินใจอย่างมีหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based Policy) อันจะนำไปสู่การยกระดับ
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการจัดการศึกษาในระดับพ้ืนที่อย่างยั่งยืน 
      3) จากผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
พบว่ามีระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู ่ในระดับมากที่สุดดังนั ้นสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 รวมทั้งสถานศึกษาในสังกัดและพื้นที่อื ่น ๆ สามารถนำ
แนวทางดังกล่าวไปบูรณาการเข้ากับนโยบายและแผนพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาทั้งในด้านการจัด
อบรมพัฒนาศักยภาพการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
   5.4.1.2 ด้านการนำไปปฏิบัติ 
      1) ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น ( ) พบว่าองค์ประกอบที่มี
ค่าความต้องการพัฒนาสูงสุดคือด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควร
ได้รับการส่งเสริมในการเลือกใช้และบูรณาการเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับงานบริหารไม่ว่าจะเป็นระบบ
สารสนเทศเพื ่อการจัดการสถานศึกษาแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื ่อการสื่ อสารและการประสานงาน 
ตลอดจนเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายเพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพและความโปร่งใสใน  
การบริหารจัดการสถานศึกษา 
      2) การดำเนินกิจกรรมพัฒนาทักษะดิจิทัลในแนวทางที่กำหนด (80 ชั่วโมง 
ครอบคลุม 6 โมดูล) ผู้ปฏิบัติควรทำความเข้าใจใน หลักการ เนื้อหาและวิธีการของแต่ละโมดูลเพ่ือ
นำไปประยุกต์ใช้ตามบริบทของสถานศึกษา เช่น การทำ Digital Hackathon, การจัด PLC ผ่าน
ระบบดิจิทัลและการจัด Digital Showcase ทั้งนี้ควรวางแผนดำเนินงานอย่างรัดกุมและจัดลำดับ
ความสำคัญของกิจกรรมตามทรัพยากร เวลา และความพร้อมของบุคลากร 
      3) การประยุกต์ใช้แนวทางพัฒนาทักษะดิจิทัลในสถานศึกษาควรปรับเปลี่ยน
ระยะเวลาและเนื้อหาของแต่ละกิจกรรมให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและสภาพจริง เช่น โรงเรียน
ขนาดเล็กอาจใช้กิจกรรมออนไลน์เป็นหลักในขณะที่โรงเรียนขนาดใหญ่สามารถดำเนินการในรูปแบบ
ผสมผสาน (Blended Learning) เพ่ือให้เกิดความยืดหยุ่นและสอดคล้องกับความต้องการจริง 
      4) การประเมินผลหลังการใช้แนวทางควรมีการติดตามสะท้อนผลและปรับปรุง
อย่างต่อเนื ่องโดยเฉพาะการใช้เครื่องมือดิจิทัลในการวัดผล เช่น การใช้แบบสอบถามออนไลน์  
การประเมินทักษะผ่านระบบ LMS และการนำเสนอผลงานในรูปแบบ Digital Portfolio เพ่ือให้มั่นใจ
ว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัลเกิดขึ้นจริงและสามารถวัดได้ 
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 5.4.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  
   5.4.2.1 ควรมีการศึกษาการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูผู้สอนในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาเพื่อให้ได้แนวทางที่เชื่อมโยงกับการยกระดับคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษา  
ขั้นพ้ืนฐานและรองรับนโยบายการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
   5.4.2.2 ควรมีการศึกษาการบูรณาการนวัตกรรมดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาไปสู่  
การพัฒนาภาวะผู้นำของหัวหน้าฝ่ายหัวหน้ากลุ่มงานและคณะทำงานในสถานศึกษาเพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม 
   5.4.2.3 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบหรือแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นฐานเพื่อยกระดับทักษะดิจิทัลของครูและเพิ่มศักยภาพในการสร้างนวัตกรรม
การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในบริบทต่าง ๆ 
   5.4.2.4 ควรมีการศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบและตัวชี้วัด
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้
ได้จริง และตอบสนองต่อความต้องการจำเป็นของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
   5.4.2.5 ผลการวิจัยเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 พบว่า  ดังนี้ 
      1) สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุดคือด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ( = 3.02, = 0.90) สะท้อนให้เห็นว่า
ผู้บริหารมีความตระหนักและให้ความสำคัญต่อการพัฒนาตนเองผ่านแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลและการศึกษา
ตลอดชีว ิตขณะที ่องค์ประกอบที ่ม ีค่าเฉลี ่ยต่ำที ่ส ุดคือด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีด ิจ ิทัล  
( = 2.95, = 0.76) ซึ่งบ่งชี้ว่าผู้บริหารยังมีข้อจำกัดในการนำเทคโนโลยีไปใช้ในเชิงปฏิบัติและ 
การตัดสินใจเชิงบริหาร 
      2) สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู ่ในระดับมากที่สุดโดยองค์ประกอบที ่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ( = 4.53, = 0.58) แสดงถึงความ
คาดหวังในการยกระดับการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพงานบริหารและการสร้างนวัตกรรมทาง
การศึกษาส่วนองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล ( = 4.22, = 0.69) อย่างไรก็ตามแม้อยู่ในระดับต่ำสุดเมื่อเปรียบเทียบกับด้านอ่ืนแต่ก็
ยังอยู่ในระดับ “มาก” ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าทุกองค์ประกอบมีความจำเป็นต่อการพัฒนา 
      3) เมื่อพิจารณาเชิงเปรียบเทียบพบว่าความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ ( ) มีค่าสูงที่สุดในด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสอดคล้องกับ
ความต้องการจำเป็นที่มุ่งเน้นการพัฒนาเครื่องมือและระบบเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพในขณะที่ความแตกต่างต่ำที่สุดคือด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่ง

X . .S D

X . .S D

X . .S D

X . .S D
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ผู้บริหารมีศักยภาพอยู่ในระดับสูงแล้วจึงต้องการพัฒนาเพิ่มเติมในเชิงต่อยอดมากกว่าการแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
   5.4.2.6 ผลการวิจัยในครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ควรมุ่งเสริมสร้างสมรรถนะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดผลในเชิงปฏิบัติจริงควบคู่กับ  
การพัฒนาด้านอื่น ๆ อย่างสมดุลโดยเฉพาะการสืบค้นและการวิเคราะห์ข้อมูลซึ่งจะช่วยสนับสนุน  
การตัดสินใจเชิงนโยบายอย่างมีหลักฐานรองรับ (Evidence-Based Policy) และเป็นกลไกสำคัญใน
การขับเคลื่อนการศึกษาสู่ความยั่งยืนในยุคดิจิทัล 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์และประเมินองค์ประกอบ/ตัวชี้วัด 
ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ที ่ รายชื่อ ตำแหน่ง ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 นางธัญญาพร เกียวรัตน์ ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 1 

ด้านบริหารสถานศึกษา 

2 นายศิวพงษ์ สาระรัตน์ ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
มหาสารคาม 

ด้านบริหารสถานศึกษา 

3 นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าคันโทวิทยา
คาร 
จังหวัดกาฬสินธุ์ 

ด้านทักษะดิจิทัล 

4 นายธีรวัฒน์ ภูพานทอง  ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านโนนเมือง
ประชาสรรค์ จังหวัดมหาสารคาม 

ด้านทักษะดิจิทัล 

5 นายประโมทย์ นันนิล  ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสว่างซำโอง 
จังหวัดขอนแก่น 

ด้านทักษะดิจิทัล 
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รายช่ือ ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ประเมิน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที ่ ชื่อ ตำแหน่ง 
1 ผศ.ดร.อัจฉริยา พรมท้าว อาจารย ์สาขาว ิชาว ิจ ัยและประเม ินผลการศ ึกษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
2 ผศ.ดร.อนุสรณ์ จันทร์ประทักษ์  อาจารย์สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
3 รศ.ดร.อรัญ ซุยกระเดื่อง  อาจารย์สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
4 ดร.สำอางค์ จันทนนตรี ผู้อำนวยการโรงเรียนโรงเรียนพยัคฆภูมิวิทยาคาร  

สังกัด สพม.มหาสารคาม 
6 ดร.อรชุมา ด้วงช้าง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
มหาสารคาม 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ที ่ ชื่อ ตำแหน่ง 
1 ดร.สุกิจ กลางสุข รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
2 ดร.คณัฐชนน จันทร์ฟ้าเลื่อม ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด
เขต 1 

3 ดร.อัครพงษ์ ศรีวงศ์ ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหินลาด สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 

4 นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าคันโทวิทยาคาร สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ 

5 นายประโมทย์ นันนิล ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสว่างซำโอง สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

 
 

 

 

ที ่ ชื่อ ตำแหน่ง 
1 ดร.วิเศษ พลอาจทัน ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 2 
2 ดร.พยุงค์ ทองคำ รองผ ู ้ อำนวยการสำน ั กงานเขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึ กษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
3 ดร.สุกิจ กลางสุข รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
4 ดร.ธัญญาพร เกียวรัตน์ ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 1 

5 ดร.อรชุมา ด้วงช้าง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
มหาสารคาม 

6 ดร.คณัฐชนน จันทร์ฟ้าเลื่อม ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด
เขต 1 

7 นายอภิชัย ศรีโท ผู้อำนวยการโรงเรียนห้วยเม็กราษฎร์นุกูล วิทยฐานะ  
ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

8 นายธีระนันท์ พันสีเงิน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองเสือ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

9 นายจักรพันธ์ แซงราชา ผู้อำนวยการโรงเรียนห้วยมะทอโคกล่ามวิทยา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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ที่ อว0619.02/ว3844            มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
                 อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 
 

                       30 พฤษภาคม 2568  
 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
เรียน นายประโมทย์ นันนิล 
  ด้วยนายพิริยะ ศรีปัญญา นักศึกษาระดับปริญญาโท รหัส 668210150317 สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กำลังศึกษาและทำวิทยานิพนธ์ เรื ่อง “แนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2” เพื่อให้การทำวิทยานิพนธ์ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ 
  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความรอบรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของ “แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2” เพ่ือนำข้อมูล
ไปทำการวิจัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา มหาวิทยาลัยฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ 
จากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
 ขอแสดงความนับถือ 

 
  

 (นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น) 
 คณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบัติราชการแทน 
 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

คณะครุศาสตร ์

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

โทรศัพท์ (นักศึกษา 082-3157976) 
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ที่ อว0619.02/ว3844             มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
                  อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 

  

                        30 พฤษภาคม 2568  
 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
เรียน นายธีรวัฒน์ ภูพานทอง 
 

  ด้วยนายพิริยะ ศรีปัญญา นักศึกษาระดับปริญญาโท รหัส 668210150317 สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กำลังศึกษาและทำวิทยานิพนธ์ เรื ่อง “แนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2” เพื่อให้การทำวิทยานิพนธ์ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ 
  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความรอบรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของ “แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2” เพ่ือนำข้อมูล
ไปทำการวิจัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา มหาวิทยาลัยฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ 
จากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

 ขอแสดงความนับถือ 
 
  

 (นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น) 
 คณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบัติราชการแทน 
 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

คณะครุศาสตร ์

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

โทรศัพท์ (นักศึกษา 082-3157976) 
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ที่ อว0619.02/ว3844              มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
                   อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 

  
                          30 พฤษภาคม 2568  

 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
เรียน นายศิวพงษ์ สาระรัตน์ 
 

  ด้วยนายพิริยะ ศรีปัญญา นักศึกษาระดับปริญญาโท รหัส 668210150317 สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กำลังศึกษาและทำวิทยานิพนธ์ เรื ่อง “แนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2” เพื่อให้การทำวิทยานิพนธ์ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ 
  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความรอบรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของ “แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2” เพ่ือนำข้อมูล
ไปทำการวิจัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา มหาวิทยาลัยฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ 
จากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

 ขอแสดงความนับถือ 
 
 

 (นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น) 
 คณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบัติราชการแทน 
 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
 

คณะครุศาสตร ์

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

โทรศัพท์ (นักศึกษา 082-3157976) 
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ที่ อว0619.02/ว3844              มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
                   อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 
 

                        30 พฤษภาคม 2568  
 

 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
เรียน นางธัญญาพร เกียวรัตน์ 
 
  ด้วยนายพิริยะ ศรีปัญญา นักศึกษาระดับปริญญาโท รหัส 668210150317 สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กำลังศึกษาและทำวิทยานิพนธ์ เรื ่อง “แนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2” เพื่อให้การทำวิทยานิพนธ์ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ 
  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความรอบรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของ “แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2” เพ่ือนำข้อมูล
ไปทำการวิจัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา มหาวิทยาลัยฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ 
จากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

 ขอแสดงความนับถือ 
 
  

 (นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น) 
 คณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบัติราชการแทน 
 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
 

คณะครุศาสตร ์

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

โทรศัพท์ (นักศึกษา 082-3157976) 
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ที่ อว0619.02/ว3844              มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
                   อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 
 

                        30 พฤษภาคม 2568  
 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
เรียน นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี 
 

  ด้วยนายพิริยะ ศรีปัญญา นักศึกษาระดับปริญญาโท รหัส 668210150317 สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กำลังศึกษาและทำวิทยานิพนธ์ เรื ่อง “แนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2” เพื่อให้การทำวิทยานิพนธ์ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ 
  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความรอบรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของ “แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2” เพ่ือนำข้อมูล
ไปทำการวิจัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา มหาวิทยาลัยฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ 
จากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

 ขอแสดงความนับถือ 
 
 

 (นายอนุสรณ์ ถูสินแก่น) 
 คณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบัติราชการแทน 
 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

คณะครุศาสตร ์

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

โทรศัพท์ (นักศึกษา 082-3157976) 
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ภาคผนวก ค 
 

เครื่องมือในการวิจัย 
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เครื่องมือการวิจัย ระยะที่ 1 
แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในการยืนยันองค์ประกอบและตัวชี้วัด 

เรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
ผู้สัมภาษณ์ นายพิริยะ ศรีปญญา 
ผู้ถูกสัมภาษณ ์........................................................................ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน................................. 
สถานที่สัมภาษณ์.............................................................................................................. ................. 
วัน/เวลาในการสัมภาษณ์........................................................................................................ ........... 
ประเด็นในการสัมภาษณ์: 
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะดิจิทัลผูบริหารสถานศึกษามีอะไรบ้าง? 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................ ................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 

2. การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นอย่างไร 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................ ................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................  
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แบบประเมินองค์ประกอบและตัวช ี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

 คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความหมายขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
  ระดับ 5 หมายถึง องค์ประกอบและตัวชี้วัดมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 4 หมายถึง องค์ประกอบและตัวชี้วัดมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง องค์ประกอบและตัวชี้วัดมีความเหมาะสม อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง องค์ประกอบและตัวชี้วัดมีความเหมาะสม อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง องค์ประกอบและตัวชี้วัดมีความเหมาะสม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
1 ความสามารถในการเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ี 

เหมาะสมกับบริบทของ สถานศึกษา 
      

2 ความสามารถในการออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลใน 
การบริหารจัดการและตัดสินใจ 

      

3 ความสามารถในการจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

      

4 ความสามารถในการประเมินและปรับปรุงการใช้ 
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน 

      

5 ความสามารถในการส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลใน 
การบริหารและจัดการเรียนรู้ 

      

6 ความสามารถในการให้บริการทางการศึกษาผ่าน 
เทคโนโลยีดิจิทัล 

      

ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
1 ความสามารถในการอธิบายหลักการพื้นฐานของเทคโน

โลยีดิจิทัลที่ เกี่ยวข้องกับงานบริหาร 
      

2 ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบ 
ของเทคโนโลยี ดิจิทัลต่อการศึกษา 

      

3 ความสามารถในการตระหนักและจัดการประเด็น 
ด้านจริยธรรมความปลอดภัย 
และความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยี 
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ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

4 ความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายด้
านเทคโนโลยี ดิจิทัลในบริบทสถานศึกษา 

      

5 ความสามารถในการแยกแยะข้อมูลท่ีน่าเชื่อถือจากข้อมู
ลบิดเบือน หรือข่าวลวงในสื่อดิจิทัล 

      

6 ความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิ
ดชอบและ รู้เท่าทันในสถานศึกษา 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ด้านทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 
คำชี้แจง: แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามผู้เกี ่ยวขอบกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 2 โดย
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
  คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่อง  ให้ตรงกับข้อมูลของท่าน 
   1. ประเภทตำแหน่ง 
     ผู้อำนวยการโรงเรียน  รองผู้อำนวยการโรงเรียน หรือผู้รักษาราชการแทน
     ครูผู้สอน กลุ่มสาระการเรียนรู้.............................................................................  
   2. ตำแหน่ง/วิทยฐานะ 
     ไม่มีวิทยฐานะ   ชำนาญการ  
     ชำนาญการพิเศษ  เชี่ยวชาญ 
   3. ขนาดสถานศึกษา 
     ขนาดเล็ก   ขนาดกลาง  ขนาดใหญ ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
  คำชี้แจง: โปรดพิจารณาการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในสภาพปัจจุบัน/
สภาพที่พึงประสงค์ว่าอยู่ในระดับใด แล้วทำเครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของ
ท่าน 
   5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ ระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ ระดับมาก 
   3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ ระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ ระดับน้อย 
   1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ ระดับน้อยที่สุด 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ด้านทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

ประเด็นคำถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเลือกใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลให้เหมาะสมกับภารกิจในงานบริหารของ
สถานศึกษาได้ 

          

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถออกแบบหรือ 
ปรับใช้ระบบดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัด 
การภายในโรงเรียนได้ 

          

3. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือช่วยในการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
ได้อย่างเหมาะสม 

          

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การจัดเก็บและจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียน
ได้อย่างเป็นระบบ 

          

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถประเมินความ
เหมาะสมของการใช้เทคโนโลยีในแต่ละด้านของ
การบริหารได้ 

          

6. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถปรับปรุงการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้การบริหารงานมีความคล่องตัว
และทันสมัยมากขึ้น 

          

7. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสนับสนุนให้ครูหรือ
บุคลากรใช้เทคโนโลยีในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือ
การบริหารหรือการเรียนรู้ได้ 

          

8. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้ระบบดิจิทัลใน 
การให้บริการข้อมูลหรือสารสนเทศแก่ครูนักเรียน
หรือผู้ปกครองได้ 
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ประเด็นคำถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการบริการ
ทางการศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์ 
หรือแพลตฟอร์มดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

10. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายองค์ประกอบ
พ้ืนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล  
เช่น อินเทอร์เน็ต คลาวด์ หรือระบบเครือข่ายได้
อย่างเข้าใจ 

          

11. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะห์ผลกระทบ
ของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการเรียนรู้และ 
การบริหารได้อย่างเหมาะสม 

          

12. ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักถึงความเสี่ยง 
ด้านความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัว 
จากการใช้เทคโนโลยีในองค์กร 

          

13. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดการหรือกำหนด
มาตรการเพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
นักเรียนและบุคลากรได้ 

          

14. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย
ที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยี เช่น PDPA หรือ
กฎหมายลิขสิทธิ์ ได้อย่างถูกต้อง 

          

15. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถประเมินความ
น่าเชื่อถือของข้อมูลที่ได้รับจากสื่อดิจิทัลได้ 

          

16. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถชี้แนะหรือกำกับดูแล
การบริโภคข้อมูลของบุคลากรในโรงเรียนให้
ปลอดภัยจากข่าวลวงหรือข้อมูลเท็จได้ 

          

17. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถวางแนวทางหรือเป็น
ต้นแบบในการรู้เท่าทันเทคโนโลยีและการใช้สื่อ
ดิจิทัลอย่างเหมาะสม 
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ประเด็นคำถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เครื่องมือดิจิทัล 
เช่น อีเมลหรือกลุ่มแชตเพื่อสื่อสารข้อมูลภายใน
โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

19. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถส่งข้อมูลข่าวสาร
สำคัญไปยังครูและบุคลากรผ่านระบบดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสมและทันเวลา 

          

20. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้แพลตฟอร์มดิจิทัล 
เช่น Google Workspace หรือ Zoom ใน 
การประชุมและประสานงานกับบุคลากร 

          

21. ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสารผ่านสื่อดิจิทัลด้วย
ภาษาท่ีสุภาพและเหมาะสมตามมารยาททาง
ดิจิทัล 

          

22. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
สนับสนุนการทำงานร่วมกันของคณะทำงาน 
หรือคณะกรรมการภายในโรงเรียน 

          

23. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลใน
การแบ่งปันข้อมูล เอกสาร และติดตาม
ความก้าวหน้าของงานทีม 

          

24. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเลือกช่องทาง 
การสื่อสารดิจิทัลที่เหมาะสมกับเนื้อหา เช่น 
ข้อความด่วน ประกาศ หรือข้อมูลลับ 

          

25. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเลือกวิธีสื่อสารให้
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย เช่น นักเรียน ครู 
ผู้ปกครอง หรือหน่วยงานภายนอก 

          

26. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูและบุคลากร
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสาร
และทำงานร่วมกัน 
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ประเด็นคำถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

27. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถค้นหาข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจากแหล่งข้อมูลดิจิทัลที่
เชื่อถือได้ 

          

28. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเข้าถึงฐานข้อมูล
ออนไลน์หรือเว็บไซต์ทางการเพ่ือใช้ประกอบการ
วางแผนงาน 

          

29. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ก่อนนำมาใช้ 

          

30. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพิจารณาแหล่ง 
ที่มาของข้อมูลเพ่ือประเมินความน่าเชื่อถือและ
ความเป็นกลาง 

          

31. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้โปรแกรมหรือ
เครื่องมือดิจิทัลวิเคราะห์ข้อมูลด้านการบริหาร
หรือผลสัมฤทธิ์ 

          

32. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตีความข้อมูลทาง
สถิติหรือเชิงคุณภาพเพ่ือนำไปใช้ในการตัดสินใจ 

          

33. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรวบรวมและ
สังเคราะห์ข้อมูลจากหลายแหล่งเพื่อประกอบการ
วางนโยบาย 

          

34. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้ข้อมูลสนับสนุน
การตัดสินใจเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานใน
สถานศึกษา 

          

35. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้ข้อมูลใน 
การประเมินความก้าวหน้าของแผนงานหรือ
โครงการ 

          

36. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถติดตามผล 
การดำเนินงานผ่านระบบรายงานหรือแดชบอร์ด
ดิจิทัล 
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ประเด็นคำถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

37. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรใช้ข้อมูล
ในการวางแผนและปรับปรุงงาน 

          

38. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมหรือ
สนับสนุนทรัพยากร เพ่ือส่งเสริมการใช้ข้อมูลใน
การพัฒนาคุณภาพงานในองค์กร 

          

39. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถออกแบบระบบงาน
โดยใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับบริบทของ
โรงเรียน 

          

40. ผู้บริหารสถานศึกษาปรับใช้เทคโนโลยีให้
สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษา 

          

41. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนานวัตกรรม
ดิจิทัลเพื่อยกระดับการบริหารงาน 

          

42. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน 
การแก้ไขปัญหาเชิงระบบในองค์กร 

          

43. ผู้บริหารสถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือพัฒนารูปแบบการทำงานที่สร้างสรรค์ 

          

44. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ 
การนำนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ 

          

45. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรใช้
เทคโนโลยีในการพัฒนาแนวคิดหรือรูปแบบใหม่ ๆ 

          

46. ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผล 
การใช้นวัตกรรมดิจิทัลที่พัฒนา 

          

47. ผู้บริหารสถานศึกษาปรับปรุงระบบหรือผลงาน
ดิจิทัลให้เหมาะสมกับการใช้งานจริง 

          

48. ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการขับเคลื่อน
นวัตกรรมดิจิทัลภายในองค์กร 
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ประเด็นคำถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

49. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใช้นวัตกรรม
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องในทุกระดับของงานบริหาร 

          

50. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้และทักษะของตนเอง 

          

51. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนา
ทัศนคติที่เปิดรับต่อการเปลี่ยนแปลง 

          

52. ผู้บริหารสถานเลือกแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลที่เหมาะสม
กับเป้าหมายการพัฒนาตนเอง 

          

53. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือ
เรียนรู้อย่างตรงกับความต้องการ 

          

54. ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดเป้าหมายการเรียนรู้
ของตนเองผ่านเครื่องมือดิจิทัล 

          

55. ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามความก้าวหน้าใน 
การพัฒนาตนเองด้วยเทคโนโลยี 

          

56. ผู้บริหารสถานศึกษานำความรู้จากการเรียนรู้
ดิจิทัลไปใช้ปรับปรุงการบริหาร 

          

57. ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดความรู้ที่ได้รับจาก
แหล่งดิจิทัลให้กับบุคลากรในองค์กร 

          

58. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใช้สื่อดิจิทัลเพื่อ
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในองค์กร 

          

59. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ผ่านเครื่องมือดิจิทัล 

          

60. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้ร่วมกันในยุคดิจิทัล 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เรื่อง: แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

  แบบสัมภาษณ์น ี ้จ ัดทำขึ ้นเพื ่อรวบรวมข้อมูลเช ิงล ึกเก ี ่ยวกับแนวปฏิบ ัต ิท ี ่ เป ็นเลิศ  
(Best Practice) ในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ทั้งในด้านแนวคิด วิธีการดำเนินงานปัจจัยความสำเร็จและ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายข้อมูลที่ได้รับจะถูกใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้น และจะเก็บรักษาความลับของผู้ให้
สัมภาษณ์อย่างเคร่งครัด 
ประเด็นคำถามหลัก (Main Interview Questions) 
 1. แนวคิดและความสำคัญของการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
  1.1 ท่านมีมุมมองอย่างไรเกี่ยวกับ “ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา” ในยุคปัจจุบัน? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  1.2 ในมุมมองของท่าน เหตุใดผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรพัฒนาทักษะดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  1.3 ท่านเห็นว่าทักษะดิจิทัลมีส่วนช่วยในการบริหารจัดการสถานศึกษาในด้านใดบ้าง? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2. แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศในการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
  2.1 ท่านมีแนวทางหรือกิจกรรมใดท่ีถือเป็น “แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)” ใน
การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารในหน่วยงานของท่าน? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  2.2 แนวทางดังกล่าวมีขั้นตอนหรือรูปแบบการดำเนินงานอย่างไรบ้าง? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  2.3 การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารในหน่วยงานของท่าน มีการใช้แนวคิด 70: 20: 10 
หรือรูปแบบใดเป็นกรอบแนวทางหรือไม่? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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  2.4 มีตัวอย่างโครงการ กิจกรรม หรือหลักสูตรอบรมใดท่ีประสบความสำเร็จและสามารถ
นำไปขยายผลได้หรือไม่? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 3. ปัจจัยแห่งความสำเร็จและอุปสรรค 
  3.1 ท่านเห็นว่าปัจจัยใดเป็น “ปัจจัยแห่งความสำเร็จ” ในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  3.2 มีอุปสรรคหรือความท้าทายใดบ้างในการดำเนินการพัฒนา เช่น ด้านงบประมาณ 
บุคลากร หรือเทคโนโลยี? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  3.3 ท่านมีวิธีการจัดการหรือแก้ไขปัญหาเหล่านั้นอย่างไร? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 4. การประเมินผลและการต่อยอด 
  4.1 หน่วยงานของท่านมีการติดตามหรือประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
อย่างไร? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  4.2 ผลลัพธ์จากการพัฒนาในมิติของผู้บริหาร ครู หรือผู้เรียน มีความเปลี่ยนแปลงอย่างไร
บ้าง? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  4.3 มีแนวทางในการขยายผล หรือต่อยอดแนวปฏิบัติดังกล่าวให้เกิดความยั่งยืนอย่างไร? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 5. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการวิจัย 
  5.1 ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรต่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือกระทรวงศึกษาธิการ 
ในการส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  5.2 ท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมใดเก่ียวกับการพัฒนาแนวทาง หรือการดำเนินการใน
อนาคตบ้างหรือไม่? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 สรุป/หมายเหตุเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

 
คำชี้แจง: แบบสอบถามฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน “แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2” โดย
มุ่งเน้นการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางดังกล่าวเพื่อให้ผลการประเมิน
สามารถนำไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของแนวทางให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้นและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
การพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 1. เกณฑ์การประเมิน: 
  1.1 ด้านความเหมาะสม หมายถึง การที่แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลสอดคล้องกับ
นโยบาย มาตรฐานการบริหารการศึกษา และสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.2 ด้านความเป็นไปได้ หมายถึง ความเป็นไปได้ในการนำแนวทางไปใช้ให้เกิดผลจริงใน
บริบทของสถานศึกษาสามารถปฏิบัติได้จริงภายใต้ทรัพยากรและเงื่อนไขท่ีมีอยู่โดยคุ้มค่ากับการลงทุน
เวลาแรงงานและงบประมาณ 
 2. รูปแบบการประเมิน แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
 3. คำขอความร่วมมือ 
 ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านโปรดพิจารณาและตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องครอบคลุมและสามารถสะท้อนความเห็นเชิงวิชาการได้อย่างรอบด้านข้อมูลที่
ได้จะใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้นและจะเก็บรักษาเป็นความลับไม่เปิดเผยรายบุคคลโดยเด็ดขาด 
 
 ผศ.ดร.ชยากานต์  เรืองสุวรรณ  โทร 080-020-7773  อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
 อ.ดร.ปองภพ ภูจอมจิตร     โทร 081-975-3085  อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 นายพิริยะ ศรีปัญญา        โทร 097-310-6567  ผู้วิจัย นักศึกษาปริญญาโท  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ประเมิน 
 คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่อง  ให้ตรงกับข้อมูลของท่าน 
  1. ประเภทตำแหน่ง 
    ผู้อำนวยการการศึกษา  ผู้อำนวยการสถานศึกษา  
    ศึกษานิเทศก์    ตำแหน่งอื่น ๆ ระบุ.......................................................... 
  2. เจตคติของท่านที่มีต่อแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
 คำชี้แจง: จากแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โปรดพิจารณาว่า แนวทางและคู่มือการใช้มีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้อยู่ในระดับใดแล้วทำเครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
  5 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ระดับมาก 
  3 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ระดับน้อย 
  1 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ระดับน้อยที่สุด 

ที ่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
(รายข้อ) 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 รายละเอียดของแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลมีความสอดคล้องกับ
สาระสำคัญของแนวทาง 

           

2 หลักการมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแนวทาง 
การพัฒนาทักษะดิจิทัล 

           

3 วัตถุประสงค์มีความชัดเจนและตรง
ตามแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัล 

           

4 วัตถุประสงค์มีความสอดคล้องกับ
หลักการของแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัล 
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ที ่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
(รายข้อ) 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5 เนื้อหามีความสอดคล้องกับแนว
ทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

           

6 เนื้อหามีความสอดคล้องกับ
องค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านทักษะ
ดิจิทัล 

           

7 วิธีการดำเนินงานมีความชัดเจน 
ครอบคลุมกระบวนการพัฒนา 

           

8 กิจกรรมมีความครอบคลุมตาม
องค์ประกอบและตัวชี้วัดที่กำหนด 

           

9 กิจกรรมสามารถนำไปสู่การปฏิบัติ
ได้จริงในบริบทสถานศึกษา 

           

10 การวัดและการประเมินผลมี 
ความสอดคล้องกับแนวทาง 
การพัฒนาทักษะดิจิทัล 

           

11 การวัดและการประเมินผลมี 
ความหลากหลาย เหมาะสมต่อ 
การพัฒนา 

           

12 การวัดและการประเมินผลมี 
ความเที่ยงตรงและเป็นธรรม 
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 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในด้านแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ง 
 

คุณภาพเครื่องมือ 
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ตารางท่ี ง.1 ระยะที่ 1 ค่าความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 
   สถานศึกษา 

ข้อที่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

  คนที ่1 คนที ่2  คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 
1. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

1.1 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
1.2 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
1.3 5 4 5 5 5 4.80 0.45 
1.4 4 5 4 5 4 4.40 0.55 
1.5 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
1.6 5 5 5 5 5 5.00 0.00 

2. ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.1 5 5 5 5 4 4.80 0.45 
2.2 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
2.3 4 5 5 5 5 4.80 0.45 
2.4 5 5 4 5 4 4.60 0.55 
2.5 4 5 5 5 4 4.60 0.55 
2.6 5 5 4 5 5 4.80 0.45 

3. ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
3.1 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
3.2 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
3.3 5 4 5 5 5 4.80 0.45 
3.4 5 5 4 5 4 4.60 0.55 
3.5 4 5 5 5 4 4.60 0.55 
3.6 4 4 5 4 3 4.00 0.71 

        
4. ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.1 5 5 4 5 5 4.80 0.45 
4.2 4 4 4 5 4 4.20 0.45 

(ต่อ) 

X . .S D
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ตารางท่ี ง.1 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

  คนที ่1 คนที ่2  คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 
4.3 4 5 5 4 5 4.60 0.55 
4.4 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
4.5 4 4 5 5 5 4.60 0.55 
4.6 5 5 4 5 5 4.80 0.45 

5. ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
5.1 5 5 4 5 5 4.80 0.45 
5.2 4 4 4 5 4 4.20 0.45 
5.3 4 4 5 4 5 4.40 0.55 
5.4 5 5 5 5 5 5.00 0.00 
5.5 4 4 5 4 4 4.20 0.45 
5.6 5 5 4 5 5 4.80 0.45 

6. ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
6.1 5 5 4 5 5 4.80 0.45 
6.2 4 4 4 5 4 4.20 0.45 
6.3 4 4 5 4 5 4.40 0.55 
6.4 5 5 4 5 5 4.80 0.45 
6.5 4 4 5 4 4 4.20 0.45 
6.6 5 5 4 5 5 4.80 0.45 

 
ตารางท่ี ง.2 ระยะที่ 2 ค่า IOC ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและพึงประสงค์ทักษะดิจิทัลของ 
   ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลรวม ค่าเฉลี่ย 
ความ

สอดคล้อง คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
1. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

1.1 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
1.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
1.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 

X . .S D
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ตารางท่ี ง.2 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลรวม ค่าเฉลี่ย 
ความ

สอดคล้อง คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
1.4 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
1.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
1.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
1.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
1.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
1.9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2. ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
2.3 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
2.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
2.5 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
2.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
2.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
2.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
3.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
3.2 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
3.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
3.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
3.8 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
3.9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี ง.2 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลรวม ค่าเฉลี่ย 
ความ

สอดคล้อง คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
4. ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.4 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
4.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4.12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5. ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
5.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.4 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
5.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5.10 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
5.11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี ง.2 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลรวม ค่าเฉลี่ย 
ความ

สอดคล้อง คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
6. ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

6.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
6.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
6.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
6.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 0.80 ใช้ได้ 
6.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
6.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
6.7 +1 +1 0 +1 +1 4 1.00 ใช้ได้ 
6.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
6.9 +1 +1 +1 +1 0 4 1.00 ใช้ได้ 
6.10 +1 +1 +1 +1 +1 5 0.80 ใช้ได้ 
6.11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

*...สรุปค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม อยู่ระหว่าง 0.8-1.00 
 

ตารางท่ี ง.3 ระยะที่ 2 ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและ 
   พึงประสงค์ ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

ข้อที่ 
ค่าอำนาจจำแนก (rxy) 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
1. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

1.1 0.63 0.65 
1.2 0.56 0.60 
1.3 0.55 0.65 
1.4 0.63 0.56 
1.5 0.62 0.63 
1.6 0.79 0.71 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี ง.3 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ค่าอำนาจจำแนก (rxy) 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
1.7 0.57 0.68 
1.8 0.64 0.66 
1.9 0.74 0.69 

ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน (α) = 0.86 (α) = 1.03 
2. ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 

2.1 0.74 0.69 
2.2 0.64 0.66 
2.3 0.62 0.61 
2.4 0.63 0.48 
2.5 0.55 0.49 
2.6 0.74 0.65 
2.7 0.70 0.52 
2.8 0.57 0.57 

ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน (α) = 0.87 (α) = 0.80  
3. ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 

3.1 0.75 0.66 
3.2 0.58 0.41 
3.3 0.60 0.70 
3.4 0.78 0.55 
3.5 0.72 0.56 
3.6 0.73 0.71 
3.8 0.50 0.58 
3.9 0.68 0.48 

ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน (α) = 0.88 (α) = 0.81 
4. ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.1 0.63 0.67 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี ง.3 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ค่าอำนาจจำแนก (rxy) 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
4.2 0.62 0.72 
4.3 0.55 0.48 
4.4 0.65 0.61 
4.5 0.66 0.56 
4.6 0.75 0.60 
4.7 0.69 0.66 
4.8 0.73 0.46 
4.9 0.50 0.66 
4.10 0.56 0.78 
4.11 0.73 0.63 
4.12 0.59 0.60 

ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน (α) = 0.90 (α) = 0.88 
5. ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

5.1 0.69 0.73 
5.2 0.66 0.54 
5.3 0.64 0.60 
5.4 0.55 0.66 
5.5 0.75 0.66 
5.6 0.63 0.57 
5.7 0.73 0.67 
5.8 0.72 0.60 
5.9 0.77 0.70 
5.10 0.63 0.57 
5.11 0.68 0.65 

ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน (α) = 0.91 (α) = 0.89 
6. ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี ง.3 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ค่าอำนาจจำแนก (rxy) 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
6.1 0.63 0.68 
6.2 0.51 0.63 
6.3 0.54 0.70 
6.4 0.72 0.68 
6.5 0.56 0.49 
6.6 0.76 0.57 
6.7 0.70 0.54 
6.8 0.63 0.57 
6.9 0.72 0.58 
6.10 0.66 0.35 
6.11 0.73 0.72 

ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน (α) = 0.92 (α) = 0.86 

ค่าความเชื่อมั่น (α)) ทั้งฉบับ = 0.98 (α)) ทั้งฉบับ = 0.97 
 
ตารางท่ี ง.4 สรุปค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

ค่าคุณภาพเครื่องมือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ 
ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ 0.50-0.92 0.35-0.78 
ค่าความเชื่อมั่น 0.98 0.97 
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ภาคผนวก จ 

 

ภาพกิจกรรมการดำเนนิงานวิจัย 
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ภาพภาคผนวก ง. 1.1 
 

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ จ.1 สัมภาษณ์ นางธัญญาพร เกียวรัตน์ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ  
   สพป.ร้อยเอ็ด เขต 1 วันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพภาคผนวก ง. 1.2 

 
 
 
 
 

ภาพที่ จ.2 สัมภาษณ์ นายศิวพงษ์ สาระรัตน์ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
   การศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม วันที่ วันที่ 25 มิถุนายน พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 น. 
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ภาพภาคผนวก ง. 1.3 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ จ.3 สัมภาษณ์ นายธีรวัฒน์ ภูพานทอง ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านโนนเมือง 
   ประชาสรรค์ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 3  
   วันที่ 19 มิถุนายน พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพภาคผนวก ง. 1.4 
 
 
 
 
 

ภาพที่ จ.4 สัมภาษณ์ นายประโมทย์ นันนิล ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสว่างซำโอง  
   สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4  
   วันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2568 เวลา 13.00 น. 
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ภาพที่ จ.5 สัมภาษณ์ นายสุกิจ กลางสุข ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาฃ 
   ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 วันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 - 12.30 น. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพภาคผนวก ง. 2.2 
 
 

 
 
ภาพที่ จ.6 สัมภาษณ์ นางสาวคณัฐชนน จันทร์ฟ้าเลื่อม ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงาน 
   เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 1 วันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2568  
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ภาพที่ จ.7 สัมภาษณ์ นายอัครพงษ ์ศรีวงศ์ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหินลาด สังกัด 
   สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3  
   วันที่ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 - 12.30 น. 
 

 
 
ภาพที่ จ.8 สัมภาษณ์ นายกมลศักดิ์ ภูชมศรี ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าคันโทวิทยาคาร  
   สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ วันที่ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2568  
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ภาพภาคผนวก ง. 2.2 
 
  

ภาพที่ จ.9 สัมภาษณ์ นายประโมทย์ นันนิล ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสว่างซำโอง  
   สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 
   วันที่ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 เวลา 09.00 - 12.30 น. 
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ภาคผนวก ฉ 

 

คู่มือการใช้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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คำนำ 

 
  คู่มือการใช้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 จัดทำขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้ผู ้บริหารสามารถ
พัฒนาตนเองด้านทักษะดิจิทัลได้อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องโดยมุ่งเน้นให้สามารถนำไปใช้ได้ จริงใน
บริบทของสถานศึกษาคู่มือเล่มนี้ได้นำผลการวิจัยมาสังเคราะห์เป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนครอบคลุม
องค์ประกอบทักษะดิจิทัล 6 ด้าน พร้อมขั้นตอนการพัฒนา 3 ระยะ ได้แก่ ระยะเตรียมการระยะ
ดำเนินการและระยะติดตามประเมินผลเพื ่อให้ผู ้บริหารสามารถตรวจสอบตนเองวางแผนและ
ขับเคลื่อนการพัฒนาได้อย่างเป็นขั้นตอน 
  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาในการเพิ่มพูนศักยภาพดา้น
ดิจิทัลส่งเสริมการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม  
ยุคดิจิทัลอันจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนและสถานศึกษาโดยรวม 

 
นายพิริยะ ศรีปัญญา 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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สารบัญ 
 
หัวเรื่อง                                                               หน้า 
 

คำนำ  ก 
สารบัญ  ข 
 ส่วนที่ 1 หลักการ …………………………………………………………..……..……............. 6 
 ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์ ……………………………………………………………………........... 7 
 ส่วนที่ 3 เนื้อหา (กิจกรรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา) ….. 7 
 ส่วนที่ 4 วิธีการดำเนินงานของการพัฒนาฯ ........................…………….…………… 9 
 ส่วนที่ 5 การวัดและประเมินผล …………………………………………………………….... 12 
 แผนการดำเนินงานในการพัฒนาทักษะดิจิทัล .................................................. 14 
  Module 1: ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล .…………..……………... 14 
  Module 2: ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล .…………..………………….. 15 
  Module 3: ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล .… 16 
  Module 4: ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล … 17 
  Module 5: ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล…………….… 18 
  Module 6: ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล .…………...... 19 
ภาคผนวก   
              ภาคผนวก ก แบบประเมินก่อนการพัฒนาทักษะดิจิทัล …….…………………...... 19 
              ภาคผนวก ข แบบประเมินระหว่างการพัฒนาทักษะดิจิทัล ………………........… 24 
             ภาคผนวก ค แบบประเมินหลังการพัฒนาทักษะดิจิทัล ……………………......….. 28 
อ้างอิง .…………..……………….…………..………………………………………..…………..…………..……  32 
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สารบัญตาราง 

 
หัวเรื่อง                                                             หน้า 
 
ตารางที่ 1 เกณฑ์การประเมินคุณภาพกิจกรรมการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ....... 
 

13 
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สารบัญภาพ 
 

หัวเรื่อง                                                               หน้า 
 
ภาพที่ 1 กระบวนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ..................................................................... 
 

9 
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คู่มือการใช้แนวทางการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

 
ส่วนที่ 1 
 1. หลักการการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้ระบบการศึกษา
เผชิญกับความท้าทายใหม่ ๆ ทั้งในด้านการจัดการเรียนรู้การบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำองค์กรการศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและตอบสนองต่อความต้องการของสังคมยุคดิจทิัล
โดยทักษะดิจิทัล (Digital Skills) ได้รับการยอมรับว่าเป็นสมรรถนะสำคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรมี 
เนื่องจากช่วยให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการวางแผนการตัดสินใจและการแก้ปัญหาอย่างมี
ข้อมูลเชิงประจักษ์อีกทั้งยังสนับสนุนการสื่อสาร การทำงานร่วมกันและการสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง
การศึกษาการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารจึงไม่ใช่เพียงการเรียนรู้การใช้เครื่องมือเทคโนโลยี
เท่านั้นแต่เป็นการพัฒนาแนวคิดและกระบวนการทำงานที่สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลง  
การจัดทำคู่มือนี้มีพื้นฐานจากงานวิจัยที่สังเคราะห์องค์ประกอบทักษะดิจิทัล 6 ด้าน และตัวชี้วัด 36 ข้อ 
พร้อมทั้งกำหนดแนวทางการพัฒนา 3 ระยะ ได้แก่ ระยะเตรียมการระยะดำเนินการและระยะติดตาม
ประเมินผลเพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาตนเองได้อย่างเป็น
ระบบมีข้ันตอนและสามารถตรวจสอบผลการพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 
  ดังนั้นหลักการสำคัญของคู่มือนี ้คือการนำผลการวิจัยมาปรับใช้ในรูปแบบเชิงปฏิบัติเพ่ือ
สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
สามารถพัฒนาทักษะดิจิทัลได้อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืนส่งผลให้การบริหารจัดการศึกษาเกิด
คุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด 
 
ส่วนที่ 2 
 2. วัตถุประสงค์ 
  2.1 พัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู ้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.2 ส่งเสริมให้ผู ้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดิจิทัลที ่ครอบคลุมทั ้ง 6 ด้าน ได้แก่  
การประยุกต์ใช้ความเข้าใจการสื่อสารและทำงานร่วมกันการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลการสร้างสรรค์
นวัตกรรมและการรู้เท่าทันเทคโนโลยี 
  2.3 สร้างแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับนโยบายการศึกษา ยุทธศาสตร์ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม และยุทธศาสตร์ชาติในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
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  2.4 ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีความทันสมัยโปร่งใสและสามารถ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคดิจิทัล 
  2.5 เป็นเครื่องมือสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรม 
และขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
 
ส่วนที่ 3  
 3. เนื้อหา (กิจกรรมการพัฒนาทักษะดิจิทัล) เนื้อหาของแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ครอบคลุม 6 องค์ประกอบ โดยแต่ละองค์ประกอบมีแนวทางและกิจกรรมย่อย
เพ่ือการพัฒนาที่เป็นรูปธรรม ดังนี้ 
  3.1  ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล           

   3.1.1 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน
วิชาการและงบประมาณ 
   3.1.2 การอบรมการใช้ระบบคลาวด์ (Cloud) เพ่ือการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล 
   3.1.3 การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลสำหรับการบริหารงานบุคคลและงานทั่วไป 

  3.2  ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
3.2.1 การจัดสัมมนาเกี่ยวกับแนวโน้มเทคโนโลยีใหม่ เช่น AI, Big Data, IoT 

    3.2.2 การอบรมเรื่องกฎหมาย พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) และนโยบาย
ความปลอดภัย 

    3.2.3 การเสวนาเรื่องประเด็นจริยธรรมและความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

  3.3  ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
     3.3.1 การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อการประชุมและการทำงานร่วมกัน (เช่น Google 
Workspace, Microsoft Teams) 
    3.3.2 การฝึกอบรมมารยาททางดิจิทัล (Digital Etiquette) และการสร้างปฏิสัมพันธ์
ที่เหมาะสม 
    3.3.3 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
  3.4  ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
    3.4.1 การฝึกใช้ฐานข้อมูลออนไลน์และแหล่งข้อมูลวิชาการท่ีน่าเชื่อถือ 
    3.4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น SPSS 
    3.4.3 การสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดทำรายงานสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายของ
สถานศึกษา 
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  3.5  ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
    3.5.1 การอบรมการออกแบบนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อการบริหารการศึกษา 
    3.5.2 การจัดกิจกรรมประกวด/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลงานดิจิทัล (Digital Showcase) 
    3.5.3 การพัฒนาทักษะการประเมินและปรับปรุงผลงานดิจิทัลให้มีคุณภาพและต่อ
ยอดได้จริง   
  3.6  ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
    3.6.1 การส่งเสริมให้ผู้บริหารแสวงหาความรู้ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น MOOC, 
E-Learning 
    3.6.2 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: 
PLC) ผ่านระบบดิจิทัล 
    3.6.3 การใช้แหล่งเรียนรู้เสมือนจริง (Virtual Learning) และฐานข้อมูลวิชาการ เพ่ือ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
    3.6.4 การกำหนดแผนพัฒนาตนเองด้านทักษะดิจิทัลรายบุคคล ( ID Plan) ที่เชื่อมโยง
กับนโยบายการศึกษา  
 
ส่วนที่ 4  
 4. วิธีการดำเนินงานการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ใช้กรอบแนวคิด 70: 20: 10 โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 กิจกรรมก่อนการพัฒนา (ชั่วโมงการพัฒนา 10%) ผู้เข้ารับการพัฒนาศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเองจากคู่มือการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ออนไลน์อื่น ๆ 
เพ่ือสร้างความเข้าใจเบื้องต้นโดยมีสาระสำคัญ ดังนี้ 
   1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ 
   2. ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการแนวโน้มและจริยธรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
   3. การสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
   4. การสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องมือดิจิทัล 
   5. การสร้างสรรค์ผลงานหรือนวัตกรรมดิจิทัล 
   6. การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  ขั้นที่ 2 กิจกรรมระหว่างการพัฒนา (ชั่วโมงการพัฒนา 20 %) ผู้เข้ารับการพัฒนาเข้ารับ
การบรรยายการเสวนาและการอบรมเชิงปฏิบัติการจากผู ้ทรงคุณวุฒิและผู ้เชี ่ยวชาญโดยเน้น  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และฝึกฝนทักษะที่จำเป็น มีรายละเอียดกิจกรรม ดังนี้ 
   1. การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการวางแผนและกำหนดวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล 
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   2. การฝึกใช้แพลตฟอร์มเพ่ือการสื่อสารและการบริหารจัดการร่วมกัน 
   3. การทำเวิร์กชอปการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 
   4. การเรียนรู้การสร้างสื่อดิจิทัลและนวัตกรรมเพ่ือพัฒนางาน 
   5. การจัดเสวนาเรื่องการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  ขั้นที่ 3 กิจกรรมหลังการพัฒนา (ชั่วโมงการพัฒนา 70 %) ผู้เข้ารับการพัฒนาได้นำความรู้
และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้จริงในบริบทของสถานศึกษาผ่านการปฏิบัติงานและโครงการพัฒนา
ต่าง ๆ โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
   1. การศึกษาดูงานโรงเรียนที่มี Best Practice ด้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการ 
   2. การจัดทำและทดลองใช้โครงการหรือนวัตกรรมดิจิทัลภายในสถานศึกษา 
   3. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล 
   4. การติดตามประเมินผลและสะท้อนผลการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาตนเองและองค์กร 

 
ส่วนที่ 5 
 5. การวัดและการประเมินผล 
  5.1  แนวทางปฏิบัติของผู้บริหาร ครูและบุคลากร 
     5.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องศึกษาและทำความเข้าใจแนวทางการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลที่กำหนดไว้ในคู่มืออย่างรอบด้านกำหนดนโยบายและแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลของสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ดิจิทัลและเป้าหมายของโรงเรียนจัดสรรทรัพยากรงบประมาณและเวลาใน
การดำเนินกิจกรรมพัฒนาอย่างเหมาะสมติดตามและประเมินผลการพัฒนาของครูและบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง พร้อมให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลในงานบริหารและ
ขับเคลื่อนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านชุมชนวิชาชีพ (PLC) 
    5.1.2 ครูต้องเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามแผนที่สถานศึกษากำหนดทั้งการอบรม  
การสัมมนาและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการนำทักษะดิจิทัลที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน  
การสอนและการปฏิบัติงานสร้างสื่อดิจิทัลนวัตกรรมหรือระบบเล็ก ๆ ที ่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ  
การเรียนรู้และการบริหารจัดการในห้องเรียน มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงาน 
และสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflection) เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
    5.1.3 บุคลากรทางการศึกษาอื่น ๆ ต้องใช้ทักษะดิจิทัลที่ได้รับเพื่อสนับสนุนงานด้าน
ธุรการงานการเงินงานทะเบียนและงานสารบรรณของโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับภาระงาน เช่น การใช้ระบบคลาวด์การจัดเก็บข้อมูลหรือการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพ่ือ
การติดต่อประสานงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และช่วยเสริมการดำเนินงานของ
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โรงเรียนในเชิงเทคนิคดิจิทัลสนับสนุนการจัดทำฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศของสถานศึกษาให้
ถูกต้องเป็นปัจจุบันและปลอดภัย 
  5.2  การวัดและประเมินผลการวัดและการประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ระยะ 
ได้แก่ การประเมินก่อนการพัฒนาการประเมินระหว่างการพัฒนาและการประเมินหลังการพัฒนา 
เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการและผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ 
    5.2.1  การวัดและประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
       5.2.1.1 การประเมินก่อนการพัฒนา ได ้แก่ การประเมินตนเอง (Self-
Assessment) เกี่ยวกับระดับทักษะดิจิทัลทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 
        1) ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
        2) ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
        3) ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
        5) ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
        6) ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
        7) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
      5.2.1.2 การประเมินระหว่างการพัฒนา ได้แก่ การสังเกตพฤติกรรมการมี  
ส่วนร่วมการตรวจใบงานและกิจกรรมเชิงปฏิบัติการในแต่ละ Module ตามองค์ประกอบทักษะดิจิทัล 
ได้แก่ 
        1) Module ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
        2) Module ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
        3) Module ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
        4) Module ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
        5) Module ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
        6) Module ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
      5.2.1.3 การประเมินหลังการพัฒนา ได้แก่  
        1) การประเมินภาระชิ้นงาน (Performance Task) เช่นแผนการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลหรือโครงการนวัตกรรมในสถานศึกษา 
        2) การประเมินผลงานจริง (Portfolio/Project) ที่สะท้อนถึงการนำ
ทักษะดิจิทัลไปประยุกต์ใช้ในบริบทการบริหาร 
 



211 

    5.2.2  เงื่อนไขเกณฑ์การประเมิน 
      5.2.2.1 ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยแนวทางที่ร่างขึ้นต้องตอบ
โจทย์ตรงตามปัญหาและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
      5.2.2.2 ความครอบคลุมองค์ประกอบต้องครอบคลุมทั้ง 6 ด้านทักษะดิจิทัล 
และสะท้อนตัวชี้วัดครบถ้วน 
      5.2.2.3 ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติแนวทางต้องสามารถนำไปใช้จริงได้ใน
บริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
      5.2.2.4 ความเหมาะสมกับทร ัพยากรต้องไม่เกินศักยภาพด้านบุคลากร 
งบประมาณเวลาและโครงสร้างพ้ืนฐานทางดิจิทัล 
      5.2.2.5 ความเป็นปัจจุบันต้องอิงกับสภาพสังคมเทคโนโลยีและนโยบายดิจิทัล
ของประเทศในปัจจุบัน 
     5.2.3  เกณฑ์การให้คะแนนใช้สัดส่วนตามทฤษฎี 70: 20: 10 เพื่อสะท้อนการเรียนรู้
จากการปฏิบัติจริงการอบรมและการศึกษาด้วยตนเอง 
       5.2.3.1 ภาระชิ้นงานก่อนเรียน 10 % (ศึกษาด้วยตนเองและการประเมินตนเอง) 
       5.2.3.2 ภาระชิ้นงานระหว่างเรียน 20 % (เข้ารับการอบรมจากวิทยากร) 
       5.2.3.3 ภาระชิ้นงานหลังเรียน 70 % (การจัดทำโครงการการเผยแพร่นวัตกรรม 
และการสะท้อนผลลัพธ์จากการนำไปใช้จริง) 
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แผนการดำเนนิงานในการพฒันาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

 
Module 1: ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

องค์ประกอบ/กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ 

วิธีการ
ดำเนินงาน 

เครื่องมือ 
ระยะเวลา/

สถานที่ 
เป้าหมาย/ผลที่

คาดหวัง 

อบรมเชิงปฏิบัติการด้าน
ระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารงานวิชาการ
และงบประมาณ 

จัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการและ
ฝึกใช้ระบบจริง 

ระบบ
สารสนเทศ
โรงเรียน, 
Excel/Google 
Sheet 

6 ชั่วโมง / 
ห้องประชุม
สำนักงาน
เขตหรือ
โรงเรียน 

ผู้บริหาร
สามารถใช้
ระบบ
สารสนเทศ
จัดทำแผนงาน
และติดตาม
งบประมาณได้ 
≥ 80% 

อบรมการใช้ระบบ 
Cloud เพ่ือการจัดเก็บ
และประมวลผลข้อมูล 

ฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการ 
และมอบหมาย
ภารกิจให้ใช้จริง 

Google Drive, 
Microsoft 
OneDrive 

4 ชั่วโมง / 
โรงเรียนใน
สังกัด 

ผู้บริหาร ≥ 
90% สามารถ
ใช้ Cloud 
จัดเก็บ/แบ่งปัน
เอกสารราชการ
ได้ 

การทำ Digital 
Hackathon ด้านการ
บริหารสถานศึกษา 

จัดกิจกรรม 
Hackathon ให้
ผู้บริหาร
ออกแบบ
แนวทาง
นวัตกรรมดิจิทัล 

เวิร์กช็อป, 
โปรแกรม
นำเสนอ, 
ทีมงานร่วมคิด 

6 ชั่วโมง / 
เวทีอบรม
ระดับเขต
พ้ืนที่ 

ได้โครงการ/
นวัตกรรม
ดิจิทัลอย่าง
น้อย 1 ผลงาน
ต่อโรงเรียน 
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Module 2: ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
องค์ประกอบ/กิจกรรม/

วัตถุประสงค์ 
วิธีการ

ดำเนินงาน 
เครื่องมือ 

ระยะเวลา/
สถานที่ 

เป้าหมาย/ผลที่
คาดหวัง 

สัมมนาแนวโน้ม
เทคโนโลยีใหม่ (AI, Big 
Data, IoT, Blockchain) 

จัดสัมมนาเชิง
วิชาการ โดยเชิญ
ผู้เชี่ยวชาญมา
ถ่ายทอดความรู้
และกรณีศึกษา 

สไลด์นำเสนอ, 
วิดีโอ, เอกสาร
ประกอบ 

4 ชั่วโมง / 
ห้องประชุม
เขตหรือ
โรงเรียน
ศูนย์กลาง 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
อธิบายแนวโน้ม
และผลกระทบ
ของเทคโนโลยี
ต่อการศึกษาได้ 

อบรมกฎหมาย PDPA 
และนโยบายความ
ปลอดภัยดิจิทัล 

จัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เพื่อ
ทำความเข้าใจ
กฎหมายและ
การคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

เอกสาร
กฎหมาย 
PDPA, Case 
Study, แบบ
ฝึกปฏิบัติ 

3 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม
หรือออนไลน์ 

ผู้บริหาร ≥ 
90% มีความ
เข้าใจ PDPA 
และสามารถ
นำไปกำหนด
นโยบายใน
สถานศึกษาได้ 

เวิร์กชอปการจัดการ
ประเด็นด้านจริยธรรม
และความเป็นส่วนตัว 

จัดเวิร์กชอป 
เชิงโต้ตอบให้
ผู้บริหาร
วิเคราะห์
กรณีศึกษาและ
หาแนวทางแก้ไข 

กรณีศึกษา 
(Case Study), 
กระดาน
อภิปราย, 
โปรแกรม 
Mentimeter 

5 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม
เชิง
ปฏิบัติการ 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
ระบุและจัดการ
ประเด็นด้าน
จริยธรรมดิจิทัล
ในสถานศึกษา
ได้ 
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Module 3: ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยี 

องค์ประกอบ/กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ 

วิธีการดำเนินงาน เครื่องมือ 
ระยะเวลา/

สถานที่ 
เป้าหมาย/ผลที่

คาดหวัง 

การใช้แพลตฟอร์ม
ออนไลน์เพ่ือประชุมและ
ทำงานร่วมกัน 

ฝึกอบรมและ
ทดลองใช้
แพลตฟอร์ม เช่น 
Google 
Workspace, 
MS Teams เพ่ือ
การประชุมและ
ทำงานเป็นทีม 

Google 
Workspace, 
Microsoft 
Teams 

4 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม
คอมพิวเตอร์
หรือออนไลน์ 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
ใช้แพลตฟอร์ม
ออนไลน์เพ่ือ
การประชุมและ
การทำงาน
ร่วมกันได้ 

การอบรมมารยาททาง
ดิจิทัล (Digital 
Etiquette) 

จัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เพื่อ
สร้างความเข้าใจ
ในการใช้ภาษา 
การสื่อสาร และ
มารยาทในโลก
ดิจิทัล 

เอกสารคู่มือ
มารยาทดิจิทัล, 
สื่อการสอน, 
Case Study 

3 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม
หรือออนไลน์ 

ผู้บริหาร ≥ 
85% มีความรู้
และปฏิบัติตาม
มารยาททาง
ดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสม 

การสร้างเครือข่าย 
ความร่วมมือ Online 
Community of 
Practice 

จัดเวิร์กชอปเพ่ือ
สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือทาง
วิชาการระหว่าง
โรงเรียน โดยใช้
แพลตฟอร์ม
ออนไลน์ 

Facebook 
Group, Line 
OpenChat, 
ระบบ LMS 

5 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม + 
ออนไลน์ 

ผู้บริหาร ≥ 
80% เข้าร่วม
เครือข่าย 
ความร่วมมือ
และมี 
การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 
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Module 4: ด้านการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

องค์ประกอบ/กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ 

วิธีการ
ดำเนินงาน 

เครื่องมือ 
ระยะเวลา/

สถานที่ 
เป้าหมาย/ผลที่

คาดหวัง 

การฝึกใช้ฐานข้อมูล
ออนไลน์และแหล่งข้อมูล
วิชาการท่ีน่าเชื่อถือ 

จัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการให้
ผู้บริหารฝึก
สืบค้นจาก
ฐานข้อมูลดิจิทัล
และเลือกใช้
แหล่งข้อมูลที่
ถูกต้อง 

Google 
Scholar, 
ThaiLIS, 
ERIC 

4 ชั่วโมง / 
ห้อง
คอมพิวเตอร์
โรงเรียนหรือ
เขตพ้ืนที่ 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
สืบค้นและเลือก
แหล่งข้อมูล
วิชาการท่ี
น่าเชื่อถือได้ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
สถิติด้วย SPSS หรือ 
Data Studio 

ฝึกอบรม 
การป้อนข้อมูล 
วิเคราะห์และ
แปลผลเชิงสถิติ 

โปรแกรม 
SPSS, 
Google Data 
Studio 

6 ชั่วโมง / 
ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 

ผู้บริหาร ≥ 
75% สามารถ
ใช้โปรแกรม
วิเคราะห์ 
ข้อมูลเพ่ือ
ประกอบ 
การตัดสินใจ 
เชิงนโยบายได้ 

การสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
จัดทำรายงานสนับสนุน
การตัดสินใจเชิงนโยบาย 

จัดเวิร์กชอปการ
เขียนรายงานเชิง
นโยบายโดยใช้
ข้อมูลดิจิทัลที่
ผ่านการ
วิเคราะห์ 

แบบฟอร์ม
รายงาน
นโยบาย, 
โปรแกรม
นำเสนอ 

4 ชั่วโมง / 
ห้องอบรมหรือ
เวทีสัมมนา 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
สังเคราะห์และ
จัดทำรายงาน
เชิงนโยบายที่ใช้
ข้อมูลดิจิทัลได้ 
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Module 5: ด้านการสร้างสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

องค์ประกอบ/กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ 

วิธีการดำเนินงาน เครื่องมือ 
ระยะเวลา/

สถานที่ 
เป้าหมาย/ผลที่

คาดหวัง 

อบรมการออกแบบและ
พัฒนานวัตกรรมดิจิทัล
เพ่ือการบริหาร
การศึกษา 

จัดอบรม 
เชิงปฏิบัติการให้
ผู้บริหารเรียนรู้
การออกแบบ
นวัตกรรมและ
การสร้างผลงาน
ดิจิทัลที่ตอบ
โจทย์การบริหาร 

โปรแกรม
ออกแบบ 
Canva, 
PowerPoint, 
เครื่องมือสร้าง 
Prototype 

5 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม
คอมพิวเตอร์ 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
ออกแบบ
นวัตกรรม
ดิจิทัลที่นำไปใช้
ได้จริง 

การจัด Digital 
Showcase (นำเสนอ/
แลกเปลี่ยนผลงาน) 

จัดกิจกรรม 
Showcase  
ให้นำเสนอ
ผลงานดิจิทัล 
แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น 
และสร้างแรง
บันดาลใจ 

ระบบประชุม
ออนไลน์, เวที
แสดงผลงาน, 
นิทรรศการ
ดิจิทัล 

5 ชั่วโมง / 
เวทีสัมมนา
ระดับเขตหรือ
โรงเรียน
ศูนย์กลาง 

ผู้บริหารทุกคน
มีผลงาน
นำเสนออย่าง
น้อย 1 ชิ้น 
และเข้าร่วม
การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

การพัฒนาทักษะ 
การประเมินและ
ปรับปรุงผลงานดิจิทัล 

ฝึกอบรมและ 
Workshop ให้
ผู้บริหารประเมิน
คุณภาพผลงาน
ดิจิทัลและ
ปรับปรุงพัฒนา
ตามข้อเสนอแนะ 

Rubric การ
ประเมินผลงาน
ดิจิทัล, 
โปรแกรม
ตรวจสอบ
คุณภาพ 

4 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม
หรือ PLC 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
ประเมินและ
ปรับปรุงผลงาน
ดิจิทัลของ
ตนเองได้ 
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Module 6: ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

องค์ประกอบ/กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ 

วิธีการ
ดำเนินงาน 

เครื่องมือ 
ระยะเวลา/

สถานที่ 
เป้าหมาย/ผลที่

คาดหวัง 

การอบรมการใช้
แพลตฟอร์มออนไลน์
เพ่ือการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (MOOC,  
E-Learning, Thai 
MOOC) 

จัดอบรมและ
สาธิตการใช้
แพลตฟอร์ม 
การเรียนรู้
ออนไลน์ เพื่อ
เสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

MOOC, Thai 
MOOC, LMS 

4 ชั่วโมง / 
ห้องอบรม
คอมพิวเตอร์
หรือออนไลน์ 

ผู้บริหาร ≥ 
80% สามารถ
ใช้แพลตฟอร์ม
ออนไลน์เพ่ือ
การเรียนรู้
ตลอดชีวิตได้ 

การสร้างและเข้าร่วม 
Professional 
Learning Community 
(PLC) ผ่านระบบดิจิทัล 

จัดกิจกรรมสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้
ดิจิทัล และ
ส่งเสริมการเข้า
ร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

Facebook 
Group, Line 
OpenChat, 
Google 
Classroom 

3 ชั่วโมง / 
ออนไลน์ 

ผู้บริหาร ≥ 
80% มีส่วนร่วม
ใน PLC และ
แลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ได้
ต่อเนื่อง 

การเรียนรู้จากแหล่ง
เสมือนจริง เช่น VR/AR 
และฐานข้อมูลวิชาการ
ระดับสากล 

จัดอบรมและ
เวิร์กชอปการใช้
เทคโนโลยี
เสมือนจริงและ
ฐานข้อมูล
วิชาการ 

VR/AR, 
ฐานข้อมูล
วิชาการ 
(Scopus, 
Web of 
Science) 

3 ชั่วโมง / 
ห้องปฏิบัติการ
ดิจิทัล 

ผู้บริหาร ≥ 
75% สามารถ
เข้าถึงและใช้
แหล่งเรียนรู้
เสมือนจริงได้ 

การจัดทำแผนพัฒนา
ตนเองด้านทักษะดิจิทัล
รายบุคคล (ID Plan) 
เชื่อมโยงกับนโยบาย
การศึกษา 

ฝึกอบรมและให้
คำปรึกษาเชิงลึก
เพ่ือจัดทำ ID 
Plan ด้านดิจิทัล 

แบบฟอร์ม ID 
Plan, คู่มือ
การพัฒนา 

2 ชั่วโมง / 
ห้องอบรมหรือ
ให้คำปรึกษา
เฉพาะกลุ่ม 

ผู้บริหารทุกคน
มี ID Plan ที่
เชื่อมโยงกับ
นโยบาย
การศึกษาอย่าง
น้อย 1 แผน 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบประเมินก่อนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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คำชี้แจง: แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินตนเองก่อนพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยแบบประเมิน
แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  

คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง         ให้ตรงกับข้อมูลของท่าน 
 1. เพศ 

       ชาย      หญิง      ไม่ระบุ 
  2. ตำแหน่งทางการศึกษา 

ผู้บริหารสถานศึกษา    ครูผู้สอนกลุ่มสาระ............................... 
  3. ชื่อสถานศึกษา..................................................... 
  4. วิทยฐานะ 
      ไม่มีวิทยฐานะ    วิทยฐานะชำนาญการ  

วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ    วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
 
 
 

 ตอนที ่ 2 แบบประเมินก่อนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  
  คำชี ้แจง: โปรดพิจารณาประเด็นคำถามด้านการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาตรงกับพฤติกรรมของท่านพร้อมทำเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินที่สอดคล้อง
กับความเป็นจริง 
   3 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกเป็นประจำ 
   2 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกบ่อยครั้ง 
   1 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกนานนานครั้ง 

  0 หมายถึง ไม่มีพฤติกรรมแสดงออก   
  เงื่อนไข  
   1. เวลาเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาทักษะดิจิทัล ร้อยละ 70 การประเมินในกิจกรรมผล 
การประเมินเป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” ดังนี้  
    ผ่าน หมายถึง ผู ้เข้าร่วมปฏิบัติกิจกรรมครบตามเวลาและมีผลงาน/ชิ ้นงาน/
คุณลักษณะตามเกณฑ์ที่กำหนด  

แบบประเมินก่อนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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    ไม่ผ่าน หมายถึง ผู้เข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบตามเวลาปฏิบัติกิจกรรมหรือมีผลงาน/  
ชิ้นงาน/คุณลักษณะไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดให้มีการปรับปรุงแก้ไขให้ผ่านเกณฑ์ตามเกณฑ์ที่
กำหนด 
   2. เน้นให้ผู้เข้ารับการอบรมปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองทุกขั้นตอนและต่อเนื่องโดยมี  
การแนะนำจากที่ปรึกษากิจกรรมเป็นผู้ประเมิน  

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 0 

ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 ข้าพเจ้าสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม
กับบริบทของสถานศึกษาได้ 

     

2 ข้าพเจ้าสามารถออกแบบและใช้ระบบดิจิทัล 
เพ่ือการบริหารจัดการและการตัดสินใจได้ 

     

3 ข้าพเจ้าสามารถจัดการข้อมูลบุคลากรและนักเรียน
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

     

4 ข้าพเจ้าสามารถประเมินและปรับปรุงการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานได้ 

     

5 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลใน 
การบริหารและจัดการเรียนรู้ได้ 

     

6 ข้าพเจ้าสามารถให้บริการทางการศึกษาผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

     

ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล 
7 ข้าพเจ้าสามารถอธิบายหลักการพ้ืนฐานของ

เทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับงานบริหารได้ 
     

8 ข้าพเจ้าสามารถวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบ 
ของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการศึกษาได้ 

     

9 ข้าพเจ้าตระหนักและจัดการประเด็นด้านจริยธรรม  
ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้
เทคโนโลยีได้ 

     

10 ข้าพเจ้าสามารถปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบาย 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทสถานศึกษาได้ 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 0 

11 ข้าพเจ้าสามารถแยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูล
บิดเบือนหรือข่าวลวงในสื่อดิจิทัลได้ 

     

12 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่าง
รับผิดชอบและรู้เท่าทันในสถานศึกษาได้ 

     

ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
13 ข้าพเจ้าสามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อสื่อสารข้อมูล

ภายในสถานศึกษาได้ 
     

14 ข้าพเจ้าสามารถประสานงานกับบุคลากรและ
หน่วยงานผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลได้ 

     

15 ข้าพเจ้าสามารถสร้างปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมตาม
มารยาททางดิจิทัลได้ 

     

16 ข้าพเจ้าสามารถใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการทำงาน
ร่วมกันของทีมงานได้ 

     

17 ข้าพเจ้าสามารถเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะสมกับ
เนื้อหาและผู้รับได้ 

     

18 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการ
สื่อสารและทำงานร่วมกันในองค์กรได้ 

     

ด้านการสบืค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล 
19 ข้าพเจ้าสามารถสืบคน้ข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้      
20 ข้าพเจ้าสามารถประเมินความถูกต้องและความนา่เชื่อถือ

ของข้อมูลได้ 
     

21 ข้าพเจ้าสามารถวิเคราะห์และตคีวามข้อมูลด้วยเคร่ืองมือ
ดิจิทัลได ้

     

22 ข้าพเจ้าสามารถสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุน 
การตัดสินใจเชิงนโยบายได้ 

     

23 ข้าพเจ้าสามารถใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมิน 
การดำเนินงานของสถานศึกษาได้ 

     

24 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมการใช้ขอ้มูลเพื่อการพัฒนา
ภายในองค์กรได ้
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 0 

ด้านการสรา้งสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 

25 ข้าพเจ้าสามารถออกแบบแนวทางการบริหารด้วย
เทคโนโลยีให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาได้ 

     

26 ข้าพเจ้าสามารถพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสนบัสนนุงาน
บริหารหรือการเรียนรู้ได้ 

     

27 ข้าพเจ้าสามารถใช้เทคโนโลยีเพือ่แก้ปัญหาหรือปรับปรุง
การทำงานอย่างสร้างสรรค์ได ้

     

28 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมภายใน
องค์กรผ่านการใช้เทคโนโลยไีด้ 

     

29 ข้าพเจ้าสามารถประเมินและปรบัปรุงระบบหรือผลงาน
ดิจิทัลที่พฒันาขึ้นได ้

     

30 ข้าพเจ้าสามารถขับเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

     

ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

31 
ข้าพเจ้าสามารถใช้เทคโนโลยีเพือ่พัฒนาตนเองทั้งด้าน
ความรู้ ทักษะ และเจตคตไิด ้

     

32 
ข้าพเจ้าสามารถเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่สอดคล้องกบัเป้าหมายการเรียนรู้ได้ 

     

33 
ข้าพเจ้าสามารถกำหนดเปา้หมาย วางแผน และตดิตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยไีด้ 

     

34 
ข้าพเจ้าสามารถถ่ายทอดความรูท้ี่ได้รับจากการเรียนรู้
ดิจิทัลไปสู่การพฒันางานในสถานศึกษาได้ 

     

35 
ข้าพเจ้าสามารถสนบัสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้วยเทคโนโลยีได้ 

     

36 
ข้าพเจ้าสามารถสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่าน
การใช้เทคโนโลยีในองค์กรได ้

     

รวม (108) ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 คือ 76 คะแนนขึ้นไป      
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ภาคผนวก ค 
 

แบบประเมินระหว่างการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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คำชี้แจง: แบบสังเกตพฤติกรรมนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการสังเกตพฤติกรรมผู้เข้ารับการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดย
แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  

คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง   ให้ตรงกับข้อมูลของท่าน 
   1. เพศ 
       ชาย      หญิง     ไม่ระบุ 

  2. ตำแหน่งทางการศึกษา 
 ผู้บริหารสถานศึกษา   ครูผู้สอนกลุ่มสาระ............................... 

   3. ชื่อสถานศึกษา..................................................... 
   4. วิทยฐานะ 
        ไม่มีวิทยฐานะ     วิทยฐานะชำนาญการ  

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ    วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
 ตอนที่ 2 แบบสังเกตพฤติกรรมผู้เข้ารับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  
  คำชี้แจง: โปรดสังเกตพฤติกรรมเข้ารับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาว่า
อยู่ในระดับใดแล้วทำเครื่องหมาย  ลงในช่องรายการประเมินที่สอดคล้องกับความเป็นจริง  
   เกณฑ์การประเมินรายบุคคล 

   ผ่านตั้งแต ่2 รายการ ถือว่า ผ่าน 
   ผ่าน 1 รายการ ถือว่า ไม่ผ่าน  
  เกณฑ์การประเมินแบบกลุ่ม  

     คะแนน 16-20 ระดับ ดีมาก 
     คะแนน 11-15 ระดับ ดี 
     คะแนน 6-10  ระดับ พอใช้ 
     คะแนน 0-5  ระดับ ควรปรับปรุง 
   อ้างอิง: คู่มือการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 2562 
 
 
 
 

แบบสังเกตพฤติกรรมผู้เข้ารับการพัฒนา 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการผู้เข้ารับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

(สำหรับรายบุคคล) 
คำชี้แจง: ให้ทำเครื่องหมาย  ลงในช่องรายการสังเกตพฤติกรรมผู้เข้าร่วมพัฒนา 
ชื่อกิจกรรม…………………………………………………………ผู้ประเมิน……………………………………………………. 

ที ่ ช่ือ - สกุล 

รายการประเมิน 
สรุปผล 

การประเมิน 
ผลงาน/
ช้ินงาน 

ร่วมมือใน
การ 

ทำกิจกรรม 

แสดงออก
ด้าน

ความสามารถ 

นำเสนอได้
อย่าง

เหมาะสม 

ผ่าน 
ไม่

ผ่าน 
ผ่าน 

ไม่
ผ่าน 

ผ่าน 
ไม่

ผ่าน 
ผ่าน 

ไม่
ผ่าน 

ผ่าน 
ไม่

ผ่าน 
1            

2            

3            

4            

5            

6            

7            

8            

9            

10            

11            

12            

13            

14            

15            
 

ลงช่ือ…………………………………………………………….. ผู้ประเมิน 

( ……………………………..……………………………………….) 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการผู้เข้ารับการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 

(สำหรับรายกลุ่ม) 
 

คำชี้แจง : ให้ทำเครื่องหมาย  ลงในช่องรายการสังเกตพฤติกรรมผู้เข้าร่วมพัฒนา 
ชื่อกิจกรรม…………………………………………………………………ผู้ประเมิน……………………………………………. 
ชื่อกลุ่ม……………………………………………………………………….วัน-เวลา………………………………..……………. 

ที ่ ช่ือสมาชิก 

รายการ 
นำเสนองาน
ได้น่าสนใจ 
(5 คะแนน) 

เนื้อหาสาระ
ตรงประเด็น 
(5 คะแนน) 

มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์
(5 คะแนน) 

ความสามัคคี
กันในหมู่คณะ 
(5 คะแนน) 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 
ลงช่ือ…………………………………………………………….. ผู้ประเมิน 

( ……………………………..……………………………………….) 
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ภาคผนวก ง 
 

แบบประเมินหลังการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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คำชี้แจง: แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินตนเองหลังพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยแบบประเมิน

แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  

คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง   ให้ตรงกับข้อมูลของท่าน 
   1. เพศ 
        ชาย     หญิง     ไม่ระบุ 
   2. ตำแหน่งทางการศึกษา 
       ผู้บริหารสถานศึกษา    ครูผู้สอน กลุ่มสาระ............................... 
   3. ชื่อสถานศึกษา..................................................... 
   4. วิทยฐานะ 
        ไม่มีวิทยฐานะ     วิทยฐานะชำนาญการ  

 วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ    วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
 

 ตอนที่ 2 แบบประเมินหลังการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2  
  คำชี ้แจง: โปรดพิจารณาประเด็นคำถามด้านการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาตรงกับพฤติกรรมของท่านพร้อมทำเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินที่สอดคล้อง
กับความเป็นจริง 
   3 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกเป็นประจำ 
   2 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกบ่อยครั้ง 
   1 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกนานนานครั้ง 
   0 หมายถึง ไม่มีพฤติกรรมแสดงออก 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 0 

ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

1 ข้าพเจ้าสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบท
ของสถานศึกษาได ้

     

แบบประเมินหลังการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 0 

2 ข้าพเจ้าสามารถออกแบบและใช้ระบบดิจิทัลเพื่อการบรหิาร
จัดการและการตัดสินใจได ้

     

3 ข้าพเจ้าสามารถจดัการข้อมลูบุคลากรและนักเรียนโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัได ้

     

4 ข้าพเจ้าสามารถประเมินและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั
ในการบริหารงานได ้

     

5 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัลในการบริหารและ
จัดการเรียนรู้ได ้

     

6 ข้าพเจ้าสามารถให้บริการทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทลั
ได ้

     

ด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดจิิทัล 
7 ข้าพเจ้าสามารถอธิบายหลักการพืน้ฐานของเทคโนโลยดีิจิทัลที่

เกี่ยวข้องกับงานบริหารได ้
     

8 ข้าพเจ้าสามารถวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบของ
เทคโนโลยีดิจิทลัต่อการศึกษาได ้

     

9 ข้าพเจ้าตระหนักและจัดการประเด็นด้านจริยธรรม 
ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวจากการใช้เทคโนโลยไีด้ 

     

10 ข้าพเจ้าสามารถปฏบิัติตามกฎหมายและนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลัในบริบทสถานศกึษาได ้

     

11 ข้าพเจ้าสามารถแยกแยะข้อมูลทีน่่าเชื่อถือจากข้อมูลบิดเบือน
หรือข่าวลวงในสื่อดิจิทลัได ้

     

12 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบและ
รู้เท่าทันในสถานศึกษาได ้

     

ด้านการสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยดีิจิทัล 
13 ข้าพเจ้าสามารถใช้เครื่องมือดจิิทัลเพื่อสื่อสารข้อมูลภายใน

สถานศึกษาได ้
     

14 ข้าพเจ้าสามารถประสานงานกับบุคลากรและหน่วยงานผ่าน
แพลตฟอร์มดิจิทัลได ้

     

15 ข้าพเจ้าสามารถสร้างปฏสิัมพันธ์อย่างเหมาะสมตามมารยาท
ทางดิจิทัลได ้

     

16 ข้าพเจ้าสามารถใช้เทคโนโลยสีนับสนุนการทำงานร่วมกันของ
ทีมงานได ้
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 0 

17 ข้าพเจ้าสามารถเลือกช่องทางสื่อสารให้เหมาะสมกับเนื้อหา
และผูร้ับได ้

     

18 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและ
ทำงานร่วมกันในองค์กรได ้

     

ด้านการสบืค้นและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล 

19 ข้าพเจ้าสามารถสืบคน้ข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้      

20 ข้าพเจ้าสามารถประเมินความถูกต้องและความนา่เชื่อถือ
ของข้อมูลได้ 

     

21 ข้าพเจ้าสามารถวิเคราะห์และตคีวามข้อมูลด้วยเคร่ืองมือ
ดิจิทัลได ้

     

22 ข้าพเจ้าสามารถสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุน 
การตัดสินใจเชิงนโยบายได้ 

     

23 ข้าพเจ้าสามารถใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมิน 
การดำเนินงานของสถานศึกษาได้ 

     

24 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมการใช้ขอ้มูลเพื่อการพัฒนาภายใน
องค์กรได้ 

     

ด้านการสรา้งสรรค์ผลงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 

25 ข้าพเจ้าสามารถออกแบบแนวทางการบริหารด้วย
เทคโนโลยีให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาได้ 

     

26 ข้าพเจ้าสามารถพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อสนบัสนนุงาน
บริหารหรือการเรียนรู้ได้ 

     

27 ข้าพเจ้าสามารถใช้เทคโนโลยีเพือ่แก้ปัญหาหรือปรับปรุง
การทำงานอย่างสร้างสรรค์ได ้

     

28 ข้าพเจ้าสามารถส่งเสริมวัฒนธรรมนวัตกรรมภายใน
องค์กรผ่านการใช้เทคโนโลยไีด้ 

     

29 ข้าพเจ้าสามารถประเมินและปรบัปรุงระบบหรือผลงาน
ดิจิทัลที่พฒันาขึ้นได ้

     

30 ข้าพเจ้าสามารถขับเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

     

ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 0 

31 
ข้าพเจ้าสามารถใช้เทคโนโลยีเพือ่พัฒนาตนเองทั้งด้าน
ความรู้ ทักษะ และเจตคตไิด ้

     

32 
ข้าพเจ้าสามารถเลือกใช้แหล่งเรียนรู้และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่สอดคล้องกบัเป้าหมายการเรียนรู้ได้ 

     

33 
ข้าพเจ้าสามารถกำหนดเปา้หมาย วางแผน และตดิตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยไีด้ 

     

34 
ข้าพเจ้าสามารถถ่ายทอดความรูท้ี่ได้รับจากการเรียนรู้
ดิจิทัลไปสู่การพฒันางานในสถานศึกษาได้ 

     

35 
ข้าพเจ้าสามารถสนบัสนุนให้ครูและบุคลากรเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้วยเทคโนโลยีได้ 

     

36 
ข้าพเจ้าสามารถสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการ
ใช้เทคโนโลยีในองค์กรได ้

     

รวม (108) 
ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 คือ 76 คะแนนขึ้นไป 
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