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บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน
ท่ีมี เพศ หมู่บา้นท่ีอยู่อาศยัแตกต่างกนั และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ หัวหน้า
ครัวเรือน หรือตวัแทนครัวเรือนละ 1 คน ท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป จ านวน 331 คน โดยใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่ง แบบ
แบ่งชั้นภูมิ และแบบอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามแบบประมาณค่า สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว F - test (One - Way 
ANOVA) โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผลการวจิยัพบวา่ 1) การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2) การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ท่ีมีเพศ และหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั พบวา่ โดยรวม
ไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ขอ้เสนอแนะของประชาชนตามยทุธศาสตร์การพฒันา ขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามเรียงล าดบัจากจ านวนมากไปน้อย คือ 
ควรจดัให้มีหลอดไฟสว่างทุกหมู่บา้น ควรก่อสร้างถนนในการเดินทางไปประกอบอาชีพทางการเกษตร 
อย่างสะดวกและทัว่ถึง ควรจดัให้มีเวทีสัญจรพบปะประชาชนอย่างต่อเน่ือง ควรจดัให้มีกิจกรรม
ดา้นคนพิการ และส่งเสริมคนพิการดา้นอาชีพ ควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงาน 
ควรจดักิจกรรมดา้นศาสนาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อกล่อมเกลาจิตใจประชาชน  
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ABSTRACT 
 The purpose of this research were to study the level of work performance, according to the 
strategy plan for development of NguabarSubdistrict Administrative Organization , Wapipatum District, 
Mahasarakham province to compare with the opinion of the sample group of people who have 
difference genders and live in difference villages in the subject subdistrict, and the suggestion 
from the sample group. Collecting of information were gather from the Paterfamilias or the 
representative who has 18 year over , total 331 persons. Data collection using Randomized simple 
classification method, and the questioners, tool used for data assessment and analysis were Mean, 
Percentile, Standard Deviation and F - test (One - Way ANOVA) and specified Statistic significant level at .05 
 The result of the research found that 1) The work performance that follow strategy plan for 
development in Nguabarsubdistrict Administrative Organization , Wapipatum District Mahasarakham province, 
as per the opinion of the sample population in the area were at medium level. 2) The work 
performance that follow the strategy plan for development at Nguabarsubdistrict, Wapipatum 
District Mahasarakham province, as per the opinion of the sample population who has difference in 
gender and village of living found that no statistic significantly difference, at P level = .05 3) The people’s 
suggestion according to the strategy plan for development in Nguabarsubdistrict Administrative 
Organization , Wapipatum District Mahasarakham province, from higher to lower level respectively were, 
should support to have electricity light fixture on the road in every village, and should construct 
the roads for the people in the villages can travel to work in their agriculture field and farm, 
conveniently in all villages, should arrange to have mibile team-work of subdistrict Administrative Officer   
to meet the people in all villages for giving advise continuously , create the project for the disable 
person on careers and quality of life, should allow the people in all villages be able to take part, 
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and inspect in all the projects and activates which the subdistrict Office , have taken action, 
administration and should support the religion activity , continuously for educate the morality of 
the people in all villages. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 

 
 การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน คือ รูปแบบหน่ึงของการบริหารงานภาครัฐ ซ่ึงรัฐ ไดก้ระจายอ านาจ
การบริหารใหแ้ก่คนในทอ้งถ่ิน ใหค้วามเป็นอิสระในการก าหนดนโยบายการปกครองการบริหารงานบุคคล 
การเงินและการคลงั และมีอ านาจหนา้ท่ีของตนโดยเฉพาะ ซ่ึงปัจจุบนั มีหน่วยงานองคก์ารปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 4 รูปแบบ ไดแ้ก่ องค์การบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล 
และรูปแบบพิเศษ 2 แห่ง คือ กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2550, น. 2) 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) เป็นรูปแบบหน่ึง ของหน่วยบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีจดัตั้งข้ึน
ตามพระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 เพื่อเป็นการตอบสนองนโยบาย
ของรัฐบาลขณะนั้น ท่ีก าหนดนโยบายดา้นการเมืองการปกครอง จะให้มีการกระจายอ านาจการปกครอง
สู่ทอ้งถ่ิน ใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินด าเนินการเอง โดยมีอิสระในการบริหาร ภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมาย
เพื่อให้เกิดความคล่องตวัในการบริหาร และร่วมกนัแกไ้ขปัญหาของประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัหลกัการปกครองตนเองในระบอบประชาธิปไตย โดยไดย้กฐานะสภาต าบล ท่ีมีรายได้
ตามหลกัเกณฑ ์ข้ึนเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
 ตามพระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 มาตรา 46 (1), 59 
และพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ก าหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล ตอ้งจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง
และบริหารกิจการตามบทบาทอ านาจหนา้ท่ี โดยใชก้ลไกของแผนพฒันา เป็นเคร่ืองมือในการแกไ้ขปัญหา
และพฒันา ทั้งดา้นการเมือง, การปกครอง, เศรษฐกิจ, สังคม และวฒันธรรม 
 การวางแผนพฒันา ถือเป็นกลไกส าคญัประการหน่ึงท่ีจะท าให้องค์การบริหารส่วนต าบล 
บรรลุจุดมุ่งหมาย โดยใชย้ทุธศาสตร์ท่ีเหมาะสม องคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าเป็นอยา่งยิ่ง ท่ีจะตอ้ง
วางแผนการใชท้รัพยากรรายไดใ้ห้คุม้ค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
มีการปฏิบติัตามแผนงานโครงการท่ีก าหนดให้ เกิดสัมฤทธ์ิผลในช่วงเวลาท่ีก าหนด มีการควบคุมติดตาม 
วดัและประเมินผล โดยการบริหารจดัการตามแผน แผนงาน โครงการนั้น จะตอ้งเป็นการบริหารจดัการท่ีดี 
มีความโปร่งใส และพร้อมท่ีจะให้มีการตรวจสอบทั้งโดยหน่วยงายของรัฐและประชาคม (กรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ิน, 2550, น. 2) 
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 แผนยุทธศาสตร์การพฒันา เป็นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ท่ีได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์และแนวทางในการพฒันา ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้องค์การบริหาร
ส่วนต าบล ไดพ้ิจารณาอยา่งรอบคอบ ให้เห็นถึงความเช่ือมโยงระหวา่งแนวทางการด าเนินงาน ต่าง ๆ 
ท่ีอาจมีความเช่ือมโยง และส่งผลทั้งในเชิงสนบัสนุนและเป็นอุปสรรคต่อกนั แลว้ตดัสินใจ ก าหนดแนวทาง
การด าเนินงาน และใชท้รัพยากรการบริหารทอ้งถ่ินอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดประโยชน์สาธารณะ
สูงสุด ถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายท่ีจะด าเนินการพฒันาในอนาคต โดยแผนยุทธศาสตร์
การพฒันา ตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันาอ าเภอ 
และนโยบายในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ใชแ้ผนยุทธศาสตร์การพฒันา 
เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงาน เพื่อแกไ้ขปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน และการพฒันา 
มีทิศทางท่ีชดัเจน คลอบคลุมทัว่ถึงและเป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนในต าบล 
(องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2554, น. 1)  
 การด าเนินงาน ตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา ท่ีผา่นมา 
ไดมี้การด าเนินโครงการ / กิจกรรม ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ตลอดจนมีการรายงานผลการด าเนินงาน
เม่ือส้ินปีงบประมาณให้ประชาชนทราบ แต่องค์การบริหารส่วนต าบลงวับา ยงัไม่เคยมีการศึกษา
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงาน ตามยทุธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา
เลยท าให้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในเขตต าบลงวับา ไม่ไดรั้บการแกไ้ขอนัเป็นท่ีน่าพอใจ 
ของประชาชนในบางหมู่บา้น เกิดปัญหาความขดัแยง้กนัอยูบ่่อยคร้ัง จนคณะผูบ้ริหารตอ้งตามแกไ้ขปัญหา
อยูเ่ป็นประจ า (องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2555, น. 7) 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะวิจยัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
เพื่อน าผลของการวิจยั ไปเป็นขอ้สนเทศในการปรับปรุงการด าเนินงาน ตามยุทธศาสตร์การพฒันา 
ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
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1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
 1.2.1 เพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม  
 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนจ าแนกตาม เพศ หมู่บา้นท่ีอาศยัอยู ่ต่อการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม 
 1.2.3 เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การบริหาร   
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม  
 

1.3 สมมติฐานของการวจิัย 
 
 1.3.1 การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอ
วาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.3.1 ประชาชนจ าแนกตาม เพศ หมู่บ้านท่ีอาศัยอยู่  มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงาน             
ตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม     
มีความแตกต่างกนั  
 

1.4 ขอบเขตของการวจิัย 
 
 1.4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา ซ่ึงเป็นการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลงวับา 7 ดา้น (องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2555, น. 8) ไดแ้ก่ 
   1.4.1.1 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
   1.4.1.2 ดา้นเศรษฐกิจ 
   1.4.1.3 ดา้นคุณภาพชีวติและสังคม 
   1.4.1.4 ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
   1.4.1.5 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
   1.4.1.6 ดา้นแหล่งน ้า 
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   1.4.1.7 ดา้นการเมืองและการบริการ 
 1.4.2 ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
 การวิจยัคร้ังน้ี ก าหนดขอบเขตดา้นพื้นท่ีเป็น หมู่บา้นในเขตพื้นท่ีต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงมีหมู่บา้น จ านวน 19 หมู่บา้น ไดแ้ก่ 
   1.4.2.1 บา้นงวับา       หมู่ท่ี 1 
   1.4.2.2 บา้นงวับา       หมู่ท่ี 2 
   1.4.2.3 บา้นงวับา       หมู่ท่ี 3 
   1.4.2.4 บา้นสระแกว้      หมู่ท่ี 4 
   1.4.2.5 บา้นแวงตอ้น      หมู่ท่ี 5 
   1.4.2.6 บา้นโคกไร่นอ้ย     หมู่ท่ี 6 
   1.4.2.7 บา้นโคกไร่ใหญ่     หมู่ท่ี 7 
   1.4.2.8 บา้นหนองคู      หมู่ท่ี 8 
   1.4.2.9 บา้นหนองหวา้     หมู่ท่ี 9 
   1.4.2.10 บา้นโนนหน่อง     หมู่ท่ี 10 
   1.4.2.11 บา้นหนองหวา้     หมู่ท่ี 11 
   1.4.2.12 บา้นโนนทนั      หมู่ท่ี 12 
   1.4.2.13 บา้นหนองหวา้     หมู่ท่ี 13 
   1.4.2.14 บา้นสระแกว้พฒันา    หมู่ท่ี 14 
   1.4.2.15 บา้นหนองหวา้     หมู่ท่ี 15 
   1.4.2.16 บา้นสระแกว้พฒันา    หมู่ท่ี 16 
   1.4.2.17 บา้นโคกไร่พฒันา    หมู่ท่ี 17 
   1.4.2.18 บา้นสระแกว้ใต ้     หมู่ท่ี 18 
   1.4.2.19 บา้นสันติภาพพฒันา    หมู่ท่ี 19 
 1.4.3 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.4.3.1 ประชากร คือ หัวหน้าครัวเรือนหรือตวัแทน ครัวเรือนละ 1 คน ท่ีมีอายุ 18 ปี
ข้ึนไป จ านวน 1,915 คน จาก 1,915 ครัวเรือน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2555, น. 5) ในเขต 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
   1.4.3.2 กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 331 คน โดยใชสู้ตรการค านวณของ (Yamane, 1973, p. 727) 
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 1.4.4 ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษา 
  ใชเ้วลาในการศึกษา ระหวา่งเดือนตุลาคม - เดือนธนัวาคม 2559 
 1.4.5 ขอบเขตด้านตัวแปร 
   1.4.5.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ ขอ้มูลทัว่ไป จ าแนกเป็น เพศ 
หมู่บา้นท่ีอาศยั 
   1.4.5.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 7 ดา้น ไดแ้ก่ 
     1) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
     2) ดา้นเศรษฐกิจ 
     3) ดา้นคุณภาพชีวติและสังคม 
     4) ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
     5) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
     6) ดา้นพฒันาแหล่งน ้า 
     7) ดา้นการเมืองและการบริการ 
 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 “การด าเนินงาน” หมายถึง เป็นพฤติกรรมด้านการปฏิบติังาน ตามยุทธศาสตร์การพฒันา  
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม (พ.ศ.2555 - 2557) ดงัน้ี  
  1.5.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา ด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน ดงัน้ี มีการก่อสร้างถนนภายในหมู่บา้นอยา่งเพียงพอ มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมถนน 
ภายในหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่ง ภายในหมู่บา้นอยา่งสม ่าเสมอ 
และมีการขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 
  1.5.2 ดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันาด้านเศรษฐกิจ 
ดงัน้ี มีการฝึกอบรมกลุ่มอาชีพให้กบัประชาชนอย่างต่อเน่ือง มีการส่งเสริมกลุ่มอาชีพอยา่งเหมาะสม 
มีการส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง และมีการส่งเสริมประชาชนปลูกพืชปลอดสารพิษ 
  1.5.3 ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา      
ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม ดงัน้ี มีการส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชน อย่างสม ่าเสมอ      
มีการก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัการแข่งขนักีฬาเด็ก และเยาวชน เป็นประจ า 
มีการรณรงคใ์ห้ประชาชนห่างไกลยาเสพยติ์ดอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ 
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ผูป่้วยเอดส์ครบทุกคน มีการจดัเวรยามเพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนช่วงเทศกาลอยา่งต่อเน่ือง 
มีการสนับสนุนการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนอย่างต่อเน่ือง มีการช่วยเหลือ                      
ผูป้ระสบวาตภยั และภยัธรรมชาติทุกคร้ัง 
  1.5.4 ด้านการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การ
พฒันาดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ดงัน้ี มีการจดัหาหนงัสือพิมพใ์ห้ทุกหมู่บา้นอย่างต่อเน่ือง 
จดัซ้ือวสัดุส่ือการเรียนการสอนใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กอยา่งเพียงพอ จดักิจกรรมงานประเพณีท่ีส าคญัทุกปี       
จดักิจกรรมเชิดชูเกียรติ ผูอ้นุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ินทุกปี 
  1.5.5 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การ
พฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดงัน้ี มีกิจกรรมปลูกตน้ไม ้เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวลดภาวะ
โลกร้อนเป็นประจ า มีกิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอย่างต่อเน่ือง มีการจดัให้มี
รถเก็บขยะบริการภายในชุมชนอยา่งเพียงพอ จดัหาสถานท่ีทิ้งขยะอยา่งเหมาะสม 
  1.5.6 ด้านแหล่งน ้ า หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันาด้านแหล่งน ้ า 
ดงัน้ี   มีการขุดคลองเพื่อการเกษตรอยา่งทัว่ถึง มีการขุดลอกแหล่งน ้ าท่ีต้ืนเขินเป็นประจ า มีการจดัหาท่ี
เก็บน ้าด่ืมอยา่งเพียงพอ มีการซ่อมแซม / ปรับปรุง ระบบประปาภายในหมู่บา้นเป็นประจ า 
  1.5.7 ดา้นการเมืองและการบริหาร หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา          
ดา้นการเมืองและการบริหาร ดงัน้ี มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินเป็นประจ า 
มีการจดักิจกรรมองคก์ารบริหารส่วนต าบล พบประชาชนอยา่งต่อเน่ือง มีการอบรมประชาชน เก่ียวกบั
การเมืองการปกครองเป็นประจ า มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติังานให้ประชาชนรับทราบ
อยา่งสม ่าเสมอ 
 “องคก์ารบริหารส่วนต าบล” หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง ท่ีจดัตั้งข้ึน
ตามพระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ในการวิจยัคร้ังน้ี หมายถึง 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม  
 

1.6 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 
 ผลท่ีไดจ้ากการศึกษา จะใชเ้ป็นขอ้สนเทศในการปรับปรุงการด าเนินงาน ตามยทุธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
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บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 ในการศึกษาความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารแนวคิดทฤษฎี 
และทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  1. แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 
  2. แนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินงานและการบริหาร 
  3. แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา 
  4. การปกครองทอ้งถ่ิน 
  5. กฎหมายและระเบียบเก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  6. บริบทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
  7. แผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  8. แผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
  9. ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
  10. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  11. กรอบแนวคิดของการศึกษา 
 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัความคดิเห็น 
 
 2.1.1 ความหมายของความคิดเห็น 
 มีนกัวชิาการหลายท่านไดอ้ธิบายความหมายของความคิดเห็นไว ้ดงัน้ี 
   จิรายุ ทรัพยสิ์น (2540, น. 16) ได้สรุปความหมายของความคิดเห็นไวว้่า ความคิดเห็น 
หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีแสดงออกมา เพื่อให้ผูอ่ื้นไดส้ามารถท่ีจะเรียนรู้ตลอดจนสามารถ
ท่ีจะประเมินค่าในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง การลงความเห็นอาจจะเป็นไปใน
ลกัษณะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยก็ได ้อนัเน่ืองจากสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้ม การติดต่อกบัภายนอก   
การเขา้เป็นสมาชิกกลุ่มต่าง ๆ และการพบปะสังสรรค ์
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   วตัรภู อาจหาร (2542, น. 8) กล่าววา่ ความคิดเห็น เป็นการแสดออกของบุคคลท่ีมีต่อ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงมีผลมาจากความเช่ือ ความคิด และทศันคติ ซ่ึงตอ้งอาศยัพื้นความรู้ ประสบการณ์ 
และพฤติกรรมระหว่างบุคคลเป็นเคร่ืองช่วยในการพิจารณา ก่อนท่ีจะตดัสินใจแสดงออกมา        
การลงความคิดเห็นอาจจะเป็นไปในลกัษณะเห็นด้วย หรือไม่เห็นดว้ย ซ่ึงอาจบอกไดว้่าเป็นการ   
ถูกหรือไม่ และปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็นต่าง ๆ นั้น ประกอบดว้ย ความรู้ ประสบการณ์ และ
สภาพแวดลอ้ม 
   ทรงกรด ภู่ทอง (2545, น. 6) กล่าววา่ ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของมนุษยท่ี์มี
ต่อส่ิงส่ิงหน่ึง หรือการแสดง ซ่ึงวิจารณญาณท่ีมีต่อเร่ืองหน่ึงเป็นเร่ืองของจิตใจ และเปล่ียนแปลง
ไปตามขอ้เทจ็จริง ความคิดเห็นคลา้ยกบัทศันคติ แต่เป็นความรู้สึกท่ีผวิเผนิ หรือหยาบกวา่ทศันคติ 
   ทะนงเกียรติ เจริญวงค์เพ็ชร (2545, น. 9) กล่าวว่า ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึก
และความเช่ือ ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงแสดงออกดว้ยวาจา หรือการเขียน ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบัภูมิหลงัทางสังคม 
ความรู้ ประสบการณ์ และส่ิงแวดลอ้มของบุคคลนั้น ซ่ึงบุคคลอ่ืนอาจไม่เห็นดว้ย 
   Maier (1955, p. 52) กล่าววา่ ความคิดเห็น (Opinion) เป็นการแสดงออกของทศันคติ
ส่วนหน่ึง และเป็นการแปลความหมายของขอ้เท็จจริง (Fact) อีกส่วนหน่ึง ซ่ึงการเปลความหมาย 
ข้ึนอยูก่บัอิทธิพลและทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อกนักบัส่ิงนั้น 
   Nunally (1959, p. 285) ได้ให้ความเห็นว่า ทั้งความคิดเห็นและทศันคตินั้นเป็นเร่ือง
ของการแสดงทางความคิดเห็นในรูปเก่ียวกบัตวัเรา และความคิดเห็นนั้นยงัจะใช้ในเร่ืองเก่ียวกบั
การลงความเห็น (Judgment) และความรู้ (Knowledge) ในขณะท่ีทศันคตินั้น ใชก้นัมากในเร่ืองเก่ียวกบั
ความรู้ (Felling) ความสามารถ (Preference) และไดส้รุปวา่ เรามกัใชค้  าวา่ ความคิดเห็นมากกวา่ ทศันคติ 
   Engle and Snellgrove (1969, p. 593) ไดใ้ห้ความนิยามว่า ความคิดเห็น หรือการแสดงออก
ทางดา้นเจตคติท่ีออกมาเป็นค าพดู เป็นการสรุปโดยลงความเห็น โดยอาศยัพื้นความรู้ท่ีมีอยูเ่ดิม 
   Kolasa (1969, p. 19) กล่าววา่ “ความคิดเห็น เป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคล ในอนัท่ีจะ
พิจารณาถึงขอ้เทจ็จริงอยา่งหน่ึงอยา่งใด หรือเป็นการประเมินผล (Evaluation) ส่ิงใดส่ิงหน่ึง จากสถานการณ์
แวดลอ้มต่าง ๆ  หรือความคิดเห็น เป็นการแสดงออกถึงการลงความเห็นของบุคคลหน่ึง ในดา้นขอ้เทจ็จริง 
หรือเป็นการตอบสนองส่ิงเร้า ท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากความโนม้เอียง 
   Kolesnik (1970, p. 296) ไดใ้หค้วามหมายของความคิดเห็นวา่ เป็นการแปลความหมาย หรือ
การลงความเห็นท่ีเกิดจากขอ้เท็จจริง ซ่ึงแต่ละบุคคลคิดวา่ถูกตอ้ง แต่คนอ่ืน ๆ อาจไม่เห็นดว้ยก็ได ้
   Good (1973, p. 339) ให้ค  าจ  ากดัความว่า ความคิดเห็นหมายถึง ความเช่ือ การติดสินใจ 
ความรู้สึกประทบัใจท่ีไม่ไดม้าจากการพิสูจน์ หรือชัง่น ้าหนกัความถูกตอ้งหรือไม่ 



9 

   Best (1977, p. 169) ได้ให้ความหมายของความคิดเห็นว่า เป็นการแสดงทางด้าน 
ความเช่ือและความรู้สึกของแต่ละบุคคล โดยการพดู 
   Isaak (1981, p. 203) ใหค้วามหมายวา่ ความคิดเห็น คือ การแสดงออกทางค าพูด หรือ
ค าตอบท่ีบุคคลไดแ้สดงออกต่อสถานการณ์หน่ึง โดยเฉพาะจากค าถามท่ีไดรั้บทัว่ ๆ ไป ซ่ึงปกติแลว้ 
ความคิดเห็นต่างจากเจตคติ คือ ความคิดเห็นจะเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ แต่เจตคติจะ
เป็นเร่ืองทัว่ไป ซ่ึงมีความหมายกวา้งกวา่ 
   Webster (1983, p. 1254) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ความคิดเห็น คือความเช่ือท่ีไม่ไดต้ั้งอยู่
บนความแน่นอน หรือความรู้อนัแทจ้ริงแต่ตั้งอยูใ่นจิตใจ ความเห็นและการลงความเห็นของแต่ละ
บุคคลท่ีน่าจะเป็นจริง หรือน่าจะตรงตามท่ีคิดไว ้
   สรุปไดว้า่ หมายถึงความรู้สึกและแนวคิดต่าง ๆ ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
 2.1.2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความคิดเห็น 
 การแสดงความคิดเห็นเป็นเร่ืองของแต่ละบุคคล ซ่ึงความคิดเห็นของแต่ละคนต่อเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง แม้เป็นเร่ืองเดียวกัน ไม่จ  าเป็นต้องเหมือนกันเสมอไปและอาจแตกต่างกันออกไป      
ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบัปัจจยัพื้นฐานของแต่ละบุคคลท่ีได้รับมา จนมีอิทธิพลต่อการแสดงความคิดเห็น             
ไดมี้นกัวชิาการอธิบายปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นไว ้ดงัน้ี (จ าเรียง ภาวจิตร, 2536, น. 248 - 249) 
ไดส้รุปปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความคิดเห็นวา่ ข้ึนอยูก่บักลุ่มทางสังคมในหลายประการ คือ 
   1. ภูมิหลงัทางสังคม หมายถึง กลุ่มคนท่ีมีภูมิหลงัท่ีแตกต่างกนั โดยทัว่ไปมีความคิดเห็น
ท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย เช่น ความคิดเห็นระหวา่งผูเ้ยาวก์บัผูสู้งอาย ุชาวเมืองกบัชาวชนบท เป็นตน้ 
   2. กลุ่มอา้งอิง หมายถึง การท่ีคนเราจะคบหาสมาคมกบัใคร หรือกระท าส่ิงหน่ึงส่ิงใด
ใหแ้ก่ผูใ้ด หรือการกระท าท่ีค  านึงถึงอะไรบางอยา่งร่วมกนั หรืออา้งอิงกนัได ้เช่น ประกอบอาชีพเดียวกนั 
การเป็นสมาชิกกลุ่ม หรือสมาคมเดียวกนั เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ี ย่อมท่ีจะมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น  
ของบุคคลเหล่านั้นดว้ย 
   3. กลุ่มกระตือรือร้น หรือกลุ่มเฉ่ือยชา หมายถึง การกระท าใดท่ีก่อให้เกิดความ
กระตือรือร้นเป็นพิเศษ อนัจะก่อให้เกิดกลุ่มผลประโยชน์ข้ึนมาได ้ยอ่มส่งผลต่อการจูงใจให้บุคคล
ท่ีเป็นสมาชิกเหล่านั้นมีความคิดเห็นท่ีคลอ้ยตามได ้ไม่วา่จะให้คลอ้ยตามในทางท่ีเห็นดว้ย หรือไม่
เห็นดว้ยก็ตาม ในทางตรงกนัขา้ม กลุ่มท่ีเฉ่ือยชาก็จะไม่มีอิทธิพลต่อสมาชิกมากนกั 
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   ปรีดา ชิตทรงสวสัด์ิ (2538, อ้างถึงใน อุทิศ แก้วขาว, 2543, น. 13) ได้สรุปปัจจัย        
ท่ีมีผลต่อความคิดเห็น ดงัน้ี ความคิดเห็นเป็นเร่ืองของแต่ละบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง    
ไม่จ  าเป็นตอ้งคลา้ยกนั หรือเหมือนกนัเสมอไป ซ่ึงข้ึนอยูก่บัปัจจยัพื้นฐานของแต่ละบุคคลท่ีไดรั้บ
อิทธิพลต่อการแสดงออกในเร่ืองนั้น ๆ ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความคิดเห็น พอสรุปได ้ดงัน้ี 
    1. ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย (Genetic and Phyiological Factors) จากการศึกษา
พบว่า ปัจจยัดา้นพนัธุกรรมจะมีผลต่อระดบัความกา้วร้าวของบุคคล และจะมีผลต่อการศึกษา ทศันคติ 
หรือความคิดเห็นของบุคคลนั้น ๆ ได ้ส่วนปัจจยัดา้นสรีระ เช่น อาย ุความเจบ็ป่วย และผลท่ีเกิดจาก
การใชย้าเสพติด จะมีผลต่อความคิดเห็นและทศันคติของบุคคล 
    2. ประสบการณ์ของบุคคลโดยตรง (Direct Personal Experience) คือ บุคคลได้รับ
ความรู้สึก และความคิดต่าง ๆ จากประสบการณ์โดยตรง เป็นการกระท า หรือไดพ้บเห็นต่อส่ิงต่าง ๆ 
โดยตนเอง ท าใหเ้กิดทศันคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณ์ท่ีตนเองไดรั้บ 
    3. อิทธิพลจากครอบครัว (Parental Influence) เป็นปัจจัยบุคคล เม่ือเป็นเด็กจะได้รับ
อิทธิพลจากการเล้ียงดูอบรมของ พอ่ แม่ และครอบครัว 
    4. ทศันคติและความคิดเห็นต่อกลุ่ม (Group Determinants of Attitude) เป็นปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลอย่างมากต่อความคิดเห็น หรือทศันคติของแต่ละบุคคล เน่ืองจากบุคคลจะตอ้งมีสังคม
และอยูร่่วมกนัเป็นกลุ่ม ดงันั้น ความคิดเห็นและทศันคติต่าง ๆ จะไดรั้บการถ่ายทอดและมีแรงกดดนั
จากกลุ่ม 
    5. ส่ือมวลชน คือ ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเขา้มามีบทบาทในชีวิตประจ าวนัของคนเราอย่างมาก 
ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อความคิดเห็นของบุคคล 
   กิตติ สุทธิสัมพนัธ์ (2542, น. 12 - 13) ไดส้รุป ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น
ของบุคคล ซ่ึงท าใหบุ้คคลแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ีอาจเหมือนกนั หรือแตกต่างกนัออกไป คือ 
    1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
     1.1 ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย คือ เพศ อวยัวะ ความครบถว้นสมบูรณ์        
ของอวยัวะต่าง ๆ คุณภาพสมอง 
     1.2 ระดับการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออก ซ่ึงความคิดเห็นและ
การศึกษา ท าใหบุ้คคลท่ีมีความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ มากข้ึน และคนท่ีมีความรู้มาก มกัจะมีความคิดเห็น
ในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีเหตุผล 
     1.3 ความเช่ือ ค่านิยม และเจตคติของบุคคลต่อเร่ืองต่าง ๆ  ซ่ึงอาจจะไดจ้ากการเรียนรู้
กลุ่มบุคคลในสังคม หรือจากการอบรมสั่งสอนของครอบครัว 
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     1.4 ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ ท าใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจในหนา้ท่ี 
และความรับผดิชอบต่องาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความคิดเห็น 
    2. ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 
     2.1 ส่ือมวลชน ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ ฯลฯ ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ี        
มีอิทธิพลอยา่งมากต่อความคิดเห็นของบุคคล เป็นการไดรั้บรู้ข่าวสาร ขอ้มูลต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล 
     2.2 กลุ่ม และสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคล เพราะเม่ือ
บุคคลอยู่ในกลุ่มใด หรือสังคมใด ก็จะตอ้งยอมรับและปฏิบติัตามเกณฑ์ของกลุ่ม หรือสังคมนั้น   
ซ่ึงจะท าใหบุ้คคลนั้นมีความคิดเห็นไปตามกลุ่ม หรือสังคมท่ีอยู ่
     2.3 ขอ้เท็จจริงในเร่ืองต่าง ๆ หรือส่ิงต่าง ๆ ท่ีบุคคลแต่ละคนจะได้รับ ทั้งน้ี            
เพราะขอ้เทจ็จริงท่ีบุคคลไดรั้บแตกต่างกนั ก็จะมีผลต่อการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 
   จากแนวความคิดเห็นดงักล่าว สรุปไดว้า่ แต่ละบุคคลไดใ้ห้แนวความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น มีลักษณะคล้ายคลึง และไปในท านองเดียวกนั ปัจจยั
เหล่าน้ี ท าให้ความคิดเห็นของบุคคลเหมือนกนั หรือแตกต่างกนัออกไป เพราะบุคคลแต่ละบุคคล 
ย่อมจะได้รับมาในลกัษณะท่ีเหมือนกนัหรือแตกต่างกนั ซ่ึงปัจจยัด้านคุณสมบติัประจ าตวั หรือ
ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม และภูมิหลงัทางสังคมท่ีแตกต่างกนั จะมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย  
 2.1.3 การวดัความคิดเห็น 
 มีนกัวชิาการหลายท่านไดอ้ธิบายการวดัความคิดเห็นไว ้ดงัน้ี 
   วลัลภ รัฐฉตัรานนท์ (2545, น. 102 - 117) อธิบายวา่ การวดัเจตคติ หรือทศันคติ หรือ
ความคิดเห็นท่ีนิยมท่ีใชอ้ยา่งแพร่หลายมี 4 วธีิ คือ 
    1. วิธีแบบสเกลวดัความต่างทางศพัท ์(S - D Sale = Semantic Differential Scale) 
เป็นวิธีวดัทศันคติ หรือความคิดเห็น โดยอาศยัคุณสมบติัท่ีมีความหมายตรงกนัขา้ม เช่น ดี - เลว 
ขยนั - ข้ีเกียจ เป็นตน้ 
    2. วธีิลิเคิร์ทสเกล (Likert’s Scale) เป็นวธีิสร้างมาตรวดัทศันคติ หรือความคิดเห็น
ท่ีนิยมกนัมากท่ีสุด เพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ประหยดัเวลา ผูต้อบสามารถแสดงทศันคติ
ในทางชอบ หรือไม่ชอบ โดยยดึอนัดบัความชอบ หรือไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีค าตอบให้เลือก 5 หรือ 4 ค  าตอบ 
และใหค้ะแนน 5 4 3 2 1 ตามล าดบั 
    3. วิธีกทัแมนสเกล (Guttman Scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติ หรือทศันคติ
หรือความคิดเห็นในแนวเดียวกนั และสามารถจดัอนัดบัของทศันคติ สูง - ต ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนั
ไดอ้ยา่งต ่าสุดถึงสูงสุด และแสดงถึงการสะสมของขอ้ความคิดเห็น 
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    4. วิธีเทอร์สโตนสเกล (Thurstone Scale) เป็นวิธีการสร้างมาตราวดัออกเป็นปริมาตร 
แล้วเปรียบเทียบต าแหน่งของความคิด หรือทศันคติไปในทางเดียว และเสมือนว่าเป็น Scale ท่ีมี 
ช่วงห่างเท่ากนั 
   Show and Wright (1976, pp. 28 - 29) กล่าววา่ การวดัความคิดเห็นท าได ้ดงัน้ี 
    1. การฉายภาพ เป็นการวดัโดยการสร้างจินตนาการ โดยใช้ภาพเป็นตวักระตุน้ 
ใหบุ้คคลแสดงความคิดเห็น 
    2. การสัมภาษณ์ เป็นการซกัถามบุคคลใหไ้ดข้อ้มูลในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต 
    3. การใชแ้บบสอบถาม เป็นการส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการศึกษา 
    4. การใหเ้ล่าความรู้สึก เป็นการใหเ้ล่าความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงออกมา 
    สรุปไดว้า่ การวดัความคิดเห็นอาจใชแ้บบสเกลวดัความต่างทางศพัท ์วิธีลิเคิร์ทสเกล 
วิธีกทัแมนสเกล วิธีเทอร์สโตนสเกล หรืออาจใชก้ารฉายภาพ การสัมภาษณ์ การใช้แบบสอบถาม 
และการใหเ้ล่าความรู้สึก ซ่ึงผูว้ดั สามารถใชว้ธีิใดวธีิหน่ึง หรือหลายวธีิรวมกนัไดต้ามความเหมาะสม 
 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัการด าเนินงานและการบริหาร 
 
 2.2.1 ความหมายของการด าเนินงาน 
 มีนกัวชิาการหลายท่านไดอ้ธิบายความหมายของการด าเนินงานไว ้ดงัน้ี 
   ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2542, น. 30) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัการด าเนินงานไวว้่า เป็นพฤติกรรม
ด้านการปฏิบัติงาน เป็นการใช้ความสามารถท่ีแสดงออกทางร่างกาย รวมทั้ งการปฏิบัติ และ
พฤติกรรมท่ีแสดงออก และสังเกตได้ในสภาวการณ์หน่ึง ๆ หรืออาจเป็นพฤติกรรมท่ีล่าช้า คือ 
บุคคลไม่ไดป้ฏิบติัทนัที แต่คาดคะเนวา่อาจปฏิบติัในโอกาสต่อไปเป็นพฤติกรรม ตอ้งอาศยัพฤติกรรม
ระดบัต่าง ๆ เป็นส่วนประกอบ ทั้งทางความรู้และทศันคติ สามารถประเมินผลไดง่้าย  
   สมจิตต์ สุพรรณทสัน์ (2545, น. 16) อธิบายว่า การด าเนินงานมีความหมายเช่นเดียวกบั
การปฏิบติังาน ซ่ึงถือว่า เป็นกิจกรรมของส่ิงท่ีมีชีวิตทุกชนิดท่ีแสดงออก โดยอาจจะสังเกตได ้  
หรืออาจอยูท่ ั้งภายในและภายนอก 
   พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2542 (2546, น. 406) ไดอ้ธิบายวา่ การด าเนินงาน 
หมายถึง การใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้
   องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม มีการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
(พ.ศ.2555 - 2557) ดงัน้ี  
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    1. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา  
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดงัน้ี มีการก่อสร้างถนนภายในหมู่บา้นอยา่งเพียงพอ มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมถนน
ภายในหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่งภายในหมู่บา้นอยา่งสม ่าเสมอ 
มีการขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 
    2. ดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันาด้านเศรษฐกิจ 
ดงัน้ี มีการฝึกอบรมกลุ่มอาชีพให้กบัประชาชนอย่างต่อเน่ือง มีการส่งเสริมกลุ่มอาชีพอยา่งเหมาะสม 
มีการส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง มีการส่งเสริมประชาชนปลูกพืชปลอดสารพิษ 
    3. ดา้นคุณภาพชีวติและสังคม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม ดงัน้ี มีการส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชนอย่างสม ่าเสมอ       
มีการก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัการแข่งขนักีฬาเด็กและเยาวชน เป็นประจ า 
มีการรณรงคใ์ห้ประชาชนห่างไกลยาเสพยติ์ดอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ 
ผูป่้วยเอดส์ครบทุกคน มีการจดัเวรยามเพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนช่วงเทศกาลอยา่งต่อเน่ือง  
มีการสนับสนุนการฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกันภยัฝ่ายพลเรือนอย่างต่อเน่ือง มีการช่วยเหลือ         
ผูป้ระสบวาตภยัและภยัธรรมชาติทุกคร้ัง 
    4. ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์
การพฒันา ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม ดงัน้ี มีการจดัหาหนงัสือพิมพใ์ห้ทุกหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 
จดัซ้ือวสัดุส่ือการเรียนการสอนให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอย่างเพียงพอ จดักิจกรรมงานประเพณีท่ีส าคญั
ทุกปี จดักิจกรรมเชิดชูเกียรติผูอ้นุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ินทุกปี 
    5. ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์
การพฒันา ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดงัน้ี มีกิจกรรมปลูกตน้ไม ้เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว   
ลดภาวะโลกร้อนเป็นประจ า มีกิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง มีการ
จดัใหมี้รถเก็บขยะบริการภายในชุมชนอยา่งเพียงพอ จดัหาสถานท่ีทิ้งขยะอยา่งเหมาะสม 
    6. ดา้นแหล่งน ้า หมายถึง การปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นแหล่งน ้า ดงัน้ี 
มีการขดุคลองเพื่อการเกษตรอยา่งทัว่ถึง มีการขดุลอกแหล่งน ้าท่ีต้ืนเขินเป็นประจ า มีการจดัหาท่ีเก็บน ้ าด่ืม
อยา่งเพียงพอ มีการซ่อมแซม / ปรับปรุง ระบบประปาภายในหมู่บา้นเป็นประจ า 
    7. ดา้นการเมืองและการบริหาร หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นการเมืองและการบริหาร ดงัน้ี มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินเป็นประจ า 
มีการจดักิจกรรมองค์การบริหารส่วนต าบลพบประชาชนอย่างต่อเน่ือง มีการอบรมประชาชน เก่ียวกบั
การเมืองการปกครองเป็นประจ า มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติังานให้ประชาชนรับทราบ
อยา่งสม ่าเสมอ 
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   สรุปไดว้า่ การด าเนินงาน คือ เป็นพฤติกรรมดา้นการปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม (พ.ศ.2555 - 2557) ดงัน้ี 
    1. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา  
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดงัน้ี มีการก่อสร้างถนนภายในหมู่บา้นอยา่งเพียงพอ มีการปรับปรุง / ซ่อมแซม
ถนนภายในหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่ง ภายในหมู่บา้นอยา่งสม ่าเสมอ 
มีการขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 
    2. ดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง การปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นเศรษฐกิจ ดงัน้ี 
มีการฝึกอบรมกลุ่มอาชีพให้กบัประชาชนอย่างต่อเน่ือง มีการส่งเสริมกลุ่มอาชีพอย่างเหมาะสม     
มีการส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง มีการส่งเสริมประชาชนปลูกพืชปลอดสารพิษ 
    3. ดา้นคุณภาพชีวติและสังคม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม ดงัน้ี มีการส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชนอย่างสม ่าเสมอ       
มีการก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัการแข่งขนักีฬาเด็กและเยาวชน เป็นประจ า 
มีการรณรงคใ์ห้ประชาชนห่างไกลยาเสพยติ์ดอยา่งต่อเน่ือง มีการจดั เบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ 
ผูป่้วยเอดส์ครบทุกคน มีการจดัเวรยาม เพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนช่วงเทศกาลอยา่งต่อเน่ือง 
มีการสนับสนุนการฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกันภยัฝ่ายพลเรือนอย่างต่อเน่ือง มีการช่วยเหลือ         
ผูป้ระสบวาตภยั และภยัธรรมชาติทุกคร้ัง 
    4. ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์
การพฒันา ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ดงัน้ี มีการจดัหาหนงัสือพิมพใ์หทุ้กหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 
จดัซ้ือวสัดุ ส่ือการเรียน การสอน ให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอย่างเพียงพอ จดักิจกรรมงานประเพณี       
ท่ีส าคญัทุกปี จดักิจกรรมเชิดชูเกียรติผูอ้นุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ินทุกปี 
    5. ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์
การพฒันา ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดงัน้ี มีกิจกรรมปลูกตน้ไม ้เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว   
ลดภาวะโลกร้อนเป็นประจ า มีกิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัให้มี
รถเก็บขยะบริการภายในชุมชนอยา่งเพียงพอ จดัหาสถานท่ีทิ้งขยะอยา่งเหมาะสม 
    6. ดา้นแหล่งน ้า หมายถึง การปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นแหล่งน ้า ดงัน้ี 
มีการขดุคลองเพื่อการเกษตรอยา่งทัว่ถึง มีการขดุลอกแหล่งน ้าท่ีต้ืนเขินเป็นประจ า มีการจดัหาท่ีเก็บน ้ าด่ืม
อยา่งเพียงพอ มีการซ่อมแซม / ปรับปรุง ระบบประปาภายในหมู่บา้นเป็นประจ า 
    7. ดา้นการเมืองและการบริหาร หมายถึง การปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นการเมืองและการบริหาร ดงัน้ี มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินเป็นประจ า 
มีการจดักิจกรรมองค์การบริหารส่วนต าบลพบประชาชนอย่างต่อเน่ือง มีการอบรมประชาชน
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เก่ียวกบัการเมืองการปกครองเป็นประจ า มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติังานให้ประชาชน
รับทราบอยา่งสม ่าเสมอ  
 2.2.2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการด าเนินงาน 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงาน มีดงัน้ี (ประภาเพญ็ สุวรรณ, 2542, น. 32 - 33) 
   1. ลกัษณะประชากร เป็นลกัษณะท่ีช่วยให้เห็นถึงภูมิหลงัของบุคคล เช่น เพศ, อายุ, 
เช้ือชาติ, สถานะทางเศรษฐกิจ, สังคม, สถานท่ีอยู่อาศยั และขนาดครอบครัว ตลอดจนส่ิงอ่ืน ๆ      
ท่ีคลา้ยคลึงกนั อยา่งไรก็ตามลกัษณะประชากรอยา่งเดียว ยงัไม่เป็นเคร่ืองช้ีวดัท่ีดีท่ีจะแสดงถึงผล
การปฏิบติังานท่ีดี ทั้งน้ี ยงัมีส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งคือ ความรู้ ความสามารถ และลกัษณะทางจิตวทิยา 
   2. ลักษณะด้านความสามารถ เป็นส่ิงหน่ึงท่ีส าคัญในการพิจารณาท่ีจะเลือกคน       
เพื่อมาด าเนินงาน ความรู้ความสามารถเป็นแรงจูงใจอยา่งหน่ึงท่ีสามารถกระตุน้ให้เกิดความพยายาม
ในการท างาน เป็นแรงจูงใจขั้นตน้ท่ีมีผลกระทบต่อไหวพริบของบุคคลท่ีเอาชนะสภาพแวดลอ้มได ้
บุคคลท่ีรู้สึกว่ามีความรู้ความสามารถในงานของเขา สามารถคิดได้ว่าเขาจะท างานอย่างจริงจงั 
ดงันั้น ความรู้ความสามารถแบ่งได ้2 ดา้น คือ ด้านกายภาพ และดา้นสมอง ซ่ึงบ่อยคร้ัง ไดใ้ช้ผล
การเรียนเป็นเคร่ืองช้ีวดัถึงแนวโนม้ของความรู้ความสามารถดา้นสมองและการปฏิบติังาน 
   3. ลกัษณะดา้นจิตวิทยา เป็นการแสดงแนวโนม้ของพฤติกรรมแต่ละบุคคลท่ีเกิดข้ึน
และมีอิทธิพลค่อนข้างถาวรต่อพฤติกรรม ลักษณะทางจิตวิทยาเหล่าน้ี เช่น ทศันคติ, การรับรู้,  
ความตอ้งการ และบุคลิกภาพ เป็นตน้ อย่างไรก็ตามความส าคญัของคุณลกัษณะประชากรเหล่าน้ี 
ข้ึนอยู่กบัธรรมชาติและความจ าเป็นแต่ละงาน ซ่ึงเชอร์เมอร์ฮอร์น เห็นว่า คุณลกัษณะประชากร 
จะตอ้งมีความเหมาะสมกบัความจ าเป็นของแต่ละงาน เพื่อท่ีจะน าไปสู่ผลการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 
   4. ความพยายามในการท างาน คุณลกัษณะประชากรท่ีมีความเหมาะสมกบัความจ าเป็น
ของงานนั้น ยงัไม่สามารถท่ีจะท าให้บุคคลมีผลการปฏิบติังานในระดบัท่ีสูง ทั้งน้ี ยงัมีตวัแปรหน่ึง 
ท่ีส าคัญและต้องมีก็คือ ความพยายามในการท างาน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงความปรารถนาท่ีจะ
ปฏิบติังานนั้น คือ ตอ้งมีแรงจูงใจท่ีจะท างาน เป็นแรงผลกัดนัภายในตวับุคคลท่ีมีผลโดยตรง และ
คงไวซ่ึ้งความพยายามในการท างาน คนท่ีมีแรงจูงใจจึงเป็นส่ิงหน่ึงท่ีส าคัญท่ีจะช่วยก าหนด     
ความพยายามในการท างาน 
   5. การสนับสนุนจากองค์การ ในการปฏิบติังานของบุคคลจึงจ าเป็นตอ้งได้รับการ
สนบัสนุนจากองคก์ารท่ีปฏิบติัอยู ่บุคคลท่ีมีลกัษณะบุคคลตรงกบัความจ าเป็นของงาน และไดรั้บ
การจูงใจในระดับสูง อาจไม่เป็นผูป้ฏิบัติงานท่ีดี หากได้รับการสนับสนุนท่ีไม่เพียงพอจาก
หน่วยงาน หรือท่ีเรียกวา่ขอ้จ ากดัดา้นสถานการณ์ เช่น ขาดเวลาท่ีจะท างาน, งบประมาณ, เคร่ืองมือ, 
เคร่ืองใช ้และวสัดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวกบังานไม่ชดัเจน ระดบัความคาดหวงั
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ของผลการปฏิบัติงานท่ีไม่เหมาะสม ขาดอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกับงาน ขาดการช่วยเหลือจากผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง และขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีไม่ยดืหยุน่ เป็นตน้ 
   กล่าวโดยสรุป ปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานมีหลายประการ เช่น คุณลกัษณะประชากร, 
ความสามารถ, จิตวิทยา, ความพยายามในการท างาน และการสนับสนุนจากองค์การ หากปัจจยั
ดงักล่าวมีความสมบูรณ์ จะท าใหผ้ลการด าเนินงานบรรลุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ารไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
 2.2.3 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหาร 
 ปัจจุบนัการบริหารงานมีความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะหากผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถ        
ก็จะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จและมีความก้าวหน้า แต่ถ้าผูบ้ริหารไม่มีความรู้ความเขา้ใจ    
ในการบริหาร จะท าใหอ้งคก์รลม้เหลวได ้ดงันั้น ความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจึงมีความจ าเป็น
ต่อความส าเร็จของการบริหารอยา่งยิง่ 
   1. ความหมายของการบริหาร ค าวา่ การบริหาร ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ Administration 
ส าหรับค าวา่การบริหารน้ี ไดมี้ผูใ้หค้  าจ  ากดัความไว ้ดงัน้ี 
    สมพงศ์ เกษมสิน (2531, น. 6) กล่าววา่ การบริหารหมายถึง การใชศ้าสตร์และศิลป์
ในการน าเอาทรัพยากรการบริหาร (Administration Resource) มาประกอบตามกระบวนการบริหาร 
(Process of Administration) ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
    ประยุทธ์ เจริญสวสัด์ิ (2540, น. 3) กล่าววา่ การบริหารหมายถึง ภาระหน้าท่ีของ
บุคคลใด ๆ ท่ีปฏิบติัตนเป็นผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งเขา้มาท าหน้าท่ีจดัระเบียบ และด ารงไวซ่ึ้งสภาพภายใน 
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    ธีระ รุญเจริญ (2542, น. 8) อธิบายว่า การบริหาร คือ การด าเนินการเก่ียวกบักิจกรรม
ของกลุ่มคนในองคก์ารท่ีท างานร่วมกนั เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
    สรุปไดว้า่ การบริหาร คือ การด าเนินงานอย่างใดอย่างหน่ึงให้บรรลุวตัถุประสงค์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการใช้ทรัพยากรทางการบริหาร อนัมีบุคคลท่ีเป็นผูบ้ริหารเขา้มาท าหน้าท่ี
ด าเนินการ  
   2. ทรัพยากรการบริหาร โดยทัว่ไปในการบริหาร ถือว่ามีทรัพยากรท่ีเป็นปัจจยัส าคญั
อยู ่4 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) และการบริหารจดัการ (Management) 
หรือท่ีเรียกสั้น ๆ วา่ 4 M’s การท่ีจดัวา่ปัจจยัทั้ง 4 เป็นปัจจยัพื้นฐานในการบริหาร ดงัน้ี (สมพงศ ์เกษมสิน
, 2531, น. 7 - 9)  
    2.1 คน (Man) หรือบุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีความส าคัญยิ่งในการบริหาร 
หน่วยงานจึงจ าเป็นตอ้งมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ คือบุลากรท่ีมีความรู้ความช านาญและมีประสบการณ์
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ท่ีเหมาะสมกบังานท่ีปฏิบติั ดงันั้น จึงถือไดว้า่เป็นภารกิจของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถ 
ในอนัท่ีจะไดม้าซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพ นบัตั้งแต่การสรรหา การฝึกอบรม เพื่อยกระดบัความสามารถ
ของบุคลากร รวมถึงการท่ีจะส่งเสริมให้ก าลงัใจให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 
และรวมถึงมีวธีิการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพอีกดว้ย 
    2.2 เงิน (Money) หมายถึง แผนเบด็เสร็จท่ีแสดงออกในรูปของตวัเงินท่ีตอ้งใชจ่้าย
ในการด าเนินงานในช่วงระยะเวลาหน่ึง เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ ซ่ึง 
ดา้นงบประมาณมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการบริหารงาน เพราะงบประมาณเป็นแผนส าหรับอนาคต 
โดยหลกัการแลว้ ในการบริหารงบประมาณนั้นรวมถึงการจดัท างบประมาณประจ าปี การจดัท า
งบประมาณเพิ่มเติม การจดัท าแผนการใช้งบประมาณ การแกปั้ญหาเก่ียวกบังบประมาณ การขอ
งบประมาณฉุกเฉิน และการประเมินผลการใชง้บประมาณ 
    2.3 วสัดุอุปกรณ์ (Material) การบริหารงานด้านวสัดุอุปกรณ์ เป็นการด าเนินงาน
เก่ียวกบัการใชว้สัดุ ครุภณัฑ์ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการด าเนินการท่ีครอบคลุม
ถึงการศึกษางานท่ีต้องใช้วสัดุอุปกรณ์ การส ารวจการรับรู้ความจ าเป็นในการใช้วสัดุอุปกรณ์      
ขององคก์ารกระบวนการจดัซ้ือ กระบวนการใชง้าน การใหบ้ริการ รวมถึงการเก็บบ ารุงรักษา 
    2.4 การบริหารจดัการ (Management) ปัจจยัด้านการบริหารจดัการมีความส าคญัยิ่ง
เพราะเป็นกิจกรรมท่ีเป็นของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีมีการร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจกนัในการปฏิบติังาน
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้การบริหารเป็นกิจกรรมท่ีเร่ิมตั้งแต่การวางแผน การจดัองคก์าร 
การบงัคบับญัชาสั่งการ การประสานงาน รวมถึงการควบคุม ซ่ึงในแต่ละหนา้ท่ีดงักล่าว อาจมีรายละเอียด
ปลีกยอ่ยแตกต่างกนัไป ทั้งน้ีเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะ และจุดมุ่งหมายขององคก์าร เช่น ถา้เป็น
องคก์ารของรัฐ ก็จะเนน้ในเร่ืองการใหบ้ริการท่ีมีประสิทธิภาพ ถา้เป็นองคก์ารเอกชน จะมีเร่ืองของก าไร
เขา้มาเป็นส่วนส าคญัอีกดว้ย 
    สรุปได้ว่า ทรัพยากรการบริหารมีปัจจยัท่ีส าคญัอยู่ 4 ประการ คือ คน หน่วยงาน
จ าเป็นตอ้งมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความรู้ ความช านาญ และมีประสบการท่ีเหมาะสมกบังานท่ี
ปฏิบติั เงินส าคญัอยา่งยิ่งในการบริหารงาน เพราะเป็นแผนส าหรับอนาคต วสัดุอุปกรณ์ เก่ียวขอ้ง
กบัการใช้วสัดุ ครุภณัฑ์ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริหารจดัการ ปัจจยั  
ดา้นการบริหารจดัการมีความส าคญัยิ่ง เพราะเป็นกิจกรรมท่ีเป็นของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีมีการ
ร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจกนัปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
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   3. วิธีการบริหาร เน่ืองจากการบริหาร เป็นสังคมศาสตร์ประยุกตท่ี์สามารถปรับเปล่ียน
ไปตามเหตุการณ์ ซ่ึงมนุษย์เองได้พยายามหาวิธีท่ีจะช่วยให้สามารถแก้ปัญหา และท าให้การ
ปฏิบติังานทางการบริหารทุกกรณีมีประสิทธิภาพทุกคร้ัง และเหมาะสมกบัสถานการณ์เสมอ ซ่ึงมี
วธีิการอยู ่3 วธีิ ดงัน้ี (ธงชยั สันติวงษ,์ 2530, น. 66 - 72) 
    3.1 วิธีการบริหารแบบการตดัสินใจ (Decisional Approach) การบริหารงานแบบน้ี  
ไดมี้บทบาทมากข้ึนในการบริหาร โดยอาศยัวิธีการทางคณิตศาสตร์เขา้ช่วยเหลือเป็นการตดัสินใจ
เชิงปริมาณ วิธีการน้ีถือวา่กระบวนการตดัสินใจในการท างานต่าง ๆ เป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด หน้าท่ีส าคญั
ของการบริหารตามแนวความคิดน้ีก็คือ การจดัให้มีขอ้มูลส าหรับการตดัสินใจ และการท าการตดัสินใจ
ได้อย่างเหมาะสมท่ีสุด ผูซ่ึ้งตอ้งท าการตดัสินใจปัญหาต่าง ๆ จะตอ้งท าการเลือกส่วนประกอบ  
ของจุดมุ่งหมายต่าง ๆ หนทางต่าง ๆ ท่ีจะช่วยเหลือใหส้ าเร็จผลตามจุดมุ่งหมายดงักล่าว สาระส าคญั
ของการตดัสินใจจึงตอ้งเก่ียวขอ้งกบัพิจารณาในแง่ของวตัถุประสงค ์กลยุทธ์ทางเลือก โอกาส และ
ผลต่าง ๆ ท่ีจะออกมา วิธีการท่ีกล่าวน้ี จึงเป็นวิธีท่ีให้ความสนใจต่อการตดัสินใจและระบบต่าง ๆ 
เป็นส าคญั (Decision and System Centered) 
    3.2 วิธีการบริหารแบบระบบ เพื่อการปรับตวั (Adaptive Approach) ภาระหน้าท่ี 
ของการบริหารระบบน้ีก็คือ การพยายามท่ีจะสร้างสรรคใ์ห้องคก์ารมีความเขม้แข็งเร่ือย ๆ เพื่อให ้ 
ท่ีจะให้มีความสามารถในการท่ีจะรับกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง และเพื่อท่ีจะพยายามท าให้ 
องค์การมีหนทางเติบโตข้ึนเร่ือย ๆ เป้าหมายของการบริหารจะหมายถึง การสามารถอยูร่อดและมี
ลกัษณะเป็นองคก์ารท่ีมีทรัพยากรท่ีเขม้แขง็และมัน่คง ท่ีพร้อมจะรับกบัความกดดนัเน่ืองมาจากการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายใน และท่ีเกิดข้ึนจากภายนอก ในด้านหน่ึง ผูบ้ริหารจะพยายามปรับ
สภาวะการเปล่ียนแปลงท่ีเร็วและมากเกินไป ให้เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีมีส่วนประกอบท่ีเหมาะสม 
เพื่อรักษามิให้ความสัมพนัธ์ท่ีสมดุลอย่างดีท่ีมีอยู่ตอ้งเสียไป ในขณะเดียวกนักับท่ีอีกด้านหน่ึง       
ก็พยายามมิใหค้วามสัมพนัธ์ดงักล่าวตอ้งหยดุอยูก่บัท่ี ขาดการเติบโตโดยส้ินเชิง 
    3.3 การบริหารตามสถานการณ์ (Situational Approach) วธีิการบริหาร ตามสถานการณ์ 
ช่วยให้มีการเช่ือมโยงทฤษฏีการบริหารท่ีเป็นศาสตร์ทางวิชาการ ให้มีโอกาสน าไปใชก้บัสถานการณ์
ต่าง ๆ ไดโ้ดยตรง ทั้งน้ี เพราะจุดมุ่งหมายของวิธีการตามสถานการณ์นั้นก็คือ ตวัสถานการณ์ หรือ 
ชุดของเหตุการณ์ท่ีซ่ึงมีอิทธิพลต่อองค์การมากท่ีสุด ณ เวลาใดเวลาหน่ึง และด้วยการมุ่งเน้นถึง
ความส าคญัของการคิดตามสถานการณ์ (Situational Thinking) น้ีเอง จึงช่วยให้ผูบ้ริหารเกิดความเขา้ใจ
ว่าภายใตส้ถานการณ์เฉพาะนั้น ๆ ผูบ้ริหารควรจะใช้เทคนิคการบริหารอะไรจึงจะท าให้องค์การ
สามารถบรรลุผลส าเร็จมากท่ีสุดได้ ข้อดีของวิธีการบริหารตามสถานการณ์ จึงเท่ากับเป็นการ    
ช่วยยอ่ช่วงเวลาการสร้างสมประสบการณ์ของนกับริหารท่ีเคยมี และตอ้งค่อย ๆ พิจารณาน าเอาหลกัการ
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แต่ละอนัมาฝึกฝน ประยุกตใ์ชอ้ยา่งชา้ ๆ ให้สามารถคิดวิเคราะห์กบัสถานการณ์ไดใ้นทนัที การตอ้งใช้
เวลาฝึกฝนหาความช านาญทางดา้นศิลปะการบริหารงานจึงจ าเป็นนอ้ยลง การเขา้สู้สถานการณ์ได้
ในทนัที ยอ่มท าใหก้ารบริหารงานต่าง ๆ ถูกตอ้งตามความเป็นจริงไดเ้ร็วข้ึน 
   วิธีการบริหารตามสถานการณ์น้ี แมจ้ะเป็นของใหม่ท่ีพฒันาข้ึนมาในช่วงทศวรรษท่ี 
1960 น้ีก็ตาม แต่ก็มิไดห้มายความว่าทฤษฎีการบริหารต่าง ๆ จะผิดบกพร่องในตวัมนัเองก็หาไม่ 
ตรงกนัขา้ม วธีิการบริหารตามสถานการณ์จะมีความใกลเ้คียงกบัวธีิการแบบระบบ ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือ
ท่ีพยายามเขา้มาช่วยประสาน (Integrate) วิธีการต่าง ๆ ให้เขา้มาร่วมกนั และนอกจากน้ี ยงัช่วยเน้นถึง
ความเก่ียวพนัท่ีมีต่อกนัของหนา้ท่ีทางการบริหารทั้งหลาย มากกวา่ท่ีจะปล่อยให้มีการศึกษาแต่ละ
หนา้ท่ีแยกจากกนัอีกดว้ย 
   สรุปไดว้า่ วธีิการบริหารสามารถปรับเปล่ียนไปตามเหตุการณ์ การบริหารท่ีเหมาะสม
มี 3 วธีิ คือ การบริหารแบบการตดัสินใจ การบริหารแบบระบบเพื่อการปรับตวั และการบริหารตาม
สถานการณ์ 
   4. บทบาทของผูบ้ริหาร ในการพิจารณาดูถึงบทบาทของผูบ้ริหารน้ี อาจมีการแยก
แตกต่างกนัไป ทั้งน้ี สุดแต่ทศันะของแต่ละคนท่ีมองกนั อย่างไรก็ตามบทบาท 10 ประการของ   
นกับริหาร มีดงัน้ี (ธงชยั สันติวงษ,์ 2530, น. 76 - 77) 
    4.1 เป็นตวัแทนของกิจการ (Figurehead) คือ การเป็นตัวแทนในฐานะหัวหน้า 
ของกิจการ ซ่ึงในการน้ี ผูบ้ริหารจะตอ้งท าหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวต้ามกฎหมาย หรือเป็นประธานในงาน
พิธีต่าง ๆ เช่น การรับแขกพิเศษท่ีมาเยี่ยมบริษทั เป็นประธานในพิธีแจกรางวลัประจ าปี การเป็น     
ผูก้ล่าวชมเชยแก่พนกังานผูเ้กษียณอาย ุเป็นตน้ 
    4.2 เป็นผูน้ า (Leader) คือ บทบาทหนา้ท่ีในการเป็นผูน้ า โดยการชกัน าและจูงใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชานัน่เอง 
    4.3 เป็นผูป้ระสานกบัฝ่ายอ่ืน (Coordinator) คือ บทบาทในการเป็นผูป้ระสานกบั
บุคคลภายนอกองค์กร โดยเฉพาะกบับุคคลท่ีอยู่ในระดบัเดียวกนั เช่น กบัสมาคมต่าง ๆ เป็นตน้ 
พร้อมกบัการสร้างเครือข่ายความสัมพนัธ์กบัภายนอก ก็จะมีการติดต่อกบัเพื่อนร่วมงานท่ีอยูใ่นฝ่าย
อ่ืน ๆ เพื่อท่ีจะใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีท่ีจะมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัได ้
    4.4 เป็นผูค้อยติดตามขอ้มูล (Monitor) นัน่คือ ผูบ้ริหารจะตอ้งคอยติดตามรับฟัง 
ข่าวสารขอ้มูล และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ ทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกิจการภายใน
และเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนภายนอกดว้ย นอกจากน้ี ยงัรวมถึงการคอยติดตามแนวโนม้ และคอยเรียนรู้
ท าความเขา้ใจกบัแนวความคิดใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนอีกดว้ย รวมทั้งการคอยปะติปะต่อข่าวขอ้มูลท่ีไดย้ิน
ไดฟั้งมาจากแหล่งภายนอก ใหเ้ป็นเคา้โครงและรูปร่างท่ีชดัเจนข้ึนดว้ย 
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    4.5 เป็นผูถ่้ายทอดขอ้มูล (Disseminator) คือ บทบาทในส่วนท่ีเก่ียวกบัการคอยแจกจ่าย
ขอ้มูลท่ีไดรั้บมาจากสมาชิกภายนอกองค์การให้กบัสมาชิกขององค์การ เช่น การจดัประชุมช้ีแจง 
ใหก้บัพนกังานภายหลงัจากการออกเยีย่มลูกคา้ เป็นตน้ 
    4.6 เป็นโฆษก (Spokesman) คือ การเป็นตวัแทนให้กับองค์การในการให้ข่าว  
และขอ้มูล เม่ือผา่นข่าวสารขอ้มูลไปสู่สภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น การออกไปเป็นผูก้ล่าวสุนทรพจน์
ใหก้บัสมาคมการคา้ หรือหนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ 
    4.7 การเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneur) คือ การริเร่ิมการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
โดยมีการติดตามดูช่องทางโอกาสต่าง ๆ และลงมือจดัท าโครงการปรับปรุงงานต่าง ๆ ใหดี้ข้ึน 
    4.8 เป็นผูแ้ก้ไขปัญหายุ่งยาก (Disturbance Handler) คือ การลงไปรับบทแก้ไข  
ขอ้ยุง่ยากท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งปัญหาท่ีมิไดค้าดคิดมาก่อนใหลุ้ล่วงไปในทางดี 
    4.9 เป็นผูแ้บ่งสรรทรัพยากร (Resource Allocator) คือ รับผิดชอบในการเป็น
ผูแ้บ่งสรรทรัพยากรทุกชนิดใหก้บัหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งน้ี โดยการพิจารณาและให้การอนุมติังบประมาณ
ต่าง ๆ และรวมถึงการลงทุนในโครงการต่าง ๆ ดว้ย 
    4.10 เป็นผูเ้จรจาต่อรอง (Negotiator) คือ รับผิดชอบเป็นตวัแทนขององคก์ารในการ
เจรจาเร่ืองส าคญั ๆ เช่น ในดา้นแรงงานกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐกบัสมาคมการคา้  
   สรุปไดว้่า บทบาทของผูบ้ริหารตอ้งท าหน้าท่ีเป็นตวัแทนองค์การในฐานะหัวหน้า 
เป็นผูน้ า เป็นผูป้ระสานกบับุคคลภายนอก เป็นผูค้อยติดตามขอ้มูล เป็นผูถ่้ายทอดขอ้มูล เป็นตวัแทน
ให้กบัองคก์ารในการให้ข่าวและขอ้มูล เป็นผูแ้กไ้ขปัญหายุง่ยากท่ีเกิดข้ึน เป็นผูแ้บ่งสรรทรัพยากร
ทุกชนิดใหก้บัหน่วยงาน และเป็นตวัแทนขององคก์ารในการเจรจาเร่ืองส าคญั 
   5. หนา้ท่ีในการบริหาร 
    ธงชยั สันติวงษ ์(2530, น. 79 - 82) กล่าวถึงหนา้ท่ีในการบริหาร 5 ประการ ดงัน้ี 
     5.1 การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดวิธีทางท่ีจะปฏิบติัไวเ้ป็นล่วงหน้า 
(Predetermine a Course of Action) ซ่ึงจะท าให้เกิดผลส าเร็จตามตอ้งการ การวางแผนขององคก์าร
ต่าง ๆ มกัจะเก่ียวขอ้งกบัการคิดพิจารณา (Thinking) ถึงอนาคตขององค์การจากปัจจุบนัสัมพนัธ์  
ไปถึงเร่ืองราวในอนาคตท่ีจะเป็นผลกระทบต่อองคก์าร การวางแผนมีสาระส าคญัอยูท่ี่กระบวนการคิด  
ท่ีจะตอ้งครอบคลุมเป็นสาระในทุกแง่ทุกมุม เพื่อให้ไดม้าซ่ึงกลยุทธ์ (Strategy) ส าหรับการท างาน 
ส่ิงท่ีจะตอ้งกระท าและการก าหนดวธีิการสัมพนัธ์ท่ีจ  าเป็น ท่ีจะเสริมให้องคก์ารประสบความส าเร็จ
ตามความมุ่งหมายไดใ้นการด าเนินการวางแผนนั้น เร่ิมแรกสุดจะตอ้งใชดุ้ลพินิจ เพื่อให้ไดค้  าตอบ 
ท่ีชดัแจง้วา่องคก์ารตอ้งการท่ีจะท าอะไรใหไ้ดอ้ะไร หรือตอ้งการใหอ้งคก์ารเป็นอยา่งไร เม่ือส้ินสุด
ถึงระยะใดระยะหน่ึงท่ีคาดคิด หรือนัน่ก็คือการก าหนดวตัถุประสงค ์หรือเป้าหมาย (Objectives or Goals) 
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ขององคก์ารนัน่เอง จากนั้นก็จะตอ้งพิจารณาก าหนดส่ิงท่ีจะเป็นจะตอ้งกระท าท่ีดีท่ีสุด เพื่อท่ีจะให้
ส าเร็จผลตามวตัถุประสงคท่ี์ไดก้  าหนดไวแ้ลว้นั้น การวางแผนจึงมีความหมายในรูปของการคิดท่ีจะเป็น 
ตอ้งประกอบดว้ยการมองการณ์ไปขา้งหนา้ การคาดการณ์ถึงสภาพความเป็นไปของสภาพแวดลอ้ม 
คาดคะเนถึงความตอ้งการและสภาพเหตุการณ์ต่าง ๆ จนกระทัง่สามารถสรุปข้ึนเป็นแผนการกระท า
ท่ีจ  าเป็น และเหมาะส าหรับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตดงักล่าว หนา้ท่ีในการวางแผนน้ีถือไดว้า่เป็นหวัใจ 
หรือส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดของการบริหารจดัการ เพราะเหตุผลต่าง ๆ ท่ีอาจสรุปสนบัสนุนไว ้ดงัน้ี 
      5.1.1 เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัการก าหนดวตัถุประสงค์ หรือทิศทางการ
ท างานในอนาคตขององคก์าร ซ่ึงเปรียบไดก้บัเป็นการเลือกหนทางชีวติขององคก์ารก็วา่ได ้
      5.1.2 เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิดท่ีตอ้งใช้เหตุผล คิดให้ถูกตอ้งท่ีสุด  
เพื่อก าหนดวา่จะตอ้งใชท้รัพยากรอะไร หรือตอ้งกระท าอะไรบา้งจึงจะท าใหส้ามารถส าเร็จตามเป้าหมาย
ต่าง ๆ ได ้
      5.1.3 เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพิจารณาก าหนดวิธีการแบ่งสรรการใช้
ทรัพยากร และส่ิงท่ีจ  าตอ้งกระท าต่าง ๆ  
      5.1.4 เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการก าหนดวิธีการท่ีจะใช้ประเมินความ
เหมาะสมของกลยทุธ์ และเป้าหมายท่ีก าหนดข้ึนต่าง ๆ ท่ีก าลงัพยายามท าอยูน่ั้น 
     ดว้ยเหตุผลท่ีการวางแผนตอ้งเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองส าคญัต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งตน้น้ี 
คือ เก่ียวขอ้งกบัการเลือกจุดมุ่งหมายของการกระท า การเลือกวิธีท่ีจะกระท าการใชท้รัพยากรต่าง ๆ   
ขององคก์ารท่ีไดล้งทุนมา และมาตรการท่ีจะคอยก ากบัดูแลใหม้ัน่ใจไดเ้สมอวา่ส่ิงท่ีก าลงักระท าอยู่
นั้นเหมาะสมท่ีสุดเสมอ เหล่านั้นประกอบกบัเป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งใชค้วามสามารถในการคิดอยา่งสมเหตุ 
และเป็นสาระท่ีมีประโยชน์ การวางแผนจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิ่งและกระท าไดย้าก และตอ้งใชเ้วลามาก 
เพราะในกระบวนการคิดวางแผนนัน่เอง โอกาสท่ีจะผิดนั้นมีมาก ซ่ึงอาจเกิดข้ึนไดจ้ากขอ้จ ากดั
หลายทางด้วยกนั เช่น การมองขา้ม หรือมองไม่เห็นถึงส่ิงท่ีเป็นปัจจยั หรือสาระส าคญับางอย่าง   
ซ่ึงอาจมองไดไ้ม่ทัว่ถึง การจ ากดัดว้ยเวลาท่ีเร่งรัดให้ตอ้งตดัสินใจ หรือความยากล าบากของการ
คาดการณ์เร่ืองในอนาคตท่ียงัไม่เกิดข้ึน และการเปล่ียนแปลงของปัจจยัในสภาพแวดลอ้มท่ีมกัจะมี
อยูเ่สมอมิไดข้าด ทั้งในรูปของการเปล่ียนแปลงท่ีนึกถึงได ้และนึกไดถึ้งวา่จะเปล่ียนแปลงอีกดว้ย 
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     5.2 การจดัองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าท่ีในการก าหนด จดัเตรียม 
และจดัความสัมพนัธ์ของกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้สามารถบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร
ท่ีตั้งไว ้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
      5.2.1 หน้าท่ีในการจดัองค์การน้ี จะเร่ิมต้นด้วยการพิจารณาก าหนดให้
ทราบถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นตอ้งกระท า เพื่อให้ส าเร็จตามแผนงานท่ีไดว้างไวจ้ากเป้าหมายและ
แผนการท างานต่าง ๆ ผูบ้ริหารยอ่มจะทราบไดว้า่มีกิจกรรมอะไรบา้ง มากนอ้ยแค่ไหน และมีลกัษณะ
อย่างไรท่ีจะตอ้งท า จากนั้น ผูบ้ริหารจ าตอ้งด าเนินการจดัเตรียมกิจกรรม หรืองานท่ีจะตอ้งท าเหล่าน้ี 
ใหเ้ป็นกลุ่มงานต่าง ๆ งานใดท่ีเหมือนกนัก็จะรวมเขา้ดว้ยกนัเป็นกลุ่มเดียวกนั เพื่อมอบหมายให้แก่
ผูบ้ริหารแต่ละคน พร้อมทั้งท าการมอบหมายอ านาจหนา้ท่ี (Delegation of Authority) ให้ เพื่อใชส้ าหรับ
การท างานท่ีไดรั้บผดิชอบไปท า และขณะเดียวกนัก็ตอ้งด าเนินการจดัใหมี้ความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม 
ระหวา่งกลุ่มกิจกรรมท่ีแบ่งแยกกนัท่ีท างาน เพื่อเป้าหมายหรือแผนงานอนัเดียวกนั เร่ืองทั้งหมดน้ีก็คือ 
ความพยายามในการก าหนด “ลกัษณะในโครงสร้างขององคก์าร” (Organization Structure) ข้ึน เพื่อ
ช่วยเป็นเคร่ืองมือส าหรับการท างานขององคก์าร การจดัองคก์ารดงักล่าวน้ีจะตอ้งกระท าไดเ้หมาะสม
ถูกตอ้ง และสามารถอ านวยความสะดวกให้คนท่ีอยูใ่นองคก์ารเดียวกนัท่ีต่างฝ่ายต่างท างาน ให้ไดท้ราบ
ถึงขอบเขตของงาน อ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ และสามารถท างานร่วมกบัฝ่ายอ่ืนไดอ้ยา่งดี 
      5.2.2 วิธีการด าเนินการจดัองค์การขององค์การใด ๆ ก็ตาม จะเป็นไปใน
ลกัษณะเดียวกนัทั้งหมด กล่าวคือ จะตอ้งมีการแบ่งแยกงานออกเป็นกลุ่ม ๆ และรวมเอากิจกรรม    
ท่ีเหมือนกนัเป็นประเภทเดียวกนัเขา้ไวด้ว้ยกนัเป็นกลุ่ม ตอ้งท าการมอบหมายงานใหผู้อ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา
มอบหมายอ านาจหนา้ท่ีท่ีจ  าเป็นแก่การปฏิบติังาน และขณะเดียวกนัก็ตอ้งจดัให้มีการประสานงานกนั
ระหวา่งผูป้ฏิบติังานทั้งหมดดว้ย 
      5.2.3 ในกรณีขององค์การธุรกิจ กิจกรรมตามเป้าหมายและแผนงานท่ีท า
การผลิตสินคา้เพื่อขายหาก าไรนั้น กิจกรรมกลุ่มต่าง ๆ ก็มกัจะประกอบดว้ยงานท่ีแบ่งเป็นกลุ่มงานผลิต, 
งานขาย, งานจดัซ้ือ, งานบญัชี และการเงิน และงานบริหารบุคคลเป็นตน้ 
      5.2.4 กลไก และหลักส าคัญของการจัดองค์การท่ีผูบ้ริหารทุกคนต้อง
ค านึงถึงเสมอ ก็คือ ดว้ยเป้าหมายท่ีสูงข้ึน และเป็นงานใหญ่ท่ียากข้ึนท่ีตอ้งอาศยัคนและความช านาญงาน
ดา้นต่าง ๆ มากข้ึนนั้น ส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งท าก็คือ การแบ่งงานกนัท าตามถนัดทั้งในแง่แบ่งตามแนวนอน  
ตามหน้าท่ีงาน เช่น งานผลิต งานบญัชี และการเงิน และแบ่งตามแนวด่ิง ตามขนาดความสามารถ เช่น 
ผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบักลาง และต ่า เพื่อให้เกิดผลดีในทางประหยดั และประสิทธิภาพหลกัของการ
แบ่งงานให้ฝ่ายต่าง ๆ ไปท า การกระจายงาน หรือมอบหมายงานออกไป จึงเป็นส่ิงท่ีหลีกหนีไม่พน้ 
แต่เพื่อมิให้ฝ่ายต่าง ๆ ท่ีรับมอบหมายงานไปท าผิดวตัถุประสงค์ หรือขดัแยง้ซับซ้อนกบัฝ่ายอ่ืน  
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การก าหนดขอบเขตของอ านาจหนา้ท่ี และความสัมพนัธ์ท่ีชดัแจง้ของทุกฝ่ายจึงเป็นส่ิงจ าเป็น และ
ดว้ยเหตุท่ีวตัถุประสงคท่ี์คาดคิดไวใ้นบั้นปลายนั้น แทจ้ริงก็คือการส าเร็จผลตามเป้าหมายอนัเดียวกนั
นัน่เอง ผูบ้ริหารขององค์การจึงจ าตอ้งค านึงถึงหลกัของการให้มีการประสานงาน (Coordination) 
อยูเ่สมอตลอดเวลา ส่ิงท่ีจดัข้ึนตามกระบวนการจดัองคก์าร จึงยอ่มมีความมุ่งหมายเหล่าน้ีเป็นพื้นฐาน
ของการพิจารณาอยูด่ว้ยตลอดเวลา 
     5.3 การจดัคนเขา้ท างาน (Staffing) 
      5.3.1 หน้าท่ีในการจดัคนเขา้ท างานนั้น ไดแ้ก่ การคดัเลือกและบรรจุคน
เขา้ท างาน และธ ารงรักษาใหมี้คนงานท่ีมีประสิทธิภาพในต าแหน่งต่าง ๆ ภายในองคก์าร หนา้ท่ีนั้น
จะเป็นหนา้ท่ีต่อเน่ืองจากหนา้ท่ีการจดัองคก์ารโดยตรง กล่าวคือ ดว้ยการจดัองคก์าร หนา้ท่ีต าแหน่งงาน
ต่าง ๆ จะถูกระบุและก าหนดไวใ้ห้เห็นถึงขอบเขต และความยากง่ายของงานในแต่ละต าแหน่ง  
และการหวงัใหง้านทุกอยา่งขององคก์ารมีทางบรรลุผลส าเร็จไดน้ั้น ยอ่มตอ้งการคนงานท่ีมีความรู้
ความสามารถพร้อมตามความจ าเป็นสุด แล้วแต่ความยากง่ายของงานแต่ละประเภท ผูบ้ริหาร    
ยอ่มตอ้งจดัการตามหนา้ท่ีประการน้ี ดว้ยการจดัท างานแผนก าลงัคนส าหรับต าแหน่งต่าง ๆ ประเมิน
ก าลงัคนท่ีมีอยู่แล้ว และด าเนินการคดัเลือกหาบุคคลท่ีมีความสามารถเหมาะสม รวมตลอดถึงการ
แนะน าคนใหเ้ขา้ใจถึงส่ิงต่าง ๆ ก่อนการท างาน การฝึกอบรมและพฒันาคนงาน เพื่อให้สามารถท างาน
ไดดี้ข้ึน 
      5.3.2 หน้าท่ีการจัดคนเข้าท างานน้ี นับได้ว่าเป็นหน้าท่ีส าคัญอย่างยิ่ง      
ต่อกระบวนการท างานในอนาคต ทั้งน้ี เพราะผลการด าเนินงานจะเป็นไปในรูปใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัความรู้
ความสามารถของคนงาน ซ่ึงจะเป็นผูป้ฏิบติังานต่าง ๆ และการสั่งการจะเป็นไปไดร้าบร่ืนเพียงใด 
ก็ย่อมข้ึนอยู่กบัลกัษณะคุณภาพของคนงานท่ีมีอยู่เช่นเดียวกนัดว้ย ดงันั้น การมุ่งสนใจให้มีความ
พร้อมเพรียงในดา้นก าลงัคน จึงเท่ากบัเป็นการประกนัใหอ้งคก์ารมีทางบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ไดส่้วนหน่ึง การมีคนงานท่ีดีย่อมให้องค์การมีทางได้ประโยชน์จากการช่วยคิดริเร่ิม การร่วมมือ 
และการไดป้ระสิทธิภาพในงานท่ีปฏิบติั 
      5.3.3 ปัญหาส าคญัของการปฏิบติัหน้าท่ีจดัคนเขา้ท างานน้ี จะอยู่ท่ีการ   
จดัคนเขา้ท างานในต าแหน่งงานบริหาร ทั้งน้ี เพราะงานในต าแหน่งบริหารต่าง ๆ นั้น เป็นงานยาก 
ท่ีมีความส าคญัเป็นล าดบัแรกต่อจากผูบ้ริหารชั้นสูง และตอ้งการบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเป็นนกับริหาร 
(Managerial Skills) ด้วย ด้วยความจ าเป็นดงักล่าว และโดยเฉพาะการให้ได้มาซ่ึงบุคคลท่ีมีคุณสมบติั
ดงักล่าวนั้น เป็นเร่ืองจ าเพาะท่ีตอ้งอาศยัประสบการณ์และความรู้ ผูบ้ริหารทุกคนจึงจ าเป็นตอ้งให้
ความสนใจต่อหนา้ท่ีดงักล่าวน้ีเป็นอนัมาก 
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     5.4 การสั่งการ (Directing) หมายถึง ความพยายามท่ีจะใหก้ารกระท าการต่าง ๆ 
ของทุกฝ่าย ในองคก์าร เป็นไปในทางท่ีจะส่งเสริมให้เกิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ การสั่งการน้ี 
มกัจะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่ีผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัตนเป็นผูน้ าท่ีมีความสามารถ รู้จกัวิธีในการช้ีแนะ 
และความคุมบงัคบับญัชา (Guiding and Supervising) ให้การท างานของผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาเป็นไปตาม   
ท่ีตอ้งการมากท่ีสุด หนา้ท่ีหลายดา้นท่ีจะตอ้งปฏิบติัในการสั่งการก็คือ ผูบ้ริหารทุกคนจะตอ้งรู้จกั
ท าการมอบหมายงาน (Delegate) ไดถู้กตอ้ง ตอ้งเขา้ใจถึงหลกัและวิธีการจูงใจคน และสามารถกระตุน้
ให้สอดคลอ้งและเขา้กนัไดดี้อยา่งดี และรวมตลอดถึงมีศิลปะในการกระตุน้ส่งเสริมให้ฝ่ายต่าง ๆ   
มีความคิดริเร่ิม และอุทิศก าลงัแรงก าลงัความคิดให้ประโยชน์ต่องานขององค์การ และการรู้จกัวิธีการ
ขจดัขอ้ขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ ไดด้ว้ย 
     แม้ว่าแนวความคิดท่ีเก่ียวกับการสั่งการดงัท่ีกล่าวมาน้ี จะดูเป็นเร่ืองง่ายก็ตาม    
แต่วธีิปฏิบติัเก่ียวกบัการสั่งการ เพื่อให้ไดผ้ลตามท่ีตอ้งการนั้น เป็นเร่ืองท่ีกระท าไดย้ากและจ าตอ้ง
อาศยัศิลปะในการจดัการเขา้ช่วยเป็นอนัมาก หลกัแหละวิธีปฏิบติัต่าง ๆ จ าตอ้งมีการน ามาปรับใช้
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ต่าง ๆ อยา่งถูกตอ้ง ผลท่ีไดจึ้งจะเป็นไปตามท่ีหวงัเอาไวใ้นการปฏิบติั
หนา้ท่ีดงักล่าวน้ี ผูบ้ริหารทุกคนจะตอ้งกระท าตนเป็นผูน้ า (Leadership) ท่ีเหมาะสม และจะตอ้งเขา้ใจ
ถึงเร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมของบุคคล (Humanbehavior) เป็นอย่างมาก กล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ 
จะตอ้งมีความสามารถทางดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Humanrelations Skills) อยูไ่ม่นอ้ย ความรู้ทางดา้น
พฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Sciences) จึงเป็นความรู้พื้นฐานท่ีส าคญัไม่แพค้วามรู้ทางดา้นเทคนิค
อ่ืน ๆ เหตุผลก็เพราะตลอดกระบวนการของการบริหารงาน ผูบ้ริหารจ าตอ้งเก่ียวขอ้งกบัคนอยูเ่สมอ
มิไดข้าด และคนก็เป็นปัจจยัท่ีมีโอกาสท่ีจะผนัแปรไปในทางต่าง ๆ ไดม้ากกวา่ปัจจยัการผลิตอ่ืน ๆ 
เช่น เคร่ืองจกัร เป็นตน้ 
     มีผูก้ล่าวเสมอวา่ คน เป็นหวัใจของความส าเร็จ หรือลม้เหลวขององคก์าร ซ่ึงก็
เป็นค ากล่าวท่ีเหตุผลสนบัสนุนอยูอ่ยา่งชดัเจน ปัญหาของผูบ้ริหารในหนา้ท่ีของการสั่งการจึงอยูท่ี่วา่
ท าอย่างไรจึงจะสามารถจดัการ และสั่งการตวัคนในขณะปฏิบติังานในหน้าท่ีให้ปฏิบติัไปในทิศทาง  
ท่ีส่งเสริมใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคสู์งสุดได ้
     5.5 การควบคุม (Controlling) คือ การบงัคบั หรือก ากับให้การท างานต่าง ๆ 
เป็นไปตามแผนในการจดัการงานต่าง ๆ ให้ส าเร็จผลตามวตัถุประสงค์ไดน้ั้น เพื่อท่ีจะให้แน่ใจไดว้่า 
การลงทุนเพื่อประกอบกิจการจะไม่สูญเปล่า และเพื่อให้มีการระมดัระวงัป้องกนัมิให้เกิดการสูญเสีย 
ผูบ้ริหารจ าตอ้งมีมาตรการในการควบคุมงานของตนอยูเ่สมอ การปฏิบติัหนา้ท่ีควบคุมของผูบ้ริหารนั้น 
เร่ิมแรกสุด ผูบ้ริหารจะตอ้งท าการจดัระบบการรายงาน (Reporting System) เพื่อใชส้ าหรับการควบคุมข้ึน 
โดยตอ้งพิจารณาก าหนดวา่ขอ้มูล หรือตวัเลขใดท่ีจ าเป็นส าหรับการควบคุมบา้ง จากนั้น ก็จะตอ้ง
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ก าหนดมาตรฐานของการปฏิบติังานต่าง ๆ ข้ึน เพื่อใช้วดัผลการท างานในการด าเนินการควบคุม
วิธีการก็คือ ท าการวดัผลการด าเนินงานท่ีท าไป เพื่อเปรียบเทียบกบัมาตรฐานท่ีก าหนดเอาไว ้ทั้งน้ี 
เพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถทราบถึงขอ้เสียของงานท่ีไดท้  าไปแลว้ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการท่ีจะได้
ทราบถึงปัญหาและด าเนินการแกไ้ขส่ิงท่ีแตกต่างจากแผนได ้ซ่ึงยอ่มจะท าให้เกิดความแน่ใจไดว้่า 
งานท่ีจะท าต่อ ๆ ไปนั้น มีทางท่ีจะส าเร็จตามแผนได ้แมว้า่ไดท้างปฏิบติัการวางแผนจะตอ้งมาก่อน
การควบคุมก็ตาม แต่การมีการวางแผนแต่เพียงส่ิงเดียว และตรงตามเวลาตามแผน ซ่ึงไดค้าดการณ์ไวแ้ลว้
เท่านั้น ดงันั้น เพื่อประโยชน์ในการใหเ้กิดความมัน่ใจไดว้า่การเสียหายจะไม่เกิดข้ึน ผูบ้ริหารทุกคน
จึงจ าตอ้งติดตามควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ อยูเ่สมอ เพื่อใหท้ราบไดว้า่งานท่ีเป็นไปตามแผนท่ีไดว้างไว้
หรือไม่ และจะตอ้งท าการแกไ้ขส่ิงใดบา้ง 
     ในสมยัก่อนงานทางดา้นควบคุมน้ี มกัจะสนใจควบคุมเฉพาะผลงานท่ีสามารถ
วดัไดง่้ายและชดัแจง้เท่านั้น เคร่ืองมือท่ีใชค้วบคุมส่วนใหญ่มกัจะประกอบดว้ยตวัเลขงบประมาณ
ค่าใชจ่้าย บนัทึกต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการตรวจสอบผลงาน และบนัทึกเก่ียวกบัเวลาท่ีเสียไป ทั้งท่ีเกิดจาก
คนและเคร่ืองจกัร เป็นตน้ แต่เคร่ืองมือท่ีใชค้วบคุมเหล่าน้ีจะสามารถใชว้ดัผลงานเฉพาะในส่วนท่ี
สามารถเห็นไดอ้ยา่งชดัแจง้วา่ผดิไปจากแผนเท่านั้น แต่โดยท่ีในความเป็นจริงส่ิงท่ีผูบ้ริหารตอ้งการ
จะวดั หรือควบคุมก็คือผลงานท่ีไดท้  าไป และผลงานดงักล่าวน้ี ถา้จะครอบคลุมให้ทัว่ถึงทุกดา้น
แลว้ก็คือ ผลงานท่ีเกิดจากการกระท าของคนรวมอยูด่ว้ย ซ่ึงบางอยา่งอาจจดัใหเ้ห็นโดยชดัแจง้ไดย้าก 
เช่น ความตั้งใจปฏิบติัหน้าท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบให้ลุล่วงไป ประสิทธิภาพในการตดัสินใจแก้ไขปัญหา     
ในหน้าท่ีงานของตน เหล่าน้ี ลว้นแต่เป็นส่วนส าคญัท่ีจะตอ้งควบคุมดว้ยเช่นกนั ดงันั้นท่ีถูกตอ้งแลว้ 
ปัญหาของการควบคุมจึงควรอยู่ท่ีตวัคนเป็นประเด็นส าคญั กล่าวคือ ต้องก าหนดให้คนงานตอ้ง
รับผิดชอบต่อผลแตกต่างท่ีเกิดข้ึนในทางไม่ดีจากการปฏิบติังานของตน และจ าเป็นท่ีคน ๆ นั้น
จะตอ้งท าการปรับปรุงการท างานของตนให้ดีข้ึนดว้ย ดงัน้ี ความสมบูรณ์ครบถว้นตอ้งการควบคุม 
จึงควรอยูท่ี่การควบคุมคนวา่ไดท้  างานไปเป็นอยา่งไรบา้งมากกวา่ 
     จากการพิจารณาเร่ืองปัญหาของการควบคุม วา่อยูท่ี่การควบคุมการท างานของ
ตวับุคคลน่ีเอง หนา้ท่ีในการควบคุมจึงควรรวมถึงการควบคุมพฤติกรรมในหนา้ท่ีงานของคนงานดว้ย 
การใชร้ะบบการใหร้างวลัผลตอบแทน และการลงโทษทางวนิยัรวมอยูด่ว้ย 
     กล่าวโดยสรุป หนา้ท่ีในการบริหารทั้ง 5 ประการน้ี จะเป็นหนา้ท่ีส าคญัท่ีแยก
ออกมาให้เห็นถึงภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีพึงตอ้งปฏิบติั ซ่ึงถา้หากจะพิจารณาขอบเขตของส่ิงท่ี
ผูบ้ริหารตอ้งเก่ียวขอ้งแลว้ หนา้ท่ีในการบริหารของผูบ้ริหารทุกคนจะเก่ียวกบัการจดัการ(Manage) 
3 อยา่ง คือ การจดัการเก่ียวกบัดา้นความคิด หรือนัน่ก็คือ การจดัองคก์ารเพื่อให้มีการจดัแบ่งกิจกรรม
ทรัพยากรและส่ิงของต่าง ๆ เพื่อให้มีระเบียบในการปฏิบติังานร่วมกนั และการจดัการเก่ียวกับคน   
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หรือนัน่ก็คือ การจดัคนเขา้ท างานเพื่อให้ไดค้นดีท่ีมีความสามารถเหมาะสม การสั่งการเพื่อให้คนงาน 
(หรือผูต้าม) ทั้งกรณีรายบุคคลและกลุ่มปฏิบติังานดว้ยดี และการควบคุมเพื่อให้การปฏิบติังานของ
ทุกฝ่ายเป็นไปตามแผนท่ีคาดคิดมากท่ีสุด หนา้ท่ีในการบริหารท่ีจะตอ้งจดัการงานสามส่ิงดงักล่าวน้ี 
นบัไดว้า่ไดค้รอบคลุมถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งเก่ียวขอ้งในการบริหารองคก์ารทุกประเภท 
   6. หลักการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good Governance) ในการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี ควรจดั หรือส่งเสริมให้สังคมไทยอยูบ่นพื้นฐานของหลกัส าคญัอยา่งนอ้ย 6 ประการ 
ดงัน้ี (คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2542, น. 42 - 46) 
    6.1 หลักนิติธรรม (Rule of Law) ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบงัคบัต่าง ๆ     
ให้ทนัสมยัและเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย 
กฎของบงัคบัเหล่านั้น โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของ
ตวับุคคล 
    6.2 หลกัคุณธรรม (Morality) ไดแ้ก่ การยึดมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงค์
ให้เจา้หน้าท่ีของรัฐยึดหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ี ให้เป็นตวัอยา่งแก่สังคม และส่งเสริมสนบัสนุน
ใหป้ระชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสัตย,์ จริงใจ, ขยนั, อดทน, มีระเบียบวินยั 
และประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 
    6.3 หลกัความโปร่งใส (Trans Parency) ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
ของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์ร
ทุกวงการ ใหมี้ความโปร่งใสมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมา ดว้ยภาษา
ท่ีเขา้ใจง่าย 
    6.4 หลกัความมีส่วนร่วม (Participation) ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
รับรู้ และเสนอความเห็นใจการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น    
การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ  
    6.5 หลกัความรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การตระหนกัในสิทธิความส านึก
ในความรับผิดชอบต่อสังคม การเอาใจใส่ปัญหาสาธารณะ และกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา 
ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และมีความกลา้ท่ีจะยอมรับผลดีผลเสียในการกระท าของตน 
    6.6 หลกัความคุม้ค่า (Value) ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและใช้ทรัพยากรท่ีมีจ ากดั 
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนร่วม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยดั ใช้ของอย่างคุม้ค่า 
สร้างสรรคสิ์นคา้และบริการท่ีมีคุณภาพ สามารถแข่งขนัในเวทีโลก และรักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ
ใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
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    สรุปได้ว่า การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี เป็นแนวทางส าคญัในการจดัระเบียบ       
ในสังคมภาครัฐและการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงครอบคลุมไปถึงฝ่ายบริหาร ฝ่ายปฏิบติัการ สามารถ   
อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้ความสามคัคีและร่วมกันเป็นหลกัก่อให้เกิดพฒันาอย่างย ัง่ยืน    
และเป็นส่วนเสริมความเขม้แข็ง หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศ เพื่อบรรเทา ป้องกนั หรือแกไ้ขเยียวยา
ภาวะวิกฤติภยนัตรายท่ีหากจะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส
และความมีส่วนร่วมเป็นคุณลักษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์ และการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
 

2.3 แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันา 
 
 2.3.1 ความหมายการพฒันา 
 มีผูใ้หค้วามหมายของ “การพฒันา” ไวห้ลากหลาย ดงัน้ี  
   จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2523, น. 5) อธิบายถึงการพฒันา วา่เป็นขบวนการทางสังคม
โดยประชาชนในสังคมมีส่วนร่วมในการวางแผนและปฏิบติัการก่อตั้งกลุ่ม และวางแผนในการ
แกไ้ขปัญหา รวมถึงการช่วยเหลือจากองคก์ารรัฐบาล  
   นิรันดร์ จงวฒิุเวศย ์(2525, น. 152) ให้ความหมายของการพฒันาวา่ หมายถึงวิธีการท างาน
ใหเ้กิดผลสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่ม  
   สมนึก ปัญญาสิงห์ (2532, น. 49) ให้ความหมายของการพฒันาวา่ หมายถึงขบวนการ
ท่ีมุ่งส่งเสริมความเป็นอยูข่องประชาชนใหดี้ข้ึน 
   ยุวฒัน์ วุฒิเมธี (2534, น. 11) ได้ให้ความหมายของการพฒันาว่า หมายถึงการท าให้
เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน โดยบุคคล หรือกลุ่มคน 
   ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546, น. 779) อธิบายวา่ “การพฒันา” 
หมายถึง ท าใหเ้จริญ 
   จากค านิยามของการพฒันาดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า การพฒันา หมายถึงกิจกรรมท่ี
บุคคล คณะบุคคล องคก์ร ซ่ึงอาจเป็นองคก์รเอกชน หรือองคก์รของรัฐมุ่งกระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงสภาพท่ีเป็นอยูใ่หดี้ยิง่ข้ึน 
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 2.3.2 แนวคิดเกีย่วกบัการพฒันา 
 องคก์ารสหประชาชาติ ไดใ้ห้แนวคิดในหลกัการด าเนินงานดา้นการพฒันาชุมชน 10 ประการ 
ดงัน้ี (ยวุฒัน์ วฒิุเมธี, 2534, น. 11 - 14) 
   1. โครงการด าเนินงานพฒันา จะต้องสอดคล้องกับความต้องการอนัแท้จริงของ
ประชาชน ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม 
   2. โครงการพฒันานั้น จะตอ้งเป็นโครงการเอนกประสงค์คือ มีวตัถุประสงค์ เพื่อ
แกปั้ญหาของชุมชน หรือปรับปรุงความสุขความเจริญได ้ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม 
   3. การพฒันาจะตอ้งเร่ิมด าเนินการ เพื่อเปล่ียนแปลงทศันคติของประชาชนไปพร้อม ๆ
กบัการด าเนินงาน 
   4. ตอ้งให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีจดัข้ึนอย่างเต็มท่ี เพื่อเป็นการ
สร้างพลงัชุมชน และจดัรูปสถาบนั หรือหน่วยงานปกครอง หน่วยงานบริการของประชาชนข้ึน 
   5. ตอ้งแสวงหาผูน้ าในทอ้งถ่ิน และพฒันาคุณลกัษณะของผูน้ าทอ้งถ่ินตามลกัษณะ
ของกิจกรรมและความจ าเป็น 
   6. ตอ้งยอมเปิดโอกาสให้สตรีและเยาวชน ได้เขา้มามีบทบาทร่วมพฒันามากท่ีสุด 
เพราะสตรีมีบทบาทต่อการขยายตวัของงาน และแนวคิดต่าง ๆ ส่วนเยาวชนนั้น จะสามารถเป็น
ก าลงัรับช่วงไดเ้ป็นอยา่งดี 
   7. รัฐบาลจะตอ้งจดับริการไวใ้ห้พร้อม เพื่อคอยเสริมงานของประชาชน และเป็น
หลกัประกนัความส าเร็จของงาน และเป็นก าลงัใจของผูป้ฏิบติั 
   8. มีการวางแผนเพื่อการพฒันาอย่างมีระบบ และมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่ระดบัชาติ
จนถึงระดบัทอ้งถ่ิน รวมทั้งการจดับริการงานในทุกระดบัจะตอ้งมีความคล่องตวัและมีประสิทธิภาพ
อยา่งแทจ้ริง 
   9. ในการด าเนินงานพฒันานั้น ควรสนบัสนุนให้องคก์ารเอกชน องคก์ารอาสาสมคัร
ต่าง ๆ ทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และนานาชาติไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมดว้ย 
   10. ในการวางแผนเพื่อการพฒันานั้น ตอ้งมีการวางแผนด าเนินงานให้เกิดความเจริญ
พร้อม ๆ กนัไป ทั้งระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติดว้ย ทั้งน้ี เพื่อเป็นการสร้างความเจริญให้ไดร้ะดบั
กนัทุกส่วนของประเทศ 
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   สมนึก ปัญญาสิงห์ (2532, น. 151 - 154) ได้กล่าวถึงแนวคิดท่ีเป็นหลกั 9 ต. ในการ
พฒันา ดงัน้ี 
    1. ตอ้งพฒันาพร้อมกนัทุกดา้น งานพฒันาเป็นงานท่ีตอ้งพฒันาทั้งในดา้นตวับุคคล 
และส่ิงแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอ้มทางวตัถุ จึงกล่าวไดว้่า งานพฒันานั้น
เป็นกระบวนการศึกษาภาคชีวติทุก ๆ ดา้น 
    2. ตอ้งฝึกประชาชนเป็นหลกัในการด าเนินงาน หมายความถึง ยึดเอาความตอ้งการ
และปัญหาท่ีแทจ้ริงของประชาชนเป็นหลกั เน่ืองจากงานพฒันานั้น ตอ้งให้ประชาชนตระหนกัใน
คุณค่าของผลงาน และพลงัความสามารถท่ีซ่อนเร้นอยู่ในตวัประชาชนเอง ให้ประชาชนเขา้ใจ
กระบวนการท างาน และการน าพลงัความสามารถท่ีเขามีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ตวัเองและ
ชุมชน รวมทั้งการใหป้ระชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของ และภาคภูมิใจในตนเอง 
    3. ตอ้งพยายามใช้ทรัพยากรในทอ้งถ่ินให้มากท่ีสุด งานพฒันาเป็นงานท่ีเร่ิมตน้
จากส่ิงท่ีชุมชนมีอยู ่ส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงและแสวงหาก็คือ ทรัพยากรในชุมชนไม่วา่จะเป็นทรัพยากร 
ธรรมชาติ ทรัพยากรมนุษย ์และทรัพยากรทางสังคม 
    4. ตอ้งยึดหลกัประชาธิปไตยในการด าเนินงาน หมายความว่า งานพฒันาจะตอ้ง
เกิดข้ึนจากความเห็นชอบของคนในชุมชนเอง อาจเกิดจากการประชุมปรึกษาหารือกนัของคนกลุ่มเล็ก
แลว้ขยายแนวร่วมสู่คนกลุ่มใหญ่ การด าเนินการจะไม่มีลกัษณะของการออกค าสั่ง หรือสั่งการจาก
หน่วยงานิ หรือบุคคลหน่ึงบุคคลใด โครงการ หรือกิจกรรมจะตอ้งเกิดข้ึนโดยประชาชนช่วยกนัคิด
ช่วยกนัท า 
    5. ตอ้งใชห้ลกัการประสานงานกบัหน่วยต่างๆของรัฐบาล ทั้งน้ี เพราะงานพฒันา 
ไม่ใช่งานของใคร หรือหน่วยงานใดโดยเฉพาะ และไม่ใช่งานท่ีคนเดียวจะท าได ้จ  าเป็นตอ้งร่วมมือ
กันหลายฝ่าย บางคร้ังต้องอาศัยผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยงานของรัฐ หรือเอกชน ช่วยแนะน าให้
ค  าปรึกษาทางดา้นวิชาการ หรือเทคนิคต่าง ๆ นกัพฒันาควรรู้จกัใชห้ลกัการประสานงานตามความ
เหมาะสม 
    6. ตอ้งด าเนินงานแบบค่อยเป็นค่อยไป ในการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ นั้น จ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะตอ้งใชห้ลกัเร่ิมจากส่ิงง่ายก่อน แลว้ค่อยกา้วไปสู่ส่ิงท่ียากกวา่ตามล าดบั ดงันั้น ผูท่ี้ท  างานพฒันา
ร่วมกับประชาชน จะต้องเข้าใจสภาพปัญหา รู้จกัล าดับความส าคัญ และความยากง่ายในการ
แกปั้ญหา โดยจะตอ้งกระท าอยา่งค่อยเป็นค่อยไปตามล าดบัความยากง่ายนั้น ๆ 
    7. ตอ้งค านึง จงัหวะ เวลา ความตอ้งการ และความสนใจของประชาชนในชุมชน
ในการท่ีจะน าส่ิงใหม่ ๆ เขา้ไปให้ประชาชนเลือกตดัสินใจ โดยค านึงถึงผลดีผลเสียท่ีจะกระทบต่อ
ประชาชน การกระท าท่ีไม่สอดคลอ้งกบัจงัหวะ เวลา และความตอ้งการของประชาชน ยอ่มด าเนิน
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ไปไดย้ากล าบาก ไดผ้ลไม่คุม้ค่ากบัทรัพยากรท่ีใชไ้ป หรือแมบ้างคร้ังอาจจะมีผลดีอยูบ่า้ง แต่ผลนั้น
จะไม่คงอยูน่านจรีรังย ัง่ยนื 
    8. ตอ้งค านึงถึงวฒันธรรมทอ้งถ่ิน การด าเนินงานพฒันา ตอ้งเร่ิมดว้ยการศึกษา 
ท าความเขา้ใจขอ้มูลชุมชนในทุกดา้น โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง วิถีการด าเนินชีวิตของชาวบา้น หมายความถึง 
ความคิด, ความเช่ือ, ขนบธรรมเนียมประเพณี, การประกอบอาชีพ, การท ามาหากิน และอ่ืน ๆ หรือ
การสวนกบักระแสวฒันธรรม ยอ่มพบกบัปัญหาและอุปสรรคในการท างานไม่มากก็นอ้ย 
    9. ตอ้งเร่ิมตน้ท างานกบักลุ่มผูน้ าก่อน โดยทัว่ไปกลุ่มผูน้ าจะเป็นตวัแทน หรือ
แกนน าของคนในชุมชนท่ีจะตอบรับ หรือปฏิเสธการเปล่ียนแปลงรูปแบบต่าง ๆ การยอมรับบทบาท
ของกลุ่มผูน้ าจะช่วยใหง้านส าเร็จตามเป้าหมายเร็วข้ึน และในกระบวนการปฏิบติังาน ควรจะรับฟัง
ความเห็น และการมีส่วนร่วมของประชาชนไปพร้อม ๆ กนัดว้ย 
   ยุวฒัน์ วุฒิเมธี (2534, น. 37 - 39) ได้รวบรวมแนวคิดท่ีเป็นแนวทาง  ท่ีผู ้น าการ
เปล่ียนแปลงตอ้งยดึถือในการพฒันา ดงัน้ี 
    1. ละทิ้งนิสัยและความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีคิดวา่ตนเป็นผูป้กครอง ผูคุ้ม้ครอง ผูเ้หนือกว่า
ประชาชนดว้ยประการทั้งปวง 
    2. เรียนรู้ขนบธรรมเนียมในหมู่บา้นท่ีตนเขา้ไปท างาน 
    3. พยายามเขา้ใจในส่ิงท่ีชาวบา้นท า และวธีิการท่ีชาวบา้นเขาท ากนั 
    4. เลือกด าเนินการท่ีริเร่ิมดว้ยความระมดัระวงัยิ่ง ทั้งน้ี เพื่อป้องกนัความผิดพลาด
และการสร้างภาพพจน์ท่ีดี 
    5. เร่ิมด าเนินงานกบัชาวบา้นในระดบัท่ีจะไดรั้บความส าเร็จก่อน 
    6. เลือกด าเนินกิจกรรมท่ีชาวบา้นสนใจ 
    7. ไม่หวงัผลมากเกินไป จงเร่ิมตน้ดว้ยโครงการง่าย ๆ และท่ีสามารถเห็นผลได้
อยา่งชดัเจนในระยะเวลาอนัสั้น 
    8. ท าใหช้าวบา้นศรัทธาวา่ตนสามารถปรับปรุงสถานการณ์ของชาวบา้นได ้
    9. น าความเป็นอยู ่นิสัยธรรมชาติของประชาชนในชุมชนมาใชใ้หไ้ดผ้ลมากท่ีสุด 
    10. มีความพอใจท่ีจะเร่ิมดว้ยงานเล็กๆก่อน 
    11. การด าเนินงานควรคิดในแง่เศรษฐกิจ สังคมท่ีอาจเป็นไปไดไ้ม่ใช่ในแง่ของอุดมคติ 
    12. สนใจและมุ่งด าเนินงานโครงการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และขยายใหก้วา้งออกไป 
    13. ด าเนินงานตามล าดบัขั้นตอนในโครงการ 
    14. ใชส้ถาบนัต่าง ๆ และผูน้ าท่ีอยูใ่นหมู่บา้นใหเ้กิดประโยชน์ 
    15. สังเกตชาวบา้นเสมอ เพื่อปรับตวัใหเ้ขา้กนัได ้
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    16. ท าใหช้าวบา้นเกิดความรู้ในการรับผดิชอบใหเ้ร็วท่ีสุด 
    17. เขา้ไปติดต่อเก่ียวขอ้งกบัชาวบา้นในฐานะท่ีเท่าเทียมกนั 
    18. คบหาสมาคมกบัชาวบา้นเสมอ 
    19. ส ารวจมูลเหตุจูงใจของตนเองก่อนท่ีจะแนะน าอะไร ๆ ในหมู่บา้น 
    20. ระลึกไวเ้สมอวา่ชาวบา้นทุกคนในหมู่บา้นเป็นบุคคลส าคญั 
    21. ปฏิบติัอยูห่ลงัฉากเสมอ 
    22. พยายามหลกัเล่ียงอยา่ใหเ้กิดฝ่ายตรงขา้มข้ึนในการปฏิบติังาน 
    15. ควรเรียกค่าบริการเฉพาะส่วนท่ีจ าเป็น  
    23. งานพฒันาจะให้ผลสมปรารถนา ถา้หากชาวบา้นในหมู่บา้นเติบโตข้ึนมาจาก
การเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ เพื่อสร้างชีวติความเป็นอยูข่องตนเอง 
   จากแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า การพฒันานั้นทุกขั้นตอน
ของการท างานจะตอ้งเป็นไปเพื่อสร้างสรรค์ โดยเปิดโอกาสและให้อิสระแก่คนในชุมชนท่ีจะใช้
ศกัยภาพของตน เพื่อสามารถยืนหยดัอยู่ดว้ยตนเอง มีอ านาจตดัสินใจเต็มท่ีไม่ตอ้งคอยให้ผูใ้ดสั่งการ 
และการพฒันานั้นยดึหลกัช่วยกนัคิดช่วยกนัท า โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน
อย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ บนพื้นฐานความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน เพื่อให้ประชาชน
สามารถพึ่ งตนเองได้มากท่ีสุด โดยการด าเนินเป็นไปในลักษณะผสมผสาน เพื่อให้เกิดความ
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน ซ่ึงตอ้งอาศยัการประสานงานเพื่อสร้างความร่วมมือจากหลายฝ่ายจึงจะเกิดผลดี  
 

2.4 การปกครองท้องถิ่น 
 
 2.4.1 ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 
 มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไวห้ลากหลาย แต่มีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั 
ดงัน้ี 
   ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2537, น. 30) อธิบายว่า การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง
ระบบการปกครองท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจทางการปกครองของรัฐ และโดยนยัน้ี
จะเกิดองคก์ารท าหนา้ท่ีปกครองโดยคนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ องคก์ารน้ีจดัตั้งและถูกควบคุมโดยรัฐบาล
แต่ก็มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย และควบคุมใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายของตนเอง  
   อุทยั หิรัญโต (2543, น. 2) อธิบายวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาล
มอบอ านาจใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึง การจดัการปกครองและด าเนินกิจการบางอยา่ง
โดยด าเนินการกนัเอง เพื่อบ าบดัความตอ้งการของคน การบริหารงานของทอ้งถ่ินมีการจดัเป็น
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องคก์ารมีเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงประชาชนเลือกตั้งข้ึนมาทั้งหมด หรือบางส่วน ทั้งน้ี มีความเป็นอิสระในการ
บริหารงาน แต่รัฐบาลตอ้งควบคุมดว้ยวิธีการต่าง ๆ ตามความเหมาะสมจะปราศจากการควบคุม
ของรัฐหาไดไ้ม่ เพราะการปกครองทอ้งถ่ินเป็นส่ิงท่ีท าใหเ้กิดข้ึน 
   โกวิทย ์พวงงาม (2550, น. 13) กล่าวว่า การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การท่ีองค์กร
หน่ึงมีพื้นท่ีอาณาเขตของตนเอง  มีประชากร และมีรายไดต้ามท่ีหลกัเกณฑ์ก าหนด โดยมีอ านาจและมี
อิสระในการปกครองตนเอง มีการบริหารการคลงัของตน รวมทั้งมีอ านาจหนา้ท่ีให้บริการในดา้นต่าง ๆ 
แก่ประชาชน ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีดงักล่าว จะมีส่วนร่วมในการบริหารและปกครองตนเอง อาทิ 
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจแก้ไขปัญหาในชุมชน หรือการมีส่วนร่วมในการบริหารและการ
ปกครองตนเอง โดยผา่นตวัแทนท่ีมาจากการเลือกตั้ง เช่น การมีสภาทอ้งถ่ิน เป็นตน้  
   Holloway (1951, pp. 101 - 103, อา้งถึงใน พงศส์ัณห์ ศรีสมทรัพย,์ 2542, น. 6) ไดใ้ห้
ความหมายการปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง องค์การท่ีมีอาณาเขตท่ีแน่นอน มีประชากรตามหลัก       
ท่ีก าหนดไว ้มีอ านาจปกครองตนเอง มีการบริหารการคลงัของตนเอง และมีสภาทอ้งถ่ินท่ีมีสมาชิก
ไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชน  
   Robson (1953, p. 574) ไดใ้ห้ความหมายการปกครองทอ้งถ่ินวา่ หมายถึง หน่วยการ
ปกครอง ซ่ึงรัฐได้จดัตั้งข้ึน และให้อ านาจการปกครองตนเอง (Autonomy) มีสิทธิตามกฎหมาย 
(Legal Rights) และต้องมีองค์กรท่ีปกครองตนเอง (Necessary Organization) เพื่อปฏิบัติหน้าท่ี     
ใหส้มความมุ่งหมายของการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ  
   Montagu (1984, p. 574, อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม, 2550, น. 12) อธิบายวา่ การปกครอง
ทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครอง ซ่ึงหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินไดมี้การเลือกตั้งโดยอิสระ เพื่อเลือก   
ผูมี้หนา้ท่ีบริหารการปกครองทอ้งถ่ิน มีอ านาจอิสระพร้อมความรับผิดชอบ ซ่ึงตนสามารถท่ีจะใชไ้ด้
โดยปลอดจากการควบคุมของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลางหรือภูมิภาค แต่ทั้งน้ี หน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินยงัตอ้งอยูภ่ายใตบ้ทบงัคบัวา่ดว้ยอ านาจสูงสุดของประเทศ ไม่ไดก้ลายเป็นรัฐใหม่
อิสระแต่อยา่งใด  
   จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการปกครองท่ีรัฐบาลกลาง
หรือส่วนกลาง ไดก้ระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน และปกครองตนเองตามเจตนารมณ์การปกครองระบอบประชาธิปไตย โดยการปกครอง
ดงักล่าว มีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้ประชาชนสร้างความเจริญให้กบัทอ้งถ่ินของตนเอง และการแกไ้ข
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน มีส่วนร่วมในการบริหารและการปกครองตนเอง โดยผา่นตวัแทน
ท่ีมาจากการเลือกตั้ง  
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 2.4.2 องค์ประกอบของการปกครองท้องถิ่น 
   อุทยั หิรัญโต (2543, น. 22) อธิบายวา่ การปกครองทอ้งถ่ินประกอบดว้ย องคป์ระกอบ  
ท่ีส าคญัอยา่งนอ้ย 8 ประการ  
    1. การปกครองทอ้งถ่ินมีสถานะตามกฎหมาย กล่าวคือ ตอ้งมีการก าหนดเร่ืองการ
ปกครองทอ้งถ่ินไวใ้นรัฐธรรมนูญของประเทศ การปกครองทอ้งถ่ินในประเทศนั้น จะมีความเขม้แข็ง
กว่าการปกครองท้องถ่ินท่ีจดัตั้ งโดยกฎหมายอ่ืน เพราะการก าหนดการปกครองทอ้งถ่ินไวใ้น
รัฐธรรมนูญ เป็นการแสดงวา่ประเทศนั้น ๆ มีนโยบายในกระจายอ านาจอยา่งแทจ้ริง  
    2. การปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีพื้นท่ี หรือมีการก าหนดพื้นท่ีเป็นของตนเอง ซ่ึงเป็น
การก าหนดโดยรัฐบาลกลาง แต่ละพื้นท่ีมีอาณาเขตท่ีชดัเจน เพื่อความสะดวกในการพฒันาและการ
มีส่วนร่วมของประชาชน.  
    3. การปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอ านาจและหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายอยา่งชดัเจน 
อยา่งไรก็ตาม การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีนั้นจะมีมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บันโยบายการเมืองการปกครอง
ของประเทศเป็นหลกั 
    4. การปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีองคก์รเป็นนิติบุคคล จดัตั้งข้ึนโดยผลแห่งกฎหมาย
แยกจากรัฐบาลกลาง หรือรัฐบาลแห่งชาติ มีขอบเขตการปกครองท่ีแน่นอน มีอ านาจในการก าหนด
นโยบาย ออกกฎขอ้บงัคบั ควบคุมใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายนั้น  
    5. การปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีการเลือกตั้ง สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน หรือคณะผูบ้ริหาร
จะตอ้งไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ ทั้งหมดหรือบางส่วน เพื่อแสดงถึงการเขา้มามี
ส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองของประชาชน โดยเลือกผูบ้ริหารทอ้งถ่ินของตนเอง  
    6. การปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีอิสระในการปกครองตนเอง สามารถใชดุ้ลพินิจของ
ตนเองในการปฏิบติักิจการภายใตข้อบเขตของกฎหมาย โดยไม่ตอ้งขออนุมติัจากรัฐบาลกลาง และ
ไม่อยูใ่นสายบงัคบับญัชาของหน่วยงานราชการ  
    7. การปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีงบประมาณตองตนเอง มีอ านาจในการจดัเก็บรายได ้
การจดัเก็บภาษีตามขอบเขตกฎหมาย เพื่อให้ทอ้งถ่ินมีรายไดเ้พียงพอในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมาย
ไดบ้ญัญติัไวใ้หเ้ป็นหนา้ท่ีขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน  
    8. การปกครองทอ้งถ่ิน เม่ือไดรั้บการจดัตั้งข้ึนแลว้ยงัตอ้งอยูใ่นการก ากบัดูแลจากรัฐ 
เพื่อประโยชน์และความมัน่คงแห่งรัฐและประชาชนโดยรวม  
   สอดคลอ้งกบัโกวิทย ์พวงงาม และ อลงกรณ์ อรรคแสง (2547, น. 7) ท่ีได้เสนอว่า
ลกัษณะส าคญัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไทย มีองคป์ระกอบ 5 ประการ คือ 
    1. เป็นองคก์รชุมชนท่ีมีขอบเขตพื้นท่ีปกครองท่ีก าหนดไวแ้น่นอน 
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    2. มีสถานภาพเป็นนิติบุคคล จดัตั้งข้ึนโดยกฎหมาย 
    3. มีอิสระในการด าเนินกิจกรรม และสามารถใช้ดุลยพินิจของตนเองในการ
วนิิจฉยัและก าหนดนโยบายภายใตก้ารควบคุมของรัฐ 
    4. มีการจดัองคก์รเป็นสองฝ่าย คือ ฝ่ายผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน และฝ่ายสภา 
    5. ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครอง โดยการเลือกตั้งคณะผูบ้ริหารและสมาชิก
สภาทอ้งถ่ิน การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมและติดตาม ตรวจสอบการท างานขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   สามารถสรุปไดว้่า องค์ประกอบท่ีส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ิน ตอ้งมีสถานะตาม
กฎหมาย มีพื้นท่ีอาณาเขตชดัเจน มีอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายก าหนด มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีการ
เลือกตั้ งสมาชิกสภาและผูบ้ริหาร มีอิสระในการปกครองตนเอง มีการจดัองค์กรเป็นสองฝ่าย 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองโดยการเลือกตั้ง และมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบการท างาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 2.4.3 ปัจจัยทีเ่กือ้หนุนบทบาทของการปกครองท้องถิ่น  
   ปธาน สุวรรณมงคล (2547, น. 8 - 10) กล่าววา่ การปกครองทอ้งถ่ินจะมีบทบาทมากนอ้ย
เพียงใด ข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี  
    1. พฒันาการทางประวติัศาสตร์ของการปกครองทอ้งถ่ินในประเทศนั้น กล่าวคือ 
กรณีแรก หากการก่อก าเนิดของการปกครองทอ้งถ่ินมาจากประวติัศาสตร์ของสังคมนั้น ท่ีมีการ
รวมกลุ่มเป็นชุมชนยอ่ย ๆ จดัการปกครองตนเองอยา่งอิสระก่อนท่ีจะมีการรวมเป็นรัฐชาติภายหลงั 
ในสังคมเช่นน้ี ท้องถ่ินจะเรียกร้องและปกป้องสิทธิเดิมของตนในการปกครองตนเอง  และมี
บทบาทส าคญัในการเป็นตวัแทนประชาชน และให้บริการท่ีจ าเป็นแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน เช่น 
กรณีการปกครองทอ้งถ่ินของกลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย กรณีท่ีสอง หากการก่อก าเนิดของการ
ปกครองทอ้งถ่ินมาจากการจดัตั้งโดยรัฐ ดว้ยการออกกฎหมายจดัตั้งองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ข้ึนมา และเป็นผูท่ี้ก าหนดกฎเกณฑ ์วธีิการปฏิบติังานในทุก ๆ ดา้น กรณีเช่นน้ี การปกครองทอ้งถ่ิน
จะมีบทบาทนอ้ย และไม่สามารถท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเขม้แขง็ ตอ้งพึ่งพิงการสนบัสนุนจากรัฐอยูม่าก 
    2. ระบบการเมือง เป็นปัจจยัเก้ือหนุนท่ีมีความส าคญัต่อบทบาทของการปกครอง
ทอ้งถ่ิน กล่าวคือ ประเทศท่ีมีระบบการเมืองแบบประชาธิปไตย โอกาสท่ีมีการปกครองทอ้งถ่ินจะมี
บทบาทหลากหลายและมีบทบาทในแต่ละดา้น ก็มีมากกวา่ประเทศท่ีมีระบบการเมืองแบบเผด็จการ
ท่ีมีอ านาจรวมอยูท่ี่ผูน้  า หรือองคก์รทางการเมือง เช่น พรรคคอมมิวนิสต ์เป็นตน้ 
    3. นโยบายของรัฐ นโยบายของรัฐท่ีปรากฏในรูปของบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญ 
กฎหมายระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และนโยบายการบริหารประเทศของรัฐบาลเป็นส่ิงท่ีจะสนบัสนุน หรือ
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จ ากดับทบาทของการปกครองทอ้งถ่ินในประเทศนั้น ๆ ในประเทศใดท่ีนโยบายของรัฐ มีแนวทาง
ท่ีจะสนบัสนุนการกระจายอ านาจใหก้บัทอ้งถ่ิน กฎหมายท่ีออกมาก็จะสนบัสนุนส่งเสริมใหท้อ้งถ่ิน
มีอิสระในการปกครองตนเองเพิ่มมากข้ึน ในทางกลบักนั ในประเทศท่ีรัฐไม่มีนโยบายส่งเสริม
สนับสนุนการปกครองทอ้งถ่ินอย่างจริงจงั กฎหมายและระเบียบก็จะกลายเป็นอุปสรรคต่อการ
ปกครองตนเองของทอ้งถ่ิน รัฐจะมีการควบคุมก ากบัการปกครองทอ้งถ่ินอยา่งใกลชิ้ด 
    4. วฒันธรรมทางการเมือง วฒันธรรมทางการเมืองเป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีมีผล      
ต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ในสังคมท่ีมีวฒันธรรมทางการเมืองแบบไพร่ฟ้า 
(Subject Political Culture) แมว้า่ประชาชนจะมีความรู้ทางการเมือง แต่ก็เพิกเฉยท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม
ทางการเมือง ในทางตรงกนัขา้ม สังคมท่ีมีวฒันธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Political Culture) ประชาชนในสังคมจะสนใจท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองในรูปแบบต่าง ๆ
อยา่งกวา้งขวาง เช่น ท่ีเกิดข้ึนในสังคมประเทศตะวนัตกส่วนใหญ่ 
    5. ความเจริญทางเศรษฐกิจ ในพื้นท่ีใดท่ีมีความเจริญทางเศรษฐกิจมาก ยอ่มจะมี
ส่วนส าคญัท่ีท าให้การปกครองท้องถ่ินนั้นมีความเข็มแข็งข้ึน เน่ืองจากมีฐานะรายได้ท่ีมากพอ
ส าหรับน ามาพฒันาทอ้งถ่ินให้เจริญกา้วหนา้ยิ่งข้ึน สามารถพึ่งตนเองได ้และมีแนวโน้มท่ีประชาชน
จะให้ความสนใจเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองทอ้งถ่ินมากข้ึน เน่ืองจากความส าคญั
ของการปกครองทอ้งถ่ินนั้น สามารถท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด ารงชีวิตพื้นฐานของชุมชนได ้
    6. ระดบัการศึกษาและขอ้มูลสารสนเทศ เป็นส่ิงท่ีส าคญัควบคู่ไปกบัความเจริญ
ทางเศรษฐกิจของพื้นท่ี และนบัเป็นพื้นฐานส าคญัของการพฒันาทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
การศึกษาและการแพร่กระจายของขอ้มูลข่าวสารในวงกวา้ง ช่วยท าให้คนไดมี้ความรู้ความเขา้ใจถึง
ความส าคญั และความจ าเป็นในการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองในระดบัทอ้งถ่ิน และเห็นถึง
ประโยชน์ของการปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีต่อชุมชน ตลอดจนมีความกระตือรือร้นท่ีจะมีส่วนร่วม
ทางการเมืองในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สมคัรเลือกตั้ง เพื่อเขา้มาท าหน้าท่ีในองค์กรปกครองทอ้งถ่ิน 
หรือใหข้อ้คิดเห็น ติดตาม ตรวจสอบการท างานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งใกลชิ้ด  
   สรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีเก้ือหนุนบทบาทของการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย พฒันาการ
ทางประวติัศาสตร์ของการปกครองท้องถ่ินในประเทศนั้ น ระบบการเมือง นโยบายของรัฐ 
วฒันธรรมทางการเมือง ความเจริญทางเศรษฐกิจ ระดบัการศึกษาและขอ้มูลสารสนเทศ  
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2.5 กฎหมายและระเบียบเกีย่วกบัองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 2.5.1 ความเป็นมา 
 องค์การบริหารส่วนต าบล เป็นรูปแบบการปกครองท้องถ่ินท่ีเร่ิมจัดตั้ งข้ึนเป็นคร้ังแรก    
ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วนต าบล พ.ศ. 2499 และมีการปรับปรุงแก้ไขโดย
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วนต าบล พ.ศ. 2511 (ฉบบัท่ี 2) (อบต.) มีพื้นท่ีรับผิดชอบ
ครอบคลุมทั้งต าบลในส่วนท่ีอยูน่อกเขตเทศบาล สุขาภิบาล โดยมีหนา้ท่ีสร้างความเจริญให้กบัพื้นท่ี
เช่นเดียวกบัเทศบาลและสุขาภิบาล (อบต.) เป็นนิติบุคคล มีงบประมาณ ทรัพยสิ์นและเจา้หนา้ท่ีของ
ตนเอง มีรายไดต้ามท่ีกฎหมายก าหนดเป็นของตนเอง และมีอ านาจหนา้ท่ีด าเนินกิจการในเขตพื้นท่ี
ของตนโดยอิสระ ต่อมาในปี พ.ศ. 2515 ไดมี้ประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 326 ให้ยุบเลิก (อบต.) 
ทั้งหมดท่ีไดจ้ดัตั้งข้ึนตามกฎหมายขา้งตน้ และให้โอนทรัพยสิ์น หน้ีสิน และสิทธิต่าง ๆ ของ (อบต.) 
ไปเป็นของจงัหวดัท่ีต าบลนั้นอยูใ่นทอ้งท่ี และไดมี้การจดัระเบียบบริหารของต าบลโดยให้มีสภาต าบล 
ซ่ึงไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล ท าหน้าท่ีช่วยเหลือก านนัและผูใ้หญ่บา้นในการพฒันาทอ้งท่ี การปกครอง
ทอ้งถ่ินในพื้นท่ีชนบทจึงหมดไปตั้งแต่บดันั้น (พงศส์ัณห์ ศรีสมทรัพย,์ 2542, น. 71)  
 ต่อมาในปี พ.ศ. 2537 ไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. 2537 เป็นกฎหมายท่ีใชจ้ดัระเบียบการบริหารงานในต าแหน่ง แทนประกาศคณะปฏิวติัฉบบัท่ี 
326 ลงวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2515 นบัตั้งแต่ (พ.ร.บ.) สภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
มีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม 2538 ท าให้มีการปรับฐานะการบริหารงานในระดบัต าบล โดยเฉพาะ
การเปล่ียนแปลงรูปโฉมใหม่ของสภาต าบลทัว่ประเทศออกเป็น 2 รูปแบบ ดงัน้ี (พงศส์ัณห์ ศรีสมทรัพย,์ 
2542, น. 72)  
   1. รูปแบบ “สภาต าบล” ได้รับการยกฐานะเป็นนิติบุคคล อนัได้แก่ สภาต าบลท่ีมี
รายได ้โดยไม่รวมเงินอุดหนุนต ่ากวา่ 150,000 บาท  
   2. รูปแบบ “องค์การบริหารส่วนต าบล” (อบต.) ตั้ งข้ึนจากสภาต าบลท่ีมีรายได ้   
(โดยไม่รวมเงินอุดหนุน) ในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปี เฉล่ียไม่ต ่ากว่าปีละ 150,000 บาท 
ได้รับการยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนต าบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหาร 
ส่วนทอ้งถ่ิน  
 พ.ศ. 2542 รัฐบาลไดมี้การเสนอขอปรับปรุงแก้ไขพระราชบญัญติัสภาต าบล และองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2542 เพื่อให้สอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ในประเด็นต่าง ๆ ทั้งโครงสร้างท่ีมาของสมาชิก (อบต.) อ านาจหนา้ท่ี
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ของ (อบต.) เป็นตน้ ซ่ึงในท่ีน้ีจะน าเสนอให้เห็นทั้งโครงสร้าง (อบต.) ตามกฎหมายเดิม และในส่วนท่ี
เป็น (อบต.) ท่ีไดรั้บการแกไ้ขใหม่พร้อม ๆ กนัไป 
 พ.ศ. 2546 รัฐบาลไดเ้สนอขอปรับปรุงแกไ้ข (พ.ร.บ.) สภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 โดยเน้ือหาส่วนใหญ่ แกไ้ขช่ือเรียกบุคคล และค าศพัทก์ฎหมาย
ให้สอดคล้องกบักฎหมายองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ และก าหนดให้มีการเลือกตั้งนายก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลจากประชาชนโดยตรง 
 2.5.2 โครงสร้างการบริหารส่วนต าบลปัจจุบัน  
 โครงสร้างองค์การบริหารส่วนต าบลใหม่ เกิดจากการเสนอแก้ไขเพิ่มเติม (พ.ร.บ.) สภาต าบล 
และองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 เพื่อให้สอดคลอ้งกบั
บทบญัญติัในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย หมวดวา่ดว้ยการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย
โครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงัภาพท่ี 2.1 
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ภาพที ่2.1 ตวัอยา่งการวางภาพประกอบการท าบทนิพนธ์. ปรับปรุงจาก โครงสร้างองค์การบริหาร
ส่วนต าบล (น. 157), โดย โกวทิย ์พวงงาม, 2550, กรุงเทพ ฯ : วญิญูชน. 
 
 
 

องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

สภา (อบต.) 
สมาชิกสภา (อบต.) มาจากการเลือกตั้ง 

โดยตรงของประชาชน 
 

นายก (อบต.) 
มาจากการเลือกตั้งโดยตรง  

ของประชาชน 
 

1. ประกอบดว้ยสมาชิกซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง 
 หมู่บา้นละ 2 คน 

2. กรณีหมู่บา้นใดมี 1 หมู่บา้น ใหเ้ลือกตั้ง 
 สมาชิกสภา (อบต.) หมู่บา้นนั้นได ้6 คน 

3. กรณีหมู่บา้นใดมี 2 หมู่บา้น ใหเ้ลือกตั้ง 
 สมาชิกสภา (อบต.) หมู่บา้นนั้นได ้3 คน 

 

นายก (อบต.) อาจแต่งตั้งบุคคล
ประกอบดว้ย 

1. รองนายก (อบต.) 2 คน 
2. เลขานุการนายก (อบต.) 1 คน 

พนกังานส่วนต าบล 

ส่วนอ่ืน ๆ 

ประธานสภา (อบต.) 1 คน 

รองประธานสภา (อบต.) 1 คน 

สภา (อบต.) เลือกปลดั (อบต.) หรือสมาชิก  
(อบต.) 1 คน เป็นเลขานุการสภา (อบต.)  

ปลดั (อบต.) 

ประชาชนในเขต (อบต.) เป็นผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งทั้งสภา (อบต.) และนายก (อบต.) 
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 2.5.3 อ านาจหน้าทีอ่งค์การบริหารส่วนต าบล 
 องค์การบริหารส่วนต าบลมีฐานะเป็นนิติบุคคล พระราชบญัญติัสภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2542 ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลไว ้ดงัน้ี  
   1. หนา้ท่ีทัว่ไปขององคก์ารบริหารส่วนต าบล คือ การพฒันาต าบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ 
สังคมและวฒันธรรม  
   2. หนา้ท่ีท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอ้งกระท าในเขต (อบต.) ดงัน้ี 
    2.1 จดัใหมี้บ ารุงรักษาทั้งทางน ้าและทางบก 
    2.2 รักษาความสะอาดของถนน ทางน ้า ทางเดิน และท่ีสาธารณะรวมทั้งก าจดัขยะ
มูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
    2.3 ป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ 
    2.4 ป้องกนัและบรรเทาสาธารณะภยั 
    2.5 ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
    2.6 ส่งเสริมการพฒันาสตรี, เด็ก, เยาวชน, ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ 
    2.7 คุม้ครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
    2.8 บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมอนัดีงาม
ของทอ้งถ่ิน 
    2.9 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมาย โดยจดัสรรงบประมาณหรือบุคลากร
ใหต้ามความจ าเป็นและสมควร 
   3. หน้าท่ีองค์การบริหารส่วนต าบล อาจพิจารณากระท าได้ หรืออาจจดัท าในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบล คือ 
    3.1 ใหมี้น ้าเพื่ออุปโภค บริโภค และการเกษตร 
    3.2 ใหมี้และบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวธีิอ่ืน 
    3.3 ใหมี้และบ ารุงทางระบายน ้า 
    3.4 ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีประชุม การกีฬา การพกัผอ่นหยอ่นใจและสวนสาธารณะ  
    3.5 ใหมี้และส่งเสริมกลุ่มเกษตรและกิจการสหกรณ์ 
    3.6 ส่งเสริมใหมี้อุตสาหกรรมในครอบครัว 
    3.7 บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
    3.8 การคุม้ครองดูแลรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณสมบติัของแผน่ดิน 
    3.9 หาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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    3.10 ใหมี้ตลาด ท่าเทียบเรือหรือท่าขา้ม 
    3.11 กิจการเก่ียวกบัการพาณิชย ์
    3.12 การท่องเท่ียว 
    3.13 การผงัเมือง 
 

2.6 บริบทขององค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา 
 
 สภาพทัว่ไป สภาพทางเศรษฐกิจ สภาพทางสังคมและการบริหารงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงวับา สรุปได ้ดงัน้ี (องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2558, น. 2 - 12) 
  2.6.1 สภาพทัว่ไป 
    1. ลกัษณะท่ีตั้ง องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อยูท่างทิศเหนือของท่ีวา่การอ าเภอ
วาปีปทุม เส้นทางระหวา่งอ าเภอวาปีปทุมไปอ าเภอเมืองมหาสารคามตั้งอยู ่เลขท่ี 73 หมู่ท่ี 3 ต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ระยะทางห่างจากอ าเภอวาปีปทุม ประมาณ 13 กิโลเมตร 
ดงัต่อไปน้ี 
     ทิศเหนือ    ติดต่อ  ต าบลดอนหวา่น อ าเภอเมืองมหาสารคาม 
     ทิศใต ้     ติดต่อ  ต าบลขามป้อม อ าเภอวาปีปทุม 
     ทิศตะวนัออก   ติดต่อ  ต าบลเสือโกก้ อ าเภอวาปีปทุม 
     ทิศตะวนัตก   ติดต่อ  ต าบลดงใหญ่ อ าเภอวาปีปทุม  
    2. เน้ือท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลงวับา มีเน้ือท่ีทั้งหมด 48.21 ตารางกิโลเมตร 
แบ่งเป็นพื้นท่ีเพื่อการเกษตร 43.08 ตารางกิโลเมตร ส่วนท่ีเหลือใชเ้ป็นท่ีอยูอ่าศยั  
    3. ภูมิประเทศ  
    ภูมิประเทศโดยทัว่ไปของต าบล พื้นท่ีตั้งส่วนใหญ่เป็นเนินกวา้งรอบ ๆ หมู่บา้น
เป็นทุ่งนาและป่าไม ้สภาพดินเป็นดินร่วนปนทราย ในฤดูแลง้สภาพอากาศแห้งแล้ง ในฤดูฝนมี
ปริมาณน ้าฝนนอ้ย บางพื้นท่ีขาดแคลนน ้า  
    4. หมู่บา้น  
     4.1 หมู่ท่ี 1 บา้นงวับา 
     4.2 หมู่ท่ี 2 บา้นงวับา 
     4.3 หมู่ท่ี 3 บา้นงวับา 
     4.4 หมู่ท่ี 4 บา้นสระแกว้ 
     4.5 หมู่ท่ี 5 บา้นแวงตอ้น 
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     4.6 หมู่ท่ี 6 บา้นโคกไร่นอ้ย 
     4.7 หมู่ท่ี 7 บา้นโคกไร่ใหญ่ 
     4.8 หมู่ท่ี 8 บา้นหนองคู 
     4.9 หมู่ท่ี 9 หมู่ 10 บา้นโนนหน่อง 
     4.10 หมู่ท่ี 11 บา้นหนองหวา้ 
     4.11 หมู่ท่ี 12 บา้นโนนทนั 
     4.12 หมู่ท่ี 13 บา้นหนองหวา้  
     4.13 หมู่ท่ี 14 บา้นคูขาด 
     4.14 หมู่ท่ี 15 บา้นหนองหวา้  
     4.15 หมู่ท่ี 16 บา้นสระแกว้พฒันา 
     4.16 หมู่ท่ี 17 บา้นโคกไร่พฒันา  
     4.17 หมู่ท่ี 18 บา้นสระแกว้ใต ้
     4.18 หมู่ท่ี 19 บา้นสันติภาพพฒันา  
    5. ประชากร 
    องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับามีประชากรทั้งหมด 8,061 คน แยกเป็นประชากรชาย 
จ านวน 4,050 คน ประชากรหญิง จ านวน 4,011 คน จ านวนครัวเรือน 1,915 ครัวเรือน มีความหนาแน่น
เฉล่ีย 451 คน / ตารางกิโลเมตร  
    6. จ านวนหลงัคาเรือน 
    มีจ านวน ทั้งส้ิน 1,915 ครัวเรือน 
  2.6.2 สภาพทางเศรษฐกจิ 
  ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพท านาเป็นอาชีพหลัก โดยมีการประกอบอาชีพเสริม คือ     
การปลูกหม่อนเล้ียงไหม, ทอผา้ไหม, เล้ียงสัตว,์ จกัสาน, รับจา้งทั้งภาคเกษตร / นอกภาคเกษตร,    
อาชีพคา้ขายและรับราชการ 
    1. ธุรกิจในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
     1.1 โรงสีขา้วขนาดเล็ก    จ านวน 34  แห่ง 
     1.2 ป๊ัมน ้ามนัและก๊าช     จ านวน 4  แห่ง 
     1.3 โรงงานอุตสาหกรรม    จ านวน 2  แห่ง 
     1.4 ร้านคา้        จ านวน 60  แห่ง 
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  2.6.3 สภาพสังคม 
    1. สถาบนัทางการศึกษา 
     1.1 โรงเรียนก่อนประถมวยั   จ านวน 3  แห่ง 
     1.2 โรงเรียนประถมศึกษา    จ านวน 5  แห่ง 
     1.3 โรงเรียนมธัยมศึกษา    จ านวน 1  แห่ง 
    2. สถาบนัและองคก์รทางศาสนา 
     2.1 วดั         จ านวน 8  แห่ง 
    3. การสาธารณสุข 
     3.1 สถานีอนามยัประจ าต าบล  จ านวน 2  แห่ง 
     3.2 อตัราการมีและใชส้้วมราดน ้า ร้อยละ 100 
    4. ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
      4.1 ศูนยก์ูชี้พ กูภ้ยัประจ าต าบล  จ านวน 1  แห่ง 
  2.6.4 การบริการพืน้ฐาน 
    1. การคมนาคม 
    สภาพการคมนาคมขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา ถนนภายในหมู่บา้นเป็น
ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ถนนเช่ือมหมู่บา้นส่วนใหญ่เป็นถนนหินลูกรัง และถนนหินคลุกบางส่วน 
ในช่วงหนา้ฝนถนนเป็นหลุม เป็นบ่อ มีน ้าท่วมขงั หนา้แลง้ฝุ่ นกระจาย ท าใหก้ารคมนาคมไม่สะดวก 
     1.1 ถนนลาดยางทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 2040 ระยะทาง 10 กิโลเมตร 
     1.2 ถนนลาดยางทางหลวงชนบท ระยะทางรวม 18.50 กิโลเมตร 
     1.3 ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ระยะทางรวม 3.30 กิโลเมตร 
     1.4 ถนนลูกรัง ระยะทางรวม 60.39 กิโลเมตร 
     1.5 ถนนดิน ระยะทางรวม 92.08 กิโลเมตร 
     1.6 สะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก 2 แห่ง 
    2. การโทรคมนาคม 
     2.1 โทรศพัทส์าธารณะ    จ านวน 16  แห่ง 
     2.2 สถานีโทรทศัน์กองทพับกช่อง 7 จ านวน 1  แห่ง 
    3. การไฟฟ้า 
     3.1 มีไฟฟ้าใชทุ้กหมู่บา้น  
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    4. แหล่งน ้าตามธรรมชาติ 
     4.1 ล าหว้ย, ล าน ้า      จ านวน 8  สาย 
     4.2 บึง, หนอง และอ่ืน ๆ    จ านวน 26  แห่ง 
    ปัจจุบันแหล่งน ้ ามีปัญหาต้ืนเขิน เก็บกักน ้ าได้น้อย ท าให้น ้ าใช้เพื่อกาบริโภค 
อุปโภค ไม่เพียงพอ  
     5. แหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
     5.1 ฝาย         จ านวน 10  แห่ง 
     5.2 บ่อน ้าต้ืน       จ านวน 15  แห่ง 
     5.3 บ่อโยก        จ านวน 31  แห่ง 
     5.4 ระบบประปาหมู่บา้น    จ านวน 6  แห่ง 
  2.6.5 ข้อมูลอืน่ ๆ 
    1. ทรัพยากรธรรมชาติ 
     1.1 ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นท่ี ไดแ้ก่ โคกโป่งแดง ป่าเหล่าใหญ่ และโคกอีหมู 
  2.6.6 ศักยภาพในต าบล 
    1. ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พนกังานส่วนต าบล รวมทั้งหมด 29 คน 
ดงัน้ี 
      1.1 ส านกัปลดั        จ านวน 11  คน  
     1.2 ส่วนการคลงั       จ านวน 5  คน 
     1.3 ส่วนโยธา        จ านวน 2  คน 
     1.4 ส่วนศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม จ านวน 9  คน 
     1.5 ส่วนสวสัดิการสังคมสงเคราะห์  จ านวน 2  คน 
    2. ระดบัการศึกษาของบุคลากร 
     2.1 มธัยมศึกษา        จ านวน 3  คน 
     2.2 ประกาศนียบตัรวชิาชีพเทคนิค  จ านวน 1  คน 
     2.3 ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  จ านวน 1  คน 
     2.4 อนุปริญญา / ปริญญาตรี    จ านวน 18  คน 
     2.5 ปริญญาโท        จ านวน 6  คน 
    3. รายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
     3.1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จ านวน 14,010,474.15 บาท  
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2.7 แผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 การวางแผน เป็นการมองไปเพิ่มทฤษฎีการวางแผนขา้งหนา้อาจเป็นช่วงสั้น ระยะปานกลาง 
หรือระยะยาว และเป็นกระบวนการก าหนดการใชท้รัพยากรขององคก์ร โดยก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ 
ไวล่้วงหนา้ใหบ้รรลุภารกิจ วตัถุประสงค ์นโยบาย เป้าหมาย และเป้าหมายขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินนั้น จะเก่ียวขอ้งกบัชีวติความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนของประชาคมทอ้งถ่ินในอนาคต  
  2.7.1 ประเภทของแผนพฒันาท้องถิ่น 
  ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2548 ก าหนดประเภทของแผนพฒันาทอ้งถ่ินไว ้2 ประเภท (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2550) 
ดงัน้ี  
    1. แผนยทุธศาสตร์การพฒันา หมายถึง ยทุธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงแสดงถึงวสิัยทศัน์ พนัธกิจและจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดยสอดคลอ้ง
กบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันาอ าเภอ 
    2. แผนพฒันาสามปี หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตร์การพฒันา อนัมีลกัษณะเป็นการก าหนดรายละเอียด
แผนงาน โครงการพฒันาท่ีจดัท าข้ึนส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ือง และเป็นแผน
กา้วหนา้ครอบคลุมระยะเวลาสามปี โดยมีการทบทวนเพื่อปรับปรุงเป็นประจ าทุกปี 
 

2.8 แผนยุทธศาสตร์การพฒันาองค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา (พ.ศ. 2555 - 2557) 
 
 2.8.1 ความหมายของแผนยุทธศาสตร์การพฒันาองค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา 
 แผนยุทธศาสตร์การพฒันาองค์การบริหารส่วนต าบลงวับา หมายถึง ยุทธศาสตร์การพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา ท่ีก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา ซ่ึงแสดงถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมาย เพื่อการพฒันาใน
อนาคต โดยสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวดัและ
แผนพฒันาอ าเภอ (องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2555, น. 1) 
 2.8.2 ลกัษณะของแผนยุทธศาสตร์การพฒันา 
 แผนยทุธศาสตร์การพฒันา เป็นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ท่ีได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์และแนวทางในการพฒันา เป็นการแสดงถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ
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จุดมุ่งหมายท่ีจะด าเนินการพฒันาในอนาคต โดยแผนดงักล่าว สอดคล้องกบัแผนเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันาอ าเภอ และนโยบายในการพฒันาทอ้งถ่ิน (องคก์าร
บริหารส่วนต าบลงวับา, 2555, น. 2) 
 2.8.3 วตัถุประสงค์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันา 
 การวางแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นกระบวนการก าหนด
ทิศทางการพฒันาในอนาคตขององค์กร โดยก าหนดสถานะภาพความตอ้งการ และแนวทางในการ
ด าเนินการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายบนพื้นฐานของการรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็น
ระบบ สอดคล้องกับศักยภาพปัญหาและความต้องการของชุมชน เพื่อให้การด าเนินการตาม
ขอ้ก าหนดต่าง ๆ บรรลุตามเป้าหมาย โดยสามารถแกไ้ขปัญหาและสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของชุมชน ครอบคลุมทุกดา้น (องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2555, น. 7) 
 2.8.4 ขั้นตอนในการจัดท าแผนพฒันาท้องถิ่น 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2548 ไดก้  าหนดขั้นตอนในการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินไว ้ดงัน้ี 
   1. คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองคก์รท่ีมีหนา้ท่ีก าหนดแนวทางการพฒันาของ
ทอ้งถ่ิน ให้สอดคล้องกับแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบาย แผนพฒันาจงัหวดั 
แผนพฒันาอ าเภอ การผงัเมือง ปัญหาของทอ้งถ่ินและให้ค  าปรึกษาหารือเก่ียวกบัการพฒันาทอ้งถ่ิน 
โดยการจดัประชุมประชาคม เพื่อระดมปัญหาและขอ้คิดเห็นในการพฒันา 
   2. คณะกรรมการสนับสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จดัท าร่างแผนพฒันาให้
สอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาท่ีคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินก าหนด แลว้เสนอคณะกรรมการ
พฒันา เพื่อพิจารณาต่อไป 
   3. สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล เป็นองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีใหค้วามเห็นชอบแผนพฒันา
ทอ้งถ่ิน หลงัจากคณะกรรมการพฒันาพิจารณาแลว้ 
   4. คณะกรรมการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีในการประสาน
แผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดั โดยเฉพาะการประสานโครงการ / กิจกรรม
ท่ีเกินศกัยภาพของทอ้งถ่ินกบัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 2.8.5 ประโยชน์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันา 
   1. ทอ้งถ่ินมีจุดมุ่งหมาย และแนวทางการพฒันาท่ีชดัเจน 
   2. ทอ้งถ่ินสามารถจดัสรร และบริหารทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3. ผูบ้ริหาร บริหารจดัการไดอ้ยา่งเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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   4. แนวทางพฒันาเป็นการประสานความร่วมมือระหวา่งองคก์รต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน และมีชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการพฒันา  
   5. สามารถก ากบัดูแล ติดตาม และประเมินผลการพฒันาได ้
   ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา เป็นการก าหนดทิศทางใน
การพฒันาระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2551 - 2555) ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของประชาคม เพื่อเป็นทิศทางในการพฒันา 
ท่ีท าให้การด ารงชีวิตของประชาชนมีความสุข มีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน แต่ส่ิงเหล่าน้ีจะบรรลุตาม
เป้าหมายได้ ตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจจากทุก ๆ ฝ่าย ในการท่ีจะน าแผนยุทธศาสตร์ไปปฏิบติั
อยา่งมีระบบ 
 

2.9 ยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาองค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา 
 
 2.9.1 วสัิยทศัน์การพฒันา 
 ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเขม้แขง็ กา้วหนา้ดา้นเศรษฐกิจ งามล ้าทางวฒันธรรม 
 2.9.2 ยุทธศาสตร์การพฒันาของ องค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา 
   1. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน แนวทางการพฒันา มีดงัน้ี 
     1.1 มีการก่อสร้างถนนภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 
    1.2 มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมถนนภายในหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 
    1.3 มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่งภายในหมู่บา้นอยา่งสม ่าเสมอ 
    1.4 มีการขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 
   2. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ แนวทางการพฒันา มีดงัน้ี 
    2.1 มีการฝึกอบรมกลุ่มอาชีพใหก้บัประชาชนอยา่งต่อเน่ือง 
    2.2 มีการส่งเสริมกลุ่มอาชีพอยา่งเหมาะสม  
    2.3 มีการส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชน 
    2.4 มีการส่งเสริมประชาชนปลูกพืชปลอดสารพิษ 
   3. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคม แนวทางการพฒันา มีดงัน้ี 
    3.1 มีการส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชนอยา่งสม ่าเสมอ 
    3.2 มีการก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายอยา่งต่อเน่ือง 
    3.3 มีการจดัการแข่งขนักีฬาเด็กและเยาวชนเป็นประจ า 
    3.4 มีการรณรงคใ์หป้ระชาชนห่างไกลยาเสพติดอยา่งต่อเน่ือง 
    3.5 มีการจดัเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ ผูป่้วยเอดส์ครบทุกคน 
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    3.6 มีการจดัเวรยาม เพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนช่วงเทศกาลอยา่งต่อเน่ือง 
    3.7 มีการสนบัสนุนการฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
    3.8 มีการช่วยเหลือผูป้ระสบวาตภยั และภยัธรรมชาติทุกคร้ัง 
   4. ยทุธศาสตร์ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม แนวทางการพฒันา มดังัน้ี 
    4.1 จดัหาหนงัสือพิมพใ์หทุ้กหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 
    4.2 จดัซ้ือวสัดุส่ือการเรียนการสอนใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กอยา่งเพียงพอ 
    4.3 จดักิจกรรมงานประเพณีท่ีส าคญัเป็นประจ า 
    4.4 จดักิจกรรมเชิดชูเกียรติผูอ้นุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นประจ า 
 
   5. ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม แนวทางการพฒันา 
มีดงัน้ี 
    5.1 มีกิจกรรมปลูกตน้ไมเ้พิ่มพื้นท่ีสีเขียวลดภาวะโลกร้อนเป็นประจ า 
    5.2 มีกิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
    5.3 มีการจดัหาถงัขยะบริการภายในชุมชนอยา่งเพียงพอ 
    5.4 มีการปรับปรุงสถานท่ีท้ิงขยะอยา่งเหมาะสม 
   6. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นแหล่งน ้า แนวทางการพฒันา มีดงัน้ี 
    6.1 มีการขดุคลองเพื่อการเกษตรอยา่งทัว่ถึง 
    6.2 มีการขดุลอกแหล่งน ้าท่ีต้ืนเขินเป็นประจ า 
    6.3 มีการจดัหาท่ีเก็บน ้าด่ืมอยา่งเพียงพอ 
    6.4 มีการซ่อมแซม / ปรับปรุงระบบประปาภายในหมู่บา้นเป็นประจ า 
   7. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการพฒันาการเมืองและการบริหาร แนวทางการพฒันา 
มีดงัน้ี 
    7.1 มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินเป็นประจ า 
    7.2 มีการจดักิจกรรมองคก์ารบริหารส่วนต าบลพบประชาชนอยา่งต่อเน่ือง 
    7.3 มีการอบรมประชาชนเก่ียวกบัการเมืองการปกครองเป็นประจ า 
    7.4 มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติังานให้ประชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง 
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2.10 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
 
 วิสูจน์ จงชูวณิชย์ (2549) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของประชาชน ในเขตเทศบาลต าบลบรบือ   
ต่อการบริหารงานของเทศบาลบรบือ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานของเทศบาลต าบลบรบือ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และพิจารณารายดา้น 
พบวา่ ดา้นการรักษาและระงบัโรคติดต่อ และดา้นการบ ารุงศิลปะจารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
และวฒันธรรมอนัดีงามของทอ้งถ่ิน ประชาชนเห็นดว้ยในระดบัมาก ส่วนดา้นการรักษาความสงบ
เรียบร้อย ดา้นการพฒันาทางบกและทางน ้ า ดา้ยการรักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและท่ี
สาธารณะ รวมทั้งการก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล ดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณะภยั  
ดา้นการศึกษา ดา้นการส่งเสริมการพฒันาสตรี, เด็ก, เยาวชน, ผูสู้งอายุ และผูพ้ิการ และด้านการ
ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืน ๆ ของเทศบาลตามกฎหมายและนโยบายของรัฐ ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษาและอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานของเทศบาลต าบลบรบือ ทั้งโดยรวมและรายดา้นทั้ง 9 ดา้น ไม่แตกต่างกนั 
 ประมวล เภตรา (2550, น. 97) ท่ีได้ศึกษาความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชนต่อการ
พฒันาของเทศบาลต าบลเกษตรวิสัย อ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด  พบว่า การพฒันาของ
เทศบาลต าบลเกษตรวสิัย อ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน 
โดยรวมมีการพฒันาอยู่ในระดบัปานกลาง และความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชนท่ีมีเพศ อาย ุ
และระดบัการศึกษาแตกต่างกนัต่อการพฒันาของเทศบาลต าบลเกษตรวิสัย อ าเภอเกษตรวิสัย 
จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า คณะกรรมการชุมชนเพศ และระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็น
โดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่คณะกรรมการชุมชนท่ีมีอายุแตกต่างกนั โดยรวมมีความคิดเห็นต่อการ
พฒันาของเทศบาลต าบลเกษตรวิสัย อ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณะกรรมการชุมชนท่ีมีอายุ 21 - 30 ปี มีความคิดเห็นในดา้นเศรษฐกิจ
และดา้นสังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กบัทุกกลุ่มอาย ุ 
 พรรณธิพา สมศรีดา (2550) ไดท้  าการวจิยัระดบัการด าเนินงานตามอ านาจหนา้ท่ีของเทศบาล
ต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม โดยก าหนดให้พนกังานเทศบาลต าบลทุกแห่งในจงัหวดัมหาสารคาม
เป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีของเทศบาทต าบลใน
จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังาน
เทศบาลท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา และระยะเวลาปฏิบติังานแตกต่างกนั มีความเห็นไม่แตกต่างกนั  
 ต่อสกุล เกียรติเจริญ (2552) ได้ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุง อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม 
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พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหนองกุง อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็น
รายดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมาก 2 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ดา้นการพฒันา
การเมืองการบริหาร และดา้นการพฒันาการศึกษาวฒันธรรม และนนัทนาการ และอยูใ่นระดบัปานกลาง 
5 ดา้น คือ ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
ดา้นการพฒันาสังคม ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ และดา้นการพฒันาสาธารณสุข ผลการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
หนองกุง อ าเภอแกด า จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีระดบัการศึกษาและอาชีพแตกต่างกนั พบวา่ โดยรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 นิตยา เขมะรัง (2553, น. 84 - 86) ได้ศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีอาศยัอยู่หมู่บา้นท่ี
แตกต่างกนั ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลลานสะแก 
อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม และขอ้เสนอแนะ ต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ ความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลลานสะแก 
อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ อยู่ในระดบัปานกลาง 6 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นกาศึกษาศาสนาและวฒันธรรม ยุทธศาสตร์
การพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐาน ยุทธศาสตร์การพฒันาแหล่งน ้ า ยุทธศาสตร์การพฒันาด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ และระดบันอ้ย 1 ดา้น คือ 
ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริการ และเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน   
ต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามหมู่บ้าน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกันท่ีระดับนัยส าคัญ .05
ขอ้เสนอแนะของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรจดัให้มี
แสงสวา่งทุกหมู่บา้น ควรก่อสร้างถนนในการเดินทางไปประกอบอาชีพทางการเกษตรอยา่งสะดวก
และทัว่ถึง ควรจดัให้มีเวที (อบต.) สรรจรพบประชาชนอยา่งต่อเน่ือง ควรจดัให้มีกิจกรรมดา้นคนพิการ
และส่งเสริมคนพิการดา้นอาชีพ ควรให้ปราชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงาน ควรจดั
กิจกรรมดา้นศาสนาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อกล่อมเลาจิตใจ 
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 ยศวดี จนัทรเรืองฤทธ์ิ (2553, น. 67) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนสง่า อ าเภอปทุมรัตน์ 
จงัหวดัร้อยเอ็ด พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโนนสง่า อ าเภอปทุมรัตน์ จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
คือ ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการพฒันาสังคมและส่งเสริม
คุณภาพชีวิต ดา้นการพฒันาการเมืองและการบริหารจดัการท่ีดี และดา้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม 
 รัตนชยั อ่อนทรัพย ์(2553) ไดท้  าการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนต่อการน าแผนพฒันา
ทอ้งถ่ินไปสู่การปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโนนสว่าง อ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด 
พบวา่ โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงล าดบัจากนอ้ยไปหามาก ดงัน้ี ดา้นการท่องเท่ียว, 
ดา้นเศรษฐกิจ, ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม, ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน, ดา้นการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
 อาทิตย ์ศรีมงคล (2553) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันาองคก์าร
บริหารส่วนต าบลขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด พบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการวางแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนต าบลขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกตามองค์ประกอบของประชาชน โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหาน้อย พบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล อยูใ่นระดบัมาก 
ระดบัการมีส่วนร่วมของผูใ้หญ่บา้นอยู่ในระดบัมาก ระดบัการมีส่วนร่วมของกรรมการหมู่บา้น   
อยูใ่นระดบักลาง และระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 บุญส่ง สานไธสง (2555, น. 87 - 90) ไดศึ้กษาระดบัและเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน 
ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามหมู่บา้นท่ีอยู่อาศยั และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม 
พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 7 ด้าน เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการเมืองและการบริการ ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า ดา้นคมนาคม
และแสงสว่าง ด้านเศรษฐกิจ ด้านคุณภาพชีวิตและสังคม และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ         
ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงาน
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ตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดั
มหาสารคาม จ าแนกตามหมู่บา้นท่ีอยู่อาศยั พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันท่ีระดับ
นยัส าคญั .05 ขอ้เสนอแนะของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม เรียงล าดบัจากมากไปน้อย คือ 
ควรปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่งภายในหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง ควรใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระสบวาตภยั
และภยัธรรมชาติอย่างรวดเร็ว และทุกคร้ัง ควรมีกาส ารวจและจดัเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ 
ผูป่้วยเอดส์ใหท้ัว่ถึง ควรจดัเวรยาม เพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนช่วงเทศกาลครอบคลุมทุกพื้นท่ี 
และอย่างต่อเน่ือง ควรจดักิจกรรมงานประเพณีท่ีส าคญัเป็นประจ า ควรจดัหาท่ีเก็บน ้ าด่ืมให้แต่ละ
หมู่บา้นอยา่งเพียงพอ ควรส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมนอยา่งต่อเน่ือง ควรส่งเสริมประชาชนปลูกพืช
ปลอดสารพิษอย่างต่อเน่ือง และควรสนบัสนุนการฝึกอบรวมอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน
เป็นประจ าอยา่งต่อเน่ือง  
 จากผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ การด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่ 
มีระดบัการด าเนินงานอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นตามอ านาจหน้าท่ี พบว่า   
มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากในบางดา้น และอยูใ่นระดบัปานกลางบางดา้น ดา้นท่ีปรากฏอยูใ่น
ระดบัมาก ส่วนใหญ่จะเป็นดา้นเก่ียวกบัการสนบัสนุนส่งเสริมศิลปวฒันธรรมและประเพณีอนัดีงาม
ของทอ้งถ่ิน ส่วนดา้นการใหก้ารศึกษาอบรมยงัอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 

2.11 กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ผูศึ้กษาไดน้ า
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา (องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2554, น. 32) 
เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
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ภาพที ่2.2 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 
 

ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) 

ขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่  
1. เพศ  
2. หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยัของ 
 ประชาชน จ านวน 19 หมู่บา้น 

 

การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 7 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
2. ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
3. ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวิต 
 และสังคม 

4. ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษา ศาสนา 
 และวฒันธรรม 

5. ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
 และส่ิงแวดลอ้ม 

6. ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นพฒันาแหล่งน ้า 
7. ดา้นยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริหาร 
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บทที่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 ในการวจิยัเร่ือง การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัไดก้  าหนดแนวทางการวิจยั ดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  3. การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  6. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 3.1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม ครัวเรือนละ 1 คน จ านวน 1,915 คน จาก 1,915 ครัวเรือน 
(องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา, 2554, น. 5)  
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ผูศึ้กษาไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร คือ ประชาชนท่ีมีอาย ุ
18 ปีข้ึนไป ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม โดยการหา
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรการค านวณของ (Yamane, 1973, p. 727) ดงัน้ี  
 

   สูตร     2(e)N+1
N=n             (3 - 1) 

 
   จากสูตร        n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
            N แทน จ านวนประชากร  
            e แทน ความคลาดเคล่ือนท่ียอมให้เกิดข้ึนส าหรับ
การวจิยัในคร้ังน้ี ก าหนดใหไ้ม่เกิน .05 แทนค่าในสูตร ไดด้งัน้ี 
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   แทนค่า     n = 
)25(1,915)(.01

1,915


 

 
           = 

.0025)(1,9151
1,915


 

 
           = 330.75 
 
 เพื่อใหก้ารศึกษาคร้ังน้ีมีความสมบูรณ์ ผูว้จิยัจึงขอเพิ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งเป็น 331 คน  
 3.1.3 การสุ่มตัวอย่าง  
   3.1.3.1 ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสัดส่วนจากประชากรในแต่ละหมู่บา้น จาก 19 หมู่บา้น และ 
ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Statified Random Sampling) โดยการเลือกกลุ่มตวัอยา่งมาจาก
ทุกหมู่บา้น และการสุ่มโดยวิธีสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจบัสลากคือ ท าฉลาก
พร้อมเขียนเลขท่ีบา้นของแต่ละหมู่บา้น แลว้ใส่ลงในกล่องจ านวน 19 กล่อง แลว้จบัสลากข้ึนมาทีละใบ
ไดส้ลากเลขท่ีบา้นใดจดบนัทึกเลขท่ีบา้นไว ้แลว้น าสลากใส่กลบัลงไปในกล่องอีก เพื่อให้ทุกเลขท่ี
บา้นมีโอกาสถูกเลือกเท่ากนั และด าเนินการจนครบตามจ านวนกลุ่มตวัอย่าง คือ เม่ือพบสมาชิก
ครัวเรือนคนหน่ึงคนใดท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป ใหค้นนั้นเป็นกลุ่มตวัอยา่ง โดยแสดงตามตารางท่ี 1 ดงัน้ี 
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ตารางที ่3.1 
จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของแต่ละหมู่บ้าน 

 
ท่ี 
 

หมู่บา้น 
จ านวนประชากรในแต่ละหมู่บา้น 

(ครัวเรือน) 
จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
ในแต่ละหมู่บา้น 

1 บา้นงวับา 110 19 
2 บา้นงวับา 122 21 
3 บา้นงวับา 86 15 
4 บา้นสระแกว้ 30 5 
5 บา้นแวงตอ้น 158 27 
6 บา้นโคกไร่นอ้ย 219 38 
7 บา้นโคกไร่ใหญ่ 97 17 
8 บา้นหนองคู 68 12 
9 บา้นหนองหวา้ 221 38 
10 บา้นโนนหน่อง 48 8 
11 บา้นหนองหวา้ 95 17 
12 บา้นโนนทนั 56 10 
13 บา้นหนองหวา้ 65 11 
14 บา้นคูขาด 47 8 
15 บา้นหนองหวา้ 116 20 
16 บา้นสระแกว้พฒันา 105 18 
17 บา้นโคกไร่พฒันา 111 19 
18 บา้นสระแกว้ใต ้ 41 7 
19 บา้นสันติภาพพฒันา 120 21 

รวม 1,915 331 
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3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามปลายปิดและปลายเปิด แบ่งเป็น   
3 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนที ่1 เป็นค าถามปลายปิดเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
เพศ และหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยัของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 เป็นค าถามปลายปิดเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด, มาก, ปานกลาง, นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 
ตามวธีิการของ (Likert’s Scale) จ  านวน 32 ขอ้ 
   ตอนที ่3 เป็นขอ้เสนอแนะ ของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม  

 
3.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 
 3.3.1 การสร้างเคร่ืองมือ 
 ผูศึ้กษาใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา และด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   3.3.1.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและทบทวนวรรณกรรมเก่ียวขอ้ง 
   3.3.1.2  ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามของ ยศวดี จนัทรเรืองฤทธ์ิ (2553, น. 81) มาปรับใช้
ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา โดยน าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
   3.3.1.3 น าร่างแบบสอบถามเสนอกรรมการท่ีปรึกษา เพื่อแกไ้ขปรับปรุงและน าเสนอ
ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อพิจารณาดา้นโครงสร้างและเน้ือหา ดา้นภาษา และดา้นการวดัผลประเมินผล โดยให้
ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความสอดคล้องระหวา่งขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัวตัถุประสงค์ โดยใชว้ิธีหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (The Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 
2539, 249) โดยก าหนดค่าต่าง ๆ ดงัน้ี 
      เห็นดว้ย   มีค่าเท่ากบั 1 
      ไม่แน่ใจ  มีค่าเท่ากบั 0 
      ไม่เห็นดว้ย  มีค่าเท่ากบั -1 
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      ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ประกอบดว้ย 
       1. นายสุรศกัด์ิ บุรีนอก วุฒิ ปริญญาโท สาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยั
รามค าแหง ต าแหน่งปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา นกับริหารงาน (อบต. 7) อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
       2. นายบุญธรรม มาอ้น วุฒิ  ปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลยัราค าแหง ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นดูหนองโก ต าบลหนองแสน อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชภ้าษา 
       3. นางอรวรรณ ประเกาทนั วุฒิ ปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต ต าแหน่งครู (คศ. 3) โรงเรียนนาข่าวิทยาคม อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผลและประเมินผล 
 3.3.2 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ  
   3.3.2.1 น าแบบสอบถามท่ีมีค่า IOC ตั้ งแต่ .66 ข้ึนไป ซ่ึงแบบสอบถามทุกฉบับ        
มีค่าเท่ากบั 1 ไปหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยน าไปทดลองใช ้(Try Out) กบัตวัอยา่ง จ านวน 40 คน 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม  
   3.3.2.2 น าแบบสอบถามหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ทั้งฉบบั ตามวิธีการหาค่า
สัมประสิทธ์ิของ (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2543, น. 100 ) มีค่าเท่ากบั 0.68 
 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การศึกษา ก าหนดขั้นตอนและวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงัน้ี 
  3.4.1 ขอหนงัสือรับรองจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ถึงนายก
องค์การบริหารส่วนต าบลงวับา และผูใ้หญ่บา้นทุกหมู่บา้นในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลประชาชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างในเขต
ต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
  3.4.2 ก าหนดให้มีผูช่้วยผูศึ้กษาประจ าแต่ละหมู่บา้นในเขตต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม หมู่บา้นละ 1 คน เพื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถาม โดยผูศึ้กษาไดช้ี้แจงวิธีการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล 
  3.4.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามก าหนดเวลา และสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลได้
ครบทุกฉบบั 
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  3.5.1 ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
  3.5.2 ลงรหสัในแบบสอบถามตามแบบการลงรหสั (Coding Form) 
  3.5.3 ใหค้ะแนนการด าเนินงานแต่ละระดบั ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2543, น. 103)  
    ระดบัการด าเนินงานมากท่ีสุด ให ้ 5 คะแนน 
    ระดบัการด าเนินงานมาก  ให ้ 4 คะแนน 
    ระดบัการด าเนินงานปานกลาง ให ้ 3 คะแนน 
    ระดบัการด าเนินงานนอ้ย  ให ้ 2 คะแนน 
    ระดบัการด าเนินงานนอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน 
  3.5.4 น าแบบสอบถามไปประมวลผล โดยก าหนดเกณฑ์ค่าเฉล่ีย (ประคอง กรรณสูตร. 
2548, น. 77) ท่ีมีค่าเท่ากบั 5 ล าดบั ดงัน้ี 
    ค่าเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายความวา่  มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายความวา่  มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 
    ค่าเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายความวา่  มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    ค่าเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายความวา่  มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ย 
    ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายความวา่  มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

3.6 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 3.6.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
 3.6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับการด าเนินงาน สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 3.6.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน กรณีเพศ ใช้ t - test จ าแนกตาม
หมู่บ้านท่ีอาศัยอยู่ ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว F - test (One - way ANOVA) โดย
ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 3.6.4 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และการ
พรรณนาความ 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 จากความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การ
บริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ตามล าดบัหวัขอ้ ดงัน้ี  
  1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  2. ล าดบัขั้นตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

4.1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 เพื่อความสะดวกในการส่ือความหมาย การเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ช้
สัญลกัษณ์ ดงัต่อไปน้ี 
     แทน ค่าคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 
  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  SS  แทน ผลรวมของค่าความเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Sum of Squares) 
  Df  แทน ระดบัความเป็นอิสระ (Degrees of Freedom) 
  MS แทน ค่าเฉล่ียผลรวมของค่าความเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Mean Squares) 
  F  แทน สถิติทดสอบนยัส าคญัความแปรปรวนของตวัแปรอิสระ 3 ตวัข้ึนไป 
  sig  แทน นยัส าคญัทางสถิติ 
  *  แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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4.2 ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ ารวจจากประชาชนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม โดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 331 ชุด จากนั้นท าการตรวจคะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนน
แลว้น าไปวิเคราะห์ระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม โดยใชค้อมพิวเตอร์ และโปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงการวิเคราะห์ขอ้มูล
และการแปลขอ้มูลเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไป วเิคราะห์จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ประกอบดว้ย 
    1. วิเคราะห์ระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน โดยรวมและ
จ าแนกเป็นรายดา้น 
    2. วิเคราะห์ระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน รายดา้นและ
จ าแนกเป็นรายขอ้ 
  ตอนที ่3 เปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน รายดา้นและ
จ าแนกตามหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 
  ตอนที ่4 วิเคราะห์ขอ้เสนอแนะของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
   การวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ ารวจจากประชาชนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม โดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 331 ชุด จากนั้นท าการตรวจคะแนนตามเกณฑ์การ
ให้คะแนน แล้วน าไปวิเคราะห์ระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การบริหาร      
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม โดยใช้คอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าเร็จรูป 
ซ่ึงการวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลขอ้มูล  
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4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 
 ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.1 
เพศ และร้อยละของข้อมลูผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
1. ชาย 210 63.40 
2. หญิง 121 36.60 
รวม 331 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 331 คน 
จ าแนกตามเพศ พบวา่ เป็นชาย 210 (คิดเป็นร้อยละ 63.40) เป็นหญิง 121 คน (คิดเป็นร้อยละ 36.60)  
 
ตารางที ่4.2  
หมู่บ้าน จ านวน และร้อยละของข้อมลูท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมู่ท่ี ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 
1 บา้นงวับา 19 5.74 
2 บา้นงวับา 21 6.34 
3 บา้นงวับา 15 4.53 
4 บา้นสระแกว้ 5 1.51 
5 บา้นแวงตอ้น 27 8.16 
6 บา้นโคกไร่นอ้ย 38 11.48 
7 บา้นโคกไร่ใหญ่ 17 5.14 
8 บา้นหนองคู 12 3.63 
9 บา้นหนองหวา้ 38 11.48 

10 บา้นโนนหน่อง 8 2.42 
11 บา้นหนองหวา้ 17 5.14 
12 บา้นโนนทนั 10 3.02 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
หมู่ท่ี ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

13 บา้นหนองหวา้ 11 3.32 
14 บา้นคูขาด 8 2.42 
15 บา้นหนองหวา้ 20 6.04 
16 บา้นสระแกว้พฒันา 18 5.44 
17 บา้นโคกไร่พฒันา 19 5.74 
18 บา้นสระแกว้ใต ้ 7 2.11 
19 บา้นสันติภาพพฒันา 21 6.34 

โดยรวม 331 100.00 
 
  จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 331 คน 
จ าแนกตามหมู่บา้นท่ีอยู่อาศยั พบว่า ส่วนใหญ่มีท่ีอยู่อาศยัในหมู่ท่ี 6 บ้านโคกไร่น้อย, หมู่ท่ี 9     
บา้นหนองหวา้ จ านวน 38 คน (ร้อยละ 11.48) รองลงมาคือหมู่ท่ี 5 บา้นแวงตอ้น จ านวน 27 คน 
(ร้อยละ 8.16) หมู่ท่ี 2 บา้นงวับา, หมู่ท่ี 19 บา้นสันติภาพพฒันา จ านวน 21 คน (ร้อยละ 6.38) หมู่ท่ี 15 
บา้นหนองหนองหวา้ จ านวน 20 คน (ร้อยละ 6.04) หมู่ท่ี 1 บา้นงวับา, หมู่ท่ี 17 บา้นโคกไร่พฒันา 
จ านวน 19 คน (ร้อยละ 5.74) หมู่ท่ี 16 บา้นสระแกว้พฒันา จ านวน 18 คน (ร้อยละ 5.44) หมู่ท่ี 7 
บา้นโคกไร่ใหญ่, หมู่ท่ี 11 บา้นหนองหวา้ จ านวน 17 คน (ร้อยละ 5.14) หมู่ท่ี 3 บา้นงวับา จ านวน 15 คน 
(ร้อยละ 4.53) หมู่ท่ี 8 บา้นหนองคู จ านวน 12 คน (ร้อยละ 3.63) หมู่ท่ี 13 บา้นหนองหวา้ จ านวน 11 คน 
(ร้อยละ 3.3) หมู่ท่ี 12 บา้นโนนทนั จ านวน 10 คน (ร้อยละ 3.02) หมู่ท่ี 10 บา้นโนนหน่อง, หมู่ท่ี 14 
บา้นคูขาด จ านวน 8 คน (ร้อยละ 2.42) หมู่ท่ี 18 บา้นสระแกว้ใต ้จ านวน 7 คน (ร้อยละ 2.11) และ
นอ้ยท่ีสุด หมู่ท่ี 4 บา้นสระแกว้ จ านวน 5 คน (ร้อยละ 1.51) 
 
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วน
ต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน 
 
  2.1 วิเคราะห์ระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน โดยรวมและจ าแนกเป็น
รายดา้น ดงัตารางท่ี 4.3 
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ตารางที ่4.3  
ค่าเฉล่ียผลการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพัฒนาโดยรวม 

การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ Χ  S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 2.88 0.43 ปานกลาง 
2. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 2.84 0.35 ปานกลาง 
3. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคม 2.98 0.27 ปานกลาง 
4. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม 2.96 0.31 ปานกลาง 
5. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 2.92 0.39 ปานกลาง 
6 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นพฒันาแหล่งน ้า 3.01 0.35 ปานกลาง 
7. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริการ 2.83 0.29 ปานกลาง 

โดยรวม 2.92 0.34 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน โดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง (  = 2.92) เม่ือจ าแนกตามรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น โดยเรียงล าดบั
จากค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านพัฒนาแหล่งน ้ า (   = 3.01) 
ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคม (  = 2.98) ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษา
ศาสนาและวฒันธรรม (  = 2.96) ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
(  = 2.92) ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.88) ยุทธศาสตร์การพฒันา  
ดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.84) และอยู่ในระดบันอ้ย คือ ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริการ   
(  = 2.83)  
  2.2 วิเคราะห์ระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนรายดา้น และจ าแนกเป็น
รายขอ้ จ านวน 7 ดา้น  
   2.2.1 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
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ตารางที ่4.4  
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ด้านการ
พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน จ าแนกเป็นรายข้อ 

ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน   S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. มีการก่อสร้างถนนภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 2.95 0.83 ปานกลาง 
2. มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมถนนภายในหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 2.92 0.80 ปานกลาง 
3. มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่งภายในหมู่บา้น 
 อยา่งสม ่าเสมอ 

2.81 0.74 ปานกลาง 

4. มีการขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 2.85 0.81 ปานกลาง 
โดยรวม 2.88 0.43 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ดา้นพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.88) เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการก่อสร้างถนนภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง 
(  = 2.95) มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่งภายในหมู่บา้นอยา่งสม ่าเสมอ (  = 2.92) มีการ
ขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะภายในหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง (  = 2.85)  
   2.2.2 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
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ตารางที ่4.5  
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ด้านเศรษฐกิจ 
จ าแนกเป็นรายข้อ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ   S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. มีการฝึกอบรมกลุ่มอาชีพใหก้บัประชาชนอยา่งต่อเน่ือง 2.90 0.77 ปานกลาง 
2. มีการส่งเสริมกลุ่มอาชีพอยา่งเหมาะสม 2.87 0.75 ปานกลาง 
3. มีการส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 2.77 0.64 ปานกลาง 
4. มีการส่งเสริมประชาชนปลูกพืชปลอดสารพิษอยา่งต่อเน่ือง 2.85 0.63 ปานกลาง 

โดยรวม 2.85 0.35 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ดา้นเศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (  = 2.85) เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการฝึกอบรมกลุ่มอาชีพให้กบัประชาชนอยา่งต่อเน่ือง 
(  = 2.90) มีการส่งเสริมกลุ่มอาชีพอยา่งเหมาะสม (  = 2.87) มีการส่งเสริมประชาชนปลูกพืช
ปลอดสารพิษอยา่งต่อเน่ือง (  = 2.85)  
   2.2.3 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคม 
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ตารางที ่4.6 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ด้านคุณภาพชีวิต
และสังคม จ าแนกเป็นรายข้อ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคม   S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. มีการส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชนอยา่งสม ่าเสมอ 3.02 0.63 ปานกลาง 
2. มีการก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายอยา่งต่อเน่ือง 2.94 0.66 ปานกลาง 
3. มีการจดัการแข่งขนักีฬาเด็กและเยาวชนเป็นประจ า 2.92 0.62 ปานกลาง 
4. มีการรณรงคใ์หป้ระชาชนห่างไกลยาเสพติดอยา่งต่อเน่ือง 2.99 0.64 ปานกลาง 
5. มีการจดัเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ ผูป่้วยเอดส์ ครบทุกคน 3.26 0.53 ปานกลาง 
6. มีการจดัเวรยาม เพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนช่วงเทศกาล 

อยา่งต่อเน่ือง 
2.98 0.66 ปานกลาง 

7. มีการสนบัสนุนการฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
(อปพร.) อยา่งต่อเน่ือง 

2.78 0.53 ปานกลาง 

8. มีการช่วยเหลือผูป้ระสบวาตภยัและภยัธรรมชาติทุกคร้ัง 3.02 0.69 ปานกลาง 
โดยรวม 2.98 0.27 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.98) เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ มีการจดัเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ ผูป่้วยเอดส์ 
(  = 3.26) มีการส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชนอยา่งสม ่าเสมอ มีการช่วยเหลือผูป้ระสบ
วาตภยัและภยัธรรมชาติทุกคร้ัง (  = 3.02) และมีการรณรงคใ์หป้ระชาชนห่างไกลยาเสพติดอยา่งต่อเน่ือง 
(  = 2.99)  
   2.2.4 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม 
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ตารางที ่4.7 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนด้านการศึกษา
ศาสนาและวฒันธรรม จ าแนกเป็นรายข้อ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม   S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. จดัหาหนงัสือพิมพใ์หทุ้กหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 2.89 0.54 ปานกลาง 
2. จดัซ้ือวสัดุส่ือการเรียนการสอนใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กอยา่งเพียงพอ 3.07 0.61 ปานกลาง 
3. จดักิจกรรมงานประเพณีท่ีส าคญัเป็นประจ า 2.99 0.70 ปานกลาง 
4. จดักิจกรรมเชิดชูเกียรติผูอ้นุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นประจ า 2.90 0.67 ปานกลาง 

โดยรวม 2.96 0.31 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวั
บา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ด้านการศึกษาศาสนาและ
วฒันธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.96) เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปาน
กลางทุกขอ้ เรียงล าดบัแรก จากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ จดัซ้ือวสัดุส่ือการเรียนการสอนให้ศูนย์
พฒันาเด็กเล็กอยา่งเพียงพอ (  = 3.07) จดักิจกรรมงานประเพณีท่ีส าคญัเป็นประจ า (  = 2.99) 
จดักิจกรรม เชิดชูเกียรติผูอ้นุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นประจ า (  = 2.90) และจดัหาหนงัสือพิมพ์
ใหทุ้กหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง (  = 3.11)  
   2.2.5 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
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ตารางที ่4.8 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน     
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จ าแนกเป็นรายข้อ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม   S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. มีกิจกรรมปลูกตน้ไมเ้พิ่มพื้นท่ีสีเขียวลดภาวะโลกร้อน 
 ครอบคลุมทุกหมู่บา้น  

2.92 0.60 ปานกลาง 

2. มีกิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน อยา่งต่อเน่ือง 2.80 0.71 ปานกลาง 
3. มีการจดัหาถงัขยะบริการภายในชุมชนอยา่งเพียงพอ  2.96 0.79 ปานกลาง 
4. มีการปรับปรุงสถานท่ีท้ิงขยะอยา่งเหมาะสม 3.02 0.71 ปานกลาง 

โดยรวม 2.92 0.39 ปานกลาง 
 
  จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.92) เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ พบว่า อยู่ใน
ระดบัปานกลางทุกขอ้ เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ มีปรับปรุงสถานท่ีท้ิงขยะ
อย่างเหมาะสม (  = 3.02) มีการจดัหาถงัขยะบริการภายในชุมชนอย่างเพียงพอ (  = 2.96) มี
กิจกรรมปลูกตน้ไมเ้พิ่มพื้นท่ีสีเขียวลดภาวะโลกร้อนครอบคลุมทุกหมู่บา้น (  = 2.64) และมี
กิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง (  = 2.80) 
   2.2.6 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นพฒันาแหล่งน ้า 
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ตารางที ่4.9  
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนด้านพัฒนาแหล่งน า้ 
จ าแนกเป็นรายข้อ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นพฒันาแหล่งน ้า   S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. มีการขดุคลองเพื่อการเกษตรอยา่งทัว่ถึง 3.01 0.65 ปานกลาง 
2. มีการขดุลอกแหล่งน ้าท่ีต้ืนเขินเป็นประจ า 3.02 0.75 ปานกลาง 
3. มีการจดัหาท่ีเก็บน ้าด่ืมอยา่งเพียงพอ 2.85 0.68 ปานกลาง 
4. มีการซ่อมแซม / ปรับปรุง ระบบประปาภายในหมู่บา้นเป็นประจ า 3.17 0.55 ปานกลาง 

โดยรวม 3.01 0.35 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ด้านพฒันาแหล่งน ้ า 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 3.01) เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ พบวา่ อยู่ในระดบัปานกลางทุกขอ้ 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ มีการซ่อมแซม / ปรับปรุง ระบบประปาภายในหมู่บา้น
เป็นประจ า (  = 3.17) มีการขุดลอกแหล่งน ้ าท่ีต้ืนเขินเป็นประจ า (  = 3.02) มีการขุดคลอง  
เพื่อการเกษตรอยา่งทัว่ถึง (  = 3.01) มีการจดัหาท่ีเก็บน ้าด่ืมอยา่งเพียงพอ (  = 2.85)  
   2.2.7 ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริการ  
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ตารางที ่4.10 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนด้านการเมือง
และการบริการ จ าแนกเป็นรายข้อ 

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริการ   S.D. 
ระดบัการ 
ด าเนินงาน 

1. มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน  
 อยา่งสม ่าเสมอ 

2.90 0.56 ปานกลาง 

2. มีการจดักิจกรรมองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับาพบประชาชน 
 อยา่งต่อเน่ือง 

2.78 0.60 ปานกลาง 

3. มีการอบรมประชาชนเก่ียวกบัการเมืองการปกครองเป็นประจ า 2.74 0.57 ปานกลาง 
4. มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติังาน 
 ใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง 

2.91 0.67 ปานกลาง 

โดยรวม 2.83 0.29 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม ตามความคิดเห็นของประชาชน ด้านการเมืองและการบริการ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (  = 2.83) เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติังานให้ประชาชนรับทราบ
อยา่งทัว่ถึง (  = 2.91) มีการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินอยา่งสม ่าเสมอ 
(  = 2.90) มีการจดักิจกรรมองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับาพบประชาชนอยา่งต่อเน่ือง (  = 2.78) 
และมีการอบรมประชาชนเก่ียวกบัการเมืองการปกครองเป็นประจ า (  = 2.74)  
 
 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน รายด้านและ
จ าแนกตามหมู่บ้านทีอ่ยู่อาศัย 
 
  3.1 เปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วน
ต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั
แตกต่างกนั ดงัตารางท่ี 4.11 
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ตารางที ่4.11 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีหมู่บ้าน  
ท่ีอยู่อาศัยแตกต่างกัน โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 

การด าเนินงาน 
ตามยทุธศาสตร์ 

หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 
หมู่ท่ี 1 ระดบั

ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 2 ระดบั
ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 3 ระดบั
ความ
คิดเห็น   S.D.   S.D.   S.D. 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

2.88 0.27 
ปาน
กลาง 

3.05 0.38 
ปาน
กลาง 

2.9 0.36 
ปาน
กลาง 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นเศรษฐกิจ 

2.95 0.49 
ปาน
กลาง 

2.80 0.43 
ปาน
กลาง 

2.83 0.35 
ปาน
กลาง 

3. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นคุณภาพชีวิต 
 และสังคม 

2.99 0.3 
ปาน
กลาง 

2.99 0.22 
ปาน
กลาง 

2.98 0.24 
ปาน
กลาง 

4. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นการศึกษา ศาสนา  
 และวฒันธรรม 

2.91 0.31 
ปาน
กลาง 

2.95 0.34 
ปาน
กลาง 

3.12 0.27 
ปาน
กลาง 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
 และส่ิงแวดลอ้ม 

2.79 0.45 
ปาน
กลาง 

2.87 0.47 
ปาน
กลาง 

2.85 0.46 
ปาน
กลาง 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นพฒันาแหล่งน ้า 

2.95 0.67 
ปาน
กลาง 

3.07 0.4 
ปาน
กลาง 

2.9 0.28 
ปาน
กลาง 

7. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นการเมืองและการ
บริการ 

2.79 0.39 
ปาน
กลาง 

2.88 0.29 
ปาน
กลาง 

2.92 0.24 
ปาน
กลาง 

โดยรวม 2.89 0.41 
ปาน
กลาง 

2.94 0.36 
ปาน
กลาง 

2.93 0.31 
ปาน
กลาง 

 
(ต่อ) 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

การด าเนินงาน 
ตามยทุธศาสตร์ 

หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 
หมู่ท่ี 4 ระดบั

ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 5 ระดบั
ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 6 ระดบั
ความ
คิดเห็น   S.D.   S.D.   S.D. 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

2.95 0.27 
ปาน
กลาง 

2.88 0.53 
ปาน
กลาง 

2.84 0.33 
ปาน
กลาง 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นเศรษฐกิจ 

2.85 0.52 
ปาน
กลาง 

2.87 0.41 
ปาน
กลาง 

2.70 0.32 
ปาน
กลาง 

3. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นคุณภาพชีวิต 
 และสังคม 

2.9 0.32 
ปาน
กลาง 

3.00 0.27 
ปาน
กลาง 

2.85 0.35 
ปาน
กลาง 

4. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นการศึกษา ศาสนา  
 และวฒันธรรม 

2.95 0.51 
ปาน
กลาง 

2.81 0.31 
ปาน
กลาง 

3.09 0.29 
ปาน
กลาง 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
 และส่ิงแวดลอ้ม 

3.00 0.35 
ปาน
กลาง 

2.81 0.33 
ปาน
กลาง 

2.89 0.35 
ปาน
กลาง 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นพฒันาแหล่งน ้า 

3.15 0.29 
ปาน
กลาง 

3.01 0.31 
ปาน
กลาง 

3.03 0.29 
ปาน
กลาง 

7. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นการเมืองและการ
บริการ 

2.8 0.33 
ปาน
กลาง 

2.76 0.25 
ปาน
กลาง 

2.78 0.25 
ปาน
กลาง 

โดยรวม 2.94 0.37 
ปาน
กลาง 

2.88 0.34 
ปาน
กลาง 

2.88 0.31 
ปาน
กลาง 

 
 
 
 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

การด าเนินงาน 
ตามยทุธศาสตร์ 

หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 
หมู่ท่ี 7 ระดบั

ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 8 ระดบั
ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 9 ระดบั
ความ
คิดเห็น   S.D.   S.D.   S.D. 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

2.74 0.46 
ปาน
กลาง 

2.98 0.41 
ปาน
กลาง 

2.73 0.42 
ปาน
กลาง 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นเศรษฐกิจ 

2.81 0.33 
ปาน
กลาง 

3.08 0.40 
ปาน
กลาง 

2.86 0.23 
ปาน
กลาง 

3. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นคุณภาพชีวิต 
 และสังคม 

3.01 0.26 
ปาน
กลาง 3.00 0.19 

ปาน
กลาง 2.98 0.27 

ปาน
กลาง 

4. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นการศึกษา ศาสนา  
 และวฒันธรรม 

2.94 0.26 
ปาน
กลาง 2.92 0.27 

ปาน
กลาง 2.98 0.26 

ปาน
กลาง 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
 และส่ิงแวดลอ้ม 

2.79 0.40 
ปาน
กลาง 2.94 0.37 

ปาน
กลาง 2.92 0.31 

ปาน
กลาง 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นพฒันาแหล่งน ้า 

3.04 0.40 
ปาน
กลาง 

3.02 0.31 
ปาน
กลาง 

3.09 0.30 
ปาน
กลาง 

7. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นการเมืองและการ
บริการ 

2.76 0.32 
ปาน
กลาง 2.92 0.27 

ปาน
กลาง 2.78 0.30 

ปาน
กลาง 

โดยรวม 2.87 0.35 
ปาน
กลาง 

2.98 0.32 
ปาน
กลาง 

2.91 0.30 
ปาน
กลาง 

 
 
 
 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

การด าเนินงาน 
ตามยทุธศาสตร์ 

หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 
หมู่ท่ี 10 ระดบั

ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 11 ระดบั
ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 12 ระดบั
ความ
คิดเห็น   S.D.   S.D.   S.D. 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

2.78 0.31 
ปาน
กลาง 

2.85 0.33 
ปาน
กลาง 

2.88 0.64 
ปาน
กลาง 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นเศรษฐกิจ 

2.81 0.32 
ปาน
กลาง 

2.79 0.22 
ปาน
กลาง 

2.95 0.39 
ปาน
กลาง 

3. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นคุณภาพชีวิต 
 และสังคม 

3.05 0.23 
ปาน
กลาง 

2.93 0.17 
ปาน
กลาง 

2.89 0.29 
ปาน
กลาง 

4. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นการศึกษา ศาสนา  
 และวฒันธรรม 

2.97 0.34 
ปาน
กลาง 

3.06 0.29 
ปาน
กลาง 

3.00 0.26 
ปาน
กลาง 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
 และส่ิงแวดลอ้ม 

3.06 0.48 
ปาน
กลาง 

2.84 0.39 
ปาน
กลาง 

3.00 0.39 
ปาน
กลาง 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นพฒันาแหล่งน ้า 

3.00 0.27 
ปาน
กลาง 

2.97 0.40 
ปาน
กลาง 

3.03 0.14 
ปาน
กลาง 

7. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นการเมืองและการ
บริการ 

2.66 0.33 
ปาน
กลาง 

2.85 0.34 
ปาน
กลาง 

2.85 0.34 
ปาน
กลาง 

โดยรวม 2.90 0.33 
ปาน
กลาง 

2.90 0.31 
ปาน
กลาง 

2.94 0.35 
ปาน
กลาง 

 
 
 

 
(ต่อ) 



75 

ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

การด าเนินงาน 
ตามยทุธศาสตร์ 

หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 
หมู่ท่ี 13 ระดบั

ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 14 ระดบั
ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 15 ระดบั
ความ
คิดเห็น   S.D.   S.D.   S.D. 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

2.91 0.28 
ปาน
กลาง 

2.81 0.35 
ปาน
กลาง 

2.84 0.67 
ปาน
กลาง 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นเศรษฐกิจ 

2.80 0.42 
ปาน
กลาง 

2.81 0.32 
ปาน
กลาง 

3.00 0.35 
ปาน
กลาง 

3. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ด้านคุณภาพชีวิตและ
สังคม 

2.95 0.35 
ปาน
กลาง 2.89 0.24 

ปาน
กลาง 3.08 0.34 

ปาน
กลาง 

4. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นการศึกษาศาสนา 
 และวฒันธรรม 

2.93 0.28 
ปาน
กลาง 2.97 0.43 

ปาน
กลาง 2.94 0.32 

ปาน
กลาง 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
 และส่ิงแวดลอ้ม 

3.00 0.34 
ปาน
กลาง 2.78 0.51 

ปาน
กลาง 2.93 0.41 

ปาน
กลาง 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นพฒันาแหล่งน ้า  

3.00 0.34 
ปาน
กลาง 

2.94 0.37 
ปาน
กลาง 

3.00 0.30 
ปาน
กลาง 

7. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ด้านการเมืองและการ
บริการ  

2.93 0.30 
ปาน
กลาง 2.97 0.28 

ปาน
กลาง 2.91 0.28 

ปาน
กลาง 

โดยรวม 2.93 0.33 
ปาน
กลาง 

2.88 0.36 
ปาน
กลาง 

2.96 0.38 
ปาน
กลาง 

 
 
 
 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 

หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 

หมู่ท่ี 16 
ระดบั
ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 17 
ระดบั
ความ
คิดเห็น 

  S.D.    S.D. 
1. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

2.92 0.45 
ปานกลาง 

3.01 0.43 
ปานกลาง 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 2.75 0.26 ปานกลาง 2.87 0.34 ปานกลาง 
3. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพ 
ชีวติและสังคม 

3.01 0.17 
ปานกลาง 

2.99 0.19 
ปานกลาง 

4. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรม 

2.97 0.36 
ปานกลาง 

2.89 0.30 
ปานกลาง 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

2.99 0.39 
ปานกลาง 

3.16 0.43 
ปานกลาง 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นพฒันาแหล่งน ้า 

2.85 0.35 
ปานกลาง 

3.18 0.36 
ปานกลาง 

7. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมือง 
และการบริการ 

2.90 0.30 
ปานกลาง 

2.91 0.19 
ปานกลาง 

โดยรวม 2.91 0.33 ปานกลาง 3.00 0.32 ปานกลาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 

หมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั 
หมู่ท่ี 18 ระดบั

ความ
คิดเห็น 

หมู่ท่ี 19 ระดบั
ความ
คิดเห็น   S.D.   S.D. 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน 

2.82 0.37 
ปานกลาง 

3.01 0.43 
ปานกลาง 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 2.89 0.20 ปานกลาง 2.87 0.34 ปานกลาง 
3. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติ 
และสังคม 

2.93 0.25 
ปานกลาง 

2.99 0.19 
ปานกลาง 

4. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรม 

3.00 0.20 
ปานกลาง 

2.89 0.30 
ปานกลาง 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้น 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

3.04 0.37 
ปานกลาง 

3.16 0.43 
ปานกลาง 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
ดา้นพฒันาแหล่งน ้า  

3.07 0.35 
ปานกลาง 

3.18 0.36 
ปานกลาง 

7. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมือง 
 และการบริการ  

2.86 0.43 
ปานกลาง 

2.91 0.19 
ปานกลาง 

โดยรวม 2.94 0.31 ปานกลาง 3.00 0.32 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขอองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยัไม่แตกต่างกนั 
 การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขอองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั พบวา่  
  หมู่ท่ี 1 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.89) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.99) 
ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 2.95) ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม (  = 2.91) 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.88) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และดา้นการเมืองและ
การบริการ (  = 2.79)  
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  หมู่ท่ี 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.94) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.07) ดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน (  = 3.05) ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.99) ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
(  = 2.95) ด้านการเมืองและการบริการ (  = 2.88) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม       
(  = 2.87) และดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.80)  
  หมู่ท่ี 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.93) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม (  = 3.12) 
ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.98) ดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.92) ดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน และดา้นพฒันาแหล่งน ้า (  = 2.90) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 2.85) 
และดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.83)  
  หมู่ท่ี 4 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.94) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่น
ระดบัมากปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.15)         
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 3.00) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน และดา้นการศึกษา ศาสนา
และวฒันธรรม (  = 2.95) ด้านคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.90) ด้านเศรษฐกิจ (  = 2.85) 
และดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.80) 
  หมู่ท่ี 5 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.88) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดับปานกลางทุกด้าน เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.01)      
ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 3.00) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.88) ดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.87) 
ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (  = 2.81)  
และดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.76) 
  หมู่ท่ี 6 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.88) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม     
(  = 3.09) ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.03) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 2.89) 
ดา้นคุณภาพชีวติและสังคม (  = 2.85) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.84) ดา้นการเมืองและการบริการ 
(  = 2.78) และดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.70)  
  หมู่ท่ี 7 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.87) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.04) ดา้น
คุณภาพชีวติและสังคม (  = 3.01) ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม (  = 2.94) ดา้นเศรษฐกิจ 
(  = 2.81) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (  = 2.79) ดา้นการเมืองและการบริการ       
(  = 2.76) และดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.74)  
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  หมู่ท่ี 8 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.98) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ (  = 3.08) ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า   
(  = 3.02) ด้านคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 3.00) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.98) ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 2.94) ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม และดา้นการเมือง
และการบริการ (  = 2.92)  
  หมู่ท่ี 9 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.91) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.09) ดา้น
คุณภาพชีวติและสังคม และดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม (  = 2.98) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม (  = 2.92) ดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.86) ดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.78) และ
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.73)  
  หมู่ท่ี 10 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.90) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม   
(  = 3.06) ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 3.05) ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.00) ดา้นการศึกษา
ศาสนาและวฒันธรรม (  = 2.97) ดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.81) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.78) 
และดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.66) 
  หมู่ท่ี 11 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.90) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม     
(  = 3.06) ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 2.97) ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.93) ดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน และดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.85) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม      
(  = 2.84) ดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.79)  
  หมู่ท่ี 12 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.94) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.03) ดา้น
การศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 3.00) ดา้น
เศรษฐกิจ (  = 2.95) ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.89) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.88) 
และดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.85) 
  หมู่ท่ี 13 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.93) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
และด้านพฒันาแหล่งน ้ า (   = 3.00) ด้านคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.95) ด้านการศึกษา  
ศาสนาและวฒันธรรม และดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.93) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.91) 
และดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.80)  
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  หมู่ท่ี 14 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.88) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม      
(  = 2.97) ดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.97) ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 2.94) ดา้นคุณภาพชีวิต
และสังคม (  = 3.89) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.81) ด้านเศรษฐกิจ (  = 3.00) และด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 2.78)  
  หมู่ท่ี 15 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.96) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 3.08) 
ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.00) ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม (  = 2.94) 
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (   = 2.92) ด้านการเมืองและการบริการ (  = 2.91)        
และดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.84)  
  หมู่ท่ี 16 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.91) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลาง เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 3.01) ดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (  = 2.99) ด้านการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม (  = 2.97) 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.92) ดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.90) ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า   
(  = 2.85) และดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.75)  
  หมู่ท่ี 17 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 3.00) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกด้าน เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.18) ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 3.16) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 3.01) ดา้นคุณภาพชีวิต
และสังคม (  = 2.99) ดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.91) ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
(  = 2.89) และดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.87)  
  หมู่ท่ี 18 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.94) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.07) ดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 3.04) ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (  = 3.00) 
ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม (  = 2.93) ดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.89) ดา้นการเมืองและการบริการ           
(  = 2.86) และดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 2.82) 
  หมู่ท่ี 19 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 3.00) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกด้าน เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านพฒันาแหล่งน ้ า (  = 3.18) ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (  = 3.16) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (  = 3.01) ดา้นคุณภาพชีวิต
และสังคม (  = 2.99) ดา้นการเมืองและการบริการ (  = 2.91) ดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม 
(  = 2.89) และดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.87)  
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ตารางที ่4.12 
ผลการเปรียบเทียบระดับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา ขององค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา 
อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีเพศแตกต่างกัน 

เพศ N   S.D. t df Sig (2 - tailed) 
1. ชาย 210 2.929 .12 -.114 329 .909 
2. หญิง 121 2.931 .13 - - - 

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีเพศแตกต่างกัน 
พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.13 
ผลการเปรียบเทียบระดับการด าเนินงาน ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา 
อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีหมู่บ้านท่ีอยู่อาศัยแตกต่างกัน 

การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 
การพฒันา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

ระหวา่งกลุ่ม 3.45 18 0.19 1.06 0.39 
ภายในกลุ่ม 56.21 312 0.18 - - 

รวม 59.66 330 - - - 
2. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นเศรษฐกิจ 

ระหวา่งกลุ่ม 2.62 18 0.15 1.19 0.27 
ภายในกลุ่ม 38.17 312 0.12 - - 

รวม 40.80 330 - - - 
3. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นคุณภาพชีวิตและสังคม 

ระหวา่งกลุ่ม 1.38 18 0.08 1.07 0.38 
ภายในกลุ่ม 22.40 312 0.07 - - 

รวม 23.79 330 - - - 
4. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นการศึกษา ศาสนา 
 และวฒันธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 2.23 18 0.12 1.35 0.15 
ภายในกลุ่ม 28.51 312 0.09 - - 

รวม 30.74 330 - - - 
 

(ต่อ) 
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ตารางที ่4.13 (ต่อ) 
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 

การพฒันา 
แหล่งความ
แปรปรวน 

 
SS 

 
df 

 
MS 

 
F 

 
Sig. 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ 
 และส่ิงแวดลอ้ม 

ระหวา่งกลุ่ม 3.89 18 0.22 1.43 0.12 
ภายในกลุ่ม 47.27 312 0.15 - - 

รวม 51.16 330 - - - 
6. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นพฒันาแหล่งน ้า 

ระหวา่งกลุ่ม 1.90 18 0.11 0.85 0.65 
ภายในกลุ่ม 38.97 312 0.13 - - 

รวม 40.87 330 - - - 
7. ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 ดา้นการเมืองและการบริการ  

ระหวา่งกลุ่ม 1.57 18 0.09 1.02 0.44 
ภายในกลุ่ม 26.79 312 0.09 - - 

รวม 28.36 330 - - - 
 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีหมู่บา้นท่ีอยู่อาศยั
แตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
 ตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะของประชาชน ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนต าบลงัวบา อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม  
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ตารางที ่4.14 
ข้อเสนอแนะของประชาชน ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลงัวบา อ าเภอ
วาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม 

ขอ้เสนอแนะ จ านวนความถ่ี (คน) 
1. ควรจดัใหมี้หลอดไฟฟ้าแสงสวา่งทุกหมู่บา้น 55 
2. ควรก่อสร้างถนนในการเดินทางไปประกอบอาชีพทางการเกษตร  
 อยา่งสะดวกและทัว่ถึง 

18 

3. ควรจดัใหมี้เวที (อบต.) สัญจรพบปะประชาชน อยา่งต่อเน่ือง 11 
4. ควรจดัใหมี้กิจกรรมดา้นคนพิการ และส่งเสริมคนพิการดา้นอาชีพ  6 
5. ควรใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงาน 3 
6. ควรจดักิจกรรมดา้นศาสนาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อกล่อมเกลาจิตใจประชาชน 2 

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ขอ้เสนอแนะของประชาชน ตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม เรียงล าดบัจากจ านวนมากไปนอ้ย พบว่า 
ข้อเสนอแนะท่ีมีจ านวนมากท่ีสุด คือ ควรจัดให้มีหลอดไฟฟ้าแสงสว่างทุกหมู่บ้าน (55) ควร
ก่อสร้างถนนในการเดินทางไปประกอบอาชีพทางการเกษตรอย่างสะดวกและทัว่ถึง (18) ควรจดั  
ให้มีเวที (อบต.) สรรจรพบปะประชาชนอย่างต่อเน่ือง (11) ควรจดัให้มีกิจกรรมด้านคนพิการและ
ส่งเสริมคนพิการดา้นอาชีพ (6) ควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงาน (3) 
ควรจดักิจกรรมดา้นศาสนาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อกล่อมเกลาจิตใจประชาชน (2) 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ผูว้ิจยั ไดส้รุปผล อภิปรายผล 
และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  1. สรุปผล 
  2. อภิปรายผล 
  3. ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผล 
 
 การวิจยัเร่ือง การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน สามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
  5.1.1 การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  5.1.2 การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน ท่ีมีเพศ และหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยั
แตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  5.1.3 ข้อเสนอแนะของประชาชน ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร     
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามเรียงล าดบัจากจ านวนมากไปน้อย คือ 
ควรจดัให้มีหลอดไฟฟ้าแสงสว่างทุกหมู่บา้น ควรก่อสร้างถนนในการเดินทางไปประกอบอาชีพ
ทางการเกษตร อยา่งสะดวกและทัว่ถึง ควรจดัให้มีเวที (อบต.) สรรจรพบปะประชาชน อย่างต่อเน่ือง 
ควรจดัใหมี้กิจกรรมดา้นคนพิการ และส่งเสริมคนพิการดา้นอาชีพ ควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการบริหารงาน ควรจดักิจกรรมดา้นศาสนาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อกล่อมเกลาจิตใจประชาชน  
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5.2 อภิปรายผล 
 
 5.2.1 อภิปรายผลตามสมมติฐานข้อที่ 1 การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาของ
องค์การบริหารส่วนต าบล งวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน
อยูใ่นระดบัปานกลาง  
   5.2.1.1 ผลการวิจยัพบว่า การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของประชาชน อยูใ่นระดบั
ปานกลาง ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะว่า การก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก  
ยงัไม่ทัว่ถึง การซ่อมแซมถนนบางสายเป็นไปไดย้าก เพราะมีถนนลาดยางบางเส้นภายในต าบลอยูใ่น
ความรับผดิชอบขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม ในการซ่อมแซมจึงเป็นไปอยา่งล่าชา้ 
บางปีงบประมาณไม่ไดซ่้อมแซมเพราะตอ้งขออนุญาตก่อน การฝึกอาชีพใหป้ระชาชนไม่มีความต่อเน่ือง 
การส่งเสริมกลุ่มอาชีพเป็นการให้เงินอุดหนุนเท่านั้น ไม่มีการจัดหาตลาดส่งสินค้าเท่าท่ีควร       
การส่งเสริมการปลูกพืชปลอดสารพิษเป็นการรณรงค์เท่านั้น การส่งเสริมการออกก าลงักายเป็นเพียง
การจดัประกวดการเตน้แอโรบิคเพียงปีละคร้ัง มีการแจกอุปกรณ์กีฬาแต่ไม่ไดจ้ดัหาสถานท่ีเล่นกีฬา
ให้กบัประชาชน มีการจดัหาวสัดุการเรียนการสอน แต่งบประมาณมีจ ากดัไม่เพียงเท่าท่ีควร มีการ
จดังานประเพณีประจ าปีมีการจดักิจกรรมส่งเสริมงานประเพณีเพียงบางประเพณีเท่านั้น การอนุรักษ์
ภูมิปัญญาท้องถ่ินเป็นเพียงการยกย่องเชิดชูภูมิปัญญาชาวบ้าน แต่ไม่ได้มีการสนับสนุนให้มี       
การถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น มีการแจกตน้ไมใ้หป้ระชาชนน าไปปลูก แต่ไม่ไดติ้ดตามดูแลให้ไดรั้บการ
รักษาตน้ไมไ้ม่ให้มีการตดัไมท้  าลายป่า มีการจา้งเหมารถเก็บขยะประจ าเดือน แต่ยงัไม่เพียงพอ
เน่ืองจากมีรถเก็บขยะคนัเดียว สามวนัถึงค่อยเก็บทัว่ทั้งต าบล การจดัหาแหล่งน ้ าเป็นไปค่อนขา้งล าบาก
โดยเฉพาะประปาใตผ้วิดิน เน่ืองจากในบางพื้นท่ีของต าบลงวับาไม่มีแหล่งน ้ าใตดิ้นให้น ามาใชเ้ป็น
น ้ าประปา ไม่มีการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลเท่าท่ีควร จะมีเฉพาะการให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในเร่ืองการจดัท า
ประชาคมหมู่บา้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งท าตามกฎหมายก าหนดไวเ้ท่านั้น  
     ผลการศึกษาท่ีพบ สอดคล้องกับ วิสุจน์ จงชูวณิชย์ (2549) ได้ท าการศึกษา 
ความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบรบือ ต่อการบริหารงานของเทศบาลต าบลบรบือ 
อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง สอดคล้องกบั ประมวล เภตรา 
(2550, น. 97) ท่ีได้ศึกษาความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชนต่อการพฒันาของเทศบาลต าบล
เกษตรวสิัย อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ การพฒันาของเทศบาลต าบลเกษตรวิสัย อ าเภอ
เกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน โดยรวมมีการพฒันาอยู่ใน
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ระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบั พรรณธิพา สมศรีดา (2550) ไดท้  าการวิจยัระดบัการด าเนินงานตาม
อ านาจหนา้ท่ีของเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม โดยก าหนดให้พนกังานเทศบาลต าบลทุกแห่ง
ในจงัหวดัมหาสารคามเป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ี
ของเทศบาทต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกบั ยศวดี      
จนัทรเรืองฤทธ์ิ (2553, น. 67) ได้ศึกษาการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลโนนสง่า อ าเภอปทุมรัตน์ จงัหวดัร้อยเอด็ ความคิดเห็นของประชาชน ผลการศึกษาพบวา่
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย คือ ด้านเศรษฐกิจ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นสังคมและส่งเสริม
คุณภาพชีวิต ด้านการเมืองและการบริหารจดัการท่ีดี และดา้นทรัพยากรธรรมชาติลิส่ิงแวดล้อม 
สอดคลอ้งกบั อาทิตย ์ศรีมงคล (2553) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการวางแผนพฒันา
องค์การบริหารส่วนต าบลขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการวางแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนต าบลขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือจ าแนกตามองค์ประกอบของประชาคม โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
อยู่ในระดบัมาก ระดบัการมีส่วนร่วมของผูใ้หญ่บา้นอยู่ในระดบัมาก ระดบัการมีส่วนร่วมของ
กรรมการหมู่บา้น อยูใ่นระดบักลาง และระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ การด าเนินงานขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่ มีระดบัการด าเนินงานอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นตาม
อ านาจหน้าท่ี พบว่า ด้านท่ีปรากฏอยู่ในระดับมากส่วนใหญ่จะเป็นด้านเก่ียวกับการสนับสนุน
ส่งเสริมศิลปวฒันธรรม และประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ิน ส่วนดา้นการให้การศึกษาอบรมยงัอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ซ่ึงไม่มีผูใ้ดไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของผูว้จิยั 
 5.2.2 อภิปรายผลตามสมมติฐานข้อที่ 2 ประชาชนจ าแนกตาม เพศ หมู่บ้านท่ีอาศยัอยู ่       
มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา ขององค์การบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม มีความแตกต่างกนั 
   5.2.2.1 ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์การพฒันาขอองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
ไม่มีแตกต่างกนั  
      ผลการวิจยัสอดคล้องกบั พรรณธิพา สมศรีดา (2550) ได้ท าการวิจยัระดบั
การด าเนินงานตามอ านาจหนา้ท่ี ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม โดยก าหนดให้พนกังาน
เทศบาลต าบลทุกแห่งในจงัหวดัมหาสารคามเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการด าเนินงาน
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ตามอ านาจหนา้ท่ีของเทศบาทต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานเทศบาลท่ีมี เพศ ระดบัการศึกษา และระยะเวลาปฏิบติังาน
แตกต่างกนั มีความเห็นไม่แตกต่างกนั 
   5.2.2.2 ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนท่ีอาศยัอยูห่มู่บา้นท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขอองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม ไม่แตกต่างกนั 
      ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบั นิตยา เขมะรัง (2553, น. 84 - 86) ไดศึ้กษาระดบั
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา เปรียบเทียบความคิดเห็น
ของประชาชนท่ีอาศยัอยู่หมู่บา้นท่ีแตกต่างกนั ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม และขอ้เสนอแนะ 
ต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม พบว่า ความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง 6 ดา้น และระดบันอ้ย 1 ดา้น และ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การ
บริหารส่วนต าบลลานสะแก อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามหมู่บา้น พบว่า 
โดยรวมไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 และสอดคลอ้งกบั บุญส่ง สานไธสง (2555, น. 87 - 90) 
ไดศึ้กษาระดบั และเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเมก็ด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามหมู่บา้น
ท่ีอยูอ่าศยั และขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม พบว่า ความคิดเห็นของประชาชน     
ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้ง 7 และเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน   
ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเม็กด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามหมู่บ้านท่ีอยู่อาศยั พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน          
ท่ีระดบันยัส าคญั .05  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะ 
 ผลการวจิยัพบวา่ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ความคิดเห็นของประชาชนทุกดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึง
ผูว้ิจยั ไดน้ าแต่ละด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดมาเป็นขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินงาน ดงัน้ี 
   5.3.1.1 ควรมีการปรับปรุงซ่อมแซมไฟแสงสวา่งภายในหมู่บา้นอยา่งสม ่าเสมอ 
   5.3.1.2 ควรมีการส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
   5.3.1.3 ควรมีการสนบัสนุนการฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยัอยา่งสม ่าเสมอ 
   5.3.1.4 ควรมีการจดัหาหนงัสือพิมพใ์หทุ้กหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 
   5.3.1.5 ควรจดัใหมี้กิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
   5.3.1.6 ควรมีการจดัหาท่ีเก็บน ้าด่ืมอยา่งเพียงพอ 
   5.3.1.7 มีการอบรมประชาชนเก่ียวกบัการเมืองการปกครองเป็น  
 5.3.2 ข้อเสนอแนะ เพือ่น าผลการวจัิยไปใช้ 
 จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนไดเ้สนอแนะ เก่ียวกบัยทุธศาสตร์ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน
เป็นจ านวนมาก เช่น การขยายเขตไฟฟ้า ประปา เป็นตน้ ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาปัญหาท่ี
เกิดข้ึนเก่ียวกบัโครงสร้างพื้นฐาน หรือการขยายเขตของโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหาร  
ส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม  
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แบสอบถามเพือ่การวจิัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
 

เร่ือง  : การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
   อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
ปริญญา : รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์  
   มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาตามหลกัสูตร
รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 2. ค าตอบทุกค าตอบ ขอ้มูลทุกอยา่งในแบบสอบถามฉบบัน้ี ผูศึ้กษาถือเป็นความลบั 
 3. ขอความกรุณาใหต้อบค าถามทุกขอ้ 
 4. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
  ตอนที ่1 ค  าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ค  าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
  ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ ต่อความคิดเห็นของประชาชนต่อการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
  ขอ้สนเทศท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี จะน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงการวางแผน การ
พฒันาการด าเนินงาน และการตดัสินใจในการน าแผนพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบลไป
ปฏิบติัใหมี้ประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนใหดี้ยิง่ข้ึน 

 
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีเป็นอยา่งสูง 

 
 

นายชยัมนสั ทนัชม 

นกัศึกษาปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่าน 
 1. เพศ 
   ชาย 
   หญิง 
 2. หมู่บา้นท่ีท่านอาศยัอยู ่
   หมู่ท่ี 1 บา้นงวับา 
   หมู่ท่ี 2 บา้นงวับา 
   หมู่ท่ี 3 บา้นงวับา 
   หมู่ท่ี 4 บา้นสระแกว้ 
   หมู่ท่ี 5 บา้นแวงตอ้น 
   หมู่ท่ี 6 บา้นโคกไร่นอ้ย 
   หมู่ท่ี 7 บา้นโคกไร่ใหญ่ 
   หมู่ท่ี 8 บา้นหนองคู 
   หมู่ท่ี 9 บา้นหนองหวา้ 
   หมู่ท่ี 10 บา้นโนนหน่อง 
   หมู่ท่ี 11 บา้นหนองหวา้ 
   หมู่ท่ี 12 บา้นโนนทนั 
   หมู่ท่ี 13 บา้นหนองหวา้ 
   หมู่ท่ี 14 บา้นคูขาด 
   หมู่ท่ี 15 บา้นหนองหวา้ 
   หมู่ท่ี 16 บา้นสระแกว้พฒันา 
   หมู่ท่ี 17 บา้นโคกไร่พฒันา 
   หมู่ท่ี 18 บา้นสระแกว้ใต ้
   หมู่ท่ี 19 บา้นสันติภาพพฒันา 
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ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชน ต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
   ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการด าเนินงานตามความเป็นจริงมากท่ีสุดเพียง 1 ช่อง 
 

การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 

ความคิดเห็นของประชาชน 
ต่อการด าเนินงาน 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 

นอ้
ยที่

สุด
 

1. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 1.1 มีการก่อสร้างถนนภายในหมู่บา้น อยา่งทัว่ถึง      
1.2 มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมถนนภายในหมู่บา้น 

 อยา่งต่อเน่ือง 
     

1.3 มีการปรับปรุง / ซ่อมแซมไฟแสงสวา่งภายในหมู่บา้น 
 เป็นอยา่งสม ่าเสมอ 

     

1.4 มีการขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะภายในหมู่บา้น 
 อยา่งทัว่ถึง 

     

2. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
2.1 มีการฝึกอบรมกลุ่มอาชีพใหก้บัประชาชนอยา่งต่อเน่ือง      
2.2 มีการส่งเสริมกลุ่มอาชีพอยา่งเหมาะสม      
2.3 มีการส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง      
2.4 มีการส่งเสริมประชาชนปลูกพืชปลอดสารพิษ 

 อยา่งต่อเน่ือง 
     

3. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคม 
3.1 มีการส่งเสริมการออกก าลงักายของประชาชน 

 อยา่งสม ่าเสมอ 
     

3.2 มีการก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายอยา่งต่อเน่ือง      
3.3 มีการจดัการแข่งขนักีฬาเด็กและเยาวชนเป็นประจ า      
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การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 

ความคิดเห็นของประชาชน 
ต่อการด าเนินงาน 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 

นอ้
ยที่

สุด
 

3.4 มีการรณรงคใ์หป้ระชาชนห่างไกลยาเสพติด 
 อยา่งต่อเน่ือง 

     

3.5 มีการจดัเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ ผูป่้วยเอดส์  
 ครบทุกคน 

     

3.6 มีการจดัเวรยาม เพื่อป้องกนัและลดอุบติัเหตุ 
 ทางถนนช่วงเทศกาลอยา่งต่อเน่ือง 

     

3.7 มีการสนบัสนุนการฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยั 
 ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) อยา่งต่อเน่ือง 

     

3.8 มีการช่วยเหลือผูป้ระสบวาตภยั และภยัธรรมชาติ 
 ทุกคร้ัง 

     

4. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม 
4.1 จดัหาหนงัสือพิมพใ์หทุ้กหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง      
4.2 จดัซ้ือวสัดุส่ือการเรียนการสอนใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

 อยา่งเพียงพอ 
     

4.3 จดักิจกรรมงานประเพณีท่ีส าคญัเป็นประจ า      
4.4 จดักิจกรรมเชิดชูเกียรติผูอ้นุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

 เป็นประจ า 
     

5. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
5.1 มีกิจกรรมปลูกตน้ไมเ้พิ่มพื้นท่ีสีเขียวลดภาวะโลกร้อน 

 ครอบคลุมทุกหมู่บา้น 
     

5.2 มีกิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
 อยา่งต่อเน่ือง 

     

5.3 มีการจดัหาถงัขยะบริการภายในชุมชนอยา่งเพียงพอ      
5.4 มีการปรับปรุงสถานท่ีท้ิงขยะอยา่งเหมาะสม      
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การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 

ความคิดเห็นของประชาชน 
ต่อการด าเนินงาน 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 

นอ้
ยที่

สุด
 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นพฒันาแหล่งน ้า 
6.1 มีการขดุคลองเพื่อการเกษตรอยา่งทัว่ถึง      
6.2 มีการขดุลอกแหล่งน ้าท่ีต้ืนเขินเป็นประจ า      
6.3 มีการจดัหาท่ีเก็บน ้าด่ืมอยา่งเพียงพอ      
6.4 มีการซ่อมแซม / ปรับปรุงระบบประปาภายในหมู่บา้น 

 เป็นประจ า 
     

7. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริการ 
7.1 มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 

 ในการพฒันาทอ้งถ่ินอยา่งสม ่าเสมอ 
     

7.2 มีการจดักิจกรรมองคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 
 พบประชาชนอยา่งต่อเน่ือง 

     

7.3 มีการอบรมประชาชนเก่ียวกบัการเมืองการปกครอง 
 เป็นประจ า 

     

7.4 มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติังาน 
 ใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง 
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ตอนที ่3 โปรดใหข้อ้เสนอแนะ ต่อการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วน 
     ต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
 
1. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
3. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติและสังคม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
4. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
5. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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6. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นแหล่งน ้า 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
7. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการเมืองและการบริหาร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
 
 

ขอขอบพระคุณอยา่งยิง่ ท่ีท่านไดก้รุณาตอบแบบสอบถาม 
นายชยัมนสั ทนัชม 
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ภาคผนวก ข 
 

ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
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การวเิคราะห์ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม  
 
ค าอธิบาย 
 + 1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามน้ีตรงกบัเน้ือหาสาระของดา้นนั้น 
 0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามน้ีตรงกบัเน้ือหาสาระของดา้นนั้น 
 - 1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามน้ีไม่ตรงกบัเน้ือหาสาระของดา้นนั้น 
ผลการพจิารณา 
 ค่าตั้งแต่ .67 ข้ึนไป เป็นขอ้ค าถามท่ีเหมาะสมมีความเท่ียงตรงตามเน้ือหาสาระของดา้นนั้น 
 ค่านอ้ยกวา่ .67 เป็นขอ้ค าถามท่ีไม่มีความเหมาะสมเท่ียงตรงตามเน้ือหาสาระของดา้นนั้น 
 
ตารางที ่ข.1  
ยทุธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

ขอ้ท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม ค่าเฉล่ีย 

1 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
2 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
3 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
4 + 1 0 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้

 
ตารางที ่ข.2  
ยทุธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 

ขอ้ท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม ค่าเฉล่ีย 

1 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
2 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
3 0 + 1 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
4 0 + 1 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่ข.3  
ยทุธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและสังคม 

ขอ้ท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม ค่าเฉล่ีย 

1 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
2 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
3 + 1 + 1 + 1 2 1 ใชไ้ด ้
4 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
5 + 1 + 1 + 1 2 1 ใชไ้ด ้
6 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
7 0 + 1 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
8 + 1 + 1 + 1 2 1 ใชไ้ด ้

 
ตารางที ่ข.4  
ยทุธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม 

ขอ้ท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม ค่าเฉล่ีย 

1 0 + 1 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
2 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
3 0 + 1 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
4 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้

 
ตารางที ่ข.5  
ยทุธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

ขอ้ท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม ค่าเฉล่ีย 

1 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
2 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
3 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
4 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่ข.6  
ยทุธศาสตร์การพัฒนาด้านพัฒนาแหล่งน า้ 

ขอ้ท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม ค่าเฉล่ีย 

1 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
2 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
3 + 1 0 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
4 + 1 0 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้

 
ตารางที ่ข.7  
ยทุธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองและการบริการ 

ขอ้ท่ี 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม ค่าเฉล่ีย 

1 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
2 + 1 0 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
3 + 1 + 1 + 1 3 1 ใชไ้ด ้
4 + 1 0 + 1 2 .67 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค 
 

ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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ตารางที ่ค.1  
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับของแบบสอบถาม 

ขอ้ท่ี Item - Total Correlation  ขอ้ท่ี Item - Total Correlation  
1 .7393 21 .7086 
2 .7608 22 .7492 
3 .6402 23 .6972 
4 .6919 24 .7221 
5 .5689 25 .6385 
6 .7649 26 .6285 
7 .6394 27 .7106 
8 .6397 28 .6908 
9 .7525 29 .6869 

10 .712 30 .7519 
11 .7597 31 .6101 
12 .8168 32 .6986 
13 .5495 33 .6675 
14 .7442 34 .6031 
15 .6503 35 .7060 
16 .6611 36 .6518 
17 .6647 37 .6349 
18 .6707 38 .7106 
19 .6098 39 .6675 
20 .6657 40 .6101 

หมายเหตุ. ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั มีค่า 0.681165 
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ภาคผนวก ง 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 

ช่ือ      นายชยัมนสั ทนัชม 
วันเกิด     วนัท่ี 11 เดือน กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2520 
สถานที่เกิด    โรงพยาบาลบรบือ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม 
ที่อยู่ปัจจุบัน    บา้นเลขท่ี 46 หมู่ท่ี 11 ต าบลก าพี้  อ  าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม 44130 
สถานที่ท างาน   องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
ต าแหน่ง     เจา้พนกังานธุรการ 
ประวัติการศึกษา 
     พ.ศ. 2543    ครุศาสตรบณัฑิต (ค.บ.) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา 
      มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
     พ.ศ. 2560    รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต (รป.ม.) สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์  
      มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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