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บทคดัย่อ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความเครียด  
กบัความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจ และสงัคมของครอบครัว 
และบรรยากาศในชั้นเรียน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกั 
งานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 และเพื่อสร้างและตรวจสอบความตรงของโมเดล 
สมการโครงสร้างของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 20 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 993 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบวดัปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 ประกอบไปดว้ย 7 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไป วดัความเครียด 
วดัความฉลาดทางอารมณ์ วดัการปรับตวั วดับุคลิกภาพ วดัฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของ
ครอบครัว และวดับรรยากาศในชั้นเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.287 - 0.669, 
0.277 - 0.625, 0.289 - 0.681, 0.273 - 0.566, 0.349 - 0.573 และ 0.412 - 0.749 ตามล าดบั มีค่า
ความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.860, 0.854, 0.858, 0.691, 0.824, และ 0.910 ตามล าดบั และมีค่าความ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหาอยูร่ะหวา่ง 0.60 – 1.00 สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ 
เชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis : CFA) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของ
โมเดล และวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM) ดว้ยสถิติการ
วิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) แบบมีตวัแปรแฝง 
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 ผลการวิจยั พบวา่  
  1. ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 ไดแ้ก่ ความฉลาดทางอารมณ์ 
การปรับตวั บุคลิกภาพ และฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว 
  2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 มีจ  านวน 5 ตวัแปร  
โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรง คือ การปรับตวั ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้ม ไดแ้ก่ 
ความฉลาดทางอารมณ์ บุคลิกภาพ และฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว และปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลทางออ้ม คือ บรรยากาศในชั้นเรียน และโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 20 มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีค่า    = 214.515, df = 112,        = 1.915, 
p = 0.059, CFI = 0.978, TLI = 0.996, RMSEA = 0.037, SRMR = 0.032 โดยโมเดลท่ีพฒันา 
ข้ึนสามารถอธิบายความแปรปรวนของความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 ไดร้้อยละ 22.8 (R2 = 0.228)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



จ 

TITLE :   The Factors Influencing the Stress of High School Students  
   at Secondary Educational Service Area Office 20 
AUTHOR :  Miss Chantip Sukharom           DEGREE : M.Ed.(Educational Research and Evaluation) 
ADVISORS :   Asst. Prof. Acting Sub Lt. Dr. Arun Suikraduang Major Advisor 
   Asst. Prof. Dr. Piyatida Panya   Co-advisor 

 

RAJABHAT MAHA SARAKHAM UNIVERSITY, 2016 
 

ABSTRACT 
 
 This research have objective were 1) to study relativity between stress and Emotional 
Quotient (EQ), adjustment, personality, economic and social status and atmosphere in the 
classroom of high school students at secondary educational service area office 20. And  
2) to create and examine validity of structural equation modeling of the factors influencing 
the stress of high school students at secondary educational service area office 20. The sample 
used in this study consisted of 993 high school students in semester 2015 at secondary 
educational service area office 20. The tool applied for the research was a stress scale, an 
emotional quotient, a scale adjustment scale, a scale personality, a scale on economical and 
social status and a scale atmosphere in the classroom. The discrimination values were  
0.287 - 0.669, 0.277 - 0.625, 0.289 - 0.681, 0.273 - 0.566, 0.349 - 0.573 and 0.412 - 0.749 
respectively the reliability values were 0.860, 0.854, 0.858, 0.691, 0.824 and 0.910 
respectively and content validity values between 0.60 – 1.00. The statistical used the 
Confirmatory Factor Analysis : CFA, was applied for examining the constructional validity 
of the model and the Structural Equation Modeling : SEM was analyzed by Path Analysis 
with latent variable. 
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 The study results were as follows : 
  1. The factors with the relationships to the high school students at secondary 
educational service area office 20’ stress were, emotional quotient, adjustment, personality 
and economic and social status. 
  2. The factors influenced the stress of high school students at secondary 
educational service area office 20 variance 5 were the factors with direct effect were 
adjustment, the factors with direct and indirect effect were emotional quotient, personality 
and economic and social status and the factors with indirect were atmosphere in the 
classroom. And the factors influenced model the stress of high school students at secondary 
educational service area office 20 corresponded with the empirical    = 214.515, df = 112, 
       = 1.915, p = 0.059, CFI = 0.978, TLI = 0.996, RMSEA = 0.037, SRMR = 0.032.  
The developed model could explain the variance of the high school students at secondary 
educational service area office 20 stress at 22.80 percent (R2 = 0.228) 



กติติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์เล่มน้ีส าเร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยความกรุณาและความช่วยเหลืออยา่งสูงยิง่จาก 
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ใหค้  าแนะน าในการแกไ้ขขอ้บกพร่องของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัจนส าเร็จดว้ยดี 
 ขอขอบพระคุณผูอ้  านวยการสถานศึกษา ครูและนกัเรียน โรงเรียนในสงักดัส านกังาน 
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บทที ่ 1 
 

บทน ำ 

 
ภูมิหลงั 
 

 ความเครียดเป็นสภาวะทางจิตท่ีสามารถเกิดไดทุ้กท่ีทุกเวลา ทุกเพศทุกวยั ทุกกลุ่ม
อาชีพและทุกช่วงอาย ุโดยเฉพาะในสถานการณ์ปัจจุบนัมีความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี 
มีการเปล่ียนแปลงทางดา้นสงัคมและเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็ว การด ารงชีวิตในสงัคมจึงตอ้ง 
เร่งรีบและ มีการแข่งขนักนัตลอดเวลา ประกอบกบัการขาดการพกัผอ่นหรือการท ากิจกรรม
นนัทนาการต่าง ๆ โดยเฉพาะนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีตอ้งเรียนอยา่งหนกัเพื่อท่ีจะ
สอบเขา้มหาวิทยาลยัหรือสถาบนัทางการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีตนตอ้งการเขา้ศึกษาต่อ และยงัตอ้งมี
การปรับตวัเขา้กบัสงัคมและกลุ่มเพื่อนและยงัตอ้งพฒันาบุคลิกภาพดว้ยการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ท าใหชี้วิตขาดความสมดุลและเกิดความเครียดทางจิตใจ ความเครียดเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิด 
การเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นจิตใจและดา้นร่างกาย ทางดา้นจิตใจจะแสดงออกในหลายรูปแบบ 
ไดแ้ก่ ความรู้สึกใจสัน่และหวัใจเตน้แรงผดิธรรมดา ตกใจ ทอ้แทใ้จ กลุม้ใจ สบัสน ไม่สบายใจ 
รู้สึกวา่ตวัเองต ่าตอ้ยสูค้นอ่ืนไม่ได ้ตลอดจนอาการต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัร่างกาย เช่น มีปัญหา
เก่ียวกบัสุขภาพ การเจบ็ป่วย นอนไม่หลบั ฝันร้าย มือสัน่ มือและเทา้มีเหง่ือออก หายใจขดั ๆ 
มึนงง เวยีนศีรษะ ปวดทอ้ง ทอ้งเสีย ปวดตน้คอ ปวดหลงั ไม่มีแรง เบ่ืออาหาร น ้ าหนกัลด 
ตอ้งการการตอบสนองออกในรูปแบบต่าง ๆ เพือ่ปรับสมดุล เป็นตน้ (เพิม่พร จิตตระชี. 2551 : 4) 
ความเครียดจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางดา้นพฤติกรรม มีพฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบนไปจาก
มาตรฐานของสังคม บุคคลท่ีมีความเครียดนาน ๆ อาจมีพฤติกรรมท่ีผดิไปจากปกติปรากฏให้
เห็นไดจ้ากการกระท า เช่น กระสบักระส่าย นัง่ไม่ติด มีการเคล่ือนไหวเพิ่มข้ึน ท่าทางต่ืนเตน้ 
ตกใจง่าย ไม่มีสมาธิ ข้ีหลงข้ีลืม นอนไม่หลบั สูบบุหร่ีจดั ติดสุรายาเสพติดหรือตอ้งโทษคุมขงั 
เป็นตน้ (โกศล วงศส์วรรค ์และเลิศลกัษณ์ วงศส์วรรค.์ 2551 : 163-165) Miller กล่าววา่ ปัจจยั 
ท่ีท าใหเ้กิดความเครียดสามารถแบ่งออกเป็นปัจจยัภายในตวับุคคลและปัจจยัภายนอกบุคคล 
ปัจจยัภายในบุคคล ไดแ้ก่ สาเหตุทางร่างกาย สภาวะของร่างกายท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด เช่น 
ความเม่ือยลา้ร่างกาย ไม่แขง็แรง ขาดการพกัผอ่น รับประทานอาหารไม่เพียงพอ การเจบ็ป่วย
ทางร่างกาย พนัธุกรรม มีโรคประจ าตวั ไดรั้บการผา่ตดัใหม่ ติดสุรา ยาเสพติด เป็นตน้  
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และสาเหตุทางจิตใจ เป็นภาวะทางจิตใจบางอยา่งของบุคคลท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด เช่น  
อารมณ์ทางลบทุกชนิด กลวั เศร้า วิตกกงัวล ความคบัขอ้งใจ ทศันคติ และเก่ียวขอ้งกบั
บุคลิกภาพประเภทจริงจงักบัชีวิตมากเกินไป ใจร้อน กา้วร้าว ควบคุมอารมณ์ไม่ได ้พึ่งพา 
ผูอ่ื้นตลอดเวลา ขาดความมัน่ใจ ไม่กลา้ตดัสินใจ หวาดหวัน่อนาคตอยูเ่สมอ (Perfectionist)  
ไม่มีความยดืหยุน่ (Rigid) เป็นตน้ ส่วนปัจจยัภายนอกของบุคคล ไดแ้ก่ สาเหตุทางกายภาพ 
เช่น สภาพดินฟ้าอากาศ จราจรติดขดั ขาดอากาศบริสุทธ์ิ การเดินทางไม่สะดวก เป็นตน้  
การสูญเสียส่ิงท่ีรัก เช่น คนรัก ของรัก ทรัพยสิ์น หนา้ท่ีการงาน ธุรกิจลม้ละลาย เป็นตน้  
การเปล่ียนแปลงในชีวิต เช่น การสมรส มีบุตร เขา้ท างาน ปลดเกษียณ ยา้ยท่ีท างาน โรงเรียน 
ยา้ยท่ีอยู ่เป็นตน้ ท างานท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด เช่น งานเส่ียงอนัตราย งานท่ีขาดความปลอดภยั
ท างานท่ีไม่พึงพอใจ งานท่ียาก เป็นตน้ และสภาวะเศรษฐกิจตกต ่า ยากจน เป็นหน้ีสิน อยูใ่น
ชุมชนแออดั ไม่มีความเปล่ียนแปลงในทรัพยสิ์น เป็นตน้ จุฑารัตน์ สถิรปัญญา (2552 : 85-86 ; 
อา้งถึงใน Miller. 1993) Mattason and Lvancevich นกัจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคก์าร 
ไดจ้  าแนกแหล่งท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดไว ้4 ประเภทดงัน้ี 1) ความเครียดท่ีเกิดจากตวังาน  
(Task-Based Stress)  2) ความเครียดท่ีเกิดจากบทบาทในงาน (Role-Based Stress)   
3) ความเครียดท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ (Environmental Stress) 4) ความเครียดท่ีเกิด
จากส่ิงแวดลอ้มทางสงัคม (Social Environmental Stress) ชูชยั สมิทธิไกร (2554 : 343-344 ; 
อา้งถึงใน Mattason and Lvancevich. 1989) ความเครียดในแต่ละช่วงอายกุจ็ะแตกต่างกนั 
ไปข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีไดเ้ผชิญมา ความเครียดในวยัรุ่น (12-19 ปี)  
สาเหตุของความเครียดในวยัรุ่น ดงัน้ี 1) วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีอารมณ์ร้อนตอ้งการเป็นตวัของตวัเอง  
ไม่ตอ้งการใหพ้อ่แม่ควบคุมมากเกินไป ถา้พอ่แม่ดุไม่ใหอิ้สระ ไม่เขา้ใจ เดก็กจ็ะท าใหเ้กิด
ปัญหาหรือเกิดความเครียดข้ึนได ้นอกจากน้ีความรักกย็งัเป็นอีกปัญหาหน่ึงท่ีท าใหว้ยัรุ่นมี
สุขภาพจิตเส่ือมไดง่้าย 2) การเขา้กบัเพื่อนฝงู เดก็ตอ้งการการยอมรับจากหมู่คณะจากเพื่อนเพศ
เดียวกนัและเพศตรงขา้ม ถา้เพื่อนแสดงความรังเกียจไม่ยอมรับเขา้กลุ่มจะท าใหเ้กิดความเครียด  
3) การปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของร่างกายท่ีเป็นไปอยา่งรวดเร็วกม็กัจะท าใหเ้กิด
ความกงัวลใจ 4) เดก็วยัรุ่นยงัขาดประสบการณ์เป็นอยา่งมาก เวลาท าส่ิงใดจึงมกัผดิพลาดอยู่
เสมอ ถา้พอ่แม่ไม่เขา้ใจและท าโทษ เดก็กจ็ะยิง่เพิ่มความคบัขอ้งใจเพิม่มากข้ึน ฉะนั้นวยัรุ่น 
จึงเป็นวยัท่ีประสบปัญหาและเผชิญวิกฤตการณ์ในการปรับตวัมากกวา่วยัอ่ืน ปัญหาท่ีไดเ้ร่ิมตน้
มาแลว้และค่อย ๆ หยัง่รากลึกลงทุกที ๆ หากเดก็ไม่อาจแกไ้ขปัญหานั้น ๆ ใหลุ้ล่วงไปได ้
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กจ็ะกลายเป็นโรคประสาทโรคจิตได ้(โกศล วงศส์วรรค ์และเลิศลกัษณ์ วงศส์วรรค.์ 2551 : 
167-169) ความเครียดท่ีเกิดข้ึนกบัผูท่ี้เร่ิมเขา้เรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายเป็นการเรียน 
ท่ีมีเน้ือหายากและซบัซอ้นมากกวา่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีเคยไดเ้รียนมาหรือบางที 
อาจเป็นการเปล่ียนแผนการเรียนใหม่ท่ีไม่เคยไดเ้รียนมาก่อน อีกทั้งการเปล่ียนโรงเรียนรวมถึง 
การเปล่ียนเพือ่นร่วมชั้น การเปล่ียนแปลงเช่นน้ีก่อใหเ้กิดความเครียด โดยเฉพาะนกัเรียนใน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เพราะตอ้งเปล่ียนโรงเรียน แผนการเรียนหรือเพือ่นร่วมชั้น จึงตอ้งมี 
การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ ตอ้งเรียนรู้เร่ืองการแบ่งเวลา การสร้างสัมพนัธภาพ
กบัครู การคบเพื่อนทั้งเพศเดียวกนัและเพศตรงขา้ม การฝึกการปรับตวัใหเ้ขา้กบัเพื่อนร่วมชั้น  
การวางแผนการเลือกมหาวทิยาลยัท่ีจะเขา้ศึกษาต่อ บางคร้ังอาจเกิดความรู้สึก สูญเสีย เหงาและ
ซึมเศร้า ความรู้สึกเหล่าน้ีอาจน าไปสู่ภาวะเครียดได ้ธนะ เอ่ียมอนนัต ์(2550 : 73) ความเครียด
อาจท าใหเ้กิดอาการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี เช่น ผมร่วง ปวดศีรษะ ไมเกรน เป็นลม ภูมิคุม้กนัต ่า 
ประสาท นอนหลบัไม่สนิท ปวดตน้คอ และหวัไหล่ ปวดหลงัและขา หอบหืด สุขภาพผวิไม่ดี
และความดนั เป็นตน้ ซ่ึงอาการเหล่าน้ีมีผลท าใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต ่า สาเหตุท่ีท าให้
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต ่ามีหลายปัจจยั แต่สาเหตุท่ีส าคญัคือ ความเครียด  
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ บ่งบอกวา่นกัเรียนมีพื้นฐานในดา้นต่าง ๆ แตกต่างกนัส่งผลให้
ระดบัความเครียดแตกต่างกนัดว้ย ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 20 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอบปลายมีหลายปัจจยัแต่
ปัจจยัท่ีผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษา คือ ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั บุคลิกภาพ ฐานะทาง
เศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวและบรรยากาศในชั้นเรียน เพื่อจะไดข้อ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
ความเครียดและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเป็น
ประโยชน์ส าหรับการจดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตของนกัเรียน จะช่วยป้องกนัการเกิด
ความเครียดของนกัเรียนและท าใหผ้ลการเรียนของนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ดีข้ึนดว้ย 
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ค ำถำมกำรวจิยั  
 

 1. ความเครียด กบั ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจ
และสงัคมของครอบครัวและบรรยากาศในชั้นเรียน มีความสมัพนัธ์กนัหรือไม่อยา่งไร 
 2. โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20  
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่อยา่งไร 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิยั  
 

 1. เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความเครียด กบั ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั 
บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวและบรรยากาศในชั้นเรียน ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20 
 2. เพื่อสร้างและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 20  
 

สมมติฐำนของกำรวจิยั 
 

 1. ความเครียด กบั ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจ
และสงัคมของครอบครัวและบรรยากาศในชั้นเรียน มีความสมัพนัธ์กนั 
 2. โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20  
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ขอบเขตกำรวจิยั 
 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.1 ประชากรเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 20 มีโรงเรียนทั้งหมด 63 โรงเรียน ท่ีศึกษาอยูใ่นปีการศึกษา 2557  
มีนกัเรียนทั้งหมด 26,357 คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20. : 2557) 
  1.2 กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 20 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 993 คน ก าหนดขนาดโดยยดึหลกั 
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีตวัแปรตามหลายตวัพร้อมกนัในโมเดลเดียวกนั เพื่อใหต้วัแปรตามมี 
การแจกแจงแบบปกติ จ านวนของขนาดกลุ่มตวัอยา่งไม่ต ่ากวา่ 20 เท่าของจ านวนพารามิเตอร์ 
ตามหลกัการประมาณค่ากลุ่มตวัอยา่งแบบไลคลิ์ฮูด้สูงสุด ไพศาล วรค า (2556 : 107 ; อา้งถึงใน  
Stevans. 1996) ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีมีจ านวนพารามิเตอร์ทั้งหมด 49 พารามิเตอร์จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่ง
ตอ้งไม่ต ่ากวา่ 980 คน  
 2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20 ดงัน้ี 
  2.1 ตวัแปรแฝงภายใน เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อตวัแปรอ่ืนและตวัแปรอ่ืนส่งผลต่อตวั
แปรนั้น ๆ ดว้ย ไดแ้ก่ 
   2.1.1 ความเครียด (Stress) ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตไดภ้ายใน 2 ตวั ดงัน้ี 
    1) ความเครียดดา้นการเรียน (Stress Study) 
    2) ความเครียดดา้นการปรับตวัทางสังคม (Social Stress and Adaptation)  
   2.1.2 ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) ประกอบดว้ยตวัแปร
สังเกตไดภ้ายใน 5 ตวั ดงัน้ี 
    1) การมีความตระหนกัในตนเอง (Self-Awareness) 
    2) การรู้จกัควบคุมตนเอง (Self-Regulation) 
    3) การมีแรงจูงใจ (Motivation) 
    4) การมีความเขา้อกเขา้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน (Empathy) 
    5) การมีทกัษะทางสงัคม (Social Skills)  
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   2.1.3 การปรับตวั (Adaptation) ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตไดภ้ายใน 4 ตวั ดงัน้ี 
    1) ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน 
    2) ดา้นความสมัพนัธ์กบัอาจารยผ์ูส้อน 
    3) ดา้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน 
    4) ดา้นการเรียน  
  2.2 ตวัแปรแฝงภายนอก เป็นตวัแปรท่ีผลต่อตวัแปรอ่ืนแต่ตวัแปรอ่ืนไม่มีการส่งผล
ต่อตวัแปรนั้น ๆ ไดแ้ก่ 
   2.2.1 บุคลิกภาพ ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตไดภ้ายนอก 2 ตวั ดงัน้ี 
    1) ชนิดเกบ็ตวั (Introvert) 
    2) ชนิดเปิดเผย (Extrovert)  
   2.2.2 ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว (Socio-Economic Status) 
ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดภ้ายนอก 3 ตวั ดงัน้ี 
    1) ลกัษณะทางสังคมของครอบครัว (Social Characteristics of the Family) 
    2) สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัว (The Living Conditions of Families) 
    3) ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว (Economic Status of Families)  
   2.2.3 บรรยากาศในชั้นเรียน (Classroom Atmosphere) ประกอบดว้ยตวัแปร
สังเกตไดภ้ายนอก 3 ตวั ดงัน้ี 
    1) ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน (The Relationship Student 
with Student)  
    2) ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน (The Relationship teacher with 
Student)  
    3) ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียน (The Relationship Student 
with Subjects)  
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นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 

 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด หมายถึง ตวัแปรท่ีท าใหค้วามเครียดมี 
การเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
 ตวัแปร หมายถึง ส่งท่ีแปรค่าได ้หรือส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงค่าได ้
 ตวัแปรแฝงภายใน หมายถึง ตวัแปรท่ีท าใหต้วัแปรตวัอ่ืนมีการเปล่ียนแปลงไป 
จากเดิมและตวัแปรตวัอ่ืนกส็ามารถท าใหต้วัแปรนั้น ๆ เปล่ียนแปลงไปจากเดิมไดด้ว้ยเช่นกนั 
 ตวัแปรแฝงภายนอก หมายถึง ตวัแปรท่ีท าใหต้วัแปรอ่ืนมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
แต่ตวัแปรตวัอ่ืนไม่สามารถท าใหต้วัแปรนั้น ๆ เปล่ียนแปลงไปจากเดิมได ้ 
 ความเครียด หมายถึง การตอบสนองของร่างกายและจิตใจในดา้นลบของนกัเรียนต่อ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ท าใหเ้กิดความแปรปรวนทางดา้นร่างกาย และจิตใจ แสดงออกทาง
อารมณ์และความรู้สึกไดแ้ก่ หงุดหงิด โกรธง่าย เบ่ือ ร าคาญ ไม่มีสมาธิ รู้สึกตนเองไร้ค่า เกิด
ความเหน่ือยหน่ายในการเรียน ประกอบดว้ย 2 ดา้น คือ ความเครียดดา้นการเรียนและ
ความเครียดดา้นการปรับตวัทางสังคม ซ่ึงวดัไดจ้าก แบบวดัระดบัความเครียด 
  1. ความเครียดดา้นการเรียน หมายถึง การตอบสนองของร่างกายและจิตใจใน 
ดา้นลบของนกัเรียน โดยสังเกตจากลกัษณะพฤติกรรมดา้นการเตรียมตวัในการเรียน การเตรียม
ตวัสอบหรือความรับผดิชอบในการส่งงาน ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท าใหพ้ฤติกรรมทางการเรียนแปรปรวน  
  2. ความเครียดดา้นการปรับตวัทางสังคม หมายถึง การตอบสนองของร่างกายและ
จิตใจในดา้นลบของนกัเรียนกบัสงัคมท่ีขาดสมดุล จนท าใหเ้กิดความกดดนัทางอารมณ์มีผลต่อ
ความรู้สึกไม่พอใจหรือไม่สบายใจ โดยสงัเกตไดจ้ากพฤติกรรมท่ีมีต่อเพื่อนในชั้นเรียน 
พฤติกรรมท่ีมีต่อครูหรือการด าเนินชีวิตประจ าวนั ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท าใหพ้ฤติกรรมดา้นการ
ปรับตวัทางสงัคมไม่ปกติ  
 ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์ของนกัเรียนใน 
การด ารงชีวิตร่วมกบัคนอ่ืน ความสามารถในการตระหนกัถึงอารมณ์ ความรู้สึกของตนเอง 
และผูอ่ื้น และใชเ้ป็นแรงจูงใจในการบริหารจดัการอารมณ์ความรู้สึกของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี 
ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ การมีความตระหนกัในตนเอง การรู้จกัควบคุมตวัเอง การมีแรงจูงใจ 
การมีความเขา้อกเขา้ใจ / เห็นใจคนอ่ืนและการมีทกัษะทางสงัคม ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบวดัความ
ฉลาดทางอารมณ์  
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  1. การมีความตระหนกัในตนเอง หมายถึง การตระหนกัถึงอารมณ์ของเราเองและ
ความสามารถท่ีจะใชม้นัน าทางไปสู่การตดัสินใจท่ีดี การรู้วา่เรามีความสามารถอะไรและ 
มีจุดอ่อนอะไร ความรู้สึกวา่เราสามารถจดัการกบัเร่ืองต่าง ๆ ไดเ้ป็นส่วนใหญ่  
  2. การรู้จกัควบคุมตวัเอง หมายถึง มีจิตส านึกรับผดิชอบชัว่ดีและรู้จกัของการ
ล าบากก่อนค่อยสบายทีหลงัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของเรา ความสามารถท่ีจะฟ้ืนคืนจากอารมณ์
เศร้าหมองไดอ้ยา่งรวดเร็วและรู้จกัการจดัการกบัอารมณ์ของเรา  
  3. การมีแรงจูงใจ หมายถึง พฒันาการท างานใหเ้ป็นผลส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้ท าใหค้วามคบัขอ้งใจและปัญหาอุปสรรคเป็นเพียงขั้นตอนหน่ึงท่ีจะตอ้งกา้วขา้มไป
และพฒันาคุณสมบติั เช่น ความคิดริเร่ิมและความอดทนใหเ้ปล่งประกายเพิ่มข้ึน  
  4. การมีความเขา้อกเขา้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน หมายถึง ตระหนกัวา่คนอ่ืนรู้สึกหรือคิด
อยา่งไรและในขณะเดียวกนักมี็ความสามารถท่ีจะโนม้นา้วชกัจูงใจคนประเภทต่าง ๆ ได ้ 
  5. การมีทกัษะทางสงัคม หมายถึง รู้จกับริหารจดัการความสมัพนัธ์ส่วนตวัท่ีใกลชิ้ด
ไดดี้ ขณะเดียวกนักมี็ความตระหนกัในเร่ืองเครือข่ายทางสงัคมและการเมืองมีปฏิสมัพนัธ์กบั
คนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีความสามารถท่ีจะร่วมมือกบัคนอ่ืนเพื่อสร้างผลท่ีดี  
 การปรับตวั หมายถึง การท่ีนกัเรียนพยายามปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหเ้ขา้กบั
สภาพแวดลอ้ม และเพื่อนร่วมชั้นเรียน เพือ่ท่ีจะด ารงอยูใ่นสงัคมนั้นอยา่งมีความสุข 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ  
  1. การปรับตวัดา้นสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน หมายถึง การท่ีนกัเรียนพยายาม
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ ๆ เพื่อท่ีจะด ารงอยูใ่นสงัคมนั้น
อยา่งมีความสุข  
  2. การปรับตวัดา้นความสมัพนัธ์กบัครูผูส้อน หมายถึง การท่ีนกัเรียนพยายาม
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียนต่อครูผูส้อน ในเร่ืองการเรียน หรือปฏิสมัพนัธ์
กบัครูผูส้อนในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น การท างานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย มีการสนทนาโตต้อบ
ระหวา่งเรียน เป็นตน้ 
  3. การปรับตวัดา้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน หมายถึง การท่ีนกัเรียนพยายามปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียนต่อเพือ่นร่วมชั้นเรียน ในเร่ืองการเรียน การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่าง ๆ กบัเพื่อนร่วมชั้น 
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  4. การปรับตวัดา้นการเรียน หมายถึง การท่ีนกัเรียนพยายามปรับปรุง เปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของนกัเรียนใหเ้ขา้กบัเน้ือหาท่ีจะเรียน เช่น มีการเตรียมตวัก่อนเรียน  
มีการอ่านเน้ือหาทบทวนเม่ือเรียนเสร็จ การเขา้เรียนตรงต่อเวลา ท างานส่งตามก าหนดส่ิงเหล่าน้ี
จะท าใหก้ารปรับตวัทางดา้นการเรียนดีข้ึน ส่งผลใหด้ ารงอยูใ่นสงัคมนั้นอยา่งมีความสุข  
 บุคลิกภาพ หมายถึง คุณลกัษณะของนกัเรียนท่ีแสดงต่อสงัคมท่ีตนอาศยัอยู ่คนท่ีมี
บุคลิกภาพท่ีดีคือคนท่ีสามารถสร้างความประทบัใจต่อผูอ่ื้นไดด้ว้ยความสามารถในการเขา้กบั
ผูอ่ื้นไดดี้ ประกอบดว้ย 2 ชนิด คือ บุคลิกภาพชนิดเกบ็ตวัและบุคลิกภาพชนิดเปิดเผย ซ่ึงวดัได้
จากแบบวดับุคลิกภาพ  
  1. บุคลิกภาพชนิดเกบ็ตวั หมายถึง เป็นบุคคลประเภทชอบอยูโ่ดดเด่ียว ชอบอยูต่าม
ล าพงั ชอบแยกตวัเองออกจากสงัคม ชอบท างานคนเดียว ใชค้วามคิดของตวัเองเป็นหลกัในการ
ส ารวจตวัเอง ควบคุมตวัเอง คิดแต่เร่ืองท่ีเก่ียวกบัตวัเอง สนใจเฉพาะเร่ืองของตน ไม่ค่อยกลา้
แสดงตวัต่อชุมชน มกัเกบ็ความทุกขไ์วก้บัตวัเอง เกบ็ความรู้สึกเก่ง ไม่ค่อยจะแสดงออก มกัจะ
หวาดระแวง มีความกดดนัทางอารมณ์  
  2. บุคลิกภาพชนิดเปิดเผย หมายถึง เป็นบุคคลท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะสนใจส่ิงภายนอก
ตวั พวกท่ีคิดแต่เร่ืองภายนอกตวัเองมีลกัษณะเป็นคนท่ีแสวงหาและชอบกระท ากิจกรรม
ร่วมกบัผูอ่ื้น ชอบการสงัสรรค ์ชอบการเขา้สงัคมอยูก่บัคนหมู่มาก ชอบเก่ียวขอ้งสมัพนัธ์กบั
ผูอ่ื้น ชอบคบหาสมาคมกบัคนอ่ืน ๆ มีการยอมรับและปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสงัคมได ้เป็นคนท่ี
พดูคุยสนุกสนานเป็นกนัเอง ชอบพดูคุยกบัคนอ่ืน  
 ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว หมายถึง สภาพความเป็นอยู ่ฐานะทาง
การเงินของครอบครัวตลอดจนความมีหนา้มีตาในสงัคมของแต่ละครอบครัว ประกอบดว้ย  
3 ลกัษณะ คือ ลกัษณะทางสงัคมของครอบครัว สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัวและ 
ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากแบบวดัฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคม
ของครอบครัว  
  1. ลกัษณะทางสังคมของครอบครัว หมายถึง ความเป็นอยูข่องครอบครัวของ
นกัเรียนในเร่ืองอาชีพ ความมัน่คงปลอดภยัท่ีส่งผลต่ออารมณ์และจิตใจของนกัเรียน เช่น 
ครอบครัวนกัเรียนเป็นท่ีนบัถือของชุมชน ครอบครัวไดรั้บค าเชิญทุกคร้ังเม่ือมีงานส าคญั ๆ  
ในชุมชน เป็นตน้ 
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  2. สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัว หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพของครอบครัว
นกัเรียนเก่ียวกบัความแตกต่างกนัภายในครอบครัว ความเช่ือ แนวคิดและทศันคติของ
ครอบครัวทีมีต่อนกัเรียน 
  3. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว หมายถึง สภาพทางการเงิน รายไดข้อง
ครอบครัวในการสนบัสนุนดา้นการเรียนของนกัเรียน  
 บรรยากาศในชั้นเรียน หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายในชั้นเรียนซ่ึงเกิดจากการ 
มีความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน และ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียน ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบันกัเรียน ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียนและความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียน 
กบัวิชาท่ีเรียน ซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากแบบวดับรรยากาศในชั้นเรียน 
  1. ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน หมายถึง นกัเรียนมีความรู้สึกและ
แสดงออกซ่ึงความเป็นมิตรต่อกนัและกนั เช่น การรู้จกัคุน้เคยกนั ช่วยกนัท างานหรือมีความ
พอใจท่ีไดท้  างานร่วมกนั 
  2. ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน หมาย ถึงการไดรั้บความเอาใจใส่ ส่งเสริม
ใหก้ าลงัใจ แนะน า ช้ีแนะจากครูผูส้อนและการยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน 
  3. ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียน หมายถึง ความชอบ ไม่ชอบ  
ความถนดั หรือไม่ถนดั ในรายวิชานั้น ๆ รวมไปถึงการมีเจตคติท่ีดี และไม่ดีกบัวิชานั้น ๆ  
 นกัเรียน หมายถึง ผูท่ี้ก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 
และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 
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ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวจิยั 
 

 1. ท าใหท้ราบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20 เพื่อเป็นประโยชนส์ าหรับ
การจดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตของนกัเรียน  
 2. เป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาในการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เพื่อลดปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิด
ความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
 3. เป็นแนวทางใหค้รูผูส้อนน าผลการวิจยัไปพิจารณาประกอบการตดัสินใจในการ
จดัตั้งศูนยใ์หค้  าปรึกษาแก่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อลดปัญหาท่ีก่อใหเ้กิด
ความเครียดแก่นกัเรียน  
 4. เป็นแนวทางใหผู้ป้กครองน าผลวิจยัไปพิจารณาในการอบรมเล้ียงดูนกัเรียน ใหเ้กิด
ความเครียดนอ้ยท่ีสุด  
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บทที ่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20  
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจ าแนกเป็นหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 1. ความเครียด 
  1.1 ความหมายของความเครียด 
  1.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความเครียด 
  1.3 แบบวดัและประเมินความเครียด 
 2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด 
  2.1 ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
  2.2 การปรับตวั 
  2.3 บุคลิกภาพ 
  2.4 ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว 
  2.5 บรรยากาศในชั้นเรียน 
 3. การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis : PA)  
 4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.1 งานวิจยัในประเทศ 
  4.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
 5. กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

ความเครียด 
 

 1. ความหมายของความเครียด 
  มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของความเครียดไวด้งัน้ี 
   ธนะ เอ่ียมอนนัต ์(2550 : 71) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด คือ การรู้สึกถึง 
ความกดดนัจากความคาดหวงัของคนรอบขา้งท่ีมีต่อตวัเรา ซ่ึงมากกวา่ส่ิงท่ีเราจะสามารถท าได ้
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   มณฑิตา ไชยมณี (2550 : 4) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด หมายถึงสภาพจิตใจ
ท่ีเป็นประสบการณ์ส่วนบุคคลท่ีแสดงความรู้สึกอึดอดัใจ กระวนกระวาย กระสบักระส่าย  
ตึงเครียด หงุดหงิด ตระหมก ต่ืนเตน้กบัปัญหาต่าง ๆ ท่ียงัไม่เกิดข้ึนวา่มีอุปสรรคมากมาย  
ส่ิงท่ีมาคุกคามนั้นอาจมีจริงหรืออาจเกิดจากความคิดหรือการท านายเหตุการณ์ล่วงหนา้กไ็ด ้
   Zimbardo (1979 : 355 ; อา้งถึงใน โกศล วงศส์วรรค.์ 2551 : 162)  
ใหค้วามหมายวา่ อารมณ์เป็นสาเหตุท่ีท าใหบุ้คคลเกิดภาวะเครียดไดม้ากท่ีสุด เม่ือบุคคลเผชิญ
ปัญหาทา้ทา้ยเช่น การสูญเสีย การถูกคุกคาม ถูกท าร้ายหรือเจบ็ป่วยไม่วา่จะเป็นทางใดทางหน่ึง 
ส่ิงท่ีบุคคลกระท าเพือ่ควบคุมสถานการณ์นั้น ๆ คือ การเผชิญความเครียด 
   โกศล วงศส์วรรค ์(2551 : 162) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียดคือ ภาวะท่ีบุคคล
รู้สึกขดัแยง้หรือถูกคุกตามเกินกวา่ความสามารถของตนท่ีจะจดัการหรือทนทานได ้ภาวะท่ีมา
รบกวนน้ีมีไดท้ั้งดา้นร่างกายและอารมณ์ 
   เพิ่มพร จิตตระชี (2551 : 4) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด หมายถึง ความรู้สึก 
ท่ีเกิดข้ึนทางจิตใจ ซ่ึงส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากความคิด ความกงัวลและความกลวั ไดแ้ก่ 
ความรู้สึกสัน่และหวัใจเตน้แรงผดิธรรมดา ตกใจ ทอ้แทใ้จ กลุม้ใจ สบัสน ไม่สบายใจ รู้สึก 
ตวัเองต ่าตอ้ยสูค้นอ่ืนไม่ได ้ตลอดจนอาการต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัร่างกาย เช่น มีปัญหาเก่ียวกบั
สุขภาพ การเจบ็ป่วย นอนไม่หลบั ฝันร้าย มือสัน่ มือและเทา้มีเหง่ือออก หายใจขดั ๆ  มึนงง 
เวียนศีรษะ ปวดทอ้ง ทอ้งเสีย ปวดตน้คอ ปวดหลงั ไม่มีแรง เบ่ืออาหาร น ้ าหนกัลด ตอ้งการ
การตอบสนองออกในรูปแบบต่าง ๆ เพือ่ปรับสมดุล    
   Salye (1974 ; อา้งถึงใน จุฑารัตน์ สถิรปัญญา. 2552 : 85) ใหค้วามหมายวา่ 
ความเครียด (Stress) มาจากภาษาลาตินวา่ “Stricts” ซ่ึงหมายถึง ความกดดนัท่ีท าใหบุ้คคลเกิด
ความรู้สึกไม่สบายใจ เป็นสภาวะทางจิตใจท่ีเกิดจากการท่ีบุคคลเผชิญกบัปัญหา ท่ีเกิดข้ึน 
ทั้งจากตวัเอง สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม ท าใหเ้กิดความแปรปรวนทางดา้นร่างกาย และจิตใจ 
ความเครียดจะเป็นปฏิกิริยาตอบสนองและจิตใจ เกิดการปรับตวัท่ีแสดงออกมาในรูปแบบของ
ความวิตกกงัวล ความกลวั ความไม่สบายใจ ความวุน่วายใจ ท าใหบุ้คคลเสียสมดุลของตนเอง 
เป็นแรงผลกัดนัใหพ้ฤติกรรมของบุคคลเปล่ียนแปลงไป 
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   กองแผนงาน กรมสุขภาพจิต (2539 ; อา้งถึงใน จุฑารัตน์ สถิรปัญญา. 2552 : 85) 
ใหค้วามหมายวา่ ความเครียดเป็นภาวะท่ีบุคคลรู้สึกวา่ตนถูกคุกคาม ก่อใหเ้กิดความไม่สบายใจ 
สบัสน วิตกกงัวล เกิดความไม่สมดุล ซ่ึงเป็นผลท่ีมาจากการท่ีบุคคลรับรู้ หรือประเมินส่ิงท่ีผา่น
เขา้มาในประสบการณ์ของตนวา่ ส่ิงท่ีคุกคามร่างกายและจิตใจ ท าใหเ้กิดการดึงกลไกการ
ป้องกนัตนเองมาใช ้เพื่อท าใหค้วามรู้สึกกดดนัหรือความเครียดเหล่านั้นคลายลง และกลบัเขา้สู่
สมดุลอีกคร้ัง   
   รังสรรค ์โฉมยา (2552 : 220) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด หมายถึง ความรู้สึก
ทางกาย และจิตใจท่ีเกิดข้ึน เม่ือบุคคลแสดงปฏิกิริยาต่อการเปล่ียนแปลงของส่ิงเร้าหรือ
ตวักระตุน้ อาจจะเป็นส่ิงเร้าภายในหรือภายนอกกไ็ด ้ท าใหบุ้คคลเกิดการปรับตวัเพื่อใหเ้ขา้กบั
การเปล่ียนแปลงนั้น มีผลท าใหเ้กิดปฏิกิริยาต่าง ๆ ข้ึนในร่างกาย เม่ือเกิดความเครียดทางกาย
มกัจะส่งผลต่อทางจิตใจดว้ย 
   วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ (2552 : 4) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด หมายถึง  
ภาวะท่ีร่างกายและจิตใจตอบสนองต่อความกดดนั การคุกคามหรือบีบคั้นทางดา้นจิตใจและ 
ร่างกาย จากเหตุการณ์ต่าง ๆ ตั้งแต่เหตุการณ์เลก็ ๆ นอ้ย ๆ ท่ีเป็นเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนั
จนถึงเหตุการณ์ส าคญัหรือร้ายแรงท่ีเกิดข้ึนเพื่อปรับสมดุลร่างกายและจิตใจใหอ้ยูใ่นสภาวะปกติ 
   อมรรัตน์ อาจมีแกว้ (2552 : 4) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด หมายถึง  
ภาวะท่ีร่างกายและจิตใจตอบสนองต่อส่ิงท่ีมากระตุน้ทั้งปัจจยัดา้นบุคคล ดา้นครอบครัวและ 
ดา้นการท างานท่ีเกิดข้ึนกบัผูห้ญิงท างานท่ีประกอบอาชีพพยาบาล ส่งผลใหเ้กิดกาเปล่ียนแปลง
ทางดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ นอนไม่หลบั เบ่ืออาหาร อ่อนเพลีย ปวดคอ ปวดหลงั ปวดศีรษะ  
การเปล่ียนแปลงทางดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ สบัสน ย  ้าคิดย  ้าท า เบ่ือหน่าย แยกตวั ขาดสมาธิ เกบ็กด 
   ชนิดา ชยัวิรุฬห์ (2553 : 7) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด หมายถึงภาวะร่างกาย
และจิตใจของพยาบาลวิชาชีพของโรงพยาบาลบา้นแพร้ว ท่ีตอบสนองต่อส่ิงท่ีคุกคามจาก
ภายในและภายนอกร่างกายอนัเน่ืองมากจากปัญหาในการปฏิบติังานในบทบาทวิชาชีพพยาบาล 
เม่ือพยาบาลวชิาชีพเผชิญกบัความเครียดจะแสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึกไดแ้ก่ หงุดหงิด 
โกรธง่าย เบ่ือ ร าคาญ ไม่มีสมาธิ รู้สึกตนเองไร้ค่า เกิดความเหน่ือยหน่ายในการปฏิบติังาน หรือ
แสดงออกทางพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์ไดแ้ก่ แยกตวัออกจากสงัคม เฉยเมย เดินตวัเกร็ง และ
แสดงออกทางร่างกาย ไดแ้ก่ ปวดศีรษะ นอนไม่หลบั ทอ้งอืด อาหารไม่ยอ่ยและปวดเม่ือยท่ีคอ
และหลงั เป็นตน้ 
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   ชูชยั สมิทธิไกร (2554 : 343) ใหค้วามหมายวา่ ในทางจิตวิทยาความเครียด 
ในงาน คือการตอบสนองทางกายและอารมณ์ในดา้นลบท่ีเกิดข้ึนเม่ือบุคคลมีความสามารถ 
ทรัพยากรหรือความตอ้งการท่ีไม่เพียงพอต่อการจดัการกบัขอ้เรียกร้องต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนในงาน 
   คมสนั บุญจงรักษ ์(2554 : 13) ใหค้วามหมายวา่ ความเครียด หมายถึงสภาวะ
การตอบสนองทางร่างกายและจิตใจต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนของนิสิตกบัส่ิงเร้าหรือสภาวะ
แวดลอ้มท่ีขาดสมดุล จนท าใหเ้กิดความกดดนัทางอารมณ์มีผลต่อความรู้สึกไม่พอใจหรือ 
ไม่สบายเป็นสาเหตุท่ีท าใหพ้ฤติกรรมแปรปรวน 
  จากท่ีกล่าวถึงความหมายของความเครียดสามารถ สรุปไดว้า่ความเครียด หมายถึง
การตอบสนองของร่างกายและจิตใจในดา้นลบของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายต่อ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ท าใหเ้กิดความแปรปรวนทางดา้นร่างกาย และจิตใจ แสดงออกทาง
อารมณ์และความรู้สึกไดแ้ก่ หงุดหงิด โกรธง่าย เบ่ือ ร าคาญ ไม่มีสมาธิ รู้สึกตนเองไร้ค่า  
เกิดความเหน่ือยหน่ายในการเรียน 
 2. แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัความเครียด 
  มีนกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความเครียดไวด้งัน้ี  
   สุจริต สุวรรณชีพ (2531 : 97 ; อา้งถึงใน โกศล วงศส์วรรค.์ 2551 : 165-166)  
กล่าววา่ เม่ือบุคคลเกิดความเครียดข้ึนแลว้จะท าใหมี้การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัทั้งทางร่างกาย
และการแสดงออกทางพฤติกรรมดงัน้ี 1) ความเครียดในระดบัเลก็นอ้ย จะท าใหบุ้คคลเพิ่มการ
ท างานในระดบัสูงยิง่ข้ึน ผลกคื็อบุคคลประสบความส าเร็จ 2) ความเครียดในระดบัปานกลาง 
จ าท าใหเ้กิดพฤติกรรมซ ้า ๆ เช่น กินมากกวา่ปกติ นอนไม่หลบั ติดเหลา้ ติดยา 
3) ความเครียดในระดบัรุนแรง จะท าใหเ้กิดพฤติกรรมกา้วร้าว หรือซึมเศร้า ไม่รับรู้ความเป็น
จริง ไม่สามารถควบคุมตนเองได ้4) ความเครียดเร้ือรัง ติดต่อกนัเป็นระยะนาน ๆ กจ็  าท าใหเ้กิด
โรคทางกายไดห้ลายอยา่ง เช่น โรคหวัใจ แก่เร็ว และอายสุัน่ 
  จากขั้นตอนของการเกิดและผลของภาวะเครียดท่ีมีผลต่อร่างกายและจิตใจของ
บุคคล จะเห็นไดว้า่เร่ืองของสุขภาพจิตเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีจะตอ้งคงสภาพความเป็นผูมี้
สุขภาพจิตสมบูรณ์ไว ้
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   Janis (1952 ; อา้งถึงใน จุฑารัตน์ สถิรปัญญา. 2552 : 86-87) กล่าววา่ 
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนในแต่ละบุคคล แมจ้ะมีสาเหตุเดียวกนัแต่จะมีความรุนแรงแตกต่างกนัไป
ตามความสามารถในการปรับตวัและการยอมรับของแต่ละบุคคล ความเครียดแบ่งไดเ้ป็น 3 
ระดบั ไดแ้ก่ 1) ความเครียดระดบัต ่า (Mild Stress) เป็นความเครียดท่ีเกิดข้ึนและหมดไปใน
ระยะเวลาสั้นอาจนานเป็นวนิาทีหรือชัว่โมงเท่านั้น เป็นภาวะของจิตใจในระดบัปกติพบไดใ้น
ชีวิตประจ าวนัของทุกคนท่ีก าลงัเผชิญกบัปัญหาท าใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกเครียดเพยีงเลก็นอ้ย 
พอทนได ้โดยไม่มีการเปล่ียนแปลงทางสรีระวิทยา ความนึกคิด หรือพฤติกรรมใหเ้ห็นอยา่ง
ชดัเจนและถือวา่ไม่เกิดผลเสียในการด าลงชีวิต 2) ความเครียดในระดบัปานกลาง (Moderate 
Tress) มีระดบัรุนแรงกวา่ระดบัแรกอาจจะมีความเครียดอยูช่่วงระยะเวลาหน่ึง เป็นสภาวะ 
ของจิตใจท่ีมีความเครียดในระดบัปานกลางท่ีร่างกายและจิตใจตอ้งต่อสูก้บัความเครียด โดยมี 
การเปล่ียนแปลงทางสรีระ ความคิด พฤติกรรม และการด าเนินชีวิต ความเครียดในระดบัน้ี 
อาจเกิดข้ึนเป็นระยะเวลานานหลายชัว่โมงหรือ 1 วนั ซ่ึงเป็นสญัญาณเตือนภยัวา่มีความเครียด
มากกวา่ปกติท่ีตอ้งรีบหาทางขจดัสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความเครียดหรือการผอ่นคลายความเครียด 
ถา้ปล่อยท้ิงไวจ้ะท าใหค้วามเครียดเพิ่มข้ึนจะท าใหมี้ผลท าใหเ้กิดความผดิปกติทางร่างกายและ
จิตใจ ท าใหข้าดประสิทธิภาพในการด ารงชีวิต 3) ความเครียดระดบัสูง (Severe Stress)  
เป็นสภาวะทางจิตใจท่ีมีความเครียดอยา่งรุนแรงซ่ึงอาจจะเป็นระยะเวลานานเป็นสปัดาห์ เดือน 
หรือปี ความเครียดชนิดน้ีจะก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของร่างกายอยา่งเห็นไดช้ดั ท าใหเ้กิด
โรคภยัไขเ้จบ็ต่าง ๆ และมีผลเสียต่อการด ารงชีวิตในดา้นต่าง ๆ มากมาย ซ่ึงตอ้งอาศยั 
ความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น  
  จากท่ีกล่าวมาเก่ียวกบัระดบัความเครียด อาจสรุปไดว้า่ บุคคลแต่ละคนมีระดบั
ความเครียดท่ีแตกต่างกนั เพราะแต่ละคนมีอารมณ์ การปรับตวัและการตอบสนองต่อส่ิงต่าง ๆ 
ท่ีเขา้มาแตกต่างกนั โดยสามารถสรุปไดว้า่ ระดบัความเครียดแบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบั คือ 
   1) ความเครียดระดบัต ่า เป็นความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดใ้นชีวิตประจ าวนัใน
ระยะเวลาสั้น แต่ไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงความเครียดในระดบัน้ี
สามารถหายเองได ้
   2) ความเครียดระดบัปานกลาง เป็นความเครียดท่ีรุนแรงกวา่ระดบัแรก อาจจะมี
ความเครียดอยูใ่นช่วงระยะเวลาหน่ึง ความเครียดในระดบัน้ีตอ้งรีบหาทางระงบัเพราะถา้ปล่อย
ท้ิงไวจ้ะท าใหเ้กิดผลเสียทางดา้นร่างกายและจิตใจ 
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   3) ความเครียดระดบัรุนแรง ความเครียดในระดบัน้ีมีความรุนแรงมาก 
ความเครียดในระดบัน้ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางร่างกายและจิตใจอยา่งเห็นไดช้ดัเจน  
และท าใหเ้กิดผลเสียในการด ารงชีวิต ความเครียดในระดบัน้ีตอ้งอาศยัความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น 
  1. สาเหตุของความเครียด ประชุม ศิริธรรมวฒัน์ (2552 : 3-6) กล่าววา่ ความเครียด
มีสาเหตุต่าง ๆ มากมายหลากหลาย แต่กพ็อจะแบ่งเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได ้3 ประเภท คือ 
    1.1 ความเครียดท่ีเกิดจากสภาวะทางสงัคม การบีบคั้นทางการด าลงชีพ  
การหารายไดไ้ม่พอกบัรายจ่าย การเผชิญกบัหายนะภยัท่ีเกิดจากธรรมชาติบา้ง เกิดจากการ
ปกครองของผูป้กครองประเทศบา้ง ท าใหชี้วิตตอ้งจมอยูก่บัความขดัสน ทุกขย์ากสืบต่อกนั 
มาหลายชัว่คน แมส้งัคมโดยรวมจะร ่ ารวยเจริญข้ึน (GDP สูงข้ึนตลอด) แต่ความสุขโดยรวม 
(GDP) ของคนในสงัคมกลบัตกต ่าลง ความเครียดประเภทน้ีมีสาเหตุจากความไม่เป็นธรรม 
ทางสงัคม การคลายเครียดจึงตอ้งแกไ้ขท่ีตน้เหตุคือปัญหาทางสงัคม มีนกัวิชาการช่วยกนัคิด
แกไ้ขมาโดยตลอด แต่ดูเหมือนวา่จะยิง่แกก้ย็ิง่ยุง่ คนในสงัคมเช่นน้ีจึงตอ้งรับเช้ือความเครียด 
ท่ีแพร่ระบาดอยูต่ลอดเวลา การบรรเทาทุกขท่ี์ดี การจดัการสวสัดิการทางสงัคมท่ีดี ท่ีผูป้กครอง
พอท่ีจะจดัสรรใหไ้ดบ้า้ง แมจ้ะนอ้ยและมิใช่การแกปั้ญหาท่ีตน้เหตุกต็าม แต่กเ็ป็นวิธีการ 
คลายเครียดทางสงัคมไดร้ะดบัหน่ึง 
    1.2 ความเครียดท่ีเกิดจากสภาวะทางร่างกาย สุขภาพร่างกายของคนเรา
ตามปกติยอ่มแขง็แรงสบายดี สภาพกลา้มเน้ือและเสน้เอน็จะมีสภาพอ่อนนุ่ม แต่จากสภาวะ 
การด ารงชีพในปัจจุบนัท่ีจะตอ้งแข่งขนักนัท างานหนกั ทั้งดว้ยก าลงักายและก าลงัความคิด 
ส่วนมากจะเป็นฝ่ายแพม้ากกวา่เป็นฝ่ายชนะ ท าใหร่้างกายปรับตวัผอ่นคลายไม่ทนั วนัรุ่งข้ึน 
กต็อ้งเขา้สู่สนามแข่งขนัรอบใหม่เป็นเช่นน้ีประจ า ร่างกายท่ีเกิดภาวะตึงเครียดตกคา้งจากวนั
ก่อนสมทบกบัความเครียดท่ีเกิดข้ึนใหม่ ท าใหค้วามตึงเครียดในร่างกายสะสมทวีคูณจน
กลายเป็นความตึงเครียดเร้ือรัง สภาพกลา้มเน้ือและเสน้เอน็อนัเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ
เคล่ือนไหวกจ็ะดอ้ยประสิทธิภาพลงไปดว้ย สภาพความตึงเครียดเร้ือรังของกลา้มเน้ือและ 
เสน้เอน็ท าใหเ้กิดอาการคลา้ยกบัโรคภยัไขเ้จบ็ไดห้ลายอยา่ง โดยท่ีมิไดมี้พยาธิสภาพท่ีก่อให ้
เกิดอาการเหล่านั้น การตึงเครียดกคื็อการหดเกร็งของกลา้มเน้ือและเสน้เอน็ลกัษณะเหมือน 
เป็นตะคริว (Spasm) ท าใหเ้สน้เลือดท่ีซอกซอนอยูร่ะหวา่งกลา้มเน้ือถูกบีบรัดไปดว้ย จนท าให้
เลือดไหลเวยีนไม่สะดวก มีการติดขดั ซ่ึงมีผลท าใหเ้สน้ประสาทไดรั้บเลือดไปหล่อเล้ียง 
ไม่เพียงพอเสน้ประสาทท่ีซอกซอนอยูร่ะหวา่งกลา้มเน้ือท่ีมีอาการท างานผดิปกติตามไปดว้ย 
เสน้ประสาทเหล่าน้ีกจ็ะร้องทุกขด์ว้ยอาการเจบ็ปวดบา้ง ชาบา้ง ไม่สามารถสัง่กลา้มเน้ือให ้
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ยดืหดไดต้ามปกติ กลา้มเน้ือจึงตึงเครียด แขง็ตวัคา้งเป็นทุกขท์รมาน 
    1.3 ความเครียดท่ีเกิดจากสภาวะทางจิต ความเครียดท่ีเราคุน้ชินท่ีสุดใน
ปัจจุบนัคือความเครียดท่ีเกิดจากสภาวะทางจิตท่ีถูกอารมณ์ครอบง า ดว้ยเหตุน้ีจึงมีเทคนิค 
การฝึกจิตมากมาย เช่น การสวดมนต ์การนัง่สมาธิ การเดินจงกรม ต่าง ๆ เหล่าน้ีแฝงอยูใ่นลทัธิ
ศาสนาต่าง ๆ โดยใชเ้ป้าหมายสูงสุดของสาสนานั้น ๆ เป็นตวัชีวดัความส าเร็จ ในทางพทุธศาสนา
กแ็บ่งออกเป็นหลายนิกายแลว้แต่ศรัทธาความเช่ือของแต่ละคน บางคนเพียงศรัทธาพทุธศาสนา
กย็งัไม่พอจะตอ้งเสริมเอาลทัธิความเช่ือทางฮินดูหรือลทัธิพราหมณ์มาผสมโรงอีกดว้ย ทั้งน้ี
เพื่อท่ีจะไดแ้สวงหาหนทางไปสูเ้ป้าหมาย ส าหรับความเครียดของคนท่ีไม่เคร่งครัดทางศาสนา
หรือไม่มีศรัทธาต่อศาสนาใด ๆ กไ็ม่มีขอ้ยกเวน้วา่จะไม่เกิดข้ึนเพราะจิตใจขิงผูท่ี้มีศรัทธากบั
ไม่มีศรัทธาทางศาสนายอ่มเหมือนกนั เม่ือใดท่ีจิตใจท างานหนกัคือ คิดมากเกินควรจนไม่มี
เวลาพกัผอ่นหรือผอ่นคลายท่ีมีระยะเวลายาวนานพอ กย็อ่มมีความเครียดสะสมเกิดข้ึนตกคา้ง
อยูภ่ายในจิตใจของผูน้ั้น 
   Mattason and lvancevich (1989 ; อา้งถึงใน ชูชยั สมิทธิไกร. 2554 : 343-344)
นกัจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคก์ารไดจ้  าแนกแหล่งท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดไว ้4 ประเภท 
ดงัน้ี 1) ความเครียดท่ีเกิดจากตวังาน (Task-Based Stress) คือความเครียดท่ีเกิดจากปัจจยัดา้น
งานซ่ึงครอบคลุมถึงส่ิงต่าง ๆ เช่น การท างานเป็นกะ ชัว่โมงการท างานท่ียาวนาน เทคโนโลยี
ใหม่ ๆ และปริมาณงานมากเกินไป เป็นตน้  2) ความเครียดท่ีเกิดจากบทบาทในงาน (Role-
Based Stress) คือ ความเครียดท่ีเกิดจากการไดรั้บบทบาทท่ีไม่เหมาะสมในการท างาน เช่น 
บทบาทท่ีคลุมเครือ บทบาทท่ีขดัแยง้กนั เป็นตน้  3) ความเครียดท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มทาง
กายภาพ (Environmental Stress) คือ ความเครียดท่ีเกิดจากลกัษณะทางกายภาพของส่ิงแวดลอ้ม
ในการท างาน เช่น แสงสวา่งไม่เพียงพอ เสียงดงั มีกล่ินรบกวน มลพษิ ความแออดัของท่ีท างาน 
ขาดความเป็นส่วนตวั อากาศร้อนหรือเยน็เกินไป 4) ความเครียดท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มทาง
สังคม (Social Environmental Stress) คือความเครียดท่ีเกิดจากลกัษณะทางสังคมท่ีเกิดข้ึนใน
สถานท่ีท างาน เช่น การมีความสมัพนัธ์ท่ีไม่ดีกบัผูอ่ื้น ไม่วา่จะเป็นผูบ้งัคบั บญัชผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
หรือเพื่อนร่วมงาน นอกจากนั้นยงัอาจมีการเมืองในองคก์ารและการแก่งแยง่แข่งขนักนัระหวา่ง
พนกังาน  
 
 



19 

   ความเครียดในช่วงอายตุ่าง ๆ (โกศล วงศส์วรรค ์และเลิศลกัษณ์ วงศส์วรรค.์ 
2551 : 167-169) ความเครียดของแต่ละช่วงอายจุะแตกต่างกนัปัญหาเร่ืองความเครียดเป็นของ 
คู่กบัมนุษยต์ราบใดท่ีมนุษยย์งัมีความแตกต่างกนัอยู ่แต่มิไดห้มายความวา่เราจะไม่สามารถ
จดัการใหล้ดนอ้ยลงไปได ้การสร้างความเขา้ใจในสาเหตุธรรมชาติของความเครียดในวยัต่าง ๆ  
และกระบวนการเกิดความเครียดตลอดจนการคน้ควา้ทดลองใหม่ ๆ ทางจิตวิทยา อาจช่วย
ป้องกนั ขจดั หรือลดปัญหาเหล่าน้ีลงไปไดบ้า้ง ความเครียดในไวต่าง ๆ มีดงัน้ี 
    1. ความเครียดในระยะทารกอยูใ่นครรภม์ารดา (0-9 เดือน) สูติแพทยมี์ความ
เช่ือวา่มารดามีความเครียดโลหิตจะไปเล้ียงทารกไม่สะดวก ความเครียดทั้งทางกายและจิตใจจะ
มีผลกบัเดก็อยูใ่นครรภไ์ด ้เช่นแม่ท่ีมีความกลุม้อกกลุม้ใจ การไหลเวียนการไหลเวียนเลือกของ
มารดาผดิปกติเดก็ท่ีเกิดมาอาจะเป็นคนเจา้อารมณ์ได ้นอกจากน้ีจากการวิจยัยงัพบวา่ แม่ท่ีไม่
ค่อยมีความสุขเน่ืองจากจิตใจท่ีผดิปกติเป็นผลท าใหม้ดลูกบีบตวัก่อนก าหลดมกัจะแทง้บุตรเสมอ 
    2. ความเครียดในวยัทารก (0-2 ปี) ในวยัทารกเดก็ตอ้งการความรักและ
ตอบสนองความตอ้งการ ถา้เดก็ไดรั้บการเล้ียงดูแบบละเลย ขาดความรัก ยอ่มท าใหเ้ดก็ไม่
ไวว้างใจโลดท่ีตนเองอยูแ่ละเกิดความเครียดข้ึนได ้
    3. ความเครียดในวยัเดก็ตอนตน้ (2-6 ปี) สาเหตุของความเครียดในวยัเด็ก
ตอนตน้ เกิดจาก ความตอ้งการท่ีจะเป็นตวัของตวัเองอยากท าอะไรดว้ยตนเองถา้ถูกขดัขวางก็
ไม่พอใจ เดก็วยัน้ีเรียนรู้การเคล่ือนไหวไดอิ้สระ ในกรณีท่ีความตอ้งการของเขาถูกขดัขวาง
หรือถูกผูใ้หญ่จ ากดัความเคล่ือนไหวของเขามากเกินไป จนไม่มีอิสระพอในการเล่นเพื่อแสดง
ความสามารถของตนเดก็จะผดิหวงัและโกรธแคน้ วยัน้ีภาษาน้ีพดูดีข้ึนมากจนเกือบสมบูรณ์ใน
ดา้นความเขา้ใจเดก็ในวยัน้ีจะถามไม่หยดุในส่ิงท่ีสงสยั ถา้บิดามารดาเพกิเฉยดุหรือลงโทษหรือ
ท าใหเ้ดก็รู้สึกผดิ ความเครียดกจ็ะเกิดข้ึน 
    4. ความเครียดในวยัเดก็ตอนปลาย (6-12 ปี) ระยะน้ีเดก็เร่ิมเขา้โรงเรียนครู
เป็นบุคคลท่ีส าคญัเดก็อาจมีความกงัวลเห็นไดจ้ากการไม่ยอมไปโรงเรียน กลวั ร้องไห ้ไม่เป็น
สุข แต่ถา้เดก็เรียนรู้วา่ครูเป็นมิตร พอ่แม่ไม่ทอดท้ิงเขา เขาจะเร่ิมปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์
ใหม่ ๆ ได ้ซ่ึงจะมีผลท าใหเ้ดก็ไม่เกิดความขดัแยง้หรือตึงเครียด 
    5. ความเครียดในวยัรุ่น (12-19 ปี) สาเหตุของความเครียดในวยัรุ่น ดงัน้ี  
     5.1 วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีอารมณ์ร้อนตอ้งการเป็นตวัของตวัเองไม่ตอ้งการให้
พอ่แม่คุกคามมากเกินไป ถา้พอ่แม่ดุไม่ใหอิ้สระ ไม่เขา้ใจ เดก็กจ็ะท าใหเ้กิดปัญหาเกิด
ความเครียดข้ึนได ้นอกจากน้ีความรักกย็งัเป็นอีกปัญหาหน่ึงท่ีท าใหว้ยัรุ่นมีสุขภาพจิตเส่ือมไดง่้าย 
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     5.2 การเขา้กบัเพื่อนฝงู เดก็ตอ้งการการยอมรับจากหมู่คณะจากเพื่อนเพศ
เดียวกนัและเพศตรงขา้ม ถา้เพื่อนแสดงความรังเกียจไม่ยอมรับเขา้กลุ่มจะท าใหเ้กิดความเครียด 
     5.3 การปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของร่างกายท่ีเป็นไปอยา่ง
รวดเร็วกม็กัจะท าใหเ้กิดความกงัวลใจ 
     5.4 เดก็วยัรุ่นยงัขาดประสบการณ์เป็นอยา่งมาก เวลาท าส่ิงใดจึงมกั
ผดิพลาดอยูเ่สมอ ถา้พอ่แม่ไม่เขา้ใจและท าโทษเดก็กจ็ะยิง่เพิ่มความคบัขอ้งใจเพิ่มมากข้ึน 
ฉะนั้นวยัรุ่นจึงเป็นวยัท่ีประสบปัญหาและเผชิญวิกฤตการณ์ในการปรับตวัมากกวา่วยัอ่ืน 
ปัญหาท่ีไดเ้ร่ิมตน้มาแลว้และค่อย ๆ หยัง่รากลึกลงทุกที ๆ หากเดก็ไม่อาจแกไ้ขปัญหานั้น ๆ 
ใหลุ้ล่วงไปไดก้จ็ะกลายเป็นโรคประสาทโรคจิตได ้
    6. ความเครียดในวยัผูใ้หญ่ (20-40 ปี) ในท่ีน้ีหมายถึงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ 
หรือวยัหนุ่มสาวเป็นวยัของการแข่งขนัเพราะจบการศึกษาเร่ิมตน้ท างาน มีอาชีพมีแนวทาง 
 มีปรัชญาชีวิต เร่ิมเลือกคู่ครอง สร้างครอบครัว สร้างหลกัฐานและรับผดิชอบในชีวติ  
Hurlock (1976 : 673-678 ; อา้งถึงใน โกศล วงศส์วรรค.์ 2552 : 168) นกัจิตวิทยาคนส าคญั
กล่าววา่ วยัน้ีเป็นวยัแห่งความตรึงเครียด วยัแห่งการเปล่ียนแปลงค่านิยมและวยัแห่งความคิด
ริเร่ิม สาเหตุของความเครียดในวยัผูใ้หญ่ตอนตน้มีดงัน้ี 
     6.1 การปรับตวัในความสมัพนัธ์กบัชีวิตคู่ การเลือกคู่ครองและปัญหา
ชีวิตครอบครัว 
     6.2 การปรับตวัในดา้นการท างาน การหารายไดใ้หเ้พียงพอเพื่อเล้ียง
ครอบครัว วยัน้ีเป็นวยัแห่งการต่อสูจ้ะเห็นไดว้า่ความวติกกงัวลของวยัน้ีจึงมีสูงมาก 
     6.3 ความเครียดจากการเจบ็ป่วย ความกดดนัจากส่ิงแวดลอ้มภายใน
ครอบครัว 
    7. ความเครียดในวยักลางคน (40-60 ปี) สาเหตุของความเครียดมีดงัน้ี 
     7.1 การเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกายและจิตใจ เช่น ร่างกายอ่อนแอลง 
การหมดประจ าเดือนท าใหผู้ห้ญิงรู้สึกวา่คุณค่าของตนลดลง 
     7.2 การรู้สึกวา่ตนเองสูญเสียความมัน่ใจในตนเอง 
     7.3 ความผดิหวงัในชีวิตคู่ครองกเ็กิดความเครียดได ้เช่น ปัญหาการ
นอกใจของคู่ชีวิต บางคนแต่งงานแลว้ไม่มีบุตรเป็นตน้ 
    8. ความเครียดในวยัชราหรือสูงอาย ุ(60 ปีข้ึนไป) สาเหตุของความเครียด 
ในวยัสูงอาย ุมีดงัน้ี 
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     8.1 ความเส่ือมของร่างกายเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางระบบประสาท 
สมองจะเส่ือมสมรรถภาพลดลง ฮอร์โมนต่าง ๆ กน็อ้ยลง หมดประจ าเดือน ส่ิงเหล่าน้ีท าใหเ้กิด
ความเครียดและเป็นปัญหาในการปรับตวั 
     8.2 ปัญหาทางดา้นจิตใจและความวา้เหว ่ตอ้งการคนดูแลเอาใจใส่อยา่ง
ใกลชิ้ด คนชราท่ีมีการปรับตวัดียอมรับสภาพความเป็นจริงจะเกิดความเครียดนอ้ยกวา่คนท่ี
ปรับตวัไม่ได ้
     8.3 ปัญหาทางสงัคมและครอบครัว เม่ือเกษียณอายทุ  าใหเ้กิด 
การเปล่ียนแปลงทางดา้นการด ารงชีวิต รายไดล้ดลงหรือไม่มีรายได ้จะท าใหรู้้สึกต ่าตอ้ย ไร้ค่า  
ไม่มีความหมาย 
     8.4 ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ เม่ือออกจางานกข็าดรายไดต้อ้งอาศยั
ลูกหลานในการด ารงชีวิต ท าใหมี้ความมัน่คงนอ้งลงตอ้งพึ่งผูอ่ื้นมากข้ึนปรับตวัไดย้ากข้ึน 
  เม่ือเขา้ใจความเครียดในวยัต่าง ๆ  เรากจ็ะพบวา่ภาวะตรึงเครียดท่ีเกิดข้ึนนั้นมนุษย์
สามารถหรับตวัไดโ้ดยอาศยักลไกการปรับตวัท่ีเหมาะสม แต่ถา้ไม่สามารถควบคุมความเครียด
ของตนได ้จะเป็นเหตุใหเ้กิดภาวะรุนแรงข้ึนท่ีเรียกวา่ ภาวะวิกฤต ฉะนั้นเราจึงควรหาทาง
ป้องกนัเพื่อมิใหเ้กิดปัญหาทางสุขภาพจิตตามมา  
  จากการศึกษาสาเหตุของความเครียดขา้งตน้น้ี สามารถสรุปไดว้า่ สาเหตุของ
ความเครียดสามารถแบ่งออกเป็น 1) ปัจจยัภายในตวับุคคล ไดแ้ก่ สาเหตุทางร่างกาย เช่น ความ
เม่ือยลา้ของร่างกาย การพกัผอ่นไม่เพยีงพอ และสาเหตุทางจิตใจ เช่น ความหวาดกลวั ความ
วิตกกงัวลและอารมณ์ในเชิงลบทุกชนิด และ2) ปัจจยัภายนอกบุคคล ไดแ้ก่ สาเหตุทางกายภาพ 
เช่น อากาศไม่บริสุทธ์ิ สภาพอากาศร้อนหรือหนาวมากเกินไป การเปล่ียนแปลงในชีวติ เช่น 
การเปล่ียนโรงเรียน การเปล่ียนเพื่อนร่วมชั้นเรียน การเปล่ียนสายการเรียน 
  2. ขั้นตอนในการเผชิญความเครียด 
   Fridman (1981 : 246 ; อา้งถึงใน โกศล วงศส์วรรค.์ 2551 : 163) ไดแ้บ่ง
พฤติกรรมของบุคคลในการเผชิญภาวะความเครียดได ้3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
    2.1 ระยะก่อนเกิดภาวะเครียด (Acute Stress Peroid) เป็นระยะท่ีเกิดข้ึน 
ก่อนท่ีบุคคลจะเผชิญภาวะเครียด บุคคลจะต่ืนตวัรับรู้เหตุการณ์ท่ีจะเป็นตน้เหตุของภาวะเครียด
เกิดปฏิกิริยาของภาวะจิตใจขาดความสมดุล ซ่ึงเป็นระยะบุคคลมีทุกขมี์ความกงัวลต่อ
ความเครียดท่ีเผชิญอยู ่ระยะน้ีมีการเปล่ียนแปลงทางสรีระคืออินทรียจ์ะมีปฏิกิริยาสนองตอบ
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ส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความเครียด ไม่วา่จะเป้น่ิงกระตุน้ทางกาย เช่น ไดอ้าหารไม่เพยีงพอ นอนไม่หลบั 
เกิดการเจบ็ป่วย หรือร่างกายไดรั้บอนัตราย หรือส่ิงกระตุน้ทางจิตใจ 
    2.2 ระยะท่ีเผชิญภาวะเครียด (Actual Stress Peroid) เป็นระยะท่ีบุคคลเผชิญ
ภาวะเครียด ระยะน้ีร่างกายจะสร้างปฏิกิริยาต่อตา้นส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความเครียด เช่น เพิ่มการหลัง่
สารจากต่อมใตส้มองส่วนหนา้และต่อมหมวกไตส่วนนอก ตลอดจนการใชก้ลไกการป้องกนั
ตวัเพื่อเผชิญกบัปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
    2.3 ระยะหลงัภาวะเครียด (Post Stress Period) ถา้บุคคลสามารถใชก้ลไก
ทางจิตท่ีเหมาะสม มีองคป์ระกอบท่ีสนบัสนุนท่ีช่วยใหป้รับตวัได ้ความตึงเครียดท่ีมีอยูจ่ะ
หายไปบุคคลกจ็ะกลบัเขา้สู่ภาวะสมดุลตามปกติ แต่หากพฤติกรรมเผชิญภาวะเครียดและกลไก
การป้องกนัตวัท่ีใชไ้ม่ประสบผลส าเร็จภาวะวิกฤตกจ็ะเกิดข้ึน เป็นภาวะท่ีบุคคลประสบกบั
เหตุการณ์ท่ีคุกคามจุดมุ่งหมายของชีวิต หรือเป็นอนัตรายต่อความตอ้งการพื้นฐานหรือความ
มัน่คงปลอดภยัของบุคคลซ่ึงไม่สามารถเอาชนะไดท้ าใหรู้้สึกกงัวลหมดหวงัและเสียสมดุลเกิด
ความผอดปกติทั้งทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงเม่ือเกิดข้ึนจะคงอยูป่ระมาณ 4-6 สัปดาห์แลว้จะ
หายไปเอง 
  3. ผลท่ีเกิดจากความเครียด 
   ธนะ เอ่ียมอนนัต ์(2550 : 73) กล่าววา่ การมีความเครียดเป็นระยะนาน ๆ นั้นจะ
ก่อใหเ้กิดความเจบ็ป่วย เน่ืองจากระบบการดูดซึมสารอาหารจะมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา
อยา่งต่อเน่ือง ท าใหร่้างกายไม่สามารถพกัผอ่นหรือนอนหลบัไดอ้ยา่งเพยีงพอ เพื่อท่ีจะฟ้ืนฟู
ร่างกายและจิตใจในระยะยาว ความเครียดอาจท าใหเ้กิดอาการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี เช่น ผมร่วง  
ปวดศีรษะ ไมเกรน เป็นลม ภูมิคุม้กนัต ่า ประสาท นอนหลบัไม่สนิท ปวดตน้คอและหวัไหล่ 
ปวดหลงัและขา หอบหืด สุขภาพผวิไม่ดีและความดนั เป็นตน้ 
   โกศล วงศส์วรรคแ์ละเลิศลกัษณ์ วงศส์วรรค ์(2551 : 163-165) กล่าววา่  
เม่ือบุคคลเกิดความเครียดข้ึนแลว้ผลหรือการตอบสนองต่อความเครียดมีมากมายทั้งดา้น
ร่างกาย อารมณ์ ความคิด และพฤติกรรม พอสรุปได ้ดงัน้ี 
    1. การเปล่ียนแปลงในการท างานของร่างกาย เม่ือบุคคลมีความเครียดเกิด 
ข้ึนกจ็ะมีการเปล่ียนแปลงทางสรีระร่างกาย ท่ีตรวจพบง่าย ๆ คือความดนัโลหิตจะสูงกวา่ปกติ 
นอกจากน้ียงัพบวา่น ้าตาย สารเลคเตต และไขมนัในเลือดจะสูงดว้ย อารมณ์เครียดท่ีสะสมไว้
นาน ๆ โดยไม่แกไ้ขอาจก่อใหเ้กิดโรคทางกายไดห้ลายระบบดงัน้ี ระบบผวิหนงั เช่นผืน่คนั 
เป็นลมพิษ ผวิหนงัอกัเสบ เหง่ือออกมากกวา่ปกติ เป็นตน้ ระบบกลา้มเน้ือและโครงกระดูก 
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เช่นปวดหลงั ปวดเอว ปวดกลา้มเน้ือเน่ืองจากความเครียด เป็นตน้ ระบบหายใจ เช่นหอบ หืด 
กลุ่มอาการหายใจเร็วและลึกกวา่ธรรมดา เป็นตน้ ระบบหวัใจและหลอดเลือด เช่นความดนั
โลหิตสูง เส้นเลือดหดเกรง โรคหวัใจและปวดศีรษะขา้งเดียวเป็นตน้ ระบบกระเพาะและล าไส้ 
เช่นกระเพาะอาหาร ล าไสใ้หญ่เป็นแผลและอกัเสบ ล าไสใ้หญ่เคล่ือนไหวมากกวา่ปกติและ
แน่นอึดอดัในทอ้งเป็นตน้ ระบบอวยัวะเพศและปัสสาวะ เช่นอวยัวะเพศไม่แขง็ตวั ปวด
ประจ าเดือนและการถ่ายปัสสาวะแปรปรวนเป็นตน้ และสุดทา้ยคือระบบต่อไร้ท่อ เช่นโรค
ไทรอยดเ์ป็นพษิและเบาหวานเป็นตน้ 
    2. การเปล่ียนแปลงทางดา้นอารมณ์ ความคิด และจิตใจ ความเครียดทางดา้น
จิตใจเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าใหร่้างกายและจิตใจเส่ือมสภาพอยา่งรวดเร็ว และมีผลเสียต่อ
สุขภาพทั้งทางร่างกายและจิตใจ อารมณ์จะเปล่ียนแปลงไป เช่น กลวั วติกกงัวล หงุดหงิด โกรธ 
ซึมเศร้าและรู้สึกผดิเป็นตน้ 
     2.1 ความกลวั (Fear) เป็นลกัษณะปกติท่ีเกิดกบัทุกคนท่ีมีความเครียด
ความกงัวล และในสภาวะวิกฤตทางอารมณ์ การแสดงออกของความกลวัอาจจะพดูมาตรง ๆ  
วา่กลวัหรือแสดงออกโดยการหลบหลีกส่ิงท่ีกลวั เช่นเป็นลม คล่ืนไส ้อาเจียน ทอ้งเดินเป็นตน้ 
     2.2 ความวิตกกงัวล (Anxiety) ความวิตกกงัวลต่างจากความกลวัตรงท่ีไม่
ทราบสาเหตุท่ีแน่ชดั ผูท่ี้วิตกกงัวลระดบัสูงจะรู้สึกมวนทอ้ง ปากแหง้ กระสบักระส่าย หวั
ใจเตน้เร็วและแรงเป็นตน้ 
     2.3 ความซึมเศร้า (Depression) พฤติกรรมซึมเศร้าท่ีไม่รุนแรงแสดงออก
โดยมีอารมณ์อ่อนไหว สะเทือนใจง่าย ร้องไหง่้าย มองส่ิงรอบขา้งในแง่ร้าย ถา้ซึมเศร้ามากจะ
แสดงออกในรูปความหมดอาลยัในชีวิต แยกตวัจากสงัคม นอนไม่หลบั บางคนรู้สึกวา่ตวัเอง
ผดิตอ้งไดรั้บการลงโทษ 
     2.4 ความโกรธ (Anger) เป็นพฤติกรรมท่ีไม่สมเหตุสมผล ความโกรธใน
ระยะไม่รุนแรงอาจแสดงออกในรูปของการไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของใคร ความโกรธใน
ระดบัรุนแรงจะมองเห็นวา่ทุกคนเป็นศตัรู ความโกรธแสดงออกไดห้ลายอยา่ง เช่น ความ
กา้วร้าว การปฏิเสธการท าตรงขา้มกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริง เงียบ ถอยหนี เจบ็ป่วยทางกาย เช่ือกนั
วา่ความโกรธเป็นส่วนหน่ึงของความวิตกกงัวล 
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     2.5 ความสับสน (Confusion) เป้นภาวะท่ีบุคคลสบัสนวุน่วาย จ าอะไร
ไม่ได ้
     2.6 การแยกตวั (Withdraw) เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากความรู้สึกหมด 
ความสนใจต่อบุคคลและสภาพแวดลอ้ม 
     2.7 ความคลุม้คลัง่ (Mania) ภาวะคลุม้คลัง่ในระดบัท่ีเป็นอนัตรายจะ
กระสบักระส่ายอยูไ่ม่ติด ไม่สามารถตดัสินใจท าอะไรได ้ไม่สามารถมีกิจกรรมใด ๆ  
การตอบสนองทางอารมณ์ท่ีบุคคลมีต่อความเครียดหรือวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ถา้เป็น 
ไปอยา่งไม่เหมาสมกจ็ะไปยบัย ั้งหรือท าใหพ้ฒันาการดา้นต่าง ๆ ของเขาเบ่ียงเบนไปท าให้
สุขภาพจิตและวฒิุภาวะของบุคคลไม่สมบูรณ์ 
    3. การเปล่ียนแปลงทางดา้นพฤติกรรม มีพฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบนไปจาก
มาตรฐานของสังคม บุคคลท่ีมีความเครียดนาน ๆ อาจมีพฤติกรรมท่ีผดิไปจากปกติปรากฏให้
เห็นไดจ้ากการกระท า เช่น กระสบักระส่าย นัง่ไม่ติด มีการเคล่ือนไหวเพิ่มข้ึน ท่าทางต่ืนเตน้ 
ตกใจง่าย ไม่มีสมาธิ ข้ีหลงข้ีลืม นอนไม่หลบั สูบบุหร่ีจดั ติดสุรายาเสพยติ์ดหรือตอ้งโทษคุมขงั 
    4. การเปล่ียนแปลงทางดา้นการรับรู้ การรับรู้ การตดัสินใจและการเรียนรู้จะ
เสียไป ท าใหค้วามเช่ือมัน่ในตนเองลดลงซ่ึงจะน าไปสู่ความรู้สึกช่วยตวัเองไม่ไดแ้ละจะรู้สึก
ส้ินหวงั ความซึมเศร้าอยา่งรุนแรง อาจเป็นเหตุใหบ้างคนฆ่าตวัตาย หรือตอ้งเขา้รับการรักษาตวั
ท่ีโรงพยาบาลทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความรุนแรงของความเครียดและความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
    5. การเปล่ียนแปลงทางดา้นสมรรถภาพในการด ารงชีวติ ท าใหห้ยอ่น
สมรรถภาพในการด าลงชีวติ เช่นการเรียนการท างานดอ้ยประสิทธิภาพ ผลผลิตลดลง  
ไม่สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัคนอ่ืนได ้ไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีและด าเนินชีวิตไดต้ามปกติ 
   จุฑารัตน์ สถิรปัญญา (2552 : 88-89) กล่าววา่ ผลเสียท่ีเกิดจากความเครียด 
ท่ีมีผลต่อร่างกายแบ่งเป็น 4 ระบบ ดงัน้ี 1) ระบบกลา้มเน้ือและกระดูก กลา้มเน้ือเป็นอวยัวะ 
ท่ีส าคญัท่ีตอ้งใชเ้ม่ือเกิดปฏิกิริยาสูห้รือถอยหนี แมส่้วนอ่ืน ๆ จะเปล่ียนแปลงเพื่อเตรียมพร้อม 
รับสถานการณ์ แต่หากกลา้มเน้ือไม่พร้อมกไ็ม่ปลอดภยั ความเครียดท าใหก้ลา้มเน้ือเกร็ง 
มีผลต่อการน าเลือดไปเล้ียงร่างกายท าใหเ้กิดอาการปวดเน่ืองจากการเพิ่มของกรดแลคติค  
ภาวะเครียดระดบัสูงท าใหก้ลา้มเน้ือแขง็แรงดึงกระดูกใหอ้อกนอกแนว เช่น บริเวณกระดูก 
สันหลงั คอ ท าใหเ้กิดการกดทบัเสน้ประสาทเกิดอาการปวดได ้2) ระบบประสาทอตัโนมติั
พาราซิมพาเธติค ช่วยลดปฏิกิริยาต่อการกระตุน้ร่างกายควบคุมการเตน้ของหวัใจ ระบบยอ่ย
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อาหาร การขบัถ่าย และเร่ืองเพศ เม่ือเกิดความเครียดท าใหเ้กิดการระคายเคืองของกระเพาะ
อาหาร ล าไส ้ระบบขบัถ่าย และการท างานของกลา้มเน้ือเรียบ อาหารไม่ยอ่ย จุกเสียดทอ้ง  
ทอ้งแน่น อืด เฟ้อ ทอ้งผกู ปวดทอ้ง มีปัญหาทางเพศ แมค้วามเครียดจะหายไปแต่อาการเหล่าน้ี
อาจยงัคงอยู3่) ระบบประสาทอตัโนมติัซิมพาเธติค ระบบน้ีท างานประสานกบัระบบอตัโนมติั
พาราซิมพาเธติค ในภาวะปกติจะรักษาสมดุลของการไหลเวียนและความดนัโลหิต โดย 
การควบคุมการเตน้ของหวัใจและการหดตวัของหลอดเลือดในสถานการณ์ท่ีเกิดความเครียด  
ระบบประสาทน้ีจะกระตุน้ทุกส่วนของร่างกายใหต่ื้นตวัรับมือกบัสถานการณ์ ในภาวะปกติ
ระบบประสาทน้ีจะควบคุมการท างานของต่อมหมวกไต หลัง่ฮอร์โมน อดรีนาลีน ท าให้
ร่างกายต่ืนตวัเตม็ท่ี นอกจากน้ียงักระตุน้การหลัง่ Glucocorticoid ท าใหร้ะดบัน ้าตาลในเลือด
สูงข้ึนดว้ย และ4) ระบบภูมิคุม้กนั ในภาวะเครียดร่างกายจะอยูใ่นภาวะเหมือนท างานหนกัท า
ใหอ่้อนเพลีย อ่อนแอ ท าใหภู้มิคุม้กนัในร่างกายลดลงติดเช้ือโรคไดง่้าย การศึกษาพบวา่
ความเครียดท าใหเ้กิดโรคมะเร็ง ภูมิแพอ้นัเน่ืองมาจากภูมิคุม้กนัต ่า เช่น เริม จะเกิดเม่ือร่างกาย
อ่อนแอและเครียด  
   ชูชยั สมทธิไกร (2554 : 346) กล่าววา่ ผลของความเครียด หมายถึง ผลท่ีตามมา
จากการมีความเครียดในงาน เช่น การมีสุขภาพกายและสุขภาพชีวิตท่ีเลวลง รวมทั้งการด าเนิน
ชีวิตในบทบาทอ่ืน ๆ ในสงัคมท่ีมีปัญหาตามมา นอกจากนั้นยงัส่งผลต่อประสิทธิผลของ
องคก์ารอีกดว้ย 
  จากการศึกษาผลท่ีเกิดจากความเครียดจากขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่  
การมีความเครียดเป็นระยะนาน ๆ  นั้นจะก่อใหเ้กิดความผลเสียต่อร่างกาย ทางดา้นอารมณ์ 
ความคิด และจิตใจ ความเครียดทางดา้นจิตใจเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าใหร่้างกายและจิตใจ
เส่ือมสภาพอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลกระทบไปถึงการด ารงชีวิต 
  4. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด 
   Miller (จุฑารัตน์ สถิรปัญญา. 2552 : 85-86 ; อา้งอิงจาก Miller. 1993) กล่าววา่ 
ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียดสามารถแบ่งออกเป็นปัจจยัภายในตวับุคคลและปัจจยัภายนอกบุคคล 
    1. ปัจจยัภายในบุคคล 
     1.1 สาเหตุทางร่างกาย สภาวะของร่างกายท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด เช่น 
ความเม่ือยลา้ร่างกาย ไม่แขง็แรง ขาดการพกัผอ่น รับประทานอาหารไม่เพียงพอ การเจบ็ป่วย
ทางร่างกาย พนัธุกรรม มีโรคประจ าตวั ไดรั้บการผา่ตดัใหม่ ติดสุรา ยาเสพติด เป็นตน้ 
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     1.2 สาเหตุทางจิตใจ เป็นภาวะทางจิตใจบางอยา่งของบุคคลท่ีก่อใหเ้กิด
ความเครียด เช่น อารมณ์ทางลบทุกชนิด กลวั เศร้า วิตกกงัวล ความคบัขอ้งใจ ทศันคติ และ
เก่ียวขอ้งกบับุคลิกภาพประเภทจริงจงักบัชีวิตมากเกินไป ใจร้อน กา้วร้าว ควบคุมอารมณ์ไม่ได ้
พึ่งพาผูอ่ื้นตลอดเวลา ขาดความมัน่ใจ ไม่กลา้ตดัสินใจ หวาดหวัน่อนาคตอยูเ่สมอ 
(Perfectionist) ไม่มีความยดืหยุน่ (Rigid) 
    2. ปัจจยัภายนอกของบุคคล 
     2.1 สาเหตุทางกายภาพ เช่น สภาพดินฟ้าอากาศ จราจรติดขดั ขาดอากาศ
บริสุทธ์ิ การเดินทางไม่สะดวก เป็นตน้ 
     2.2 การสูญเสียส่ิงท่ีรัก เช่น คนรัก ของรัก ทรัพยสิ์น หนา้ท่ีการงาน 
ธุรกิจลม้ละลาย เป็นตน้ 
     2.3 การเปล่ียนแปลงในชีวิต เช่น การสมรส มีบุตร เขา้ท างาน  
ปลดเกษียน ยา้ยท่ีท างาน โรงเรียน ยา้ยท่ีอยู ่เป็นตน้ 
     2.4 ท างานท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด เช่น งานเส่ียงอนัตราย งานท่ีขาด
ความปลอดภยัท างานท่ีไม่พงึพอใจ งานท่ียาก เป็นตน้ 
     2.5 สภาวะเศรษฐกิจตกต ่า ยากจน เป็นหน้ีสิน อยูใ่นชุมชนแออดั  
ไม่มีความเปล่ียนแปลงไม่ทรัพยสิ์น เป็นตน้ 
  จากการศึกษาโครงสร้างและองคป์ระกอบของความเครียดขา้งตน้น้ี ผูว้ิจยัสามารถ
สรุปความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายออกเป็น 2 ดา้น ดงัน้ี 1) ความเครียด 
ดา้นการเรียน หมายถึง การตอบสนองของร่างกายและจิตใจในดา้นลบของนกัเรียน โดยสงัเกต
จากลกัษณะพฤติกรรมดา้นการเตรียมตวัในการเรียน การเตรียมตวัสอบหรือความรับผดิชอบ 
ในการส่งงาน ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท าใหพ้ฤติกรรมทางการเรียนแปรปรวน และ2) ความเครียด 
ดา้นการปรับตวัทางสงัคม หมายถึง การตอบสนองของร่างกายและจิตใจในดา้นลบของ
นกัเรียนกบัสงัคมท่ีขาดสมดุล จนท าใหเ้กิดความกดดนัทางอารมณ์มีผลต่อความรู้สึกไม่พอใจ
หรือไม่สบายใจ โดยสงัเกตไดจ้ากพฤติกรรมท่ีมีต่อเพื่อนในชั้นเรียน พฤติกรรมท่ีมีต่อครูหรือ
การด าเนินชีวติประจ าวนั ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท าใหพ้ฤติกรรมดา้นการปรับตวัทางสงัคมไม่ปกติ  
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 3. แบบวัดและประเมินความเครียด 
  ความเครียดเป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนภายในร่างกาย ซ่ึงไม่สามารถวดัไดโ้ดยตรง
แต่เราสามารถวดัไดจ้ากปฏิกิริยาท่ีตอบสนองความเครียดทั้งทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงจะวดัและ
ประเมินความเครียดวา่มีมากนอ้ยเพยีงใด อาจวดัหรือประเมินไดจ้ากปฏิกิริยาการตอบสนองต่อ
ความเครียดท่ีส่งผลใหเ้กิดอาการทั้งดา้นร่างกายและจิตใจดว้ยการพจิารณาจาก 
   1. การสังเกต (Observation) โดยการสงัเกตพฤติกรรมวา่มีการเปล่ียนแปลงไป
ในทางลบซ่ึงแสดงออกตามอาการบ่งช้ี ดงัน้ี 
    1.1 เคร่ืองบ่งช้ีทางร่างกาย ไดแ้ก่ หายใจเร็ว เหง่ือออก ปวดศีรษะบ่อย  
ไม่สบายในทอ้ง เสียงสูงแหลม เสียงสัน่ ความอยากอาหารเปล่ียนไป ปัสสาวะบ่อย 
กระสบักระส่าย นอนหลบัยากและต่ืนบ่อย เป็นตน้ 
    1.2 เคร่ืองบ่งช้ีทางอารมณ์ ไดแ้ก่ อารมณ์อ่อนไหว ร้องไห ้หงุดหงิด ซึมเศร้า 
แยกตวั ลงโทษตวัเอง โทษผูอ่ื้น วิตกกงัวล ความรู้สึกวา่ตวัเองไม่มีคุณค่า เป็นตน้ 
    1.3 เคร่ืองบ่งช้ีทางพฤติกรรม ไดแ้ก่ เช่ืองชา้ หงอยเหงา ขาดวาน ป่วยบ่อย 
ความสามารถในการเอาใจใส่งานลดลง ความใส่ใจในรายละเอียดงานลดลง มีแนวโนม้ท างาน
ผดิพลาดและตดัสินใจผดิบ่อย ขาดความคิดสร้างสรรค ์คุณภาพของงานลดลง เป็นตน้ 
   2. การวดัการเปล่ียนแปลงทางกาย โดยใชเ้คร่ืองมือวดัความเครียดท่ีเกิดข้ึนทาง
ร่างกาย ไดแ้ก่ การเตน้ของหวัใจ ความตึงตวัของกลา้มเน้ือ ความดนัโลหิต เป็นตน้ 
   3. ผลท่ีไดจ้ากการใชแ้บบวดัท่ีสร้างข้ึนเพื่อตรวจหาความเครียด แลว้ค านวณ
ออกมาเป็นตวัเลขเปรียบเทียบกบัคะแนนมาตรฐานของแบบวดันั้น ท าใหบ้อกไดว้า่มี
ความเครียดหรือไม่ มากนอ้ยเพยีงใด แบบวดัความเครียดท่ีนิยมใชก้นัมีดงัต่อไปน้ี 
    3.1 Symptom Check List 90 (SCL 90) เป็นแบบสอบถามใชว้ดัความ
ผดิปกติทางดา้นจิตใจ วดัภาวะความเครียดท่ีแสดงออกทางร่างกาย อาการย  ้าคิดย  ้าท า ความรู้สึก
ไวต่อผูอ่ื้น อาการเศร้า วิตกกงัวล ความรู้สึกไม่เป็นมิตร ความคิดหวาดระแวง ความหลงผดิและ
ประสาทหลอน 
    3.2 แบบส ารวจสุขภาพ CMI (Cornell Medical Index) แบบสอบถามน้ี 
ยรรยง ศุทธารัตน์ (ฉตัรสุดา จนัทร์ดียิง่. 2526 : 23) เป็นผูน้ ามาใชเ้ป็นท่านแรก โดยดดัแปลง
จากแบบส ารวจสุขภาพจิตของมหาวิทยาลยัคอร์แนล ท่ีประกอบดว้ยค าถาม 195 ขอ้ เป็นค าถาม
เก่ียวกบัสุขภาพกาย 130 ขอ้ เก่ียวกบัอาการจิต 65 ขอ้ เกณฑก์ารพิจารณาเก่ียวกบัสุขภาพจิต 
พิจารณาจาก 2 ทาง คือ คะแนนรวมจากแบบวดัทั้งหมดและคะแนนเก่ียวกบัอารมณ์และจิตใจ 
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    3.3 แบบวดัความเครียดของ LaRocco, Hourse and French (1980 : 201-217 
; อา้งถึงใน สิริลกัษณ์ ตนัชยัสวสัด์ิ. 2535 : 44) การสร้างแบบวดัความเครียดน้ีใชใ้นการศึกษา
เร่ืองแรงสนบัสนุนทางสังคม ความเครียดในการท างานและสุขภาพ โดยวดัอาการ 
ท่ีมีสาเหตุจากความเครียดดงัน้ี 
     3.3.1 อาการท่ีเกิดข้ึนกบัร่างกาย ไดแ้ก่ อาการมือสัน่ ใจสัน่ บางคร้ังอาจ
นอนไม่หลบั มีอาการผดิปกติท่ีเก่ียวกบัทอ้ง เจบ็ป่วยโดยไม่มีสาเหตุ มึนงง เวยีนศีรษะ  
     3.3.2 ความวิตกกงัวล หมายถึงความกลวัในเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบั
ตนเองท่ีอาจส่งผลใหเ้กิดอาการทางสรีระ 
     3.3.3 ความซึมเศร้า หมายถึงอารมณ์เศร้า หดหู่ เบ่ือหน่าย 
     3.3.4 ความรู้สึกหงุดหงิดฉุนเฉียว หมายถึงอารมณ์หงุดหงิด โกรธ 
หุนหนั พลนัแล่น เกร้ียวกราดมากเกินปกติ 
    3.4 แบบวดัความเครียด HOS (Health Opinion Survey) เป็นชุดค าถาม 20 ขอ้ 
เก่ียวกบัอาการท่ีตอบสนองทางร่างกาย และจิตใจ บรรจง สืบสมาน (2533 ; อา้งถึงใน สิริลกัษณ์  
ตนัชยัสวสัด์ิ. 2535 : 45) ไดแ้ปลและน ามาใชเ้ป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2516 และไดแ้พร่หลาย 
และนิยมใชม้ากในวงการสุขภาพจิต เป็นแบบสอบถามท่ีใชง่้าย สะดวกและรวดเร็ว สามารถวดั
สภาวะสุขภาพจิตของผูต้อบไดใ้นระดบัหน่ึงและบุคลากรท่ีไม่ใช่จิตแพทยส์ามารถเป็นผู ้
สัมภาษณ์ได ้
    3.5 แบบวดัความเครียด OSI (Occupational Stress Indicator) แบบสอบถาม
น้ีเป็นของ Cooper และคณะ (1988 ; อา้งถึงใน สิริลกัษณ์ ตนัชยัสวสัด์ิ. 2535 : 45) โดยใชชุ้ด
ค าถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
     3.5.1 ความรู้สึกเก่ียวกบังาน เป็นค าถามเก่ียวกบัความพึงพอใจในงาน
แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบับุคลิกส่วนตวัของแต่ละบุคคล ปัจจยัความเครียดในงาน 
     3.5.2 แบบวดัความเครียด ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัการเจบ็ป่วยทั้ง
ทางกายและทางใจ จ านวน 30 ขอ้ เป็นค าถามเก่ียวกบัความเจบ็ป่วยทางใจ 18 ขอ้ ความเจบ็ป่วย
ทางกาย 12 ขอ้ คิดจากคะแนนรวมทั้ง 2 ดา้น แลว้ใชห้ลกัคะแนนอิงกลุ่ม 
    3.6 แบบสอบถามเก่ียวกบัความเครียดทางร่างกายและจิตใจของดูแกน 
(Dougan’s Stress Questionnaire) พฒันาเป็นภาคภาษาไทยโดย จนัทร์แรม กิจเหมาะ (2539)  
มีลกัษณะเป็นแบบประเมินค่า 4 ระดบั ขอ้ค าถามจะถามถึงอาการต่าง ๆ ของความเครียดท่ีเกิด
ข้ึนกบับุคคลเน่ืองจากการตอบสนองของส่ิงเร้าทั้งภายในและภายนอกร่างกาย เป็นผลใหเ้กิด
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การเปล่ียนแปลง 4 ดา้น คือ อาการท่ีเกิดทางดา้นอารมณ์ อาการท่ีเกิดทางดา้นสรีระ อาการท่ีเกิด
ทางดา้นกลา้มเน้ือและอาการท่ีเกิดทางดา้นพฤติกรรมการแสดงออก  
    3.7 แบบทดสอบความเครียดของ ดูแกน และคณะ ค าตอบจะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 4 ระดบัดว้ยกนั ซ่ึงในแต่ละระดบัมีความหมายดงัน้ี 
   ไม่มีอาการ หมายถึง  อาการหรือพฤติกรรมดงักล่าวไม่เคยเกิดข้ึนเลย 
   นาน ๆ  คร้ัง หมายถึง  อาการหรือพฤติกรรมดงักล่าวเกิดข้ึน 1 - 2 คร้ัง ต่อสปัดาห์ 
   บ่อยคร้ัง  หมายถึง  อาการหรือพฤติกรรมดงักล่าวเกิดข้ึน 3 - 4 คร้ัง ต่อสปัดาห์ 
   บ่อยท่ีสุด  หมายถึง  อาการหรือพฤติกรรมดงักล่าวเกิดข้ึนมากกวา่ 4 คร้ัง 
                  ต่อสปัดาห์ 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนน ในแต่ละขอ้ค าถามมีช่วงคะแนนในแต่ละขอ้เป็น 0–3 คะแนน ดงัน้ี 
     ไม่มีอาการ    หมายถึง  0 คะแนน 
     นาน ๆ คร้ัง    หมายถึง  1 คะแนน 
     บ่อยคร้ัง     หมายถึง  2 คะแนน 
     บ่อยท่ีสุด     หมายถึง  3 คะแนน 
    3.8 แบบวดัความเครียดของสวนปรุงเป็นแบบวดัความเครียดท่ีสร้างข้ึน 
มาเพื่อวดัความเครียดท่ีเหมาะสมส าหรับคนไทย จากกรอบแนวคิดทางดา้นชีวภาพ จิตใจ 
และสงัคมของความเครียด ซ่ึงเคร่ืองมือเท่าท่ีมีใชอ้ยูข่ณะน้ีส่วนใหญ่เป็นแบบวดับุคลิกภาพ  
วดัความวิตกกงัวล วดัอาการทางกายและจิตท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียด ดงันั้น เคร่ืองมือชุดน้ี 
จึงเหมาะท่ีจะน ามาใชเ้พื่อหาขอ้มูลเก่ียวกบัความเครียดของผูท่ี้จะมารับบริการ ทราบท่ีมาของ
ความเครียด การใชชี้วิตประจ าวนัท่ีมีผลต่อการเกิดความเครียดหรือการปรับตวัรับกบั
ความเครียดและอาการของความเครียดท่ีเกิดข้ึนได ้เหมาะจะใชใ้นการใหบ้ริการปรึกษาและ
แนะน าในเร่ืองน้ี 
  การใหค้ะแนน ใหผู้ต้อบอ่านค าถามแลว้ส ารวจดูวา่ในระยะ 6 เดือนท่ีผา่นมา  
มีเหตุการณ์ในขอ้ใดเกิดข้ึนกบัผูต้อบบา้ง ถา้ขอ้ไหนไม่ไดเ้กิดข้ึนใหข้า้มไปไม่ตอ้งตอบ แต่ถา้ 
มีเหตุการณ์ในขอ้ใดเกิดข้ึนกบัผูต้อบใหป้ระเมินวา่ผูต้อบมีความรู้สึกอยา่งไรต่อเหตุการณ์นั้น 
แลว้ใหเ้คร่ืองหมายในช่องนั้น ๆ  
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  การใหค้ะแนนของแบบวดัความเครียดสวนปรุง เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบัใหค้ะแนน 1 – 2 – 3 – 4 – 5 ดงัน้ี 
     ตอบไม่รู้สึกเครียด  ให ้1 คะแนน 
     ตอบเครียดเลก็นอ้ย  ให ้2 คะแนน 
     ตอบเครียดปานกลาง ให ้3 คะแนน 
     ตอบเครียดมาก  ให ้4 คะแนน 
     ตอบเครียดมากท่ีสุด  ให ้5 คะแนน 
     ไม่ตอบ    ให ้0 คะแนน 
    3.9 แบบวดัความเครียดส่วนปรุง ชุด 20 ขอ้ มีคะแนนรวมไม่เกิน 100 
คะแนน โดยผลรวมท่ีได ้แบ่งออกเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 
     คะแนน 0 – 24  เครียดนอ้ย 
     คะแนน 25 – 42  เครียดปานกลาง 
     คะแนน 43 – 62  เครียดสูง 
     คะแนน 63 ข้ึนไป  เครียดรุนแรง 
  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 1) ความเครียดในระดบัต ่า (Mild Stress) หมายถึง ความเครียด
ขนาดนอ้ย ๆ และหายไปในระยะเวลาอนัสั้น เป็นความเครียดท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวดัความ 
เครียดระดบัน้ีไม่คุกคามต่อการด ารงชีวติ บุคคลมีการปรับตวัอยา่งอตัโนมติัเป็นการปรับตวั 
ดว้ยความเคยชินและการปรับตวัตอ้งการพลงังานเพียงเลก็นอ้ยเป็นภาวะท่ีร่างกายผอ่นคลาย  
2) ความเครียดในระดบัปานกลาง (Moderate Stress) หมายถึงความเครียดท่ีเกิดข้ึนใน
ชีวิตประจ าวนัเน่ืองจากมีส่ิงคุกคามหรือพบเหตุการณ์ส าคญั ๆ ในสงัคม บุคคลจะมีปฏิกิริยา
ตอบสนองออกมาในลกัษณะความวิตกกงัวล ความกลวั ฯลฯ ถือวา่อยูใ่นเกณฑป์กติทัว่ไปไม่
รุนแรงจนก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ร่างกาย เป็นระดบัความเครียดท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความกระตือ 
รือร้น 3) ความเครียดในระดบัสูง (Height Stress) เป็นระดบับุคคลไดรั้บเหตุการณ์ท่ีก่อใหเ้กิด
ความเครียดสูง ไม่สามารถปรับตวัใหล้ดความเครียดลงไดใ้นเวลาอนัสั้นถือวา่อยูใ่นเขตอนัตราย 
หากไม่ไดรั้บการบรรเทาจะน าไปสู่ความเครียดเร้ือรังเกิดโรคต่าง ๆ ในภายหลงั 4) ความเครียด
ในระดบัรุนแรง (Severs Stress) เป็นความเครียดระดบัสูงท่ีด าเนินติดต่อกนัมาอยา่งต่อเน่ือง 
จนท าใหบุ้คคลมีความลม้เหลวในการปรับตวัจนเกิดความเบ่ือหน่าย ทอ้แท ้หมดแรง ควบคุม
ตวัเองไม่ได ้เกิดอาการทางกายหรือโรคภยัต่าง ๆ ตามมาไดง่้าย 
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   4. การแปลผล ระดบัความเครียดจากแบบทดสอบความเครียดของดูแกน  
แบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบั ดงัน้ี  
    4.1 ความเครียดระดบัต ่า หมายถึงผูท่ี้มีคะแนนความเครียดต ่ากวา่ 
เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25 ลงมา (P<25)  
    4.2 ความเครียดระดบัปานกลาง หมายถึงผูท่ี้มีคะแนนความเครียดตั้งแต่
เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25 ถึง 75 (P≥25 ถึง P≤75)  
    4.3 ความเครียดระดบัสูง หมายถึงผูท่ี้มีคะแนนความเครียดสูงกวา่ 
เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 75 ข้ึนไป (P>75 
   5. ขอ้จ ากดั 
    5.1 แบบวดัความเครียดฉบบัสั้นมี 20 ขอ้ ไม่สามารถจะแยกสาเหตุหรือ
อาการต่าง ๆ ของความเครียดได ้บอกระดบัความเครียดไดเ้พยีงค่าคร่าว ๆ แต่จะเหมาะกบังาน
ส ารวจท่ีตอ้งการผล รวดเร็ว การตอบท่ีง่ายและสะดวกต่อการใช ้
    5.2 แบบวดัน้ีเหมาะกบัผูต้อบในวยัท างานหรือวยัเรียน หากจะน าไปใชก้บั
คนในกลุ่มอ่ืนท่ีมีลกัษณะแตกต่างไปจากน้ี เช่น ในเดก็หรือผูสู้งอาย ุควรจะตอ้งท าการ
ปรับเปล่ียนรูปแบบ หาความแม่นตรงและเกณฑก์ารแบ่งระดบัความเครียดใหม่ 
    5.3 การประเมินระดบัความเครียดของแบบทดสอบ ไดจ้ากคะแนนรวมของ
แต่ละขอ้ค าถาม หากผูต้อบมีความเครียดกบัเหตุการณ์เพยีงไม่ก่ีขอ้อยา่งรุนแรง คะแนนรวม
ออกมาอาจจะอยูใ่นระดบัเดียวกบัคนท่ีเครียดต ่าต่อหลาย ๆ เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตกไ็ด ้
    5.4 แบบทดสอบน้ีเป็นแบบวดัท่ีใหผู้ต้อบรายงานตนเอง อาจเกิดความ
ล าเอียงโดยธรรมชาติของคนท่ีอยากแสดงตนในดา้นดีหรือตอบไม่ตรงกบัความเป็นจริงหรือคน
ท่ีชอบปฏิเสธต่อความเครียด อาจจะรายงานใหดู้นอ้ยกวา่ความเป็นจริง ผลการวดัความเครียดท่ี
ประเมินไดจ้ะไม่ตรงกบัความเป็นจริง ดงันั้นการวดัความเครียดถา้จะใหผ้ลถูกตอ้งกต็อ้งวดั
หลาย ๆ ดา้น (สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กลุ และคณะ. 2541)  
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   แบบวดัความเครียดของ Smith ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบประเมินค่า  
(Rating Scale) จ านวน 4 ระดบั คือ ไม่เคยเลย เป็นคร้ังคราว บ่อย  ๆคร้ัง และเป็นประจ า โดยให้
เลือกตอบเพียงค าตอบเดียว โดยดูจากอาการ พฤติกรรมหรือความรู้สึกของผูต้อบในระยะเวลา 1 เดือน
ท่ีผา่นมา 
       เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
     ค าตอบ    คะแนน 
     เป็นประจ า       4 
     บ่อย ๆ คร้ัง       3 
     เป็นคร้ังคราว      2 
     ไม่เคยเลย        1 
   5.5 เกณฑก์ารวิเคราะห์คะแนนใชเ้กณฑก์ารวิเคราะห์หาอนัตรภาคชั้นเพื่อแบ่ง
ระดบัคะแนน ดงัน้ี คมสัน บุญจงรักษ ์(2554 : 28 - 29 ; อา้งถึงใน พีรภาว ์ลิมปนวสัส์. 2549 : 77) 

 

      อนัตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
        ระดบั 

 

  จากเกณฑด์งักล่าว สามารถน ามาก าหนดค่าระดบัความเครียดไดเ้ป็น 3 ระดบั คือ 
   ระดบัคะแนนเฉล่ีย  คะแนนรวม  ระดบัความเครียด 
    1.00- 2.00    45.00-90.00  ความเครียดต ่า 
    2.01-3.00    91.00-135.00  ความเครียดปานกลาง 
    3.01-4.00    136.00-180.00  ความเครียดสูง 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ าแบบวดัของ Smith มาประยกุตใ์ชใ้นการวดัระดบั
ความเครียดของนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เน่ืองจากเป็นแบบวดัระดบั
ความเครียดในระยะเวลา 1 เดือน ท่ีมีรายละเอียดในการวดัระดบัความเครียดท่ีชดัเจนและ
เหมาะสมกบันกัเรียน ตามรายละเอียดท่ีกล่าวไวข้า้งตน้  
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ปัจจยัที่มีอทิธิพลต่อความเครียด 
 

 1. ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
  1.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 
   มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ความฉลาดทางอารมณ์ไว้
หลายท่าน ดงัน้ี 
    Goleman (1998) ใหค้วามหมายวา่ ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) หมายถึง
ความสามารถในการตระหนกัรู้ถึงความรู้สึกของตนเองและของผูอ่ื้นจนสามารถจดัการอารมณ์
ของตนเองเพือ่สร้างแรงจูงใจตนเอง ใหค้วามสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี  
    ธนะ เอ่ียมอนนัต ์(2550 : 4) ใหค้วามหมายวา่ ความฉลาดทางอารมณ์ คือ
ความฉลาดชนิดหน่ึงซ่ึงแตกต่างกบัความฉลาดทางสติปัญญา เช่น ความสามารถทางความรู้
และความคิด ซ่ึงสามารถวดัค่าไดโ้ดยใชแ้บบประเมินเชาวน์ปัญญา 
    รังสรรค ์โฉมยา (2552 : 51) ใหค้วามหมายวา่ ความฉลาดทางอารมณ์ 
หมายถึงคุณลกัษณะทางจิตใจของบุคคลท่ีมีลกัษณะเป้นความสามารถในการตระหนกัถึง
อารมณ์ ความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้นและใชแ้รงจูงใจในการบริหารจดัการอารมณ์ความรู้สึก
ของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี 
    รังสรรค ์โฉมยา (2553 : 322) ใหค้วามหมายวา่ ความฉลาดทางอารมณ์ 
หรือเชาวน์อารมณ์ หมายถึงคุณลกัษณะทางจิตใจของบุคคลท่ีมีลกัษณะเป้นความสามารถใน
การตระหนกัถึงอารมณ์ ความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น และใชเ้ป็นแรงจูงใจในการบริหาร
จดัการอารมณ์ความรู้สึกของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี  
    วิทยากร เชียงกลู (2554 : 99) ใหค้วามหมายวา่ ความฉลาดทางอารมณ์ 
หมายถึงพฒันาการทางอารมณ์อยา่งมีวฒิุภาวะปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์และเขา้กบัคนอ่ืน ๆ 
ไดดี้ แกปั้ญหาทางอารมณ์ไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
  จากความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ความฉลาด
ทางอารมณ์ (EQ) หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์ของนกัเรียนในการด ารงชีวิตร่วมกบั 
คนอ่ืน ความสามารถในการตระหนกัถึงอารมณ์ ความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น และใชเ้ป็น
แรงจูงใจในการบริหารจดัการอารมณ์ความรู้สึกของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี  
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  1.2 โครงสร้างและองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ มีนกัวชิาการหลายท่าน
ไดเ้สนอโครงสร้างและองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ไวห้ลายแบบ สรุปพอสังเขป 
ได ้ดงัน้ี 
    1.2.1 องคป์ระกอบตามแนวความคิดของ Salovey and Mayer (1990 : 189 ; 
อา้งถึงใน วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 73-74) ไดเ้สนอองคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ 
ไว ้3 ประเดน็ คือ  
     1) ขั้นรู้จกัภาวะอารมณ์ของตน การประเมินภาวะอารมณ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม (Emotional Awareness) การท่ีบุคคลสามารถรับรู้ ระบุและ
จ าแนกภาวะอารมณ์ท่ีเกิดกบัตนได ้จะเป็นปัจจยัน าท่ีเอ้ือต่อความสามารถในการปรับตวัการ
แสดงออกทางอารมณ์ไดอ้ยา่งดี  
     2) ขั้นควบคุมอารมณ์ ขั้นควบคุมก ากบัดูแลอารมณ์ (Regulation of 
Emotion) ของตนและผูอ่ื้นไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมตามกาลเทศะทั้งในแง่ทางกายกรรม 
วจีกรรม และมโนกรรม ในบางอาชีพจ าเป็นตอ้งฝึกขั้นน้ีมากเป็นพิเศษ อาทิ พนกังานตอ้นรับ
บนเคร่ืองบินท่ีตอ้งฉลาดรู้เท่าทนัในท่าทีภาวะอารมณ์และความตอ้งการของผูโ้ดยสาร 
     3) ขั้นใชเ้ชาวน์อารมณ์ แต่ละคนจะมีความสามารถใชป้ระโยชน์ 
(Utilization of Emotion) จากภาวะอารมณ์ของตนต่างกนัในการแกไ้ขปัญหาหรือช่วยในการ
ปรับตวั หากอารมณ์ดีอาจมีส่วนช่วยใหเ้กิดภาวะคิดสร้างสรรคแ์ละการคิดอยา่งมีเหตุผลในการ
ตอบขอ้สอบหรือการคิดวิเคราะห์ขณะท่ีอารมณ์เศร้าท าใหก้ารคิดอุปมาอุปไมยชา้ลง 
    1.2.2 องคป์ระกอบตามแนวความคิดของ Golman (1995 : 43-44 ; อา้งถึงใน  
วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 81-83) ไดเ้สนอองคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ไว ้5 
องคป์ระกอบ ดงัน้ี คือ  
     1) ขั้นตระหนกัรู้จกัอารมณ์ตน (Know One’s Emotion) มีตนใหรู้้ตน 
หรือบางทีเรียกวา่ การตระหนกัรู้จกัตน (Self Awareness) เขา้ใจหยัง่รู้ความเปล่ียนแปลงใน
อารมณ์ภาวะอารมณ์และความตอ้งการของตนในแต่ละหว้งเวลาและสถานการณ์เขา้ท านอง  
ผูท่ี้รู้จกัตนเองและเอาชนะตนเองไดเ้ป็นผูท่ี้ฉลาดท่ีสุด  
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     2) ขั้นบริหารจดัการอารมณ์ (Managing Emotion) เป็นความสามารถท่ีจะ
ควบคุมจดัการกบัความรู้สึก หรือภาวะอารมณ์ของตนและผูอ่ื้นท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสมและ
ชาญฉลาด โดยสร้างเสริมจากภาวะท่ีตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตน เม่ือเศร้า โกรธ ผดิหวงัหรือ
เสียใจ กค็วบคุมได ้ไม่โมโหร้ายหรือหา “แพะ” สร้างความทุกขร์ะทมใหเ้กิดแก่ตน น าพาภาวะ
อารมณ์ของตนใหก้ลบัคืนสู่สภาพปกติไดโ้ดยเร็ว ฝันร้ายใหก้ลายเป็นดี คิดไตร่ตรองก่อน
ตดัสินใจ  
     3) ขั้นสร้างแรงจูงใจท่ีดีใหแ้ก่คนเองได ้(Motivating Oneself)  
การกระตุน้ตนใหคิ้ดริเร่ิมอยา่งมีความคิดสร้างสรรคผ์ลกัดนัตนมุ่งสู่เป้าหมายท่ีตั้งไวจ้ะน ามา 
ซ่ึงความส าเร็จ สามารถอดไดร้อได ้ไม่หุนหนัใจเร็วด่วนได ้ผูท่ี้สามารถท าไดด้งัน้ีถือเป็นผูท่ี้
ประสบความส าเร็จในงานมุ่งสู่เป้าหมายอยา่งมีพลงัของความตั้งใจมัน่ มองอะไรกไ็ม่ยดึติด 
กบัเงิน ผลประโยชนห์รือต าแหน่ง  
     4) ขั้นสามารถรับรู้อารมณ์ของผูอ่ื้นได ้(Recognizing Emotions in 
Others) ความสามารถเอาใจเขามาใส่ใจเราเป็นพื้นฐานของความ “เก่งคน” รู้เท่าทนัใน
ความรู้สึก ความตอ้งการ ขอ้วิตกกงัวลของผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชาญฉลาด มีไหวพริบ ทั้งยงัมี
ความส าคญัต่อบางอาชีพ เช่น งานท่ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล การขาย การสอน และ 
การบริหารจดัการ  
  ความสามารถในการจดัการความสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น (Handling Relationships)  
เป็นผลรวมของขอ้ 2.1–2.4 ท าอยา่งไรท่ีจะมีความสามารถในการสร้างและรักษาเครือข่าย 
สายสมัพนัธ์ส่วนตวัและเก่ียวกบังานไว ้ซ่ึงมีความส าคญัอยา่งมากกบัความเป็นผูมี้ช่ือเสียง  
ความเป็นผูน้ าและความเก่งคน Gardner ถือเป็นลกัษณะของ “Interpersonal Intelligence”  
ท่ีประกอบจากการจดัตั้งกลุ่มหรือเครือข่ายเจรจาแสวงหาทางออก การสร้างสายสมัพนัธ์เป็น
การส่วนตวัและเป็นผูท่ี้มีความสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ทางสงัคมไดดี้ 
   Golman ไดเ้สนอกรอบแนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะ ดา้นความลาดทางอารมณ์  
ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 กรอบแนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะดา้นความฉลาดทางอารมณ์ในทศันะของ Golman 
 

หมวด/องคป์ระกอบ ความหมาย/ตวับ่งช้ี 
ก.สมรรถนะส่วนบุคคล: 
บริหารจดัการตวัเองได้
อยา่งไร 

 

1.การตระหนกัรู้ตนเอง การตระหนกัรู้ความรู้สึกโนม้เอียงของตน หยัง่รู้ความ
เป็นไปไดข้องตนและความพร้อมต่าง ๆ รู้เท่าทนัใน
อารมณ์ สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความรู้สึกนั้น ๆ  และผลท่ีจะ
ตามมาประเมินตนเองไดต้ามจริง รู้จุดเด่น จุดดอ้ยของตน
มัน่ใจในตนเอง มัน่ใจในความสามารถและคุณค่าของ
ตนเอง 

2. การควบคุมตนเอง ความสามารถในการจดัการกบัความรู้สึกภายในตนได ้
2.1 การควบคุมตน สามารถจดัการกบัภาวะอารมณ์หรือ
ความฉุนเฉียวได ้
2.2 ความเป็นท่ีไวว้างใจได ้รักษาความเป็นผูท่ี้ซ่ือสัตยแ์ละ
คุณงามความดีได ้
2.3 ความเป็นผูท่ี้ใชส้ติปัญญาแสดงความรับผดิชอบ 
2.4 ความสามารถท่ีจะปรับตวัไดย้ดืหยุน่ในการจดัการกบั
ความเปล่ียนแปลงได ้
2.5 การสร้างส่ิงใหม่ เป็นสุขและเปิดใจกวา้งกบั
แนวความคิด แนวทาง หรือขอ้มูลใหม่ 
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หมวด/องคป์ระกอบ ความหมาย/ตวับ่งช้ี 
3. การสร้างแรงจูงใจ แนวโนม้ของอารมณ์ท่ีเก้ือหนุนการมุ่งสู่เป้าหมาย 

3.1 แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ พยายามท่ีจะปรับปรุงหรือใหไ้ด้
มาตรฐานท่ีดีเลิศ 
3.2 ความจงรักภกัดี ยดึมัน่กบัเป้าหมายของกลุ่ม เป้าหมาย
ขององคก์าร 
3.3 ความคิดริเร่ิม พร้อมท่ีจะปฏิบติัตามโอกาสอ านวย 
3.4 การมองโลกในแง่ดี แมมี้อุปสรรคปัญหาแต่กไ็ม่ยน่ยอ่ 
มุ่งสู่เป้าหมาย 
 

ข. สมรรถนะทางสังคม: การ
สร้างและรักษาความสัมพนัธ์ 

 

4. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา การตระหนกัรู้สึกความรู้สึก ความตอ้งการหรือขอ้ห่วงใย
ของผูอ่ื้น ไดแ้ก่ 
4.1 การเขา้ใจผูอ่ื้น รู้ถึงความรู้สึก มุมมองสนใจในขอ้วิตก
กงัวลของเขา 
4.2 การมีจิตใจมุ่งบริการ คาดคะเน รับรู้และตอบสนอง
ความตอ้งการของลูกคา้ไดดี้ 
4.3 การพฒันาผูอ่ื้น ทราบความตอ้งการเพือ่ส่งเสริมความรู้
ความสามารถไดถู้กทาง 
4.4 การสร้างโอกาสในความหลากหลายเลง้เห็นความ
เป็นไปไดจ้ากความแตกต่างโดยไม่แตกแยก 
4.5 ความตระหนกัรู้ถึงทศันะความคิดเห็นของกลุ่ม 
ความสามารถอ่าน สถานการณ์ปัจจุบนัและความสมัพนัธ์
ของกลุ่มได ้
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หมวด/องคป์ระกอบ ความหมาย/ตวับ่งช้ี 
5. ทกัษะทางสงัคม ความคล่องแคล่วในการก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีพึง

ประสงคโ์ดยความร่วมมือของผูอ่ื้น 
5.1 การโนม้นา้ว แสดงกลวธีิโนม้นา้วต่าง ๆ  อยา่งไดผ้ล 
5.2 การส่ือสาร ส่งสารท่ีชดัเจนและน่าเช่ือถือ 
5.3 ความเป็นผูน้ า โนม้นา้วและผลกัดนักลุ่มไดดี้ 
5.4 การกระตุน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ริเร่ิม และบริหาร
ความเปล่ียนแปลงไดดี้ 
5.5 การบริหารความขดัแยง้ เจรจาและแกไ้ข หาทางยติุ
ความไม่เขา้ใจกนั 
5.6 การสร้างสายสมัพนัธ์ เสริมสร้างความร่วมมือร่วมใจ
กบัเพื่อการปฏิบติั 
5.7 ร่วมมือร่วมใจกนัท างานกบัผูอ่ื้นเพื่อมุ่งสู่เป้าหมาย 
5.8 สมรรถนะของทีม สร้างพลงัร่วมของกลุ่มในการมุ่งสู้
เป้าหมาย  

 

    1.2.3 องคป์ระกอบตามแนวความคิดของ Bar-On (1997 ; อา้งถึงใน วีระวฒัน์ 
ปันนิตามยั. 2551 : 90-91) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของความลาดทางอารมณ์ โดยแบ่งเป็น 5 หมวด 
16 คุณลกัษณะส าคญั ดงัแสดงในตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 แสดงหมวดและคุณลกัษณะของความลาดทางอารมณ์ในทศันะของ Bar-On 
 

หมวด คุณลกัษณะ 
1. ความสามารถภายในตน 1.1 ตระหนกัรู้จกัตน 

1.2 เขา้ใจภาวะอารมณ์ของตน 
1.3 กลา้แสดงความคิดและความรู้สึกของตน 
1.4 การเป็นอิสระเอกเทศ 
1.5 การประจกัษแ์จง้แห่งตน 

2. ทกัษะของความเก่งคน 2.1 ตระหนกัรู้เท่าทนัในความคิดความรู้สึกของผูอ่ื้นไดดี้ 
2.2 ความรับผดิชอบทางสงัคม 
2.3 สร้างสายสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดดี้ 

3. ความสามารถในการ
ปรับตวั 

3.1 ตีความเขา้ใจสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ 
3.2 ยดืหยุน่ความคิดและความรู้สึกของตนไดดี้ 
3.3 แกไ้ขปัญหาและสถานการณ์เฉพาะหนา้ไดดี้ 

4. กลยทุธ์ในการบริหาร
ความคิด 

4.1 จดัการกบัความเคียดไดดี้ 
4.2 ควบคุมอารมณ์ของตนไดดี้ 

5. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจและ
ภาวะอารมณ์ 

5.1 มองโลกในแง่ดี 
5.2 สร้างความสนุกสนานใหเ้กิดกบัตนและผูอ่ื้นไดดี้ 
5.3 รู้สึกและแสดงออกซ่ึงความเป็นสุขใหป้รากฏได ้

 

    1.2.4 Golman ไดน้ าเสนอแนวคิดของ แมคเลลแลนดไ์ปพฒันาต่อ  
(วิทยากร เชียงกลู. 2554 : 102-103) ไดเ้สนอแนวคิดเร่ืองความสามารถทางอารมณ์ 25 ขอ้  
ซ่ึงมีพื้นฐานอยูบ่น 5 เร่ืองหลกั คือ 
     1) การมีความตระหนกัในตนเอง (Self - Awareness) การตระหนกั 
ถึงอารมณ์ของเราเองและความสามารถท่ีจะใชม้นัน าทางไปสู่การตดัสินใจท่ีดี การรู้วา่เรา 
มีความสามารถอะไรและมีจุดอ่อนอะไร ความรู้สึกวา่เราสามารถจดัการกบัเร่ืองต่าง ๆ ได ้
เป็นส่วนใหญ่ 
     2) การรู้จกัควบคุมตวัเอง (Self - Regulation) มีจิตส านึกรับผดิชอบชัว่ดี
และรู้จกัของการล าบากก่อนค่อยสบายทีหลงัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของเรา ความสามารถท่ีจะ
ฟ้ืนคืนจากอารมณ์เศร้าหมองไดอ้ยา่งรวดเร็วและรู้จกัการจดัการกบัอารมณ์ของเรา 
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     3) การมีแรงจูงใจ (Motivation) พฒันาการท างานใหเ้ป็นผลส าเร็จ 
หรือบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ท าใหค้วามคบัขอ้งใจและปัญหาอุปสรรคเป็นเพียงขั้นตอนหน่ึง 
ท่ีจะตอ้งกา้วขา้มไปและพฒันาคุณสมบติั เช่น ความคิดริเร่ิมและความอดทนใหเ้ปล่งประกาย
เพิ่มข้ึน 
     4) ความเขา้อกเขา้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน (Empathy) ตระหนกัวา่คนอ่ืนรู้สึก
หรือคิดอยา่งไรและในขณะเดียวกนักมี็ความสามารถท่ีจะโนม้นา้วชกัจูงใจคนประเภทต่าง  ๆได ้
     5) ทกัษะทางสังคม (Social Skills) รู้จกับริหารจดัการความสมัพนัธ์
ส่วนตวัท่ีใกลชิ้ดไดดี้ ขณะเดียวกนักมี็ความตระหนกัในเร่ืองเครือข่ายทางสงัคมและการเมือง 
มีปฏิสมัพนัธ์กบัคนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีความสามารถท่ีจะร่วมมือกบัคนอ่ืนเพื่อสร้างผลท่ีดี 
  จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีผูส้นใจท่ีศึกษาความฉลาดทางอารมณ์มีอิทธิพล
ต่อความเครียดไว ้ดงัน้ี คือ (ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ.์ 2545 : 162-164) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์
ระหวา่งความสามารถทางอารมณ์กบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลายของโรงเรียนสงักดักรมสามญัศึกษาในจงัหวดัสงขลา พบวา่ ความสามารถทางอารมณ์
ทุกดา้น ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ในตนเอง การจดัระเบียบใหก้บัตนเอง การจูงใจตนเอง การร่วมรู้สึก
และทกัษะทางสงัคมมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบปรับสภาพอารมณ์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยความสามารถทางอารมณ์ดา้นการตระหนกัรู้ใน
ตนเอง การจดัระเบียบใหก้บัตนเอง การจูงใจตนเองและทกัษะทางสงัคม มีความสมัพนัธ์ทาง
ลบกบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบปรับสภาพอารมณ์อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 และความสามารถทางอารมณ์ดา้นการร่วมรู้สึก มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบปรับสภาพอารมณ์อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05   
  จากโครงสร้างและองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ขา้งตน้น้ี ผูว้จิยัจะใช้
แนวคิดของ Golman ไดเ้สนอแนวคิดเร่ืองความสามารถทางอารมณ์ 25 ขอ้ ซ่ึงมีพื้นฐานอยูบ่น 
5 เร่ืองหลกั คือ 1) การมีความตระหนกัในตนเอง (Self-Awareness) การตระหนกัถึงอารมณ์ 
ของเราเองและความสามารถท่ีจะใชม้นัน าทางไปสู่การตดัสินใจท่ีดี การรู้วา่เรามีความสามารถ
อะไรและมีจุดอ่อนอะไร ความรู้สึกวา่เราสามารถจดัการกบัเร่ืองต่าง ๆ ไดเ้ป็นส่วนใหญ่ 
2) การรู้จกัควบคุมตวัเอง (Self-Regulation) มีจิตส านึกรับผดิชอบชัว่ดีและรู้จกัของการล าบาก
ก่อนค่อยสบายทีหลงัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของเรา ความสามารถท่ีจะฟ้ืนคืนจากอารมณ์เศร้า
หมองไดอ้ยา่งรวดเร็วและรู้จกัการจดัการกบัอารมณ์ของเรา 3) การมีแรงจูงใจ (Motivation) 
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พฒันาการท างานใหเ้ป็นผลส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ท าใหค้วามคบัขอ้งใจและปัญหา
อุปสรรคเป็นเพียงขั้นตอนหน่ึงท่ีจะตอ้งกา้วขา้มไปและพฒันาคุณสมบติั เช่น ความคิดริเร่ิมและ
ความอดทนใหเ้ปล่งประกายเพิ่มข้ึน 4) ความเขา้อกเขา้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน (Empathy) ตระหนกัวา่
คนอ่ืนรู้สึกหรือคิดอยา่งไรและในขณะเดียวกนักมี็ความสามารถท่ีจะโนม้นา้วชกัจูงใจคน
ประเภทต่าง ๆ ได ้5) ทกัษะทางสงัคม (Social Skills) รู้จกับริหารจดัการความสมัพนัธ์ส่วนตวั 
ท่ีใกลชิ้ดไดดี้ ขณะเดียวกนักมี็ความตระหนกัในเร่ืองเครือข่ายทางสงัคมและการเมืองมี
ปฏิสมัพนัธ์กบัคนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีความสามารถท่ีจะร่วมมือกบัคนอ่ืนเพื่อสร้างผลท่ีดี 
  1.3 การวดัและประเมินความฉลาดทางอารมณ์ มีนกัจิตวิทยาและนกัวิชาการได้
เสนอแนวคิดในการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ไวห้ลายแบบดงัน้ี 
    Salovey (1995 ; อา้งอิงจาก วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 112-113)  
ไดเ้สนอแบบวดัรายงานตนเอง Trait Meta-Mood Scale จ านวน 48 ขอ้ 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
การใส่ใจความรู้สึก ความชดัเจนของอารมณ์และการปรับปรุงภาวะอารมณ์ ต่อมาไดมี้ 
การปรับปรุงใหเ้หลือ 30 ขอ้ โดยใหผู้ส้อบรายงานวา่ตนเห็นดว้ยกบัแต่ละขอ้ความในระดบัใด  
เป็นการประเมิน 5 ระดบั จาก 1 “ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่” ถึง 5 “เห็นดว้ยอยา่งยิง่”  
    Mchrabion Epstein (1970 ; อา้งอิงจาก วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 115) ได้
เสนอแบบสอบถามประเมินการแสดงความรู้สึก/ภาวะอารมณ์ท่ีเอ้ืออาทรผูอ่ื้น (Emotional 
Empathy) มี 33 ขอ้ โดยใหผู้ต้อบตอบวา่ “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” กบัแต่ละกิจกรรมเพื่อประเมินวา่บุคคล
แสดงความรู้สึกเอ้ืออาทรกบัผูค้นในแต่ละสถานการณ์ต่าง  ๆหรือไม่ 
    Reuven Bar-On (1992 ; อา้งอิงจาก วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 118-121) 
นกัจิตวิทยาคลินิกชาวอิสราเอลไดส้ร้างแบบวดั Bar-On EQ-1 ประกอบดว้ย 5 หมวด 15 ดา้น 
จ านวน 133 ขอ้ เป็นการประเมินค่า 5 ระดบั จาก 1 “ไม่ใช่ตนเอง” ไปจนถึง 5 “เป็นจริงเก่ียวกบั
ตนเอง” ใชเ้วลาตอบประมาณ 30-40 นาที 
    Golman (1995 ;  อา้งอิงจาก วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 130-131) ไดเ้สนอ
แบบวดั EQ Test ซ่ึงเป็นแบบวดัเชิงสถานการณ์ 10 เหตุการณ์ข้ึน เพื่อใหผู้ต้อบเลือกรายงาน
ตวัเองวา่จะแสดงออกเช่นไรจาก 4 ตวัเลือก มีการศึกษาพบวา่แบบวดั EQ Test น้ีมี
ความสมัพนัธ์สูงกบัความเขา้ใจผูอ่ื้นและการควบคุมทางอารมณ์ 
    Mayer, Dipanlo and Salovey (1990 ; อา้งอิงจาก วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 
: 131-133) ไดเ้สนอแบบวดั Emotion Perception Test โดยใหผู้รั้บการทดสอบพิจารณา 
ส่ิงเร้า 4 ประเภท ประเภทละ 12 ชนิด ดงัน้ี 1) ภาพใบหนา้ท่ีแสดงถึงอารมณ์ต่าง ๆ 2) ภาพสี  



42 

3) ท่วงท านองดนตรี 4) เสียงต่าง ๆ ท่ีสะทอ้งถึงภาวะอารมณ์ 6 ประเภท ไดแ้ก่ ความสุข  
ความเศร้า โกรธ กลวั ประหลาดใจและขยะแขยง โดยใหผู้ต้อบรายงานว่า ตนเองเกิดความรู้ 
สึกใดบา้งใน 5 ระดบั จาก 1 “ไม่มีความรู้สึกหรือภาวะอารมณ์ใด ๆ เลย” ไปจนถึง 5 “เกิด
ความรู้สึกหรือภาวะอารมณ์เช่นนั้นอยา่งแน่นอน” 
    Bagby, Taylor and Parker (1994 ; อา้งอิงจาก วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 
113-114) ไดเ้สนอแบบวดัรายงานตนเอง Toronto Alexithymia Scale เป็นแบบรายงานตนเอง 
ท่ีผูต้อบเลือกตอบวา่แต่ละขอ้ความ “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” กบัค าถาม 20 ขอ้ เป็นลกัษณะความ
ผดิปกติทางจิตใจของบุคคลท่ีรู้สึกยากล าบากใจในการรายงานเก่ียวกบัตนเอง โดยเฉพาะการ
พดูคุยเก่ียวกบัความรู้สึกอารมณ์ต่าง ๆ ของตน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การไม่สามารถระบุความรู้สึก 
2) การไม่สามารถอธิบายถึงความรู้สึก และ3) การคิดค านึงถึงเฉพาะเร่ืองของตน  
    Roger and Najarian (1989 ; อา้งอิงจาก วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551 : 114-
115) ไดเ้สนอแบบวดั Emotional Control Questionnaire เป็นฉบบัยอ่จ านวน 32 ขอ้ 4 มิติ ไดแ้ก่ 
การย  ้าคิด การยบัย ั้งชัง่ใจ การควบคุมตนและการควบคุมความกา้วร้าว ดา้นละ 8 ขอ้  
เพือ่วดัวา่ผูรั้บการทดสอบสามารถควบคุมตนเองไดดี้เพยีงใด 
    Cooper and Sawaf  (1997 ; อา้งอิงจาก วีระวฒัน ์ปันนิตามยั. 2551 : 115-118) 
ไดเ้สนอแบบวดั EQ Map เป็นแบบวดัดา้ย EQ ของผูบ้ริหารมี 5 หมวด วดั 21 ดา้น จ านวน 259 
ขอ้ความ ไดแ้ก่ หมวดท่ี 1 สภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั ไดแ้ก่ ดา้นเหตุการณ์ในชีวิต ดา้นความ
กดดนัจากการท างานและดา้นความกดดนัส่วนบุคคล หมวดท่ี 2 ความรอบรู้ดา้นสภาวะอารมณ์ 
ไดแ้ก่ ดา้นความตระหนกัรู้อารมณ์ของตนเอง ดา้นการแสดงออกซ่ึงอารมณ์และดา้นการ
ตระหนกัรู้อารมณ์ผูอ่ื้น หมวดท่ี 3 สมรรถนะของเชาวนอ์ารมณ์ ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่ใจ 
 ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ดา้นการกลบัคืนสู่สภาวะปกติ ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ
ดา้นการสร้างสรรคภ์าวะท่ีไม่พึงพอใจ หมวดท่ี 4 ความเช่ือและค่านิยมดา้นเชาวน์อารมณ์ 
ไดแ้ก่ ดา้นความเมตตาสงสาร ดา้นทศันะมุมมอง ดา้นญาณหยัง่รู้ ดา้นการสร้างความไวว้างใจ 
ดา้นพลงัส่วนบุคคลและดา้นค าพดูตรงกบัการกระท า และสุดทา้ยหมวดท่ี 5 ผลของเชาวน์
อารมณ์ ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพกาย/พฤติกรรม ดา้นคุณภาพชีวิต เชาวน์ดา้นความสัมพนัธแ์ละดา้น
การปฏิบติัท่ีเหมาะสม โดยใหผู้ท้  างานทดสอบคิดทบทวนเหตุการณ์ในรอบระยะเวลาท่ีผา่นมา
วา่คิดรู้สึกอยา่งไร แลว้ใหต้อบวา่เห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นในระดบัใดใน 4 ช่วงค่า 
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  จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่แนวคิดเก่ียวกบัความลาดทางอารมณ์ 
มีผูศึ้กษาไวม้ากมาย แต่ผูว้ิจยัสนใจศึกษาความลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของ Goleman  
โดยการใช ้EQ-Test ซ่ึงเป็นแบบวดัเชิงสถานการณ์ 10 เหตุการณ์ข้ึน เพื่อใหผู้ต้อบเลือก 
รายงานตวัเองวา่จะแสดงออกเช่นไรจาก 4 ตวัเลือก มีการศึกษาพบวา่แบบวดั EQ Test น้ี 
 มีความสมัพนัธ์สูงกบัความเขา้ใจผูอ่ื้นและการควบคุมทางอารมณ์  
 2. การปรับตัว  
  2.1 ความหมายของการปรับตวั มีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของการปรับตวัไว้
หลายท่าน ดงัน้ี 
   ปรีชา ธรรมา (2551 : 10) ใหค้วามหมายวา่ การปรับตน (Self - Adjustment) 
หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมท่ีบุคคลตอบสนองต่อความคบัขอ้งใจของตนเองและแสดงถึงระดบั
ความสามารถในดา้นการปรับตวัภายในสถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความคบัขอ้งใจข้ึนกบับุคคลผูน้ั้น 
   รณชยั (2548 ; อา้งอิงจาก จุฑารัตน์ สถิรปัญญา. 2552 : 62) ใหค้วามหมายวา่ 
การปรับตวั หมายถึง ความสามารถในการเผชิญปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ และสามารถจดัการ
กบัส่ิงเหล่านั้นไดอ้ยา่งเหมาะสมเพื่อบรรลุตามความมุ่งหมาย ท าใหบุ้คคลด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคม
และปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ อยา่งมีความสุข 
   คมสนั บุญจงรักษ ์(2554 : 39) ใหค้วามหมายวา่ การปรับตวั หมายถึง  
การท่ีนิสิตพยายามเปล่ียนแปลง ปรับปรุงพฤติกรรมของตนใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มและ
สถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการและด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
   ศุภลคัน์ จารุรัตน์จามรและคณะ (2532 : 94 ; อา้งอิงจาก คมสัน บุญจงรักษ.์ 
2554 : 39) ใหค้วามหมายวา่ การปรับตวั หมายถึงกระบวนการปรับความคิด ความรู้สึกและ
พฤติกรรม โดยอาศยัพลงักาย ใจ และสติปัญญาระหวา่งความตอ้งการกบัมโนธรรมของบุคคล
และความเป็นจริง เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายต่าง ๆ  ท่ีเขาแสวงหาหรือปารถนา 
 จากความหมายของการปรับตวัขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ การปรับตวั หมายถึง  
การท่ีนกัเรียนพยายามปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม และเพื่อน 
ร่วมชั้นเรียน เพื่อท่ีจะด ารงอยูใ่นสงัคมนั้นอยา่งมีความสุข 
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  2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการปรับตวั ในชีวิตประจ าวนับุคคลตอ้งเผชิญกบั
ส่ิงแวดลอ้มซ่ึงเปล่ียนแปลงตลอดเวลาไม่วา่การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคลหรือเกิดจาก
สภาพธรรมชาติท่ีอยูร่อบตวั ส่ิงดงักล่าวเหล่าน้ีจะรบกวนดุลยภาวะของบุคคลเป็นเหตุใหบุ้คคล
ตอ้งปรับตวัเพื่อด ารงไวซ่ึ้งความมัน่คงของชีวิต โดยธรรมชาติของการด ารงชีวิตมนุษยจ์  าเป็นตอ้ง
ด้ินรนต่อสูแ้ละเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ อนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มหรือการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในตวัมนุษย ์ซ่ึงลว้นแต่เป็นส่ิงรบกวนท าใหเ้กิดความขบัขอ้งใจ  
ความขดัแยง้ ความวิตกกงัวล เป็นผลท าใหบุ้คคลมีความตึงเครียดทางจิตใจและอารมณ์อยา่ง
หลีกเล่ียงไม่ได ้โดยธรรมชาติมนุษยพ์ยายามรักษาความสมดุลของร่างกาย จิตใจและอารมณ์
ดว้ยตนเอง เพือ่สภาพความสมดุลหรือสุขสบายใหม้ากท่ีสุด (พิชญ ์ประเสริญสินธ์ุ. 2527 : 274) 
   Roy (1991) กล่าววา่ การปรับตวัของบุคคลเป็นพฤติกรรมการตอบสนองของ
บุคคลเม่ือตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกเพื่อ
คงไวซ่ึ้งสภาพสมดุลของร่างกาย จิตใจและสงัคม เป็นผลใหเ้กิดภาวะสุขภาพท่ีดีข้ึน ซ่ึง 
รอยไดป้ระยกุตท์ฤษฎีระบบมาใช ้ซ่ึงประกอบดว้ย ส่ิงน าเขา้ กระบวนการควบคุม ส่ิงน าออก
และกระบวนการยอ้นกลบั ซ่ึงส่ิงน าเขา้ คือ ส่ิงเร้าและระดบัของการปรับตวั โดยอธิบาย ดงัน้ี 
ส่ิงเร้า หมายถึงส่ิงท่ีกระตุน้การปรับตวัของบุคคล ซ่ึงมีทั้งส่ิงเร้าภายนอนและส่ิงเร้าภายใน  
โดยส่ิงเร้าภายนอกจะมาจากส่ิงแวดลอ้มภายนอก ส่วนส่ิงเร้าภายในมาจากในตวับุคคลอาจ 
เป็นส่ิงเร้าทางกายภาพ สรีระภาพหรือจิตสงัคม ระดบัการปรับตวั หมายถึงขอบข่ายท่ีแสดง
ความสามารถในการตอบสนองทางบวกต่อสถานการณ์หน่ึง ถา้ส่ิงเร้าอยูภ่ายในขอบเขตของ
ระดบัความสามารถของการปรับตวับุคคลจะมีการตอบสนองในทางบวกหรือเกิดพฤติกรรม 
การปรับตวัท่ีเหมาะสม แต่ถา้ส่ิงเร้านั้นอยูภ่ายนอกขอบข่ายแลว้บุคคลจะตอบสนองในทางลบ
หรือมีพฤติกรรมการปรับตวัท่ีไม่เหมาะสม เม่ือเกิดส่ิงน าเขา้คือส่ิงเร้าและก่อใหเ้กิดระดบั 
การปรับตวัข้ึนแลว้ บุคคลจะมีกระบวนการควบคุมส่ิงเร้าเกิดข้ึนเรียกวา่ กลไกลการเผชิญ
ความเครียด (Coping-Mechanism) ซ่ึงรอยไดจ้ าแนกออกเป็น 2 ระบบ คือ ระบบการควบคุม 
(Regulator-Subsystem) หมายถึงการตอบสนองท่ีเกิดข้ึนโดยอตัโนมติั อนัเป็นผลมาจาก 
การท างานร่วมกนัระหวา่งระบบประสาท สารเคมีและต่อมไร้ท่อ เม่ือมีส่ิงเร้าเขา้มาในระบบ
ควบคุมระบบประสาทจะรับและส่งผา่นความรู้สึกไปกระตุน้การท างานของสารเคมีและระบบ
ต่อมไร้ท่อเพื่อท่ีจะควบคุมการท างานของระบบต่าง ๆ ภายในร่างกายใหอ้ยูใ่นภาวะสมดุล  
อีกระบบ คือ ระบบการรับรู้ (Cognator Subsystem) หมายถึงการตอบสนองต่อส่ิงเร้าโดยผา่น
กระบวนการ 4 อยา่ง คือ การรับขอ้มูล การรับรู้ การตดัสินใจและการตอบสนองทางอารมณ์  
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   อมิลตรา เพง็ค าป้ัง (2546 : 15) กล่าววา่ส่ิงมีชีวิตสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สภาพแวดลอ้มของโลกท่ีเตม็ไปดว้ยภยั อนัตรายไดเ้ท่านั้นท่ีจะด ารงชีวิตอยูไ่ด ้ต่อมานกัจิตวิทยา
ไดข้อยมืค าวา่ “การปรับตวั” ทางชีววิทยามาใชใ้นความหมายทางจิตวิทยาในการศึกษาและ
เขา้ใจพฤติกรรมของมนุษยแ์ละสตัวน้ี์จ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาเร่ืองการปรับตวัทั้งในแง่ชีววิทยา
และจิตวิทยา ในแง่ชีววิทยา ไดแ้ก่ การปรับตวัท่ีเป็นไปตามสภาพความตอ้งการของร่างกาย  
ส่วนในแง่จิตวทิยา หมายถึงการปรับตวัท่ีเป็นไปตามสภาพความตอ้งการของจิตใจ ส าหรับ
นกัจิตวทิยาไดใ้หค้วามสนใจเร่ือง การปรับตวัในแง่จิตวิทยามากกวา่แง่ชีววิทยา ในดา้นจิตวิทยา
ไดศึ้กษาพฤติกรรมของมนุษยใ์นดา้นการปรับตวัใหเ้ป็นไปตามแรงผลกัดนัสองอยา่งตามท่ี
นกัจิตวิทยาไดว้ิเคราะห์ ไวด้งัน้ี 1) แรงผลกัดนัภายนอก หมายถึงขอ้เรียกร้องอนัเกิดจาก
สภาพแวดลอ้มและสังคม 2) แรงผลกัดนัภายในหรือแรงกระตุน้อนัเกิดจากสภาพทางสรีระ
ภายในร่างกายและจากประสบการณ์ทางสงัคมท่ีเรียนรู้ในอดีต 
   Williamson (2001 : 72) ผูน้ าทฤษฎีการใหค้  าปรึกษาแบบน าทางมีความเช่ือวา่ 
มนุษยมี์สติปัญญาและเหตุผลตลอดจนมีแนวโนม้ท่ีจะพฒันาตนเองได ้แต่การท่ีจะพฒันาอยา่ง
เตม็ท่ีนั้นตอ้งอาศยัความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะจากสงัคมท่ีแวดลอ้มเขาอยูก่ารท่ี
บุคคลมีการปะทะสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้นในสงัคมท าใหเ้ขามองเห็นและรู้จกัตนเองในดา้นต่าง ๆ เช่น 
ความรู้ ความสามารถ ความสนใจ ค่านิยม ความตอ้งการและเป้าหมายท่ีเขาเลือก ขณะเดียวกนั 
กไ็ดเ้รียนรู้จากผูอ่ื้นไดรั้บขอ้มูลและประสบการณ์ทางสงัคมดา้นต่าง ๆ เช่น ค่านิยมในสงัคม
มาตรฐานและขอ้จ ากดัทางสงัคม ปัญหาต่าง ๆ ในสงัคมตลอดจนวิธีการท่ีจะจดัการแกไ้ข 
ทั้งทางตรงและทางออ้ม Williamson ไดส้รุปวา่ บุคคลจะสามารถปรับตวัไดถ้า้เขามีความรู้ 
ความเขา้ใจตวัเองรู้จกัแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีทิศทางและมีเหตุผล โดยการใชข้อ้มูลท่ีเขาไดรั้บจาก
ประสบการณ์ในสงัคมมาประกอบการพจิารณาจนสามารถสร้างความสอดคลอ้งหรือยดืหยุน่
ระหวา่งความตอ้งการและเป้าหมายท่ีพึงประสงคข์องคนในสภาพแวดลอ้มทางสงัคม และ 
ไดพ้ิจารณาแยกปัญหาการปรับตวัของบุคคลในแง่ของการปรับตวัต่อสภาพการณ์และ
ส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ไว ้5 ประการ คือ 1) ปัญหาทางบุคลิกภาพซ่ึงรวมถึงปัญหาความสมัพนัธ์กบั
เพื่อนวยัเดียวกนั ปัญหาครอบครัวตลอดจนปัญหาการปรับตวัทางสงัคม 2) ปัญหาทางการศึกษา
รวมถึงปัญหาการเลือกวิชาเรียน นิสยัทางการเรียน ปัญหาการอ่าน ปัญหาผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนและแรงจูงใจในการเรียนต ่า 3) ปัญหาทางอาชีพรวมถึงความลงัเลในการเลือกอาชีพ 
ไดไ้ม่เหมาะสมกบัตวัเอง มีความขดัแยง้ระหวา่งความสนใจกบัความสามารถในอาชีพนั้น  
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4) ปัญหาทางเศรษฐกิจรวมถึงการขาดแคลนทุนทรัพยต์อ้งหาทุนเรียนเอง 5) ปัญหาทางสุขภาพ 
เช่น ปัญหาการปรับตวัต่อสุขภาพและความบกพร่องทางร่างกายต่าง ๆ บุคคลตอ้งมีการปรับตวั
เพื่อแสดงบทบาทของตนเองใหเ้ป็นไปตามปกติ แต่จะส าเร็จหรือไม่ข้ึนอยูก่บัการปรับตวัของ
บุคคลนั้น 6) พฤติกรรมการปรับตวัตามความสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัผูอ่ื้น (Interdependence) 
 เป็นการตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานของบุคคลเพื่อคงไวซ่ึ้งความมัน่คมทางสงัคม ดงันั้น 
ความพอเหมาะระหวา่งการพึ่งตนเอง การพึ่งผูอ่ื้นและการใหผู้อ่ื้นพึ่งพาตนเองมีส่วนช่วยให้
เกิดความมัน่คงทั้งดา้นจิตใจและสงัคม 
 จากแนวคิด ทฤษฎีการปรับตวัท่ีกล่าวมาท าใหท้ราบวา่ การปรับตวัของบุคคลเป็นการ
แสดงพฤติกรรมการตอบสนองเม่ือเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนดา้นจิตใจ ดา้นร่างกายและ
ดา้นสงัคม ซ่ึงตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจตนเอง รู้จกัแกปั้ญหาอยา่งมีทิศทางและใชเ้หตุผล
ยอมรับความเป็นจริงมีความรู้สึกต่อตนเองในทางบวกเพือ่ใหบุ้คคลนั้นมีภาวะสุขภาพท่ีดี
สามารถด ารงชีวิตอยูอ่ยา่งปกติสุข บุคคลท่ีสามารถเขา้ใจสาเหตุของความยุง่ยากในการปรับตวั
ของตนไดก้ย็อ่มจะเลือกวิธีการขอรับค าแนะน าและฝึกท่ีจะมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลอ่ืนได้
ง่ายข้ึน เพื่อท่ีจะไดเ้ป็นท่ียอมรับของคนทัว่ไปมีความเป็นมิตรและสมัพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลอ่ืน 
มีบุคลิกลกัษณะเป็นผูน้ าซ่ึงการท่ีบุคคลจะมีลกัษณะท่ีดีดงักล่าวไดน้ั้นเขาจะตอ้งยอมรับกบัคน
อ่ืนอยา่งท่ีเป็นจริงมากข้ึนและสามารถจะเขา้ใจถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในการแสดง
พฤติกรรมมากข้ึนดว้ย 
 จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการปรับตวัสามารถสรุปไดว้า่ การปรับตวัแบ่งออกเป็น 
4 ดา้น คือ 1) การปรับตวัดา้นสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน หมายถึง การท่ีนกัเรียนพยายาม
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ ๆ  เพือ่ท่ีจะด ารงอยูใ่นสงัคมนั้น
อยา่งมีความสุข 2) การปรับตวัดา้นความสมัพนัธ์กบัอาจารยผ์ูส้อน หมายถึง การท่ีนกัเรียน
พยายามปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียนต่อครูผูส้อน ในเร่ืองการเรียน หรือ
ปฏิสมัพนัธ์กบัครูผูส้อนในสถานการณ์ต่าง ๆ  เช่น การท างานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย มีการ
สนทนาโตต้อบระหวา่งเรียน เป็นตน้ 3) การปรับตวัดา้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน หมายถึง การท่ี
นกัเรียนพยายามปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียนต่อเพื่อนร่วมชั้นเรียน ในเร่ือง
การเรียน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ กบัเพื่อนร่วมชั้น และ 4) การปรับตวัดา้นการเรียน 
หมายถึง การท่ีนกัเรียนพยายามปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียนใหเ้ขา้กบัเน้ือหาท่ี
จะเรียน เช่น มีการเตรียมตวัก่อนเรียน มีการอ่านเน้ือหาทบทวนเม่ือเรียนเสร็จ การเขา้เรียนตรง
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ต่อเวลา ท างานส่งตามก าหนด ส่ิงเหล่าน้ีจะท าใหก้ารปรับตวัทางดา้นการเรียนดีข้ึน ส่งผลให้
ด ารงอยูใ่นสงัคมนั้นอยา่งมีความสุข  
  2.3 ประเภทของการปรับตวั 
   อ าพล และรณชยั (2536, 2548 ; อา้งอิงจาก จุฑารัตน์ สถิรปัญญา. 2552 : 62-63) 
ไดแ้บ่งประเภทของการปับตวัของมนุษยอ์อกเป็นประเภทต่าง ๆ ดงัน้ี 1) การปรับตวัแบบ
ดั้งเดิม (Primitive Adjustment) เป็นการปรับตวัท่ีมกัใชก้นัโดยอาจเผชิญหนา้ เป็นการต่อสูแ้บบ
ตาต่อตาหรือฟันต่อฟันหรือหากสูไ้ม่ไดก้จ็ะหนี การปรับตวัชนิดน้ีจะน าไปสู่การแพห้รือชนะท่ี
ท าใหเ้กิดการสูญเสียไม่ฝ่ายใดกฝ่็ายหน่ึง ซ่ึงอาจมีความเหมาะสมกนัสถานการณ์เท่านั้น และท่ี
ส าคญัคือ ตอ้งมีการตระหนกัวา่เรากส็ามารถเป็นผูแ้พไ้ดเ้สมอ 2) การปรับตวัแบบเหมาะสม 
(Modified Adjustment) เป็นการปรับตวัท่ีเป็นไปอยา่งเหมาะสม กล่าวคือ การหาวิธีการจดัการ
กบัปัญหาหรืออุปสรรค เช่น หาวิธีการแกปั้ญหา โดยพจิารณาถึงสาเหตุของปัญหา หาวิธีคิด 
ใหส้อดคลอ้งกบัความเป็นจริงหรือการลดความคาดหวงัต่าง ๆ ลง เป็นการปรับตวัท่ีมีบุคคล 
มีความรู้ตวั ตระหนกัถึงปัญหาและความคบัขอ้งใจท่ีเกิดข้ึน เช่น ในสภาวะของวกิฤตทาง
เศรษฐกิจ ผูท่ี้ตกงานกจ็ะปรับตวัโดยการต่อสูก้บัปัญหาและอุปสรรคโดยการยอมท างานท่ีมี
รายไดต้  ่ากวา่เดิม 
  2.4 ผลของการปรับตวั 
   จุฑารัตน์ สถิรปัญญา (2552 : 63-64) การปรับตวัของบุคคลเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก 
ผูท่ี้ไม่สามารถปรับตนไดจ้ะเกิดปัญหาทางสุขภาพจิต เกิดความผดิปกติทางดา้นจิตใจ ซ่ึง
ประกอบดว้ยความผดิปกติในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี คือ 1) ดา้นร่างกาย (Somatic) เป็นผลมาจาก 
ระบบประสาทอตัโนมติั (Automatic Nervous System) ท่ีมีผลต่อการแสดงออกทางอารมณ์  
เช่น โกรธ หรือกลวัอยา่งรุนแรงจะท าใหมี้การหายใจผดิปกติ หนา้แดง เหง่ือออกผดิปกติ  
เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีความผดิปกติในการท างานของระบบต่าง ๆ ภายในร่างกาย เช่น ระบบ
หมุนเวียนโลหิต ท าใหบุ้คคลมีความดนัโลหิตสูง มีอาการปวดศีรษะเป็นตน้หรือเม่ือบุคคลเกิค
ความเครียด กจ็ะสามารถท าใหก้ลา้มเน้ือตึงเครียดตามมาดว้ย เป็นตน้ 2) ความคิด (Cognitive) 
เป็นความผดิปกติในดา้นของความคิด การวางแผน ความจ า นอกจากน้ียงัมีความผดิปกติท่ี
เน่ืองมาจากการท างานของประสาทสมัผสัต่าง ๆ คือ ตา หู จมูก ปากและล้ิน ซ่ึงจะท าใหบุ้คคล
มีการรับรู้ บกพร่องไปดว้ย เช่น รู้สึกวา่ตนไม่สามารถมองเห็น ไดก้ล่ินหรือล้ิมรส เป็นตน้  
3) ดา้นการเคล่ือนไหวของร่างกาย (Motor) มีความผดิปกติในรูปของกลา้มเน้ือ โครงสร้างของ
ร่างกายและอวยัวะอ่ืน ๆ ท าใหต้อบสนองต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มผดิปกติ เช่น การท่ีอวยัวะ
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ท างานมากเกินไป ท าใหไ้ม่ไดพ้กัผอ่น ในทางตรงกนัขา้มบุคคลจะไม่อยากท าอะไรเลยถา้ไม่มี
การเคล่ือนไหวของอวยัวะต่าง ๆ ของร่างกาย เป็นตน้ 4) ดา้นอารมณ์ (Affective) เก่ียวขอ้งกบั
ลกัษณะทางอารมณ์ท่ีแปรปรวนต่าง ๆ ตั้งแต่ต่ืนเตน้มากท่ีสุดไปจนถึงซึมเศร้า เป็นลกัษณะ 
ของความกระวนกระวายใจท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วไม่สม ่าเสมอ เช่น ในคนเดียวกนัมีทั้ง
การมีอารมณ์ร่าเริง แจ่มใสและเปล่ียนไปเป็นอารมณ์ท่ีเศร้าโศก เสียใจในทนัทีทนัใด เป็นตน้  
 จากผลของการปรับตวัขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ สามารถแบ่งผลท่ีเกิดจากการปรับตวั
ได ้2 ดา้น คือ ผลท่ีเกิดกบัร่างกาย คือ มีความผดิปกติในการท างานของระบบต่าง ๆ ภายใน
ร่างกาย เช่น ระบบหมุนเวยีนโลหิต ท าใหบุ้คคลมีความดนัโลหิตสูง มีอาการปวดศีรษะ เป็นตน้
หรือเม่ือบุคคลเกิดความเครียด และผลท่ีเกิดกบัอารมณ์และความคิด คือเป็นความผดิปกติใน
ดา้นของการวางแผน ความจ า รวมไปถึงลกัษณะทางอารมณ์ท่ีแปรปรวนต่าง ๆ ตั้งแต่ต่ืนเตน้
มากท่ีสุดไปจนถึงซึมเศร้า  
 3. บุคลกิภาพ 
  3.1 ความหมายของบุคลิกภาพ มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของ
บุคลิกภาพไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
   จุฑารัตน์ สถิรปัญญา (2552 : 50) ใหค้วามหมายวา่ บุคลิกภาพ หมายถึง  
แบบแผนลกัษณะจ าเพาะของแต่ละบุคคลเป็นผลมาจากประสบการณ์ประกอบดว้ยความรู้ 
สึกนึกคิด การรับรู้ และพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลในชีวิตประจ าวนั 
   รังสรรค ์โฉมยา (2552 : 159) ใหค้วามหมายวา่ บุคลิกภาพ ถือวา่เป็น
คุณลกัษณะเป็นผลรวมทางกายภาพ ประสบการณ์และส่ิงแวดลอ้มของบุคคล โดยประกอบ 
ดว้ยคุณลกัษณะทางกายภาพ แบบแผนการรับรู้ ความคิดและพฤติกรรมท่ีแสดงต่อสงัคมจะมี
ลกัษณะคงท่ี เป็นผลท่ีมาจากพฒันาการตั้งแต่วยัเดก็และเร่ิมมีความคงท่ีในช่วงอายตุอนปลาย 
   รังสรรค ์โฉมยา (2553 : 357) ใหค้วามหมายวา่ บุคลิกภาพ หมายถึง แบบแผน
ของพฤติกรรมท่ีถือวา่เป็นคุณลกัษณะของบุคคล เป็นผลรวมทางกายภาพ ประสบการณ์และ
ส่ิงแวดลอ้มของบุคคล โดยประกอบดว้ยคุณลกัษณะทางกายภาพ แบบแผนการรับรู้ ความคิด
และพฤติกรรมท่ีแสดงต่อสงัคม จะมีลกัษณะคงท่ีเป็นผลท่ีมาจากพฒันาการตั้งแต่เดก็และเร่ิมมี
ความคงท่ีในช่วงวยัรุ่นตอนปลาย  
   คดันางค ์มณีศรี (2554 : 198) ใหค้วามหมายวา่ บุคลิกภาพ หมายถึง ความดึงดูด
ใจทางดา้นสงัคม คนท่ีมีบุคลิกภาพท่ีดีคือคนท่ีสามารถสร้างความประทบัใจต่อผูอ่ื้นไดด้ว้ย
ความสามารถในการเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ 
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   Ryckman (1993 ; อา้งถึงใน คดันางค ์มณีศรี. 2554 : 198) นกัจิตวิทยาให้
ความหมายวา่ บุคลิกภาพเป็นโครงสร้างทางจิตประกอบดว้ยภูมิหลงัทางพนัธุกรรม ประวติั 
การเรียนรู้ ส่ิงเหล่าน้ีจะถูกจดัระบบระเบียบ และบูรณาการจนมีความซบัซอ้นและมีเอกลกัษณ์ 
ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อวิธีการท่ีบุคคลตอบสนองต่อส่ิงเร้าแต่ละอยา่งในสภาพแวดลอ้ม 
 จากความหมายของบุคลิกภาพท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ี สรุปไดว้า่ บุคลิกภาพ หมายถึง
คุณลกัษณะของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีแสดงต่อสงัคมท่ีตนอาศยัอยู ่คนท่ีมี
บุคลิกภาพท่ีดีคือคนท่ีสามารถสร้างความประทบัใจต่อผูอ่ื้นไดด้ว้ยความสามารถในการเขา้กบั
ผูอ่ื้นไดดี้ 
  3.2 แนวคิดและทฤษฎีบุคลิกภาพ มีหลากหลายการน าทฤษฎีใดมาใชข้ึ้นอยูก่บั
ความเหมาะสมและการใหค้วามส าคญัของแต่ละบุคคลท่ีศึกษา ทฤษฎีบุคลิกภาพท่ีนิยมใชก้นั 2 
ทฤษฎี คือ ศรีเรือน (2547 ; อา้งถึงใน จุฑารัตน์ สถิรปัญญา. 2552 : 51) 
    1. ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของ Theory (Psychoanalytic) เช่ือวา่โครงสร้าง
บุคลิกภาพของบุคคลประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ Id Ego and Superego โดยแต่ละระบบมีหนา้ท่ี
และองคป์ระกอบเฉพาะของตนเอง ขณะเดียวกนักมี็การปฏิสมัพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดจนเกิดเป็น
พฤติกรรมของมนุษย ์Id เป็นส่วนท่ีรวมสญัชาตญาณไวท้ั้งหมดเป็นโลกของประสบการณ์แบบ
อตัตา มีลกัษณะแสวงหาความสุขสบาย ความพอใจใหต้นเองโดยไม่ค านึงถึงคุณธรรม 
ความเป็นจริงใด ๆ ทั้งส้ิน Ego เป็นส่วนท่ีอยูใ่นโลกของความเป็นจริงท าหนา้ท่ีช่วยใหรู้้จกั
แยกแยะอยูใ่นกฎเกณฑข์องสงัคม Superego เป็นส่วนของจริยธรรม คุณธรรม ความดี  
การมีอุดมคติโครงสร้างทั้ง 3 จะมีปฏิสมัพนัธ์กนัหากส่วนใดมีอ านาจเหนือกวา่บุคคลจะ 
มีบุคลิกภาพตามโครงสร้างนั้น ในคนปกติ id กบั Superego จะถูกส่วนของ Ego ท าใหมี้ 
ความสมดุลกนัท าใหส้ามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มไดอ้ยา่งเหมาะสม 
    2. ทฤษฎีชนิดของบุคลิกภาพ (Type Theory) ของ Carl G. Jung  
(สถิต สวรรค.์ 2551 : 61-66) จุง ไดเ้สนอแนวความคิดและทฤษฎีบุคลิกภาพของเขาไวใ้น
หนงัสือช่ือ Psychological Types ท่ีเขาเขียนข้ึน Jung ตั้งโรงเรียนทางจิตวิทยาข้ึนใหม่ช่ือวา่ 
วิเคราะห์จิตวิทยา (Analytic Psychology) ไดเ้ปรียบเทียบบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกนัและจ าแนก
บุคลิกภาพตามลกัษณะท่ีเก่ียวกบัสงัคมหรือตามลกัษณะการด าเนินชีวิตไว ้ดงัน้ี  1) ประเภทเกบ็
ตวั (Introvert) เป็นบุคคลประเภทชอบอยูโ่ดดเด่ียว ชอบอยูต่ามล าพงั ชอบแยกตวัเองออกจาก
สังคม ชอบท างานคนเดียว ใชค้วามคิดของตวัเองเป็นหลกัในการส ารวจตวัเอง ควบคุมตวัเอง 
คิดแต่เร่ืองท่ีเก่ียวกบัตวัเอง สนใจเฉพาะเร่ืองของตน ไม่ค่อยกลา้แสดงตวัต่อชุมชน มกัเกบ็
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ความทุกขไ์วก้บัตวัเอง เกบ็ความรู้สึกเก่ง ไม่ค่อยจะแสดงออก มกัจะหวาดระแวง มีความกดดนั
ทางอารมณ์ มีลกัษณะเป็นหนอนหนงัสือ ไม่ชอบสงัคม (ไม่ชอบการสมาคม) ไม่ชอบติดต่อกบั
คนหมู่มาก ไม่ชอบท าตวัเด่นเม่ือออกสงัคมไม่ชอบการเปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลงยาก ชอบท า
อะไรตามระเบียบกฎเกณฑแ์บบแผนของสงัคม มีหลกัการท่ีแน่นอนในการท่ีจะควบคุมตนเอง 
มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูงมาก ท าอะไรมกัข้ึนกบัการตดัสินใจของตวัเองเป็นใหญ่ ถือความ
คิดเห็นของตวัเป็นหลกัเสมอ ถือความคิดของตนเป็นใหญ่ ยดึถือตวัเองเป็นใหญ่ มีแนวคิดเป็น
ของตนเอง มกัท าหรือคิดโดยผกูพนักบัตนเองมากกวา่คนอ่ืนหรือส่ิงแวดลอ้มอ่ืน สนใจแต่เร่ือง
ของตนเองมากกวา่ส่ิงอ่ืนหรือบุคคลอ่ืนท่ีอยูร่อบขา้ง ชอบนัง่คิด ชอบฝัน เกบ็ความรู้สึกไม่
แสดงอารมณ์ไตร่ตรองแลว้จึงท า ปรับตวัไดค่้อยขา้งยาก เห็นแก่ตวั ถา้มีความรู้สึกขดัแยง้และ
เกิดความคบัขอ้งใจจะปรับตวัในรูปการกระถดถอย (Withdrawal) การหลบหนีแยกตวัออกจาก
สงัคม มกัเป็นคนเกบ็ตวั เป็นพวกท่ีมีความคิด ความรู้สึกทางใจและการกระท าหรือพฤติกรรม
ต่าง ๆ เก่ียวกบัเร่ืองของตวั ไม่ใคร่จะค านึงถึงความจริงของโลกภายนอก นอกจากความจริงนั้น 
ๆ จะเผอิญไปพอ้งกบัความคิดของตวัเองเขา้ จะท าการงานอะไรมกัพิจารณาอยา่งรอบคอบสุขมุ 
คือหาทางหนีทีไล่ใหดี้เสียก่อน เป็นพวกท่ีมีหวัรุนแรงทั้งทางความคิด ความรู้สึกและทาง 
การกระท า เป็นคนเจา้ปัญหาและชอบฝัน พวกศิลปินและนกัปรัชญาจดัอยูใ่นผูท่ี้มีบุคลิกภาพ
ประเภทน้ี มีอารมณ์ เบา ลึก โกรธ เกลียด รักง่าย แต่ไม่ใคร่แสดงออกมาใหเ้ห็นชดั ดูเป็นคน
เฉย ๆ บางทีไม่เป็นคนกา้วร้าว โออ้วดคน ไม่ชอบพดูจาสมาคมกบัใคร เวลาเจบ็ใจจะเจบ็
รุนแรงมาก ไม่ค่อยหายโกระง่าย ๆ เวลารักกรั็กอยา่งดูดด่ืมลึกซ้ึง ในเร่ืองท่ีตนมีส่วนเก่ียวขอ้ง
อยูด่ว้ยเม่ือเกิดเร่ืองผดิพลาดเกิดข้ึนมกัจะโทษตวัเองจึงท าใหจิ้ตเกิดปมดอ้ยข้ึนไดง่้าย การเลือก
คูค้รองนึกถึงแต่จิตใจตวัเองเป็นเกณฑ ์รักเขาโดยไม่มีเหตุผล ไม่ค านึงถึงฐานะ ช่ือเสียงหรือ
ความหล่อเหลา สวยงาม ขอใหถู้กใจเป็นรักไดท้ั้งนั้น ไม่พดูจาบาดใจใคร คอยระมดัระวงัค าพดู 
วางแผนล่วงหนา้ในการท างาน ไม่ค่อยมีการยดืหยุน่อะลุม้อล่วย เป็นบุคคลท่ีมีมาตรการและ
กฎเกณฑท่ี์แน่นอนในการควบคุมอุปนิสยัของตนเองและการปฏิบติัตน เป็นคนท่ีเช่ือมัน่ใน
ตวัเองและทุก ๆ อยา่งท่ีกระท ามกัจะข้ึนอยูก่บัตวัเองเป็นบุคคลประเภทท่ีผกูพนัส่ิงต่าง ๆ เขา้
กบัตวัเองมากกวา่ท่ีจะผกูพนักบัสงัคม พดูนอ้ย มีนิสยัข้ีอาย กลวัคนอ่ืนมอง ไม่กลา้ท าอะไรมาก
นกั ชอบอยูต่ามล าพงัมากกวา่อยูใ่นหมู่เพื่อนฝงู เม่ือเกิดความคบัขอ้งใจมกัมีพฤติกรรมแบบ
หลบหนี แยกตวัเองออกไปจากสงัคม (Isolation) บุคลิกภาพแบบน้ีหากมีมากเกิดไปในบุคคล
ใดบุคคลนั้นอาจเป็นโรคจิตประเภท Schizophrenia คือ เป็นพวกหนีสังคมหนกั ๆ เขา้เป็นบา้ 
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ประเภท Introvert (บุคลิกภาพแบบเกบ็ตวั) บุคลิกภาพภายนอกท่ีปรากฏแต่สายตาบุคคลอ่ืน ๆ 
ในสงัคมมีลกัษณะเยน็ชา Jung วา่บุคคลประเภทน้ีชอบเปล่ียนสงัคมใหเ้ป็นไปตามความคิด 
ของตนมากกวา่ท่ีจะปรับตวัใหเ้ขา้กบัสงัคมภายนอก บุคลิกภาพแบบน้ี เป็นนกัคิด ช่างคิด เสนอ
แนวความคิดมีประโยชน์ต่อสงัคม สามารถสร้างกฎ ทฤษฎี ส่ิงประดิษฐ ์ควรสนใจเดก็ประเภท
เกบ็ตวัใหม้าก อยา่หลงช่ืนชมวา่เดก็ท่ีเงียบ ๆ ไม่สุงสิงกลบัใครเป็นเดก็ดีมีนิสยัน่ารัก แทจ้ริง
เดก็พวกน้ีมกัมีปัญหาในเร่ืองการปรับตวัและมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นโรคจิต โรคประสาทไดง่้าย
กวา่เดก็ท่ีชอบแสดงตวั 2) ประเภทเปิดเผยหรือประเภทชอบสงัคมหรือประเภทแสดงตวั 
(Extravert) มีแนวโนม้ท่ีจะสนใจส่ิงภายนอกตวั พวกท่ีคิดแต่เร่ืองภายนอกตวัเองมีลกัษณะเป็น
คนท่ีแสวงหาและชอบกระท ากิจกรรมร่วมกบัผูอ่ื้น ชอบการสงัสรรค ์ชอบการเขา้สงัคมอยูก่บั
คนหมู่มาก ชอบเก่ียวขอ้งสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น ชอบคบหาสมาคมกบัคนอ่ืน ๆ มีการยอมรับและ
ปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสงัคมได ้เป็นคนท่ีพดูคุยสนุกสนานเป็นกนัเอง ชอบพดูคุยกบัคนอ่ืน มี
ลกัษณะเปิดเผย คบคนง่าย ใจกลา้ ชอบท่ีจะแสวงหาประสบการณ์ชีวิต โดยการเขา้ไปมีส่วน
ร่วมกิจกรรมจริง ๆ มากกวา่การอ่านจากหนงัสือหรือนัง่นึกคิดเอาเองตามล าพงั 
 สรุปบุคลิกภาพของคนประเภท Introvert เป็นขอ้ ๆ ใหม้องเห็นไดง่้าย ดงัน้ี 1) ชอบ
ท างานเงียบ ๆ เพียงคนเดียว ไม่ชอบปรึกษาหารือ ไม่ชอบท างานเป็นหมู่เป็นพวก แต่มกัจะ
ท างานไดดี้จะท างานไดดี้เป็นพิเศษเสียดว้ย มีโครงการและแผนงานละเอียดลออ แต่ถา้มีการ
ผดิพลาดกจ็ะโทษโชคชะตาตวัเองไปจนถึงดินฟ้าอากาศ 2) มีความวิตกกงัวลกระทัง่เร่ืองไม่
เป็นเร่ือง บางเร่ืองไม่น่าวิตกทุกขร้์อนกว็ิตก เช่น กลวัวา่จะโชคร้าย กลวัคนจะนินทาวา่ร้าย  
กลวัคนจะไม่เห็นดว้ยและขดัขวาง เวลาจะติดตอหรือท าอะไรวิตกกงัวลกลวัวา่จะไม่ส าเร็จ 
3) ชอบสนใจข่าวลือต่าง ๆ เช่น ลือวา่จะมีการปฏิวติั 4) ชอบวิพากษว์จิารณ์คนอ่ืน แต่ไม่ยอม 
คิดนึกตรึกตรองวา่งานท่ีตวัท าลงไปนั้นดีเลว ผดิถูก อยา่งไร 5) ชอบเขียนมากกวา่พดู เพราะ
การเขียนมีเวลาคิดไตร่ตรองไดแ้ละไม่ตอ้งเผชิญหนา้กบัคนส่วนมาก 6) ชอบนัง่เฉย ๆ นัง่นึก
คิดอยูค่นเดียว 7) ชอบใหย้อ ยข้ึุน ชอบค าชมเชย 8) ถือตนเองเป็นศูนยก์ลาง คนอ่ืนเป็นเพียง
ส่วนประกอบเท่านั้น  
 ประเภท Extravert (บุคลิกภาพแบบปล่อยตวั หรือแบบชอบสงัคม หรือแบบชอบแสดง
ตวั) น้ีชอบเด่น ชอบดงั แต่งตวัดีพิถีพิถนั เป็นคนเปิดเผย ชอบการเปล่ียนแปลงพร้อมท่ีจะ
เปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ใหม่อยูเ่สมอ ชอบเผชิญหนา้กบัปัญหาต่าง ๆ ชอบท าอะไร 
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โดยไม่วางแผนล่วงหนา้ ชอบน าตวัเองไปพวัพนักบัส่ิงแวดลอ้มหรือบุคคลอ่ืน โดยทัว่ไปชอบ
สมาคม การเขา้รวมกลุ่ม สงัคมเก่ง ไม่ชอบอะไรท่ีซ ้ าซาก-จ าเจ สนใจและต่ืนตวัต่อส่ิงแวดลอ้ม 
เปล่ียนแปลงความเคยชินหรือลกัษณะนิสยัของคนเองไดง่้าย เพื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
ท่ีเปล่ียนไป สนใจส่ิงต่าง ๆ ง่าย แต่ความสนใจไม่ค่อยยัง่ยนื ชอบความต่ืนเตน้ มีอารมณ์
อ่อนไหวรวดเร็ว การแสดงออกซ่ึงอารมณ์เห็นไดง่้ายชดัเจน ไม่วา่ดีใจ เสียใจ เศร้า โศก โกรธ 
เบ่ือหน่าย ปรับตวัเก่ง อารมณ์ดี มีไมตรีจิต มีความเป็นมิตร ชอบแสดงตน ชอบอยูใ่นหมู่เพื่อน 
สนใจส่ิงแวดลอ้ม ชอบแสดงความรู้สึก ชอบท ากิจกรรม นิยมเช่ือโดยมีการพิสูจน์ ไม่มี
กฎเกณฑแ์น่นอนตายตวัในการปรับตวัและปฏิบติัตน ถา้เกิดความคบัขอ้งใจจะปรับตวัใน 
รูปกา้วร้าว (Aggression) มกัปรับตวัดว้ยวิธีชดเชย มีอุปนิสัยท่ีเปล่ียนแปลงไดต้ามสถานการณ์ 
ท่ีเหมาะสม พร้อมท่ีจะเปล่ียนเพื่อรับสถานการณ์ใหม่ ๆ ปรับตวัไดดี้ในสถานการณ์ใหม่ ๆ  
มีความเช่ืออยูบ่นรากฐานของความจริงและขอ้มูลท่ีได ้บูชาความจริงแห่งโลกภายนอกตวัซ่ึง
สมัผสัและรู้สึกได ้ชอบการคน้ควา้หาความจริง ไม่พะวงถึงตวัเองมากนกั ถือวา่ตวัตนไม่ใช่ตวั
กขูองก ูจึงไม่โกรธ เกลียด รักใครง่าย ๆ ชอบสนุกสนานเฮฮาร่าเริง ชอบเยา้แหยเ่ล่นหวัใน
ท านองเกเรนิดหน่อย แต่หามีเจตนาจะท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนไม่ พดูดงัฟังชดั คล่องตวั วอ่งไว
กระฉบักระเฉง พดูคุยเก่ง โออ้วด ชอบบงัคบัข่มขู่ใหค้นอ่ืนท าตามใจตน มีอ านาจเหนือคนอ่ืน 
ชอบเป็นหวัหนา้ เจา้ก้ีเจา้การในเร่ืองต่าง ๆ ปากคอออกจะเราะร้าย ท าอะไรมกัจะโฉงฉ่าง  
ตูมตาม ข้ีเกรงใจ จึงไม่ใคร่เป็นตวัของตวัเอง ไม่ชอบขดัใจคน เอาอยา่งไรเอากนั ไม่ใคร่
พิจารณาอะไรอยา่งรอบคอบถ่ีถว้น สงัคมชอบท ากนัอยา่งไรกท็  ากบัเขาอยา่งนั้นดว้ยความ 
สบายใจ ไม่ตอ้งฝืนใจท า ไม่เป็นพวกขดัสงัคม พวกน้ีไม่วา่จะเป็นดา้นความคิด อารมณ์และ 
การกระท าต่าง ๆ จะเก่ียวขอ้งแต่เร่ืองภายนอกตวัเองเป็นส่วนใหญ่ ความคิดและมโนคติต่าง ๆ 
จะมุ่งไปแต่เร่ืองท่ีเป็นความจริงทั้งส้ิน ไม่มีเร่ืองเพอ้ฝันท่ีเล่ือนลอย พอใจสบายใจในเร่ืองท่ีมี
ระเบียบแบบแผนและขนบธรรมเนียมท่ีก าลงัถือปฏิบติักนัอยู ่หญิงกวา่จะรักผูช้ายไดแ้ต่ละที
ตอ้งดูแลว้ดูอีกวา่มีส่ิงนั้นส่ิงน้ีตามท่ีตวัวางหลกัเกณฑไ์วห้รือเปล่า ชายท่ีท ากบัหญิงคนรัก
เหมือนหน่ึงเป็นตุก๊ตาท่ีปราศจากความรู้สึก คนประเภทแสดงตวัเหมาะกบังานเก่ียวกบัการ
ประชาสมัพนัธ์ งานท่ีตอ้งติดต่อประสานงานกบัคนอ่ืน เป็นครูท่ีเหมาะเป็นคนขายของเป็นนกั
ธุรกิจ เป็นเจา้หนา้ท่ีตอ้นรับกดี็ เหมาะเป็นนกัการเมือง งานท่ีตอ้งติดต่อกบัประชาชนทัว่ไป 
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 ลกัษณะของคนท่ีมีบุคลิกภาพแบบน้ีพอจะรวบรวมลกัษณะเอามาไว ้เพื่อเทียบเคียงกบั
พวกบุคลิกภาพท่ีเก่ียวกบัตวัเอง ดงัน้ี 1) ถือคนส่วนมากในสงัคมเป็นส่วนกลาง ไม่ถือตวัเอง
เป็นหลกั เป็นพวกวา่อะไรวา่ตามกนั ไปไหนไปกนั ไม่ท าอะไรตามใจตวั 2) ชอบการท างาน
เป็นหมู่เป็นพวก เป็นนกัประชาธิปไตย ไม่ขดัแยง้มติของท่ีประชุม 3) คิดและท าตามหลกัความ
จริง-ตามขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดม้าจริง ๆ ท าไปตามแบบแผนท่ีเขาท ากนัไม่ชอบฝ่าฝืนระเบียบ 
4) ไม่สนใจตวัเองของตวัเองมากนกั 5) เป็นคนทนัสมยั สมยัเปล่ียนไปอยา่งไรกเ็ปล่ียนตามไป
ดว้ย พร้อมจะเปล่ียนนิสัยใหเ้ป็นไปตามความเหมาะสมหรือตามสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม
ใหม่ ๆ ไม่ดึงดนัยดึมัน่ในอุดมการณ์เก่า ๆ เขา้กบัสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไดโ้ดยไม่มีความอึดอดั
ขดัใจแต่อยา่งไร 6) มีอารมณ์ดี สนุกสนาน ร่ืนเริงเป็นอาจินต ์ไม่เครียดกบัการใชค้วามคิด  
ไม่โกรธไม่เกลียด ไม่รักใครง่าย ๆ ปราดเปรียวคล่องแคล่ว กินจุ 7) ท าอะไรเอาจริงเอาจงั ทุ่มเท
ก าลงัใจลงไปทุกอยา่ง ถา้งานลม้เหลวไม่ส าเร็จกไ็ม่เอะอะ โวยวายโทษตวัเองหรือใคร ๆ  
8) ไม่ชอบคิดถึงอดีต ไม่ครุ่นคิดเร่ืองท่ีล่วงแลว้ใหเ้ปลืองสมอง 9) ชอบหยอกลอ้ ปากเปราะ 
คนแบบน้ีถา้เกิดผดิปกติข้ึนมามกัเป็นโรคจิตประเภทท่ีเรียกวา่ Manicdepressive Psychosis 
หรือโรค Cycloid เก่ียวกบั ความสบัสนทางจิต ประเด๋ียวต่ืนเตน้ พลุ่งพล่าน ประเด๋ียวเศร้าสร้อย 
หงอยเหงา บางทีอาจเป็นฮิสทีเรีย คือ เกิดการขดัแยง้ในใจอยา่งรุนแรงกไ็ด ้ส่วนบุคคลท่ีไม่
สามารถจดัเขา้อยูใ่นประเภทใดประเภทหน่ึงอยา่งแทจ้ริง บางคร้ังกมี็ลกัษณะเกบ็ตวัแต่บางคร้ัง
กช็อบสมาคม ซ่ึงเรียกไดว้า่เป็นพวกท่ีอยูก่ลาง ๆ พวกมีบุคลิกภาพแบบกลาง ๆ คือ พวกท่ีอยู่
ระหวา่งพวกท่ีถือตวัเองเป็นศูนยก์ลางและพวกท่ีถือสงัคมเป็นศูนยก์ลางเป็นพวกหางแถวของ
พวกท่ี 1 กบัพวกหวัแถวของพวกท่ี 2 อยูก่ลาง ๆ เป็นบุคลิกภาพมีลกัษณะปะปนกนั เป็นแบบ
ถือตวัเองบา้นถือสงัคมบา้ง อยูค่นเดียวกไ็ม่เดือดร้อน อยูก่บัคนหมู่มากกส็บายดี บุคคลประเภท
น้ีมีพฤติกรรมอยูใ่นรูปกลาง ๆ อยูร่ะหวา่ง Extravert และ Introvert ไม่อาจแบ่งแยกบุคลิกภาพ
ทั้งสองประเภทน้ีจากกนัไดอ้ยา่งเดด็ขาด มีลกัษณะทั้งสองอยา่งคละเคลา้กนัไม่เกบ็ตวัหรือ
แสดงตวัมากจนเกินไป Carl Gustav Jung เรียกบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพกลาง ๆ ไม่ชอบเกบ็ตวัหรือ
แสดงออกมากไป ไม่โนม้เอียงไปในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงโดยเฉพาะน้ีวา่ Ambivert 
(บุคลิกภาพแบบกลาง ๆ) เพื่อใหม้องเห็นความแตกต่างลกัษณะของบุคลิกภาพทั้งสองแบบ 
จึงขอเปรียบเทียบไวไ้ดด้งัน้ี 
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ตารางที่ 3 ตารางแสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง Extravert and Introvert 
 

Extravert Introvert 
1. มีความเช่ืออยูบ่นรากฐานของความเป็น
จริงและขอ้มูลท่ีไดม้าอยา่งยติุธรรม 
2. อุปนิสัย ถูกควบคุมโดยความจ าเป็นและ
ความเหมาะสม (คือ อาจจะเปล่ียนแปลง
ไปไดต้ามความเหมาะสม) 
3. พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงไปตาม
สถานการณ์ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 
4. ไม่ค่อยพะวงถึงตวัเองมากนกั 
5. การปรับตวัมกัจะเป็นรูปการชดเชย 
6. ถา้จะเกิดวิปริตทางใจ กม็กัจะเป็น
ประเภท Hysteria 

1. การตดัสินใจ มกัจะข้ึนอยูก่บัตวัเองเป็นใหญ่ 
2. มีมาตรฐานและกฎเกณฑแ์น่นอนเพื่อ
ควบคุมอุปนิสัยของตน 
3. ไม่ค่อยจะมีการยดืหยุน่อะลุ่มอล่วยและการ
ปรับตวั 
4. พะวงถึงตวัเองมากเป็นพิเศษ 
5. การปรับตวั มกัจะเป็นในรูปหลบหนี 
6. ถา้จะเกิดวิปริตทางใจ กม็กัจะเป็นประเภท 
Anxiety 

 

 ในแบบฉบบัของบุคลิกภาพทั้งสอง คือ แบบ Introvert และแบบ Extravert ของ จุง 
นั้นสังคมยอมรับ แบบ Extravert กนัมากกวา่แบบ Introvert แบบเกบ็ตวันั้นนบัวา่เป็นผูท่ี้ไม่ได้
ก่อประโยชนใ์หแ้ก่สงัคมท่ีตนอาศยัอยูม่ากเท่าท่ีควร สงัคมนั้นประกอบดว้ยผูค้นท่ีอาศยัอยู ่
เป็นหลกั สงัคมท่ีจะเจริญกา้วหนา้ย ัง่ยนือยูไ่ด ้กต็อ้งอาศยัสมาชิกของสงัคมท่ีเปิดเผย  
กลา้พดูความจริง แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั ซ่ึงไดแ้ก่ ผูมี้บุคลิกภาพในลกัษณะ Extravert  
เป็นส าคญั โดยมากคนทัว่ไปจะคิดกนัเช่นน้ี แต่แทจ้ริงแลว้พวกเกบ็ตวัเป็นนกัประดิษฐค์น้ควา้  
เป็นประโยชนต่์อสงัคมทางออ้ม คดันางค ์มณีศรี (2554 : 199) นกัจิตวิทยาไดพ้ดูถึงความ
แตกต่างทางบุคลิกภาพไวห้ลากหลาย สามารถแบ่งแนวคิดใหญ่ ๆ ได ้5 แนวคิด ดงัน้ี  
1) ทฤษฎีลกัษณะนิสัย (Trait Theory) เสนอวา่ เราจะเขา้ใจบุคลิกภาพไดดี้ท่ีสุดโดยการบรรยาย
ลกัษณะและวิเคราะห์คุณลกัษณะทางบุคลิกภาพของคน  ๆนั้น  
2) แนวคิดเชิงพฤติกรรมนิยม–ปัญญานิยม เสนอวา่การกระท าของแต่ละคนถูกกระตุน้โดย
สถานการณ์แวดลอ้มภายนอกของคน ๆ นั้น คนเราแตกต่างกนัท่ีวิธีการแสดงออกและวิธีคิด
เก่ียวกบัการกระท าของตนเอง การกระท าและความคิดของคนเราเป็นผลท่ีมาจากสถานการณ์ 
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ท่ีบุคคลนั้นเผชิญหรือเคยเผชิญ 3) ทฤษฎีพลวตัทางจิต อธิบายวา่ การกระท าของคนเป็นผลมา
จากแรงกระตุน้ในระดบัจิตไร้ส านึก คือเจา้ตวัไม่รู้สึก บุคลิกภาพของคนเกิดจากความขดัแยง้
และความตอ้งการในระดบัจิตไร้ส านึก 4) แนวคิดเชิงมนุษยนิ์ยม เช่ือวา่พฤติกรรมของคนเป็น 
ส่ิงท่ีท านายไม่ได ้การท านายพฤติกรรมไม่มีความส าคญัส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด คือการท่ีคนบรรลุความ
เป็นคนท่ีสมบรูณ์และพฒันาตนเตม็ศกัยภาพ 5) แนวคิดเชิงวฒันธรรมสังคม ใหค้วามส าคญัจาก
ผลกระทบจากวฒันธรรมท่ีมีต่อการคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัสงัคมและอารมณ์ แนวคิดน้ีพยายามแยกแยะ
วา่องคป์ระกอบใดของบุคลิกภาพมนุษยท่ี์เป็นสากลและองคป์ระกอบใดท่ีเป็นผลมาจากวฒันธรรมท่ี
เฉพาะเจาะจง 
    3. ทฤษฎีบุคลิกภาพของแอคเลอร์ (รังสรรค ์โฉมยา. 2553 : 367-368) 
น าเสนอแนวคิดจิตวิทยาเอกตัตบุคคล (Individual Psychology) แนวคิดน้ีมีความเช่ือในอิทธิพล
ของสงัคมท่ีมีต่อบุคลิกภาพ โดยช้ีใหเ้ห็นวา่ พฤติกรรมของบุคคลจะเป็นอยา่งไรนั้นถูกก าหนด
โดยสงัคมรอบตวั เช่น เศรษฐกิจ การเมือง ประเพณีวฒันธรรม วิธีการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัว ซ่ึงบุคคลโดยพื้นฐานถูกจูงใจดอ้ยปมดอ้ย บุคคลบางคนรู้สึกเป็นปมดอ้ยเม่ือมี
ร่างกายพิการและมีความตอ้งการท่ีจะท าการชดเชยปมดอ้ยเหล่านั้น ความรู้สึกท่ีตวัเองมีปมดอ้ย
ท าใหเ้กิดแรงขบัท่ีเรียกวา่ ปมเด่น ข้ึนมาทดแทน แอคเลอร์ มีความเช่ือวา่ ความรู้สึกของตนเอง
จะแสดงบทบาทท่ีส าคญั ในการสร้างรูปแบบบุคลิกภาพการรู้จกัสร้างตนเองและบุคลิกภาพ
แบบท่ีรู้จกัตนก่อใหเ้กิดความพยายามท่ีจะเอาชนะอุปสรรคทั้งหลายและสามารถพฒันา
ศกัยภาพของตนเองได ้เพราะวา่ศกัยภาพน้ีเป็นลกัษณะพเิศษท่ีมีอยูใ่นแต่ละบุคคล โครงสร้าง
บุคลิกภาพเกิดข้ึนจากเป้าหมาย 2 ชนิด คือ ความพยายามปรับตวัใหเ้ขา้กบัสงัคมและความ
พยายามทรงไวซ่ึ้งอ านาจ 
    4. ทฤษฎีบุคลิกภาพแบบคุณลกัษณะ (รังสรรค ์โฉมยา. 2553 : 368-360) 
กอร์ดอน อลัพอร์ท น าเสนอทฤษฎีคุณลกัษณะ ซ่ึงอธิบายวา่ บุคลิกภาพเป็นส่ิงท่ีสามารถท า
ความเขา้ใจและระบุคุณสมบติัขั้นพื้นฐานท่ีท าใหเ้กิดพฤติกรรมมนุษยแ์ละนบัรวมไปถึง
องคป์ระกอบของพฤติกรรม ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความอดทน พื้นฐานจิตใจและรวมถึงพฤติกรรม
ในสภาวะเหตุการณ์ต่าง ๆ ทั้งน้ีคุณลกัษณะถือเป็นรากฐานของระบบประสาทของบุคคล เป็น
โครงสร้างของระบบจิตประสาท ซ่ึงท าหนา้ท่ีควบคุมบงัคบัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม ช่วย
เสริมสร้างความเช่ือมัน่และท าใหบุ้คคลอ่ืนเกิดความรู้สึกยนิดี ถา้บุคคลใดขาดคุณลกัษณะ
เก่ียวกบัความสามารถในการเขา้สงัคมจะมีพฤติกรรมท่ีผดิหวงั มีความรู้สึกแตกต่างกนัมากใน
ภาวะเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน  
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 นอกจากน้ีทฤษฎีของ แฮนส์ ไอเซง อธิบายความแตกต่างกนัในทางบุคลิกภาพ 
และพฤติกรรม โดยแบ่งบุคคลออกเป็น 4 คุณลกัษณะ คือ พฤติกรรมแบบปกปิด พฤติกรรม
แบบเปิดเผย พฤติกรรมแบบมัน่คงและพฤติกรรมแบบมีแนวโนม้เป็นโรคประสาท คุณลกัษณะ
เหล่าน้ีมีจุดเร่ิมตน้มาจากปัจจยัทางชีววิทยา ข้ึนอยูก่บัจ านวนกิจกรรมในระบบประสาทของ 
แต่ละบุคคล โดยกิจกรรมน้ีจะจูงใจใหแ้ต่ละบุคคลพฒันาตนเองไปในแนวทางท่ีแน่นอน  
ซ่ึงสุดทา้ยบุคลิกภาพจะไดม้าจากระบบประสาทของแต่ละบุคคลท่ีไดรั้บการถ่ายทอดทาง
พนัธุกรรมและจากประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บมา แนวคิดน้ีอธิบายวา่ บุคลิกภาพท่ีมี
พฤติกรรมแบบเปิดเผย มีธรรมชาติระบบประสาทท่ีมีความสงบเงียบ เกิดจากธรรมชาติของ
ระบบประสาทท่ีไม่ตอ้งการแสวงหาส่ิงเพิม่เติมท่ีมีความต่ืนเตน้ จึงมีพฤติกรรมชอบอยู ่
ตามล าพงั บุคคลทุกคนจะมีบุคลิกภาพเป็นแบบพฤติกรรมเปิดเผยหรือพฤติกรรมแบบปกปิด 
กไ็ด ้หรือมีทั้งสองแบบกไ็ด ้
    5. ทฤษฎีบุคลิกภาพตามลกัษณะรูปร่าง (รังสรรค ์โฉมยา. 2553 : 371)  
William Sheldon มีความเช่ือวา่บุคลิกภาพแต่ละบุคคลมีส่วนสมัพนัธ์กบัคุณสมบติัรูปร่างของ
บุคคล เขาไดท้  าการวิเคราะห์รูปร่างชายหนุ่มหลายพนัคน พบขอ้สรุปวา่ประกอบดว้ยรูปร่าง
พื้นฐาน แบ่งเป็น 3 แบบและเช่ือมโยงกบัลกัษณะกบับุคลิกภาพดงัน้ี 1) รูปร่างอว้นเต้ีย 
(Endomorph) พวกน้ีจะมีลกัษณะรูปร่างอว้น เต้ีย เน้ือน่ิมและล าตวัมีขนาดกลม รูปร่างไม่ดี  
มีน ้ าหนกัมาก รับประทานอาหารมาก มีความเช่ืองชา้อึดอาดไม่สะอาด มีเพื่อนมาก มีนิสยัชอบ
การเขา้สงัคม ช่ืนชอบการนอนและการกิน ชอบความสบายทางร่างกาย 2) รูปร่างล ่าสนั สนัทดั
มีกลา้มเน้ือ (Mesomorph) พวกน้ีจะมีลกัษณะรูปร่างแขง็แรง มีกลา้มเน้ือ มีพฒันาการทาง
ร่างกายท่ีดี มีกลา้มเน้ือแขง็แรงดูดี มีเพื่อนมาก มีความสุข มีคนชอบมาก มีความประณีต 
คล่องแคล่ว วอ่งไว ชอบช่วยเหลือบุคคลอ่ืน มีลกัษณะแบบนกักีฬา ชอบการต่อสู ้มีพลงัชอบ
การผจญภยั ชอบออกก าลงักายและมีความกลา้หาญ และ3) รูปร่างผอม (Ectomorph) มีลกัษณะ
รูปร่างและกลา้มเน้ือยงัไม่รับการพฒันา หนา้อกแบนราบ ล าตวัมีขนาดบอบบาง อ่อนแอ ศีรษะ
มีขนาดใหญ่ มีน ้ าหนกันอ้ย รับประทายอาหารไดน้อ้ย ชอบความเงียบ มีความวิตกกงัวล มี
ความหวากกลวัไม่ชอบการต่อสู ้มีคุณสมบติัท่ีมีจิตส านึกของตวัเอง มีอารมณ์อ่อนไหว ชอบอยู่
ตามล าพงั ชอบกิจกรรมการใชค้วามคิด 
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 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีผูส้นใจท่ีศึกษาบุคลิกภาพมีอิทธิพลต่อความเครียด
ไว ้ดงัน้ี คือ นีลนารา จินาพร (2540 : 84) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 สงักดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 9 ผลการวิจยัพบวา่ การสร้างสมการ
พยากรณ์ความเครียด โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบวา่ลกัษณะนิสยัในการเรียน 
ของนกัเรียน เพศ บุคลิกภาพของนกัเรียนและการรับรู้ต่อพฤติกรรมของครู สามารถร่วมกนั
พยากรณ์ความเครียดของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ศศลกัษณ์ ศิวะภิญโญยศ 
(2544 : 115) ไดศึ้กษาความเครียดและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
นายร้อยต ารวจ ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลทางตรงและทางออ้มต่อความเครียดมีสองปัจจยั
คือ บุคลิกภาพท่ีเขม้แขง็และแรงสนบัสนุนทางสงัคม โดยบุคลิกภาพท่ีเขม้แขง็มีผลทางตรง 
ในเชิงลบกบัความเครียดและมีผลทางออ้มในเชิงลบกบัความเครียดผา่น แรงสนบัสนุนทาง
สงัคม ส่ิงรบกวนในชีวิตประจ าวนัและการเผชิญความเครียด ส่วนแรงสนบัสนุนทางสงัคม 
มีผลทางตรงเชิงลบกบัความเครียดและมีผลทางออ้มในเชิงลบกบัความเครียดผา่นการเผชิญ
ความเครียด วิศิษฐ วชัรเทวินทร์กลุ (2546 : 47-50) ไดศึ้กษาความเครียด ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดและวิธีขจดัความเครียดของนกัศึกษาสถาบนัราชภฏันครปฐม ผลการวิจยั พบวา่ 
ปัจจยัส่วนบุคคล รวมถึงปัจจยัดา้นสงัคมและเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ คณะ บุคลิกภาพส่วนตวั  
สภาวะสุขภาพ ความสมัพนัธ์ในครอบครัวและฐานะทางเศรษฐกิจจองครอบครัว มีผลท าให้
ความเครียดของนกัศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สมเดช คู่ทวีกลุ 
(2546: 61-63) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
สงักดักรมสามญัศึกษา สหวิทยาเขตพระราชวงัเดิม ผลการวิจยัพบวา่ เพศ โรคประจ าตวัของ
นกัเรียน ความคาดหวงัของบิดามารดา ผลการเรียนของนกัเรียนและบุคลิกภาพของนกัเรียน 
พบวา่ ไม่มีความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียด อจัฉรา ระตะนะอาพร (2546 : 55-56) ได ้ 
ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารวิทยา 
ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนทั้ง 5 ประการ คือ บุคลิกภาพ/
ลกัษณะส่วนตวั ความสมัพนัธ์กบักลุ่มเพื่อน ความสมัพนัธ์ในครอบครัว สภาพเศรษฐกิจของ
ครอบครัว พฤติกรรมทางการเรียน มีความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียดอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 วชิราภรณ์ ยมรัตน์ (2553 : 91) ไดศึ้กษาปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อความเครียด 
ในการปฏิบติังานของพยาบาล โรงพยาบาลเอกชน จงัหวดันครราชสีมา ผลการวิจยั พบวา่ 
บุคลิกภาพแบบ A เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพยาบาลและมี
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ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความเครียดในการปฏิบติังานของพยาบาล ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01  
 จากแนวคิดและทฤษฎีบุคลิกภาพขา้งตน้น้ีจะเห็นไดว้า่มีผูใ้หแ้นวคิดและทฤษฎี
บุคลิกภาพไวม้ากมาย แต่ผูว้จิยัสนใจทฤษฎีชนิดของบุคลิกภาพของ คาล จี จุง (Carl G. Jung) 
บุคลิกภาพหรือจิตใจประกอบดว้ยระบบ ท่ีเป็นอิสระต่อกนัแต่มีการปฏิสมัพนัธ์กนั แบ่งเป็น 2 
ชนิด คือ 1) ชนิดเกบ็ตวั (Introvert) เป็นบุคคลประเภทชอบอยูโ่ดดเด่ียว ชอบอยูต่ามล าพงั ชอบ
แยกตวัเองออกจากสงัคม ชอบท างานคนเดียว ใชค้วามคิดของตวัเองเป็นหลกัในการส ารวจ
ตวัเอง ควบคุมตวัเอง คิดแต่เร่ืองท่ีเก่ียวกบัตวัเอง สนใจเฉพาะเร่ืองของตน ไม่ค่อยกลา้แสดง 
ตวัต่อชุมชน มกัเกบ็ความทุกขไ์วก้บัตวัเอง เกบ็ความรู้สึกเก่ง ไม่ค่อยจะแสดงออก มกัจะ
หวาดระแวง มีความกดดนัทางอารมณ์ และ2) ชนิดเปิดเผย (Extrovert) เป็นบุคคลท่ีมีแนวโนม้
ท่ีจะสนใจส่ิงภายนอกตวั พวกท่ีคิดแต่เร่ืองภายนอกตวัเองมีลกัษณะเป็นคนท่ีแสวงหาและชอบ
กระท ากิจกรรมร่วมกบัผูอ่ื้น ชอบการสงัสรรค ์ชอบการเขา้สงัคมอยูก่บัคนหมู่มาก ชอบ
เก่ียวขอ้งสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น ชอบคบหาสมาคมกบัคนอ่ืน ๆ มีการยอมรับและปรับตวัเองใหเ้ขา้กบั
สงัคมได ้เป็นคนท่ีพดูคุยสนุกสนานเป็นกนัเอง ชอบพดูคุยกบัคนอ่ืน  
  3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ 
   จุฑารัตน์ สถิรปัญญา (2552 : 51-52) ไดแ้บ่งปัจจยัท่ีมีผลต่อบุคลิกภาพเป็น 3 
ประเภท ดงัน้ี 1) พนัธุกรรม ปัจจยัทางชีวภาพหน่ึงท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการมีบุคลิกภาพผดิปกติ
โดยพบวา่ฝาแฝดท่ีเกิดจากไข่ใบเดียวกนัจะมีบุคลิกภาพผดิปกติแบบเดียวกนัมากกวา่ฝาแฝด 
ท่ีเกิดสาเหตุจากปัจจยัทางชีวภาพเป็นส าคญั ระดบัฮอร์โมนพบวา่ มีผลต่อบุคลิกภาพเช่นกนั 
นอกจากน้ีลกัษณะผวิพรรณ รูปร่าง หนา้ตา และโรคบางชนิด จะส่งผลต่อจิตใจและบุคลิกภาพ 
ของคน 2) ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม สงัคมจะก าหนดบทบาทของสมาชิก เช่น สงัคมตะวนัตก
มกัจะใหอิ้สระแก่เดก็มากกวา่สงัคมตะวนัออก เดก็ฝร่ังมกัจะกลา้แสดงออก รับผดิชอบ และ
เป็นตวัของตวัเองไดเ้ร็วกวา่ เป็นตน้ และ3) ความผดิปกติจากการพฒันาตามขั้นตอนหยดุอยูก่บั
ท่ี โดยเฉพาะพฒันาการในช่วง 5 ขวบปีแรกของชีวิต ซ่ึงฟรอยด ์เรียกวา่ เป็นระยะวกิฤต 
(Critical Period) ของมนุษย ์คือ เป็นระยะท่ีเดก็ตอ้งไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการขั้น
พื้นฐานในการด ารงชีวิตอยา่งสม ่าเสมอและเป็นไปตามล าดบั หากเดก็ไม่ไดรั้บการตอบสนอง
อยา่งใดอยา่งหน่ึงจะท าใหพ้ฒันาการหยดุอยูก่บัท่ี (Fixation) และส่งผลใหเ้กิดความผดิปกติ 
ในระยะต่อมาซ่ึงนบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของการมีบุคลิกภาพผดิปกติ 
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 จากการศึกษาของ Kretchmer นกัมนุษยว์ทิยาและสงัคมวิทยาไดแ้บ่งลกัษณะ 
ของบุคคลเป็น 4 ชนิด คือ จุฑารัตน์ สถิรปัญญา (2552 : 52 ; อา้งถึงใน กนกรัตน.์ 2538)  
1) Asthenic Type ลกัษณะสูงผอม ตวัยาว ขายาว พวกน้ีมกัจะไม่ค่อยทุกขร้์อน ชอบคิดเงียบ ๆ 
ตามล าพงัอาจจะกลายเป็นนกัประพนัธ์ กว ีถา้เกิดการเสียสมดุลของอีโก ้(Breakdown) มกัจะ
เป็นโรคจิตเภท (Schizophrenia) 2) Pyknic Type ลกัษณะเต้ีย แคระแกรน อว้น คอใหญ่ มกัจะ
เจา้อารมณ์ ท าอะไรจริงจงั โกรธง่ายหายเร็ว ชอบสนุกสนาน ถา้เกิดภาวะ Ego เสียสมดุล 
(Breakdown) มกัจะเป็นโรคจิตทางอารมณ์ (Manic-Depressive) 3) Athletic Type ลกัษณะล ่า
สนั แขง็แรง มีกลา้ม สมส่วน ร่างกายมีเสน่ห์ ชอบผจญภยั ต่อสู ้กลา้ไดก้ลา้เสีย 4) Dysplastic 
Type ร่างกายผดิปกติ เช่น สูงใหญ่กวา่ปกติ หรือไม่สมประกอบ มีปมดอ้ยและมกัจะมีเชาวน์
ปัญญาต ่า รังสรรค ์โฉมยา (2553 : 358-359) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของบุคลิกภาพเป็น 3 ประการ 
คือ พนัธุกรรม ส่ิงแวดลอ้มและสถานการณ์ ซ่ึงอธิบายไดว้า่ พนัธุกรรม หมายถึงลกัษณะต่าง ๆ 
ทั้งทางชีวภาพ กายภาพ รวมไปถึงคุณลกัษณะภายในจิตใจ บุคคลจะไดรั้บจากบิดามารดาผา่น
ทางยนีท่ีอยูใ่นโครโมโซม ซ่ึงจากการสงัเกตพฤติกรรมและอารมณ์ในวยัเดก็พบวา่ ลกัษณะ 
ต่าง ๆ จะถูกถ่ายทอดทางพนัธุกรรม นอกจากน้ีการศึกษาคู่แฝดท่ีถูกแยกเล้ียงดูท่ีแตกต่างกนั  
กย็งัพบวา่เดก็ทั้งสองคนยงัคงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัหลายอยา่ง ส่ิงท่ีส าคญัต่อมา คือ
สภาพแวดลอ้ม ซ่ึงความตอ้งการของสงัคมหรือส่ิงแวดลอ้มท่ีบุคคลนั้นด ารงอยูท่ี่จะสร้างเสริม 
ปรับเปล่ียนบุคลิกภาพของบุคคลใหเ้ปล่ียนแปลงไป นอกจากน้ี สถานการณ์ กเ็ป็นปัจจยัส าคญั
ท่ีมีผลต่อบุคลิกภาพ เพราะถึงแมว้า่บุคคลจะมีบุคลิกภาพท่ีคงท่ี แต่เม่ือสถานการณ์บางอยา่ง
เปล่ียนแปลงไปบุคลิกภาพอาจจะเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย 
 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพขา้งตน้น้ี สามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อบุคลิกภาพ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ ประการแรกพนัธุกรรม เป็นลกัษณะทั้งทาง
กายภาพและชีวภาพ ประการท่ีสองสภาพแวดลอ้ม เป็นตวัท่ีส าคญัท่ีประการหน่ึงท่ีท าให้
บุคลิกภาพเปล่ียนไป เพราะในสภาพแวดลอ้มท่ีต่างกนับุคลิกภาพกแ็ตกต่างกนัตามไปดว้ย และ
สุดทา้ยคือปัจจยัดา้นสถานการณ์ เป็นปัจจยัอีกตวัท่ีมีผลต่อบุคลิกภาพ เพราะในสถานการณ์ท่ี
แตกต่างกนัท าใหมี้บุคลิกภาพต่างกนัไปดว้ย  
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  4. การวดัและการประเมินบุคลิกภาพ การวดับุคลิกภาพ เป็นเร่ืองสลบัซบัซอ้นและ
ท าไดย้ากเพราะคนเราจะพฒันาลกัษณะนิสยัอยูเ่สมอ แบบวดับุคลิกภาพแบบเดียวไม่สามารถ
บอกบุคลิกภาพของบุคคลไดอ้ยา่งสมบูรณ์ การวดับุคลิกภาพเพื่อใหเ้ขา้ใจลกัษณะพฤติกรรม
การแสดงออกของบุคคล ทั้งในดา้นความคิด อารมณ์ ความสนใจและความสามารถ ผลท่ีไดจ้ะ
บ่งบอกแนวโนม้บุคลิกภาพของบุคคล เคร่ืองมือในการทดสอบบุคลิกภาพมีหลายประเภท 
นกัทฤษฎีบุคลิกภาพในศตวรรษท่ี 20 จึงไดพ้ยายามสร้างมาตรในการวกับุคลิกภาพ สามารถ
แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ จุฑารัตน์ สถิรปัญญา (2552 : 52-54 ; อา้งถึงใน ศรีเรือน. 2547)  
   4.1 Projective Test เป็นวิธีท่ีเปิดโอกาสใหผู้รั้บการทดสอบไดแ้สดงความรู้สึก
ของตนต่อส่ิงเร้าท่ีคลุมเครือไดอ้ยา่งอิสระ โดยผูท้ดสอบจะไม่ตดัสินวา่ผดิหรือถูกผูรั้บการ
ทดสอบจึงสามารถเปิดเผยตนเองไดโ้ดยไม่รู้สึกอึดอดั แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
    4.1.1 ใชรู้ปภาพ (Pictorial) เป็นการใหผู้รั้บการทดสอบบรรยายหรือ 
อธิบายภาพท่ีเห็นตามความคิดความรู้สึกของตนอยา่งอิสระโดยไม่ทราบวา่ค าตอบนั้นจะถูก
แปลความหมายอยา่งไร สะทอ้นใหเ้ห็นการท างานของจิตใจในดา้นกระบวนการคิด  
ความตอ้งการ ความกงัวลใจ ความขดัแยง้ใจ และเก่ียวขอ้งกบัเชาวน์ปัญญา เช่น ความคิดริเร่ิม 
และวิธีการแกปั้ญหา 
    4.1.2 ใชภ้าษา (Language) โดยการใชภ้าษาพดูหรือภาษาเขียนตอบสนอง
โดยตรงสามารถทดสอบเป็นกลุ่มได ้ดงันั้นผูรั้บกานทดสอบจึงตอ้งอ่านออกเขียนได ้
    4.1.3 ใชก้ารแสดงออก (Expression) คือการกระท าเพื่อใหรั้บการทดสอบได้
มีการแสดงออกอยา่งอิสระ โดยใชเ้ชาวน์ปัญญากบัการแสดงออกทางร่างกายเพื่อสะทอ้น
ลกัษณะทางจิตใจ อารมณ์ เจตคติ ความสามารถในการปรับตวัต่อส่ิงแวดลอ้มหรือการรับรู้
เก่ียวกบัตวัเอง 
   4.2 แบบส ารวจหรือแบบใหร้ายงานตวัเองได ้(Objective Test) การทดสอบแบบ
น้ีจะมีขอ้ความใหผู้รั้บการทดสอบเลือกตอบวา่ในแต่ละขอ้ความนั้นตรงกบัตวัเขาหรือไม่ โดย
การตอบอาจจะตอบวา่ “ใช่หรือไม่ใช่” หรือตอบวา่ “เห็นดว้ยมากท่ีสุด ปานกลาง นอ้ย และ
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด” แลว้แต่จะเลือกตอบ รังสรรค ์โฉมยา (2553 : 379-386) การวดับุคลิกภาพ 
ท าไดห้ลายวิธี ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการและวตัถุประสงคข์องผูศึ้กษา โดยทัว่ไปเราใชว้ิธีการวดั
บุคลิกภาพ 6 วิธี คือ แบบวดับุคลิกภาพ (แบบวดัทางจิตวิทยา) การสมัภาษณ์ การสังเกต  
สังคมมิติและการสร้างสถานการณ์ 
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    4.2 1 แบบส ารวจบุคลิกภาพ (Personality Inventory) คือ เคร่ืองมือ 
วดับุคลิกภาพท่ีส าคญัท่ีสุด เป็นวิธีท่ีใหบุ้คคลประเมินตนเอง โดยปกติประกอบดว้ยขอ้ค าถาม
หลายขอ้ ตั้งแต่ 100–500 ขอ้ แต่ละค าถามจะเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของบุคคล การด าเนินการ
วดัท าโดยใหผู้เ้ขา้รับการทดสอบอธิบายถึงความรู้สึกเก่ียวกบัส่ิงของ สถานการณ์และบุคคล
ตามขอ้ค าถามท่ีก าหนด 
    4.2.2 แบบส ารวจบุคลิกภาพรวม Minnesota Multiphasic Personality 
Inventory : MMPI) สร้างโดย Hathaway and McKinley ใชเ้พื่อวนิิจฉยัพฤติกรรมแปรปรวนวา่
ปกติหรือไม่ปกติ ประกอบดว้ยค าถามแบบประโยคบอดเล่า 550 ขอ้ พิมพอ์ยูใ่นบตัร ผูถู้กถาม
ตอ้งแยกบตัรเอง โดยแบ่งออกเป็น 3 พวก คือ จริง ไม่จริง และบอกไม่ได ้เม่ือท าเสร็จแลว้จะให้
คะแนนท่ีไดจ้าดแบบทดสอบน้ีจะตอ้งเปรียบเทียบกบัคะแนนมาตรฐาน แบบวดัน้ีแบ่งคะแนน
ออกเป็น 10 ตอน ตามประเภทของคนไข ้คือ Hypochondriasis, Depression, Hysteria, 
Psychopath, Interest, Introvert, Extrovert, Paranoid, Psychasthenia, Schizophrenia and 
Hopomania ซ่ึงต่อมาแบบทดสอบน้ีไดพ้ฒันาข้ึนมาใหม่ เน่ืองจากแบบทดสอบเสียเวลานาน
เพราะตอ้งท าทีละคน จึงเปล่ียนใหม่โดยจดัพิมพข์อ้ความทั้งหมดไวใ้นสมุดเลก็ ๆ มีการสร้าง
ค าถามเพิ่มข้ึน 566 ขอ้ 
    4.2.3 แบบวดับุคลิกภาพของ Edwards Personal Preference Schedule : 
EPPS เป็นแบบวดัความสนใจหรือเจตคติของบุคคล แบ่งเป็นชุดความตอ้งการทางจิตใจของตน 
15 ขอ้ จากแบบวดัความตอ้งการทางจิตใจเมอร์เรย ์อีก 28 ขอ้ เป็นค าถามแบบเลือกตอบอยา่งใด
อยา่งหน่ึง จากทั้งหมด 225 ขอ้ 
    4.2.4 แบบทดสอบการบรรยายภาพแบบ TAT Thematic Apperception Test 
สร้างโดย Murray and Morgan ประกอบดว้ยรูปภาพประมาณ 20 รูป ทุกรูปมีลกัษณะคลุมเครือ
ไม่แจ่มแจง้ ผูเ้ขา้รับการทดสอบบุคลิกภาพจะไดรั้บค าขอร้องจากผูท้ดสอบใหส้ร้างเร่ืองข้ึนมา 
หรือเล่าเร่ือง จากการดูรูปภาพ จินตนาการ และสร้างเร่ืองราวข้ึนมา การทดสอบน้ีอาศยัหลกั
ความเช่ือพื้นฐานท่ีวา่ ส่ิงท่ีผูเ้ขา้รับการทดสอบเล่า ยอ่มมีรากฐานจากชีวติจริงของเขาเอง ข้ึนอยู่
กบัในขณะรับการทดสอบ บุคคลมีความพร้อมท่ีจะรับรู้ไปในทางใด ผูเ้ขา้รับการทดสอบจะ
ตีความหมายของส่ิงเร้าตามความพร้อมในการดูในช่วงเวลานั้น 
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    4.2.5 แบบทดสอบภาพหยดหมึกของ Rorschach Test and Rorschach Ink 
Blot Test แบบทดสอบน้ีเป็นแบบทดสอบทางออ้มเช่นเดียวกบัแบบทดสอบ TAT เป็น
แบบทดสอบท่ีมีการใชแ้พร่หลายมากท่ีสุดชนิดหน่ึง ประกอบดว้ยภาพหยดหมึกรวม 10 ภาพ  
ทุกภาพมีหยดหมึกพบัทบัไวเ้ป็นรูปต่าง ๆ เป็นภาพสีขาว – ด า จ านวน 5 ภาพ และภาพสีต่าง ๆ  
อีก 5 ภาพ ผูรั้บการทดสอบดูภาพทีละภาพแลว้บอกวา่เห็นอะไร อาจจะเห็นเป็นหลายอยา่งบอก 
ไดห้ลายอยา่ง ผูถู้กทดสอบไม่รู้วา่ค  าตอบของเขาสามารถน าไปตีความหมายได ้ค  าตอบของผู ้
เขา้รับการทดสอบต่อภาพหยดหมึกจะเปิดเผยลกัษณะบุคลิกภาพท่ีแทจ้ริงของเขาออกมา  
เพราะผูถู้กทดสอบจะไม่ค่อยระวงัตวัเหมือนตอบค าถาม การตีความคะแนนในแบบทดสอบน้ี 
ผูตี้ความหมายจะตอ้งมีความเช่ียวชาญเป็นพิเศษ ตอ้งผา่นการฝึกอบรมมาโดยเฉพาะ  
    4.2.6 แบบทดสอบบุคลิกภาพ MPI (The Maudsley Personality Inventory)  
สมทรง และคณะ (2512 ; อา้งถึงใน คมสนั บุญจงรักษ.์ 2554 : 61) เป็นแบบทดสอบมาตรฐาน 
ประกอยดว้ยขอ้ค าถาม จ านวน 48 ขอ้ แบ่งเป็นค าถามท่ีประเมินบุคคล 2 ลกัษณะ คือ 
แสดงออก – เกบ็ตวั (Extroversion-Introversion) หรือ Scale E และหวัน่ไหว – มัน่คง 
(Neuroticism-Stability) หรือ Scale N อยา่งละ 24 ขอ้ รวม 48 ขอ้ โดยประเมินบุคลิกภาพ 2 มิติ  
ดงัน้ี 1) มิติบุคลิกภาพเชิงพฤติกรรม (Scale E) ไดแ้ก่ พฤติกรรมแบบแสดงออก (Extroversion) 
แบบเกบ็ตวั (Introversion) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม จ านวน 24 ขอ้ 2) มิติบุคลิกภาพเชิงสภาวะ
ทางอารมณ์ (Scale N) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม จ านวน 24 ขอ้ 
 จากการศึกษาการวดัและการประเมินบุคลิกภาพขา้งตน้น้ี ผูว้ิจยัสนใจแบบทดสอบ
บุคลิกภาพ MPI (The Maudsley Personality Inventory) เป็นแบบทดสอบมาตรฐานประกอบดว้ย
ขอ้ค าถาม จ านวน 48 ขอ้ แบ่งเป็นค าถามท่ีประเมินบุคคล 2 ลกัษณะ คือ แสดงออก – เกบ็ตวั 
(Extroversion - Introversion) หรือ Scale E และหวัน่ไหว–มัน่คง (Neuroticism-Stability)  
หรือ Scale N อยา่งละ 24 ขอ้ รวม 48 ขอ้ โดยประเมินบุคลิกภาพ 2 มิติ ดงัน้ี 1) มิติบุคลิกภาพ
เชิงพฤติกรรม (Scale E) ไดแ้ก่ พฤติกรรมแบบแสดงออก (Extroversion) แบบเกบ็ตวั 
(Introversion) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม จ านวน 24 ขอ้ 2) มิติบุคลิกภาพเชิงสภาวะทางอารมณ์ 
(Scale N) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม จ านวน 24 ขอ้ 
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 4. ฐานะทางเศรษฐกจิและสังคมของครอบครัว ความหมาย ฐานะทางเศรษฐกิจและ
สังคม มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมไวห้ลายท่าน 
ดงัน้ี 
   สมทรง สุวรรณเลิศ (2524 : 45 ; อา้งถึงใน เยาวเรศ จนัทะแสน. 2545 : 25) ได้
กล่าววา่เดก็ท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต ่าหรือยากจนมกัจะมีปัญหาทั้งทางดา้น
ร่างกายและจิตใจและน าไปสู่ปัญหาความประพฤติ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีมีผลต่อการเรียนและต่อ
ปัญหาทางดา้นอารมณ์ดว้ย 
   วจิราภรณ์ ไชยรัตน์ (2539 : 36 ; อา้งถึงใน เยาวเรศ จนัทะแสน. 2545 : 25) 
นิยามวา่ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวส่งผลต่อความมัน่คงทางอารมณ์ ปัญหาทางอารมณ์
และการปรับตวัทางอารมณ์เดก็และเยาวชนเป็นประเดน็ท่ีควรใหค้วามสนใจวา่ในสภาวการณ์
ของสงัคมดงักล่าวจะมีผลเอ้ืออ านวยหรือขดัแยง้ต่อการเตรียมพร้อมใหเ้ดก็เจริญเติบโตท่ีมี
คุณภาพในวนัขา้งหนา้ไดอ้ยา่งไรบา้ง การพฒันาความเจริญกา้วหนา้เชิงวตัถุก่อใหเ้กิดผลกระทบ
ตามมามากมาย ไม่วา่ทางดา้นวตัถุหรือจิตใจ โดยเฉพาะการพฒันาความรู้สึกนึกคิดของเดก็และ
เยาวชนรุ่นใหม่ท่ีมีต่อสงัคมปัจจุบนัซ่ึงเสนอเป็นภาพลกัษณ์ได ้3 กลุ่ม คือ  
    1. เดก็ท่ีครอบครัวฐานะปานกลางข้ึนไป เป็นกลุ่มท่ีมีโอกาสในสงัคมและ
ไดเ้ปรียบกวา่เดก็กลุ่มอ่ืน เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจของครอบครัวอยูใ่นฐานะท่ีไม่แร้นแคน้ 
อตัคดัและอาศยัอยูใ่นเมืองใหญ่หรือเขตชุมชนท่ีมีความเจริญกา้วหนา้ อิทธิพลของความเจริญ
ท าใหค้วามเช่ือโบราณ วฒันธรรมและขนบธรรมเนียมขอ้หา้มดงัเดิมถูกลบลา้งไป เดก็หญิงมี
โอกาสเท่าเทียมชาย ยิง่ถา้พอ่แม่มีการศึกษาสูง มีอาชีพดีอยูใ่นฐานะอนัสูงของสงัคม เดก็ยอ่ม 
มีแรงจูงใจและโอกาสทางการศึกษาดีกวา่กลุ่มอ่ืน การมองโลกของเขาจะเป็นไปในแง่ดี มี
ความหวงั มีแรงจูงใจในการท าส่ิงท่ีถูกท่ีควร ตามท านองคลองธรรม แต่หากอยูใ่นครอบครัวท่ี
มีฐานะทางเศรษฐกิจดีมากความตอ้งการทางวตัถุไดรั้บการตอบสนองอยา่งเพียงพอหรือมาก
เกินความตอ้งการ แต่ขาดความอบอุ่นทางจิตใจ พอ่แม่ไม่มีเวลาเอาใจใส่ การศึกษาทางจิตวิทยา
กล่าววา่ ไม่ไดรั้บการเอาใจใส่ เดก็จะมองโลกในทางท่ีไม่ดีหวาดระแวงต่อพฤติกรรมของ
บุคคลและเรียกร้องการตอบสนองจากสังคม 
    2. เดก็ท่ีมาจากครอบครัวเศรษฐีใหม่ เป็นเดก็ท่ีเคยยากจน ดอ้ยโอกาสใน
สงัคม แต่พอร ่ารวยข้ึนเน่ืองจากท่ีดินอยูใ่นเขตความเจริญทางเศรษฐกิจ เม่ือขายท่ีดินกม็กัจะ
อพยพมาใชชี้วิตอยูใ่นเขตชุมชน ใชเ้งินแสวงหาความสุขทางวตัถุ มีแนวโนม้ท่ีจะฟุ้ งเฟ้อจบั
จ่ายเงินอยา่งไม่รู้คุณค่า ดงันั้นการปลูกฝังส่ิงท่ีดีงามในหมู่เดก็และเยาวชนเหล่าน้ีจึงจะตอ้งเนน้
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ใหเ้กิดสติปัญญาและความนึกคิดท่ีจะใชชี้วิตของตนเองสร้างอนาคตของตนเองไดแ้ละ
ด ารงชีวิตอยูอ่ยา่งรู้จกัประมาณตน 
    3. เดก็ท่ีมาจากครอบครัวท่ียากจนและห่างไกลความเจริญและเดก็ท่ีดอ้ย 
ทางสมองและร่างกาย เป็นกลุ่มท่ีดอ้ยโอกาสท่ีสุดในสงัคม เพราะเกิดในครอบครัวท่ีเป็นชาวนา 
ชาวไร่ ท่ีมีการศึกษาต ่า ด ารงชีวิตแบบดัง่เดิมหรือเกิดในสลมัโดยพอ่แม่ไม่ตั้งใจ เดก็มกัจะมี
สภาพร่างกายและสมองบกพร่อง ขาดโอกาสทางการศึกษาและสงัคม เพราะการมีปัญหาทาง
เศรษฐกิจท าใหค้รอบครัวไม่สามารถส่งเสียดา้นการเรียนได ้เดก็ตอ้งลาออกจากโรงเรียน
กลางคนัเพื่อมาช่วยพอ่แม่ท างานหารายได ้เดก็กลุ่มน้ีจึงเป็นบุคคลท่ีนอ้ยเน้ือต ่าใจไดง่้าย  
หากไม่ไดรั้บการช่วยเหลือใหถู้กทางอาจเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์ขาดการมีส่วนร่วมในสงัคม 
 ฐานะทางเศรษฐกิจ ความมัง่มี ยากจน เป็นส่ิงท่ีวยัรุ่นค านึงถึงมากในสงัคมปัจจุบนัท่ี
เนน้ความส าคญัของวตัถุ เป็นส่ิงท่ีวยัรุ่นรู้สึกดอ้ยในความไม่ทดัทียมเพื่อน เช่น การมีบา้นไม่
สวยงาม เกิดความอายเป็นปมดอ้ยท่ีจะมีคนรู้ถึงฐานะครอบครัว ครอบครัวท่ียากจนมกัจะมีผล
ต่อการพฒันาของเดก็ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ เน่ืองจากครอบครัวท่ีขดัสนไม่สามารถหา
อาหารและส่ิงต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการพฒันาการทางร่างกายของวยัรุ่น ในขณะท่ีร่างกายก าลงั
เจริญเติบโตนั้นร่างกายตอ้งการอาหารท่ีมีคุณประโยชนสู์ง ซ่ึงถา้ในระหวา่งน้ีวยัรุ่นไม่ไดรั้บ
อาหารอยา่งสมบูรณ์อาจท าใหพ้ฒันาการชา้กวา่ปกติ ทางดา้นจิตใจวยัรุ่นท่ีมีฐานะทาง
ครอบครัวยากจนจะเป็นคนคิดมาก อิจฉาริษยาคนท่ีมีฐานะดีกวา่มกัคิดถึงปมดอ้ยของตนเอง
และกลวัวา่คนอ่ืนจะรังเกียจตน ท าใหไ้ม่มีความเช่ือมัน่ในตนเองและมกัเกบ็ตวัอยูเ่งียบ ๆ คน
เดียว ซ่ึงสามารถท าใหสุ้ขภาพจิตเส่ือม วิตกกงัวลและเกิดภาวะซึมเศร้าในท่ีสุด 
 ฐานะทางเศรษฐกิจเป็นปัจจยัส าคญัในการด ารงชีวิตประจ าวนั ดงันั้นคนท่ีมีความ
เป็นอยูดี่ยอ่มสามารถเผชิญปัญหาไดดี้วา่คนท่ีขาดแคลนปัจจยั พิชิดา ตญัญบุตร (2544 : 29 ; 
อา้งถึงใน เจียงค า อินทรวิชยั. 2533) และสามารถมองโลกในแง่ดีไม่เกิดปัญหาภาวะซึมเศร้า จะ
เห็นวา่บุคคลท่ีอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัท าใหบุ้คคลประเมินความรุนแรงของปัญหาท่ี
แตกต่างกนัซ่ึงท าใหเ้กิดการแกปั้ญหาท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงฐานะทางเศรษฐกิจต ่ากจ็ะท าใหก้าร
เผชิญปัญหามีประสิทธิภาพลดลง เม่ือปัญหาท่ีไม่สามารถแกไ้ขไดแ้ละอยูก่บัตนเองนาน ๆ 
สามารถท าใหภ้าวะสุขภาพจิตผดิปกติเกิดภาวะซึมเศร้าได ้
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 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีผูส้นใจท่ีศึกษาฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของ
ครอบครัวท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดไว ้ดงัน้ี คือ วงคพ์รรณ์ มาลารัตน์ (2543 : 91) ไดศึ้กษา
ความเครียดและพฤติกรรมการแกปั้ญหาความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบวา่ สภาพการเงินในครอบครัวมีความสมัพนัธ์กบัระดบั
ความเครียดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 วิภาพรรณ เดือนฉาย (2545 : 62) ไดศึ้กษา
ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดักรมสามญัศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ การศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง การรับประทานอาหารกบั
บิดามารดา ความคาดหวงัของบิดามารดา จ านวนชัว่โมงท่ีพบปะพดูคุยในครอบครัวและ
สถานภาพสมรสของบิดามารดา กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย มี
ความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 วิศิษฐ ์วชัรเทวนิทร์กลุ (2546 : 50)  
ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดและวธีิขจดัความเครียดของนกัศึกษาสถาบนัราชภฏั
นครปฐม ผลการวิจยัพบวา่ ความสมัพนัธ์ในครอบครัวและฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  
มีผลท าใหค้วามเครียดของนกัศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
อจัฉรา ระตะนะอาพร (2546 : 56) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารวทิยา ผลการวิจยัพบวา่ สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว มี
ความสมัพนัธ์ต่อระดบัความเครียดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ 
(2547 : 96-97) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ี
เรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ สถานภาพสมรสของบิดามารดา การศึกษา
ของบิดามารดา อาชีพของมารดา รายไดร้วมของครอบครัว กบัความเครียดของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 อ  าไพ กาวี และคณะ (2547 : 83-86) ไดศึ้กษาวิธีการจดัการความเครียด 
และส่ิงรบกวนในชีวิตประจ าวนักบัระดบัความเครียดของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย  
สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัตาก ผลการวิจยัพบวา่ สถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวและ
ลกัษณะของครอบครัว กบัระดบัความเครียด มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
นฤมล โอภาสานนท ์(2551 : 118) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดของนกัเรียนประถมศึกษา
ตอนปลาย : กรณีศึกษา โรงเรียนวดัวิเศษการ เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั
พบวา่ รายไดข้องมารดา กบัระดบัความเครียด มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ท่ีระดบั .05 พรชยั หลายพสุ และคณะ (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจยัพบวา่ สถานะการเงินของครอบครัว มีความสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตลาดกระบงั วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ (2552 : 80) ไดศึ้กษา
ความเครียด ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดและการจดัการความเครียดของนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี คณะศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั สงขลา ผลการวิจยั
พบวา่ รายไดข้องครอบครัว เป็นสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดของนกัศึกษามากท่ีสุด 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว หมายถึง
สภาพความเป็นอยู ่ฐานะทางการเงินของครอบครัวตลอดจนความมีหนา้มีตาในสงัคมของแต่
ละครอบครัว และฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมมีองคป์ระกอบ 3 ส่วน คือ 1) ลกัษณะทาง
สังคมของครอบครัว หมายถึง ความเป็นอยูค่รอบครัวของนกัเรียนในเร่ืองอาชีพ ความมัน่คง
ปลอดภยัท่ีส่งผลต่ออารมณ์และจิตใจของนกัเรียน เช่น ครอบครัวนกัเรียนเป็นท่ีนบัถือของ
ชุมชน ครอบครัวไดรั้บค าเชิญทุกคร้ังเม่ือมีงานส าคญั ๆ ในชุมชน เป็นตน้ 2) สภาพความ
เป็นอยูข่องครอบครัว หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพของครอบครัวนกัเรียนเก่ียวกบัความ
แตกต่างกนัภายในครอบครัว ความเช่ือ แนวคิดและทศันคติของครอบครัวทีมีต่อนกัเรียน  
3) ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว หมายถึง สภาพทางการเงิน รายไดข้องครอบครัวใน 
การสนบัสนุนดา้นการเรียนของนกัเรียน 
  4.2 การวดัและการประเมินฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคม 
   อจัฉรา สุขารมณ์ และอรพนิทร์ ชูชม (2530 : 26-29 ; อา้งถึงใน จิตติมา บวัมาศ. 
2546 : 44) กล่าวถึงสภาพความเป็นอยูแ่ละฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สามารถแบ่ง 
ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 1) สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัว ในแต่ละครอบครัวจะมีความเป็น 
อยูท่ี่แตกต่างกนั บางครอบครัวมีสมาชิกมาก บางครอบครัวมีสมาชิกนอ้ย บางครอบครัวพอ่แม่
แยกกนัอยู ่บางครอบครัวเลิกร้างไปแต่งงานใหม่ ท าใหเ้กิดปัญหาลูกเล้ียง แม่เล้ียงหรือบิดา
มารดาชอบด่ืมเหลา้ เล่นการพนนั เมาอาละวาดหรือบิดามารดาไม่สนใจในการศึกษาเพราะไม่
ค่อยรู้เร่ืองน้ีจึงไม่สนบัสนุนเท่าท่ีควร ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นแต่เป็นสาเหตุท าใหเ้กิดความแตกต่าง
กนัระหวา่งเดก็ท่ีมีครอบครัวแตกต่างกนั 2) ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ปัจจุบนัน้ีปัญหา
เศรษฐกิจตกต ่าก าลงัเป็นปัญหาท่ีส าคญัส าหรับทุกประเทศปัญหาดงักล่าวมีผลหลายอยา่ง เช่น 
ท าใหค้นต่างแก่งแยง่กนัท ามาหากินมากข้ึนเพื่อจะไดเ้งินมาด ารงชีพจึงไม่ค่อยมีเวลาสนใจเอา
ใจใส่บุตร ซ่ึงท าใหเ้กิดปัญหาต่อครอบครัวและสงัคมได ้
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 5. บรรยากาศในช้ันเรียน 
  5.1 ความหมายของบรรยากาศในชั้นเรียน มีนกัวิชาการและนกัจิตวิทยาหลายท่าน
ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ บรรยากาศในชั้นเรียน ไวห้ลากหลายดงัน้ี 
   Good (1973 : 106) ใหค้วามหมายของ บรรยากาศในหอ้งเรียนวา่ หมายถึง
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนในหอ้งเรียนท่ีรวมทั้งสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและระดบัอารมณ์ 
ความรู้สึกดว้ย 
   บุญชม ศรีสะอาด (2524 : 26) ใหค้วามหมาย บรรยากาศในชั้นเรียน หมายถึง
สภาพหรือส่ิงแวดลอ้มทางสงัคมจิตวิทยาในระบบสงัคม ซ่ึงมีความเคล่ือนไหวอนัประกอบไป
ดว้ยพฤติกรรมของครู ปฏิสัมพนัธ์ (interaction) ระหวา่งครูกบันกัเรียนและปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง
รักเรียนกบันกัเรียน 
   มาลี นิสสยัสุข (2529 : 7) ใหค้วามหมาย สภาพแวดลอ้มในหอ้งเรียน หมายถึง
ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีมีอยูห่รือเกิดข้ึนในหอ้งเรียนขณะท่ีมีการเรียนการสอน 
   สมพร บุญสุข (2531 : 11) ใหค้วามหมาย สภาพแวดลอ้มในหอ้งเรียน หมายถึง
ลกัษณะของชั้นเรียนอนัเกิดจากการมีความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน ความสมัพนัธ์
ระหวา่งครูกบันกัเรียน ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียนและวิธีการเรียนการสอน 
   ประพนธ์ ทองประเสริฐ (2545 : 6) ใหค้วามหมาย ส่ิงแวดลอ้มทางโรงเรียน 
หมายถึงลกัษณะของส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนท่ีจดัประสบการณ์และส่งเสริมผูเ้รียนใหเ้กิด
การเรียนรู้อยา่งถาวรและมัน่คงพอเพียง ท่ีจะท าใหพ้ฒันาการทางความคิดเกิดข้ึนไดต้ลอดช่วง
ชีวิตของเดก็ ไดแ้ก่ รูปแบบการเรียนการสอน บรรยากาศในชั้นเรียนและกิจกรรมการเรียนการสอน 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ีสามารถสรุปไดว้า่ บรรยากาศในชั้นเรียน หมายถึง
สภาพแวดลอ้มภายในชั้นเรียนซ่ึงเกิดจากการมีความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียนและความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียน 
  5.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับรรยากาศในชั้นเรียน มีผูไ้ดก้ล่าวถึงแนวคิดและ
ทฤษฎีเก่ียวกบับรรยากาศในชั้นเรียน ไวห้ลากหลายแบบหลายประเภท ดงัน้ี 
   Trickett and Moos (1973 : 96-97) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มทาง
สงัคมในชั้นเรียนระดบัมธัยมศึกษา โดยแบ่งสภาพแวดลอ้มทางสงัคมในชั้นเรียนออกเป็น 9 
ดา้น ดงัน้ี 
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    1. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของหอ้งเรียน (Involvement) คือ การท่ีนกัเรียน
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนในหอ้งเรียนหรือเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรม
ต่าง ๆ ในการเรียนการสอน 
    2. ความสมัพนัธ์ในกลุ่มเพือ่น (Affiliation) คือ ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียน
ในหอ้งเรียน ความรักใคร่ปองดอง สามคัคี ทะเลาะเบาะแวง้หรือแบ่งพรรคแบ่งพวก เป็นตน้ 
    3. การแข่งขนั (Competition) คือ การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิกบัเกณฑท่ี์ตั้ง
ไว ้ซ่ึงอาจจะเป็นการแข่งขนักบัตนเองหรือกบัเพื่อน เพื่อพฒันาตนเองใหดี้ข้ึน 
    4. ระเบียบและการมีระบบ (Order and Organization) คือ การจดัล าดบั
ขั้นตอนการท างาน แบ่งแยกหนา้ท่ีตามความเหมาะสม รู้จกัวางแผน มีเหตุมีผล 
    5. การมีกฎเกณฑท่ี์ชกัเจน (Rule Clarity) คือ การท่ีหอ้งเรียนมีกฎระเบียบท่ี
ชดัเจนและเป็นท่ีรับรู้ของนกัเรียนโดยทัว่ถึง 
    6. การควบคุมของครู (Teacher Control) คือ การปกครองของครูในการ
ควบคุมนกัเรียนในหอ้งเรียน ไม่วา่จะเป็น ความยติุธรรม การสร้างความเช่ือมัน่ศรัทธาในตวัครู 
เป็นตน้ 
    7. การใชน้วตักรรม (Innovation) คือ การน าประสบการณ์หรือนวตักรรม
ใหม่ ๆ มาใชใ้นหอ้งเรียน เพือ่ใหน้กัเรียนไดรั้บประสบการณ์ท่ีหลากหลาย 
    8. การสนบัสนุนจากครู (Teacher Support) คือ การไดรั้บความเอาใจใส่ 
ส่งเสริมใหก้ าลงัใจ แนะน า ช้ีแนะจากครูผูส้อนและการยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน 
    9. การมุ่งความส าเร็จของงาน (Task Orientation) คือ การจดักิจกรรมใน
หอ้งเรียนท่ีมุ่งใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงคก์ารเรียนการสอน 
   บุญชม ศรีสะอาด (2524 : 26-27) ไดบ่้งบรรยากาศในชั้นเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม 
ประกอบดว้ยพฤติกรรมการสอนของครู ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียนและปฏิสมัพนัธ์
ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน ซ่ึงจากบรรยากาศ 3 แบบน้ีสามารถจ าแนกออกเป็น 6 ดา้น ดงัน้ี 
    1. การมีส่วนร่วม (Involvement) หมายถึงการท่ีนกัเรียนในหอ้งมีความตั้งใจ
และแสดงความสนใจในกิจกรรมของชั้นเรียน เช่น การมีส่วนร่วมในการอภิปลายหรือการร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ  
    2. ความผกูพนักนัฉนัทมิ์ตร (Affiliation) หมายถึงนกัเรียนมีความรู้สึกและ
แสดงออกซ่ึงความเป็นมิตรต่อกนัและกนั เช่น การรู้จกัคุน้เคยกนั ช่วยกนัท างานหรือมีความ
พอใจท่ีไดท้ างานร่วมกนั 
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    3. การสนบัสนุนจากครู (Teacher Support) หมายถึงการแสดงออกของครูท่ี
แสดงความสนใจต่อนกัเรียน ไวว้างใจนกัเรียนหรือสนใจในความคิดของนกัเรียน 
    4. การเนน้งาน (Task Orientation) หมายถึงการจดักิจกรรมของชั้น มุ่งให้
บรรลุจุดมุ่งหมายทางวิชาการ ไม่ออกนอกเร่ืองท่ีก าลงัเรียนหรือก าลงัสอน 
    5. การแข่งขนั (Competition) หมายถึงการท่ีนกัเรียนแข่งขนัซ่ึงกนัและกนั
เพื่อใหไ้ดค้ะแนนสูงหรือไดรั้บการยอมรับ 
    6. ระเบียบและการมีระบบงาน (Order and Organization) หมายถึงการเนน้
การประพฤติปฏิบติัในชั้นเรียนดว้ยลกัษณะท่ีเป็นระเบียบ กิจกรรมต่าง ๆ จดัไวเ้ป็นระบบ 
   ซมภูนุช วงคต์นั (2534 : 13) กล่าวถึง จ าลอง ภู่บ ารุง ไดจ้  าแนกบรรยากาศทาง
จิตวิทยาในชั้นเรียนออกเป็น 4 องคป์ระกอบ สรุปไดด้งัน้ี 
    1. พฤติกรรมการสอนของครู ไดแ้ก่ การน าเขา้สู่บทเรียน การยกตวัอยา่ง
ประกอบ การเสนอเน้ือหาส าคญัในบทเรียน การจดักิจกรรมในชั้นเรียน การแทรกเกร็ดความรู้
หรือขอ้คิดท่ีเป็นประโยชน์ การตั้งค  าถามนกัเรียน การเสริมแรงและการสรุป เป็นตน้ 
    2. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ไดแ้ก่ นกัเรียนมีจิตใจพร้อมก่อนเร่ิม
บทเรียน นกัเรียนท่ีเรียนชา้ไดรั้บการเอาใจใส่ นกัเรียนท่ีเรียนโดยผา่นประสาทสมัผสัหลาย ๆ 
ทางโดยส่วนรวมนกัเรียนสนใจในบทเรียน นกัเรียนไดฝึ้กทกัษะท่ีตอ้งการ นกัเรียนเปล่ียนแปลง
ทศันคติท่ีดีข้ึน 
    3. บรรยากาศในหอ้งเรียน ไดแ้ก่ การแสดงความเป็นมิตรกบันกัเรียน 
ส่งเสริมใหน้กัเรียนถามปัญหา การเปิดโอกาสใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็น การส่งเสริมให้
นกัเรียนเคารพสิทธิของผูอ่ื้น การจดัหอ้งเรียนใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรม เป็นตน้ 
    4. การใชส่ื้อการสอน ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของปริมาณส่ือการสอนต่อเวลา 
ความเหมาะสมของส่ือการสอนต่อผูเ้รียน ความเป็นรูปธรรมของส่ือการสอนทการใชว้สัดุใน
ทอ้งถ่ินสร้างเพื่อการสอน เป็นตน้ 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีผูส้นใจท่ีศึกษาบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความเครียดไว ้ดงัน้ี คือ 
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   อจัฉรา ระตะนะอาพร (2546 : 55-56) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียด 
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารวิทยา ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดของนกัเรียนทั้ง 5 ประการ คือ บุคลิกภาพ/ลกัษณะส่วนตวั ความสมัพนัธ์กบักลุ่ม
เพื่อน ความสมัพนัธ์ในครอบครัว สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว พฤติกรรมทางการเรียน มี
ความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
   วงคพ์รรณ์ มาลารัตน์ (2543 : 92) ไดศึ้กษา ความเครียดและพฤติกรรมการ
แกปั้ญหาความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยั
พบวา่ ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มทางโรงเรียนส่งผลใหน้กัเรียนมีความเครียดในระดบันอ้ย 
   ศิวาพร พงษนิ์ลละอาภรณ์ (2543 : 85-87) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบั
ความเครียดของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลยั เชียงราย 
ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัดา้นความเป็นอยูข่องนกัเรียน เช่น สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  
ไม่มีระบบบ าบดัน ้าเสีย เป็นตน้ มีผลท าใหน้กัเรียนเกิดความเครียดในระดบัมากหรือค่อนขา้ง
รุนแรง และปัจจยัดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคมมีผลใหน้กัเรียนเกิดความเครียดในระดบัปานกลาง 
   รพีพรรณ พานิช (2545 : 50-51) ไดศึ้กษา ความเครียดของนกัเรียนโรงเรียน
ประจ าในเขตจงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งเพือ่น ความสมัพนัธ์
ระหวา่งครู บรรยากาศในการเรียน มีผลต่อความเครียดของนกัเรียน 
   ลดัดา เหลก็มัน่ (2550 : 58-59) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรสงักดัสถานีอนามยัจงัหวดัอุตรดิตถ ์ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัสงัคมและ
ส่ิงอวดลอ้มมีผลต่อความเครียดในระดบัปานกลาง 
   เพิ่มพร จิตตระชี (2551 : 78-79) ไดศึ้กษา การวิเคราะห์องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดของโปรแกรมเมอร์ในโรงงานอุตสาหกรรมการส่งออกอาหาร ในกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนมีผลต่อความเครียดในระดบั
ปานกลาง 
   ศรินยา เสนโสพิศ (2551 : 84-86) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดในการ
ปฏิบติังานของพนกังานเกบ็ค่าผา่นทางพิเศษ ทางพิเศษเฉลิมมหานคร การทางพิเศษแห่ง
ประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ สภาพแวดลอ้มในการท างานและความสมัพนัธ์กบัเพือ่นร่วมงาน 
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความเครียด 
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   จตุพร ตนัตะโนกิจ และพนิดา รัตนพรหม (2553 : 38) ไดศึ้กษา ความเครียด
และปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัศึกษาพยาบาลขณะฝึกปฏิบติังานแผนกหอ้งคลอด 
โรงพยาบาลมหาราช นครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัดา้นสถานท่ีฝึกและส่ิงแวดลอ้ม
ส่งผลใหน้กัศึกษามีความเครียดระดบัมาก 
   ชนิดา ชยัวิรุฬห์ (2553 : 117-119) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อความเครียดของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลบา้นแพว้ (องคก์ารมหาชน) ผลการวจิยัพบวา่ 
สภาพแวดลอ้มในการท างานและความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน กบัความเครียด มี
ความสมัพนัธ์กนั   
 จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับรรยากาศในชั้นเรียนท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถ 
สรุปไดว้า่ บรรยากาศในชั้นเรียน จ าแนกออกเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ 1) ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบันกัเรียน หมายถึง นกัเรียนมีความรู้สึกและแสดงออกซ่ึงความเป็นมิตรต่อกนัและกนั 
เช่น การรู้จกัคุน้เคยกนั ช่วยกนัท างานหรือมีความพอใจท่ีไดท้  างานร่วมกนั 2) ความสัมพนัธ์
ระหวา่งครูกบันกัเรียน หมายถึง การไดรั้บความเอาใจใส่ ส่งเสริมใหก้ าลงัใจ แนะน า ช้ีแนะจาก
ครูผูส้อนและการยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน และ3) ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบั
วิชาท่ีเรียน หมายถึง ความชอบ ไม่ชอบ ความถนดัหรือไม่ถนดัในรายวิชานั้น ๆ รวมไปถึง 
การมีเจตคติท่ีดีและไม่ดีกบัวิชานั้น ๆ  
 

การวเิคราะห์เส้นทาง (Path Analysis : PA) 
 

 นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542 : 188 – 190 ; อา้งถึงใน สมบติั ทา้ยเรือค า 2555 : 35-36)  
การวิเคราะห์เสน้ทางเป็นการศึกษาความสมัพนัธ์ของตวัแปรในเชิงสาเหตุและผล ซ่ึงมีพื้นฐาน
มาจากการวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) โดยอาศยัแผนภาพและสมการโครงสร้าง
ของแผนภาพท่ีไดม้าจากสมมติฐานหรือแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจยัเป็นหลกัในการน ามา
วิเคราะห์และอธิบายความสมัพนัธ์ของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตามทั้งในมิติของขนาด 
และมิติของทิศทาง สามารถอธิบายความสัมพนัธ์ทั้งทางตรงและทางออ้มแลว้น าค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมาวิเคราะห์ตามเทคนิคการวิเคราะห์เสน้ทาง ผลท่ีไดจ้ากการ
วิเคราะห์เส้นทางจะเป็นการทดสอบความตรง (Validity) ของโครงสร้างหรือรูปแบบตาม
สมมติฐานนั้น ซ่ึงเป็นการบ่งบอกวา่ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Empirical) ท่ีไปเกบ็มานั้นสามารถท่ี 
จะสนบัสนุนทฤษฎีหรือสมมติฐานท่ีมีอยูห่รือไม่ โดยมีหลกัการของสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง คือ 
เม่ือนกัวิจยัเขียนแผนภาพหรือโมเดลแสดงอิทธิพลตามทฤษฎีและสมมติฐานแลว้สามารถแยก
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ค่าความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในโมเดล (r) ออกเป็นผลรวมของพารามิเตอร์ไดต้ามทฤษฎี
สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง โดยท่ีสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสองตวัในโมเดลมีค่าเท่ากบั
ผลบวกของอิทธิพลทางตรง (Direct Effect : DE) อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effect : IE) 
ความสัมพนัธ์เทียม (Spurious Relationship : SR) และอิทธิพลร่วม (Joint Effect : JE)  
ท่ีไม่สามารถแยกไดว้า่เป็นอิทธิพลแบบใด ดงัสมการต่อไปน้ี  

r = DE + IE + SR + JE 
 ในการวิเคราะห์เสน้ทางผูว้ิจยัประมาณค่าอิทธิพลทางตรงไดจ้ากการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์สมการถดถอยตามสมการโครงสร้างของรูปแบบ แลว้น าค่าอิทธิพลทางตรงนั้น
มาประมาณค่าอิทธิพลทางออ้ม ส่วนอิทธิพลรวมและอิทธิพลเทียมไดจ้ากการหาผลคูณของ
อิทธิพลทางตรงตามลูกศรในโมเดล แต่ในการวิเคราะห์เสน้ทางนั้นเพียงแต่ประมาณค่า
สหสัมพนัธ์จากอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้มเท่านั้น ไม่รวมความสมัพนัธ์เทียมและ
อิทธิพลรวม เพราะถา้โมเดลแสดงอิทธิพลมีความตรง (Validity) และความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
ตวัแปรเป็นความสมัพนัธ์เชิงเหตุและผลจริง ค่าความสมัพนัธ์เทียมและอิทธิพลรวมควรจะเป็น
ศูนย ์ดงันั้นค่าสหสมัพนัธ์จึงสามารถประมาณค่าจากผลบวกของอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางออ้มเพียงสองส่วนเท่านั้น ซ่ึงสามารถเขียนสมการใหม่ ดงัน้ี 

r = DE + IE 
 ปัจจุบนัการวิเคราะห์เส้นทางสามารถด าเนินการไดห้ลายวิธีตามท่ีนกัวจิยัคิดหรือ
พฒันาข้ึนแต่วธีิการท่ีนิยมในปัจจุบนัมี 2 วิธี คือ การวิเคราะห์เสน้ทางแบบดัง่เดิมและการ
วิเคราะห์เสน้ทางดว้ยโปรแกรมลิสเรล โดยมีขั้นตอนหลกัท่ีส าคญัอยู ่3 ขั้นตอน คือ  
1) การประมาณค่าพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล 2) การตรวจสอบทฤษฎีหรือการตรวจสอบ 
ความตรง (Validity) ของโมเดล และ 3) การวิเคราะห์แยกค่าสหสมัพนัธ์ มีรายละเอียดดงัน้ี 
  ขั้นตอนท่ี 1 การประมารค่าพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล 
   วิธีการประมาณค่าอิทธิพลในการวิเคราะห์เสน้ทางแบบดั้งเดิมใชก้ารวิเคราะห์
การถดถอยประมาณค่าขนาดอิทธิพลทางตรงหรือค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง (Path Coefficient) 
ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression Coefficient) ซ่ึงเป็น 
การประมาณค่าพารามิเตอร์แบบก าลงัสองนอ้ยท่ีสุด (OLS) การวิเคราะห์การถดถอยจะ
วิเคราะห์ตามสมการโครงสร้างของโมเดลทีละสมการ ซ่ึงค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน
หรือค่า Bata Weight : β  ท่ีไดจ้ากสมการต่าง ๆ กคื็อ ค่าขนาดอิทธิพลทางตรงของตวัแปร 
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ตามโมเดล ดงันั้น ค่าขนาด อิทธิพล (Pij) ของตวัแปรท่ีเป็นสาเหตุต่อตวัแปรตามท่ีเป็นอิทธิพล
ทางตรงกคื็อค่า  ท่ีปรากฏอยูใ่นสมการพยากรณ์ สมบติั ทา้ยเรือค า (2555 : 36 ; อา้งถึงใน
ส าเริง บุญเรืองรัตน์. 2540) ซ่ึงปัจจุบนัสามารถใชโ้ปรแกรม SPSS ช่วยในการวิเคราะห์  
ส่วนโปรแกรมลิสเรลใช่ทฤษฎีทางสถิติวธีิแบบ Likelihood สูงสุด (Maximum Likelihood 
Statistical Theory) หรือ ML เป็นพื้นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูล วิธีการประมาณค่าท าได ้
โดยการสมมุติค่าพารามิเตอร์ข้ึนมาชุดหน่ึงแลว้หาค่า Likelihood หรือความเป็นไปไดข้องการ 
ท่ีจะไดค่้าสงัเกตของตวัแปรจากประชากรกลุ่มท่ีสมมุติค่าพารามิเตอร์ไวน้ั้น วิธีการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์แบบน้ีตอ้งใชก้ารค านวณทวนซ ้า (Iteration) หลายคร้ังจนกวา่ค่าพารามิเตอร์ท่ี 
ไดใ้นแต่ละคร้ังจะมีค่าเขา้ใกล ้(Converge) ค่าพารามิเตอร์ท่ีเป็นจริง 
  ขั้นตอนท่ี 2 การตรวจสอบทฤษฎีหรือการตรวจสอบความตรงของโมเดล 
การตรวจสอบความตรงของโมเดลท่ีวิเคราะห์เสน้ทางแบบดั้งเดิมมีวิธีการท่ีนิยมใชใ้นปัจจุบนั 
2 วิธี คือ 
   1. วิธีของ Duncan เป็นวิธีการท่ีมีการตรวจสอบความตรงของโมเดลดว้ย 
การเปรียบเทียบค่าสหสมัพนัธ์ (Correlation : r) ท่ีค  านวณจากสูตรสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนักบั
ค่าสหสมัพนัธ์ท่ีค  านวณจากค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง เรียกวิธีการวิเคราะห์แบบน้ีวา่ การวิเคราะห์
เส้นทางแบบ PAR 
   2. วิธีของ Specht เป็นวิธีตรวจสอบความตรงของโมเดลดว้ยค่าสถิติคิว  
(Q Statistic) นิยมเรียกวา่ การวิเคราะห์เสน้ทางแบบ PAQ การวิเคราะห์เส้นทางแบบ PAR  
เป็นวิธีการท่ีตอ้งค านวณค่าความสอดคลอ้งท่ีค่อยขา้งจะยุง่ยาก ซบัซอ้น เพราะนกัวจิยัตอ้ง
ค านวณดว้ยมือและไม่มีการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติของการตรวจสอบความตรงของโมเดล 
อาจท าใหเ้กิดความผดิพลาดในการอธิบายความหมายของโมเดลได ้นกัวิจยัส่วนใหญ่จึงนิยมใช้
การวิเคราะห์เส้นทางแบบ PAQ มากกวา่ PAR  
 ส่วนการตรวจสอบความตรงของโมเดลท่ีวิเคราะห์เสน้ทางแบบ PAL โปรแกรมลิสเรล
เป็นโปรแกรมท่ีนกัวจิยัสามารถใชต้รวจสอบโมเดลสมัพนัธ์เชิงโครงสร้างแบบเสน้ระหวา่งตวั
แปรตามทฤษฎี วา่โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเพียงใดไดห้ลายวิธีโดยใช ้ไค-สแควร์ (2) ดชันี
วดัความเหมาะสมหรือดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index = GFI) รากของ
ก าลงัสองของเศษเหลือเฉล่ีย (Root of Square Residuals = RMR) ในการตรวจสอบ เม่ือโมเดล
และขอ้มูลสอดคลอ้งกนั ผลการประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยวิธี ML จะมีความถูกตอ้งตรงตาม
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ค่าพารามิเตอร์ แต่ถา้โมเดลและขอ้มูลไม่สอดคลอ้งกนัโปรแกรมลิสเรลจะมีแนวทางแนะให้
นกัวิจยัปรับเปล่ียนเสน้ทางอิทธิพลในโมเดลหรือตรวจสอบความคลาดเคล่ือนในการวดัของ 
ตวัแปรจนกวา่จะไดผ้ลการวิเคราะห์ท่ีตอ้งการ 
 ผลจากการตรวจสอบความตรงของโมเดลท่ีวิเคราะห์จะเป็นดชันีบ่งช้ีวา่ ถา้โมเดล
ถูกตอ้งมีความตรงยอ่มสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงจะมีผลท าใหเ้มทริกซ์
สหสัมพนัธ์จากขอ้มูล (rxy) และเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ท่ีค  านวณไดมี้ค่าใกลเ้คียงกนั ในวิธีของ 
PAR ถา้โมเดลไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เมทริกซ์สหสมัพนัธ์จากขอ้มูล (rxy) และเมท
ริกซ์สหสมัพนัธ์ท่ีค  านวณได ้(β) จะมีค่าแตกต่างกนั แต่ถา้เป็นวิธีการของ PAQ นกัวิจยัจะตอ้ง
ค านวณค่า Q ซ่ึงเป็นสถิติท่ีใชว้ดัความสอดคลอ้งของโมเดล (Measurement of Goodness of Fit) 
แลว้ตรวจสอบดว้ยค่าสถิติซ่ึงเป็นสถิติทดสอบนยัส าคญัของค่าสถิติ Q และถา้เป็นวิธีของ PAL 
จะพิจารณาจากค่า prob ของการทดสอบสถิติ ไค-สแควร์ ค่าสถิติ GFI และค่าสถิติของ AGFI เป็นตน้ 
  ขั้นตอนท่ี 3 การวิเคราะห์แยกค่าสหสมัพนัธ์ เม่ือตรวจสอบความตรงของโมเดล
และไดผ้ลวา่โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ลว้ นกัวิจยัจึงมาวิเคราะห์แยกค่า
สหสมัพนัธ์หรือการจ าแนกค่าอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้มตามโมเดลแสดงรูปแบบ
อิทธิพล ใหไ้ดอิ้ทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้ม เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ระหวา่งตวัแปร การวิเคราะห์แยกค่าสหสมัพนัธ์ใชห้ลกัและทฤษฎีสมัประสิทธ์ิอิทธิพลดงัท่ีได้
กล่าวไวแ้ลว้ 
 ผลจากการวิเคราะห์แยกค่าสหสมัพนัธ์จะไดค่้าอิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพล
ทางออ้ม (IE) ซ่ึงเม่ือน ามารวมกนัจะไดค่้าผลรวมอิทธิพล (Total Effect : TE) และเม่ือน าค่า
ผลรวมอิทธิพลไปลบออกจากสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์จะไดเ้ป็นค่าความสมัพนัธ์เทียมและ
อิทธิพลรวมท่ีไม่สามารถแยกไดว้า่เป็นความสมัพนัธ์แบบใดตามสมการ 

r หรือ TE = DE + IE + SR + JE 
   1. โครงสร้างและองคป์ระกอบของการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) 
มีนกัวิชาการหลายท่านไดเ้สนอโครงสร้างและองคป์ระกอบของการวิเคราะห์เสน้ทาง  
(Path Analysis) ไวห้ลายแบบ ดงัน้ี  
   นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542 : 182-200) การสร้างโมเดลแสดงอิทธิพลทางทฤษฎี 
วิธีการสร้างโมเดลแสดงอิทธิพลทางทฤษฎี แบ่งไดเ้ป็น 3 ขั้นตอน ตอนแรกเป็นการก าหนดช่ือ
ตวัแปรทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัปรากฏการณ์ท่ีนกัวิจยัตอ้งการศึกษา ตอนท่ีสองเป็นการจดัล าดบั
ตวัแปรวา่ตวัใดเป็นสาเหตุของตวัใด ตอนสุดทา้ยเป็นการก าหนดลกัษณะความสมัพนัธ์เชิง
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สาเหตุระหวา่งตวัแปร โดยก าหนดเป็นโมเดลแสดงอิทธิพลระหวา่งตวัแปรตามทฤษฎีและ
เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โมเดลแสดงอิทธิพลทางทฤษฎีท่ีสร้างข้ึนตอ้งมีคุณสมบติัสอดคลอ้ง
ตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของโมเดลลิสเรลรวม 4 ขอ้ คือ 1) ลกัษณะความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ทั้งหมดในโมเดล เป็นความสัมพนัธ์แบบเส้น (Linear) เชิงบวก (Additive) และเชิงสาเหตุ 
(Causal Relationship) รวมทั้งโมเดลตอ้งเป็นแบบปิด คือ รวมตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งไวใ้นโมเดล
ทั้งหมด 2) ลกัษณะการแจกแจงของตวัแปรและความคลาดเคล่ือนเป็นแบบปกติ 3) ความคลาด
เคล่ือน e, d, z เป็นอิสระต่อกนัและมีความเป็นอิสระต่อกนัระหวา่งตวัแปรและความคลาดเคล่ือน
ต่อไปน้ี คือ e กบั E, d และ z กบั K แต่ค่าความคลาดเคล่ือนของตวัแปรแต่ละกลุ่ม เช่น e1, e2, 
อาจสมัพนัธ์กนัได ้และ4) กรณีขอ้มูลอนุกรมเวลา การวดัตวัแปรตอ้งไม่มีอิทธิพลจากช่วงเวลา
เหล่ือมระหวา่งการวดัตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ขอ้แรก ความสมัพนัธ์เชิงเสน้ระหวา่งตวัแปรเป็น
ความสมัพนัธ์ซ่ึงเม่ือมีการเปล่ียนแปลงในตวัแปรท่ีเป็นสาเหตุหน่ึงหน่วย จะเกิดการเปล่ียนแปลง
ในตวัแปรตามเป็นค่าคงท่ีเท่ากบัค่าความชนัหรือสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรตน้ 
ปริมาณการเปล่ียนแปลงในควัแปรตามต่อหน่ึงหน่วยของตวัแปรสาเหตุน้ี เรียกวา่ พารามิเตอร์
อิทธิพล (Effect Parameter) มีขนาดเท่ากบัค่าความชนัของกราฟเสน้ตรงซ่ึงแสดงความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปร โมเดลลิสเรลและการวิเคราะห์อิทธิพลจ ากดัลกัษณะความสมัพนัธ์เฉพาะ
ความสมัพนัธ์เชิงเสน้ เพราะตรงกบัลกัษณะความสมัพนัธ์ระหวา่งปรากฏการณ์ธรรมชาติเป็น
ส่วนใหญ่ ในกรณีท่ีตวัแปรท่ีนกัวจิยัตอ้งการศึกษามีความสมัพนัธ์แบบเสน้โคง้ นกัวิจยัอาจ
เปล่ียนรูปตวัแปรโดยการหาค่าลอการิทึมของตวัแปรหรือการหาค่าส่วนกลบัหรือฟังกช์ัน่แบบ
อ่ืน เพื่อใหมี้ความสัมพนัธ์แบบเส้นตรงไดเ้ม่ือแทนความสัมพนัธ์เชิงเส้นดว้นสมการโครงสร้าง
จะไดส้มการท่ีมีทั้งตวัแปรและพารามิเตอร์ยกก าลงัหน่ึง 
 ลกัษณะความสมัพนัธ์เชิงบวกระหวา่งตวัแปร หมายถึง ลกัษณะท่ีอิทธิพลจากตวัแปร
สาเหตุสองตวัท่ีมีต่อตวัแปรตามไม่เก่ียวขอ้งกนั เม่ือแทนความสัมพนัธ์เชิงบวกดว้ยสมการ
โครงสร้าง จะไดส้มการท่ีแสดงวา่ตวัแปรเป็นฟังกช์ัน่ของตวัแปรสาเหตุทั้งสองตวั โดยท่ี
ฟังกช์ัน่นั้นอยูใ่นรูปของผลบวก มิใช่ผลคูณ เหตุผลของการก าหนดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เช่นน้ี
เพราะความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในความเป็นจริงส่วนใหญ่จะเป็นแบบบวก กรณีท่ีเป็นแบบคูณ
นกัวิจยัอาจเปล่ียนรูปสมการโครงสร้างใหเ้ป็นแบบบวกโดยการหาค่าลอการิทึมของสมการดงัน้ี 

Y = (X1) (X2) 
log Y = log (X1) + log (X2) 
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 ส าหรับลกัษณะความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปร การสร้างโมเดลแสดงอิทธิพล
ทางทฤษฎีตอ้งระบุความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรได ้กล่าวคือ นกัวจิยัตอ้งระบุไดว้า่
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแต่ละคู่ในโมเดลเกิดจากมีตวัแปรท่ีเป็นสาเหตุร่วมกนั 
(ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรคู่นั้น เป็นความสมัพนัธ์เทียม) หรือเกิดจากอิทธิพลของตวัหน่ึง
ส่งผา่นตวัแปรคัน่กลางไปยงัอีกตวัหน่ึง หรือเกิดจากตวัแปรท่ีเป็นตวักด หรือเกิดจากอิทธิพล
ทางตรงและทางออ้มจากตวัแปรใด ทั้งน้ีตอ้งมีทฤษฎีการก าหนดความสมัพนัธ์นั้น ๆ ดว้ย การ
ก าหนดรายช่ือตวัแปรทั้งหมดและความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรในโมเดลมี
ความส าคญัต่อการวิเคราะห์อิทธิพลเป้นอยา่งมาก เพราะการทดสอบทฤษฎีตอ้งอาศยัโมเดล 
ตวัอยา่งเช่น เม่ือนกัวจิยัทราบวา่ตวัแปร X1 เป็นสาเหตุและมีอิทธิพลต่อตวัแปรตาม Y และ
ทราบวา่ตวัแปร X2 เป็นสาเหตุร่วมของตวัแปร X1 และ Y โดยอาศยัพื้นฐานทางทฤษฎีการ
วิเคราะห์อิทธิพลเพื่อทดสอบทฤษฎีจะเป็นการตรวจสอบวา่ค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร X1 
กบั Y ท่ีไดจ้ากขอ้มูลตรงกบัค่าท่ีไดจ้ากโมเดลหรือไม่ ถา้ไดค่้าเท่ากนัแสดงวา่โมเดลสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ถา้ค่าท่ีไดแ้ตกต่างกนัแสดงวา่โมเดลไม่ถูกตอ้ง ตวัแปร X1 และ Y 
อาจจะไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรตาม หรือตวัแปร X2 อาจจะไม่ใช่สาเหตุร่วม แต่อาจจะมีตวัแปร 
X3 ซ่ึงเป็นสาเหตุร่วมของตวัแปร X1 และ Y ซ่ึงนกัวิจยัมิไดร้วมไวใ้นโมเดล ดงันั้นการก าหนด
รายช่ือตวัแปรทั้งหมด โดยเฉพาะตวัแปรทีเป็นสาเหตุร่วมของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแต่
ละคู่จึงมีความส าคญัมาก และเป็นท่ีมาของขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์อิทธิพลและการ
วิเคราะห์โมเดลลิสเรลทุกแบบวา่ โมเดลแสดงอิทธิพลตอ้งเป็นโมเดลแบบปิด คือ รวมตวัแปร
ทุกตวัท่ีเก่ียวขอ้งไดค้รบถว้นในโมเดล การสร้างโมเดลแบบปิดค่อยขา้งเป็นปัญหาส าหรับ
นกัวจิยั เพราะดูเหมือนวา่เม่ือไดเ้พิ่มตวัแปรท่ีเป็นสาเหตุร่วมตวัหน่ึง เช่น X2 จะตอ้งหาตวัแปร
ใหม่ท่ีเป็นสาเหตุร่วมท าใหเ้กิดความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร X2 กบัตวัแปรในโมเดลและตอ้ง
หาต่อไปเร่ือย ๆ ตามความเป็นจริงตวัแปรท่ีเพิ่มเขา้ไปใหม่จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรตามในโมเดล
นอ้ยลงและในท่ีสุดนกัวจิยัจะตดัสินใจหาสาเหตุของตวัแปรชุดท่ีเพิ่มคร้ังสุดทา้ยและ 
จดัใหต้วัแปรชุดนั้นเป็นตวัแปรภายนอกท่ีไม่สนใจศึกษาสาเหตุได ้
 ทฤษฎีสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (Path Coefficient Theory) เม่ือมีโมเดลแสดงอิทธิพลทาง
ทฤษฎีแลว้ นกัวิจยัสามารถแยกค่าความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในโมเดลออกเป็นผลรวมของ
พารามิเตอร์ไดต้ามทฤษฎีสมัประสิทธ์ิอิทธิพล ซ่ึงกล่าววา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรสองตวัในโมเดลมีค่าเท่ากบัผลบวกของอิทธิพลทางตรง (Direct Effect = DF) อิทธิพล
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ทางออ้ม (Indirect Effect = IE) ความสัมพนัธ์เทียม (Spurious Relationship = SR) และอิทธิพล
ร่วม (Joint Effect = JE) ท่ีไม่สามารถแยกไดว้า่เป็นอิทธิพลแบบใด ดงัสมการ 

r = DE + IE + SR + JE 
 ในการวิเคราะห์อิทธิพลนกัวจิยัประมาณค่าอิทธิพลทางตรงไดจ้ากการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ในสมการถดถอยตามสมการโครงสร้างของโมเดล แลว้น าค่าอิทธิพลทางตรงมา
ประมาณค่าสหสมัพนัธ์ เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ท่ีค  านวณไดจ้ะถูกน าไปเปรียบเทียบกบัเมทริกซ์
สหสัมพนัธ์ จากขอ้มูลเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการประมาณค่าสหสมัพนัธ์ใชผ้ลจาก
การแยกสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ เพราะเม่ือนกัวจิยัทราบค่าของอิทธิพลทางตรงจากการ
วิเคราะห์การถดถอย (ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐานของตวัแปรตน้ในสมการโครงสร้าง
ของโมเดล คือ ค่าอิทธิพลทางตรง) นกัวิจยัประมาณค่าอิทธิพลทางออ้ม ค่าอิทธิพลร่วมและ
ความสัมพนัธ์เทียมท่ีไดจ้ากการหาผลคูณของอิทธิพลทางตรงตามลูกศรแสดงอิทธิพลในโมเดล
นัน่เอง แต่ในการวิเคราะห์นกัวจิยัเพียงแต่ประมาณค่าสหสมัพนัธ์จากอิทธิพลทางตรงและ
อิทธิพลทางออ้มเท่านั้น ไม่รวมความสมัพนัธ์เทียมและอิทธิพลร่วม เพราะถา้โมเดลมีความตรง
และความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเป็นความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุจริง ค่าของความสมัพนัธ์เทียม
และอิทธิพลร่วมควรจะเป็นศูนย ์ดงันั้นค่าสหสมัพนัธ์ท่ีประมาณค่าจากผลบวกของอิทธิพล
ทางตรงและอิทธิพลทางออ้มเพียง 2 ส่วนเท่านั้น หากมีค่าใกลเ้คียงจากสหสมัพนัธ์ขากขอ้มูล
แสดงวา่โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุนั้นสอดคลอ้งกบัขอ้มูลและโมเดลมีความตรง วิธีการ
วิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิเคราะห์ขอ้มูลตามแบบดัง่เดิม แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
คือ การประมาณค่าพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล การตรวจสอบทฤษฎีหรือการตรวจสอบความ
ตรงของโมเดล และการวิเคราะห์แยกค่าสมัประสิทธ์ิ ใหท้ราบถึงอิทธิพลทางตรงและทางออ้ม
รายละเอียดแต่ละตอน ดงัน้ี 
  1. การประมาณค่าพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล วิธีการประมาณค่าอิทธิพลในการ
วิเคราะห์อิทธิพลแบบดัง่เดิมใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยประมาณค่าขนาดอิทธิพลทางตรงดว้ย
ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression Coefficient) ซ่ึงเป็นการ
ประมาณค่าพารามิเตอร์แบบวิธีก าลงัสองนอ้ยท่ีสุด (OLS) การวิเคราะห์การถดถอยจะวิเคราะห์
ตามสมการโครงสร้างของโมเดล เหมือนการประมาณค่าโดยวิธีไลคลิ์ฮูค้สูงสุด (ML) ซ่ึงใชอ้ยู่
ในโปรแกรมลิสเรล  
  2. การตรวจสอบทฤษฎี Theory Testin การตรวจสอบทฤษฎีหรือการตรวจสอบ
ความตรงของโมเดลความพึงพอใจในชีวิตเป็นการเปรียบเทียบเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีไดจ้าก
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ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์กบัเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ท่ีค  านวณไดจ้ากอิทธิพลทางตรง วิธีการค านวณเป็น
การค านวณตามหลกัทฤษฎีสัมประสิทธ์ิอิทธิพล โดยค านวณค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรจาก
ผลรวมของอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้มตามโมเดลเท่านั้น ผลต่างของสหสมัพนัธ์ท่ี
ค  านวณไดก้บัสหสมัพนัธ์ขากขอ้มูลจะเป็นผลท่ีเกิดจากความสมัพนัธ์เทียมและอิทธิพลร่วม 
ซ่ึงไม่ไดร้ะบุไวใ้นโมเดลตามทฤษฎี ดงันั้นถา้โมเดลถูกตอ้งมีความตรงยอ่มสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์งจะมีผลท าใหเ้มทริกซ์สหสมัพนัธ์จากขอ้มูลและเมทริกซ์ สหสมัพนัธ์ 
ท่ีค  านวณไดมี้ค่าใกลเ้คียงกนั ถา้โมเดลไม่มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเมทริกซ์
สหสัมพนัธ์จากขอ้มูลและเมทริกซ์สัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดจ้ะมีค่าแตกต่างกนั นกัวิจยัตอ้งปรับ
โมเดลและวเิคราะห์ประมาณค่าขนาดอิทธิพลตามขั้นตอนท่ี 1 และตรวจสอบความตรงของ
โมเดลท่ีปรับใหม่อีกคร้ังหน่ึงซ่ึงอาจตอ้งท าซ ้ า ๆ กนัหลายรอบจนกวา่จะไดโ้มเดลท่ีสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูล ส่ิงท่ีควรระวงัในการตรวจสอบความตรงของโมเดล คือ การใชโ้มเดลแสดง
อิทธิพลในการค านวณค่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ ถา้นกัวจิยัใชโ้มเดลเตม็รูป (Full Model) ท่ีมี
อิทธิพลครบทุกตวัแปร เม่ือน าโมเดลแสดงอิทธิพลเตม็รูปมาค านวณค่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์จะ
ไดค่้าตรงกบัเมทริกซ์สหสมัพนัธ์จากขอ้มูล ทั้งน้ีเพราะโมเดลระบุความเป็นไดค่้าเดียวพอดี 
(Just Identified Model) ดงันั้นโมเดลท่ีจะน ามาตรวจสอบความตรงควรเป็นโมเดลท่ีเป็นแบบ
ประหยดั (Parsimonous Model) มีลูปศรแสดงอิทธิพลทางตรงระหวา่งตวัแปรนอ้ยท่ีสุด  
โดยยงัคงอธิบายความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรได ้ 
  3. การวิเคราะห์แยกค่าสหสมัพนัธ์ เม่ือไดต้รวจสอบความตรงของโมเดลและไดผ้ล
วา่โมเดลมีความกลมกลืนกนักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์งานขั้นต่อไปคือ การวิเคราะห์แยกค่า
สหสัมพนัธ์ตามโมเดลแสดงรูปแบบอิทธิพลใหไ้ดอิ้ทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้มเพื่อ
อธิบายความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปร 
 จากโมเดลแสกงรูปแบบอิทธิพล น าค่าอิทธิพลทางตรงมาค านวณหาสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแต่ละคู่ไดต้ามทฤษฎีสมัประสิทธ์ิอิทธิพล  
 การเปรียบเทียบเมทริกซ์สหสมัพนัธ์จากขอ้มูลและเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ท่ีค  านวณไดน้ี้ 
ตามหลกัสถิติแลว้ควรใชก้ารทดสอบไค-สแควร์ โดยมีสมมุติฐานทางสถิติท่ีวา่ โมเดลกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ค่าไค = สแควร์ ค  านวณจากดิเทอร์มิแนนทข์องเมทริกซ์ทั้งสอง วิธีการน้ี
เป็นการทดสอบความกลมกลืนของโมเดลท่ีมีใชอ้ยูใ่นโปรแกรมลิสเรล แต่ในการวิเคราะห์
แบบดั้งเดิมยงัไม่มีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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 ผลจากการวิเคราะห์แยกค่าสหสมัพนัธ์จะไดค่้าอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออ้ม 
(IE) ซ่ึงเม่ือน ามารวมกนัแลว้จะไดค่้าผลรวมอิทธิพล (Total Effects = TE) และเม่ือน าค่า 
ผลรวมอิทธิพลไปลบออกจากสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์จะไดเ้ป็นค่าความสมัพนัธ์เทียม 
 และความสัมพนัธ์กไ็ม่สามารถวิเคราะห์ไดว้า่เป็นความสัมพนัธ์แบบใด  
 การวิเคราะห์แยกค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรใหไ้ดอิ้ทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางออ้มน้ีค่อนขา้งยุง้ยากซบัซอ้น กรณีท่ีมีตวัแปรในโมเดลจ านวนมากการค านวณยิง่ยุง่ยาก 
อาจมีขอ้ผดิพลาดในการค านวณเน่ืองจากความสบัสนในการค านวณค่าอิทธิ พลทางออ้ม ซ่ึง
ตอ้งค านวณจากผลคูณของอิทธิพลทางตรง Alwin และ Hauser ไดพ้ฒันาวิธีการค านวณท่ี
สะดวก ง่ายและรวดเร็วข้ึน แทนท่ีจะค านวณดว้ยการค านวณค่าอิทธิพลทางออ้ม  
ตามวิธีของ Alwin และ Hauser เป็นการน าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐานมาลบกนั 
การวิเคราะห์เร่ิมตน้จากการประมารค่าพารามิเตอร์อิทธิพลในโมเดลตามทฤษฎีท่ีเป็นโมเดล
เตม็รูป (Full Model) เม่ือเปรียบเทียบผลการค านวณตามวิธีดั้งเดิมในตารางท่ี 7 และวิธีของ 
Alwin และ Hauser จะเห็นไดว้า่มีผลใกลเ้คียงกนั แต่วิธีของ Alwin และ Hauser สะดวก 
และรวดเร็วกวา่หลายเท่า ผลการวิเคราะห์อิทธิพลตามวิธีดั้งเดิมท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ีเป็น 
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีตวัแปรอยูใ่นรูปคะแนนมาตรฐาน ค่าขนาดอิทธิพล แทนค่าดว้ย 
สมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐานซ่ึงมีขอ้ดีท่ีช่วยใหน้กัวจิยัสามารถเปรียบเทียบขนาดอิทธิพล
ได ้แต่มีขอ้เสีย ไม่สามารถใชป้ระโยชน์ในการพยากรณ์ไดโ้ดยตรง Pedhazur เสนอวิธี
ค  านวณหาค่าขนาดอิทธิพลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลในรูปคะแนนดิบ โดยใหน้ าค่า
สมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐานมาคูณดว้ยอตัราส่วนระหวา่งค่าของส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ของตวัแปรท่ีเป็นผลกบัตวัแปรท่ีเป็นสาเหตุเพื่อใหไ้ดค่้าสมัประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนน
ดิบเป็นค่าอิทธิพลทางตรงและสร้างสมการโครงสร้างใชป้ระโยชน์ในการพยากรณ์ไดโ้ดยตรง 
การวิเคราะห์อิทธิพลตามวิธีดั้งเดิมเป็นประโยชนใ์นการศึกษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุเม่ือ
เปรียบเทียบกบัการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์และการวิเคราะห์การถดถอย ประการแรก การทราบค่า
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอยา่งเดียวอาจท าใหเ้กิดความเขา้ใจผดิไดเ้พราะค่าความสมัพนัธ์น้ี
อาจเกิดจากความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและความสัมพนัธเ์ทียม การวิเคราะห์อิทธิพลแยกค่า
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรจะประมาณค่าใหท้ราบวา่ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุมีปริมาณเท่าใด
และความสมัพนัธ์เทียม หรืออิทธิพลร่วมท่ีไม่สามารถวิเคราะห์สาเหตุไดน้ั้นมีปริมารมากนอ้ย
เพียงใด ซ่ึงจะท าใหไ้ดภ้าพความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีถูกตอ้ง ประการท่ีสอง การวิเคราะห์และ
ตีความหมายจากค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐานซ่ึงเป็นอิทธิพลทางเดียวไม่เพยีงพอ เพราะ
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จะทราบเพยีงวา่ตวัแปรตน้ไม่มีอิทธิพลต่อตวัแปรแต่ความจริงตวัแปรตน้ตวันั้นอาจมีอิทธิพล
ทางออ้มต่อตวัแปรตามเป็นจ านวนมาก ประการท่ีสาม การวิเคราะห์อิทธิพลใหผ้ลการวิเคราะห์
ตรวจสอบความกลมกลืนระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูล ซ่ึงช่วยใหน้กัวิจยัมีความมัน่ใจในความตรง
ของสมมุติฐานวิจยัมากข้ึน อยา่งไรกดี็ การวิเคราะห์อิทธิพลตามวิธีดั้งเดิมยงัมีจุดอ่อนหลาย
ประการ ประการแรก การประมาณค่าขนาดอิทธิพลจากสมการโครงสร้างยงัเป็นการประมาณ
ค่าจากสมการโครงสร้างแต่ละสมการแยกจากกนั ตามความเป็นจริงเม่ือค่าขนาดอิทธิพลค่า
หน่ึงเปล่ียนแปลงควรมีผลกระทบรวมถึงขนาดอิทธิพลอ่ืน ๆ ดว้ย ซ่ึงในการประมารค่าอิทธิพล
ตามวิธีดั้งเดิมไม่สามารถท าเช่นน้ีได ้ประการท่ีสอง การประมารค่าอิทธิพลทางออ้มและผลรวม
อิทธิพลนั้นยงัไม่มีการพฒันาการทดสอบนยัส าคญัของขนาดอิทธิพล แมว้า่จะมีการทดสอบถูก
พฒันาข้ึนในระยะหลงัแต่ตอ้งมีการค านวรต่างหากและค่อยขา้งยุง่ยาก ประการท่ีสาม 
กระบวนการวิเคราะห์ยงัใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยและน าผลการวิเคราะห์มาค านวณต่อ เม่ือ
ผลการทดสอบความตรงของโมเดลไดผ้ลวา่โมเดลไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลตอ้งมีการปรับแกแ้ลว้
วิเคราะห์ใหม่ ท าใหก้ารวิเคราะห์เสียเวลาและจุดอ่อนท่ีส าคญัท่ีสุด คือ การปรับแกโ้มเดลโดย
ใหโ้มเดลมีความสัมพนัธ์ยอ้นกลบัหรือโมเดลมีตวัแปรแฝง หรือเทอมความคลาดเคล่ือนมี
ความสมัพนัธ์กนัท าไม่ได ้เพราะวิธีการวิเคราะห์อิทธิพลตามวิธีดั้งเดิมยงัใชเ้ทคนิคการ
วิเคราะห์ถดถอยซ่ึงไม่สามารถวิเคราะห์ได ้การวิเคราะห์อิทธิพลดว้ยโปรแกรมลิสเรลนั้น
นกัวจิยัจะสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลไดโ้ดยไม่มีปัญหาเก่ียวกบัจุดอ่อนของการวิเคราะห์ตาม 
วิธีดั้งเดิม ไพรัตน์ วงษน์าม (2542 : 231-251) ไดก้ล่าวถึง การวิเคราะห์สายสมัพนัธ์  
(Path Analysis) หรือบางท่านเรียก การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ หรือการวิเคราะห์
เส้นทาง เป็นเทคนิคการวิเคราะห์หลายตวัแปร (Multivariate Analysis) พฒันาโดย Wright  
เป็นการประยกุตเ์ทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression) มาใชพ้ยากรณ์ตวัแปร
ตามโดยอาศยัแผนภาพเชิงสาเหตุท่ีแสดงสาย (Path) สัมพนัธ์ตามโครงสร้างท่ีผูว้ิจยัคาดหมาย 
วา่จะเป็นไปไดจ้ดัเป็นเทคนิคการศึกษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relation) แต่ไม่ได้
ทดลองหรือจดักระท ากบัตวัแปรตน้เหมือนการวจิยัเชิงทดลอง (Causation in Nonexperiment)  
แต่ในการก าหนดรูปแบบสายสมัพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีคาดวา่น่าจะเป็นจะตอ้งอาศยัหลกัเหตุผลและ
ทฤษฎีสนบัสนุนอยา่งแขง็ขนั โดยใชลู้กศรเป็นตวัก าหนดตวัแปรตน้อาจเป็นสาเหตุทางตรงให้
เกิดตวัแปรตาม เช่น กรณีท่ีมีตวัแปรตน้ 2 ตวั ไดแ้ก่ X1 และ X2 และ Y คือตวัแปรตาม  
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โดยทฤษฎีหรือเหตุผล X1 อาจจะเป็นสาเหตุโดยตรงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงใน Y เขียนแทน
ดว้ย X1 → Y หรือจะเป็นสาเหตุโดยออ้มโดยส่งผลผา่นไปยงัตวัแปรตน้อีกตวัหน่ึงไปยงัตวั
แปรตาม แทนดว้ย X1 → X2 → Y เม่ือโยงสายสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรจนครบตามหลกั 
ความเช่ือแลว้จะไดแ้ผนภามสายสมัพนัธ์ เรียกวา่ โมเดลสายสมัพนัธ์ (Path Model) 
 ขั้นตอนส าคญัในการวเิคราะห์สายสมัพนัธ์ ในการวเิคราะห์สายสมัพนัธ์เชิงสาเหตุผูว้จิยั
จะเร่ิมจากการก าหนดรูปแบบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ ในรูปสาเหตุ-ผล โดยอาศยั
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งท่ีอธิบายโครงสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งกลุ่มตวัแปรเหล่านั้น โดยตอ้งช้ีให ้
ชดัวา่ตวัแปรใดเป็นตวัแปรเหตุเบ้ืองตน้แลว้ส่งผลต่อมายงัตวัแปรใดเป็นล าดบัจนในท่ีสุด
ความสมัพนัธ์ต่าง ๆ มาส้ินสุดท่ีตวัแปรตาม โดยผา่นเสน้โยงใยความสัมพนัธ์มาเป้นทอด ๆ 
จากนั้นจะค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ (Path Coefficients) แต่ละเสน้ของรูปแบบ โดยการ
หาสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ซ่ึงแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในรูปแบบ
ท่ีก าหนดไว ้ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression Coefficient หรือค่า 
Beta Weight) ท่ีไดจ้ากสมการต่าง ๆ คือ ค่าสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ จากนั้นน าค่าสมัประสิทธ์ิ
สายสมัพนัธ์ท่ีไดม้าทดสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบตามสมมุติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หา
ผลกรทดสอบวา่สายสมัพนัธ์ใดไม่มีนยัส าคญัจะถูกตดัออกไป ท าใหผู้ว้จิยัปรับโครงสร้างสาย
สมัพนัธ์ใหม่และทดสอบโมเดลความสมัพนัธ์ใหม่อีกคร้ังจนไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ี
เหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 โมเดลสายสมัพนัธ์และค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้ง โมเดลสายสมัพนัธ์ (Path Model) โมเดล 
สายสัมพนัธ์ คือ แผนภูมิท่ีโยงเส้นทางเช่ือมตวัแปรท่ีศึกษา เร่ิมจาก ตวัแประตน้ท่ีไม่ม่ีตวัแปร 
ใด ๆ ในโมเดลเป็นสาเหตุ จะมีกเ็ป็นตวัแปรอ่ืน ๆ นอกโมเดล จึงมีช่ือวา่ ตวัแปรนอก 
(Exogenous Variables) หมายความวา่ตวัแปรท่ีเป็นสาเหตุของตวัแปรนั้น ๆ อยูน่อกโมเดลท่ี
ศึกษานัน่เอง ส่วนตวัแปรท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นระบบ เรียกวา่ ตวัแปรใน 
(Endogenous) ดงัภาพ 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่1 แสดงแผนภาพสายสมัพนัธ์ (Path Model) 
 

1 

2 

3 4 
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 ในแผนภาพ ตวัแปร 1 และ ตวัแปร 2 เป็นตวัแปรภายนอก ซ่ึงความสมัพนัธ์กนัแบบไม่
เชิงสาเหตุ เขียนเส้นเช่ือมดว้ยเส้นโคง้มีลูกศร 2 หวั ค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ี 1 และท่ี 2 
ทนดว้ย r12 ตวัแปร 3 และตวัแปร 4 เป็นตวัแปรใน ท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากตวัแปรท่ีอยูใ่นระบบ 
จะเห็นวา่ ตวัแปร 3 ไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรนอก 1 และ 2 จึงมีเส้นลูกศรหวัเดียวจากตวัแปร 1 
และ 2 พุง่เขา้หาตวัแปร 3 กล่าวไดว้า่ ตวัแปร 3 เป็นตวัแปรตามของตวัแปรตน้ 1 และ 2 มีลูกศร
หวัเดียวพุง่เขา้หาตวัแปร 4 มาจากตวัแปรภายนอก 1 และ 2 และยงัมาจากตวัแปร 3 ซ่ึงเป็นตวั
แปรใน แสดงวา่ตวัแปรในกท็ าหนา้ท่ีเป็นตวัแปรตน้ไดเ้ช่นกนั 
 สมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ (Path Coefficient and Path Weight) สมัประสิทธ์ิสาย
สัมพนัธ์เป็นค่าตวัเลขท่ีแสดงความเขม้ขน้เชิงสาเหตุของตวัแปรตน้ท่ีมีต่อตวัแปรตามในโมเดล 
เป็นค่าเดียวกบัค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Regression 
Coefficient) ท่ีเรียกวา่ค่าน ้ าหนกัเบตา้นัน่เอง ถา้โมเดลมีตวัแปรตน้มากกวา่ 1 ตวั สมัประสิทธ์ิ
สายสมัพนัธ์จะเป็นค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยแบบแยกส่วน (Partial Regression Coefficient)  
ท่ีวดัขนาดอิทธิพลต่อตวัแปรตน้ตวัหน่ึงโดยท่ีควบคุมอิทธิพลตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นล าดบั 
ก่อน ๆ ของโมเดลใหค้งท่ี 
 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่2 แผนภาพสายสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของความพึงพอใจในงาน 
 

 จากโมเดลจะเห็นวา่มีตวัแปรท่ีมีลูกศรพึ่งเขา้หา 3 ตวั ไดแ้ก่ ความพึงพอใจในงาน 
รายไดแ้ละอ านาจ แสดงตวัแปรทั้ง 3 ตวัเป็นตวัแปรตาม โดยท่ีมีตวัแปรท่ีอยูห่างลูกศรเป็นตวั
แปรตน้ เราจึงสามารถสร้างสมการพยากรณ์ตวัแปรเหล่าน้ีได ้3 สมการดงัน้ี 
 
 
 
 

อาย ุ

รายได ้

อ านาจ 
ความพึงพอใจในงาน 
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  สมการ 1 ท านายความพึงพอใจในงาน จากตวัแปรตน้ 3 ตวั ไดแ้ก่ อาย ุอ านาจและรายได ้ 
   ความพึงพอใจในงาน = pพอใจ-อายอุาย ุ+ pพอใจ-อ านาจอ านาจ + pพอใจ-รายไดร้ายได ้+ e1 
  สมการ 2 ท านายรายได ้จากตวัแปรตน้ 2 ตวั คือ อาย ุและ อ านาจ 
   รายได ้= pรายได-้อายอุาย ุ+ pรายได-้อ านาจอ านาจ + e2 
  สมการ 3 ท านายอ านาจ จากตวัแปรตน้ 1 ตวั คือ อาย ุ
   อ านาจ = pอ านาจ-อายอุาย ุ+ e3 
 จะเห็นวา่แต่ละสมการ ตวัแปรท่ีอยูป่ลายลูกศรจะเป็นตวัแปรตาม ค่าสมัประสิทธ์ิสาย
สมัพนัธ์ คือ สัมประสิทธ์ิถดถอยเบตา้ ซ่ึงเป็นสมัประสิทธ์ิคะแนนมาตรฐานแบบแยกส่วนของ
ตวัแปรตน้ภายในแต่ละตวัจากตวัแปรตน้ท่ีอยูต่  าแหน่งก่อนในโมเดล ตวัอยา่ง เสน้ อาย→ุ
อ านาจ→รายได ้เป็นการหาน ้าหนกัการพยากรณ์รายไดจ้าก อ านาจและอาย ุเม่ือจะหาอิทธิพล
ของอ านาจจะควบคุมใหอิ้ทธิพลของอายมีุความคงท่ีนัน่คือค่าเบตา้ของเสน้ใด ๆ (สมัประสิทธ์ิ
สายสัมพนัธ์ใด ๆ) คือ ค่าน ้ าหนกัท่ีควบคุมตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีอยูก่่อนหนา้ตวัแปรตามนั้น ๆ  
ใหค้งท่ีเรียกสมัประสิทธ์ิน้ีวา่ “สมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์” เขียนยอ่วา่ P และมีตวัหอ้ยแสดง
ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุตวัแรกแสดงตวัแปรตาม ส่วนตวัท่ี 2 แสดงตวัแปรตน้ เช่น Pอ านาจ-อาย ุ
เป็นสมัประสิทธ์ิของเสน้ อาย→ุอ านาจ จากแผนภาพของ Bryman and Cramer ค านวณ
สมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ (Standardized Regression Coefficients หรือ Beta Weights) ไดด้งัน้ี 

 
จากโมเดล Pอ านาจ-อาย ุ= 0.28 Pความพอใจในงาน-อาย ุ= -0.08 เป็นตน้ 

 

แผนภาพที ่3 แสดงสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์เชิงสาเหตุโมเดลความพึงพอใจในงานของ 
       Bryman and Cramer 
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 ความคลาดเคล่ือน ความคลาดเคล่ือนของสมการบางคร้ังเรียนตวัรบกวน (Disturbance 
Terms) เป็นความแปรปรวนในตวัแปรตามท่ีไม่ไดม้าจากตวัแปรตน้ของโมเดลหรือของสมการ 
ไม่สามารถบอกแหล่งท่ีมาไดอ้าจจะเป็นความแปรปรวนของตวัแปรท่ีไม่ไดศึ้กษาผสมกบัความ
คลาดเคล่ือนในการวดั เช่น ในโมเดลความพึงพอใจในงาน การท่ีคนเขาพึงพอใจในงานต่างกนั
อาจไม่ไดม้าจาก อายตุ่างกนั อ านาจต่างกนัหรือรายไดต่้างกนั แต่เป็นเพราะสาเหตุหน่วยงานจดั
ส่ิงแวดลอ้มใหดู้สวยงามข้ึน เป็นตน้ 
 ขนาดของอิทธิพลของความคลาดเคล่ือน (Effect Size of Disturbance Term)  
ขนาดของอิทธิพลของความคลาดเคล่ือนมีผลต่อความเช่ือถือไดข้องการท านาย ถา้ขนาดมีมาก 
หมายถึง ความสามารถในการท านายจะต ่าไปดว้ย ขนาดของอิทธิพลความคลาดเคล่ือนในการ
ท านายตวัแปรตามใด ๆ มีค่าเท่ากบั 1-R2 เม่ือ R2 คือ ค่าสมัประสิทธ์ิการท านายตวัแปรตามท่ีได้
จากตวัแปรตน้ 
 กฎการคูณค่าสายสมัพนัธ์ ค่าสายสมัพนัธ์รวม (Compound Path) จากตวัแปรสาเหตุ
ไปสู่ตวัแปรผลใด ๆ คือ ผลคูณของสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ตลอดเสน้ทาง จากตวัแปรสาเหตุ
จนถึงตวัแปรผลนั้น ๆ สมมุติวา่มีตวัแปรในโมเดล 3 ตวั อยูใ่นตวั ไดแ้ก่ 1) จ านวนปีท่ีศึกษา 2) 
รายได ้และ3) ความคิดเชิงอนุรักษ ์ในโมเดลแสดงแผนภาพดงัน้ี (สมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์อยู่
ในรูปคะแนนดิบ)  
 
 
 
 
 
 
 ในโมเดลมีลูกศรพุง่เขา้หาตวัแปรใน 2 ตวั คือ รายได ้กบั ความคิดเชิงอนุรักษ ์ 
จึงมีสมการพยากรณ์ 2 สมการ สมมุติไดค่้าสมัประสิทธ์ิในรูปคะแนนดิบดงัน้ี 
  สมการท่ี 1 รายได ้= 1000 (จ านวนปีของการศึกษา) 
  สมการท่ี 2 ความคิดเชิงอนุรักษ ์= 0.002 (รายได)้ 
 ถา้ผูว้ิจยัตอ้งการทราบขนาดของอิทธิพลจากตวัแปรตน้ทางท่ีเป็นสาเหตุ คือ อยาก
ทราบวา่เม่ือปีเพิ่มข้ึน 1 ปี ความคิดเชิงอนุรักษจ์ะเพิ่มก่ีคะแนน ใหล้องพจิารณาค่าน ้าหนกั 

0.002 
1000 

จ านวนปีของการศึกษา 

รายได ้

ความคิดเชิงอนุรักษ ์
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การท านายหรือสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ไปทีละช่วงดงัน้ี ถา้สมัประสิทธ์ิการพยากรณ์รายได้
จากจ านวนปีท่ีศึกษามีค่าเป็น 1000 แสดงวา่ถา้ท่ีใชใ้นการศึกษาเพิ่มข้ึน 1 ปี รายไดจ้ะเพิ่ม 1000 
บาท ส่วนค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยความคิดอนุรักษจ์ากรายได ้0.002 แสดงวา่ถา้รายได้
เพิ่มข้ึน 1 บาท ความคิดเชิงอนุรักษจ์ะเพิ่ม 0.002 คะแนน ดงันั้น ถา้เพิ่มปีการศึกษาต่อ 1 ปี 
รายไดจ้ะเพิ่ม 1000 บาท กเ็ท่ากบัวา่เพิ่มความคิดเชิงอนุรักษ ์0.002 x 1000 = 2 คะแนน จะเห็น
วา่มีค่าเท่ากบัการคูณค่าสมัประสิทธ์ิในตวัแปรตน้ตวัท่ี 1 (จ านวนปีการศึกษา) กบัตวัแปรตน้ตวั
ท่ี 2 (รายได)้ นัน่เอง เราใชก้ฎเกณฑน้ี์ในการค านวณหาอิทธิพลทางออ้มจากตวัแปรตน้เหตุผา่น
ตวัแปรอ่ืน ๆ สู่ตวัแปรตาม ในกรณีท่ีค่าสมัประสิทธ์ิของสมการถดถอยอยูใ่นรูปคะแนน
มาตรฐาน (ค่าเบตา้) กเ็ช่นกนั เพียงแต่การตีความตะเปล่ียนไป เพราะหน่วยของตวัแปรต่าง ๆ 
ถูกปรับใหเ้ท่ากนั ผลคูณของสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ทุก ๆ ค่าท่ีอยูบ่นเสน้ทางแสดงใหเ้ห็น
ความส าคญัของสายสมัพนัธ์นั้น ๆ  
 การแยกอิทธิพลของตวัแปรตน้ต่อตวัแปรตาม เป็นการแยกค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรสาเหตุกบัตวัแปรผลเดิมออกอยา่งเด่นชดัเป็นสองส่วน ไดแ้ก่ ความสมัพนัธ์อนัเน่ืองมาจาก
อิทธิพลทางตรงกบัอิทธิพลทางออ้มผา่นตวัแปรอ่ืน ๆ ค่าสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ (Path 
Coefficient) สามารถจ าแนกเป็นอิทธิพลทางตรง (Direct Effects : DE) และอิทธิพลทางออ้ม 
(Indirect Effects : IE) ถา้ตอ้งการตรวจสอบวา่อิทธิพลทางออ้มผา่นตวัใดบา้งดูไดจ้ากเสน้ลูกศร
ในโมเดล จากท่ีกล่าวมา “อิทธิพลรวมของตวัแปรตน้ i ต่อ ตวัแปรตาม j หาไดจ้ากผลรวมของ
สายสัมพนัธ์ทุกเสน้ท่ีออกไปจากตวัแปร i จนถึงตวัแปร j” จากโมเดลความพอใจในงาน เรา
สามารถวดัอิทธิพลทางตรงของ อาย ุต่อ ความพึงพอใจในงาน จากสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์ท่ี
ขีดตรงจาดอายไุปท่ีความพึงพอใจซ่ึงมีค่าเป็น -0.08 ส่วนค่าอิทธิพลทางออ้มค านวณไดจ้ากผล
คูณของค่าสมัประสิทธ์ิสายสมัพนัธ์แต่ละเสน้จากตวัแปรอายมุาท่ีตวัแปรความพึงพอใจในงาน 
ดงัน้ี  
    อาย ุ-> อ านาจ -> ความพอใจในงาน มีค่าเป็น 0.28*0.58 = 0.16 
    อาย ุ-> อ านาจ -> รายได ้-> ความพอใจในงาน มีค่าเป็น 0.28*0.22 x 0.47 = 
0.03 
    อาย ุ-> รายได ้-> ความพอใจในงาน มีค่าเป็น 0.57 x 0.47 = 0.26  
 ผลรวมของอิทธิพลทางออ้มของตวัแปรอายตุ่อความพอใจในงานผา่นตวัแปรอ่ืนๆ  
มีค่าเป็น 16 + 0.03 + 0.26 = 0.45 นัน่คืออิทธิพลทางออ้ม (IE) ของตวัแปรอายท่ีุส่งผา่นตวัแปร
อ่ืน ๆ ไปยงัความพึงพอใจในงานมีค่าเป็น 0.45 (IE = 0.45) ในขณะท่ีอิทธิพลทางตรงระหวา่ง
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ตวัแปรอายกุบัความพอใจในงานเป็น -0.08 (DE = -0.08) เม่ือรวมอิทธิพลทั้งหมดของอายตุ่อ
ความพอใจในงานแลว้จะได ้-0.08 + 0.45 = 0.37 
 ขอ้พิจารณาในการค านวณอิทธิพลของตวัแปรตน้ต่อตวัแปรตาม เม่ือตวัแปรตน้เป็น
อิสระต่อกนั แต่ละตวัไม่ส่งผา่นตวัแปรคัน่กลางใด ๆ จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรตามเฉพาะทางตรง
เท่านั้น ดูไดจ้ากตวัลูกศร 1 ลูกศร ตวัแปรอยูท่ี่หางลูกศรจะส่งอิทธิพลเชิงสาเหตุโดยตรงไปท่ี
ตวัแปรท่ีอยูห่วัลูกศรเพียงอยา่งเดียว 
 
 
 
 
 
 
 เป็นรูปแบบท่ีตวัแปรสาเหตุซ่ึงเป็นตวัแปรภายนอก (Exogenous Variable)  
ไม่สมัพนัธ์กนั แต่มีความสมัพนัธ์โดยตรงกบัตวัแปรตาม X3 ดงันั้น r13 เป็นความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรท่ี 1 กบัตวัแปรท่ี 3 ซ่ึงถือเป็นอิทธิพลโดยตรง นัน่คือ r13 = P31 และ r23 เป็น
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ี 2 กบัตวัแปรท่ี 3 ซ่ึงถือเป็นอิทธิพลโดยตรง นัน่คือ r23 = P32  
 เม่ือตวัแปรสาเหตุมีความสมัพนัธ์กนัแต่ไม่ใช่สาเหตุกนั กรณีน้ีไม่สามารถระบุอิทธิพล
ทางตรงของตวัแปรตน้แต่ละตวัต่อตวัแปรตามได ้เน่ืองจากตวัแปรตน้แต่ละตวัไม่เป็นอิสระจึง
มีเพียงอิทธิพลทางออ้มของตวัแปรตน้ต่อตวัแปรตาม (Indirect Effects) ซ่ึงเป็นอิทธิพลเชิง
สาเหตุของตวัแปรตน้ต่อตวัแปรตามโดยผา่นตวัแปรระหวา่งทางอ่ืน ๆ ก่อน เช่น 
 
 
 

 
 
 
 ตวัแปรท่ี 1 และท่ี 2 เป็นตวัแปรนอก (Exogenous Variable) ท่ีสัมพนัธ์กนัเหมือนกบั 
ส่ิงท่ีก าหนดไม่แบ่งความสมัพนัธ์ออกเป็นส่วน ๆ จึงถือเป็นความสมัพนัธ์แบบไม่วเิคราะห์ 
(Unanalyzed Correlation) แต่จะวิเคราะห์ในส่วนท่ีเป้นความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ เร่ิมจาก

r21 
P32 

P31 

P32 

P31 X1 

X2 

X3 

X1 

X3 

X2 
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ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ X1 ต่อตวัแปรตาม X3 ค่าสหสมัพนัธ์ r13 จ าแนกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ีเป็นอิทธิพลทางตรงจาก X1 ไป X3 (คือ P31) และ ส่วนท่ีเป็นความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ตวัแปร X2 (ซ่ึงสมัพนัธ์กบั X1) โดยท่ี X2 เป็นสาเหตุของ X3 ดว้ย ส่วนน้ีมีค่าเป็น P32r12 เรียก
ส่วนท่ีสองน้ีวา่ ส่วนท่ียงัไม่ไดรั้บการวิเคราะห์ (Unanalyzed) แต่เม่ือน าไปรวมกบัอิทธิพล
ทางตรงแลว้เรียกวา่ อิทธิพลรวม  
 
 ดงันั้นอิทธิพลรวม r13 = DE + UP31 + P32r12 
 ท านองเดียวกนั  r23 = P32 + P31r12 
 เม่ือตวัแปรสาเหตุส่งผลผา่นตวัแปรคัน่กลาง 
 
 
 
 
 
 ตวัแปร X1 เป็นตวัแปรนอก (Exogenous Variable) เป็นสาเหตุโดยตรงต่อตวัแปรตาม 
X3 โดยมีขนาดอิทธิพลเป็น P31 ทั้งยงัส่งผลโดยออ้มผา่น X2 ไปยงั X3 อีก ดงันั้น ค่าสหสมัพนัธ์
ระหวา่ง X1 กบั X3 จึงแบ่งเป็นทางตรง P31 และผา่น X2 ไปยงั X3 ซ่ึงเรียกอิทธิพลทางออ้ม  
มีขนาดเท่ากบัผลคูณของสมัประสิทธ์ิทั้งสองเสน้ คือ P32P12 ดงันั้นอิทธิพลรวม (Total Effects) 
ของ X1 ต่อ X3 คือ r13 = P31 + P32 + P12 ส่วนความสมัพนัธ์ระหวา่ง X2 ไปหา X3 คือ r23 จะมีสอง
ส่วนคือทางตรงเป็น P32 และส่วนท่ีเรียกวา่ส่วนสมัพนัธ์หลอก (Spurious Correlation : S)
เน่ืองจากตวัแปรทั้งสอง (X2, X3) ต่างอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของตวัแปร X1 ทั้งคู่ ความสมัพนัธ์
หลอก r23 มีค่าเท่ากบัผลคูณของสมัประสิทธ์ิทั้งสองเสน้ท่ีเช่ือมจากตวัแปรสาเหตุร่วม X1  
ไปยงัตวัแปร X3 และ X2 นัน่เอง นัน่คือ r23 = P31P21 ดงันั้นอิทธิพลรวม (Total Effects) ของ X2 
ต่อ X3 คือ r23 = DE + S 

P32 + P31 + P21 
 Recursive Model เป็นรูปแบบแสดงความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุทางเดียว เช่น 
X1   X2 ในโอกาสเดียวกนัน้ี X2   X1 และเป็นรูปแบบท่ีอิทธิพลของความคลาดเคล่ือน 
(Residual) ไม่มีความสมัพนัธ์กนั ผลของตวัแปรตน้ต่อตวัแปรตามจะมีความหมายเหมือนกบั
อิทธิพลของตวัแปรตน้ต่อตวัแปรตามในสมการถดถอยพหุ โดยปกติอิทธิพลของตวัแปรตน้ 

P32 

P32 

P31 X1 

X3 

X2 
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ต่อตวัแปรตามในสมการท่ีมีตวัแปรตน้ 1 ตวั ตวัแปรตาม 1 ตวั นั้นดูจากค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ซ่ึงค่าสหสมัพนัธ์นั้นแยกส่วนออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีมาจากตวัแปรท่ีอธิบาย
ไม่ได ้(Spurious) และอิทธิพลรวม ซ่ึงสามารถแยกออกเป็นอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางออ้ม เพียงแต่ไม่รู้วา่ส่งผา่นไปยงัตวัแปรใดเท่านั้น อิทธิพลรวมของตวัแปรตน้ 1 ตวั ต่อ 
ตวัแปรตาม 1 ตวั หากคะแนนเป็นคะแนนมาตรฐาน คือ ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ และถา้เป็น
คะแนนดิบ คือ ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ bxy  
  การทดสอบนยัส าคญัของค่าสมัประสิทธ์ิสายสัมพนัธ์รายเส้น (P) ซ่ึงกคื็อการ
ทดสอบนยัส าคญัของค่า ß ของสมการนัน่เอง สถิติท่ีใชคื้อ t-test กรณีวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรม 
SPSS ดูผลการทดสอบ t-test จาก Print Out กรณีท่ีมีค่า Sig t ≤ 0.05 แสดงวา่ความเป็นสาเหตุ
ของตวัแปรทา้ยไปยงัตวัแปรหวัลูกศรมีค่าต่างจาก 0 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
นัน่เอง ตวัอยา่ง 
 

        X1          X2 
 

H0 : P (ประชากร) = 0 
H1 : P (ประชากร) ≠ 0 

ทดสอบชุดยอ่ยของโมเดล 
 
 
 
 
 
 จากโมเดลขา้งบนถา้ตอ้งการทดสอบนยัสมการของสมการท านาย X3 จาก X1 และ X2   
  Z2 = P31Z1 + P31Z2 ซ่ึงมีค่า P อยู ่2 ตวั เราสามารถทดสอบนยัส าคญัของสมการยอ่ย
ส่วนน้ี ดว้ยการทดสอบนยัส าคญัของ R2 ท่ีไดจ้ากการท านาย Z3 ในกรณีวิเคราะห์ดว้ย SPSS  
ดูผลจากตารางวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ดูค่า Sig t ท่ีกล่าวมา 

ทดสอบนยัส าคญั R2 F โดยทดสอบ F 
H0 : ρ

2 = 0 
H1 : ρ

2 ≠ 0 
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 ทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบทั้งหมด (Goodness of Fit Index) การทดสอบวา่
โมเดลท่ีตดัเสน้สมัพนัธ์ท่ีมีค่าน ้ าหนกันอ้ย ๆ ออกไป ท าใหโ้มเดลท่ีไดอ้ยูใ่นสภาพท่ีเรียกวา่ 
เกินความพอดี “Overidentified Model” สภาพเช่นน้ีท าใหก้ารประมาณค่าพารามิเตอร์มีได้
หลายชุด ซ่ึงชุดท่ีผูว้ิจยัค  านวณค่าข้ึนมากเ็ป็นเพียงชุดเดียว เทียบแลว้กเ็หมือน “ชุดตวัอยา่ง”  
จึงตอ้งทดสอบวา่ค่าประมาณทั้งชุดของโมเดลสอดคลอ้งกบัโมเดลของประชากรแทจ้ริงหรือไม่ 
การทดสอบน้ีมีนกัวจิยัเรียกกนัอยูห่ลายแบบ เช่น ทดสอบภาวะสาระรูปสนิทดี ทดสอบความ
กลมกลืนในท่ีน้ีจะใชว้า่ ทดสอบความเหมาะสมของโมเดล ใชส้ถิติทดสอบ ใชเ้ทคนิคของ 
Specht (1975) ทดสอบผลคูณก าลงัสองของความคลาดเคล่ือนดว้ย 2 df เป็น = d เม่ือ d คือ
จ านวนขอ้จ ากดัในโมเดลระบุเกินพอดี ในการทดสอบจะค านวณสูตร 

W = - (N - d) long Q 
  เม่ือ W คือ ค่าสถิติมีการแจกแจงคลา้ยกบั 2 ท่ีมี Degrees of Freedom = d 
    N คือ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
  

Q =    
   

  เม่ือ Q คือ ค่าดชันีความสอดคลอ้ง มีค่า 0 ถึง 1 ถา้เขา้ใกล ้1 แสดงวา่โมเดลมีความ
เหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

=  
  ค่า  ถึง  คือ ค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจท่ีไดจ้ากสมการท านายภายในโมเดล 
Justidentified Model จากสมการท่ี 1 ถึงสมการท่ี p  
 

M =  
  โดยท่ีค่า  ถึง  ค  านวณภายใตโ้มเดล Overidentified Model  
   Justidentified Model คือ รูปแบบสายสัมพนัธ์ (Path Model) ท่ีเช่ือมโยงตวัแปร
ทุกตวัเขา้ดว้ยกนั จึงมีพารามิเตอร์ท่ีตอ้งหาค่าเท่ากบัจ านวนสมการท่ีใชใ้นการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์นั้น (ตวัแปรทุกตวัจะมีเสน้โยงเขา้หากนัเตม็รูป)  
   Overidentified Model คือ รูปแบบสายสัมพนัธ์ท่ีตดัสายสัมพนัธ์บางเส้นออกไป 
จึงมีจ านวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งหาค่านอ้ยกวา่จ านวนสมการ เป็นโมเดลท่ีเช่ือมโยงบางตวัแปร
ตามสมมุติฐานของผูว้ิจยัหรือตามท่ีปรับแกโ้มเดล 
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   Unjustidentified Model คือ รูปแบบสายสมัพนัธ์ท่ีมีพารามิเตอร์ท่ีตอ้งหาค่า
มากกวา่จ านวนสมการท่ีใชใ้นการประมาณค่าพารามิเตอร์นั้น 
 การทดสอบความเหมาะสมของสายสมัพนัธ์ทั้งระบบมกัใชโ้ปรแกรม Structural 
Equation Modeling Program เช่น LISREL AMOS เป็นตน้ ถา้โมเดลเหมาะสมทั้งในแง่ 
การผสมตวัแปรและทิศทางของลูกศรแลว้ผลรวมของค่าสายสมัพนัธ์จากตวัแปร i ถึง ตวัแปร j 
จะมีค่าเท่ากบัสมัประสิทธ์ิการถดถอยท่ีท านายตวัแปร j จากตวัแปรตน้ i นัน่คือ ถา้ขอ้มูลเป็น
คะแนนมาตรฐาน (for Standardized Data) ขณะท่ีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยแบบตวัแปร 2 ตวั 
(Bivariate Regression Coefficient) จะมีค่าเท่ากบั สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวั 
นัน่หมายความวา่ผูว้ิจยัสามารถเปรียบเทียบเสน้ท่ีค  านวณจากเมทริกซส์หสัมพนัธ์  
(Path-Estimated Correlation Matrix) กบั สมัประสิทธ์ิท่ีไดจ้ากขอ้มูลเพือ่ตดัสินความเหมาะสม
ของโมเดลทั้งหมด โปรแกรมวิเคราะห์โครงสร้างสมการเสน้ตรงอยา่ง LISREL หรือ AMOS 
จะมีค่าดชันีต่าง ๆ ท่ีแสดงถึงความเหมาะสมของรูปหลายค่า 
 ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์สายสมัพนัธ์ การวิเคราะห์สายสมัพนัธ์มีขอ้ตกลง
เบ้ืองตน้ดงัน้ี 
  1. ระดบัการวดัของตวัแปรต่าง ๆ อยูใ่นระดบัมาตรอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) 
หรือ มาตราอตัราส่วน (Ratio Scale) 
  2. ผูว้ิจยัจะตอ้งก าหนดโครงสร้างของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีศึกษาออกมา
เป็นแผนภาพใหไ้ดอ้ยา่งชดัเจน 
  3. ตวัแปรต่าง ๆ ตอ้งมีความสมัพนัธ์กนัในเชิงเสน้ตรง (Linear Relation) เท่านั้น 
และเป็นการแสดงความสัมพนัธ์ในแบบเหตุและผล 
  4. ความคลาดเคล่ือนในสมการถดถอยพหุคูณท่ีสร้างข้ึนตามแผนภูมิท่ีระบุในขอ้ 2 
แต่ละสมการมีการกระจายแบบสุ่มและไม่มีความสมัพนัธ์กนั และไม่มีความสมัพนัธ์กบัตวัแปร
เกณฑข์องสมการนั้น ๆ  
  5. ความสมัพนัธ์เชิงเหตุผลและในโมเดลน้ีเป็นเหตุผลทางตรงทางเดียวเท่านั้นไม่มี
ผลยอ้นกลบั (Recursive) 
 สุภมาส องัศุโชติ และคณะ (2552 : 173-185) กล่าววา่ การวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ 
(Path Analysis) เทคนิคการวิจยัท่ีศึกษาความสมัพนัธ์ของตวัแปรในเชิงเหตุและผลสามารถ
ด าเนินการได ้2 แนวทาง คือ การวิจยัเชิงทดลองและการวิจยัท่ีไม่ใช่เชิงทดลอง การศึกษา
ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล โดยการวิจยัเชิงทดลองเป็นวิธีท่ีประสิทธิภาพ เน่ืองจากเป็น
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การศึกษาท่ีไดผ้ลท่ีชดัเจน มีการควบคุมความแปรปรวนและความคลาดเคล่ือนของตวัแปรได้
อยา่งมีระบบ แต่มีขอ้จ ากดัในการท่ีจะจดัการท าหรือควบคุมตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งใหค้รอบคลุมตวั
แปรทั้งหมดได ้จึงตอ้งอาศยัการวิจยัท่ีไม่ใช่การทดลองโดยการรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์เพียงพอท่ีจะน ามาศึกษาความสมัพนัธ์ในเชิงเหตุ 
และผล ซ่ึงเทคนิควิธีน้ีเรียกวา่ การวเิคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ (Path Analysis) การวิเคราะห์
อิทธิพลเชิงสาเหตุเป็นเทคนิควิธีการทางสถิติท่ีใชศึ้กษาอิทธิพลของตวัแปรสาเหตุหรือตวัแปร
ท านายท่ีมีต่อตวัแปรตาม ทั้งอิทธิพลางตรง (Direct Effect) และอิทธิพลทางออ้ม  
(Indirect Effect)  Sewall Wright ผูท่ี้ไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็นผูริ้เร่ิมพฒันาเทคนิคน้ี กล่าววา่ 
เทคนิคการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุน้ีไม่ใช่เทคนิคท่ีใชเ้พื่อคน้หาวา่ตวัแปรใดมีอิทธิพลต่อ
อีกตวัแปรหน่ึง แต่เป็นการตรวจสอบอิทธิพลเชิงสาเหตุของตวัแปรหน่ึงต่ออีกตวัแปรหน่ึง
ตามท่ีผูว้ิจยัศึกษาหรือก าหนดข้ึนจากสมมุติฐานหรือแนวคิด ทฤษฎีหรือการศึกษาเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งโดยมีเหตุผลอยูเ่บ้ืองหลงัวา่ ตวัแปรอิสระนั้น ๆ เป็นสาเหตุต่อตวัแปรตามแลว้น าค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมาวิเคราะห์ตามเทคนิคการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ 
ผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์จะเป็นการทดสอบความตรง (validity)  ของโครงสร้างหรือรูปแบบ
ตามสมมุติฐานนั้น และยงัช่วยปรับปรุงโครงสร้างหรือรูปแบบอีกดว้ยซ่ึงจะบอกไดว้า่จาก
หลกัฐานขอ้มูลท่ีไปเกบ็มานั้นสามารถท่ีจะสนบัสนุนทฤษฎีหรือสมมุติฐานท่ีมีอยูห่รือไม่ 
 1. ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ลกัษณะของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในรูปแบบ
ความสมัพนัธ์เชิงเหตุและผล สามารถเกิดข้ึนไดห้ลายรูปแบบ ดงัน้ี 
  1.1 ความสัมพนัธ์ทางตรง เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวัโดยท่ีตวัแปร
หน่ึงเป็นตวัแปรเหตุท่ีมีอิทธิพลถึงอีกตวัแปรหน่ึงซ่ึงเป็นตวัแปรผลตวัแปรทั้งสองไม่มีตวัแปร
อ่ืนมาเก่ียวขอ้ง 
 
 
 จากภาพ แสดงวา่ ตวัแปร X มีอิทธิพลหรือมีความสมัพนัธ์อยา่งแทจ้ริงต่อตวัแปร Y 
เน่ืองจากไม่มีตวัแปรใดมาเก่ียวขอ้งต่ออิทธิพลของความสมัพนัธ์นั้น ตวัอยา่งเช่น นกัวิจยั
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ จึงศึกษาแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ (X) มีอิทธิพล
ทางตรงต่อความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ (Y) 

X Y 
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  1.2 ความสมัพนัธ์ท่ีมีตวัแปรคัน่กลาง (Intervening Variable) เป็นความสัมพนัธ์
ของตวัแปร 2 ตวั โดยมีตวัแปรอ่ืนมาเป็นตวัเช่ือมความสมัพนัธ์ 
 
 
 

 จากภาพ แสดงวา่ตวัแปร X มีอิทธิพลต่อตวัแปร Y โดยผา่นไปท่ีตวัแปร Z ก่อน 
ตวัอยา่งเช่น สถานภาพทางเศรษฐกิจ (X) มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ (Z) และแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์มีอิทธิพลต่อความสามารถ
ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ (Y) 
  1.3 ความสัมพนัธ์มีอิทธิพลทางตรงและทางออ้ม (Direct Effect and Indirect 
Effect) คือ ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเหตุท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อตวัแปรผล นอกจากน้ี 
ตวัแปรเหตุยงัมีอิทธิพลทางออ้มต่อตวัแปรผลโดยส่งผา่นตวัแปรอ่ืน 
 

 
 
 
 
 จากภาพ แสดงวา่ ตวัแปร X มีอิทธิพลทางตรงต่อตวัแปร Y และมีอิทธิพลทางออ้มต่อ
ตวัแปร Y โดยส่งผา่นตวัแปร Z ตวัอยา่งเช่น เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ (X) มีอิทธิพลทางตรง
ต่อความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ (Y) นอกจากนั้นยงัมีอิทธิพลทางออ้มต่อ
ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยผา่นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ (Z) 
  1.4 ความสัมพนัธ์แบบมีตวัแปรกด คือ ความสัมพนัธ์ท่ีตวัแปรมีความสมัพนัธ์กบั
ตวัแปรเหตุแต่ไม่มีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรผล 
 
 
 
 
 จากภาพแสดงวา่ตวัแปร Z มีความสมัพนัธ์กบัตวัแปร X แต่ไม่มีความสมัพนัธ์กบัตวั
แปร Y ตวัอยา่งเช่น ความสามารถทางดา้นภาษาไทย (Z) เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อความสามารถ

X Z Y 

Z 

X Y 

Z 

X Y 
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ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ (X) และความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ส่งผล
ต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์(Y) 
  1.5 ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลยอ้นกลบั (Reciprocal Causal Relationship) คือ 
ความสมัพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวัท่ีต่างกมี็อิทธิพลซ่ึงกนัและกนั 
 
 
 จากภาพแสดงวา่ตวัแปร X และตวัแปร Y ต่างมีอิทธิพลต่อกนัแสดงทิศทางอิทธิพล
ดว้ยลกูศรจากตวัแปร X ไปตวัแปร Y และจากตวัแปร Y ไปตวัแปร X ตวัอยา่งเช่น รูปแบบการ
สอนของครู (X) ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน (Y) ในขณะเดียวกนัการจดัการเรียนการ
สอน (Y) ส่งผลต่อรูปแบบการสอนของครู (X)  
 2. การพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุ 
  หลกัการท่ีส าคญัของการวิเคราะห์โครงสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร คือ การ
สร้างโมเดลเชิงสาเหตุ และการใชข้อ้มูลเชิงประจกัษต์รวจสอบโมเดลท่ีสร้างข้ึน การพฒันา
โมเดลเชิงสาเหตุท่ีดีจะตอ้งพฒันาข้ึนมาจากแนวคิดทฤษฎีท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีจะหาได ้ประกอบกบั
ความรอบรู้ในเร่ืองท่ีจะท าวิจยัของผูว้ิจยั จึงจะท าใหไ้ดโ้มเดลเชิงสาเหตุท่ีสมบูรณ์ท่ีจะน าไปสู่
การคดัเลือกตวัแปรหรือองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัโมเดลเชิงสาเหตุท่ีจะพฒันาข้ึนมา การ
พฒันาโมเดลจะตอ้งผา่นการกลัน่กรอง ตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขจนไดโ้มเดลเชิงสาเหตุท่ี
สมเหตุสมผลท่ีสุด โดยอาจจะใชก้ารส ารวจและวิเคราะห์ขอ้มูลขั้นตน้ โดยการท า Factor 
Analysis เบ้ืองตน้ แลว้น ามาปรับแกเ้พื่อใหไ้ดโ้มเดลท่ีสมบูรณ์สุดจากนั้นจึงเกบ็ขอ้มูลเพื่อใช้
ในการทดสอบโมเดลจนกระทัง่ไดโ้มเดลท่ีน่าเช่ือถือข้ึนตอนการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุแสดง
ไวใ้นภาพท่ี 4 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่4 กระบวนการสร้างโมเดล 

X Y 

แนวคิด/ทฤษฎี 

 โมเดลเชิงสาเหตุ 

    ปรับโมเดล 

โมเดลท่ีน่าเช่ือถือ 

   การส ารวจขอ้มูลเบ้ืองตน้ 

      การทดสอบโมเดล 
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 3. หลกัการเขียนโมเดลเชิงสาเหตุ การแสดงล าดบัความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  
ยดึหลกัการเขียนวา่ตวัแปรเหตุจะอยูต่น้ลูกศร ตวัแปรผลจะอยูป่ลายลูกศร สญัลกัษณ์ท่ีใช ้ดงัน้ี 
 
      แทนตวัแปรสงัเกตได ้(Observed Variable) 
 
      แทนตวัแปรท่ีไม่สามารถสงัเกตไดห้รือตวัแปรแฝง  
      (Latent Variable) 
 
      แสดงตวัแปรท่ีปลายลูกศร ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโตยตรงกบั 
      ตวัแปรท่ีอยูห่วัลูกศร  
  
      แสดงวา่ตวัแปรท่ีปลายลูกศรเม่ือพิจารณาตามแนวคิด/ทฤษฎี  
      น่าจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโดยตรงกบัตวัแปรท่ีอยูห่วัลูกศร  
      แต่จากการตรวจสอบดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ไม่เป็นตามนั้น 
      หรือไม่มีนยัส าคญั 
      แสดงวา่ตวัแปรท่ีปลายลูกศรทั้งสองมีความสมัพนัธ์กนั  
      ท่ียงัไม่สามารถระบุทิศทางความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของกนัและกนัได ้
      จึงมีทิศทางท่ีเป็นไปไดท้ั้ง 2 ทาง 
  Pij    แสดงสมัประสิทธ์ิเสน้ทางซ่ึงเป็นขนาดของผลของตวัแปรเหตุ j  
      ท่ีมีต่อตวัแปรผม i 
 4. ตวัแปรของความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล  
สามารถจ าแนกตวัแปรไดเ้ป็น 3 ประเภทคือ 
  4.1 ตวัแปรภายนอก (Exogenous Variable) เป็นตวัแปรแรกเร่ิมของโมเดล ซ่ึงเป็น
ตวัแปรท่ีเป็นผลมาจากตวัแปรอ่ืนนอกโมเดล โดยผูว้ิจยัไม่สนใจจะอธิบายความแปรปรวนของ
ตวัแปรดงักล่าววา่ไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรใดบา้ง 
  4.2 ตวัแปรภายใน (Residual Variable) เป็นตวัแปรท่ีเป็นผลของตวัแปรท่ีอยูใ่น
โมเดลฃ 
  4.3 ตวัแปรส่วนท่ีเหลือ (Residual Variable) เป็นตวัแปรท่ีไม่อยูใ่นโมเดล แต่อาจ 
มีอิทธิพลต่อตวัแปรท่ีอยูใ่นโมเดลท่ีสร้างข้ึนหรือเรียกวา่ความคลาดเคล่ือน 
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แผนภาพที ่5 ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรภายนอกกบัตวัแปรภายใน 
 

 จากภาพประกอบ 5 ตวัแปร X1 และ ตวัแปร X2 เป็นตวัแปรภายนอก ส่วน X3 และ Y 
เป็นตวัแปรภายใน และ e1 เป็นตวัแปรส่วนท่ีเหลือ 
 5. ทฤษฎีสมัประสิทธ์ิอิทธิพล เม่ือมีรูปแบบแสดงอิทธิพลเชิงสาเหตุทางทฤษฎีแลว้ 
ผูว้ิจยัสามารถแยกค่าความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในโมเด (r) ออกเป็นผลรวมของพารามิเตอร์
ตามทฤษฎีสัมประสิทธ์ิอิทธิพลไดโ้ดยท่ีสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสองตวัใน
โมเดลมีค่าเท่ากบัผลบอกของอิทธิพลทางตรง (Direct Effect : DE) อิทธิพลทางออ้ม (Indirect 
Effect : IE) ความสัมพนัธ์เทียม (Spurious Relationship : SP) และอิทธิพลร่วม (Joint Effect : 
JE) ท่ีไม่สามารถแยกไดว้า่เป็นอิทธิพลแบบใด ดงัสมการต่อไปน้ี  
 

r   =   DE  +  IE  +  SR  +  JE 
 

 ในการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ ผูว้ิจยัสามารถประมาณค่าอิทธิพลทางตรงได ้
จากการประมาณค่าพารามิเตอร์ในสมการถดถอยตามสมการโครงสร้างของโมเดล แลว้น าค่า
อิทธิพลทางตรงนั้นมาประมาณค่าอิทธิพลทางออ้ม ส่วนอิทธิพลร่วมและอิทธิพลเทียมหาได้
จากการหาผลคูณของอิทธิพลทางตรงตามลูกศรในโมเดล แต่ในการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ
นั้นเพยีงแต่ประมาณค่าสหสมัพนัธ์จากอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้มเท่านั้น ไม่รวม
ความสมัพนัธ์เทียมและอิทธิพลร่วมเพราะถา้โมเดลแสดงอิทธิพลมีความตรงและความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรเป็นความสมัพนัธ์เชิงเหตุและผลจริง ค่าความสมัพนัธ์เทียมและอิทธิพลร่วม
ควรจะเป็นศูนยด์งันั้น ค่าสหพนัธ์จึงสามารถประมาณค่าจากผลบอกของอิทธิพลทางตรงและ
อิทธิพลทางออ้มเพียงสองส่วนเท่านั้น ซ่ึงสามารถเขียนสมการใหม่ไดด้งัน้ี 
 

r   =  DE  +  IE 
 
 

 

e2 

e1 
e3    ey 

   X1 

   X2 
   X3     Y 
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 6. ส่วนประกอบของการวิเคราะห์อิทธิพล  
  โดยทัว่ไป การวิเคราะห์อิทธิพลมกัจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ส่วนส่วนแรก
คือ แผนภาพไดอะแกรมหรือแผนภาพโมเดลเชิงสาเหตุท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของตวัแปร ส่วน
ท่ีสอง การประมาณค่าอิทธิพล และส่วนสุดทา้ยคือ การแยกอิทธิพลออกเป็นอิทธิพลทางตรง 
และอิทธิพลทางออ้ม  
  ส่วนท่ีหน่ึง แผนภาพไดอะแกรมหรือแผนภาพโมเดลเชิงสาเหตุ คือ การเสนอ
รูปภาพท่ีแสดงแบบแผนของตวัแปรโดยการน าเอาตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษามาก าหนดรูปโมเดล
เชิงสาเหตุซ่ึงประกอบดว้ยตวัแปรภายนอก (Exogenous) และตวัแปรภายใน (Endogenous) ตวั
แปรภายนอกคือตวัแปรท่ีเป็นตวัแปรตน้หรือตวัแปรสาเหตุอยา่งเดียว ส่วนตวัแปรภายใน คือ 
ตวัแปรท่ีเป็นไดท้ั้งตวัแปรสาเหตุและตวัแปรตาม ตามแผนภาพท่ี 4 ตวัแปรภายนอก ไดแ้ก่ ตวั
แปร IQ และ SUPPORT ส่วนตวัแปรภายในไดแ้ก่ ตวัแปร MOTIVE และ ACH บางคร้ังอาจมี
การจ าแนกตวัแปรภายในท่ีอยูต่รงกลางระหวา่งตวัแปรภายนอกและตวัแปรภายในวา่ ตวัแปร
คัน่กลาง (mediating variable) ตามภาพท่ี 6 ตวัแปรคัน่กลางไดแ้ก่ ตวัแปร MOTIVE 
 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่6 โมเดลเชิงสาเหตุ 
 

 การน าโมเดลต่าง ๆ มาก าหนดเป็นโมเดลหรือภาพท่ีแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรเพื่อท่ีผูว้ิจยัจะไดศึ้กษาวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อกนัอยา่งไรทั้งในรูปของอิทธิพล
ทางตรงและอิทธิพลทางออ้ม ภาพการวิเคราะห์อิทธิพลจึงเป็นแบบจ าลองความสัมพนัธ์ของ 
ตวัแปรในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ตามท่ีผูว้ิจยัก าหนดข้ึนมาจากงานวิจยัหรือทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้ง การก าหนดความสมัพนัธ์ของตวัแปรจากทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมีความส าคญัมากจนถึงกบั
มีค ากล่าววา่ “การวิเคราะห์อิทธิพลเป็นวิธีวิทยาทางสถิติท่ีเร่ิมตน้ดว้ยโมเดล” โดยโมเดลของ
การวิเคราะห์อิทธิพลแต่ละโมเดลท่ีน ามาวเิคราะห์จะประกอบดว้ยสมการและขอ้สมมติฐานท่ี

IQ 

SUPPORT 

MOTIVE ACH 



97 

เก่ียวกบัความสมัพนัธ์ของชุดของตวัแปรในโมเดล ซ่ึงอาจเป็นตวัแปรสงัเกตได ้(Observed 
Variable) หรือ/และตวัแปรแฝง (Latent Variable)  
 ส่วนท่ีสอง การประมาณค่าพารามิเตอร์ การประมาณค่าพารามิเตอร์ในโมเดล
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุตามหลกัวิเคราะห์อิทธิพลของ Wright คือ การแกส้มการในรูปของ
ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วม โดยค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ในโมเดลเป็นค่า
สมัประสิทธ์ิการถดถอย ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของตวัแปร การแกส้มการ
เพื่อค  านวณค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ใชว้ิธีการท่ีซบัซอ้นมาก ในปัจจุบนัจึงนิยมใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
 ส่วนท่ีสาม การแยกส่วนประกอบของค่าอิทธิพล การวิเคราะห์อิทธิพลมีความเช่ือ
พื้นฐานวา่อิทธิพลของตวัแปรใดต่อตวัแปรหน่ึงสามารถแยกค่าอิทธิพลออกเป็นอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวม ทั้งน้ีหากไม่มีอิทธิพลทางออ้ม ค่าอิทธิพลทางตรง
ยอ่มมีค่าเท่ากบัอิทธิพลรวม แต่หากมีทั้งค่าอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้มดว้ยจะสามารถ
น ามารวมกนัเป็นอิทธิพลรวมได ้
  อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) เป็นค่าอิทธิพลของตวัแปรใด ๆ ท่ีมีต่อตวัแปรอ่ืน
โดยไม่ส่งผา่นตวัแปรอ่ืน 
  อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effect) เป็นค่าอิทธิพลของตวัแปรใด ๆ ท่ีส่งไปยงัตวั
แปรอ่ืนโดยผา่นตวัแปรอ่ืนก่อน 
  อิทธิพลรวม (Total Effect) เป็นผลรวมของค่าอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้ม 
 7. ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ 
  7.1 ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในโมเดลเป้นความสมัพนัธ์เชิงเสน้ตรงมีสมบติั
การบวกและเป้นความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ 
  7.2 ความคลาดเคล่ือนไม่มีความสมัพนัธ์กบัตวัแปร 
  7.3 ความสมัพนัธ์ของตวัแปรในโมเดลเป็นความสมัพนัธ์ทางเดียวไม่ยอ้นกลบั 
  7.4 ตวัแปรวดัไดใ้นมาตราอนัตรภาคข้ึนไป 
  7.5 ตวัแปรวดัไดโ้ดยไม่มีความคลาดเคล่ือน 
 การวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุมี 2 วิธี ไดแ้ก่ การวิเคราะห์แบบดัง่เดิมและ 
การวิเคราะห์ดว้ยโมเดลสมการโครงสร้าง การวิเคราะห์แบบดัง่เดิมวิเคราะห์ไดโ้ดยการ
วิเคราะห์สหสัมพนัธ์พหุคูณและตรวจสอบความตรงของโมเดลดว้ยสถิติ χ2 ตามวิธีของ Specht 
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การวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุดว้ยวิธีน้ีมีขอ้จ ากดัท่ีส าคญั คือ ประการแรก มีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
วา่ตวัแปรวดัไดโ้ดยตรงและไม่มีความคลาดเคล่ือน ขอ้ตกลงขอ้น้ีไม่สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการวดั 
ประการท่ีสอง คือ ไม่สามารถวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุแบบสองทางได ้ 
(Non Recursive) ส่วนการวิเคราะห์ดว้ยโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling) จะผอ่นคลายขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์แบบดัง่เดิมทั้งสองขอ้น้ี เพราะไดน้ า
วิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) หรือโมเดลการวดัเขา้มาจดัการเก่ียวกบัการวดั
ตวัแปรท าใหส้ามารถวิเคราะห์ไดท้ั้งตวัแปรสงัเกตไดโ้ดยตรงและตวัแปรแฝง การวเิคราะห์
อิทธิพลเชิงสาเหตุดว้ยตวัแปรแฝงมีประโยชน์มากมาย เพราะเป็นการบรูณาการหลกัการวิจยั 
หลกัการวเิคราะห์ขอ้มูลและหลกัการวดัเขา้ดว้ยกนัไดอ้ยา่งกลมกลืนโดยไม่ตอ้งแยกวเิคราะห์
เหมือนกบัการวิเคราะห์ดว้ยสถิติแบบดัง่เดิม 
  หลกัการวิเคราะห์อิทธิพลดว้ยโมเดลสมการโครงสร้าง 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่7 แผนภาพโมเดลสมการโครงสร้างแบบเตม็รูป 
 

 จากภาพประกอบ 7 ซ่ึงเป็นโมเดลแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรแฝงภายนอก ξ1  
ตวัแปรแฝงภายนอก ξ2 ตวัแปรแฝงภายใน η1 และตวัแปรแฝงภายใน η2 โดยตวัแปรแฝง
ภายนอก ξ1 เป็นตวัแปรแฝงท่ีวดัไดท้างออ้มผา่นตวัแปรสงัเกตได ้X1 และ X2 ตามล าดบั  
ตวัแปรแฝงภายนอก ξ2 เป็นตวัแปรแฝงท่ีสดัไดท้างออ้มผา่นตวัแปรสงัเกตได ้X3 และ X4 
 ตวัแปรแฝงภายใน η1 เป็นตวัแปรแฝงท่ีวดัไดท้างออ้มผา่นตวัแปรสงัเกตได ้Y1 และ Y2  

β21 

γ12 

γ11 

λ(y)

42 

λ(y)

32 

λ(y)

21 λ(y)
11 

λ(x)

42 

λ(x)

32 

λ(x)
21 

λ(x)
11 

ξ1 

ξ2 

η1 η2 

X1 

X1 

X1 

X1 

X1 X1 

X1 

X1 

δ1 

δ2 

δ3 

δ4 

ε1 ε2 

ε3 

ε4 
ζ1 ζ2 



99 

ตวัแปรแฝงภายใน η2 เป็นตวัแปรแฝงท่ีวดัไดท้างออ้มผา่นตวัแปรสงัเกตได ้Y3 และ Y4 
ความสมัพนัธ์ของตวัแปรแฝงทั้ง 4 ตวั เป็นความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ โดยตวัแปร ξ1 และ ξ2 
เป็นตวัแปรสาเหตุหรือตวัแปรท่ีส่งอิทธิพลต่อตวัแปร η1 ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (path 
coefficient) เท่ากบั γ11  และ γ12 ตามล าดบั ในขณะเดียวกนัตวัแปร η1 กส่็งอิทธิพลต่อตวัแปร 
η2 ดว้ย สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั β21  โมเดลอิทธิพลเชิงสาเหตุแบบมีตวัแปรแฝงเป็นการ
ผสมผสานวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) กบัการวิเคราะห์การถดถอย 
(Regression) เขา้ดว้ยกนั ดงันั้นโมเดลจะแสดงค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (Path Coefficient) ตาม 
ท่ีกล่าวไวแ้ลว้ขา้งตน้และค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) ซ่ึงเป็นค่าสมัประสิทธ์ิ 
การถดถอยเม่ือใชต้วัแปรแฝงเป็นตวัแปรท านายตวัแปรสงัเกตได ้สญัลกัษณ์ของค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบมี 2 ประเภท คือ น ้ าหนกัองคป์ระกอบของโมเดลการวดัตวัแปรสงัเกตได ้X  
มีสัญลกัษณ์เป็น λ(x) และค่าน ้าหนกัของการวดัองคป์ระกอบของการวดัตวัแปรสงัเกตได ้Y  
มีสัญลกัษณ์เป็น λ(y) นอกจากน้ีสมการโครงสร้างยงัมีค่าพารามิเตอร์ความคลาดเคล่ือนของ 
ตวัแปรสงัเกตได ้X มีสัญลกัษณ์เป็น δ และความคลาดเคล่ือนของการวดัตวัแปรสงัเกตได ้Y  
มีสัญลกัษณ์เป็น ε  
 โมเดลทางคณิตศาสตร์ของโมเดลการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ 
  ตามภาพท่ี 7 สามารถน ามาเขียนเป็นโมเดลลิสเรลแสดงดว้ยสัญลกัษณ์อกัษรกรีก 
ไดด้งัน้ี 
   1. โมเดลการวดั (Measurement Model) 
      X1 = λ(x)

11ξ1 + δ1 
      X2 = λ(x)

21ξ1 + δ2 
      X3 = λ(x)

32ξ2 + δ3 
      X4 = λ(x)

42ξ2 + δ4 
      Y1 = λ(y)

11η1 + ε1 
      Y2 = λ(y)

21η1 + ε2 
      Y3 = λ(y)

32η2 + ε3 
      Y4 = λ(y)

42η2 + ε4 
   2. โมเดลโครงสร้าง (structural model) 
      η1 = γ11ξ1 + γ21ξ2 + ζ1 
      η2 = β21η1 + ζ2    
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  สุชาต ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ (2552 : 181-204)ไดเ้สนอคุณสมบติัของการวิเคราะห์
เสน้ทาง (ความสมัพนัธ์) วา่ในการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัคุณสมบติัของการวิเคราะห์เสน้ทาง
จ าเป็นตอ้งเขา้ใจพื้นฐานของการวิเคราะห์เสน้ทางเสียก่อน ต่อจากนั้นตอ้งเขา้ใจในหลกัปฏิบติั
ท่ีส าคญัของเทคนิควิธี การน าเสนอ การอ่านและการตีความหมายผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์
เสน้ทางอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวิชาการและไดม้าตรฐานสากล 
 พื้นฐานของการวิเคราะห์เสน้ทาง การวิเคราะห์เสน้ทาง (ความสมัพนัธ์) เป็นเทคนิค
การวิเคราะห์ตวัแปรหลายตวัท่ีอาศยัการวิเคราะห์ถดถอยเป็นพื้นฐานในการหาค่าสมัประสิทธ์ิ
เส้นทาง (Path Coefficients) ซ่ึงกคื็อค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression 
Coefficient) นัน่เอง ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐานดงักล่าวช่วยในการอ่านผลวา่เม่ือตวัแปร
อิสระเปล่ียนไปหน่ึงหน่วยมาตรฐานแลว้ ตวัแปรตามจะเปล่ียนไปเท่าใดของหน่วยมาตรฐาน 
เช่น ถา้ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐานของการศึกษาเท่ากบั 0.30 กแ็สดงวา่เม่ือการศึกษา
เปล่ียนไปหน่ึงหน่วยมาตรฐาน ตวัแปรตามจะเปล่ียนไป 0.30 หน่วยมาตรฐานะ ขอ้แตกต่าง 
ท่ีส าคญัระหวา่งการถดถอยพหุกบักาวิเคราะห์เสน้ทางคือ การถดถอยพหุมีขอ้สมมติ 
(Assumption) ท่ีส าคญัวา่ตวัแปรอิสระทุกตวัตอ้งเป็นอิสระจากกนัและกนั ซ่ึงขอ้สมมติ 
ดงักล่าวน้ีไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง การวิเคราะห์เสน้ทางเปิดโอกาสใหต้วัแปรอิสระมี
ความสมัพนัธ์กนัไดต้ามท่ีผูว้ิจยัคิดวา่เหมาะสมกบัสภาพความเป็นจริง หรือตามแนวคิดเชิง
ทฤษฎีท่ีผูว้ิจยัตอ้งการน ามาใชใ้นการวิเคราะห์ตอบปัญหาของการวิจยั อยา่งไรกต็าม ดว้ยเหตุ 
น้ีการวิเคราะห์เสน้ทางตอ้งอาศยัการวเิคราะห์ถดถอยเป็นหลกั ดงันั้นความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
ตวัแปรอิสระท่ีอยูใ่นสมการเดียวกนัจะมีมากไม่ได ้(r<0.75) เพราะจะท าใหค่้าสมัประสิทธ์ิ
เส้นทางท่ีค  านวณไดค้ลาดเคล่ือนไม่ถูกตอ้ง การหลีกเล่ียงปัญหาดงักล่าวในขณะเดียวกนัตอ้ง
เผชิญกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนั กระท าไดโ้ดย (ก) 
การเขียนภาพและสมการโครงสร้างท่ีท าใหต้วัแปร (อิสระ) ท่ีสมัพนัธ์กนัมากไม่อยูใ่นสมการ
เดียวกนั หรือ (ข) แยกผลหรือความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระออกจากกนั การวเิคราะห์
เสน้ทางมีขอ้สมมติท่ีส าคญั คือ แบบจ าลองความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตอ้งเป็นความสมัพนัธ์
เชิงเส้นตรง (Linear) เชิงบวก (Additive) และอสมมาตร (Asymmetric) หรือทิศทางของ
ความสัมพนัธ์เป็นไปในทางเดียว (Unidirectional หรือ Recursive) ไม่มีความสมัพนัธ์แบบยอ้น
หลบั ในแบบจ าลองดงักล่าว ตวัแปรอิสระบางตวัจะเป็นตวัแปรตามหรือข้ึนอยูก่บัตวัแปรอิสระ
ในเชิงเสน้ตรงในสมการหน่ึง ตวัแปรอิสระบางตวัอาจมีความสมัพนัธ์กนัไดแ้ต่ตอ้งไม่มาก  
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(เช่นเกิน 0.75) มิฉะนั้นจะเปิดปัญหาท่ีท าใหค่้าสมัประสิทธ์ิเสน้ทางท่ีไดไ้ม่ถูกตอ้ง และส่งผล
ต่อการตีความหมายผลของตวัแปรอิสระแต่ละตวัท่ีมีต่อตวัแปรตาม ในการวิเคราะห์เสน้ทาง
ความสมัพนัธ์ตวัแปรตามมีหลายตวัได ้ซ่ึงแต่ละตวัจะถูกก าหนดหรือถูกอธิบายไดโ้ดยตวัแปร
อ่ืนท่ีผูว้ิจยัไดร้ะบุไวใ้นภาพหรือกรอบแนวความคิด ส่วนตวัแปรอ่ืนท่ีอยูน่อกกรอบ
แนวความคิดท่ีผูว้ิจยัไม่ไดน้ ามาพิจารณาถือวา่เป็นตวัแปรส่วนเหลือ (R = Residual Variable) 
 หลกัปฏิบติัท่ีส าคญั หลกัส าคญัของเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง คือ ผูว้ิจยัจะตอ้ง
ก าหนดวา่ตวัแปรใดจะมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรใด โดยมีการจดัความสมัพนัธ์ตามแนวคิด
ระหวา่งตวัแปร คือ (1) ตวัแปร (อิสระ) แต่ละตวักบัตวัแปรอิสระอ่ืน (ซ่ึงอาจจะเป็น 1 ตวั หรือ
หลายตวักไ็ด)้ (2) ระหวา่งตวัแปรอิสระตวัต่อมากบัตวัแปรอิสระอ่ืน ๆ (ซ่ึงอาจจะเป็น 1 ตวั 
หรือหลายตวักไ็ด)้ และ (3) ระหวา่งตวัแปรอิสระต่าง ๆ กบัตวัแปรตามตวัสุดทา้ย 
  1. หลกัการเขียนภาพเสน้ทาง ในการระบุความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมด 
เทคนิคการวิเคราะห์เสน้ทางใชภ้าพเขา้ช่วย เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่ผูว้ิจยัมีแนวความคิดอยา่งไรใน
เร่ืองความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ภาพจะแสดงแนวความคิดความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเป็น
ช่วงตอนจนไปถึงตวัแปรตามตวัสุดทา้ยท่ีเป็นเป้าหมายของการศึกษา ดงัภาพ 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่8 แสดงแบบจ าลองวิเคราะห์เส้นทางแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ 
 

 ภาพดงักล่าวน้ี คือ กรอบแนวคิดส าหรับการวิจยัท่ีผูว้ิจยัตอ้งเสนอเม่ือจะน าเทคนิคการ
วิเคราะห์เส้นทางมาใช ้เม่ือเสนอแลว้ตอ้งบรรยายความสมัพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีปรากฏอยูใ่นภาพหลงั
การเสนอภาพดว้ยเสมอ ส่ิงท่ีเป็นเอกลกัษณ์หรือสญัลกัษณ์ท่ีส าคญัของการวิเคราะห์เสน้ทาง 
คือ ภาพท่ีแสดงการจดัล าดบัความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ซ่ึงผูท่ี้จะน าเทคนิคดงักล่าวมาใชค้วร
จะตอ้งศึกษาก่อนเพื่อท่ีจะเขียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การจดัล าดบัตวัแปรจะตอ้งจดัจากซา้ยไปขวา 
โดยท่ีตวัแปรท่ีอยูข่วาจะเป็นตวัแปรตามท่ีข้ึนอยูก่บัตวัอ่ืน ๆ ท่ีอยูท่างดา้นซา้ยมือตามล าดบั 
จากรูปท่ี 8 จะเห็นวา่ Y ข้ึนอยูก่บั X1, X2 และ X3 ซ่ึง X3 ข้ึนอยูก่บั X2 และ X1 โดย 
ท่ี X2 ข้ึนอยูก่บั X1 ดงัจะเห็นไดจ้ากทิศทางของหวัลูกศรจากซา้ยไปขวาหรือจากบนลงล่าง  

X

1 

 

X

3 

 

X

2 Y 
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การเรียงล าดบัตวัแปรต่าง ๆ เป็นการเรียงตามทฤษฎีหรือแนวความคิดเชิงสาเหตุและผล ภาพท่ี
ไดจ้ะเปรียบเสมือนแบบจ าลองเชิงสาเหตุและผล (Causal Model) ซ่ึงตอ้งเป็นไปในทิศทางเดียว 
(Recursive Model) ตวัแปรตามไม่สามารถกลบัมาเป็นตวัแปรอิสระไดอี้ก ภาพท่ีแสดงความคิด
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีเรียกวา่ ภาพเสน้ทาง (Path Diagram) ซ่ึงประกอบดว้ยเส้นทาง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีแสดงไวต้ามกรอบแนวความคิดของผูว้จิยั การจดัล าดบั
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรจะเห็นไดจ้ากการใชเ้สน้ลกูศร (จากซา้ยไปขวาหรือจากบนลง
ล่าง) เช่ือมโยงระหวา่งตวัแปรจากตวัแปร (อิสระ) หน่ึงไปยงัอีกตวัแปร (ตาม) หน่ึงหรือหลาย
ตวั เสน้ทางแต่ละเสน้สะทอ้นสมมติฐานของการวิจยั (Research Hypotheses) ตามท่ีผูว้ิจยัได้
ก าหนดไวใ้นกรอบหรือแนวความคิดท่ีเสน้ทางเหล่าน้ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมสนบัสนุน
เก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีอยูใ่นกรอบแนวความคิด เม่ือไดเ้ขียนภาพเสน้ทาง
ความสมัพนัธ์แลว้ ผูว้ิจยัตอ้งเขียนค าบรรยายความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ เพื่อใหผู้ว้ิจยั
และผูอ่ื้นทราบถึงแนวความคิดหรือสมมติฐานเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรหรือการ
เปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรแต่ละตวัวา่ข้ึนอยูก่บัตวัแปรใดบา้ง จากแบบแผนของความสมัพนัธ์
ท่ีปรากฏในภาพเส้นทางผูว้ิจยัสามารถเขียนออกมาเป็นสมการถดถอยเป็นแบบจ าลองวิเคราะห์ 
(Model of Analysis) ท่ีจะทดสอบใหเ้ห็นวา่ตวัแปรใดเป็นตวัแปรตามของตวัแปรอิสระใด
หรือไม่ 
  2. หลกัการเขียนสมการโครงสร้างความสัมพนัธ์ สมการถดถอยท่ีระบุ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในกรอบแนวความคิดในช่วงต่าง ๆ ทุกช่วงรวมกนั เรียกวา่ 
สมการโครงสร้าง (Structural Equations) สมการเหล่าน้ีคือ สมมติฐาน (Hypotheses) ท่ีผูว้ิจยัจะ
น าไปทดสอบโดยอาศยัเทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยวา่เสน้ทางต่าง ๆ ท่ีก าหนดข้ึนนั้นถูกตอ้งมี
จริงหรือไม่ และมีค่าสมัประสิทธ์ิเท่าใด สมการโครงสร้างท่ีไดจ้ากรูปท่ี 11 จะมีเพียง 3 สมการ 
ทั้งน้ีเพราะมีเพียง 3 ตวัแปรท่ีมีหวัลูกศรช้ีวา่ข้ึนอยูก่บัตวัแปรอะไรบา้ง แต่ละสมการคือ 
สมมติฐานท่ีผูว้ิจยัจะตอ้ง (การ) ท าการทดสอบดงัต่อไปน้ี 

Y = ß1X1 + ß2X2 + ß3X3  ………………………….. (1) 
X3 = ß4X1 + ß5X2   ………………………….. (2) 
X2 = ß6X1    ………………………….. (3) 
 

 เม่ือเสนอสมการโครงสร้างแลว้ผูว้ิจยัตอ้งเสนอและบรรยายตามสมมติฐานท่ีไดด้งัเช่น
สมการ (1) เป็นสมมติฐานท่ีวา่ Y ข้ึนอยูก่บั X1, X2 และ X3 สมการ (2) เป็นสมมติฐานท่ีวา่ X3 
ข้ึนอยูก่บั X1 และ X2 และสมการ (3) เป็นสมมติฐานท่ีวา่ X2 ข้ึนอยูก่บั X1 ในงานวจิยัจริงไม่
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นิยมใช ้X และ Y เป็นตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม แต่จะใชอ้กัษรยอ่ท่ีส่ือความหมายวา่ X คือ
อะไร และ Y คืออะไร เช่น ใช ้EDU ท่ียอ่มาจาก Education แทน X และ DEVIANT ท่ียอ่มา
จาก Deviant Behavior แทน Y เป็นตน้ 
 ความตอ้งการทางดา้นขอ้มูล เน่ืองจากการวิเคราะห์เส้นทางตอ้งพึ่งพาอาศยัเทคนิคการ
วิเคราะห์ถดถอยเป็นหลกั ขอ้มูลท่ีใช ้(หรือระดบัการวดัของตวัแปรแต่ละตวั) จึงเหมือนกบั
ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ถดถอย คือ ตวัแปรตามตอ้งเป็นตวัแปรท่ีมีการวดัเชิงปริมาณ 
ส่วนตวัแปรอิสระตอ้งเป็นตวัแปรท่ีมีการวดัเชิงปริมาณหรือหากมีความจ าเป็นท่ีตวัแปรเป็นตวั
แปรกลุ่มท่ีตอ้งแปลงมาเป็นตวัแปรทวิ (ท่ีมีค่าเป็น 1 และ 0) กย็งัสามารถใชไ้ดแ้ต่ตอ้งเป็นตวั
แปรดา้นซา้ยสุดของภาพ หากเป็นตวัแปรทวิในช่วงกลางเม่ือตอ้งเป็นตวัแปรตามจะก่อใหเ้กิด
ปัญหา เพราะจะไม่สามารถใชส้มการถดถอยธรรมดาไดต้อ้งใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยทวิ 
(Binary หรือ Logistic Regression) ซ่ึงจะไม่ใหค่้าสมัประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐานท่ีจะน ามาใช้
เป็นค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง ดงันั้นการวิเคราะห์เสน้ทางจะง่ายมากข้ึนถา้ตวัแปรทุกตวัเป็น
ขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีเป็นช่วงหรืออตัราส่วน 
 วตัถุประสงคขิ์งการวิเคราะห์ วตัถุประสงคห์ลกัของการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ ์
คือ การทดสอบวา่เสน้ทางความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ ทุกเสน้ทางท่ีอยูใ่นกรอบแนว 
คิดมีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ กระบวนการวิเคราะห์จะมุ่งไปท่ีการประมาณค่าอิทธิพลหรือผล 
(Effect) ของตวัแปรอิสระ (หน่ึงหรือหลายตวั) ท่ีมีต่อตวัแปรตาม โดยใชค่้าสมัประสิทธ์ิถดถอย
มาตรฐานในการหาค่าอตัราความสมัพนัธ์และค่าสถิติทดสอบ t ในการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยมีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ นอกจากนั้นแลว้การวิเคราะห์เสน้ทางยงัเปิดโอกาสให้
ศึกษาผลเชิงสาเหตุของตวัแปรอิสระแต่ละตวัทั้งท่ีเป็นผลทางตรง (Direct Effect) และผล
ทางออ้ม (Indirect Effect) ท่ีมีต่อตวัแปรตามแต่ละตวัและตวัแปรหลกั ตวัอยา่งผลทางออ้มและ
ทางตรงของตวัแปรต่าง ๆ ท่ีมีต่อตวัแปรตาม Y ท่ีแสดงไวใ้นรูปท่ี 11 ผลทางออ้มของตวัแปร 
X1 ท่ีมีต่อตวัแปร Y จะผา่น X2 ไปยงั Y หน่ึงเส้นทาง และจาก X1 ผา่น X3 ไปยงั Y อีกหน่ึง
เส้นทางผลทางออ้มของ X1 ทั้งสองท่ีมีต่อ Y น ามารวมกนัเป็นผลทางออ้มของ X1 ทั้งหมดท่ีมี
ต่อตวัแปร Y และผลของ X2 ต่อ Y ประกอบดว้ยผลทางตรง คือ จาก X2 ไปยงั Y และผล
ทางออ้มจาก X2 ผา่น X3 ไปยงั Y จะเห็นไดว้า่วิธีการวิเคราะห์เสน้ทางจะเปิดโอกาสใหเ้ราได้
ศึกษาผลทั้งทางตรงและทางออ้มของตวัแปรตวัหน่ึงท่ีมีต่ออีกตวัหน่ึง โดยสามารถแยกไดว้า่
เป็นผลกระทบทางตรงเท่าใดและทางออ้มเท่าใด 
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 จ านวนตวัแปรในแบบจ าลอง ในการวิเคราะห์เส้นทางแบบจ าลองวิเคราะห์ควรมีตวั
แปรอิสระอยา่งนอ้ย 2 ตวัข้ึนไป โดยทัว่ไปจ านวนตวัแปรในแบบจ าลองมีหลายตวัมากนอ้ย
ตามกรอบแนวความคิดท่ีใชใ้นการศึกษา ในทางปฏิบติัผูว้ิจยัควรจะมีจ านวนตวัแปรหลายตวั 
โดยเฉพาะตวัแปรอิสระท่ีผา่นการคดัเลือกมาแลว้อยา่งดีมีความส าคญัต่อตวัแปรตามควรไม่ต ่า
กวา่ 4 – 5 ตวั ตวัแปรตามเป็นตวัแปรสุดทา้ยท่ีเป็นเป้าหมายหลกัของการศึกษาและในภาพ
เสน้ทางความสมัพนัธ์ตวัแปรทั้งหมดน้ีควรมีเสน้ทางเช่ือมโยงกนัตามกรอบแนวความคิดท่ีมี
วรรณกรรมสนบัสนุนถึงจะดูเหมาะสม 
 การเสนอผล เม่ือท าการวิเคราะห์ไดค่้าสมัประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐานและไดน้ าค่ามา
เสนอในสมการโครงสร้างใหค่้าสถิติต่าง ๆ ท่ีครบถว้น (ค่าสถิติพรรณนา ค่าความสมัพนัธ์ทวิ
ระหวา่งตวัแปรทั้งคู่และค่าสถิติท่ีแสดงผลการวิเคราะห์แต่ละสมการถดถอย) และอ่านผลแต่ละ
สมการแลว้ หลงัจากการอ่านผลแต่ละสมการแลว้ตอ้งน าภาพเสน้ทางมาเสนอใหม่ โดยน าค่า
สมัประสิทธ์ิมาใส่ในภาพเสน้ทาง ถา้เสน้ใดค่าสมัประสิทธ์ิไม่มีนยัส าคญักใ็ชเ้สน้ปรุ เพื่อแสดง
ใหเ้ห็นวา่ผูว้ิจยัไดเ้ห็นวา่เคยมีเสน้ทางดงักล่าว แต่เม่ือวิเคราะห์ทดสอบแลว้ไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ ส่วนเสน้ทางใดท่ีมีค่าสถิติท่ีมีนยัส าคญัใชเ้สน้ทึบจึงจะเป็นการเสนอผลท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ 
ทั้งน้ีจะตอ้งหมายเหตุความหมายของเสน้ปรุและเสน้ทึบไวด้ว้ย 
 การอ่านและการตีความหมาย เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในการอ่านผลท่ีไดจ้ากการ
วิเคราะห์ขอสมมติตวัอยา่งข้ึนมาใหม่ซ่ึงมีตวัแปรทั้งส่ีตวั ตวัแปรตาม คือ อนุรักษนิ์ยม 
(Conservation, Cons) ตวัแปรอิสระ 3 ตวั คือ 1) การศึกษา (Education, EDU) 2) รายได ้
(income, INC) และ 3) อาย ุ(AGE) สมมติต่อไปวา่ จากการวิเคราะห์ถดถอยพบวา่ทุกเสน้ทาง 
มีค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทางท่ีมีนยัส าคญัดงัท่ีแสดงไวใ้นภาพท่ี 12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่9 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งอนุรักษนิ์ยมกบัตวัแปรต่าง ๆ 
 

EDU 

AGE 

INC 

CONS 

-0.60 

0.62 

0.50 

-0.65 

0.30 -0.43 
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 การอ่านผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์จะคลา้ยคลึงกบัการอ่านผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์
ถดถอยพหุทุกประการ เพยีงแต่ค่าสมัประสิทธ์ิท่ีใชเ้ป็นค่าสมัประสิทธ์ิปรับมาตรฐาน ซ่ึง 
ในท่ีน้ีค่าสมัประสิทธ์ิทุกตวัมีนยัส าคญัจึงใชเ้สน้ทึบ (หากไม่มีนยัส าคญัจะตอ้งใชเ้สน้ปรุ)  
ในการวิเคราะห์แต่ละสมการควรใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอน (Stepwise 
Regression) เพื่อจะไดค่้าสมัประสิทธ์ิท่ีถูกตอ้งเท่านั้น ตวัอยา่งการอ่านผลจากภาพเสน้ทางท่ีได้
จากการวิเคราะห์ “จะเห็นไดว้า่การศึกษาและรายไดบุ้คคลมีผลในทางลบต่อความเป็นอนุรักษ์
นิยม กล่าวคือผูท่ี้รายไดสู้งและ/หรือมีการศึกษาสูงจะมีความเป็นอนุรักษนิ์ยมนอ้ยกวา่ผูท่ี้มี
การศึกษาต ่ากวา่และ/หรือมีรายไดต้  ่ากวา่ ส่วนพวกท่ีมีอายมุากจะมีความเป็นอนุรักษนิ์ยมมาก
วา่ นอกจากนั้นผูท่ี้มีอายมุากกวา่มกัจะมีการศึกษานอ้ยกวา่แต่มีรายไดม้ากกวา่ผูท่ี้มีอายตุ  ่ากวา่” 
ดว้ยเหตุท่ีความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตามบางตวัมีผลทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม (ผา่นตวัแปรอ่ืน) ซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์อยา่งหน่ึงของการวิเคราะห์เสน้ทาง ดงันั้น 
โดยทัว่ไปจึงมีการท าตารางเพื่อเสนอผลทางตรงและทางออ้มของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปร
ตามทุกตวัหรือตวัแปรตามหลกัสุดทา้ยกไ็ด ้สุดแทแ้ต่ความประสงคข์องผูว้ิจยั ในท่ีน้ีจะ
น าเสนอเฉพาะความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออ้มของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปร
ตามหลกัเท่านั้น ดงัตารางท่ี 4  
 

ตารางที่ 4 อิทธิพลทางตรงและทางออ้มของอายรุายไดแ้ละการศึกษาท่ีมีต่อความเป็นอนุรักษนิ์ยม 
 

ตวัแปร 
ความสัมพนัธ์
รวม (rij) 

ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ไม่ใช่เชิง
สาเหตุ ทางตรง ทางออ้ม รวม 

อาย ุ
การศึกษา 
รายได ้

0.90 
0.87 
0.50 

0.50 
-0.65 
-0.43 

0.39 
-0.215 

- 

0.89 
-0.865 
-0.43 

0.01 
0.005 
0.07 

 

หมายเหตุ   - ผลทางออ้มของอายไุดจ้าก (-0.60 x -0.65) + (0.30 x -0.43) + (-0.60 x 0.5 x  
-0.43) = 0.39 

   - ผลทางออ้มของการศึกษาไดจ้าก (0.50 x -0.43) = -0.215 
    - ความสมัพนัธ์รวมไดจ้ากตารางเมตริกค่าสมัประสิทธ์ิความสมัพนัธ์ทวิระหวา่ง
ตวัแปรอิสระตวันั้นกบัตวัแปรตาม 
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 แบบจ าลองท่ีไม่สามารถจะระบุความสมัพนัธ์ไดช้ดัเจน นอกจากปัญหาขา้งตน้แลว้ ใน
บางคร้ังนกัวิจยัอาจพบปัญหาท่ีไม่สามารถระบุความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรไดอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึง
มี 2 กรณี คือ 
  1. เม่ือแบบจ าลองมีตวัแปรอิสระภายนอก 2 ตวั มีความสมัพนัธ์ท่ียงัไม่ไดว้ิเคราะห์ 
(Unanalyzed Correlation) หรือ 
  2. เม่ือแบบจ าลองมีตวัแปรอิสระ 2 ตวั มีความผนัแปรไปดว้ยกนัแบบไม่ใช่สาเหตุ
และผล 
 กรณีแรกเป็นประเภทท่ีตวัแปรอิสระ 2 ตวั มีความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุและผลท่ีไม่
สามารถวิเคราะห์ได ้ทิศทางของความสัมพนัธ์ออกจาก X1 ไปยงั X2 และจาก X2 ไปยงั X1 จึงใช้
ลูกศร 2 หวั ดงัรูปท่ี 10 ตามแบบจ าลองดงักล่าว การประมาณค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง ßy1 และ 
ßy2 ท าไดแ้บบเดิม โดยใช ้Y เป็นตวัแปรตาม แต่ไม่สามารถวิเคราะห์ผลขอลการเปล่ียนแปลง
ตวัแปร X1 ต่อ Y ได ้เพราะไม่ทราบวา่ X1 จะเปล่ียนแปลง X2 ไปเท่าใด และ X2 ท่ีมีต่อ X1 ได้
โดยวิธีการปกติ ท าใหเ้ราไม่สามารถหาผลรวมเชิงสาเหตุและผลรวมของ X1 หรือ X2 ท่ีมีต่อ Y 
ได ้ถา้ X1 และ X2 มีความสมัพนัธ์ตอบโตต่้อกนัและกนั 
 
  
 
 
  
 
 
 

แผนภาพที ่10 แบบจ าลองการวิเคราะห์เส้นทางท่ีตวัแปรภายนอก 
             มีความสมัพนัธ์กนัท่ียงัไม่ไดว้ิเคราะห์ 
 

 กรณีท่ีสองเป็นกรณีของแบบจ าลองท่ีตวัแปรอิสระภายนอก 2 ตวั ผนัแปรไปดว้ยกนั 
แต่ไม่มีความสมัพนัธ์ท่ีแทจ้ริงหรือเชิงสาเหตุและผลแบบจ าลองแบบน้ีมีเสน้โคง้เช่ือมโยง
ระหวา่งตวัแปรโดยไม่มีหวัลูกศรดูดงัภาพประกอบ 10 ในกรณีแบบน้ีการประมาณค่า
สมัประสิทธ์ิเสน้ทางท าไดต้ามปกติ ซ่ึงแตกต่างจากภาพประกอบ 11 เพราะตามภาพประกอบ 
11 ผลเชิงสาเหตุและผลของ X1 และ X2 มีการก าหนดไวช้ดัเจน สารมารถก าหนดไวว้า่การ

RY 

X2 

X1 

Y 
R12 

ßy1 

ßy2 
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เปล่ียนแปลง X1 ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง Y แต่ X1 ไม่เปล่ียนแปลง X2 และในท านองกลบักนั
เพียงแต่วา่มนัมีความสมัพนัธ์กนัเท่านั้นตามแบบจ าลองตามภาพประกอบ 11 เราสามารถท าการ
วิเคราะห์และตีความหมายเชิงสาเหตุและผลได ้
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่11 แบบจ าลองการวิเคราะห์เสน้ทางท่ีตวัแปรภายนอกมีการผนัแปรร่วมกนั 
 

 แบบจ าลองท่ีมีตวัแปรบางตวัเป็นตวัแปรกลุ่ม ในการวิเคราะห์เสน้ทางบางคร้ังอาจมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชต้วัแปรกลุ่มเป็นตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตาม ในกรณีเช่นน้ีจะตอ้งท า
ใหต้วัแปรกลุ่มเป็นตวัแปรทวิตวัเดียวหรือหลายตวักไ็ด ้(ถา้สดัส่วนของตวัแปรทวท่ีิเป็นตวัแปร
ตามซ่ึงมีค่าเป็น 1 และ 0 โดยเฉล่ียแลว้มีค่าคิดเป็นสดัส่วนอยูร่ะหวา่ง 0.2 หรือ 0.8 เราอาจ
สมมติความเป็นเสน้ตรงของตวัแปรหรือของพารามิเตอร์ได ้แต่ถา้มีสดัส่วนเป็นอยา่งอ่ืนอาจจะ
ตอ้งหนัไปใชก้ารวิเคราะห์แบบจ าลองอ่ืน เช่น แบบจ าลองโลจิท) เม่ือเปล่ียนสมการตวัแปร
กลุ่มใหเ้ป็นตวัแปรอิสระทวแิลว้การวิเคราะห์ท าไดต้ามปกติส าหรับตวัแปรท่ีมีหลายกลุ่มยอ่ย 
(Multichotomous Variable) เช่น k กลุ่ม เราอาจแบ่งเป็นตวัแปรหุ่นได ้k-1 ตวั เช่น ศาสนา  
ซ่ึงนกัวิจยัแบ่งออกเป็น พทุธ อิสลาม คริสต ์และอ่ืน ๆ  จะแบ่งเป็นตวัแปรหุ่นได ้3 ตวั มีระบบ
การใหค้ะแนน 1 และ 0 ดงัแสดงไวใ้นตาราง 5 
 

ตารางที่ 5 คะแนนของตวัแปรหุ่น 
 

ศาสนา 
ช่ือตวัแปรหุ่น 

D1 D2 D3 
พทุธ 1 0 0 
อิสลาม 0 1 0 
คริสต ์ 0 0 1 
อ่ืน ๆ  0 0 0 

 

X1 

X2 

Y 

RY ßy1 

ßy2 

R12 
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 จากตาราง D1 หมายถึง การนบัถือศาสนาพทุธ (ใช่ = 1 และ ไม่ใช่ = 0) D2 หมายถึง 
การนบัคือศาสนาอิสลาม (ใช่ = 1 และ ไม่ใช่ = 0) D3 หมายถึง การนบัถือศาสนาคริสต ์ 
(ใช่ = 1 และ ไม่ใช่ = 0) และการไม่นบัถือศาสนาอ่ืน ๆ เป็นตวัอา้งอิง (Reference Group) จึงไม่
ตอ้งเป็นตวัแปรหุ่นดว้ย การน าตวัแปรหุ่นเหล่าน้ีมาใชใ้นการวิเคราะห์ถดถอยอาจเขียนได ้ดงั
สมการ (4) ซ่ึง a (หรือค่าคงท่ี) จะมีค่าเป็นศูนย ์ถา้ตวัแปรทุกตวัในการวิเคราะห์เส้นทางเป็น
คะแนนมาตรฐาน 
 

Y = a + b1D1 + b2D2 + b3D3 …………………….. (4) 
 

ถา้เป็นกรณีท่ีศาสนาเป็น “อ่ืน ๆ” สมการจะเป็นดงัสมการ (5) 
Y = a    …………………….. (5) 

เพราะ D1, D2 และ D3 มีค่าเป็น 0 
ถา้เป็นศาสนาพุทธสมการจะเป็นดงัสมการ (6) 

Y = a + b1D1   ……………………… (6) 
เพราะ D2 และ D3 มีค่าเป็น 0 
 

ถา้เป็นศาสนาอิสลามจะเป็นดงัสมการ (7) 
Y = a + b2D2   ……………………… (7) 

เพราะ D1 และ D3 มีค่าเป็น 0 
 

ถา้เป็นศาสนาคริสตจ์ะเป็นดงัสมการ (8) 
Y = a + b3D3   ……………………… (8) 

เพราะ D1 และ D2 มีค่าเป็น 0 
 

ตารางที่ 6 คะแนนตวัแปรหุ่นการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา 
ช่ือตวัแปร 

D1 D2 
มธัยม 1 0 
ประถม 0 1 
ต ่ากวา่ประถม 0 0 
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 สมมติวา่นกัวจิยัตอ้งการหาความสมัพนัธ์ระหวา่งฐานะทางเศรษฐกิจของบิดา ระดบั
การศึกษาและจ านวนบุตร โดยแบ่งระดบัการศึกษา (X2) ออกเป็นระดบัต ่ากวา่ประถม 
ประถมศึกษา และระดบัมธัยม ซ่ึงในท่ีน้ีจะไดต้วัแปรหุ่น 2 ตวั โดยจดัระบบการใหค้ะแนน 
ดงัตาราง 3 ตวัแปรหุ่นการศึกษาคือ X2 จะเป็น 2 ตวั คือ X21 คือ การมีการศึกษาระดบัประถม 
และ X22 (คือการมีการศึกษาระดบัมธัยม) ในการเขียนภาพแสดงลกัษณะตวัแปรหุ่นหลายกลุ่ม
ในแบบจ าลองการวิเคราะห์ถดถอยอาจท าไดด้งัภาพท่ี 12 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่12 แบบจ าลองแสดงลกัษณะตวัแปรหุ่นหลายกลุ่ม 
 

 ในการวิเคราะห์ถา้วิเคราะห์ X2 ในฐานะตวัแปรตามตอ้งท าแยกจากกนัทีละสมการ แต่
ถา้ในฐานะตวัแปรอิสระจะตอ้งพิจารณาเป็นคู่ ค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทางจะค านวณไดด้งัน้ี 

X21 = ß21.1 X1 จะได ้ß21.1  …………………………. (9) 
X22 = ß22.1 X1 จะได ้ß22.1  …………………………. (10) 
Y = ßy.1 X1 + ßy.21 X21 + ßy.22 X22 …………………………. (11) 

  ผลรวมเชิงสาเหตุและผลของ X1 ท่ีมีต่อ Y ค านวณไดด้งัน้ี 
      ผลโดยตรง  = ßy.1 
      ผลทางออ้มผา่น X21 = (ßy.21) ( ß21.1) 
      ผลทางออ้มผา่น X22 = (ßy.22) ( ß22.2) 
 ผูว้ิจยัอาจมีตวัแปรประเภทหลายกลุ่มอยูใ่นแบบจ าลองการวิเคราะห์เสน้ทางหลายตวั
ได ้ความสลบัซบัซอ้นในการค านวณหาค่าผลของตวัแปรแต่ละตวัเพิ่มมากข้ึน ผูว้ิจยัควร 
หนัไปใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์วิธีอ่ืน (เช่น ANOVA) จะเหมาะสมกวา่ ทางท่ีดีท่ีสุดของการ
วิเคราะห์เสน้ทางความสมัพนัธ์คือการหลีกเล่ียงการมีตวัแปรหุ่นเป็นตวัแปรตามของสมการ

ßy.22 

(2) 
(2) 

ß22.1 

(1) 

ß21.1 

(1) 

X21 
X22 

X1 Y 

ßy.21 

ßy.1 
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บางสมการแลว้มาเป็นตวัแปรอิสระของอีกสมการหน่ึงเพราะจะท าใหค่้าสมัประสิทธ์ิท่ีไดจ้าก
การวิเคราะห์ถดถอย Logit ซ่ึงเขา้ไม่ไดก้บัค่าสมัประสิทธ์ิของการวิเคราะห์ถดถอยพหุทัว่ไป 
 ขอ้จ ากดัของการวิเคราะห์เสน้ทาง เท่าท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้จะเห็นไดว้า่  
การวิเคราะห์เสน้ทางช่วยใหเ้ราสามารถหาค่าของอิทธิพลรวมแต่ละตวัแปรได ้ซ่ึงมีประโยชน์
มากในการอา้งอิงอิทธิพลท่ีตวัแปรหน่ึงมีต่อตวัแปรตามโดยตรงและโดยออ้มผา่นตวัแปรอ่ืน ๆ 
แต่การวเิคราะห์เสน้ทางมีขอ้จ ากดับางประการท่ีผูใ้ชพ้ึงระมดัระวงั ดงัน้ี 
  1. แบบจ าลองการวิเคราะห์เส้นทาง เป็นแบบจ าลองเชิงเส้นตรงและเชิงบวกอนัเป็น
ขอ้จ ากดัอยา่งหน่ึงท่ีติดมากบัเทคนิคการวเิคราะห์ถดถอยท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวเิคราะห์
สมการโครงสร้าง 
  2. การระบุตวัแปรเชิงสาเหตุและผล โดยการก าหนดทิศทางของความสมัพนัธ์ตอ้ง
อาศยัทฤษฎีหรือขอ้สมมติฐาน ดงันั้นการเลือกทฤษฎีหรือวิธีการไดม้าซ่ึงขอ้มูลสมมติฐานจึงมี
ผลต่อการก าหนดทิศทางล าดบัตวัแปรวา่ตวัแปรใดควรเป็นตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม 
  3. ปัญหาในการปฏิบติั เราไม่อาจหลีกเล่ียงความสมัพนัธ์ไปมาระหวา่งตวัแปรได ้
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ตวัแปรท่ีไม่ไดร้วมอยูใ่นการวิเคราะห์ ปัญหาดงักล่าวน้ีเกิดข้ึนเสมอกบัการ
วิเคราะห์ขอ้มูลไขว ้(Cross-Sectional Data) เช่นการศึกษาอิทธิพลของการคุมก าเนิดต่อการมี
บุตรโดยควบคุมอายปัุจจุบนัและอายแุรกสมรสดงัภาพ แต่ความสมัพนัธ์ดงักล่าวอาจผดิพลาด 
เพราะความสมัพนัธ์ระหวา่งการคุมก าเนิดกบัจ านวนบุตรเป็นความสมัพนัธ์หมุนเวยีน กล่าวคือ 
คนมีบุตรมากคุมก าเนิด คนมีบุตรนอ้ยไม่คุม ในกรณีเช่นน้ีแบบภาพไม่สะทอ้นความเป็นจริง 
ไม่ช่วยใหเ้ราเขา้ใจปรากฏการณ์ไดถู้กตอ้ง โดยสรุปตวัแปรจะตอ้งไม่ใช่แบบหมุนเวยีน 
 

 อาย ุ    การสมรส  การคุมก าเนิด  จ านวนบุตร 
 

  4. การทดสอบนยัส าคญัของเส้นทางโดยใช ้F-test มีขอ้เสียท่ีวา่ F-test นั้นมกัจะ 
ใหน้ยัส าคญักบัผลทางออ้มท่ีใกลชิ้ดมากกวา่ผลทางตรงท่ีห่างไกลกวา่ ตามรูปท่ี 7 โอกาสท่ีค่า
สมัประสิทธ์ิเสน้ทางทุกค่าท่ีจะมีนยัส าคญัมีมาก ส่วนรูปท่ี 8 จะพบวา่ผลทางตรง X1 บน Y  
มีมากพอ ๆ กบัผลทางออ้ม แต่การทดสอบนยัส าคญัอาจะน าไปสู่ขอ้สรุปท่ีวา่ผลทางออ้มมี
นยัส าคญัและผลทางตรงเป็นศูนย ์
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แผนภาพที่ 13 แสดงแบบจ าลองการวิเคราะห์เส้นทางท่ีตวัแปรอิสระภายนอก (X1) 
        ท่ีไม่มีผลทางตรง 
 
 
 
  
 
 
 

แผนภาพที่ 14 แสดงแบบจ าลองการวิเคราะห์ตวัแปรอิสระภายนอก (X1) 
       ท่ีมีผลทางตรงและทางออ้ม 
 

 ขอ้จ ากดัต่าง ๆ เหล่าน้ีมีอยูใ่นการวิเคราะห์แบบจ าลองอ่ืน ๆ  ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ถดถอยเป็นพื้นฐาน 
  5. ขอ้จ ากดัท่ีประการหน่ึง คือ ตวัแปรอิสระทั้งหมดควรเป็นตวัแปรเชิงปริมาณ 
และถา้หากมีการแปลงตวัแปรอิสระท่ีเดิมเป็นกลุ่มใหเ้ป็นตวัแปรหุ่น โดยท่ีตวัแปรหุ่น ดงักล่าว
ตอ้งตกเป็นตวัแปรตามของตวัแปรอิสระอ่ืน สมการวิเคราะห์ถดถอยแบบปกติไม่สามารถ
น ามาใชส้มการวิเคราะห์ถดถอย Logit Regression ซ่ึงไม่ใช่ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน 
Pearson Regression Coefficient ท่ีจะน ามาใชเ้ป็นค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทางเทียบเคียงกบัค่า
สมัประสิทธ์ิเสน้ทางของตวัแปรอ่ืน ๆ ได ้

X1 

X3 

Y 

0.4 0.5 

0.6 
0.

4 

X2 

X3 X3 

X3 

0.5 
0.4 

0.2 
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 อยา่งไรกต็ามการใชต้วัแปรหุ่นเป็นตวัแปรอิสระจะไม่มีปัญหาหากใหเ้ป็นตวัแปร
อิสระสูงสุด คือ เป็นตวัแปรอิสระซา้ยสุดท่ีไม่ข้ึนอยูก่บัตวัแปรอ่ืนใดในกรอบแนวความคิดท่ีใช้
ในการศึกษา กริช แรงสูงเนิน (2554 : 81-97) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของการวิเคราะห์เส้นทาง  
วา่การวเิคราะห์เสน้ทาง (Path Analysis) เป็นการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร Kline 
(2005 ; อา้งอิงจากกริช แรงสูงเนิน. 2554 : 81-97) กล่าววา่การวิเคราะห์เสน้ทางเป็นวธีิการท่ีอยู่
ในกลุ่มเดียวกนักบัการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) ท่ีเป็นเทคนิคของการวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัวดัเดียว (Single Measure) กบัตวัวดัตวัอ่ืน (Other Single Measure) 
โดยจะตอ้งมีการก าหนดโครงสร้างโมเดลไวล่้วงหนา้วา่แต่ละตวัแปรมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปร
อ่ืนอยา่งไร นัน่คือนกัวิจยัจ าเป็นตอ้งก าหนดสมมติฐานระหวา่งคู่ตวัแปรก่อน การก าหนด
โครงสร้างโมเดลไวก่้อนการพิสูจน์เรียกวา่ Structural Model และโครงสร้างโมเดลท่ีแสดง
เสน้ทางความสมัพนัธ์ของตวัแปรเรียกวา่ Path Model  
  
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่15 แสดงโมเดลของสมการถดถอยโดย Path Analysis 
 

 จากรูปจะสงัเกตไดว้า่ การก าหนดรูปภาพของโครงสร้างโมเดลแบบ Path Analysis จะ
ใชส้ญัลกัษณ์กล่องส่ีเหล่ียมแทน ตวัแปรเด่ียว (Single Variable) แต่ละตวั (X) และเรียกวา่เป็น
ตวัแปรแบบน้ีวา่ Exogenous Variable เน่ืองจากเป็นตวัแปรท่ีเป็นตน้เหตุและกระทบไปถึงอีก
ตวัแปรหน่ึง (Y) หรือเรียกวา่ Endogenous Variable โดยจะตอ้งมีค่าความคลาดเคล่ือน  
(E : Error) ก ากบัไวก้บัตวัแปรประเภท Endogenous Variable เสมอและจะใชส้ัญลกัษณ์
เส้นตรงเช่ือมเพื่อแสดงความสัมพนัธ์กนัระหวา่งตวัแปร โดยค่า β ท่ีปรากฏอยูบ่นเสน้ตรง
เรียกวา่ ค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง (Path Coefficients) ท่ีแสดงระดบัความสมัพนัธ์ทางตรง  
(Direct Effect) ระหวา่งตวัแปร โดยค่าดงักล่าวเปรียบไดก้บัค่า Regression Coefficient ในการ
วิเคราะห์ความถดถอยเชิงเส้นเชิงพหุ (Multiple Linear Regression Analysis)  
 

X1 

X2 

X3 

Y e 
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 การวิเคราะห์เสน้ทางมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้หลกัทางสถิติดงัน้ี 
  1. ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในโมเดลจะตอ้งเป็นเชิงเสน้ตรงและเป็นเหตุผล 
โดยนกัวิจยัจะตอ้งเขาใจในปรากฏการณ์นั้นและมีหลกัฐานอยา่งชดัเจน เช่น จากการอ่านงานท่ี
เก่ียวขอ้งท่ีไดร้ะบุความสัมพนัธ์ไว ้
  2. เสน้ทางเชิงสาเหตุจะตอ้งเป็นระบบทิศทางเดียวกนั ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรแต่ละคู่ในแผนผงัจะตอ้งเป็นไปในทิศทางเดียว คือ จากสาเหตุไปสู่ผล โดยจะมีค่า
สมัประสิทธ์ิ (Path Coefficient) แสดงระดบัความสัมพนัธ์ ยทุธ ไกยวรรณ์ (2556 : 351-357) ได้
กล่าวถึง ขั้นตอนการวิเคราะห์เสน้ทางไวด้งัน้ี 
   ขั้นตอนท่ี 1 การสร้างโมเดลเชิงสาเหตุ หลกัการส าคญัของการวิเคราะห์เส้นทาง
กคื็อ การก าหนดความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยการสร้างโมเดลเชิงสาเหตุกบัการใชข้อ้มูล
เชิงประจกัษต์รวจสอบโมเดลท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน การสร้างโมเดลท่ีดีจะตอ้งพฒันาข้ึนมาจาก
แนวคิดทฤษฎีท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีผูว้ิจยัจะหาได ้ประกอบกบัความรอบรู้ในเร่ืองท่ีจะท าวจิยัของผูว้ิจยั
จึงจะท าใหไ้ดโ้มเดลเชิงสาเหตุท่ีสมบูรณ์ท่ีจะน าไปสู่การคดัเลือกตวัแปรต่อไป การสร้าง 
โมเดลจะตอ้งผา่นการกลัน่กรอง ตรวจสอบ ปรับปรุง แกไ้ข จนไดโ้มเดลเชิงสาเหตุท่ีมีความ
สมเหตุสมผลมากท่ีสุด การสร้างโมเดลจะตอ้งตระหนกัในประเดน็ดงัน้ี 
    1. ตอ้งมีหลกัฐานของความสัมพนัธ์มากพอจึงจะลากเส้นโยงความสัมพนัธ์ได ้
    2. ตอ้งมีหลกัฐานชดัเจนท่ีแสดงใหเ้ห็นการเกิดก่อนและหลงัของตวัแปรใน
โมเดล 
    3. ระวงัอยา่ละเลยตวัแปรอิสระท่ีส าคญั ซ่ึงเป็นผลมาจากการศึกษาทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีไม่ดีพอ 
   ขั้นตอนท่ี 2 การวาดภาพโมเดลเชิงสาเหตุและการระบุความสมัพนัธ์ การวาด
ภาพโมเดลเชิงสาเหตุเป็นการวากภาพเพื่อแสดงล าดบัความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ  
โดยในการวาดภาพโมเดลผูว้ิจยัควรทราบถึงส่วนประกอบและสญัลกัษณ์ของภาพโมเดลหรือ
ผงัเส้นทาง (Path Diagram) ก่อน เพื่อใหก้ารวาดภาพตามโมเดลถูกตอ้งตามหลกัการและโมเดล
สมการโครงสร้าง (SEM) ดงัน้ี 
     □ แทน ตวัแปรสงัเกตได ้(Observed Variables) 
     ○ แทน ตวัแปรแฝง (Latent Variable) ในโมเดลเชิงสาเหตุ (Causal 
Model) หรือการวิเคราะห์เส้นทางตวัแปรแฝง 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ตวัแปรแฝงท่ีเป็นตวัแปรอิสระ 
(Exogenous Variable : Ksi หรือ ξ ) และตวัแปรแฝงท่ีเป็นตวัแปรตาม (Endogenous Variable : 
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Eta หรือ η ) ซ่ึงการวิเคราะห์แบบ CFA จะไม่มีการระบุตวัแปรแฝงเป็นอิสระและตวัแปรตาม 
ในบางคร้ังการวิเคราะห์เชิงสาเหตุอาจมีการจ าแนกตวัแปรแฝงท่ีอยูต่รงกลางระหวา่งตวัแปร
อิสระและตวัแปรตามวา่ตวัแปรคัน่กลาง (Mediating Variable) 
  → แทน ตวัแปรท่ีอยูห่างลูกศรท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโยตรงกบัตวัแปรท่ีอยู่
หวัลูกศรหรือความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relationship) ระหวา่งตวัแปร 
    แทน ตวัแปรท่ีอยูห่างลูกศรเม่ือพิจารณาตามทฤษฎีน่าจะท าใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลงโดยตรงกบัตวัแปรท่ีอยูห่างลูกศร แต่จากการตรวจสอบขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ลว้
พบวา่ไม่เป็นไปตามนั้นหรือไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
    แทน ตวัแปรท่ีอยูห่วัลูกศรทั้ง 2 ขา้งมีความสมัพนัธ์กนั ยงัไม่สามารถระบุ
ทิศทางความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของกนัและกนัได ้จึงมีทิศทางเป็นไปไดท้ั้ง 2 ทาง หรือเป็น
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
  Pij  แทน สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง (Path Coefficient) ซ่ึงเป็นขนาดของผลของตวั
แปรอิสระ (j) ท่ีมีต่อตวัแปรตาม (i) ท่ีเป็นผลทางตรง (Direct Effect : DE)  
  ทิศทางของความสมัพนัธ์ของตวัแปรดงัภาพประกอบ 16 ต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่16 เส้นทางแสดงความสัมพนัธ ์
 

 ในขั้นตอนการวาดภาพโมเดล ผูว้ิจยัตอ้งระบุความสมัพนัธ์ 2 อยา่ง ไดแ้ก่ 
  1. ระบุความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม จากรูปท่ี 20 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (Exogenous Variable : ξ) และตวัแปรตาม (Endogenous 
Variable : η) มีดว้ยกนั 2 ลกัษณะ คือ 
   1.1 ผลทางตรง (Direct Effect : DE) หรืออิทธิพลทางตรง เป็นความสมัพนัธ์
โดยตรงจากตวัแปรอิสระไปยงัตวัแปรตาม ในรูปท่ี 15 ผลทางตรงหรือ DE มีดว้ยกนั 2 เส้นทาง 
ไดแ้ก่ 
     จาก ξ1 ไปยงั η1 โดยมีสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง y  
     จาก ξ2ไปยงั η1 โดยมีสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง z 

x 

z 

y  
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   1.2 ความสัมพนัธ์ (Relationship) ของตวัแปรอิสระกบัตวัแปรอิสระในรูปท่ี 20 
เป็นความสัมพนัธ์ของ ξ1 กบั ξ2 โดยมีสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เป็น x 
   1.3 ผลทางออ้ม (Indirect Effect : IE) หรืออิทธิพลทางออ้ม เป็นการส่งผลไปยงั
ตวัแปรตามของตวัแปรอิสระหน่ึงท่ีผา่นตวัแปรอิสระอ่ืน ๆ ก่อน ในรูปท่ี 15 ผลทางออ้ม หรือ 
IE คือ 
     จาก ξ1 ไปยงั η1 โดยมีสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง y + xz 
     จาก ξ2 ไปยงั η1 โดยมีสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง z + xy 
    1.4) ผลรวม (Total Effect) หรืออิทธิพลรวม เป็นผลรวมของค่าผลทางตรง 
(DE) และผลทางออ้ม (IE) หรือ TE = DE + IE 
  2. ระบุความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร (Latent Variables) กบัชุดตวัช้ีวดั 
(Measurement Model) พร้อมระบุพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที ่17 พารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าในโมเดลโครงสร้าง 
 

 จากภาพประกอบ 17 พารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่ามีดงัน้ี 
  1. ชุดของสมัประสิทธ์ิในโมเดลการวดัตวัแปรอิสระท่ีเป็น  จ านวน 4 ตวั และ
ความคลาดเคล่ือน (δ) จ  านวน 4 ตวั 
  2. ชุดของสมัประสิทธ์ิในโมเดลการวดัตวัแปรอิสระท่ีเป็น  จ านวน 3 ตวั และ
ความคลาดเคล่ือน (δ) จ  านวน 3 ตวั 
  3. ชุดของสมัประสิทธ์ิเสน้ทางในโมเดลโครงสร้างจากตวัแปรอิสระ (ξ) ไปยงัตวั
แปรตาม (η) ท่ีเป็น γ จ  านวน 2 ตวั สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  กบั  ท่ีเป็น  
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จ านวน 1 ตวั และความคลาดเคล่ือนในการท านายตวัแปรตาม (η) ท่ีเป็น ζ จ  านวน 1 ตวั ดงันั้น 
จ านวนพารามิเตอร์ทั้งหมดท่ีตอ้งการประมาณค่ามี 18 ตวั ในการวิเคราะห์แบบ CFA ท่ีมี 
การระบุเฉพาะตวัแปรแฝง (Latent Variable) และตวัแปรสังเกตได ้(Observed Variables)  
ความแตกต่างระหวา่งจ านวนพารามิเตอร์ระหวา่งโมเดล CFA และโมเดลโครงสร้างเป็นดงัน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่18 แสดงพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าในโมเดลวิเคราะห์แบบ CFA 
 

 จากภาพประกอบ 18 พารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าในโมเดลการวิเคราะห์แบบ 
CFA มีดงัน้ี 
  1. ชุดของสมัประสิทธ์ิในโมเดลการวดัตวัแปรแฝง (λx) จ  านวน 7 ตวั และ
ความคลาดเคล่ือนในการวดั (δ) จ  านวน 7 ตวั เช่นกนั 
  2. ชุดของสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝง (ф) จ  านวน 3 ตวั  
 จะเห็นวา่ พารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าในโมเดลการวิเคราะห์ CFA ในรูปท่ี 17 
แสดงใหเ้ห็นวา่ จ านวนตวัแปรเท่ากนัพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าในโมเดลทั้งหมด
แตกต่างกนั 
  ขั้นตอนท่ี 3 การแยกเส้นทางในโมเดล การแยกเสน้ทางในโมเดลจะช่วยผูว้จิยั 
ในการเขียนสมมติฐานการวจิยัไดส้ะดวกและง่ายข้ึน ดงัตวัอยา่งโมเดลงานวิจยั มณฑา  
จ าปาเหลือง เร่ือง การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการ 
จดัการศึกษาโดยครอบครัวท่ีแสดงไวด้งัภาพท่ี 19 ต่อไปน้ี 
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แผนภาพที ่19 โมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Model) ตามสมมติฐาน 
 

จากรูปท่ี 19 ผูว้ิจยัจะไดส้มมติฐานดงัน้ี 
1. สมมติฐานท่ี 1 : ความพร้อมของครอบครัว → แรงจูงใจ 
2. สมมติฐานท่ี 2 : ความพร้อมของครอบครัว → ประสิทธิผลของการจดัการศึกษาโดยครอบครัว 
3. สมมติฐานท่ี 3 : ผูเ้รียน → แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
4. สมมติฐานท่ี 4 : ผูเ้รียน → ประสิทธิผลของการจดัการศึกษาโดยครอบครัว 
5. สมมติฐานท่ี 5 : แรงจูงใจ → ประสิทธิผลของการจดัการศึกษาโดยครอบครัว 
6. สมมติฐานท่ี 6 : แรงจูงใจ → แผนการจดัการศึกษา 
7. สมมติฐานท่ี 7 : การมีส่วนร่วม → ประสิทธิผลของการจดัการศึกษาโดยครอบครัว 
8. สมมติฐานท่ี 8 : การมีส่วนร่วม → แผนการจดัการศึกษา 
9. สมมติฐานท่ี 9 : แผนการจดัการศึกษา → ประสิทธิผลของการจดัการศึกษาโดยครอบครัว 
10. สมมติฐานท่ี 10 : ความพร้อมของครอบครัว + แรงจูงใจ + ผูเ้รียน + แผนการจดัการศึกษา + 
     การมีส่วนร่วม → ประสิทธิผลของการจดัการศึกษาโดยครอบครัว 

 การประเมินความสอดคลอ้งของโมเดล (Evaluating the Data-Model Fit) 
ผูว้ิจยัประเมินความสอดคลอ้งของโมเดลองคป์ระกอบ โดยการพิจารณาค่าสถิติต่างๆ ในผล 
การวิเคราะห์ขอ้มูล ค่าสถิติเหล่าน้ีใชเ้ป็นหลกัฐานสนบัสนุนวา่โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษดี์หรือไม่ หรือแนะน าวา่โมเดลไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลอยา่งไร ซ่ึงกรณีโมเดลไม่
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลตอ้งปฏิเสธโมเดลองคป์ระกอบตามสมมุติฐานหรืออาจใชค้่าสถิติท่ีใหม้า
กบัผลการวิเคราะห์ประกอบการตดัสินใจก าหนดขอ้มูลจ าเพาะของโมเดลหรือปรับโมเดลใหม่ 
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  ขั้นแรกในการประเมินความสอดคลอ้งของโมเดล ผูว้ิจยัตอ้งตรวจสอบวา่
ค่าพารามิเตอร์ท่ีประมารไดส้มเหตุสมผลหรือไม่ เป็นไปตามทฤษฎีท่ีคาดหวงัไวห้รือไม่ แต่ถา้
พบกรณีต่อไปน้ีอาจเกิดจากก าหนดขอ้มูลจ าเพาะของโมเดลองคป์ระกอบไม่ถูกตอ้ง 
   1. ค่าพารามิเตอร์มีค่ากลบักนั (เช่น ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวก ทั้ง ๆ  
ท่ีในตามทฤษฎีตอ้งมีค่าเป็นลบ เป็นตน้) 
   2. ค่าพารามิเตอร์นอ้ยเกินไป มากเกินไปหรือไม่เหมาะสม (เช่น ค่าความ
แปรปรวนขององคป์ระกอบมีค่าติดลบ ค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบมีค่ามากกวา่ 1.00 
เป็นตน้) 
   3. ค่าความคลาดเคล่ือนในรูปของคะแนนมาตรฐานมากกวา่ปกติ (มีค่าไม่เกิน 
2.00) 
   4. ค่าประมาณความเท่ียงของตวัแปรสงัเกตไดเ้ป็นลบ หรือใกล ้ๆ 0 หรือ
มากกวา่ 1.00 ผูว้ิจยัตอ้งตรวจสอบค่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดลหลายตวั เพราะโมเดล
องคป์ระกอบท่ีมีค่าพารามิเตอร์สมเหตุสมผลอาจสอดคลอ้งกบัขอ้มูลไม่ดีกไ็ด ้ปัจจุบนัยงัไม่มี
ขอ้สรุปท่ีชดัเจนวา่ค่าสถิติตวัไหนดีท่ีสุด 
Chi-Square Goodness of Fit Statistic ค่าสถิติ Chi-Square ไดท้ดสอบสมมุติฐานทางสถิติวา่
ฟังกช์ัน่ความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนยห์รือโมเดลองคป์ระกอบตามทฤษฎีท่ีเป็นสมมุติฐานวิจยั
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ค่าสถิติ Chi-Square ท่ีไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ (P> 0.05)  
เป็นส่ิงท่ีช้ีวา่โมเดลองคป์ระกอบสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เพราะวา่ผูว้จิยัตอ้งการยนืยนั
สมมุติบานศูนย ์(Null Hypothesis)  
 การตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจ าลอง เป็นการตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
แบบจ าลองเป็นภาพรวมหรือตรวจสอบภาพรวมของแบบจ าลองวา่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษเ์พยีงใด ค่าสถิติท่ีใชว้ดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Measures) มีดงัน้ี 
  1. ค่าสถิติ Chi-Square Statistics : X2 ใชท้ดสอบสมมุติฐานทางสถิติท่ีวา่ฟังกช์ัน่
ความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนย ์โดยค านวณจากผลคูณขององศาอิสระ (df) กบัค่าฟังกช์ัน่ของ 
ความกลมกลืน ค่า Chi-Square มีค่าสูงมากแสดงวา่ฟังกช์ัน่ความกลมกลืนมีค่าต่างจากศูนย์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ หมายถึงวา่แบบจ าลองไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
ถา้ค่า Chi-Square มีค่าต ่ามาก ยิง่มีค่าใกลศู้นยม์ากเท่าไหร่แสดงวา่แบบจ าลองสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้งมูลเชิงประจกัษ ์
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  2. ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) ซ่ึงเป็นอตัราส่วน
ของความแตกต่างระหวา่งฟังกช์ัน่ความกลมกลืนจากแบบจ าลองก่อนปรับและหลงัปรับ
แบบจ าลองกบัฟังกช์ัน่ความกลมกลืนก่อนปรับแบบจ าลอง ดชันี GFI มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 และ 1 
และไม่ข้ึนกบัขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ดชันี GFI ท่ีเขา้ใกล ้1.00 แสดงวา่ แบบจ าลองมีความ
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  3. ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjusted Goodness of Fit Index : 
AGFI) น าดชันี GFI มาปรับแกโ้ดยค านึงถึงขนาดขององศาอิสระ ซ่ึงรวมทั้งจ านวนตวัแปร 
และขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง จะไดค่้าดชันี AGFI ซ่ึงมีคุณสมบติัเช่นเดียวกบัดชันี GFI คือ  
ค่าดชันี AGFI ท่ีเขา้ใกล ้1.00 แสดงวา่ แบบจ าลองมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  4. ดชันีรากก าลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า  
(Root Mean Square Error of Approximation : RMSEA) เป็นค่าท่ีบ่งบอกความไม่สอดคลอ้ง
ของแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนกบัเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากร ค่า RMSEA ท่ีนอ้ย
กวา่ 0.05 แสดงวา่มีความสอดคลอ้งสนิท (Close Fit) ค่าท่ีใชไ้ดแ้ละถือวา่แบบจ าลองท่ีสร้างข้ึน
สอดคลอ้งกบัเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากรไม่ควรเกิน 0.08 
  5. การวิเคราะห์เศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือน (Analysis of Residuals)  
ถา้แบบจ าลองมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ค่าความคลาดเคล่ือนในรูปของ
คะแนนมาตรฐานจะเขา้ใกลศู้นยแ์ละไม่ควรมีค่าเกิน 2.00 ถา้มีค่าเกิน 2.00 ตอ้งปรับแบบจ าลอง 
เกณฑใ์นการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งแบบจ าลองท่ีพฒันากบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
สรุปไดด้งัแสดงในตารางท่ี 7 
 

ตารางที่ 7 แสดงเกณฑท่ี์ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้งของแบบจ าลอง (Model) 
 

ดชันี ระดบัการยอมรับ 
ค่าไค-สแควร์ (2) X2 ท่ีไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ หรือค่า P-value 

สูงกวา่ 0.05 แสดงวา่ แบบจ าลองมีความ
สอดคลอ้ง 

ค่าดชันี GFI มีค่าตั้งแต่ 0.90 ข้ึนไป แสดงวา่ แบบจ าลอง
มีความสอดคลอ้ง 

ค่าดชันี AGFI มีค่าตั้งแต่ 0.90 ข้ึนไป แสดงวา่ แบบจ าลอง
มีความสอดคลอ้ง 



120 

ดชันี ระดบัการยอมรับ 
ค่า RMSEA นอ้ยกวา่ 0.08 แสดงวา่ แบบจ าลองมีความ

สอดคลอ้ง 
ค่า Largest Standardized Residual มีค่า -2 ถึง 2 

 

 ค่าสถิติ Chi-Square ข้ึนอยูก่บัขนาดกลุ่มตวัอยา่งและการฝ่าฝืนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เร่ือง
การแจกแจงปกติพหุ ในกรณีท่ีใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ (มากกวา่ 500 หน่วยตวัอยา่งข้ึนไป) 
สถิติ Chi-Square อาจเสนอแนะวา่ ใหป้ฏิเสธโมเดลองคป์ระกอบท่ีมีความเป็นไปไดใ้นทาง
ทฤษฎี (Plausible Model) เน่ืองจากเม่ือกลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ ความแตกต่างระหวา่งโมเดล
องคป์ระกอบ กบัโมเดลขอ้มูลเชิงประจกัษมี์เพียงเลก็นอ้ย กท็  าใหค่้า Chi-Square มีนยัส าคญั
ทางสถิติ จึงไม่ควรใชส้ถิติ Chi-Square เพยีงค่าเดียวในการสรุปความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดล
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ค่า Relative Chi-Square เป็นอตัราส่วนระหวา่งค่าสถิติ Chi-Square กบัจ านวนองศา
อิสระ (X2/df) โดยหลกัทัว่ไป ถา้ค่า Chi-Square สมัพนัธ์นอ้ยกวา่ 3.00 ถือวา่โมเดลสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ค่า Nested Chi-Square หรือการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าสถิติ Chi-Square  
ซ่ึงใชส้ าหรับเปรียบเทียบโมเดลคู่แข่ง (Competing Model) วา่โมเดลใดสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
มากกวา่กนั การค านวณใชว้ิธีน าค่าสถิติ Chi-Square และองศาอิสระของโมเดลหน่ึงตั้งลบดว้ย 
โมเดลท่ีมีค่าค่าสถิติ Chi-Square และองศาอิสระของอีกโมเดลหน่ึง ถา้ค่า Chi-Square 
สอดแทรกมีนยัส าคญัทางสถิติ โมเดลท่ีมีค่า Chi-Square นอ้ยกวา่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลมากกวา่ 
โมเดลท่ีมีค่า Chi-Square มากกวา่ 
 ค่าสถิติวดัระดบัความกลมกลืนตวัอ่ืน ๆ ท่ีใชก้นัมาก ไดแ้ก่ ดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (Goodness of Index : GFI) ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjusted 
Goodness of Fit Index : AGFI) และดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative Fit 
Index : CFI) ดชันีทั้งสามมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1.00 Diamantopoulos and Siguaw เสนอแนะวา่ 
ถา้ดชันี GFI และดชันี AGFI มีค่ามากกวา่ 0.09 แสดงวา่โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 โดยหลกัการทัว่ไป การตรวจสอบความตรงของโมเดลองคป์ระกอบท่ีเป็นสมมุติฐาน
วิจยัหรือการประเมินผลถูกตอ้งของโมเดลองคป์ระกอบหรือการตรวจสอบความสอดคลอ้ง
ระหวา่งโมเดลองคป์ระกอบกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้ิจยัพิจารณาจากค่าสถิติ ไค-สแควร์ ค่าสถิติ
ไค-สแควร์ สัมพนัธ์และดชันี GFI, AGFI, CFI, Standardized RMR and RMSEA ดงัน้ี 
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  1. ค่าสถิติ Chi-Square ไม่มีนยัส าคญั (p > 0.05) ดชันี GFI และดชันี AGFI มีค่า
มากกวา่ 0.90 ดชันี CFI มีค่ามากกวา่ 0.95 ค่า Standardized RMR มีค่าต ่ากวา่ 0.08 และค่า 
RMSEA มีค่าต ่ากวา่ 0.06 แสดงวา่โมเดลองคป์ระกอบสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  2. ค่าสถิติ Chi-Square มีนยัส าคญั (p ≤ 0.05) แต่ค่า Chi-Square สมัพนัธ์นอ้ยกวา่ 
3.00 ดชันี GFI และดชันี AGFI มีค่ามากกวา่ 0.90 ดชันี CFI มีค่ามากกวา่ 0.95 ค่า Standardized 
RMR มีค่าต ่ากวา่ 0.08 และค่า RMSEA มีค่าต ่ากวา่ 0.06 ถือวา่ โมเดลองคป์ระกอบสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(สมบติั ทา้ยเรือค า. 2555 : 279-283)  
 

งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 1. งานวจิัยในประเทศ 
  สมเดช คู่ทวีกลุ (2546 : 59-63) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดักรมสามญัศึกษา สหวิทยาเขตพระราชวงัเดิม 
 กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดักรมสามญัศึกษา สหวิทยาเขต
พระราชวงัเดิม จ านวน 341 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม จ านวน 2 ชุด  
ชุดท่ี 1 เป็นแบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเครียด แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ส่วนท่ี 1 
สอบถามขอ้มูลทัว่ไป ส่วนท่ี 2 สอบถามลกัษณะนิสัยในการเรียนของนกัเรียน ส่วนท่ี 3 
สอบถามดา้นบุคลิกภาพของนกัเรียน ชุดท่ี 2 เป็นแบบทดสอบความเครียดของดูแกน  
สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ Chi-Sqaure  
ผลการวิจยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดักรมสามญั 
ศึกษา สหวิทยาเขตพระราชวงัเดิม มีระดบัความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
50.7 ส่วนความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความเครียดกบัปัจจยัต่าง ๆ พบวา่ ระดบัการศึกษา 
ของนกัเรียน และนิสัยในการเรียนของนกัเรียน มีความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียดอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และปัจจยัดา้นเพศ โรคประจ าตวัของนกัเรียน ความคาดหวงั
ของบิดามารดา ผลการเรียนของนกัเรียน และบุคลิกภาพของนกัเรียน พบวา่ ไม่มีความสมัพนัธ์
กบัระดบัความเครียด 
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  สวนีย ์วีระพนัธ์ุ (2546 : 91-100) ไดศึ้กษาการพฒันาโมเดลความสมัพนัธ์ 
เชิงสาเหตุความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาและตรวจสอบ
โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
โรงเรียนสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี 
 เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จ านวน 1,000 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย แบบสอบถามขอ้มูลส่วนตวั
ของนกัเรียน แบบสอบถามการอบรมเล้ียงดู แบบสอบถามรูปแบบการส่ือสารภายในครอบครัว 
แบบวดับุคลิกภาพ แบบสอบถามการสนบัสนุนทางสังคม แบบสอบถามปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งครู
กบันกัเรียน และแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรม SPSS for 
Windows ในการหาค่าสถิติพื้นฐาน และใชโ้ปรแกรม LISREL 8.50 ในการวิเคราะห์โมเดล
ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ ผลการวิจยัพบวา่ โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุความฉลาดทาง
อารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ประกอบดว้ยตวัแปรแฝง 6 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความ
ฉลาดทางอารมณ์ เพศ บุคลิกภาพ การอบรมเล้ียงดู การส่ือสารภายในครอบครัว การสนบัสนุน
ทางสงัคม และปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่น
เกณฑดี์ โดยพจิารณาจากผลการตรวจสอบค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 1.08 ค่า df เท่ากบั 11 ค่า 
p เท่ากบั 1.00 ค่า GFI เท่ากบั 1.00 ค่า AGFI เท่ากบั 1.00 ค่า CFI เท่ากบั 1.00 ค่า Standardized 
RMR เท่ากบั 0.002 ค่า RMSEA เท่ากบั 0.00 และค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์เท่ากบั 0.94 
แสดงวา่ ตวัแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรความฉลาดทาง
อารมณ์ไดร้้อยละ 94 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อความฉลาดทางอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ คือ บุคลิกภาพของนกัเรียน การสนบัสนุนทางสังคม การส่ือสารภายในครอบครัว และ
การอบรมเล้ียงดู ตามล าดบั    
  อจัฉรา ระตะอาพร (2546 : 54-59) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารวิทยา กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนสารวิทยา จ านวน 343 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือ แบบสอบถาม 
แบบประเมินค่า สถิติท่ีใชใ้นการวจิยัคือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ 
สถิติแบบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการทดสอบรายคู่โดยวิธีแอล เอส ดี 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายมีความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 



123 

โดยนกัเรียนหญิงและนกัเรียนชายมีความเครียดไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั 0.05 2) นกัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีระดบัความเครียดเฉล่ียสูงกวา่
นกัเรียนระดบัชั้นอ่ืน ๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) ปัจจยัท่ีท าใหน้กัเรียนเกิด
ความเครียดในระดบัมาก จ าแนกเป็นรายขอ้ ตามล าดบัดงัน้ี ผลการเรียนตกต ่า ความตอ้งการ
สอบเขา้มหาวทิยาลยัปิดของรัฐใหไ้ดแ้ละไม่เขา้ใจในบทเรียนและ 4) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดของนกัเรียนทั้ง 5 ประการคือ บุคลิก/ลกัษณะส่วนตวั ความสมัพนัธ์กบักลุ่มเพื่อน 
ความสมัพนัธ์ในครอบครัว สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว พฤติกรรมทางการเรียน  
มีความสมัพนัธ์ต่อระดบัความเครียดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ปิยะฉตัร หลา้วงศ ์(2547 : 107-117) ไดศึ้กษาปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่อความฉลาด 
ทางอารมณ์ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 
อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามหาสารคาม เขต 1 อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ปีการศึกษา 2546 จ านวน 346 
คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่าเก่ียวกบัวิธีการอบรมเล้ียงดูและ
แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ สถิติท่ีใชคื้อ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนัและการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจยัพบวา่ 
1) ปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 4 คือ ปัจจยัทาง
ชีวภาพ ไดแ้ก่ เพศ ลกัษณะรูปร่าง และปัจจยัทางส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ สภาพครอบครัว อาชีพของ
บิดามารดา ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวและวิธีการอบรมเล้ียงดู ซ่ึงพบวา่ ตวัแปร 
ทั้งหมดมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นเกณฑป์กติ 2) ปัจจยัทางชีวภาพ ไดแ้ก่ เพศมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วน
ลกัษณะรูปร่างไม่มีความสมัพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ และปัจจยัทางส่ิงแวดลอ้มไดแ้ก่ 
วิธีการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย วธีิการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดและวิธีการอบรมเล้ียงดู
แบบปล่อยปละละเลยมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนสถานภาพของครอบครัว อาชีพของบิดามารดาและฐานะทางเศรษฐกิจ
ของครอบครัวไม่มีความสมัพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ 
  สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ (2547 : 94-99) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียด 
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งคือ  
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร จ านวน 480 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
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ตอนปลายและความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทางกายและทางจิตใจ  
สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์และ 
Chi-Square ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ  
เพศ ระดบัชั้นท่ีศึกษา สถานภาพสมรสของบิดามารดา การศึกษาของบิดาและมารดา อาชีพของ
มารดา รายไดร้วมของครอบครัว การใชเ้วลาท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว ความคาดหวงั
ของบิดามารดา วิชาท่ีเรียนกวดวิชา วนัท่ีเรียนกวดวิชาและเวลาท่ีใชใ้นการเรียนกวดวิชา  
  ภาสินี มุกดาวงษ ์(2547 : 45-46) ไดศึ้กษาความเครียดและวิธีเผชิญความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายสงักดักรม
สามญัศึกษา จ านวน 41 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ การสนทนากลุ่มและการสมัภาษณ์เชิงลึก 
ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายสงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัอุดรธานี  
มีสาเหตุความเครียด 5 ดา้น คือ ดา้นการสอบเอนทรานซ์ ดา้นเพื่อน ดา้นการไม่ไดรั้บอิสระจาก
ครอบครัว ดา้นค่าใชจ่้ายส่วนตะวนัและดา้นทรงผมและนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัอุดรธานี มีวิธีการเผชิญความเครียดทั้งหมด 3 แบบ คือ  
การออกจากเหตุการณ์ การลดความกดดนัและการหาแหล่งช่วยเหลือ 
  วรรณณา ศิลปศาสตร์ (2549 : 56-58) ไดศึ้กษาความเครียดของนกัเรียนท่ีมี
ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬาในโรงเรียนเกาะแตว้พิทยาสรรค ์จงัหวดัสงขลา กลุ่มตวัอยา่ง
คือ นกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ (ม. 1-2) และ 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม. 4-5) โรงเรียนเกาะแตว้พิทยาสรรค ์จ านวน 80 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
คือ แบบสอบถามความเครียดและการเผชิญความเครียด สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ค่าเฉล่ีย  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที ทดสอบค่าเอฟและการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
แบบทางเดียว ผลการวิจยัพบวา่ 1) นกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬาในโรงเรียนเกาะ
แตว้พิทยาสรรค ์มีความเครียดอยูใ่นระดบัต ่าและมีการเผชิญความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2) นกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬาในโรงเรียนเกาะแตว้พิทยาสรรค ์เพศชาย หญิง 
มีความเครียดไม่แตกต่างกนัและมีการเผชิญความเครียดไม่แตกต่างกนั 3) นกัเรียนท่ีมี
ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬาในโรงเรียนเกาะแตว้พิทยาสรรค ์ท่ีมีระดบัชั้นท่ีศึกษาแตกต่าง
กนัมีลกัษณะความเครียดไม่แตกต่างกนัและมีการเผชิญความเครียดไม่แตกต่างกนั  
4) นกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้และชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย มีความเครียดไม่แตกต่างกนั 
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และการเผชิญความเครียดไม่แตกต่างกนั และ5) นกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา 
ในโรงเรียนเกาะแตว้พิทยาสรรค ์ท่ีมีประเภทกีฬาแตกต่างกนั มีความเครียดไม่แตกต่างกนัและ 
การเผชิญความเครียดไม่แตกต่างกนั 
  กมลพรรณ จนัทร์พยอม (2550 : 64-73) ไดศึ้กษาสภาพแวดลอ้มทางครอบครัว 
โรงเรียน และบุคลิกภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับตวัของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรียน
วยัรุ่นท่ีมีอาย ุ15-16 ปี ซ่ึงอาศยัอยูร่่วมกบับิดามารดา และศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขต กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2549 โดยสุ่มมาจ านวน 391 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็
ขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ใชส้ถิติพื้นฐาน สถิติ
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั และใชส้ถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณแบบเพิ่มตวัแปร 
ทีละขั้น โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS Version 12 ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพแวดลอ้ม 
ทางครอบครัวดา้นการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยของบิดาและมารดา บทบาทบิดา 
ทางครอบครัวและสงัคมดา้นสนทนาการ ดา้นการแกปั้ญหาและสนบัสนุน และดา้นการหาเล้ียง
ครอบครัว มีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัการปรับตวัของนกัเรียนวยัรุ่น อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 2) สภาพแวดลอ้มทางโรงเรียนดา้นความสมัพนัธ์กบัเพื่อน  
และดา้นความสมัพนัธ์กบัครู มีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัการปรับตวัของนกัเรียนวยัรุ่น 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 3) บุคลิกภาพแบบอ่อนโยน แบบมีสติ แบบแสดงตวั  
และแบบเปิดกวา้ง มีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัการปรับตวัของนกัเรียนวยัรุ่น อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และบุคลิกภาพแบบมีอารมณ์ไม่มัน่คงมีความสมัพนัธ์ทางลบ
กบัการปรับตวัของนกัเรียนวยัรุ่น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 4) บุคลิกภาพ
แบบมีอารมณ์ไม่มัน่คง แบบมีสติ แบบแสดงตวั แบบอ่อนโยน การอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตยของบิดาและมารดา ความสมัพนัธ์กบัเพื่อน และความสมัพนัธ์กบัครู สามารถ
ร่วมกนัพยากรณ์การปรับตวัของนกัเรียนวยัรุ่นไดร้้อยละ 75.2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั
0.05 ส่วนบทบาทบิดาทางครอบครัวและสงัคมดา้นการแกปั้ญหาและการสนบัสนุน ดา้นการ
หาเล้ียงครอบครัว ดา้นสันทนาการ และบุคลิกภาพแบบเปิดกวา้งไม่สามารถเพิ่มอ านาจการ
พยากรณ์การปรับตวัของนกัเรียนวยัรุ่นในระดบัท่ียอมรับได ้ 
  สุนิสา ตะสัย (2550 : 78-83) ไดศึ้กษาความเครียดและการแกปั้ญหาความเครียด
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในจงัหวดัสงขลา กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 450 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถาม ความเครียดและ 
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การแกปั้ญหาความเครียด สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการเปรียบเทียบพหุคูณของเตอก้ี ผลการวิจยัพบวา่ 1) 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในจงัหวดัสงขลา มีความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง และ 
มีวิธีการแกปั้ญหาความเครียดท่ีเหมาะสม 2) นกัเรียนมีความเครียดในระดบัสูง จ านวน 126 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.0 เครียดในระดบัปานกลางจ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 44.9 และเครียด 
ในระดบัต ่า จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 27.1 นกัเรียนเพศชาย และเพศหญิงมีความเครียด 
ในระดบัปานกลาง และมีความเครียดไม่แตกต่างกนั 3) ระดบัความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ีเรียนโปรแกรมวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โปรแกรมภาษาองักฤษ-
ฝร่ังเศส โปรแกรมภาษาไทย-สังคม มีความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง และโปรแกรมศิลป์-
ค านวณ มีความเครียดอยูใ่นระดบัต ่า และมีความเครียดไม่แตกต่างกนั 4) นกัเรียนท่ีมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนอยูใ่นระดบั 1.00-3.00 มีความเครียดสูงกวา่นกัเรียนท่ีมีผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ีระดบั 3.01-4.00 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 5) นกัเรียนท่ีมีท่ีอยู ่
อาศยั เป็นบา้นพกัของตนเอง, หอพกั มีความเครียดในระดบัปานกลาง ส่วนนกัเรียนท่ีอาศยั 
อยูบ่า้นญาติ และ บา้นเช่า มีความเครียดอยูใ่นระดบัต ่า และมีความเครียดไม่แตกต่างกนั  
และ 6) นกัเรียนท่ีมีสถานภาพสมรสของบิดา-มารดาอยูด่ว้ยกนั, บิดา-มารดาหยา่ร้างกนั,  
บิดาถึงแก่กรรม, มารดาถึงแก่กรรม และบิดา-มารดาแยกกนัอยูช่ัว่คราวมีความเครียดในระดบั 
ปานกลาง และมีความเครียดไม่แตกต่างกนั 
  นฤมล โอภาสานนท ์(2551 : 117-118) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดของ
นกัเรียนประถมศึกษาตอนปลาย : กรณีศึกษา โรงเรียนวดัวิเศษการ เขตบางกอกนอ้ย 
กรุงเทพมหานคร กลุ่มประชากรคือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย : กรณีศึกษา  
โรงเรียนวดัวิเศษการ เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร จ านวน 130 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น 
การวิจยัคือ แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล แบบสอบถามปัจจยัดา้นครอบครัว แบบสอบถาม
ปัจจยัดา้นสนบัสนุนทางสังคม แบบประเมินความเครียดและแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญ
ความเครียด สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ไคสแควร์และ 
สถิติสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนประถมศึกษาตอนปลาย  
: กรณีศึกษา โรงเรียนวดัวิเศษการ เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร มีความเครียดในระดบั
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 38.5 มีพฤติกรรมการเผชิญความเครียดในระดบัปานกลาง คิดเป็น 
ร้อยละ 45.4 ปัจจยัส่วนบุคคลเก่ียวกบัโรคประจ าตวัและปัจจยัทางดา้นครอบครัวในดา้นรายได้
ของมารดา มีความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเพศ  
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ผลการเรียน การออกก าลงักาย มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียด  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
  ศิริพร จงมีสุข (2551 : 56-58) ไดศึ้กษาความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 โรงเรียนสารวิทยา กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสารวิทยา 
จ านวน 130 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน แบบสอบถาม 
โดยกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ดา้นขอ้มูลปัจจยัดา้นครอบครัว ขอ้มูลปัจจยัดา้น 
การสนบัสนุนทางสงัคม ขอ้มูลความเครียดของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายและขอ้มูล
พฤติกรรมการเผชิญความเครียด ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดนอ้ยท่ีสุดคือ 
ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ความคาดหวงัทางการเรียนของผูป้กครองในการเรียนต่อชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลายของนกัเรียนและโรคประจ าตวั ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดปานกลางคือ ล าดบั 
การเกิดและผูท่ี้นกัเรียนอาศยัอยูด่ว้ย และปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดมากท่ีสุดคือ เพศ  
ผลการเรียน ความคาดหวงัทางการเรียนและการออกก าลงักาย 
  วิชยั พอ้งเสียง (2553 : 98-104) ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการปรับตวัของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จงัหวดัร้อยเอด็ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
จ  านวน 900 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้แบบวดัการปรับตวัของนกัเรียน แบบวดัความเช่ือมัน่ในตนเอง 
แบบวดัความมัน่คงทางอารมณ์ แบบวดัการมองโลกในแง่ดี แบบวดับุคลิกภาพ และแบบวดั
สัมพนัธภาพในครอบครัว การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงบรรยาย และการตรวจสอบความตรง
ของโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model : SEM) ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลทางตรงต่อการปรับตวัของนกัเรียน คือ ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความมัน่คงทางอารมณ์ 
การมองโลกในแง่ดี บุคลิกภาพ และสมัพนัธภาพในครอบครัว ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อ
การปรับตวัของนกัเรียน คือ การมองโลกในแง่ดี บุคลิกภาพ และสมัพนัธภาพในครอบครัว 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อการปรับตวัของนกัเรียน คือ การมองโลกในแง่ดี 
บุคลิกภาพ และสมัพนัธภาพในครอบครัว   
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 2. งานวจิัยต่างประเทศ 
  Kenny (1996 : 224) ไดศึ้กษาความเครียด จากปี 1950-1960 โดยเขา้ไปศึกษาใน
ลกัษณะทางจิตวิทยาขั้นสูงท าใหท้ราบเร่ืองของการจดัการกบัความเครียด โดยไดศึ้กษาวจิยั
เก่ียวกบัการจดัการกบัความเครียดและการป้องกนัการเกิดความเครียดของคนยโุรป โดยศึกษา
จากคนท างานกลุ่มใหญ่ท่ีมีความเครียด ผลปรากฏวา่ 30% ท่ีสุขภาพของเขามีความเส่ียงจาก 
การท างานและประมาณ 20% เป็นกลุ่มท่ีท างานต่อเน่ืองในสถานท่ีเดิม ๆ ตลอดเวลาและสาเหตุ
ท่ีมีอตัราการเพิ่มของความเครียดในการท างาน เน่ืองจากการเจริญเติบโตทางตลาดแรงงาน  
  Graham (1997 : 2855) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัองคป์ระกอบท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดของ
นกัศึกษาผวิด ากบัการเรียนในมหาวิทยาลยั พบวา่นกัศึกษาซ่ึงส่วนใหญ่เป็นพวกผวิด าจะไดรั้บ
การช่วยเหลือมากกวา่พวกผวิขาว แต่ไม่ไดรั้บความไวว้างใจมากนกั การปรับตวัในมหาวิทยาลยั 
ไม่มีผลกระทบกระเทือนต่อเกรดเฉล่ียและการพิจารณาใหเ้ขา้เรียนและไม่ส่งผลใชค้วามกดดนั
ในการเหยยีดสีผวิลดลงและยงัพบอีกวา่เพศมีส่วนท าใหเ้กิดความเครียดโดยเฉพาะเพศหญิงมี
ความเครียดทางดา้นประสบการณ์มากในคร่ึงปีแรก ซ่ึงเป็นส่วนในการปรับตวัและความส าเร็จ
ในการเรียนในมหาวิทยาลยั  
  Rubenstein JL. et al. (1998) ศึกษาพฤติกรรมการฆ่าตวัตายในวยัรุ่นจาก 
ความเครียด และการป้องกนัภายในครอบครัว ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
จ านวน 272 คน พบวา่ ร้อยละ 14 ตอบวา่มีพฤติกรรมฆ่าตวัตายไม่นานมาน้ี จ านวน 2 ใน 3  
ไม่เคยขอความช่วยเหลือจากใคร ผลการศึกษาพบวา่ อารมณ์ซึมเศร้าและความเครียดเป็นสาเหตุ 
ส าคญัของพฤติกรรมการฆ่าตวัตาย โดยเฉพาะอยา่งยิง่จากการมีคนในครอบครัวฆ่าตวัตาย  
การถูกข่มขืน การหยา่ร้างของบิดามารดา และการท่ีบิดามารดาแต่งงานใหม่ 
  Kirlkland (1998) ไดศึ้กษาตน้เหตุความเครียดและวิธีเผชิญความเครียดของ
นกัศึกษาพยาบาลแอฟริกนั อเมริกนัหญิงหลกัสูตรประกาศนียบตัรท่ีประสบความส าเร็จ 
ทางการศึกษา จ านวน 23 คน ในมหาวิทยาลยัของชาวผวิขาว 3 แห่ง ท่ีแคโรไลนาตอนใต ้ 
กไ็ดผ้ลเช่นเดียวกบัการศึกษาของ Sanders คือส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดส่วนใหญ่ไดแ้ก่ 
การเรียน การสอน ส่ิงแวดลอ้ม การเงิน สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลและปัญหาส่วนตวั กลวิธี
เผชิญความเครียดท่ีนกัศึกษาพยาบาลใชไ้ดแ้ก่การมุ่งแกไ้ขปัญหา การแสวงหาการเก้ือหนุน 
ทางสงัคมเพื่อเหตุผลในการเป็นเคร่ืองมือในการเผชิญความเครียดและเพื่อเหตุผลทางอารมณ์  
การวางแผน การระบายอารมณ์ การลดระดบัการรับรู้ต่อกิจกรรมท่ีแข่งขนั การแปลความหมาย
ในทางบวก การพึ่งพาศาสนา การยอมรับ พฤติกรรมแปลกแยก การปฏิเสธ การใชย้าและ



129 

แอลกอฮอลเ์ป็นตน้ ส่วนกลวิธีท่ีใชม้ากท่ีสุดและประสบผลส าเร็จคือ การมุ่งแกไ้ขปัญหาและ
การแสวงหาการเก้ือหนุนทางสงัคม 
  Dwyer (2001 : 1281) ไดว้ิจยัความเครียดของนกัศึกษามหาวิทยาลยัเก่ียวกบั
ประสิทธิผลในตนเอง การสนบัสนุนจากสงัคมและการจดัการกลยทุธ์ต่าง ๆ โดยไดใ้ห้
ความส าคญัของปัญหางานวิจยัน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่ ความเครียดส่งผลกระทบต่อสุขภาพร่างกายและ
สุขภาพจิตของนกัศึกษามหาวิทยาลยั รวมทั้งต่อการแสดงออกทางการสอบและทางวชิาการ 
การวิจยัมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาตวัแปรต่าง คือ ประสิทธิผลในตนเอง การสนบัสนุนจากสงัคม
และการจดัการกลยทุธ์ท่ีส่งผลกระทบต่อความเครียดของนกัเรียนอยา่งไรบา้ง นกัศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร์ระดบัปริญญาตรี จ านวน 75 คน (ชาย 54 คน หญิง 21 คน) คนตอบแบบสอบถาม
ดงัต่อไปน้ี คือ 1) วสัดุอุปกรณ์เก่ียวกบัประสบการณ์ชีวิตเม่ือเร็ว ๆ น้ีของนกัเรียน  
2) ประสิทธิผลในตนเองโดยภาพรวม 3) สดัส่วนการสนบัสนุนจากสงัคมตามความเขา้ใจของ
เพื่อน ๆ และครอบครัว และ 4) วิธีการจดัการกบัความเครียด พบวา่ มีสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั
ระหวา่งจ านวนวิธีการจดัการความเครียดกบักลยทุธ์ท่ีมุ่งเนน้การหลีกเล่ียงความเครียดและ
พบวา่ มีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัระหวา่งการสนบัสนุนทางสงัคมจากเพื่อนกบัวิธีการ
จดัการท่ีมุ่งเนน้อารมณ์อีกดว้ยและนกัศึกษาหญิงไดรั้บการสนบัสนุนทางสงัคมจากเพื่อน
มากกวา่นกัศึกษาชายอยา่งมีนยัส าคญั  
  Gupchup, Borrego and Konduri (2004) ไดศึ้กษาความเครียดของนกัศึกษา 
ระดบับณัฑิตศึกษา โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาตวัแปรซ่ึงประกอบกนัข้ึนเป็นกระบวน 
การ ความเครียดในนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาอนัไดแ้ก่ การขู่เขญ็ การขู่เขญ็ตามท่ีรับรู้  
การสนบัสนุนทางสงัคมและความซึมเศร้าทางจิตใจ วิธีการศึกษาท าการวิเคราะห์แบบวดัยอ่ย
ของแบบส ารวจดว้ยรูปแบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนไขวก้นัทั้งหมดท่ีมีเพศตามปีท่ีอยูใ่น
บณัฑิตวิทยาลยัตามสาขาท่ีศึกษาและตามสถานภาพของสถานท่ีอยูอ่าศยั ผลการศึกษาพบวา่  
มีผลท่ีมีนยัส าคญัส าหรับเพศ สาขาท่ีศึกษาและสถานภาพของสถานท่ีอยูอ่าศยัและมีปฏิสมัพนัธ์
อยา่งมีนยัส าคญั 2 ประการ คือ ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งสาขาวิชาท่ีศึกษากบัเพศ ส าหรับความส าเร็จ
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตวิทยาลยัตามท่ีรับรู้และปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งปีท่ีอยูใ่นบณัฑิตวิทยาลยั
กบัเพศ ส าหรับการสนบัสนุนทางสงัคมตามท่ีรับรู้จากคณะวิชา นกัศึกษามนุษยศาสตร์และ
สงัคมศาสตร์และนกัศึกษาหญิงโดยรวมมกัจะรับรู้เหตุการณ์ต่าง ๆ มากท่ีสุดเตม็ไปดว้ย
ความเครียดและมกัจะรายงานวา่มีสุขภาพจิตลดต ่าลง แบบวดัยอ่ยของแบบส ารวจน ามาจดั
กระท าเป็นตวัแปรท่ีสงัเกตเห็นได ้ซ่ึงบ่งช้ีโครงสร้างแฝงท่ีเม่ือจดัไวใ้นรูปแบบทางทฤษฎี 
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แลว้จะเป็นตวัแทนแบบแผนของความเครียดระหวา่งนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ผลการศึกษา
พบวา่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในเหตุการณ์การขู่เขญ็และรับรู้เก่ียวกบั
เหตุการณ์เหล่านั้นวา่เตม็ไปดว้ยความเครียดนั้นไดล้ดการรับรู้เก่ียวกบัการสนบัสนุนทางสงัคม
ลงดว้ย รวมทั้งไดล้ดสุขภาพจิตต ่าลงเช่นกนั ทั้งน้ีมหาวทิยาลยัสามารถช่วยลดความเครียดและ
ความซึมเศร้าทางจิตใจของนกัศึกษาลงไดโ้ดยการจดัหาสารสนเทศเพื่อช่วยใหน้กัศึกษาเขา้ใจ
สภาพปกติของเหตุการณ์และโดยการจดัใหบ้ริการเพื่อช่วยนกัศึกษาใหป้รับตวัเขา้กบัเหตุการณ์
เหล่าน้ีได ้ 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวขา้งตน้พบวา่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายมีหลายตวัแปร สรุปไดด้งัตารางท่ี 8  
 

ตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด 
 

ปัจจยั ผูท่ี้ศึกษา ปี 
บุคลิกภาพ นีลนารา จินาพร 

ศศลกัษณ์ ศิวะภิญูโญยศ 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
สมเดช คู่ทวกีลุ 
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
วชิราภรณ์ ยมรัตน์ 

2540 
2544 
2546 
2546 
2546 
2553 

ความฉลาดทางอารมณ์ ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์ 2545 
เพศ นีลนารา จินาพร 

ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
ยทุธชยั กิตติโยธิน 
วภิาพรรณ เดือนฉาย 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
สมเดช คู่ทวกีลุ 
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ 
อ าไพ กาวแีละคณะ 
จินตนา เมฆินและคณะ 
วรรณณา ศิลปะศาสตร์ 
มณฑิตา ไชยมณี 
ชุมพล โพธิวงศานนท ์
สุนิสา ตะสยั 
ศรินยา เสนโสพิศ 

2540 
2545 
2545 
2545 
2546 
2546 
2546 
2547 
2547 
2548 
2549 
2550 
2550 
2550 
2551 
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ปัจจยั ผูท่ี้ศึกษา ปี 
 
 
 
 
 
 
 
ระดบัชั้น 

ธมน ตนัสงวน 
นฤมล โอภาสานนท ์
วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ 
พรชยั หลายพสุและคณะ 
สุวดี ปุยฝ้าย 
ชนิดา ชยัวรุิฬห์ 
วนัวสิาข ์พนัธ์ุพานิช 
ศศลกัษณ์ ศิวะภิญูโญยศ 
ยทุธชยั กิตติโยธิน 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
สมเดช คู่ทวกีลุ 
สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ 
วรรณณา ศิลปะศาสตร์ 
มณฑิตา ไชยมณี 
ชุมพล โพธิวงศานนท ์
ศรินยา เสนโสพิศ 
วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ 
ชนิดา ชยัวรุิฬห์ 

2551 
2551 
2552 
2552 
2552 
2553 
2553 
2544 
2545 
2546 
2546 
2547 
2549 
2550 
2550 
2551 
2552 
2553 

สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว นีลนารา จินาพร 
วงคพ์รรณ์ มาลารัตน์ 
ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
วภิาพรรณ เดือนฉาย 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ 
อ าไพ กาวแีละคณะ 
ธมน ตนัสงวน 
นฤมล โอภาสานนท ์
วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ 
พรชยั หลายพสุและคณะ 

2540 
2543 
2545 
2545 
2546 
2546 
2547 
2547 
2551 
2551 
2552 
2552 

ความสมัพนัธ์ในครอบครัว ศิวาพร พงษนิ์ลละอาภรณ์ 
ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
นฤมล โอภาสานนท ์
วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ 
พรชยั หลายพสุและคณะ 
วนัวสิาข ์พนัธ์ุพานิช 

2543 
2545 
2546 
2546 
2551 
2552 
2552 
2553 
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ปัจจยั ผูท่ี้ศึกษา ปี 
ความสมัพนัธ์กบักลุ่มเพื่อน ศิวาพร พงษนิ์ลละอาภรณ์ 

ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
รพีพรรณ พานิช 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
ศรินยา เสนโสพิศ 
ชนิดา ชยัวรุิฬห์ 

2543 
2545 
2545 
2546 
2551 
2553 

พฤติกรรมทางการเรียน นีลนารา จินาพร 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
สมเดช คู่ทวกีลุ 

2540 
2546 
2546 

ความคาดหวงัของผูป้กครอง วภิาพรรณ เดือนฉาย 
สมเดช คู่ทวกีลุ 
สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ 
ปัทมา อินทร์พรหม 

2545 
2546 
2547 
2548 

ผลการเรียน นีลนารา จินาพร 
ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
สมเดช คู่ทวกีลุ 
ยทุธชยั กิตติโยธิน 
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
อ าไพ กาวแีละคณะ 
ปัทมา อินทร์พรหม 
สุนิสา ตะสยั 
นฤมล โอภาสานนท ์
ชรินทร์ เจริญไชย 

2540 
2545 
2545 
2546 
2546 
2547 
2548 
2550 
2551 
2552 

ปัญหาสุขภาพ สมเดช คู่ทวกีลุ 
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
นฤมล โอภาสานนท ์
พรชยั หลายพสุและคณะ 

2546 
2546 
2551 
2552 
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ปัจจยั ผูท่ี้ศึกษา ปี 
การเรียนและไม่เรียนเพิ่มเติม ชรินทร์ เจริญไชย 2549 
บรรยากาศ/ส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียน วงคพ์รรณ์ มาลารัตน์ 

รพีพรรณ พานิช 
ลดัดา เหลก็มัน่ 
เพิ่มพร จิตตระชี 
ศรินยา เสนโสพิศ 
อมรรัตน์ อาจมีแกว้ 
จตุพร ตนัตะโนกิจและพนิดา รัตนพรหม 
ชนิดา ชยัวรุิฬห์ 

2543 
2545 
2550 
2551 
2551 
2552 
2553 
2553 

งานท่ีไดรั้บมอบหมาย เพิ่มพร จิตตระชี 
ธมน ตนัสงวน 

2551 
2551 

ความสมัพนัธ์กบัครูผูส้อน/ท่ีปรึกษา ศิวาพร พงษนิ์ลละอาภรณ์ 
ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
รพีพรรณ พานิช 
วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ 

2543 
2545 
2545 
2552 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว วภิาพรรณ เดือนฉาย 2545 
ศาสนา ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์ 2545 
ขนาดของโรงเรียน จินตนา เมฆินและคณะ 2548 
แผนการเรียน ยทุธชยั กิตติโยธิน 

สุนิสา ตะสยั 
2545 
2550 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



134 

ตารางที่ 9 แสดงรอยขีดท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
  ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด รอยขีด ความถ่ี 
เพศ ////  //// //// //// // 22 
ระดบัชั้น ////   ////  /  11 
ความสัมพนัธใ์นครอบครัว ////  /// 8 
ความสมัพนัธ์กบักลุ่มเพื่อน ////  /  6 
ความสมัพนัธ์กบัครูผูส้อน/ท่ีปรึกษา //// 4 
ผลการเรียน ////   ////   10 
ความคาดหวงัของผูป้กครอง /// 3 
ปัญหาสุขภาพ //// 4 
บรรยากาศ/ส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียน //// ///  8 
บุคลิกภาพ //// /  6 
สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว ////   //// //   12 

 

 จากตาราง 8 และตาราง 9 ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจากงานวจิยัมีหลายตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด แต่ในท่ีน้ีผูว้ิจยั
สามารถสรุปหรือคดัเลือกตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลายตามสภาพจริงท่ีพบกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยผูว้ิจยัสามารถสรุปไดเ้ป็น 6 
ตวัแปร ดงัน้ี 
  1. ความเครียด ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตได ้คือ ความเครียดดา้นการเรียน และ
ความเครียดดา้นการปรับตวัทางสังคม 
  2. ความฉลาดทางอารมณ์ ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตได ้คือ การมีความตระหนกั
ในตนเอง การรู้จกัควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การมีความเขา้อกเขา้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน และ 
การมีทกัษะทางสังคม 
  3. การปรับตวั ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตได ้คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มภาย 
ในโรงเรียน ดา้นความสมัพนัธ์กบัครูผูส้อน ดา้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน และดา้นการเรียน 
  4. บุคลิกภาพ ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตได ้คือ ชนิดเกบ็ตวั และชนิดเปิดเผย 
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  5. ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตได ้คือ 
ลกัษณะทางสงัคมของครอบครัว สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัว และฐานะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว 
  6. บรรยากาศในชั้นเรียน ประกอบดว้ยตวัแปรสงัเกตได ้คือ ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบันกัเรียน ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน และความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียน
กบัวิชาท่ีเรียน 
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ตาราง 10 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรท่ีศึกษาในงานวจิยั 
 

ตวัแปรตาม ตวัแปรตน้ ผูศึ้กษา ปี 
ความเครียด ความฉลาดทางอารมณ์ ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์ 2545 

การปรับตวั  ศิวาพร พงษนิ์ลละอาภรณ์  
ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
รพีพรรณ พานิช 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
ศรินยา เสนโสพิศ 
ชนิดา ชยัวรุิฬห์ 

2543 
2545 
2545 
2546 
2551 
2553 

บุคลิกภาพ นีลนารา จินาพร    
ศศลกัษณ์ ศิวะภิญูโญยศ 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
สมเดช คู่ทวกีลุ  
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
วชิราภรณ์ ยมรัตน์ 

2540 
2544 
2546 
2546 
2546 
2553 

ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคม
ของครอบครัว 

นีลนารา จินาพร 
วงคพ์รรณ์ มาลารัตน์ 
ศิวาพร พงษนิ์ลละอาภรณ์    
ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์
วภิาพรรณ เดือนฉาย 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
วศิิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ 
สมเดช คู่ทวกีลุ 
สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ 
อ าไพ กาวแีละคณะ 
ปัทมา อินทร์พรหม 
ธมน ตนัสงวน 
นฤมล โอภาสานนท ์
วรรษวดี แกว้ประพนัธ์ 
พรชยั หลายพสุและคณะ 
วนัวสิาข ์พนัธ์ุพานิช 
 
 
 
 
 
 
 

2540 
2543 
2543 
2545 
2545 
2546 
2546 
2546 
2547 
2547 
2548 
2551 
2551 
2552 
2552 
2553 
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ตวัแปรตาม ตวัแปรตน้ ผูศึ้กษา ปี 
ความเครียด บรรยากาศในชั้นเรียน  นีลนารา จินาพร 

วงคพ์รรณ์ มาลารัตน์ 
รพีพรรณ พานิช 
อจัฉรา ระตะนะอาพร 
สมเดช คู่ทวกีลุ 
ลดัดา เหลก็มัน่ 
เพิ่มพร จิตตระชี 
ศรินยา เสนโสพิศ 
อมรรัตน์ อาจมีแกว้ 
จตุพร ตนัตะโนกิจและพนิดา 
รัตนพรหม 
ชนิดา ชยัวรุิฬห์ 

2540 
2543 
2545 
2546 
2546 
2550 
2551 
2551 
2552 
2553 
2553 
2553 

ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั สวนีย ์วรีะพนัธ์ุ 2546 
ฐานทางเศรษฐกิจและสงัคมของ
ครอบครัว  

สวนีย ์วรีะพนัธ์ุ 
ปิยะฉตัร หลา้วงศ ์

2546 
2547 

บรรยากาศในชั้นเรียน ปิยะฉตัร หลา้วงศ ์ 2547 
การปรับตวั ความฉลาดทางอารมณ์ วชิยั พอ้งเสียง  2553 

บุคลิกภาพ  กมลพรรณ จนัทร์พยอม 
วชิยั พอ้งเสียง   

2550 
2553 

บรรยากาศในชั้นเรียน  กมลพรรณ จนัทร์พยอม  2550 
 

 จากตารางท่ี 10 จะเห็นความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัแต่ละตวั และสามารถน าไปเขียน
เป็นโมเดลสมมติฐานของงานวิจยัต่อไปได ้
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กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดส้รุปผลการศึกษาของนกั
การศึกษาและนกัวจิยัท่ีศึกษาความสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในระดบัต่างๆ 
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี ดงัภาพประกอบ 20 
 

 
 
 

    
 
    
  
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

ความฉลาดทาง
อารมณ์ 

การปรับตวั 

บุคลิกภาพ 

บรรยากาศ 

ในชั้นเรียน 

ฐานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมของครอบครัว 

ความเครียด 

 Y4  Y6  Y3  Y5  Y11  Y10  Y9  Y8  Y7 

X2 

 X1 

 X5  X4  X3  X6  X7  X8 

 Y2 

 Y1 
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 เม่ือก าหนด  X1  แทน  ชนิดเกบ็ตวั  
     X2  แทน  ชนิดเปิดเผย 
     X3  แทน  ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน  
     X4  แทน  ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน  
     X5  แทน  ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียน    
     X6  แทน  ลกัษณะทางสังคมของครอบครัว  
     X7  แทน  สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัว  
     X8  แทน  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว    
     Y1  แทน  ดา้นการเรียน  
     Y2  แทน  ดา้นการปรับตวัทางสังคม  
     Y3  แทน  ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน 
     Y4  แทน  ดา้นความสมัพนัธ์กบัอาจารยผ์ูส้อน  
     Y5  แทน  ดา้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน  
     Y6  แทน  ดา้นการเรียน  
     Y7   แทน  การมีความตระหนกัในตนเอง  
     Y8  แทน  การรู้จกัควบคุมตนเอง  
     Y9  แทน  การมีแรงจูงใจ  
     Y10  แทน  การมีความเขา้อกเขา้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน  
     Y11  แทน  การมีทกัษะทางสังคม  
 

แผนภาพที ่20 แสดงโมเดลสมมติฐานปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
           ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
           มธัยมศึกษา เขต 20 
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บทที ่ 3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินตามล าดบัขั้น
ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3. การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 6. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 

 1. ประชากรเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 20 มีโรงเรียนทั้งหมด 63 โรงเรียน ท่ีศึกษาอยูใ่นปีการศึกษา 2557 มีนกัเรียน
ทั้งหมด 26,357 คน  
 2. กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 20 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 993 คน ก าหนดขนาดโดยยดึหลกัการวเิคราะห์
ขอ้มูลท่ีมีตวัแปรตามหลายตวัพร้อมกนัในโมเดลเดียวกนั เพื่อใหต้วัแปรตามมีการแจกแจงแบบ
พหุตวัแปร จ านวนของขนาดกลุ่มตวัอยา่งไม่ต ่ากวา่ 20 เท่าของจ านวนพารามิเตอร์  
ตามหลกัการประมาณค่ากลุ่มตวัอยา่งแบบไลคลิ์ฮูด้สูงสุด ไพศาล วรค า (2556 : 107 ; อา้งถึงใน
Stevans. 1996) ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีมีจ านวนพารามิเตอร์ทั้งหมด 49 พารามิเตอร์จึงไดก้ลุ่ม 
ตวัอยา่งตอ้งไม่ต ่ากวา่ 980 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Random 
Sampling) มีล าดบัขั้นตอนการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
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  ขั้นท่ี 1 ท าการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลพหุตวัแปร 
(Multivariate Analysis) โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีตวัแปรตามหลายตวัพร้อมกนัในโมเดล
เดียวกนั เพื่อใหต้วัแปรตามมีการแจกแจงแบบพหุตวัแปร จ านวนของขนาดกลุ่มตวัอยา่งไม่ต ่า
กวา่ 20 เท่า ของจ านวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณ ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีมีจ านวนพารามิเตอร์
ทั้งหมด 49 พารามิเตอร์จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งตอ้งไม่ต ่ากวา่ 980 คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา. 2557)  
  ขั้นท่ี 2 ท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง มีขั้นตอนดงัน้ี 
   1. จ  าแนกโรงเรียนออกเป็น 4 ขนาด คือ ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาด
กลางและขนาดเลก็ ซ่ึงประกอบดว้ยโรงเรียน 63 โรงเรียน ตามเกณฑด์งัน้ี 
    โรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 2,500 คนข้ึนไป 
    โรงเรียนขนาดใหญ่ มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,500 – 2,499 คน 
    โรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 500 – 1,499 คน 
    โรงเรียนขนาดเลก็ มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1 – 499 คน 
 พบวา่มีโรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษมี 7 โรงเรียน ขนาดใหญ่มี 6 โรงเรียน ขนาดกลางมี 
19 โรงเรียน และขนาดเลก็มี 31 โรงเรียน 
   2. ใชโ้รงเรียนแต่ละขนาดเป็นหน่วยในการสุ่ม ท าการสุ่มอยา่ง่ายไดโ้รงเรียน
ขนาดใหญ่พิเศษ 1 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ 1 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 2 โรงเรียน 
และโรงเรียนขนาดเลก็ 3 โรงเรียน รวมทั้งหมด 7 โรงเรียน ดงัตารางท่ี 11 
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ตำรำงที่ 11 แสดงจ านวนโรงเรียนและจ านวนนกัเรียนท่ีไดจ้ากการสุ่ม จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน ช่ือโรงเรียน 
โรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ กมุภวาปี 
โรงเรียนขนาดใหญ่ วงัสามหมอวิทยาคาร 
โรงเรียนขนาดกลาง หนองแสงวิทยาศึกษา 

หว้ยเก้ิงพิทยาคาร 
โรงเรียนขนาดเลก็ ตาดทองพิทยาคม 

หนองแดงวิทโยดม  
สีออศิลปะศาสตร์ 

รวม 7 
 

   3. ใชห้อ้งเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม ท าการสุ่มอยา่งง่ายรวมเป็นนกัเรียนทั้งหมด 
1,068 คน ดงัตารางท่ี 12 
 

ตำรำงที่ 12 แสดงจ านวนโรงเรียนและหอ้งเรียนท่ีไดจ้ากการสุ่มในระดบัหอ้งเรียน 
 

ช่ือโรงเรียน จ านวนหอ้งเรียน หอ้งเรียนตวัอยา่ง จ านวนนกัเรียน 
โรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ 
กมุภวาปี 
 ม. 4 
 
 ม. 5 
 
 ม. 6 
 

 
 
9 
 

10 
 
8 

 
 

ม. 4/1 
ม. 4/2 
ม. 5/1 
ม. 5/2 
ม. 6/1 
ม. 6/2 

 
 

36 
39 
46 
46 
54 
54 
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ช่ือโรงเรียน จ านวนหอ้งเรียน หอ้งเรียนตวัอยา่ง จ านวนนกัเรียน 
โรงเรียนขนาดใหญ่  
วงัสามหมอวิทยาคม 
 ม. 4 
 
 ม. 5 
 
 ม. 6  
 

 
 
6 
 
6 
 
6 

 
 

ม. 4/1 
ม. 4/2 
ม. 5/1 
ม. 5/2 
ม. 6/1 
ม. 6/2 

 
 

36 
36 
43 
43 
40 
40 

โรงเรียนขนาดกลาง 
หนองแสงวิทยาศึกษา 
 ม. 4 
 ม. 5 
 ม. 6  
หว้ยเก้ิงพิทยาคาร 
 ม. 4 
 ม. 5 
 ม. 6 

 
 
2 
2 
2 
 
3 
3 
3 

 
 

ม. 4/1 
ม. 5/1 
ม. 6/1 

 
ม. 4/1 
ม. 5/2 
ม. 6/1 

 
 

42 
38 
35 
 

41 
43 
35 

โรงเรียนขนาดเลก็ 
ตาดทองพิทยาคม 
 ม. 4 
 ม. 5 
 ม. 6  
หนองแดงวิทโยดม 
 ม. 4 
 ม. 5 
 ม. 6  
  

 
 
1 
1 
2 
 
1 
1 
1 
 

 
 

ม. 4/1 
ม. 5/1 
ม. 6/1 

 
ม. 4/1 
ม. 5/1 
ม. 6/1 

 

 
 

19 
38 
39 
 

26 
37 
44 
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ช่ือโรงเรียน จ านวนหอ้งเรียน หอ้งเรียนตวัอยา่ง จ านวนนกัเรียน 
สีออศิลปะศาสตร์  
 ม. 4 
 ม. 5 
 ม. 6  

 
2 
2 
2 

 
ม. 4/1 
ม. 5/1 
ม. 6/1 

 
35 
35 
48 

รวม 73 27 1,068 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิยั 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ไดแ้ก่  
  1. แบบวดั ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั  
จ านวน 1 ฉบบั ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 7 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป       2 ขอ้ 
   ตอนท่ี 2 วดัระดบัความเครียด    18 ขอ้ 
   ตอนท่ี 3 วดัความฉลาดทางอารมณ์    20 ขอ้ 
   ตอนท่ี 4 วดัการปรับตวั     16 ขอ้ 
   ตอนท่ี 5 วดับุคลิกภาพ        7 ขอ้ 
   ตอนท่ี 6 วดัฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว 13 ขอ้ 
   ตอนท่ี 7 วดับรรยากาศในชั้นเรียน    12 ขอ้  
 

กำรสร้ำงและหำคุณภำพของเคร่ืองมอื 
 

 ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล  
ตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1. สร้างแบบวดัความเครียด ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวัและบุคลิกภาพ 
ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวและบรรยากาศในชั้นเรียน มีขั้นตอนการสร้างดงัน้ี 
   1.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ไดแ้ก่ ความเครียด ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั 
บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวและบรรยากาศในชั้นเรียน 
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   1.2 สร้างแบบวดัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย แบบมาตราส่วนประมาณค่ามี 5 ระดบั (Rating Scale) ตามแบบ 
ของ Likert แบ่งออกเป็น 7 ตอน ไดแ้ก่ 
    ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป       2 ขอ้ 
    ตอนท่ี 2 วดัระดบัความเครียด    18 ขอ้ 
    ตอนท่ี 3 วดัความฉลาดทางอารมณ์   20 ขอ้ 
    ตอนท่ี 4 วดัการปรับตวั     16 ขอ้ 
    ตอนท่ี 5 วดับุคลิกภาพ       7 ขอ้ 
    ตอนท่ี 6 วดัฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว 13 ขอ้ 
    ตอนท่ี 7 วดับรรยากาศในชั้นเรียน   12 ขอ้  
  โดยก าหนดเกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนนของแบบวดั ดงัน้ี 
   1. ค าถามเชิงนิมานหรือเชิงบวก (Positives Scale) 
     มากท่ีสุด   เท่ากบั  5 คะแนน 
     มาก    เท่ากบั  4 คะแนน 
     ปานกลาง   เท่ากบั  3 คะแนน 
     นอ้ย    เท่ากบั  2 คะแนน 
     นอ้ยท่ีสุด   เท่ากบั  1 คะแนน 
   2. ค าถามเชิงนิเสธหรือเชิงลบ (Negative Scale) 
     มากท่ีสุด   เท่ากบั  1 คะแนน 
     มาก    เท่ากบั  2 คะแนน 
     ปานกลาง   เท่ากบั  3 คะแนน 
     นอ้ย    เท่ากบั  4 คะแนน 
     นอ้ยท่ีสุด   เท่ากบั  5 คะแนน 
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  การแปลความหมายของค่าเฉล่ียท่ีก าหนดเกณฑด์งัน้ี 
     ค่าเฉล่ีย   ความหมาย 
     4.51 – 5.00  มากท่ีสุด 
     3.51 – 4.50  มาก 
     2.51 – 3.50  ปานกลาง 
     1.51 – 2.50  นอ้ย 
     1.00 – 1.50  นอ้ยท่ีสุด 
   1.3 น าแบบวดัท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาและกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
   1.4 น าแบบวดัท่ีแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอของอาจารยท่ี์ปรึกษาและกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์เสร็จแลว้เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาตลอดจน
ความชดัเจนของขอ้ความและความถูกตอ้งเหมาะสมของภาษาท่ีใชต้ามนิยามศพัท ์จ านวน  
5 ท่าน ดงัรายนามต่อไปน้ี 1) อาจารย ์ดร.พงศธ์ร โพธ์ิพลูศกัด์ิ วฒิุการศึกษา (ค.ด. ครุศาสตร์ 
ดุษฎีบณัฑิต) ต าแหน่งอาจารยส์าขา วิจยัและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสถิติและการวิจยั 2) ผศ. ไพศาล เอกะกลุ วฒิุการศึกษา (ศศ.ม. การวดัผลและ
ประเมินผลการศึกษา) ต าแหน่งอาจารยส์าขา วิจยัและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลยัราช
ภฏัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผลและประเมินผลการศึกษา 3) อาจารยอ์พนัตรี  
พลูพุทธา (กศ.ม. การวิจยัการศึกษา) ต าแหน่งอาจารยส์าขา วิจยัและประเมินผลการศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผลและประเมินผลการศึกษา  
4) อาจารยจ์นัทร์เพญ็ ภูโสภา (กศ.ม. จิตวิทยาการใหค้  าปรึกษา) ต าแหน่งอาจารยป์ระจ า 
สาขา จิตวิทยาและการแนะแนว คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นจิตวิทยาและการแนะแนว 5) อาจารยโ์ชติกา ธรรมวิเศษ (ศษ.ม. จิตวิทยาการศึกษา)  
อาจารยป์ระจ าสาขา จิตวิทยาและการแนะแนว คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวิทยาการศึกษา  
   1.5 น าผลของการพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยคดัเลือกเฉพาะขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 
ขอ้ค าถามกบันิยามศพัทต์ั้งแต่ 0.60 ถึง 1.00 ถือวา่เป็นขอ้ค าถามท่ีใชไ้ด ้ถา้นอ้ยกวา่ 0.60  
กน็ าไปปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน าหรือตดัท้ิงและในการวจิยัคร้ังน้ี 
มีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาระหวา่ง 0.60 – 1.00 ซ่ึงผา่นเกณฑท่ี์ก าหนด  
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   1.6 ปรับปรุงแบบวดัตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 
   1.7 จากนั้นน าแบบวดัท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try-Out) กบันกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง ในงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดน้ าแบบวดัไปทดลองใชก้บั 
โรงเรียนกมุภวาปี หอ้ง ม. 5/5 จ านวนนกัเรียน 39 คน 
   1.8 น าแบบวดัมาตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้จากนั้นวิเคราะห์หาค่า
อ านาจจ าแนกรายขอ้ โดยใชส้มัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนของแต่ละขอ้กบัคะแนน
รวม (Item Total Correlation) และวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัทั้งฉบบั โดยหาค่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของ Cronbach ท่ีค่าองศาอิสระ เท่ากบั 37 (df = n-2) 
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (One-Tailed Test) มีค่าวิกฤต (Critical Value) เท่ากบั 0.27 ไดข้อ้
ค าถามท่ีเขา้เกณฑโ์ดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 1) วดัความเครียด คดัเลือกและน าไปใช ้จ านวน 18 
ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.29 - 0.67 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.860 2) วดัความ
ฉลาดทางอารมณ์ คดัเลือกและน าไปใช ้จ านวน 20 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.28 - 
0.62 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.854 3) วดัการปรับตวั คดัเลือกและน าไปใช ้จ านวน 16 ขอ้  
มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.29 - 0.68 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.858 4) วดับุคลิกภาพ 
คดัเลือกและน าไปใช ้จ านวน 7 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.27 - 0.57 และค่าความ 
เช่ือมัน่เท่ากบั 0.691 5) วดัฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว คดัเลือกและน าไปใช ้
จ านวน 13 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.35 - 0.57 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.824  
6) วดับรรยากาศในชั้นเรียน คดัเลือกและน าไปใช ้จ านวน 12 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้
ตั้งแต่ 0.41 - 0.75 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.910  
   1.9 ตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ังและจดัพมิพเ์ป็นแบบวดัฉบบัสมบูรณ์ 
เพื่อน าไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยั 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้ ไปด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
  1. ผูว้ิจยัติดต่อขอรับหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อ 
การวิจยัจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ถึงผูบ้ริหารของโรงเรียนท่ีเป็น 
กลุ่มตวัอยา่งเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  2. ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดา้ยตนเอง 
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  3. น าแบบวดัท่ีเกบ็รวบรวมขอ้มูลแลว้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแลว้
คดัเลือกแบบวดัท่ีสมบูรณ์น ามาตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และน าคะแนนท่ีไดม้า
วิเคราะห์ทางสถิติ 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีรวบรวมมาวิเคราะห์ตามระเบียบ
วิธีทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงมีขั้นตอนการวิเคราะห์ดงัน้ี 
  1. วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งจากแบบวดั โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
เพื่อค  านวณค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแบบวดั 
  2. วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis : CFA)  
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวดัตวัแปรแฝง  
  3. วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling : SEM) ดว้ยสถิติการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) แบบมีตวัแปรแฝง  
(Latent Variable) ตามล าดบัขั้นตอนต่อไปน้ี 
   3.1 ค านวณหาสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของคะแนนระหวา่งขอ้ค าถามทั้งหมด 
โดยใชสู้ตรของ Pearson (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
   3.2 ตรวจสอบเมตริกซ์สหสมัพนัธ์ของขอ้มูลแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติหรือไม่ โดยพิจารณาจากค่า 1) Kaiser–Meyer–Olkin Measure of Sampling Adequacy 
โดยค่า KMO เป็นการทดสอบวา่ขอ้มูลมีความเหมาะสมในการใชว้ิเคราะห์องคป์ระกอบ
หรือไม่ โดยค่าท่ีไดค้วรจะมากกวา่ 0.05 จึงถือวา่ขอ้มูลนั้นเหมาะสมท่ีจะน ามาใชใ้น 
การวิเคราะห์องคป์ระกอบ และ2) Bartlett’s Test of Sphericity เป็นการตรวจสอบเมตริกซ์
สหสมัพนัธ์ของประชากรวา่เป็นเมตริกซ์เอกลกัษณ์หรือไม่ ดงันั้นค่า Bartlett’s Test ควรจะ 
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) หมายความวา่ เมตริกซ์สหสมัพนัธ์ไม่เป็นเมตริกซ์เอกลกัษณ์ 
   3.3 น าเมตริกซ์สหสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีมีคุณสมบติัตามการตรวจสอบขา้งตน้ 
มาวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM) ดว้ยโปรแกรม
ส าเร็จรูปและตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ดว้ยการพิจารณาความกลมกลืนระหว่างโมเดล
ตามสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษจ์ากค่าสถิติวดัระดบัความกลมกลืน ใชเ้กณฑพ์ิจารณา 
(สุนทรพจน์ ด ารงพานิช. 2554 : 27) ดงัดงัตารางท่ี 13 
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ตำรำงที ่13 สรุปค่าสถิติหรือดชันีท่ีใชต้รวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐาน 
   กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

ดชันีท่ีใชต้รวจสอบความกลมกลืนของโมเดล เกณฑก์ารพิจารณา 
ดชันีอตัราส่วนไค-สแควร์ สัมพนัธ์ 
(Ralative Chi-square :   /df) 

นอ้ยกวา่ 2  
หรือนอ้ยกวา่ 5 (กรณีโมเดลซบัซอ้นมาก) 

ค่าดชันี CFI (Comparative Fit Index) ตั้งแต่ 0.90 ข้ึนไป 
หรือ 0.95 ข้ึนไปจะอยูใ่นเกณฑดี์มาก 

ค่าดชันี TLI (Tucker - Lewis Index) 
ค่าดชันี NNFI (Non-Norm Fit Index) (เกิน 1 ได)้ 

ตั้งแต่ 0.90 ข้ึนไป 
หรือ 0.95 ข้ึนไปจะอยูใ่นเกณฑดี์มาก  

ค่าดชันี RMSEA (Root Mean Square Error of 
Approximation) 

นอ้ยกวา่ 0.05 สอดคลอ้งดีมาก 
ตั้งแต่ 0.05 - 0.079 สอดคลอ้งดี 
ตั้งแต่ 0.08 - 0.099 สอดคลอ้งพอใช ้
ตั้งแต่ 0.10 ข้ึนไป ถือวา่ไม่สอดคลอ้ง  

ค่าดชันี SRMS (Standardized Root Mean 
Square Residual) 

นอ้ยกวา่ 0.05 สอดคลอ้งดี 
ตั้งแต่ 0.05 - 0.079 สอดคลอ้งพอใช ้
ตั้งแต่ 0.08 ข้ึนไป ถือวา่ไม่สอดคลอ้ง 

 
สถติทิีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
 

1. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์หาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  1.1 ความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบวดั โดยใชว้ิธีหาดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 
ของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบันิยาศพัทเ์ฉพาะ โดยมีสูตรดงัน้ี (ไพศาล วรค า. 2556 : 269) 
 

IOC = N

RΣ

 
 

   เม่ือ IOC แทน  ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบั 
          นิยามศพัทเ์ฉพาะ  
     R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
      N แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
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  1.2 วิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบวดั โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนของแต่ละขอ้กบัคะแนนรวม (Item Total Correlation) โดยใชสู้ตร
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ดงัน้ี  
(ไพศาล วรค า. 2556 : 303)  
 

rxy = 
 ∑    – ∑ ∑  

√[ ∑   (∑ ) ][ ∑    (∑  ) ]
 

 

   เม่ือ  X แทน  คะแนนรายขอ้ 
      Y แทน  คะแนนรวม 
      Y แทน  คะแนนรวมท่ีหกัคะแนนขอ้นั้นออกแลว้ Y = Y  X 
      n แทน  จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
  1.3 วิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัทั้งฉบบั โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา
ของ ครอนบาค โดยใชสู้ตรดงัน้ี (ไพศาล วรค า. 2556 : 288)  
 

  [
 

   
] [  

∑  
 

  
 ] 

 

   เม่ือ K  แทน  จ านวนขอ้ค าถามของแบบวดั 
       

    แทน  ผลรวมของความแปรปรวนแต่ละขอ้ 
       

    แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบบั 
 2. สถิติพื้นฐาน  
  2.1 ค่าเฉล่ีย (Mean) กรณีค านวณค่าเฉล่ียท่ีไม่แจกแจงความถ่ีใชสู้ตรดงัน้ี  
(ไพศาล วรค า. 2556 : 323) 
 

N

X
=X
∑

 
 

   เม่ือ  X  แทน  ค่าเฉล่ีย 
     X  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
     N  แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.2 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง ใชสู้ตรดงัน้ี (ไพศาล วรค า. 2556 : 324) 
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SD = 1)-N(N

)X(-XN 22
∑ ∑

 
 

   เม่ือ  SD  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     X  แทน  คะแนนแต่ละตวั 
     N  แทน  จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 
 3. สถิติทดสอบสมมติฐาน 
  3.1 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยใชสู้ตรสหสมัพนัธ์ของ Pearson 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ดงัน้ี (ไพศาล วรค า. 2556 : 333) 
 

rxy = 
 ∑   – ∑ ∑ 

√[ ∑   (∑ ) ][ ∑   (∑ ) ]
 

 

   เม่ือ rxy  แทน  สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยา่งง่ายของ Pearson 
     X  แทน  คะแนนรายขอ้ 
     Y  แทน  คะแนนรวม 
     N  แทน  จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
  3.2 ค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เสน้ทาง โดยวิเคราะห์สหสัมพนัธ์พหุคูณ
และวิเคราะห์สมการดว้ยวิธีความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum Likelihood : ML) มีฟังกช์นัเป็น
ดงัน้ี (นงลกัษณ์ วิรัชชยั. 2542 : 49) 
 

     |∑|    ( ∑  )     | |    
 

   เม่ือ S  แทน  เมตริกซ์ความแปรปรวน – ความแปรปรวนร่วมจาก 
          กลุ่มตวัอยา่ง 
     ∑  แทน  เมตริกซ์ความแปรปรวน – ความแปรปรวนร่วมท่ี 
          ไดจ้ากค่าประมาณพารามิเตอร์ 
     K  แทน  จ านวนตวัแปรท่ีสงัเกตไดท้ั้งหมดในโมเดลสมการ 
          โครงสร้าง (NX + NY) 
     tr  แทน  ผลรวมสมาชิกในแนวทแยงของเมตริกซ์ 
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  3.3 ทดสอบความกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐานกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษโ์ดย ค่าไค-สแควร์ (Chi – Square :   ) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (นงลกัษณ์ วิรัชชยั. 2542 : 56)  

 

   (   ) |  ∑( )|    | (   )  |    
 

   เม่ือ n  แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
     |  ∑( )| แทน  ค่าต ่าสุดของฟังกช์นัความกลมกลืนของโมเดลจาก 
          พารามิเตอร์ θ  
     k  แทน  จ านวนตวัแปรท่ีสังเกตได ้
     d  แทน  องศาอิสระ (Degrees of Freedom) 
     t  แทน  จ านวนพารามิเตอร์อิสระ 
  3.4 ดชันีวดัความกลมกลืนเพิม่ข้ึน (Comparative Fit Index : CFI) โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
(สืบชาติ อนัทะไชย. 2554 : 120)  
 

      
   [(   )      ]

   [(   )        ]
 

 

   เม่ือ N  แทน  ขนาดของตวัอยา่ง 

     F  แทน  Fit Function for the Fitted Model 
     F0  แทน  Fit Function for the Null Model 
     df  แทน  องศาอิสระของ the Fitted Model 
     df0  แทน  องศาอิสระของ The Null Model  
  3.5 Nonnormed Fit Index (N-NFI) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (สืบชาติ อนัทะไชย. 2554 : 120)  
 

      
  |     |  

  |     |(   )
 

 

   เม่ือ N  แทน  ขนาดของตวัอยา่ง 

     F  แทน  Fit Function for The Fitted Model 
     F0  แทน  Fit Function for The Null Model 
     Df  แทน  องศาอิสระของ The Fitted Model 
     df0  แทน  องศาอิสระของ The Null Model  
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  3.6 ดชันีรากก าลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (Root Mean 
Squared Error of Approximation : RMSEA) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (นงลกัษณ์ วิรัชชยั. 2542 : 56)  
 

      √     
 

   เม่ือ √     แทน  Max |  (   )  | 
     F  แทน  ค่าต ่าสุดของฟังกช์นัความกลมกลืนของโมเดล 
          จากพารามิเตอร์ θ  
      n แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
      d แทน  ค่าองศาอิสระ 



150 

บทที ่ 4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผูว้ิจยัไดน้ ำเสนอผลกำรวิจยัดงัน้ี 
 1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล 
 2. ล ำดบัขั้นกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล 
 3. ผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลและแปลควำมหมำยของขอ้มูล เพื่อใหเ้กิด 
ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัควำมหมำยในกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ท่ีตรงกนั ผูว้ิจยัไดก้ ำหนด
สัญลกัษณ์และควำมหมำยของสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
   ̅   แทน ค่ำเฉล่ีย (Mean) 
  S   แทน ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) 
  TE   แทน อิทธิพลรวม 
  IE   แทน อิทธิพลทำงออ้ม 
  DE   แทน อิทธิพลทำงตรง 
       แทน สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยำ่งง่ำย 
       แทน สมัประสิทธ์ิกำรพยำกรณ์ (Coefficient of Determination) 
  dt   แทน ค่ำองศำอิสระ (Degree of Freedom) 
  t   แทน ค่ำสถิติ (T-Value) 
  p   แทน ระดบันยัส ำคญัทำงสถิติ 
       แทน ดชันีตรวจสอบควำมกลมกลืนประเภทค่ำสถิติไค-สแควร์ 
  NNFI  แทน Nonnormed Fit Index 
  CFI  แทน ดชันีวดัควำมกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ 
  RMR  แทน ดชันีรำกของก ำลงัสองเฉล่ียของเศษ 
  RMSEA แทน ดชันีก ำลงัสองเฉล่ียของควำมคลำดเคล่ือนในกำรประมำณค่ำ 
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 สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวัแปรแฝง 
  STR  แทน ควำมเครียด 
  EQ   แทน ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ 
  ADT  แทน กำรปรับตวั 
  CPE  แทน บุคลิกภำพ 
  SES  แทน ฐำนะทำงเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว 
  ATM  แทน บรรยำกำศในชั้นเรียน 
 สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวัแปรสังเกตได ้
  ACS  แทน ควำมเครียดดำ้นกำรเรียน (Y1) 
  SCS  แทน ควำมเครียดดำ้นกำรปรับตวัทำงสังคม (Y2) 
  SEA  แทน กำรมีควำมตระหนกัในตนเอง (Y3) 
  COE  แทน กำรรู้จกัควบคุมตวัเอง (Y4) 
  MOV  แทน กำรมีแรงจูงใจ (Y5) 
  UDO  แทน กำรมีควำมเขำ้อกเขำ้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน (Y6) 
  SOS  แทน กำรมีทกัษะทำงสังคม (Y7) 
  ENV  แทน กำรปรับตวัดำ้นสภำพแวดลอ้มภำยในโรงเรียน (Y8) 
  ART  แทน กำรปรับตวัดำ้นควำมสมัพนัธ์กบัครูผูส้อน (Y9) 
  MAT  แทน กำรปรับตวัดำ้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน (Y10) 
  LEA  แทน กำรปรับตวัดำ้นกำรเรียน (Y11) 
  INT  แทน บุคลิกภำพชนิดเกบ็ตวั (X1) 
  EXT  แทน บุคลิกภำพชนิดเปิดเผย (X2) 
  SCH  แทน ลกัษณะทำงสังคมของครอบครัว (X3) 
  LIV  แทน สภำพควำมเป็นอยูข่องครอบครัว (X4) 
  ESD  แทน ฐำนะทำงเศรษฐกิจของครอบครัว (X5) 
  SWS  แทน ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบันกัเรียน (X6) 
  TAS  แทน ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งครูกบันกัเรียน (X7) 
  SWC  แทน ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบัวิชำท่ีเรียน (X8) 
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ล าดบัขั้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในกำรวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลตำมล ำดบั ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสถิติพื้นฐำนของโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
  ตอนท่ี 2 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ภำยในระหวำ่งตวัแปรสงัเกต
ไดข้องโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ใน
โรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
  ตอนท่ี 3ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis  
: CFA) ของโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย  
ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
  ตอนท่ี 4 ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
   1. ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
ตำมสมมุติฐำน 
   2. ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
ท่ีปรับแก ้
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ตอนท่ี 1 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสถิติพื้นฐำนของโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียด
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
มธัยมศึกษำ เขต 20 
 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสถิติพื้นฐำน ไดแ้ก่ ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของตวัแปร
ท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำน
เขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 ปรำกฏผลดงัตำรำงท่ี 14 
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ตารางที่ 14 แสดงค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของตวัแปรมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของ 
       นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
   มธัยมศึกษำเขต 20 
 

ตวัแปรท่ีศึกษำ SD  ̅ ควำมหมำย 
ตวัแปรแฝง : ควำมเครียด (STR) 
ตวัแปรสังเกตได ้: ควำมเครียดดำ้นกำรเรียน (ACS) 
: ควำมเครียดดำ้นกำรปรับตวัทำงสังคม (SCS) 

 
0.757 
0.889 

 
3.657 
3.240 

 
มำก 

ปำนกลำง 
ตวัแปรแฝง : ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (EQ) 
ตวัแปรสังเกตได ้: : กำรมีควำมตระหนกัในตนเอง (SEA) 
: กำรรู้จกัควบคุมตวัเอง (COE) 
: กำรมีแรงจูงใจ (MOV) 
: กำรมีควำมเขำ้อกเขำ้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน (UDO) 
: กำรมีทกัษะทำงสังคม (SOS) 

 
0.756 
0.767 
0.745 
0.787 
0.754 

 
3.553 
3.380 
3.475 
3.671 
3.653 

 
มำก 

ปำนกลำง 
ปำนกลำง 
มำก 
มำก 

ตวัแปรแฝง : กำรปรับตวั(ADT) 
ตวัแปรสังเกตได ้: กำรปรับตวัดำ้นสภำพแวดลอ้มภำยในโรงเรียน 
(ENV) 
: กำรปรับตวัดำ้นควำมสัมพนัธ์กบัครูผูส้อน (ART) 
: กำรปรับตวัดำ้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน (MAT) 
: กำรปรับตวัดำ้นกำรเรียน (LEA) 

 
0.849 

 
0.736 
0.760 
0.883 

 
3.795 

 
3.742 
3.637 
3.208 

 
มำก 

 
มำก 
มำก 

ปำนกลำง 
ตวัแปรแฝง : บุคลิกภำพ(CPE) 
ตวัแปรสังเกตได ้: บุคลิกภำพชนิดเกบ็ตวั (INT) 
: บุคลิกภำพชนิดเปิดเผย (EXT) 

 
0.935 
0.786 

 
3.086 
3.500 

 
ปำนกลำง 
ปำนกลำง 

ตวัแปรแฝง : ฐำนะทำงเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว(SES) 
ตวัแปรสังเกตได ้: ลกัษณะทำงสังคมของครอบครัว (SCH) 
: สภำพควำมเป็นอยูข่องครอบครัว (LIV) 
: ฐำนะทำงเศรษฐกิจของครอบครัว (ESD) 

 
0.786 
0.849 
0.856 

 
3.780 
3.687 
3.794 

 
มำก 
มำก 
มำก 

ตวัแปรแฝง : บรรยำกำศในชั้นเรียน(ATM) 
ตวัแปรสังเกตได ้: ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบันกัเรียน (SWS) 
: ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งครูกบันกัเรียน (TAS) 
: ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบัวชิำท่ีเรียน (SWC) 

 
0.782 
0.804 
0.835 

 
3.970 
3.772 
3.794 

 
มำก 
มำก 
มำก 

  
 



154 

 จำกตำรำงท่ี 14 เม่ือพิจำรณำค่ำเฉล่ียของตวัแปรสงัเกตไดพ้บวำ่ ตวัแปรสงัเกต 
ไดมี้ค่ำเฉล่ียอยูร่ะหวำ่ง 3.086 – 3.970 โดยตวัแปรสงัเกตไดบ้รรยำกำศในชั้นเรียนดำ้น
ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบันกัเรียน (SWS) มีค่ำเฉล่ียมำกท่ีสุด คือ 3.970 รองลงมำ  
คือ ตวัแปรสงัเกตไดก้ำรปรับตวัดำ้นกำรปรับตวัดำ้นสภำพแวดลอ้มภำยในโรงเรียน (ENV)  
มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.795 และตวัแปรสงัเกตไดบุ้คลิกภำพชนิดเกบ็ตวั (INT) มีค่ำเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  
คือ 3.086 
 ตอนท่ี 2 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ภำยในระหวำ่งตวัแปรสงัเกตได้
ของโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียน
สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวำ่งตวั
แปรสงัเกตไดท้ั้ง 19 ตวัแปร แสดงดงัตำรำงท่ี 15 
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ตารางที่ 15 แสดงผลกำรวิเครำะห์ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรสงัเกตได ้
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 จำกตำรำงท่ี 15 ในกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรสงัเกต 
ไดจ้ะเห็นวำ่ มีตวัแปรสงัเกตได ้จ ำนวน 6 ตวัแปร ดงัน้ี 
  1. ตวัแปรสังเกตได ้ACS และ SCS เป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงควำมเครียด (STR) 
  2. ตวัแปรสงัเกตได ้SEA, COE, MOV, UDO and SOS เป็นองคป์ระกอบของตวั
แปรแฝงควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (EQ) 
  3. ตวัแปรสงัเกตได ้ENV, ART, MAT and LEA เป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝง
กำรปรับตวั (ADT) 
  4. ตวัแปรสังเกตได ้INT and EXT เป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงบุคลิกภำพ (CPE) 
  5. ตวัแปรสงัเกตได ้SCH, LIV and ESD เป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงฐำนะ
ทำงเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว (SES) 
  6. ตวัแปรสงัเกตได ้SWS, TAS and SWC เป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝง 
บรรยำกำศในชั้นเรียน (ATM) 
 พบวำ่ มีควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรทั้งหมด 171 คู่ไดแ้ก่ ควำมเครียดดำ้นกำรเรียน 
(ACS) ควำมเครียดดำ้นกำรปรับตวัทำงสังคม (SCS) กำรมีควำมตระหนกัในตนเอง (SEA)  
กำรรู้จกัควบคุมตนเอง (COE) กำรมีแรงจูงใจ (MOV) กำรมีควำมเขำ้อกเขำ้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน 
(UDO) กำรมีทกัษะทำงสงัคม (SOS) ดำ้นสภำพแวดลอ้มภำยในโรงเรียน (ENV)  
ดำ้นควำมสมัพนัธ์กบัอำจำรยผ์ูส้อน (ART) ดำ้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน (MAT) ดำ้นกำรเรียน 
(LEA) ชนิดเกบ็ตวั (INT) ชนิดเปิดเผย (EXT) ลกัษณะทำงสังคมของครอบครัว (SCH)  
สภำพควำมเป็นอยูข่องครอบครัว (LIV) ฐำนะทำงเศรษฐกิจของครอบครัว (ESD) 
ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบันกัเรียน (SWS) ควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งครูกบันกัเรียน (TAS) 
และควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบัวิชำท่ีเรียน (SWC) มีสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวำ่ง  
-0.019 ถึง 0.611 ตวัแปรมีควำมสมัพนัธ์กนัทั้งทำงบวกและทำงลบ เป็นค่ำท่ีมีนยัส ำคญัทำง 
สถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกค่ำ โดยค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีมีค่ำสูงสุดทำงบวก  
(rxy = 0.611) คือ บรรยำกำศในชั้นเรียนดำ้นควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งครูกบันกัเรียน (TAS)  
และ บรรยำกำศในชั้นเรียนดำ้นควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบันกัเรียน (SWS) และค่ำ
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีมีค่ำลบ (rxy = -0.019) คือ บรรยำกำศในชั้นเรียน 
ดำ้นควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งนกัเรียนกบันกัเรียน (SWS) และบุคลิกภำพชนิดเกบ็ตวั (INT)  
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 เม่ือพิจำรณำควำมเหมำะสมของขอ้มูลในกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ 
ตวัแปรแฝงท่ีใชใ้นกำรวิจยั ดงัน้ี ผลกำรทดสอบค่ำสถิติ Bartlett’s Test Sphericity ซ่ึงเป็น 
ค่ำสถิติทดสอบสมมติฐำนวำ่ Matrix สหสมัพนัธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity Matrix) 
หรือไม่ พบวำ่ มีค่ำ Bartlett’s Test Sphericity เท่ำกบั 7045.755 (P < 0.01) แสดงใหเ้ห็นวำ่ 
Matrix สหสมัพนัธ์น้ีมีควำมแตกต่ำงจำก Matrix เอกลกัษณ์อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 
0.05 สอดคลอ้งกบัผลกำรวิเครำะห์ค่ำดชันี Kaiser-Meyer-Olkin ซ่ึงมีค่ำเขำ้ใกล ้1.000 (0.924)  
แสดงใหเ้ห็นวำ่ตวัแปรต่ำง ๆ มีควำมสมัพนัธ์กนัและเหมำะสมท่ีจะน ำไปใชใ้นกำรวิเครำะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวัแปรแฝงท่ีใชใ้นกำรวิจยัและตรวจสอบควำมสอดคลอ้งของ
โมเดลสมกำรโครงสร้ำงตำมสมมติฐำนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษต่์อไป 
  ตอนท่ี 3 ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis : 
CFA) โดยใชโ้ปรแกรมส ำเร็จรูป เพื่อตรวจสอบควำมตรงเชิงโครงสร้ำงของโมเดลกำรวดั 
ตวัแปรแฝง ซ่ึงสำมำรถน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวัแปรแฝงท่ีใช ้
ในกำรวิจยั 6 ตวัแปร ดงัน้ี  
 

ตารางที่ 16 กำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวัแปรแฝง 
 

ตวัแปร 
เกณฑก์ำรพิจำรณำ 

2 / df 
(< 2 หรือ < 5) 

CFI 
(> 0.90) 

TLI 
(> 0.90) 

RMSEA 
(< 0.05) 

SRMR 
(< 0.05) 

STR 1.994 0.975 0.965 0.033 0.030 
EQ 1.892 0.956 0.940 0.043 0.039 
ADT 1.966 0.971 0.959 0.037 0.030 
CPE 1.943 0.991 0.983 0.032 0.018 
SES 1.891 0.976 0.964 0.037 0.028 
ATM 1.958 0.980 0.969 0.035 0.026 

 

 ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโมเดลกำรวดัตวัแปรแฝงควำมเครียด (STR) 
พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงพิจำรณำไดจ้ำกค่ำดชันีอตัรำส่วน 
ไค-สแควร์ สัมพนัธ์ (2 / df) มีค่ำเท่ำกบั 1.994 มีค่ำ CFI เท่ำกบั 0.975 มีค่ำ TLI เท่ำกบั 0.965 
มีค่ำ SRMR เท่ำกบั 0.030 และมีค่ำดชันีรำกก ำลงัสองเฉล่ียของควำมคลำดเคล่ือนใน 
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กำรประมำณค่ำ (RMSEA) เท่ำกบั 0.033 ซ่ึงมีค่ำผำ่นเกณฑก์ำรพิจำรณำ แสดงวำ่โครงสร้ำง
องคป์ระกอบมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโมเดลกำรวดัตวัแปรแฝงควำมฉลำดทำง
อำรมณ์ (EQ) พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์งพิจำรณำไดจ้ำกดชันี
อตัรำส่วนไค-สแควร์ สัมพนัธ์ (2 / df) มีค่ำเท่ำกบั 1.892 มีค่ำ CFI เท่ำกบั 0.956 มีค่ำ TLI
เท่ำกบั 0.940 มีค่ำ SRMS เท่ำกบั 0.039 และมีค่ำดชันีรำกก ำลงัสองเฉล่ียของควำมคลำดเคล่ือน
ในกำรประมำณค่ำ (RMSEA) เท่ำกบั 0.043 ซ่ึงมีค่ำผำ่นเกณฑก์ำรพิจำรณำ แสดงวำ่ยอมรับ
สมมติฐำนท่ีวำ่โครงสร้ำงองคป์ระกอบมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโมเดลกำรวดัตวัแปรแฝงกำรปรับตวั (ADT) 
พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์งพิจำรณำไดจ้ำกดชันีอตัรำส่วน 
ไค-สแควร์ สัมพนัธ์ (2 / df) มีค่ำเท่ำกบั 1.966 มีค่ำ CFI เท่ำกบั 0.971 มีค่ำ TLI เท่ำกบั 0.959  
มีค่ำ SRMR เท่ำกบั 0.030และมีค่ำดชันีรำกก ำลงัสองเฉล่ียของควำมคลำดเคล่ือนในกำร
ประมำณค่ำ (RMSEA) เท่ำกบั 0.037 ซ่ึงมีค่ำผำ่นเกณฑก์ำรพิจำรณำ แสดงวำ่ยอมรับสมมติฐำน
ท่ีวำ่โครงสร้ำงองคป์ระกอบมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโมเดลกำรวดัตวัแปรแฝงบุคลิกภำพ (CPE) 
พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์งพิจำรณำไดจ้ำกดชันีอตัรำส่วน 
ไค-สแควร์ สัมพนัธ์ (2 / df) มีค่ำเท่ำกบั 1.943 มีค่ำ CFI เท่ำกบั 0.991 มีค่ำ TLI เท่ำกบั 0.983  
มีค่ำ SRMR เท่ำกบั 0.018 และมีค่ำดชันีรำกก ำลงัสองเฉล่ียของควำมคลำดเคล่ือนในกำร
ประมำณค่ำ (RMSEA) เท่ำกบั 0.032 ซ่ึงมีค่ำผำ่นเกณฑก์ำรพิจำรณำ แสดงท่ีวำ่โครงสร้ำง
องคป์ระกอบมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโมเดลกำรวดัตวัแปรแฝงฐำนะทำงเศรษฐกิจ
และสงัคมของครอบครัว (SES) พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์ง
พิจำรณำไดจ้ำกค่ำดชันีอตัรำส่วน ไค-สแควร์ สัมพนัธ์ (2 / df) มีค่ำเท่ำกบั 1.891 มีค่ำ CFI 
เท่ำกบั 0.971 มีค่ำ TLI เท่ำกบั 0.964 มีค่ำ SRMR เท่ำกบั 0.028 และมีค่ำดชันีรำกก ำลงัสองเฉล่ีย
ของควำมคลำดเคล่ือนในกำรประมำณค่ำ (RMSEA) เท่ำกบั 0.000 ซ่ึงมีค่ำผำ่นเกณฑ ์
กำรพิจำรณำ แสดงท่ีวำ่โครงสร้ำงองคป์ระกอบมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ผลกำรวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโมเดลกำรวดัตวัแปรแฝงบรรยำกำศในชั้นเรียน 
(ATM) พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์งพิจำรณำไดจ้ำกค่ำดชันี
อตัรำส่วน 
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ไค-สแควร์ สัมพนัธ์ (2 / df) มีค่ำเท่ำกบั 1.958 มีค่ำ CFI เท่ำกบั 0.980 มีค่ำ TLI เท่ำกบั 0.969  
มีค่ำ SRMR เท่ำกบั 0.026 และมีค่ำดชันีรำกก ำลงัสองเฉล่ียของควำมคลำดเคล่ือนใน 
กำรประมำณค่ำ (RMSEA) เท่ำกบั 0.035 ซ่ึงมีค่ำผำ่นเกณฑก์ำรพิจำรณำ แสดงท่ีวำ่โครงสร้ำง
องคป์ระกอบมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ตอนท่ี 4 ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
  1. ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
ตำมสมมุติฐำนแสดงไดด้งัภำพท่ี 21 
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(ค่ำท่ีปรำกฏในโมเดลเป็นค่ำ Complete Standardized Solution) 
  = 966.314, df = 138,   /df = 7.002, p = 0.000, CFI = 0.881, RMSEA = 0.078, TLI = 0.852, SRMR = 0.057 

ภาพที ่1 ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย 
สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
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 จำกภำพท่ี 1 ผลกำรวิเครำะห์เพื่อตรวจสอบควำมกลมกลืนของโมเดลปัจจยั 
ท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 ตำมสมมติฐำนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวำ่ โมเดลไม่มีควำม
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจำรณำจำกค่ำ ไค-สแควร์ (  ) มีค่ำเท่ำกบั 966.314  
ท่ีค่ำองศำอิสระ (df) เท่ำกบั 138ซ่ึงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 (p = 0.000) แสดงใหเ้ห็นวำ่
โมเดลยงัไม่กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แต่เน่ืองจำกค่ำสถิติ ไค-สแควร์ มีควำมแปรผนั 
ตำมขนำดกลุ่มตวัอยำ่ง ถำ้กลุ่มตวัอยำ่งมีขนำดใหญ่หรือมีมำกยิง่ท ำใหค่้ำสถิติ ไค-สแควร์ มี
แนวโนม้ท่ีจะมีนยัส ำคญัทำงสถิติ ดงันั้น จึงควรพิจำรณำอตัรำส่วนระหวำ่งค่ำสถิติ ไค-สแควร์
กบัจ ำนวนองศำอิสระร่วมดว้ย และจำกผลกำรวิเครำะห์พบวำ่ อตัรำส่วนระหวำ่งค่ำสถิติ 
ไค-สแควร์ กบัจ ำนวนองศำอิสระ (     ) มีค่ำเท่ำกบั 7.002 ซ่ึงไม่ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้ 
(< 2 หรือ < 5 กรณีโมเดลซบัซอ้นมำก) นอกจำกน้ี เม่ือพิจำรณำดชันีวดัควำมกลมกลืน พบวำ่ 
CFI มีค่ำเท่ำกบั 0.881 ซ่ึงไม่ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้(> 0.90) TLI มีค่ำเท่ำกบั 0.852 ซ่ึงไม่ผำ่น
เกณฑ ์(> 0.90) SRMR มีค่ำเท่ำกบั 0.057 ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้(< 0.079) และ RMSEA มีค่ำ
เท่ำกบั 0.078 ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนด (< 0.10) ซ่ึงเม่ือพิจำรณำโดยรวม พบวำ่ โมเดลไม่กลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดงันั้นจึงตอ้งปรับโมเดลใหมี้ควำมกลมกลืนกนัมำกข้ึน โดยผูว้จิยัได้
ปรับใหค้วำมคลำดเคล่ือนของตวัแปรสงัเกตไดมี้ควำมสมัพนัธ์กนั เพือ่ใหข้อ้มูลท่ีสอดคลอ้ง 
กบัสภำพควำมเป็นจริงของตวัแปรต่ำง ๆ ซ่ึงมีควำมสมัพนัธ์กนัได ้โดยในกำรปรับโมเดลจะ
พิจำรณำค่ำเสนอแนะจำกโปรแกรมหรือดชันีปรับโมเดล (Model Modification Indices)  
จนไดโ้มเดลท่ีมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  2. ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัเชิงสำเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
ท่ีปรับแก ้แสดงดงัภำพท่ี 2 
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(ค่ำท่ีปรำกฏในโมเดลเป็นค่ำ Complete Standardized Solution)  
  = 214.515, df = 112,   /df = 1.915, p = 0.059, CFI = 0.978, RMSEA = 0.037, TLI = 0.996, SRMR = 0.032 

ภาพที ่2 ผลกำรวิเครำะห์โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย 
สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 ตำมสมมติฐำนท่ีปรับแกแ้ลว้
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ตารางที ่17 ผลกำรวิเครำะห์แสดงค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรและ 
   ค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลของโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียน 
   ชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 
 

ตวัแปร
ตำม 

STR EQ ADT 

ตวัแปร
อิสระ 

TE IE DE TE IE DE TE IE DE 

EQ 0.463 0.017 0.393 - - - 0.597 - 0.597 
ADT 0.119 - 0.119 - - - - - - 
CPE 0.170 0.122 0.013 - - - 0.294 0.186 0.109 
 - 0.013 - - - - - - - 
 - 0.022 - - - - - - - 
SES 0.289 0.120 0.147 0.309 - 0.306 - - - 
 - 0.022 - - - - - - - 
ATM -0.022 0.127 -0.203 0.324 - 0.324 0.454 0.193 0.260 
 - 0.031 - - - - - - - 
 - 0.023 - - - - - - - 
ค่ำสถิติ   = 214.515, df = 112,       = 1.915, p = 0.059, CFI = 0.978, TLI = 0.996,  
RMSEA = 0.037, SRMR = 0.032 

 

 จำกภำพท่ี 2 ผลกำรวิเครำะห์เพื่อตรวจสอบควำมกลมกลืนของโมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
มธัยมศึกษำ เขต 20 ตำมสมมติฐำนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจำรณำจำกค่ำ ไค-สแควร์ (  ) มีค่ำเท่ำกบั 214.515 ท่ีค่ำองศำอิสระ 
(df) เท่ำกบั 112 ซ่ึงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 (p = 0.059) เน่ืองจำกค่ำสถิติ ไค-สแควร์ มี
ควำมแปรผนัตำมขนำดกลุ่มตวัอยำ่ง ถำ้กลุ่มตวัอยำ่งมีขนำดใหญ่หรือมีมำกยิง่ท ำใหค่้ำสถิติ ไค-
สแควร์ มีแนวโนม้ท่ีจะมีนยัส ำคญัทำงสถิติ ดงันั้น จึงควรพิจำรณำอตัรำส่วนระหวำ่งค่ำสถิติ 
ไค-สแควร์ กบัจ ำนวนองศำอิสระร่วมดว้ย และจำกผลกำรวิเครำะห์พบวำ่ อตัรำส่วนระหวำ่ง
ค่ำสถิติไค-สแควร์ กบัจ ำนวนองศำอิสระ (     ) มีค่ำเท่ำกบั 1.915 ซ่ึงผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้
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(< 2 หรือ < 5 กรณีโมเดลซบัซอ้นมำก) นอกจำกน้ี เม่ือพิจำรณำดชันีวดัควำมกลมกลืน พบวำ่ 
CFI มีค่ำเท่ำกบั 0.978 ซ่ึงผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้(> 0.90) TLI มีค่ำเท่ำกบั 0.996 ซ่ึงผำ่นเกณฑ ์
(> 0.90) SRMR มีค่ำเท่ำกบั 0.032 ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้(< 0.079) และ RMSEA มีค่ำเท่ำกบั 
0.037 ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนด (< 0.10) ซ่ึงเม่ือพิจำรณำโดยรวม พบวำ่ โมเดลมีควำมกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 จำกตำรำงท่ี 17 ผลกำรวิเครำะห์เพื่อตรวจสอบควำมกลมกลืนของโมเดลปัจจยั 
ท่ีมีอิทธิพลต่อควำมเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำตอนปลำย สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 20 ตำมสมมติฐำนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หลงัปรับแก ้พบวำ่  
โมเดลมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจำรณำจำกค่ำ ไค-สแควร์ (  ) มีค่ำเท่ำกบั 
214.515 ท่ีค่ำองศำอิสระ (df) เท่ำกบั 112 ซ่ึงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 (p = 0.059) 
อตัรำส่วนระหวำ่งค่ำสถิติ ไค-สแควร์ กบัจ ำนวนองศำอิสระ (     ) มีค่ำเท่ำกบั 1.915  
ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้(< 2 หรือ < 5 กรณีโมเดลซบัซอ้นมำก) นอกจำกน้ี เม่ือพิจำรณำดชันี 
วดัควำมกลมกลืน พบวำ่ TLI มีค่ำเท่ำกบั 0.996 ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้(> 0.90) CFI มีค่ำ
เท่ำกบั 0.978ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้(> 0.90) SRMR มีค่ำเท่ำกบั 0.032 ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้ 
(< 0.079) และ RMSEA มีค่ำเท่ำกบั 0.037 ผำ่นเกณฑท่ี์ก ำหนด (< 0.10) แสดงวำ่โมเดล
สมมติฐำนมีควำมกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 เม่ือพิจำรณำตวัแปรควำมเครียด (STR) เป็นตวัแปรตำม พบวำ่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพล
ทำงตรง คือ กำรปรับตวั (ADT) เท่ำกบั 0.119 ตวัแปร ท่ีมีอิทธิพลทั้งทำงตรงและทำงออ้ม 
ต่อตวัแปรตำม ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสถิติ 0.05 ไดแ้ก่ ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (EQ) บุคลิกภำพ 
(CPE) และฐำนะทำงเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว (SES) มีขนำดอิทธิพลทำงตรงเท่ำกบั
0.393, 0.013 และ 0.147 ตำมล ำดบั มีขนำดอิทธิพลทำงออ้มเท่ำกบั 0.071, 0.157 และ 0.142 
ตำมล ำดบั และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทำงออ้มต่อตวัแปรตำม ไดแ้ก่ บรรยำกำศในชั้นเรียน  
(ATM) มีขนำดอิทธิพลทำงออ้ม เท่ำกบั 0.181 โดยตวัแปรทั้งหมดสำมำรถรวมกนัอธิบำย 
ควำมแปรปรวนของตวัแปรควำมเครียด (STR) ไดร้้อยละ 22.8 
 เม่ือพิจำรณำตวัแปรควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (EQ) เป็นตวัแปรตำม พบวำ่ ตวัแปรท่ีมี
อิทธิพลทำงตรงต่อตวัแปรตำม ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 ไดแ้ก่ ฐำนะทำงเศรษฐกิจและ
สังคมของครอบครัว (SES) และบรรยำกำศในชั้นเรียน (ATM) มีขนำดอิทธิพลทำงตรงเท่ำกบั  
0.306 และ 0.324 ตำมล ำดบั โดยตวัแปรทั้งหมดสำมำรถรวมกนัอธิบำยควำมแปรปรวนของ 
ตวัแปรควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (EQ) ไดร้้อยละ 65.4 
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 เม่ือพิจำรณำตวัแปรกำรปรับตวั (ADT) เป็นตวัแปรตำม พบวำ่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพล
ทำงตรงต่อตวัแปรตำม ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสถิติ 0.05 ไดแ้ก่ ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (EQ) 
มีขนำดอิทธิพลทำงตรงเท่ำกบั 0.597 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทำงตรงและทำงออ้มต่อตวัแปรตำม  
ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสถิติ 0.05 ไดแ้ก่ กำรปรับตวั (CPE) และบรรยำกำศในชั้นเรียน (ATM)  
มีขนำดอิทธิพลทำงตรงเท่ำกบั 0.109 และ 0.260 ตำมล ำดบั และมีขนำดอิทธิพลทำงออ้มเท่ำกบั 
0.186 และ 0.193 ตำมล ำดบั โดยตวัแปรทั้งหมดสำมำรถรวมกนัอธิบำยควำมแปรปรวนของ 
ตวัแปรกำรปรับตวั (ADT) ไดร้้อยละ 77.5 



166 

บทที ่ 5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิลพต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20  
จากการด าเนินการผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการวิจยัตามล าดบัหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 1. สรุปผลการวิจยั 
 2. อภิปรายผลการวิจยั 
 3. ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจิยั 
 

 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวิจยั 
ตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
  1. จากการศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความเครียด กบั ความฉลาดทางอารมณ์  
การปรับตวั บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวและบรรยากาศใน 
ชั้นเรียน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 20 ผลการวิจยัพบวา่ ความเครียด ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวับุคลิกภาพ 
และฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตไดอ้ยูใ่นช่วง -0.019 ถึง 
0.611 โดยค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีมีค่าสูงสุดทางบวก (rxy = 0.611) คือ 
บรรยากาศในชั้นเรียน ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน (TAS) และบรรยากาศใน 
ชั้นเรียน ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน (SWS) และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ของตวัแปรท่ีมีค่าลบ (rxy = -0.019) คือ บรรยากาศในชั้นเรียนดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบันกัเรียน (SWS) และบุคลิกภาพชนิดเกบ็ตวั (INT)  
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  2. จากการศึกษาการสร้างและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้าง 
ของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 20 ผลการวิจยัพบวา่ โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 
ต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ประจกัษ ์โดยพิจารณา
จาก ค่าไค-สแควร์ (  ) มีค่าเท่ากบั 214.515 ท่ีค่าองศาอิสระ (df) เท่ากบั 112 ซ่ึงมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p = 0.059) อตัราส่วนระหวา่งค่าสถิติไค-สแควร์ กบัจ านวนองศาอิสระ 
(     ) มีค่าเท่ากบั 1.915 ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้(< 2 หรือ < 5 กรณีโมเดลซบัซอ้นมาก) 
นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาดชันีวดัความกลมกลืน พบวา่ TLI มีค่าเท่ากบั 0.996 ผา่นเกณฑท่ี์
ก าหนดไว ้(> 0.90) CFI มีค่าเท่ากบั 0.978 ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้(> 0.90) SRMR มีค่าเท่ากบั 
0.032 ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้(< 0.079) และ RMSEA มีค่าเท่ากบั 0.037 ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนด  
(< 0.10) โดยมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 ดงัน้ี 
   2.1 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 จ  านวน 5 ตวัแปร พบวา่  
ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรง คือ การปรับตวั (ADT) เท่ากบั 0.119 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรง
และทางออ้มต่อตวัแปรตาม ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ไดแ้ก่ ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
บุคลิกภาพ (CPE) และฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว (SES) มีขนาดอิทธิพล
ทางตรงเท่ากบั 0.393, 0.013 และ 0.147 ตามล าดบั มีขนาดอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.071, 0.157 
และ 0.142 ตามล าดบั และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อตวัแปรตาม ไดแ้ก่ บรรยากาศใน 
ชั้นเรียน (ATM) มีขนาดอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.181 โดยตวัแปรทั้งหมดสามารถรวมกนั
อธิบายความแปรปรวนของตวัแปรความเครียด (STR) ไดร้้อยละ 22.8  
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อภปิรายผล 
 

 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 สามารถอภิปลายผลได ้ดงัน้ี 
  1. ตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความเครียดของ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 ไดแ้ก่ ความฉลาด 
ทางอารมณ์ การปรับตวั บุคลิกภาพ และฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว  
จากผลการวิจยัจะพบวา่ปัจจยัส่วนใหญ่ท่ีมีผลต่อความเครียดจะเป็นปัจจยัภายใน คือ ความ
ฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั บุคลิกภาพ และปัจจยัภายนอก คือ ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคม
ของครอบครัว แสดงใหเ้ห็นวา่ นกัเรียนแต่ละคนจะมีความเครียดแตกต่างกนั ข้ึนอยูก่บัลกัษณะ
นิสยัของนกัเรียนแต่ละคน และข้ึนอยูก่บัการอบรมเล้ียงดูหรือสภาพแวดลอ้มภายในครอบครัว
ของนกัเรียนแต่ละคน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อจัฉรา ระตะอาพร (2546 : 54-59)  
ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารวิทยา 
กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารวิทยา จ านวน 343 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสอบถามแบบประเมินค่า สถิติท่ีใชใ้นการวจิยัคือ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสถิติแบบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว
และการทดสอบรายคู่ โดยวิธีแอล เอส ดี ผลการวิจยัพบวา่ 1) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลายมีความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยนกัเรียนหญิงและนกัเรียนชายมีความเครียดไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 2) นกัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่นระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีระดบัความเครียดเฉล่ียสูงกวา่นกัเรียนระดบัชั้นอ่ืน ๆ อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) ปัจจยัท่ีท าใหน้กัเรียนเกิดความเครียดในระดบัมาก จ าแนกเป็นรายขอ้ 
ตามล าดบั ดงัน้ี ผลการเรียนตกต ่า ความตอ้งการสอบเขา้มหาวิทยาลยัปิดของรัฐใหไ้ดแ้ละไม่
เขา้ใจในบทเรียน 4) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนทั้ง 5 ประการคือ บุคลิก/ลกัษณะ
ส่วนตวั ความสมัพนัธ์กบักลุ่มเพื่อน ความสมัพนัธ์ในครอบครัว สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว 
พฤติกรรมทางการเรียน มีความสมัพนัธ์ต่อระดบัความเครียดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั 0.05 ยงัสอดคลอ้งกบั สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ (2547 : 94 - 99) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์ 
กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร  
กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร  
จ านวน 480 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายและความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทางกาย 
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และทางจิตใจ สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมัประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ ์และไค-สแควร์ ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั 0.05 คือ เพศ ระดบัชั้นท่ีศึกษา สถานภาพสมรสของบิดามารดา การศึกษาของบิดาและ
มารดา อาชีพของมารดา รายไดร้วมของครอบครัว การใชเ้วลาท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว  
ความคาดหวงัของบิดามารดา วิชาท่ีเรียนกวดวิชา วนัท่ีเรียนกวดวิชาและเวลาท่ีใชใ้น 
การเรียนกวดวิชา และสอดคลอ้งกบั พรชยั หลายพลุ และคณะ (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนในเขตลาดกระบงั 
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนระดบัชั้นศึกษาตอนปลาย 5 โรงเรียน ในเขต
ลาดกระบงั ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 417 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบวดั
ความเครียดสวนปรุง สถิติท่ีใชคื้อ การทดสอบความเป็นอิสระและสมัประสิทธ์ิ Cramer’s V 
ผลการวิจยัพบวา่ เพศ โรคประจ าตวั สถานะการเงินของครอบครัว และความสัมพนัธ์ 
ในครอบครัว มีความสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในเขต
ลาดกระบงั ยกเวน้ระดบัชั้นเรียนและระดบัผลการเรียน 
  2. โมเดลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์ 
   2.1 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 
ไดแ้ก่ การปรับตวั กล่าวคือ นกัเรียนตอ้งอาศยัความพยายามในการปรับตวัเพื่อใหส้ามารถ
จดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ถา้นกัเรียนสามารถปรับตวัไดก้จ็ะเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยสนบัสนุน
ต่อการพฒันาตนเองและเป็นส่วนช่วยความเช่ือมัน่ในการเผชิญกบัปัญหาในอนาคต ถา้ประสบ
ความลม้เหลวในการปรับตวัจะท าใหน้กัเรียนเกิดความทอ้แท ้อาจเป็นสาเหตุใหเ้กิดการถดถอย
ในดา้นต่าง ๆ เช่น ดา้นการเรียน ความสมัพนัธ์ระหวา่งเพือ่นร่วมชั้นเรียน และถา้นกัเรียน 
มีการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนและส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนไดดี้ กจ็ะท าใหบุ้คคลนั้นมีความสุข 
ในการมาโรงเรียน มีความสุขในการเรียน มีความสุขกบัเพื่อน ๆ และมีผลต่อการประสบ
ความส าเร็จในเป้าหมายส่วนบุคคลและเป้าหมายทางการศึกษา ยกตวัอยา่งการปรับตวัของ
นกัเรียน เช่น ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน การปรับตวั 
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เขา้กบักลุ่มเพือ่น กลา้ถามขอ้สงสยัระหวา่งการเรียนการสอน เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ คมสนั บุญจงรักษ ์(2554 : 104) ไดศึ้กษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของ
นิสิตระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัมหาสารคาม พบวา่ การปรับตวัมีอิทธิพลทางตรงกบั
ความเครียดของของนิสิตระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ดงันั้น การปรับตวัของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 20 เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทางตรง 
   2.2 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20  
ไดแ้ก่ ความฉลาดทางอารมณ์ บุคลิกภาพ และฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว  
    2.2.1 ความฉลาดทางอารมณ์มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อ
ความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 กล่าวคือ โดยอิทธิพลทางออ้มผา่นการปรับตวัของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ความฉลาดทางอารมณ์เป็นส่ิงส าคญัในล าดบัแรกของตวันกัเรียนเอง
ในเร่ืองของการตระหนกัรู้จกัตนเอง เช่น รู้วา่ตนเองชอบส่ิงใด มัน่ใจเม่ือพดูหรือแสดงความ
คิดเห็นในเวลาเรียน รู้จกัรับผดิชอบในการเรียนหรือหนา้ท่ีส าคญัของตนเอง สามารถควบคุม
อารมณ์ตนเอง เช่น เวลาทะเลาะกบัเพื่อน สามารถหา้มตวัเองไม่ใหคิ้ดหรือท าในส่ิงท่ีไม่ดีได ้
การสร้างแรงจูงใจใหก้บัตนเอง เช่น การคิดในแง่บวก คือเม่ือเจอปัญหาเก่ียวกบัวิชาท่ีเรียน 
อยา่งเช่น วิชาท่ีเรียนยากเกินไป เรียนไม่เขา้ใจ กคิ็ดวา่ไม่มีอะไรเกินควมพยายาม คือ  
ความพยายามอยูท่ี่ไหนความส าเร็จอยูท่ี่นัน่ การเขา้อกเขา้ใจผูอ่ื้นไม่วา่จะเป็นเพื่อน อาจารย์
ผูส้อน และการมีทกัษะทางสงัคม เช่น นกัเรียนสามารถปรับตวัเขา้กบัเพื่อนได ้มีความเช่ือมัน่
และยอมรับในการตดัสินใจของตนเองและของเพื่อน และการอยูร่่วมกนั เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั ฉตัรทิพย ์ชุมพงศ ์(2545 : 162-164)ไดศึ้กษาเร่ืองความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถ 
ทางอารมณ์กบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายของ
โรงเรียนสงักดักรมสามญัศึกษาในจงัหวดัสงขลา พบวา่ ความสามารถทางอารมณ์ทุกดา้น 
ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ในตนเอง การจดัระเบียบใหก้บัตนเอง การจูงใจตนเอง การร่วมรู้สึกและ
ทกัษะทางสงัคมมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบปรับสภาพอารมณ์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยความสามารถทางอารมณ์ดา้นการตระหนกัรู้ใน
ตนเอง การจดัระเบียบใหก้บัตนเอง การจูงใจตนเองและทกัษะทางสงัคม มีความสมัพนัธ์ 
ทางลบกบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบปรับสภาพอารมณ์อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
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ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และความสามารถทางอารมณ์ดา้นการร่วมรู้สึก มีความสมัพนัธ์ทางบวก
กบัพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบปรับสภาพอารมณ์อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 สอดคลอ้งกบั คมสนั บุญจงรักษ ์(2554 : 105) ไดศึ้กษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความเครียดของนิสิตระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัมหาสารคาม พบวา่ ความฉลาดทางอารมณ์
มีอิทธิพลทางออ้มตอ้ความเครียดของนิสิตระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ดงันั้น
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทั้งทางตรงและทางออ้ม 
    2.2.2 บุคลิกภาพ มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 20 กล่าวคือ โดยอิทธิพลทางออ้มผา่นทางความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั และผา่น
ทางการปรับตวัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย บุคลิกภาพของนกัเรียนแต่ละคนมี 
ความแตกต่างกนั บุคลิกภาพมี 2 ชนิด คือ บุคลิกภาพชนิดเกบ็ตวัและบุคลิกภาพชนิดเปิดเผย 
ซ่ึงบุคลิกภาพชนิดเกบ็ตวั เช่น การคิดวา่การอยูค่นเดียวเป็นส่ิงท่ีดี ไม่ชอบแสดงความคิดเห็น 
ในกลุ่มเพื่อนหรือแสดงความคิดเห็นระหวา่งเรียน และไม่ชอบเขา้ร่วมกิจกรรมกบัเพือ่น ๆ  
และบุคลิกภาพชนิดเปิดเผย เช่น มีความกระตือรือร้นในการแสดงความคิดเห็นกบัเพือ่น ๆ  
หรือระหวา่งการเรียนการสอน ชอบท ากิจกรรมร่วมกบัเพือ่น ๆ เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  
นีลนารา จินาพร (2540 : 84) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 สงักดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 9 ผลการวิจยัพบวา่ การสร้างสมการ
พยากรณ์ความเครียด โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบวา่ลกัษณะนิสยัในการเรียน 
ของนกัเรียน เพศ บุคลิกภาพของนกัเรียนและการรับรู้ต่อพฤติกรรมของครู สามารถร่วมกนั
พยากรณ์ความเครียดของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั  
วิศิษฐ วชัรเทวนิทร์กลุ (2546 : 47-50) ไดศึ้กษาความเครียด ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดและ 
วิธีขจดัความเครียดของนกัศึกษาสถาบนัราชภฏันครปฐม ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล 
รวมถึงปัจจยัดา้นสงัคมและเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ คณะ บุคลิกภาพส่วนตวั สภาวะสุขภาพ 
ความสมัพนัธ์ในครอบครัวและฐานะทางเศรษฐกิจจองครอบครัว มีผลท าใหค้วามเครียดของ 
นกัศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั อจัฉรา ระตะนะอา
พร (2546 : 55-56) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนสารวทิยา ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนทั้ง 5 ประการ 
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คือ บุคลิกภาพ/ลกัษณะส่วนตวั ความสมัพนัธ์กบักลุ่มเพือ่น ความสมัพนัธ์ในครอบครัว สภาพ
เศรษฐกิจของครอบครัว พฤติกรรมทางการเรียน มีความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียดอยา่ง 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นบุคลิกภาพของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพล 
ต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทั้งทางตรงและทางออ้ม  
    2.2.3 ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว มีอิทธิพลทั้งทางตรงและ
ทางออ้มต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 กล่าวคือ โดยอิทธิพลทางออ้มผา่นทางความฉลาดทาง
อารมณ์ การปรับตวัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยเฉพาะอิทธิพลทางออ้มท่ีผา่น
ทางความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั เน่ืองจากนกัเรียนท่ีเขา้มาเรียนในโรงเรียนเดียวกนั 
ตอ้งมีการปรับตวัเขา้หากนัไม่วา่จะเป็นการปรับตวัทางดา้นอารมณ์ การปรับตวัทางดา้นสังคม 
เพื่อใหเ้ขา้กบัสภาพแสดลอ้มและอยูอ่ยา่งมีความสุข ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของ
ครอบครัวของนกัเรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกนั อยา่งเช่น ลกัษณะทางสงัคมของครอบครัว 
เช่น ครอบครัวเป็นผูน้บัหนา้ถือตาภายในชุมชน สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัว เช่น 
ครอบครัวมีส่วนช่วยในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ครอบครัวสนบัสนุนใหเ้รียนในสายท่ีตนเองชอบ 
สภาพเศรษฐกิจของครัว เช่น ครอบครัวสามารถส่งเสียค่าใชจ่้ายในการเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
ไม่ขาดเป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วิภาพรรณ เดือนฉาย (2545 : 62) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบั
ความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดักรมสามญัศึกษา กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจยัพบวา่ การศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง การรับประทานอาหารกบับิดามารดา  
ความคาดหวงัของบิดามารดา จ านวนชัว่โมงท่ีพบปะพดูคุยในครอบครัวและสถานภาพสมรส
ของบิดามารดา กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย มีความสมัพนัธ์กนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั อจัฉรา ระตะนะอาพร (2546 : 56) ไดศึ้กษา
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารวิทยา 
ผลการวิจยัพบวา่ สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว มีความสมัพนัธ์ต่อระดบัความเครียดอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั สมปรารถนา ผาสุพนัธ์ (2547 : 96-97) ไดศึ้กษา
ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั พบวา่ สถานภาพสมรสของบิดามารดา การศึกษาของบิดามารดา 
อาชีพของมารดา รายไดร้วมของครอบครัว กบัความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลายท่ีเรียนกวดวิชาในกรุงเทพมหานคร มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั พรชยั หลายพสุ และคณะ (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย กรณีศึกษาโรงเรียนเขตลาดกระบงั 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ สถานะการเงินของครอบครัว มีความสมัพนัธ์กบั
ความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตลาดกระบงั สอดคลอ้งกบั วรรษวดี 
แกว้ประพนัธ์ (2552 : 80) ไดศึ้กษาความเครียด ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดและการจดัการ
ความเครียดของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
ศรีวิชยั สงขลา ผลการวจิยัพบวา่ รายไดข้องครอบครัว เป็นสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดของ
นกัศึกษามากท่ีสุด ดงันั้นฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมี
อิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทั้งทางตรงและทางออ้ม  
   2.3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 ไดแ้ก่ บรรยากาศ
ในชั้นเรียน โดยอิทธิพลทางออ้มผา่นทางความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตวั และผา่นทางการ
ปรับตวั เน่ืองจากนกัเรียนท่ีตอ้งเขา้มาเรียนในโรงเรียนเดียวกนั ซ่ึงส่วนมากเป็นนกัเรียนท่ีมา
ต่างถ่ินมาเรียนร่วมกนั จ าเป็นตอ้งมีการปรับตวัทั้งทางดา้นอารมณ์ การปรับตวัทางดา้นสงัคม 
และการปรับตวัดา้นสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน เพื่อใหน้กัเรียนเรียนอยา่งมีความสุข 
บรรยากาศภายในชั้นเรียนกมี็ผลต่อดา้นต่าง ๆ ของนกัเรียน อยา่งเช่น ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบันกัเรียน เช่น นกัเรียนสามารถท างานกลุ่มร่วมกบัเพื่อนไดอ้ยา่งมีความสุข สามารถ
คุยกบัเพื่อนไดท้ั้งเพื่อนเพศเดียวกนัและเพือ่นต่างเพศ ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน เช่น 
นกัเรียนกลา้ถามในเน้ือหาท่ีไม่เขา้ในทั้งระหวา่งการเรียนการสอนและนอกการเรียนการสอน 
มีความกระตือรือร้นเม่ือเรียนกบัครูผูส้อนท่ีช่ืนชอบ ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ี
เรียน เช่น อ่านทบทวนเน้ือหาทั้งก่อนเรียนและหลงัเรียน มีความสุขเม่ือไดเ้รียนวิชาท่ีชอบ  
เม่ือไม่เขา้ในเน้ือหาจะอ่านทบทวนอยูเ่สมอ เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อจัฉรา ระตะนะอาพร  
(2546 : 55-56) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนสารวทิยา ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของนกัเรียนทั้ง 5 ประการ  
คือ บุคลิกภาพ/ลกัษณะส่วนตวั ความสมัพนัธ์กบักลุ่มเพือ่น ความสมัพนัธ์ในครอบครัว  
สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว พฤติกรรมทางการเรียน มีความสมัพนัธ์กบัระดบัความเครียด
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั ศิวาพร พงษนิ์ลละอาภรณ์ (2543 : 85-87)  
ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความเครียดของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียน 
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จุฬาภรณ์ราชวทิยาลยั เชียงราย ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัดา้นความเป็นอยูข่องนกัเรียน เช่น 
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ไม่มีระบบบ าบดัน ้าเสีย เป็นตน้ มีผลท าใหน้กัเรียนเกิดความเครียด
ในระดบัมากหรือค่อนขา้งรุนแรง และปัจจยัดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคมมีผลใหน้กัเรียนเกิด
ความเครียดในระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบั รพีพรรณ พานิช (2545 : 50-51) ไดศึ้กษา
ความเครียดของนกัเรียนโรงเรียนประจ าในเขตจงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ความสมัพนัธ์
ระหวา่งเพื่อน ความสมัพนัธ์ระหวา่งครู บรรยากาศในการเรียน มีผลต่อความเครียดของ
นกัเรียน ดงันั้นบรรยากาศในชั้นเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทางออ้ม  
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจยัไปใช ้
  1.1 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 สามารถน าไปเป็น 
ขอ้มูลประกอบในการกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
  1.2 ควรมีการน าปัจจยัดงักล่าวไปพฒันาเคร่ืองมือวดัสาเหตุความเครียดของ
นกัเรียน เพื่อใหเ้กิดแนวทางแกปั้ญหาต่อไป 
  1.3 ควรน าผลการวิจยัไปพิจารณาประกอบการตดัสินใจในการจดัตั้งศูนยใ์หค้  าปรึกษา
แก่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อลดปัญหาท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดแก่นกัเรียน 
  1.4 จากผลการวิจยัพบวา่ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวมีผลต่อ
ความเครียดของนกัเรียน ดงันั้นสถาบนัควรปรับปรุงเงินกูเ้พื่อการศึกษา และทุนการศึกษา  
ใหท้ัว่ถึงและใหก้บันกัเรียนท่ียากจนจริง ๆ  
 2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลายในลกัษณะของการวิจยัเชิงคุณภาพ 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิธีการจดัการความเครียดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพ ลดความเครียดและความวิตกกงัวลของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายต่อไป  
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ภาคผนวก ก 
แบบวดัปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา เขต 20 
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แบบวดัปัจจยัที่มีอทิธิพลต่อความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา เขต 20 

 
ค าช้ีแจง 
 
 1. แบบวดัฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความเครียดของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 
 2. ค าตอบทุกขอ้ในแบบวดัน้ี ผูว้ิจยัจะรักษาไวเ้ป็นความลบั โดยจะน าเสนอในภาพรวม
และจะไม่กระทบต่อนกัเรียนแต่อยา่งไร ขอ้มูลท่ีไดจ้ะน าไปใชใ้นการท าวิทยานิพนธ์ของผูว้ิจยั
เท่านั้น การใหข้อ้มูลของนกัเรียนมีความส าคญัต่อการศึกษาอยา่งมาก ผูว้ิจยัจึงขอความกรุณา
ตอบแบบวดัท่ีมีอยูทุ่กขอ้ใหค้รบถว้นตามท่ีนกัเรียนทราบและเป็นจริงมากท่ีสุด  
 3. แบบวดัฉบบัน้ีมีทั้งหมด 5 หนา้ แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2 แบบวดัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด 
 
 
 
 
 ผูว้ิจยัหวงัวา่คงไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดีจากนกัเรียนและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 

นางสาวจนัทร์ทิพย ์สุขรมย ์
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิจยัและประเมินผลการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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 ใหน้กัเรียนพิจารณาขอ้ค าถามในแบบสอบถามวา่นกัเรียนมีความคิดเห็นในเร่ืองนั้น
มากนอ้ยเพียงใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย ( √ ) ลงในช่องวา่ง 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัว 
 1. เพศ 
  (      ) 1.1 ชาย    (      ) 1.2 หญิง 
 2. ระดบัชั้น 
  (      ) 2.1 ชั้น ม. 4   (      ) 2.2 ชั้น ม. 5 (      ) 2.3 ชั้น ม. 6 
 

ตอนที ่2 แบบวดัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียด 
 

ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ความเครียด 
                   ดา้นการเรียน  

1 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลใจในการสอบแต่ละ
คร้ังวา่จะสอบไดค้ะแนนนอ้ย  

     

2 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลใจเม่ืออ่านหนงัสือ
สอบไม่ทนั  

     

3 ขา้พเจา้รู้สึกกระวนกระวายใจเม่ือส่งงานท่ี
ไดรั้บมอบหมายไม่ทนัเวลาท่ีก าหนด  

     

4 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลเม่ือเรียนไม่เขา้ใจ 
เรียนไม่ทนัเพือ่น  

     

5 ขา้พเจา้รู้สึกล าบากใจกบังานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย  

     

6 ขา้พเจา้กงัวลใจเร่ืองการสอบเขา้ศึกษา
ต่อในระดบัอุดมศึกษา กลวัสอบไม่ติด  

     

7 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลเม่ือมีการบา้น       
8 ขา้พเจา้รู้สึกไม่ชอบเรียนวิชาท่ีมีแต่ 

การบรรยาย  
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

                   ดา้นการปรับตวัทางสังคม 
9 ขา้พเจา้รู้สึกหงุดหงิดเม่ือมีเสียงรบกวน

ช่วงรอครูเขา้ชั้นเรียน  
     

10 ขา้พเจา้รู้สึกคบัขอ้งใจกบัการใหค้ะแนน
ของครูผูส้อน  

     

11 ขา้พเจา้รู้สึกล าบากใจท่ีตอ้งขอความ
ช่วยเหลือจากผูอ่ื้น  

     

12 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลเม่ือตอ้งท างานกลุ่ม
กบัเพื่อนท่ีไม่สนิท  

     

13 ขา้พเจา้รู้สึกโกรธเม่ือมีคนมาลอ้เลียน
เร่ืองการแต่งกายของขา้พเจา้  

     

14 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวล อาย เม่ือท าในส่ิงท่ีไม่
เหมือนเพื่อน  

     

15 ขา้พเจา้ไม่กลา้พดูหนา้ชั้นเรียน      
16 ขา้พเจา้ไม่ชอบท ากิจกรรมกบัคนหมู่

มาก  
     

17 ขา้พเจา้รู้สึกหงุดหงิดเม่ือมีคนมาแกลง้       
18 ขา้พเจา้รู้สึกไม่สบายใจเม่ือท่ีจะตอ้ง

พดูคุยกบัเพื่อนท่ีไม่ชอบ  
     

ความฉลาดทางอารมณ์ 
                   การมีความตระหนกัในตนเอง  
19 ขา้พเจา้คิดพจิารณาอยา่งดีก่อนท่ีจะพดู

หรือแสดงความคิดเห็น  
     

20 ขา้พเจา้มัน่ใจเม่ือพดูหรือแสดงความ
คิดเห็นในเวลาเรียน  
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

21 แมก้ารบา้นมีหลายวิชาแต่ขา้พเจา้
สามารถส่งทนัตามเวลาท่ีก าหนด  

     

22 เม่ือถูกมอบหมายใหป้ฏิบติังานขา้พเจา้
จะวางแผนก่อนวา่จะปฏิบติังานใด
ก่อนหลงั  

     

                   การรู้จกัควบคุมตวัเอง  
23 ถา้มีใครท าใหไ้ม่พอใจขา้พเจา้จะ

แสดงออกใหเ้ขารู้ทนัที  
     

24 เม่ือท าอะไรผดิพลาดขา้พเจา้จะอารมณ์
เสียตลอดทั้งวนั  

     

25 เม่ือขา้พเจา้โกรธขา้พเจา้มีวิธีระงบั
อารมณ์ตวัเองได ้ 

     

26 ขา้พเจา้สามารถหา้มตวัเองไม่ใหคิ้ดใน
ส่ิงท่ีไม่ดีต่อคนอ่ืนได ้ 

     

                   การมีแรงจูงใจ  
27 ขา้พเจา้เตรียมตวัอ่านหนงัสือก่อนสอบ

ทุกคร้ัง จึงรู้สึกวา่การสอบเป็นเร่ืองง่าย  
     

28 ขา้พเจา้ใชค้วามผดิพลาดในอดีตมาเป็น
บทเรียนในการเรียนหนงัสือ  

     

29 ขา้พเจา้รู้สึกวา่รายวิชาท่ียากเป็นการ
เรียนท่ีทา้ทายความสามารถของตนเอง  

     

30 ขา้พเจา้ชอบเรียนวิชาท่ีตอ้งใชค้วามคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

     

                   การมีความเขา้อกเขา้ใจ/เห็นใจคนอ่ืน  
31 ขา้พเจา้รับรู้ความรู้สึกของผูอ่ื้นไดจ้าก

การสงัเกตสีหนา้ ท่าทาง และแววตา 
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

32 เม่ือรู้วา่เพื่อนผดิหวงัหรือเสียใจขา้พเจา้
จะเขา้ไปปลอบใจเพื่อน  

     

33 ไม่วา่ใครจะเล่าเร่ืองอะไรใหฟั้งขา้พเจา้
จะฟังอยา่งตั้งใจ  

     

34 ขา้พเจา้หลีกเล่ียงท่ีจะกล่าวถึงส่ิงท่ีท าให้
ผูอ่ื้นเสียใจ  

     

                   การมีทกัษะทางสังคม 
35 ขา้พเจา้จะไม่ปฏิเสธเม่ือเพื่อนชวนไป

ทานขา้ว  
     

36 ขา้พเจา้แกปั้ญหางานกลุ่มเพยีงคนเดียว       
37 เพื่อนๆเช่ือมัน่และยอมรับในการ

ตดัสินใจของขา้พเจา้  
     

38 ขา้พเจา้ใหค้วามร่วมมือในการท างาน
กลุ่มเป็นอยา่งดี  

     

การปรับตวั 
                   ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน  
39 ขา้พเจา้ต่ืนเตน้เสมอเม่ือเปิดเทอมใหม่       
40 ขา้พเจา้สามารถอยูก่บัสภาพแวดลอ้มใน

โรงเรียนไดอ้ยา่งมีความสุข  
     

41 ขา้พเจา้มีความรู้สึกวา่อยากมาโรงเรียน
ทุกวนั  

     

42 ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นท่ีจะมา
โรงเรียนทุกวนั  
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

                   ดา้นความสมัพนัธ์กบัครูผูส้อน  
43 ขา้พเจา้พยายามสนทนากบัอาจารย์

ผูส้อนเพื่อสร้างความสัมพนัธ์  
     

44 ขา้พเจา้กลา้สอบถามขอ้สงสยัระหวา่ง
ชัว่โมงการเรียน  

     

45 ขา้พเจา้พยายามควบคุมอารมณ์โกรธ
เม่ือครูผูส้อนต าหนิ  

     

46 ขา้พเจา้รู้สึกมัน่ใจเม่ือไดรั้บค าชมจาก
ครูผูส้อน  

     

                   ดา้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน  
47 ขา้พเจา้พยายามช่วยอธิบายในวิชาท่ี

เรียนเม่ือเพื่อนร่วมชั้นเรียนไม่เขา้ใจ  
     

48 ขา้พเจา้สามารถเรียนกบัเพื่อนใหม่ได ้      
49 เม่ือเจอเพื่อนใหม่ๆ ขา้พเจา้จะรู้สึก

ต่ืนเตน้เสมอ  
     

50 ขา้พเจา้พยายามท ากิจกรรมยามวา่ง
ร่วมกบัเพื่อน  

     

                   ดา้นการเรียน  
51 ขา้พเจา้อ่านหนงัสือก่อนเรียนเสมอ       
52 ขา้พเจา้เตรียมอุปกรณ์ในการเรียนพร้อม

อยูเ่สมอ  
     

53 ขา้พเจา้ทบทวนบทเรียนทุกคร้ังหลงัเลิก
เรียน  

     

54 ขา้พเจา้ท าการบา้นทนัทีเม่ือครูสัง่งาน  
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

บุคลิกภาพ 
                   บุคลิกภาพชนิดเกบ็ตวั  
55 ขา้พเจา้คิดวา่การอยูค่นเดียวเป็นส่ิงท่ีดี       
56 ขา้พเจา้ไม่ชอบแสดงความคิดเห็นใน

กลุ่มเพื่อน  
     

57 ขา้พเจา้รู้สึกอายเวลายนืแนะน าตวัเอง
ต่อหนา้เพื่อนๆ  

     

58 ขา้พเจา้รู้สึกอึดอดัเม่ือตอ้งเขา้ร่วม
กิจกรรมกลุ่ม  

     

                   บุคลิกภาพชนิดเปิดเผย  
59 ขา้พเจา้รู้สึกกระตือรือร้นเม่ือไดอ้อกไป

พดูหนา้ชั้นเรียน  
     

60 ขา้พเจา้ชอบท ากิจกรรมร่วมกบัเพื่อนๆ       
61 ขา้พเจา้ชอบแสดงความคิดเห็นในส่ิงท่ี

ถูกตอ้งในหมู่คณะ  
     

ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว 
                   ลกัษณะทางสังคมของครอบครัว  
62 เม่ือครอบครัวของขา้พเจา้จดังานจะมี

คนมาช่วยเหลือเป็นจ านวนมาก  
     

63 เม่ือเพื่อนบา้นเกิดปัญหาจะเชิญให้
ครอบครัวของขา้พเจา้ไปไกล่เกล่ียเพื่อ
หาขอ้ยติุ  

     

64 เม่ือชุมชนมีงานบุญ ครอบครัวของ
ขา้พเจา้ไดรั้บเชิญประจ า  
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

65 บิดา-มารดาของขา้พเจา้เป็นท่ีนบัหนา้
ถือตาของชุมชน  

     

66 เม่ือชุมชนมีงานบุญครอบครัวของ
ขา้พเจา้และเพือ่นบา้นจะร่วมมือกนั
ช่วยงานเป็นอยา่งดี  

     

                   สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัว  
67 ครอบครัวของขา้พเจา้มกัจะต าหนิ

พฤติกรรมท่ีไม่ดีของขา้พเจา้อยูเ่สมอ  

     

68 เม่ือขา้พเจา้มีปัญหา ครอบครัวของ
ขา้พเจา้จะเขา้มาช่วยเหลือทนัที  

     

69 ขา้พเจา้ไดรั้บการสนบัสนุนใหเ้รียนใน
สายท่ีตนเองชอบ  

     

70 เม่ือขา้พเจา้ตอ้งเดินทางไกล ครอบครัว
ของขา้พเจา้จะคอยโทรถามตลอด  

     

                   ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  
71 ขา้พเจา้ไดรั้บเงินจากครอบครัวมาใช้

จ่ายอยา่งเหมาะสม  
     

72 เม่ือเพื่อนบา้นเดือดร้อนเร่ืองเงินตอ้งนึก
ถึง บิดา-มารดาของขา้พเจา้ก่อนเสมอ  

     

73 ขา้พเจา้ตอ้งท างานพิเศษ เพื่อหารายได้
เพิ่มเติมระหวา่งเรียน  

     

74 ครอบครัวของขา้พเจา้สามารถส่งเสียให้
ขา้พเจา้เรียนในส่ิงท่ีขา้พเจา้ชอบได ้ 
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

บรรยากาศในชั้นเรียน 

                   ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน  

75 ขา้พเจา้มีความสุขทุกคร้ังท่ีไดเ้รียนกบั
เพื่อนๆ  

     

76 ขา้พเจา้ท างานกลุ่มกบัเพื่อนร่วมกนัเป็น
อยา่งดี  

     

77 เม่ือเพื่อนไม่เขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียน 
ขา้พเจา้จะเป็นคนอธิบายใหเ้พื่อนฟัง
เสมอ  

     

78 ขา้พเจา้สามารถคุยไดท้ั้งเพื่อนเพศ
เดียวกนัและเพื่อนต่างเพศ  

     

                   ความสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน  

79 ขา้พเจา้รู้สึกกระตือรือร้นเม่ือเรียนกบัครู
ท่ีขา้พเจา้ช่ืนชอบ  

     

80 เม่ือขา้พเจา้มีปัญหา ครูคอยให้
ค  าปรึกษาอยูเ่สมอ  

     

81 เม่ือขา้พเจา้ไม่เขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียน 
ครูผูส้อนกจ็ะอธิบายใหข้า้พเจา้ฟังเสมอ  

     

82 เม่ือเพื่อนในชั้นเรียนมีการทะเลาะกนั 
ครูกเ็ขา้มาไกล่เกล่ียใหเ้สมอ  

     

                   ความสมัพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียน  
83 ขา้พเจา้รู้สึกต่ืนเตน้อยูเ่สมอเม่ือตอ้ง

เรียนรายวิชาใหม่ๆ  
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัพฤติกรรม/ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

84 ขา้พเจา้จะรู้สึกมีความสุขเม่ือเรียนวิชาท่ี
ขา้พเจา้ชอบ  

     

85 เม่ือขา้พเจา้ไม่เขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียน
ขา้พเจา้จะอ่านทบทวนใหม่อยูเ่สมอ  

     

86 ขา้พเจา้จะท าคะแนนไดดี้ในรายวิชาท่ี
ขา้พเจา้ถนดั  
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ภาคผนวก ข 
ผลการวเิคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดั
ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  

ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา เขต 20 
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ตาราง 18 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบวดัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดของนกัเรียน 
    ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 20 
 
ดา้นความเครียด 
 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ค่าอ  านาจ
จ าแนก 

ความ
เท่ียง 

1 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลใจในการสอบแต่ละคร้ังวา่จะสอบไดค้ะแนนนอ้ย  0.491 0.853 
2 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลใจเม่ืออ่านหนงัสือสอบไม่ทนั  0.412 0.856 

3 
ขา้พเจา้รู้สึกกระวนกระวายใจเม่ือส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายไม่ทนัเวลา
ท่ีก าหนด  

0.287 0.861 

4 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลเม่ือเรียนไม่เขา้ใจ เรียนไม่ทนัเพื่อน  0.394 0.856 
5 ขา้พเจา้รู้สึกล าบากใจกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย  0.626 0.847 

6 
ขา้พเจา้กงัวลใจเร่ืองการสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา  
กลวัสอบไม่ติด  

0.292 0.860 

7 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลเม่ือมีการบา้น  0.669 0.844 
8 ขา้พเจา้รู้สึกไม่ชอบเรียนวชิาท่ีมีแต่การบรรยาย  0.582 0.848 
9 ขา้พเจา้รู้สึกหงุดหงิดเม่ือมีเสียงรบกวนช่วงรอครูเขา้ชั้นเรียน  0.371 0.857 

10 ขา้พเจา้รู้สึกคบัขอ้งใจกบัการใหค้ะแนนของครูผูส้อน  0.547 0.850 
11 ขา้พเจา้รู้สึกล าบากใจท่ีตอ้งขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น  0.410 0.856 
12 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวลเม่ือตอ้งท างานกลุ่มกบัเพื่อนท่ีไม่สนิท  0.675 0.843 
13 ขา้พเจา้รู้สึกโกรธเม่ือมีคนมาลอ้เลียนเร่ืองการแต่งกายของขา้พเจา้  0.462 0.854 
14 ขา้พเจา้รู้สึกกงัวล อาย เม่ือท าในส่ิงท่ีไม่เหมือนเพื่อน  0.496 0.852 
15 ขา้พเจา้ไม่กลา้พดูหนา้ชั้นเรียน  0.496 0.852 
16 ขา้พเจา้ไม่ชอบท ากิจกรรมกบัคนหมู่มาก  0.351 0.858 
17 ขา้พเจา้รู้สึกหงุดหงิดเม่ือมีคนมาแกลง้  0.324 0.859 
18 ขา้พเจา้รู้สึกไม่สบายใจเม่ือท่ีจะตอ้งพดูคุยกบัเพื่อนท่ีไม่ชอบ  0.521 0.851 

ความเท่ียงทั้ง 2 ดา้นของความเครียด 0.860 
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ดา้นความฉลาดทางอารมณ์ 
 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ค่าอ  านาจ
จ าแนก 

ความ
เท่ียง 

1 ขา้พเจา้คิดพิจารณาอยา่งดีก่อนท่ีจะพดูหรือแสดงความคิดเห็น 0.625 0.843 
2 ขา้พเจา้มัน่ใจเม่ือพดูหรือแสดงความคิดเห็นในเวลาเรียน 0.538 0.844 
3 แมก้ารบา้นมีหลายวิชาแต่ขา้พเจา้สามารถส่งทนัตามเวลาท่ีก าหนด 0.564 0.842 
4 เม่ือถกูมอบหมายใหป้ฏิบติังานขา้พเจา้จะวางแผนก่อนวา่จะปฏิบติังาน

ใดก่อนหลงั 
0.584 0.842 

5 ถา้มีใครท าใหไ้ม่พอใจขา้พเจา้จะแสดงออกใหเ้ขารู้ทนัที 0.377 0.850 
6 เม่ือท าอะไรผิดพลาดขา้พเจา้จะอารมณ์เสียตลอดทั้งวนั 0.317 0.853 
7 เม่ือขา้พเจา้โกรธขา้พเจา้มีวิธีระงบัอารมณ์ตวัเองได ้ 0.474 0.846 
8 ขา้พเจา้สามารถหา้มตวัเองไม่ใหคิ้ดในส่ิงท่ีไม่ดีต่อคนอ่ืนได ้ 0.385 0.850 
9 ขา้พเจา้เตรียมตวัอ่านหนงัสือก่อนสอบทุกคร้ัง จึงรู้สึกวา่การสอบเป็น

เร่ืองง่าย 
0.436 0.847 

10 ขา้พเจา้ใชค้วามผดิพลาดในอดีตมาเป็นบทเรียนในการเรียนหนงัสือ 0.472 0.847 
11 ขา้พเจา้รู้สึกวา่รายวิชาท่ียากเป็นการเรียนท่ีทา้ทายความสามารถของ

ตนเอง 
0.504 0.844 

12 ขา้พเจา้ชอบเรียนวชิาท่ีตอ้งใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 0.495 0.845 
13 ขา้พเจา้รับรู้ความรู้สึกของผูอ่ื้นไดจ้ากการสังเกตสีหนา้ ท่าทาง และ

แววตา 
0.359 0.850 

14 เม่ือรู้วา่เพื่อนผดิหวงัหรือเสียใจขา้พเจา้จะเขา้ไปปลอบใจเพื่อน 0.432 0.848 
15 ไม่วา่ใครจะเล่าเร่ืองอะไรใหฟั้งขา้พเจา้จะฟังอยา่งตั้งใจ 0.371 0.850 
16 ขา้พเจา้หลีกเล่ียงท่ีจะกล่าวถึงส่ิงท่ีท าใหผู้อ่ื้นเสียใจ 0.543 0.843 
17 ขา้พเจา้จะไม่ปฏิเสธเม่ือเพื่อนชวนไปทานขา้ว 0.393 0.850 
18 ขา้พเจา้แกปั้ญหางานกลุ่มเพียงคนเดียว 0.277 0.854 

 เพื่อนๆเช่ือมัน่และยอมรับในการตดัสินใจของขา้พเจา้ 0.524 0.844 
 ขา้พเจา้ใหค้วามร่วมมือในการท างานกลุ่มเป็นอยา่งดี 0.299 0.852 

ความเท่ียงทั้ง 5 ดา้นของความฉลาดทางอารมณ์ 0.854 
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ดา้นการปรับตวั 
 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ค่าอ  านาจ
จ าแนก 

ความ
เท่ียง 

1 ขา้พเจา้ต่ืนเตน้เสมอเม่ือเปิดเทอมใหม่  0.372 0.860 
2 ขา้พเจา้สามารถอยูก่บัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีความสุข  0.289 0.860 
3 ขา้พเจา้มีความรู้สึกวา่อยากมาโรงเรียนทุกวนั  0.363 0.855 
4 ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นท่ีจะมาโรงเรียนทุกวนั  0.437 0.852 
5 ขา้พเจา้พยายามสนทนากบัอาจารยผ์ูส้อนเพื่อสร้างความสัมพนัธ์  0.493 0.850 
6 ขา้พเจา้กลา้สอบถามขอ้สงสัยระหวา่งชัว่โมงการเรียน  0.625 0.843 
7 ขา้พเจา้พยายามควบคุมอารมณ์โกรธเม่ือครูผูส้อนต าหนิ  0.493 0.850 
8 ขา้พเจา้รู้สึกมัน่ใจเม่ือไดรั้บค าชมจากครูผูส้อน  0.538 0.848 
9 ขา้พเจา้พยายามช่วยอธิบายในวิชาท่ีเรียนเม่ือเพื่อนร่วมชั้นเรียนไม่

เขา้ใจ  
0.681 

0.840 

10 ขา้พเจา้สามารถเรียนกบัเพื่อนใหม่ได ้ 0.553 0.848 
11 เม่ือเจอเพื่อนใหม่ๆ ขา้พเจา้จะรู้สึกต่ืนเตน้เสมอ  0.489 0.850 
12 ขา้พเจา้พยายามท ากิจกรรมยามวา่งร่วมกบัเพื่อน  0.443 0.852 
13 ขา้พเจา้อ่านหนงัสือก่อนเรียนเสมอ  0.621 0.843 
14 ขา้พเจา้เตรียมอุปกรณ์ในการเรียนพร้อมอยูเ่สมอ  0.464 0.851 
15 ขา้พเจา้ทบทวนบทเรียนทุกคร้ังหลงัเลิกเรียน  0.423 0.854 
16 ขา้พเจา้ท าการบา้นทนัทีเม่ือครูสั่งงาน  0.623 0.844 

ความเท่ียงทั้ง 4 ดา้นของการปรับตวั 0.858 
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ดา้นบุคลิกภาพ 
 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ค่าอ  านาจ
จ าแนก 

ความ
เท่ียง 

1 ขา้พเจา้คิดวา่การอยูค่นเดียวเป็นส่ิงท่ีดี  0.285 0.683 
2 ขา้พเจา้ไม่ชอบแสดงความคิดเห็นในกลุ่มเพื่อน  0.397 0.658 
3 ขา้พเจา้รู้สึกอายเวลายนืแนะน าตวัเองต่อหนา้เพื่อนๆ  0.323 0.674 
4 ขา้พเจา้รู้สึกอึดอดัเม่ือตอ้งเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม  0.273 0.684 
5 ขา้พเจา้รู้สึกกระตือรือร้นเม่ือไดอ้อกไปพดูหนา้ชั้นเรียน  0.402 0.656 
6 ขา้พเจา้ชอบท ากิจกรรมร่วมกบัเพื่อนๆ  0.566 0.628 
7 ขา้พเจา้ชอบแสดงความคิดเห็นในส่ิงท่ีถกูตอ้งในหมู่คณะ  0.498 0.634 

ความเท่ียงทั้ง 2 ดา้นของบุคลิกภาพ 0.691 
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ดา้นฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว 
 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ค่าอ  านาจ
จ าแนก 

ความ
เท่ียง 

1 เม่ือครอบครัวของขา้พเจา้จดังานจะมีคนมาช่วยเหลือเป็นจ านวนมาก  0.554 0.806 
2 เม่ือเพื่อนบา้นเกิดปัญหาจะเชิญใหค้รอบครัวของขา้พเจา้ไปไกล่เกล่ีย

เพื่อหาขอ้ยติุ  
0.447 0.814 

3 เม่ือชุมชนมีงานบุญ ครอบครัวของขา้พเจา้ไดรั้บเชิญประจ า  0.510 0.809 
4 บิดา-มารดาของขา้พเจา้เป็นท่ีนบัหนา้ถือตาของชุมชน  0.470 0.813 
5 เม่ือชุมชนมีงานบุญครอบครัวของขา้พเจา้และเพื่อนบา้นจะร่วมมือกนั

ช่วยงานเป็นอยา่งดี  
0.456 0.813 

6 ครอบครัวของขา้พเจา้มกัจะต าหนิพฤติกรรมท่ีไม่ดีของขา้พเจา้อยู่
เสมอ  

0.507 0.808 

7 เม่ือขา้พเจา้มีปัญหา ครอบครัวของขา้พเจา้จะเขา้มาช่วยเหลือทนัที  0.573 0.804 
8 ขา้พเจา้ไดรั้บการสนบัสนุนใหเ้รียนในสายท่ีตนเองชอบ  0.515 0.808 
9 เม่ือขา้พเจา้ตอ้งเดินทางไกล ครอบครัวของขา้พเจา้จะคอยโทรถาม

ตลอด  
0.411 0.816 

10 ขา้พเจา้ไดรั้บเงินจากครอบครัวมาใชจ่้ายอยา่งเหมาะสม  0.521 0.808 
11 เม่ือเพื่อนบา้นเดือดร้อนเร่ืองเงินตอ้งนึกถึง บิดา-มารดาของขา้พเจา้

ก่อนเสมอ  
0.452 0.815 

12 ขา้พเจา้ตอ้งท างานพิเศษ เพื่อหารายไดเ้พิ่มเติมระหวา่งเรียน  0.349 0.825 
13 ครอบครัวของขา้พเจา้สามารถส่งเสียใหข้า้พเจา้เรียนในส่ิงท่ีขา้พเจา้

ชอบได ้ 
0.400 0.817 

ความเท่ียงทั้ง 3 ดา้นของการปรับตวั 0.824 
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ดา้นบรรยากาศในชั้นเรียน 
 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
ค่าอ  านาจ
จ าแนก 

ความ
เท่ียง 

1 ขา้พเจา้มีความสุขทุกคร้ังท่ีไดเ้รียนกบัเพื่อนๆ  0.629 0.904 
2 ขา้พเจา้ท างานกลุ่มกบัเพื่อนร่วมกนัเป็นอยา่งดี  0.673 0.901 
3 เม่ือเพื่อนไม่เขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียน ขา้พเจา้จะเป็นคนอธิบายใหเ้พื่อน

ฟังเสมอ  
0.570 0.907 

4 ขา้พเจา้สามารถคุยไดท้ั้งเพื่อนเพศเดียวกนัและเพื่อนต่างเพศ  0.412 0.908 
5 ขา้พเจา้รู้สึกกระตือรือร้นเม่ือเรียนกบัครูท่ีขา้พเจา้ช่ืนชอบ  0.705 0.900 
6 เม่ือขา้พเจา้มีปัญหา ครูคอยใหค้  าปรึกษาอยูเ่สมอ  0.627 0.903 
7 เม่ือขา้พเจา้ไม่เขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียน ครูผูส้อนกจ็ะอธิบายใหข้า้พเจา้

ฟังเสมอ  
0.675 0.901 

8 เม่ือเพื่อนในชั้นเรียนมีการทะเลาะกนั ครูกเ็ขา้มาไกล่เกล่ียใหเ้สมอ  0.578 0.906 
9 ขา้พเจา้รู้สึกต่ืนเตน้อยูเ่สมอเม่ือตอ้งเรียนรายวิชาใหม่ๆ  0.721 0.899 

10 ขา้พเจา้จะรู้สึกมีความสุขเม่ือเรียนวิชาท่ีขา้พเจา้ชอบ  0.627 0.903 
11 เม่ือขา้พเจา้ไม่เขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนขา้พเจา้จะอ่านทบทวนใหม่อยู่

เสมอ  
0.704 0.900 

12 ขา้พเจา้จะท าคะแนนไดดี้ในรายวชิาท่ีขา้พเจา้ถนดั  0.749 0.897 
ความเท่ียงทั้ง 3 ดา้นของการปรับตวั 0.910 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัวตัถุประสงค์ 
(Item-Objective Congruence Index : IOC) ของแบบวดัปัจจัยทีม่อีทิธิพล

ต่อความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา เขต 20 
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ตารางที่ 19 แสดงดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์ 
       (Item-Objective Congruence Index : IOC) 
 

ประเดน็ท่ีตอ้งการวดั ขอ้ค าถาม 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 
1. ความเครียด 
   1.1 ดา้นการเรียน    

 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
3 

 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 

   1.2 ดา้นการปรับตวั 11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

5 
4 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

2. ความฉลาดทางอารมณ์ 
   2.1 การมีความตระหนกัในตนเอง 

 
21 
22 
23 
24 
25 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
5 
5 
5 
5 
5 

 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 



204 
 

ประเดน็ท่ีตอ้งการวดั ขอ้ค าถาม 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 
    
   2.2 การรู้จกัควบคุมตนเอง 

 
26 
27 
28 
29 
30 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

   2.3 การมีแรงจูงใจ 31 
32 
33 
34 
35 

1 
1 
1 
0 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
5 
5 
4 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 

   2.4 การมีความเขา้อกเขา้ใจ/เห็น
ใจคนอ่ืน 

36 
37 
38 
39 
40 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

   2.5 การมีทกัษะทางสังคม 41 
42 
43 
44 
45 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

3. การปรับตวั 
   3.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มภายใน
โรงเรียน 

 
46 
47 
48 
49 
50 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
0 
1 
0 
0 
0 

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
0 
1 
0 
1 
1 

 
3 
5 
3 
4 
4 

 
0.60 
1.00 
0.60 
0.80 
0.80 
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ประเดน็ท่ีตอ้งการวดั ขอ้ค าถาม 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 
   3.2 ดา้นความสัมพนัธ์กบั
ครูผูส้อน 

51 
52 
53 
54 
55 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
-1 
1 
-1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
0 

5 
5 
3 
5 
3 

1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
0.60 

   3.3 ดา้นเพื่อนร่วมชั้นเรียน 56 
57 
58 
59 
60 

 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
0 
1 
0 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
4 
5 
4 
5 

1.00 
0.80 
1.00 
0.80 
1.00 

   3.4 ดา้นการเรียน 61 
62 
63 
64 
65 

 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

4. บุคลิกภาพ 
   4.1 บุคลิกภาพชนิดเกบ็ตวั 

 
66 
67 
68 
69 
70 

 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

   4.2 บุคลิกภาพชนิดเปิดเผย 71 
72 
73 
74 
75 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
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ประเดน็ท่ีตอ้งการวดั ขอ้ค าถาม 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 
5. ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม
ของครอบครัว 
   5.1 ลกัษณะทางสังคมของ
ครอบครัว 

 
 

76 
77 
78 
79 
80 

 
 
1 
0 
1 
1 
1 

 
 
1 
1 
1 
1 
1 

 
 
1 
1 
1 
1 
1 

 
 
1 
0 
1 
1 
1 

 
 
1 
1 
1 
1 
1 

 
 

5 
3 
5 
5 
5 

 
 

1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 

   5.2 สภาพความเป็นอยูข่อง
ครอบครัว 
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   5.3 ฐานะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว 
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6. บรรยากาศในโรงเรียน 
   6.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบันกัเรียน 
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   6.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบั
นกัเรียน 

96 
97 
98 
99 
100 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
0 
1 
1 
-1 

5 
4 
5 
5 
3 

1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
0.60 

 
  



207 
 

ประเดน็ท่ีตอ้งการวดั ขอ้ค าถาม 
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 
   6.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบัวิชาท่ีเรียน 
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