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บทคัดย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) พฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์
80/80 2) เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยแผนการจดัการ 
เรียนรู้ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวชิางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
กบันกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธีการสอนปกติ 3) ศึกษาค่าดชันีประสิทธิผลของแผนจดัการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน ท่ีมีต่อแผนจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ 
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 จ  านวน 37 คน และกลุ่มควบคุม คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/2 
จ  านวน 42 คน ภาคเรียนท่ี 2/2557 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
จ  านวน 7 แผน แบบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ  านวน 40 ขอ้  
และแบบสอบถามความพึงพอใจเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
จ  านวน 15 ขอ้ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ค่าดชันีประสิทธิผลและทดสอบสมมติฐานโดยใช ้t – test (Independent Sample)  
 ผลการวิจยัปรากฏว่า 1) กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 83.17/82.70  
ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้คือ 80/80 2) นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนตามแนวคิด 
ของกาเย ่มีคะแนนทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนรู้แบบปกติ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ค่าดชันีประสิทธิผลการเรียนรู้ของนกัเรียนตามแนวคิด 
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ของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าเท่ากบั 0.7799  
คิดเป็นร้อยละ 77.99 4) นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบ
บทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.25, 
S.D. = 0.56)  
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to  1)  develop web-based learning activities based on Gagne’s 
Learning Concepts for Mathayom Sueksa 3 Business Courses that meet the 80/80  efficiency 
criterion,  2)  compare the students’ achievement before and after learning by using the web-
based learning activities based on Gagne’s concepts,  3) determine the effectiveness index of 
the web-based learning activities based on Gagne’s Concepts,  and 4) assess the students’ 
satisfaction with the web-based learning activities based on Gagne’s Concepts.  The target 
group  were 37 Mathayomsuksa 3 students of Class 3/1 and 42 students of Class 3/2.  The 
instruments used in this study were   instructional plans of learning activities, a achievement 
test,  and a satisfaction questionnaire. The statistics used in analyzing the collected data were 
percentage, mean, standard deviation, and  t-test for hypothesis testing(Independent Sample). 
  The results are as follows : 1)  The efficiency index of the web-based learning 
activities based on Gagne’s Learning Concepts  for Mathayomsueksa 3 Business Courses was 
83.17/82.70,  which was higher than the established 80/80 criterion;  2) The students who 
learned with the web-based learning Activities based on Gagne’s Learning Concepts for  
Mathayomsueksa 3 Business Courses  had a significant higher post-test achievement in 
analytical reading skills than that of the pretest at the .05 level;  3) The effectiveness index of 
the web-based learning activities based on Gagne’s Learning Concepts  was 0.7799 or 77.99 
per cent; and  4) The students’ overall satisfaction with the web-based learning activities 
based on Gagne’s Learning Concepts was found in the high level ( = 4.25, S.D. = 0.50). 
 

 



 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉ์บบัน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดีเพราะผูว้จิยัไดรั้บความกรุณาและความช่วยเหลือ
อยา่งดียิง่จาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุรกานต ์จงัหาร อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธห์ลกั และ
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ทรงศกัด์ิ สองสนิท อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธร่์วม รองศาสตราจารย ์
ดร.กนก สมะวรรธนะ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.มนตรี 
วงษส์ะพาน กรรมการ ท่ีไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ในการใหค้  าปรึกษา ค  าแนะน าและแกไ้ข 
ขอ้บกพร่องต่าง ๆ จนท าใหว้ิทยานิพนธฉ์บบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดีผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ 
เป็นอยา่งสูง 
 ขอขอบคุณ นายอนุชิต  ก่อศกัด์ิ นางสาวลดัดา  ค  าภิรมย ์นางทิพยสุ์ดา  ยนยบุล  
นายยิง่ยศ  ผลภิญโญ และนายสมศกัด์ิ  ศรีเครือดง ท่ีไดก้รุณาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจ 
สอบเคร่ืองมือ และใหค้  าแนะน าแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ จนไดเ้คร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มลู 
ท่ีมีคุณภาพส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี  
 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหาร และครูโรงเรียนสมเด็จพิทยาคมท่ีไดใ้หค้วามช่วยเหลือ
อ านวยความสะดวกในการวิจยั ขอขอบใจนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาศึกษาปีท่ี 3/1 และ 3/2 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2557โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อ  าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ ์ 
ท่ีไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งและช่วยเหลือในการทดลองจนผลการวิจยัส าเร็จในท่ีสุด 
 ขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ และอาจารยต์ลอดจนญาติพี่นอ้งท่ีใหก้  าลงัใจ
ช่วยเหลือสนบัสนุนมาโดยตลอด คุณค่าและประโยชน์จากการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัขอมอบบูชา
พระคุณบิดามารดาครูอาจารยแ์ละผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีใหก้ารอบรมสัง่สอนใหมี้ความรู้ มี 
สติปัญญาส่งผลใหผู้ว้ิจยัประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิตและกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
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บทที่ 1 
 

บทน า 

 
ภูมิหลัง 
 

 ระบบการศกึษาไทยก าลงัเนน้ความส าคญัของการเรียนเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการส่ือสาร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัมากทั้งในปัจจุบนัและในอนาคตมีการน าเทคโนโลยเีขา้มา 
ใชใ้นการจดัการศึกษาทุกระดบัตลอดจนน าเทคนิควิธีการเรียนการสอนต่าง ๆ เขา้มาใชใ้นการ
ด าเนินการทางการศึกษามากข้ึน ซ่ึงการเรียนในชั้นเรียนนั้นมกัจะมีความน่าเบ่ือถึงแมว้่าร่างกาย
จะมานัง่อยูใ่นชั้นเรียนแต่จิตใจนั้นอยูน่อกหอ้งเรียนหรือบางคร้ังก็อาจจะไม่เขา้หอ้งเรียน
นกัเรียนกลุ่มน้ีจึงไม่ทุ่มเทความสามารถและใชศ้กัยภาพทางดา้นการเรียนรู้ของตนเองไดอ้ยา่ง
เต็มท่ีเพราะไม่มีจิตใจท่ีอยากจะเรียนดงันั้นการสร้างแรงจูงใจใหผู้เ้รียนมีความตอ้งการอยากจะ
เรียนรู้จะเป็นการช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้บกบัความสุขและความทา้ทายจากการเรียนซ่ึงการสร้าง
แรงจูงใจใฝ่เรียนรู้ถึงแมจ้ะมีลกัษณะเป็นการสร้างแรงจูงใจภายนอกก็ตามแต่แรงจูงใจท่ีสร้าง
ข้ึนอาจส่งผลในการปรับเปล่ียนใหเ้กิดแรงจูงใจภายในดว้ย ซ่ึงสามารถน าไปใชไ้ดใ้น
สถานการณ์ของการเรียนต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
ขอ้ท่ี 4 “ใฝ่เรียนรู้” หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 ซ่ึงปัจจุบนัทัว่
โลกไดใ้หค้วามส าคญักบัการน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมาใชเ้พื่อเป็นเคร่ืองมือ
ในการพฒันาประเทศและเป็นท่ีประจกัษช์ดัว่าเทคโนโลยสีารสนเทศมีอิทธิพลต่อการพฒันา
เป็นอยา่งมากเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ท่ีช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตการบริหารจดัการ 
ตลอดจนการส่งเสริมคุณภาพการเรียนรู้ ท าใหป้ระเทศต่าง ๆ ทัว่โลกพยายามใชป้ระโยชน์จาก
เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งกวา้งขวางเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ
และสงัคมในระดบันานาประเทศท่ีมุ่งเนน้การพฒันาประเทศไปสู่เศรษฐกิจและสงัคมแห่งภูมิ
ปัญญาและการเรียนรู้สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเพ่ิมมากข้ึนซ่ึง
แนวทางดงักล่าวสอดคลอ้งกบันโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนของชาติ
เขา้สู่โลกยคุศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งส่งเสริมผูเ้รียนใหม้ีคุณธรรมรักความเป็นไทยใหม้ีทกัษะการ
คิดวิเคราะห์สร้างสรรคม์ีทกัษะ ดา้นเทคโนโลยสีามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและสามารถอยู่
ร่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคมโลกไดอ้ยา่งมีสนัติ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 1 - 2) 
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 การพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่ง
พฒันา ใหเ้ป็นคนท่ีสมบูรณ์และสมดุลทั้งดา้นจิตใจ ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสงัคม โดย
มุ่งเนน้การพฒันาใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความสามารถ ทั้งดา้นวิชาการวิชางาน และวิชาชีวิต เพ่ือให้
สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข พึ่งตนเองได ้อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรค์
พฒันาสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม สาระการเรียนรู้กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเป็นกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหม้ีทกัษะในการท างาน ท างานเป็นรักการท างานท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นไดม้ีความสามารถในการจกัการ การวางแผนออกแบบการท างาน สามารถน าเอาความรู้
เทคโนโลยแีละเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชแ้ละประยกุตใ์ชใ้นการท างานสร้างพฒันางาน 
ผลิตภณัฑต์ลอดจนวิธีการใหม่เพื่อพฒันาคุณภาพของงานและการท างานกลุ่มสาระการงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีเป็นกลุ่มสาระท่ีช่วยพฒันาใหผู้เ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจ มีทกัษะพ้ืนฐาน
ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวติ และรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงสามารถน าความรู้เก่ียวกบัการด ารงชีวิต 
การอาชีพ และเทคโนโลย ีมาประยกุตใ์ชใ้นการท างานอยา่งมีความคิดสร้างสรรคแ์ละแข่งขนั
ในสงัคมไทยและสากลเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพรักการงาน และมีเจตคติท่ีดีต่อการ
ท างาน มีความรู้ ความสามารถมีทกัษะในการท างาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและ
การศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 180 - 182) ดงันั้นการหา
นวตักรรมการสอนท่ีมีคุณภาพ ความสอดคลอ้งกบัรูปแบบความสมัพนัธข์องผูเ้รียนและเป็น
องคป์ระกอบท่ีส าคญัมากประการหน่ึงในกระบวนการเรียนการสอนนอกเหนือจากตวัผูส้อน
ผูเ้รียนและเทคนิควิธีการต่าง ๆ บทบาทของส่ือการเรียนการสอนก็คือเป็นตวักลางหรือพาหนะ
หรือเคร่ืองมือหรือช่องทางท่ีใชน้ าเร่ืองราวขอ้มลูความรู้หรือส่ิงบอกกล่าว (Information) ของผู ้
ส่งสารหรือผูส้อนไปสู่ผูรั้บหรือผูเ้รียนเพื่อท าใหก้ารเรียนรู้หรือการเรียนการสอนบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายท่ีวางไวไ้ดเ้ป็นอยา่งดีส่ือการเรียนการสอนไดรั้บการ
พฒันาอยา่งต่อเน่ืองสอดคลอ้งกบัการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ จากส่ือพ้ืนฐานซ่ึง
เป็นภาษาพดูหรือเขียนถึงปัจจุบนัส่ือมีหลายประเภทหลายรูปแบบให้ ผูส้อนไดพ้ิจารณา
เลือกใชต้ามความเหมาะสมของส่ือแต่ละประเภทท่ีคุณลกัษณะ หรือคุณสมบติัเฉพาะตวัของมนั
เองส่ือการเรียนการสอนท่ีถือว่าทนัสมยัมากในปัจจุบนัก็คือส่ือประเภทซอฟตแ์วร์คอมพิวเตอร์
ซ่ึงการพฒันาเป็นไปอยา่งรวดเร็วควบคู่ไปกบัเทคโนโลยทีางดา้นคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) หรือส่ือประสมท่ีเรียกว่า 
มลัติมิเดีย (Multi Media) (ส านกัพฒันาเทคนิคศึกษา. 2550 : 3 - 5) 
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 การจดัหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยโีรงเรียนสมเด็จพิทยา
คม อ  าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ ์ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีปัญหาดา้นความแตกต่าง
ระหว่างผูเ้รียนจ านวนอุปกรณ์การเรียนท่ีไม่พอกบัจ านวนผูเ้รียนโดยเฉพาะนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีปัญหาการเรียนรู้ รายวิชางานธุรกิจ โดยการใชว้ิธีการบรรยายประกอบการ
สอนท าใหผู้เ้รียนไม่เขา้ใจหลกัการและไม่สามารถสร้างช้ินงานไดท้ าใหส่้งผลต่อพฤติกรรม
ทางการเรียนนัน่คือนกัเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนรู้เช่นนกัเรียนขาดความสนใจในการเรียน
เกิดความเบ่ือหน่ายไม่สนุกสนานเพลิดเพลินกบัการเรียนส่งผลใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ีย
ของโรงเรียนต ่า ซ่ึงจากการประเมินคุณภาพนกัเรียนท่ีผา่นมา พบว่ากลุ่มสาระการเรียนรู้การ
งานอาชีพและเทคโนโลย ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนค่อนขา้งต ่าและมีแนวโนม้ต ่าลงเร่ือย ๆ 
กล่าวคือ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2555 – 2556 มี
ค่าเฉล่ียร้อยละ 2.87 และ 2.74 ตามล าดบั ซ่ึงปัญหาดงักล่าว ตอ้งมีการพฒันาการเรียนการสอน
ใหม้ีประสิทธิภาพ ซ่ึงรายวิชางานธุรกิจ มีเน้ือหาท่ีเนน้การปฏิบติั ความรู้ส่วนใหญ่เป็นกรณี
ตวัอยา่งท่ีทนัเหตุการณ์ในปัจจุบนั สามารถสืบคน้ไดจ้ากเวบ็ไซต ์การเรียนบนเวบ็จะส่งผลให้
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนท าใหก้ารเรียนรู้บรรลุวตัถุประสงคร์วมถึงสร้างนิสยัท่ีดีเก่ียวกบั
การท างานของผูเ้รียนมีทกัษะกระบวน การท างานส่งผลใหน้กัเรียนมีเจตคติท่ีดี ดงันั้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่(กฤษมนัต ์วฒันาณรงค.์  
2556 : 1) ถือเป็นทกัษะกระบวนการท่ีก่อใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ท่ีสร้างแรงจูงใจใน 
การเรียนรู้โดยการกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจเขา้ใจกระบวนการท างานการออกแบบ 
และสร้างช้ินงานดว้ยตนเองโดยมุ่งเนน้การฝึกวิธีการท างานอยา่งสม ่าเสมอทั้งการท างานเป็น
รายบุคคลและการท างานเป็นกลุ่มซ่ึงจะสามารถท าใหท้ างานไดบ้รรลุตามเป้าหมายไดแ้ก่การ
วิเคราะห์การท างานการวางแผนในการท างานการปฏิบติังานและการประเมินผลการท างาน 
 ดงันั้น การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ จึง
เหมาะสมกบัการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีผูว้ิจยัเห็นว่า 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจเป็น
อีกแนวทางเลือกท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนมีแรงจูงใจมีสติรู้จกัคิดและพิจารณาอยา่งสุขุมรอบคอบใช้
ปัญญาความสามารถในการวิเคราะห์วางแผนการท างานต่างๆอยา่งมีขั้นตอนมีการประเมินและ
ปรับปรุงการท างานใหม้ีการพฒันาอยูเ่สมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของภทัรพงศ ์คู่กระสงัข ์
(2551) ไดศ้ึกษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้ของกาเย่ 
เร่ืองการเขียนเวบ็เพจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พิสุทธา อารีราษฎร์ (2553) ศึกษาผลการจดัการ
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เรียนรู้เนน้ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธบ์นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วณัฏฐญา ใจหาญ (2555 : 105) ได้
ศึกษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ท่ีเนน้
กระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดของโรเบิร์ตกาเย ่ดว้ยบทเรียนเครือข่ายเร่ืองการสร้างเวบ็เพจ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีพบว่าผลงานวจิยัดงักล่าวไดผ้ลสอดคลอ้งกนัคือการกิจกรรมการเรียนรู้
โรเบิร์ต กาเย ่ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดม้ีปฏิสมัพนัธก์บักิจกรรมการเรียนรู้ประกอบบทเรียนบนเวบ็
จากเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศกึษาแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 เพื่อสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนและเป็นแนวทางส าหรับครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี
การจดัการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ค าถามการวจิยั 
 

 1. แผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางาน
ธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีคุณภาพเท่าไหร่ 
 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนดว้ย
แผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจและการ
จดัการเรียนรู้แบบปกติ แตกต่างกนัหรือไม ่
 3. ค่าดชันีประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบ
บทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าเท่าไหร่ 
 4. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมต่ีอแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าเท่าไหร่ 
 

วตัถุประสงค์การวิจยั 
 

 1. เพื่อพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ ประกอบบทเรียนบนเวบ็  
รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กบันกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธีการ
สอนปกติ 
 3. เพื่อศึกษาค่าดชันีประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ 
ประกอบ บทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
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 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของ
กาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

สมมตฐิานการวจิยั 
 

 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ ในรายวิชางานธุรกิจมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านกัเรียนท่ีไดรั้บ 
การจดัการเรียนรู้ดว้ยการสอนปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ขอบเขตการวจิยั 
 

 1. ประชากร คือ นกัเรียนท่ีก  าลงัศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสมเด็จ
พิทยาคม อ  าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ ์ปีการศกึษา 2557 จ  านวน 12 หอ้ง  
 2. กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนท่ีก  าลงัศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศกึษา 
2557 แลว้ก  าหนดกลุ่มตวัอยา่งแยกออกเป็น 2 กลุ่ม คดัเลือกโดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย  
  2.1 กลุ่มทดลอง เรียนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคิดของกาเย่ ประกอบ
บทเรียนบนเวบ็ เป็นนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 จ  านวน 37 คน 
  2.2 กลุ่มควบคุม เรียนดว้ยวิธีการสอนปกติ เป็นนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/2 
จ  านวน 42 คน 
 3. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
  3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ตาม
แนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ  
  3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และความพงึพอใจของนกัเรียน 
 4. เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ เน้ือหากลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 รายวิชา งานธุรกิจ 
 5. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั  
  ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2557 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ หมายถึง การด าเนินกิจกรรมเพื่อให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้รายวิชางานธุรกิจ ประกอบบทเรียนบนเวบ็เป็นส่ือประกอบการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิดปฏิบติัอยา่งเป็นระบบมีการคิดวิเคราะห์
สงัเคราะห์เพื่อสนบัสนุนกระบวนการเรียนการสอน ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละไดผ้ลการ
เรียนรู้ตามตอ้งการ โดยแบ่งกิจกรรมการเรียนรู้ออกเป็น 9 ขั้น ไดแ้ก่ เร่งเร้าความสนใจบอก
วตัถุประสงค ์ทบทวนความรู้เดิมน าเสนอเน้ือหาใหม่ ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้กระตุน้การ
ตอบสนองบทเรียนใหข้อ้มลูยอ้นกลบัทดสอบความรู้ใหม่และสรุปและน าไปใช ้
  การเร้าความสนใจ หมายถึง กิจกรรมการจงูใจและเร่งเร้าความสนใจใหผู้เ้รียนอยาก
เรียนก่อนท่ีจะเร่ิมการน าเสนอเน้ือหาบทเรียน 
  การบอกจุดประสงคข์องการเรียน หมายถึง กิจกรรมการช้ีแจงวตัถุประสงคข์อง
บทเรียนใหผู้เ้รียนไดท้ราบถึงความคาดหวงัของบทเรียนว่าหลงัจากเรียนแลว้ผูเ้รียนจะมีความ 
ส าเร็จในการเรียนรู้อยา่งไรบา้ง  
  การทบทวนความรู้เดิม หมายถึง กิจกรรมการน าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นการทบทวน
ความรู้เดิมก่อนท่ีจะน าเสนอความรู้ใหม่แก่ผูเ้รียน 
  การเสนอเน้ือหาใหม่เพ่ือกระตุน้ผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ หมายถึง กิจกรรมการ
น าเสนอภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาประกอบกบัค าอธิบายสั้น ๆ ง่ายแต่ไดใ้จความจะท าใหผู้เ้รียน
เขา้ใจเน้ือหาง่ายข้ึน 
  การช้ีแนวทางการเรียนรู้ หมายถึง กิจกรรมการช้ีแจงวิธีปฏิบติัโดยทัว่ไปส าหรับ
บทเรียนการจดัระบบการเสนอ เน้ือหาท่ีดีและสมัพนัธก์บัประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมของ
ผูเ้รียนและการประเมินความรู้ท่ีจ  าเป็น ส าหรับบทเรียนใหม่เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการจดั
กิจกรรมและป้องกนัไม่ใหผู้เ้รียนเกิดปัญหาในการเรียนรู้ 
  การกระตุน้การตอบสนอง หมายถึง กิจกรรมการประมวลผลขอ้มลูใหผู้เ้รียนไดม้ี
โอกาสร่วมคิดร่วมกิจกรรมในส่วนท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาและร่วมตอบค าถาม 
  การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั หมายถึง กิจกรรมการบอกเป้าหมายและความส าเร็จของ
ผูเ้รียนท่ีชดัเจนใหผู้เ้รียนทราบว่าขณะนั้นผูเ้รียนมีความส าเร็จในการเรียนรู้อยูใ่นระดบัใด ห่าง
จากเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใด 
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  การทดสอบความรู้ หมายถึง กิจกรรมการทดสอบความรู้ในเน้ือหาท่ีเป็น เร่ืองใหม่
หลงัจากศึกษาบทเรียนเครือข่าย เรียกว่าการทดสอบหลงับทเรียน (Post - test) เป็นการเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนไดท้ดสอบความรู้ของตนเอง นอกจากน้ีจะยงัเป็นการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนว่าผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดหรือไม่ เพื่อท่ีจะไปศึกษาในบทเรียนต่อไปหรือตอ้งกลบัไปศึกษา
เน้ือหาใหม่ 
  การน าความรู้ไปใช ้หมายถึง กิจกรรมการสรุปมโนคติของเน้ือหาเฉพาะประเด็น
ส าคญั ๆ รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่าง ๆ โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดท้บทวนความรู้ของตนเอง
หลงัจากศึกษาเน้ือหาผา่นมาแลว้ในขณะเดียวกนับทเรียนตอ้งช้ีแนะเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งหรือให้
ขอ้มลูอา้งอิงเพ่ิมเติมเพ่ือแนะแนวทางใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาต่อในบทเรียนถดัไป 
 บทเรียนบนเวบ็ หมายถึง การน าเอาส่ือหลายชนิดมาสมัพนัธก์นัซ่ึงมีคุณค่าส่งเสริม 
ซ่ึงกนัและกนั ส่ือการสอนชนิดหน่ึงอาจใชเ้พื่อเร้าความสนใจใน ขณะท่ีอีกชนิดหน่ึงใชเ้พื่อ
อธิบายขอ้เท็จจริงของเน้ือหา การใชบ้ทเรียนบนเวบ็จะช่วยใหผู้เ้รียนมีประสบการณ์จาก
ประสาทสมัผสัท่ีผสมผสานกนัไดแ้ละพบวิธีการท่ีจะเรียนในส่ิงท่ีตอ้งการไดด้ว้ยตนเอง 
มากยิง่ข้ึน 
 การจดัการเรียนรู้แบบปกติ หมายถึง ขั้นตอนและรายละเอียดของกระบวนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ ตามแผนการจดัการเรียนรู้วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเร่ืองรายวิชา
งานธุรกิจชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีหลกัสูตรก าหนดไว ้ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมขั้นน าเขา้สู่
บทเรียนขั้นปฏิบติั การสอนขั้นสรุปและขั้นประเมินผล  
 ประสิทธิภาพ หมายถึง คุณภาพของแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัการเรียนรู้ตาม
แนวคิดกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ ท่ีท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้และมีทกัษะตาม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวคื้อ 80/80 
  80 ตวัแรก คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) หาไดจ้ากร้อยละของคะแนน
เฉล่ีย จากการสงัเกตพฤติกรรมนกัเรียนท ากิจกรรม การประเมินผลงานในแผนการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ ท่ีจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็ ซ่ึงจะตอ้งไดค้ะแนน
เฉล่ียร้อยละ 80 ข้ึนไป 
  80 ตวัหลงั คือ ประสิทธิภาพของผลลพัธ ์(E2) หาไดจ้ากร้อยละของคะแนนเฉล่ียท่ี 
ผูเ้รียนท าแบบทดสอบหลงัเรียนถกูตอ้ง ซ่ึงจะตอ้งไดค้ะแนนเฉล่ียร้อยละ 80 ข้ึนไป 
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 ดชันีประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้ หมายถึง ค่าท่ีแสดงความกา้วหนา้ของ
นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัการเรียนรู้ รายวิชางานธุรกิจตามแนวคิด
ของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็ เป็นการเปรียบเทียบคะแนนหลงัเรียนและคะแนนก่อนเรียน 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลการทดสอบของนกัเรียน เม่ือผา่นการเรียนรู้จาก
แผนการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ โดยวดัจากคะแนนท่ี
นกัเรียนท าไดห้ลงัจากท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชางานธุรกิจ  
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม จงัหวดักาฬสินธุ ์ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความคิดเห็นหรือความรู้สึกท่ีมต่ีอการจดัการเรียนรู้  
รายวิชางานธุรกิจ ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

 1. นกัเรียนมีทกัษะในการใชบ้ทเรียนบนเวบ็ ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถน าไปใช ้
สืบคน้หาความรู้ดว้ยตนเองส่งผลใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 2. ครูผูส้อนมีแนวทางในการพฒันาไดบ้ทเรียนบนเวบ็ มาใชใ้นการปรับและพฒันา 
การเรียนการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยใีหม้ีประสิทธิภาพ 
 3. โรงเรียนไดบ้ทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็ 
รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผูว้ิจยัเสนอเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามล าดบั
หวัขอ้ ดงัน้ี 
 1. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 
 2. การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
 3. การจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด โรเบิรต ์กาเย ่
 4. การจดัการเรียนรู้แบบปกติ 
 5. แผนการจดัการเรียนรู้ 
 6. บทเรียนบนเวบ็ 
 7. ประสิทธิภาพของนวตักรรม 
 8. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 9. ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
 10. บริบทโรงเรียนสมเด็จพิทยาคม 
 11. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 12. กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
 

 1. วสัิยทัศน์ 
  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคนซ่ึงเป็นก าลงั 
ของชาติใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกายความรู้คุณธรรมมีจิตส านึกในความ 
เป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลกยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขมีความรู้และทกัษะพ้ืนฐานรวมทั้งเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษา
ต่อการประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิตโดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพ้ืนฐาน 
ความเช่ือว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ 
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 2. หลกัการ 
  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีหลกัการท่ีส าคญัดงัน้ี 
  2.1 เป็นหลกัสูตรการศกึษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติมจุีดหมายและมาตรฐาน
การเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเดก็และเยาวชนใหม้คีวามรู้ทกัษะเจตคติและคุณธรรม 
บนพ้ืนฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 
  2.2 เป็นหลกัสูตรการศกึษาเพื่อปวงชนท่ีประชาชนทุกคนมโีอกาสไดรั้บการศึกษา
อยา่งเสมอภาคและมีคุณภาพ 
  2.3 เป็นหลกัสูตรการศกึษาท่ีสนองการกระจายอ านาจใหส้งัคมมีส่วนร่วมใน 
การจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
  2.4 เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างยดืหยุน่ทั้งดา้นสาระการเรียนรู้เวลาและ 
การจดัการเรียนรู้ 
  2.5 เป็นหลกัสูตรการศกึษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  2.6 เป็นหลกัสูตรการศกึษาส าหรับการศกึษาในระบบนอกระบบและตามอธัยาศยั
ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายสามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ 
 3. จุดหมาย 
  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดีมีปัญญา 
มีความสุขมีศกัยภาพในการศกึษาต่อและประกอบอาชีพจึงก าหนดเป็นจุดหมายเพื่อใหเ้กิด 
กบัผูเ้รียนเม่ือจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานดงัน้ี 
  3.1 มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงคเ์ห็นคุณค่าของตนเองมีวินยั 
และปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนบัถือยดึหลกัปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
  3.2 มีความรู้ความสามารถในการส่ือสารการคิดการแกปั้ญหาการใชเ้ทคโนโลย ี
และมีทกัษะชีวติ 
  3.3 มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีมีสุขนิสยัและรักการออกก าลงักาย 
  3.4 มีความรักชาติมีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลกยดึมัน่ใน 
วิถีชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
  3.5 มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทยการอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้มมีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสงัคมและอยูร่่วมกนัใน
สงัคมอยา่งมีความสุข 
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 4. สมรรถนะส าคญัของผู้เรียนและคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
  ในการพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่งเนน้พฒันา
ผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก  าหนดซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญัและ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคด์งัน้ี 
  4.1 สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน 
   หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่งใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 
5 ประการ ดงัน้ี 
   4.1.1 ความสามารถในการส่ือสารเป็นความสามารถในการรับและส่งสาร 
มีวฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิดความรู้ความเขา้ใจความรู้สึกและทศันะของตนเอง
เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มลูข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเอง 
และสงัคมรวมทั้งการเจรจาต่อรองเพ่ือขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือ 
ไม่รับขอ้มลูข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถกูตอ้งตลอดจนการเลือกใชว้ิธีการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสงัคม 
   4.1.2 ความสามารถในการคิดเป็นความสามารถในการคิดวเิคราะห์การคิด
สงัเคราะห์การคิดอยา่งสร้างสรรคก์ารคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการคิดเป็นระบบเพื่อน าไป 
สู่การสร้างองคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   4.1.3 ความสามารถในการแกปั้ญหาเป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเผชิญไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลกัเหตุผลคุณธรรมและขอ้มลู 
สารสนเทศเขา้ใจความสมัพนัธแ์ละการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสงัคมแสวงหา
ความรู้ประยกุตค์วามรู้มาใชใ้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและมีการตดัสินใจท่ีประสิทธิภาพ 
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเองสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
   4.1.4 ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติเป็นความสามารถในการน ากระบวน 
การต่าง ๆ ไปใชใ้นการด าเนินชีวิตประจ าวนัการเรียนรู้ดว้ยตนเองการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
การท างานและการอยูร่่วมกนัในสงัคมดว้ยการสร้างเสริมความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างบุคคล 
การจดัการปัญหาและความขดัแยง้ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมการปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลง
ของสงัคมและสภาพแวดลอ้มและการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบ
ต่อตนเองและผูอ่ื้น 
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   4.1.5 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีป็นความสามารถในการเลือกและใช้
เทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยเีพื่อการพฒันาตนเองและสงัคม
ในดา้นการเรียนรู้การส่ือสารการท างานการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคถ์กูตอ้งเหมาะสมและ 
มีคุณธรรม 
  4.2 คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
   หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคเ์พื่อใหส้ามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทย
และพลโลกดงัน้ี 
   4.2.1 รักชาติศาสนก์ษตัริย ์
   4.2.2 ซ่ือสตัยสุ์จริต 
   4.2.3 มีวินยั 
   4.2.4 ใฝ่เรียนรู้ 
   4.2.5 อยูอ่ยา่งพอเพียง 
   4.2.6 มุ่งมัน่ในการท างาน 
   4.2.7 รักความเป็นไทย 
   4.2.8 มีจิตสาธารณะ 
  นอกจากน้ีสถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พ่ิมเติมให้
สอดคลอ้งตามบริบทและจุดเนน้ของตนเอง 
 5. มาตรฐานการเรียนรู้ 
  การพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดความสมดุลตอ้งค านึงถึงหลกัพฒันาการทางสมองและพหุ
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงก าหนดใหผู้เ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี 
  5.1 ภาษาไทย 
  5.2 คณิตศาสตร์ 
  5.3 วิทยาศาสตร์ 
  5.4 สงัคมศึกษาศาสนาและวฒันธรรม 
  5.5 สุขศึกษาและพลศึกษา 
  5.6 ศิลปะ 
  5.7 การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  5.8 ภาษาต่างประเทศ 
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  ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดก้  าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคญั
ของการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนมาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้ปฏิบติัไดมี้คุณธรรม
จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงคเ์ม่ือจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานนอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู้
ยงัเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบเพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะ
สะทอ้นใหท้ราบว่าตอ้งการอะไรจะสอนอยา่งไรและประเมินอยา่งไรรวมทั้งเป็นเคร่ืองมือใน
การตรวจสอบเพื่อการประกนัคุณภาพการศกึษาโดยใชร้ะบบการประเมินคุณภาพภายในและ
การประเมินคุณภาพภายนอกซ่ึงรวมถึงการทดสอบระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและการทดสอบ
ระดบัชาติระบบการตรวจสอบเพ่ือประกนัคุณภาพดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพ 
การจดัการศกึษาว่าสามารถพฒันาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้ก  าหนดเพียงใด 
 6. ตวัช้ีวดั 
  ตวัช้ีวดัระบุส่ิงท่ีนกัเรียนพึงรู้และปฏิบติัไดร้วมทั้งคุณลกัษณะของผูเ้รียนในแต่ละ
ระดบัชั้นซ่ึงสะทอ้นถึงมาตรฐานการเรียนรู้มีความเฉพาะเจาะจงและมีความเป็นรูปธรรม
น าไปใชใ้นการก าหนดเน้ือหาจดัท าหน่วยการเรียนรู้จดัการเรียนการสอนและเป็นเกณฑส์ าคญั
ส าหรับการวดัประเมินผลเพื่อตรวจสอบคุณภาพผูเ้รียน 
  6.1 ตวัช้ีวดัชั้นปีเป็นเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนแต่ละชั้นปีในระดบัการศึกษา
ภาคบงัคบั (ประถมศึกษาปีท่ี 1 – มธัยมศึกษาปีท่ี 3) 
  6.2 ตวัช้ีวดัช่วงชั้นเป็นเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
(มธัยมศึกษาปีท่ี 4 - 6) 
 7. สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนมุ่งใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเองตามศกัยภาพพฒันาอยา่งรอบ
ดา้นเพ่ือความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งร่างกายสติปัญญาอารมณ์และสงัคมเสริมสร้างใหเ้ป็น 
ผูม้ีศีลธรรมจริยธรรมมีระเบียบวนิยัปลกูฝังและสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพื่อสงัคม
สามารถจดัการตนเองไดแ้ละอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีความสุขกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน แบ่งเป็น 3
ลกัษณะดงัน้ี 
  7.1 กิจกรรมแนะแนว 
   เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนใหรู้้จกัตนเองรู้รักษส่ิ์งแวดลอ้มสามารถ 
คิดตดัสินใจคิดแกปั้ญหาก าหนดเป้าหมายวางแผนชีวิต ทั้งดา้นการเรียนและอาชีพสามารถปรับ
ตนไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ียงัช่วยใหค้รูรู้จกัและเขา้ใจผูเ้รียนทั้งยงัเป็นกิจกรรมช่วยเหลือ 
และใหค้  าปรึกษาแก่ผูป้กครองในการมีส่วนร่วมพฒันาผูเ้รียน 
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  7.2 กิจกรรมนกัเรียน 
   เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งพฒันาความมีระเบียบวนิยัความเป็นผูน้  าผูต้ามท่ีดีความรับผดิ 
ชอบการท างานร่วมกนัการรู้จกัแกปั้ญหาการตดัสินใจท่ีเหมาะสมความมีเหตุผลการช่วยเหลือ
แบ่งปันกนัเอ้ืออาทรและสมานฉนัท ์โดยจดัใหส้อดคลอ้งกบัความสามารถความถนดัและความ
สนใจของผูเ้รียนใหไ้ดป้ฏิบติัดว้ยตนเองในทุกขั้นตอน ไดแ้ก่ การศกึษาวิเคราะห์วางแผนปฏิบติั
ตามแผนประเมินและปรับปรุงการท างานเนน้การท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม ตามความเหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัวุฒิภาวะของผูเ้รียนบริบทของสถานศึกษาและทอ้งถ่ินกิจกรรมนกัเรียน
ประกอบดว้ย 
   7.2.1 กิจกรรมลกูเสือ เนตรนารียวุกาชาดผูบ้  าเพญ็ประโยชน์และนกัศึกษาวิชาทหาร 
   7.2.2 กิจกรรมชุมนุมชมรม 
  7.3 กิจกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน ์
   เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนบ าเพญ็ตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสงัคมชุมชน
และทอ้งถ่ินตามความสนใจในลกัษณะอาสาสมคัรเพ่ือแสดงถึงความรับผดิชอบความดีงาม
ความเสียสละต่อสงัคมมีจิตสาธารณะเช่นกิจกรรมอาสาพฒันาต่าง ๆ กิจกรรมสร้างสรรคส์งัคม 
 

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
 

 1. ท าไมต้องเรียนการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยเีป็นกลุ่มสาระท่ีช่วยพฒันาให้
ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจมีทกัษะพ้ืนฐานท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตและรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 
สามารถน าความรู้เก่ียวกบัการด ารงชีวติการอาชีพและเทคโนโลยมีาใชป้ระโยชน์ในการท างาน
อยา่งมีความคิดสร้างสรรคแ์ละแข่งขนัในสงัคมไทยและสากลเห็นแนวทางในการประกอบ
อาชีพรักการท างานและมีเจตคติท่ีดีต่อการท างานสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งพอเพียง
และมีความสุข 
 2. เรียนรู้อะไรในการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยมีุ่งพฒันาผูเ้รียนแบบองคร์วม 
เพื่อใหม้ีความรู้ความสามารถมีทกัษะในการท างานเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและ 
การศึกษาต่อไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยมีสาระส าคญั ดงัน้ี 
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  2.1 การด ารงชีวิตและครอบครัวเป็นสาระเก่ียวกบัการท างานในชีวิตประจ าวนั 
การช่วยเหลือตนเองครอบครัวและสงัคมไดใ้นสภาพเศรษฐกิจท่ีพอเพียงไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม
เนน้การปฏิบติัจริงจนเกิดความมัน่ใจและภูมิใจในผลส าเร็จของงานเพ่ือใหค้น้พบความสามารถ
ความถนดัและความสนใจของตนเอง 
  2.2 การออกแบบและเทคโนโลยเีป็นสาระเก่ียวกบัการพฒันาความสามารถของ
มนุษยอ์ยา่งสร้างสรรคโ์ดยน าความรู้มาใชก้บักระบวนการเทคโนโลยสีร้างส่ิงของเคร่ืองใช้
วิธีการหรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด ารงชีวติ 
  2.3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็นสาระเก่ียวกบักระบวนการเทคโนโลย ี
สารสนเทศ การติดต่อส่ือสารการคน้หาขอ้มลู การใชข้อ้มลูและสารสนเทศการแกปั้ญหาหรือ
การสร้างงานคุณค่าและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
  2.4 การอาชีพเป็นสาระเก่ียวกบัทกัษะท่ีจ  าเป็นต่ออาชีพเห็นความส าคญัของ 
คุณธรรม จริยธรรม และเจตคติ ท่ีดีต่ออาชีพใชเ้ทคโนโลยไีดเ้หมาะสมเห็นคุณค่าของอาชีพ
สุจริตและเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 
 3. คุณภาพผู้เรียนจบช้ันมธัยมศึกษาปีที่3 
  3.1 เขา้ใจกระบวนการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ใชก้ระบวนการกลุ่มในการท างาน 
มีทกัษะการแสวงหาความรู้ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาและทกัษะการจดัการมีลกัษณะนิสยั
การท างานท่ีเสียสละมีคุณธรรมตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล และถกูตอ้งและมีจิตส านึกในการใช้
พลงังานทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มอยา่งประหยดัและคุม้ค่า 
  3.2 เขา้ใจกระบวนการเทคโนโลย ีและระดบัของเทคโนโลยมีีความคิดสร้างสรรค ์
ในการแกปั้ญหา หรือสนองความตอ้งการสร้างส่ิงของเคร่ืองใช ้หรือวิธีการตามกระบวน 
การเทคโนโลยอียา่งถกูตอ้งและปลอดภยั โดยถ่ายทอดความคิดเป็นภาพฉายเพื่อน าไปสู่การสร้าง
ช้ินงานหรือแบบจ าลองความคิดและการรายงานผลเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งสร้างสรรคต่์อ 
ชีวิตสงัคมส่ิงแวดลอ้มและมีการจดัการเทคโนโลยดีว้ยการลดการใชท้รัพยากรหรือเลือกใช้
เทคโนโลยท่ีีไม่มีผลกระทบกบัส่ิงแวดลอ้ม 
  3.3 เขา้ใจหลกัการเบ้ืองตน้ของการส่ือสารขอ้มลู เครือข่ายคอมพิวเตอร์หลกัการ 
และวิธีแกปั้ญหาหรือการท าโครงงานดว้ยกระบวนการทางเทคโนโลยสีารสนเทศมีทกัษะ 
การคน้หาขอ้มลู และการติดต่อส่ือสารผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์อยา่งมีคุณธรรมและจริยธรรม
การใชค้อมพิวเตอร์ในการแกปั้ญหาสร้างช้ินงานหรือโครงงานจากจินตนาการและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศน าเสนองาน 
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  3.4 เขา้ใจแนวทางการเลือกอาชีพการมีเจตคติท่ีดีและเห็นความส าคญัของการ
ประกอบอาชีพวิธีการหางานท าคุณสมบติัท่ีจ  าเป็นส าหรับการมีงานท าวิเคราะห์แนวทางเขา้สู่
อาชีพมีทกัษะพ้ืนฐานท่ีจ  าเป็นส าหรับการประกอบอาชีพและประสบการณ์ต่ออาชีพท่ีสนใจ
และประเมินทางเลือกในการประกอบอาชีพท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้ความถนดัและความสนใจ 
 4. การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  สาระท่ี 1 การด ารงชีวิตและครอบครัว 
   มาตรฐาน ง 1.1 เขา้ใจการท างานมีความคิดสร้างสรรคม์ีทกัษะกระบวนการท างาน 
ทกัษะการจดัการทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาทกัษะการท างานร่วมกนัและทกัษะการแสวงหา
ความรู้มคุีณธรรมและลกัษณะนิสยัในการท างานมีจิตส านึกในการใชพ้ลงังานทรัพยากรและ
ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือการด ารงชีวิตและครอบครัว 
  สาระท่ี 2 การออกแบบและเทคโนโลย ี
   มาตรฐาน ง 2.1 เขา้ใจเทคโนโลยแีละกระบวนการเทคโนโลยอีอกแบบ 
และสร้างส่ิงของเคร่ืองใชห้รือวิธีการตามกระบวนการเทคโนโลยอียา่งมีความคิดสร้างสรรค์
เลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรคต่์อชีวิตสงัคมส่ิงแวดลอ้มและมีส่วนร่วมในการจดัการ
เทคโนโลยท่ีีย ัง่ยนื 
  สาระท่ี 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
   มาตรฐาน ง 3.1 เขา้ใจเห็นคุณค่าและใชก้ระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศใน
การสืบคน้ขอ้มลูการเรียนรู้การส่ือสารการแกปั้ญหาการท างานและอาชีพอยา่งมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลและมีคุณธรรม 
  สาระท่ี 4 การอาชีพ 
   มาตรฐาน ง 4.1 เขา้ใจมีทกัษะท่ีจ  าเป็นมีประสบการณ์ เห็นแนวทางในงานอาชีพ 
ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อพฒันาอาชีพมีคุณธรรมและมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ 
 

การจดัการเรียนรู้ตามแนวคดิ โรเบิรต์ กาเย่ 
 

 กรอบแนวความคิดในการพฒันาการออกแบบการเรียน โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้ 9 
ขั้น ตามแนวคิดของโรเบิร์ต กาเย ่(Robert Gagne’) รุจโรจน์ แกว้อุไร (2549) มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1. การเร้าความสนใจ (Gaining Attention) ก่อนท่ีจะเร่ิมการน าเสนอเน้ือหาบทเรียน
ควรมกีารจูงใจ และเร่งเร้าความสนใจใหผู้เ้รียนอยากเรียน ดงันั้นบทเรียนเครือข่ายจึงควรเร่ิม 
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ดว้ยการใชภ้าพแสงสีเสียง หรือใชส่ื้อประกอบกนัหลาย ๆ อยา่งโดยส่ือท่ีสร้างข้ึนมานั้นตอ้ง
เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาและน่าสนใจ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงต่อความสนใจของผูเ้รียน นอกจากเร่งเร้า
ความสนใจแลว้ยงัเป็นการเตรียมความพร้อม ใหผู้เ้รียนพร้อมท่ีจะศึกษาเน้ือหาต่อไปในตวัอีก
ดว้ย ตามลกัษณะของบทเรียนเครือข่ายการเร่งเร้าความสนใจในขั้นตอนแรกน้ีก็คือการน าเสนอ
บทน าเร่ือง (Title) ของบทเรียนนัน่เอง ซ่ึงหลกัส าคญัประการหน่ึงของการออกแบบในส่วนน้ี
คือควรใหส้ายตาของผูเ้รียนอยูท่ี่จอภาพ โดยไม่พะวงอยูท่ี่แป้นพิมพห์รือส่วนอ่ืน ๆ แต่ถา้บทน า
เร่ืองดงักล่าวตอ้งการตอบสนองจากผูเ้รียน โดยการปฏิสมัพนัธผ์า่นทางอุปกรณ์ป้อนขอ้มลูก็
ควรเป็นการตอบสนองท่ีง่าย ๆ เช่น กดแป้น Spacebar คลิกเมาส์หรือกดแป้นพิมพต์วัใดตวัหน่ึง
เป็นตน้ ส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาเพ่ือเร่งเร้าความสนใจของผูเ้รียนมี ดงัน้ี 
   1.1 เลือกใชภ้าพกราฟิกท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาเพ่ือเร่งเร้าความสนใจในส่วน 
ของบทน าเร่ืองโดยมีขอ้พิจารณาดงัน้ี 
    1.1.1 ใชภ้าพกราฟิกท่ีมีขนาดใหญ่ชดัเจนง่ายและไมซบัซอ้น 
    1.1.2 ใชเ้ทคนิคการน าเสนอท่ีปรากฏภาพไดเ้ร็วเพื่อไม่ใหผู้เ้รียนเบ่ือ 
    1.1.3 ควรใหภ้าพปรากฏบนจอภาพระยะหน่ึงจนกระทัง่ผูเ้รียนกดแป้นพิมพ์
ใด ๆ จึงเปล่ียนไปสู่เฟรมอ่ืน ๆ เพื่อสร้างความคุน้เคยใหก้บัผูเ้รียน 
    1.1.4 เลือกใชภ้าพกราฟิกท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาระดบัความรู้และเหมาะสม
กบัวยัของผูเ้รียน 
   1.2 ใชภ้าพเคล่ือนไหวหรือใชเ้ทคนิคการน าเสนอภาพผลพเิศษเขา้ช่วยเพื่อแสดง
การเคล่ือนไหวของภาพแต่ควรใชเ้วลาสั้น ๆ และง่าย 
   1.3 เลือกใชสี้ท่ีตดักบัฉากหลงัอยา่งชดัเจนโดยเฉพาะสีเขม้ 
   1.4 เลือกใชเ้สียงท่ีสอดคลอ้งกบัภาพกราฟิกและเหมาะสมกบัเน้ือหาบทเรียน 
   1.5 ควรบอกช่ือเร่ืองบทเรียนไวด้ว้ยในส่วนของบทน าเร่ือง 
  2. การบอกจุดประสงคข์องการเรียน (Inform Learners of Objectives) วตัถุประสงค์
ของบทเรียนนบัวา่เป็นส่วนส าคญัยิง่ต่อกระบวนการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจะไดท้ราบถึงความคาดหวงั 
ของบทเรียนจากผูเ้รียน นอกจากผูเ้รียนจะทราบถึงพฤติกรรมขั้นสุดทา้ยของตนเอง หลงัจบบท 
เรียนแลว้จะยงัเป็นการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ ถึงประเดน็ส าคญัของเน้ือหารวมทั้งเคา้โครงของ
เน้ือหาอีกดว้ย การท่ีผูเ้รียนทราบถึงขอบเขตของเน้ือหาอยา่งคร่าว ๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถ
ผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือส่วนยอ่ยของเน้ือหาใหส้อดคลอ้งและสมัพนัธก์บั
เน้ือหาในส่วนใหญ่ได ้ซ่ึงมีผลท าใหก้ารเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนอกจากจะมีผลดงักล่าวแลว้
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ผลการวิจยัยงัพบดว้ยว่า ผูเ้รียนท่ีทราบวตัถุประสงคข์องการเรียน ก่อนเรียนบทเรียนจะสามารถ
จ าและเขา้ใจในเน้ือหาไดดี้ข้ึนอีกดว้ยวตัถุประสงคบ์ทเรียนจ าแนกเป็น 2 ชนิด ไดแ้ก่วตัถุประสงค์
ทัว่ไปและวตัถุประสงคเ์ฉพาะ หรือวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมการบอกวตัถุประสงคข์องบทเรียน  
เครือข่ายสอนมกัก าหนดเป็นวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เน่ืองจากเป็นวตัถุประสงคท่ี์ช้ีเฉพาะ
สามารถวดัได ้และสงัเกตได ้ซ่ึงง่ายต่อการตรวจวดัผูเ้รียนในขั้นสุดทา้ยอยา่งไรวตัถุประสงค ์
ทัว่ไปก็มคีวามจ าเป็นท่ีจะตอ้งแจง้ใหผู้เ้รียนทราบถึงเคา้โครงเน้ือหาแนวกวา้ง ๆ เช่นกนั ส่ิงท่ี
ตอ้งพิจารณาในการบอกวตัถุประสงคบ์ทเรียนมี ดงัน้ี 
   2.1 บอกวตัถุประสงคโ์ดยเลือกใชป้ระโยคสั้น ๆ แต่ไดใ้จความอ่านแลว้เขา้ใจ
ไม่ตอ้งแปลความอีกคร้ัง 
   2.2 หลีกเล่ียงการใชค้  าท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ีเขา้ใจของผูเ้รียนโดยทัว่ไป 
   2.3 ไม่ควรก าหนดวตัถุประสงคห์ลายขอ้เกินไปในเน้ือหาแต่ละส่วน ๆ 
ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนเกิดความสบัสนหากมีเน้ือหามากควรแบ่งบทเรียนออกเป็นหวัเร่ืองยอ่ย ๆ 
   2.4 ควรบอกการน าไปใชง้านใหผู้เ้รียนทราบดว้ยว่าหลงัจากจบบทเรียนแลว้จะ
สามารถน าไปประยกุตใ์ชท้  าอะไรไดบ้า้ง 
   2.5 ถา้บทเรียนนั้นประกอบดว้ย บทเรียนยอ่ยหลายหวัเร่ือง ควรบอกทั้งวตัถุ 
ประสงคท์ัว่ไป และวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม โดยบอกวตัถุประสงคท์ัว่ไปในบทเรียนหลกั 
และตามดว้ยรายการใหเ้ลือก หลงัจากนั้นจึงบอกวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของแต่ละบทเรียน
ยอ่ย ๆ 
   2.6 อาจน าเสนอวตัถุประสงคใ์หป้รากฏบนจอภาพทีละขอ้ ๆ ก็ได ้แต่ค  านึงถึง
เวลาการน าเสนอใหเ้หมาะสม หรืออาจใหผู้เ้รียนกดแป้นพมิพ ์เพื่อศึกษาวตัถุประสงคต่์อไป 
ทีละขอ้ก็ได ้
   2.7 เพื่อใหก้ารน าเสนอวตัถุประสงคน่์าสนใจยิง่ข้ึน อาจใชก้ราฟิกง่าย ๆ เขา้ช่วย
เช่น ตีกรอบใชล้กูศรและใชรู้ปทรงเรขาคณิต แต่ไม่ควรใชก้ารเคล่ือนไหวเขา้ช่วย โดยเฉพาะ
กบัตวัหนงัสือ 
  3. การทบทวนความรู้เดิม (Stimulate Recall of Pior Learning) การทบทวนความรู้ 
เดิมก่อนท่ีจะน าเสนอความรู้ใหม่แก่ผูเ้รียน มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งหาวิธีการประเมิน
ความรู้ ท่ีจ  าเป็นส าหรับบทเรียนใหม่เพื่อไม่ใหผู้เ้รียนเกิดปัญหาในการเรียนรู้ วิธีปฏิบติัโดยทัว่ไป 
ส าหรับบทเรียนเครือข่ายก็คือ การทดสอบก่อนบทเรียน (Pre - test) ซ่ึงเป็นการประเมนิความรู้
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ของผูเ้รียนเพ่ือทบทวนเน้ือหาเดิม ท่ีเคยศกึษาผา่นมาแลว้และเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับ
เน้ือหาใหม่ นอกจากจะเป็นการตรวจวดัความรู้พ้ืนฐานแลว้บทเรียนบางเร่ืออาจใชผ้ลจาก 
การทดสอบก่อนบทเรียนมาเป็นเกณฑจ์ดัระดบัความสามารถของผูเ้รียนเพื่อจดับทเรียนให้
ตอบสนองต่อระดบัความสามารถของผูเ้รียน เพื่อจดับทเรียนใหต้อบสนองต่อระดบัความสามารถ 
ท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียนแต่ละคนแต่อยา่งไรก็ตาม ในขั้นการทบทวนความรู้เดิมน้ีไม่จ  าเป็นตอ้งเป็น
การทดสอบเสมอไป หากเป็นบทเรียนเครือข่ายท่ีสร้างข้ึนเป็นชุดบทเรียนท่ีเรียนต่อเน่ืองกนัไป
ตามล าดบั การทบทวนความรู้เดิมอาจอยใูนรูปแบบของการกระตุน้ใหผู้เ้รียนคิดยอ้นหลงัถึงส่ิง 
ไดเ้รียนรู้มาก่อนหนา้น้ีกไ็ดก้ารกระตุน้ดงักล่าวอาจแสดงดว้ยค าพดูค าเขียนภาพหรือผสมผสาน 
กนัแลว้แต่ความเหมาะสมปริมาณมากนอ้ยเพียงใดนั้นข้ึนอยูก่บัเน้ือหาตวัอยา่งเช่นการน าเสนอ
เน้ือหาเร่ืองการต่อตวัตา้นทานแบบผสมถา้ผูเ้รียนไม่สามารถเขา้ใจวิธีการหาความตา้นทานรวม
กรณีน้ีควรจะมีวิธีการวดัความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนว่ามีความเขา้ใจเพียงพอท่ีจะค านวณหาค่า
ต่าง ๆ ในแบบผสมหรือไม ่ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีการทดสอบก่อนถา้พบว่าผูเ้รียนไม่เขา้ใจวิธีการ
ค านวณบทเรียนตอ้งช้ีแนะใหผู้เ้รียนกลบัไปศึกษาเร่ืองการต่อตวัตา้นทานแบบอนุกรมและ 
แบบขนานก่อนหรืออาจน าเสนอบทเรียนยอ่ยเพ่ิมเติมเร่ืองดงักล่าวเพ่ือเป็นการทบทวนก่อน 
ก็ไดส่ิ้งท่ีจะตอ้งพิจารณาในการทบทวนความรู้เดิมมีดงัน้ี 
   3.1 ควรมีการทดสอบความรู้พ้ืนฐานหรือน าเสนอเน้ือหาเดิมท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือ
เตรียมความพร้อมผูเ้รียนในการเขา้สู่เน้ือหาใหม่ โดยไม่ตอ้งคาดเดาว่าผูเ้รียนมีพ้ืนความรู้เท่ากนั 
   3.2 แบบทดสอบตอ้งมีคุณภาพสามารถแปลผลได ้โดยวดัความรู้พ้ืนฐานท่ีจ  าเป็น 
กบัการศึกษาเน้ือหาใหม่เท่านั้นมิใช่แบบทดสอบเพ่ือวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแต่อยา่งใด 
   3.3 การทบทวนเน้ือหาหรือการทดสอบควรใชเ้วลาสั้น ๆ กระชบัและตรงตาม 
วตัถุประสงคข์องบทเรียนมากท่ีสุด 
   3.4 ควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนออกจากเน้ือหาใหม่หรือออกจากการทดสอบ 
เพื่อไปศึกษาทบทวนไดต้ลอดเวลา 
   3.5 ถา้บทเรียนไม่มีการทดสอบความรู้พ้ืนฐานเดิมบทเรียนตอ้งน าเสนอวิธี 
การกระตุน้ใหผู้เ้รียนยอ้นกลบัไปคิดถึงส่ิงท่ีศึกษาผา่นมาแลว้หรือส่ิงท่ีมีประสบการณ์ผา่น
มาแลว้โดยอาจใชภ้าพประกอบในการกระตุน้ใหผู้เ้รียนยอ้นคิดจะท าใหบ้ทเรียนน่าสนใจยิง่ข้ึน 
  4. การเสนอเน้ือหาใหม่เพ่ือกระตุน้ผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ (Present Stimulus) 
หลกัส าคญัในการน าเสนอเน้ือหาของบทเรียนเครือข่ายกคื็อควรน าเสนอภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เน้ือหาประกอบกบัค าอธิบายสั้น ๆ ง่ายแต่ไดใ้จความการใชภ้าพประกอบจะท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจ
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เน้ือหาง่ายข้ึนและมีความคงทนในการจ าไดดี้กว่าการใชค้  าอธิบายเพียงอยา่งเดียว โดยหลกัการ
ท่ีว่าภาพจะช่วยอธิบายส่ิงท่ีเป็นนามธรรมใหง่้ายต่อการรับรู้แมใ้นเน้ือหาบางช่วงจะมีความยาก
ในการท่ีจะคิดสร้างภาพประกอบแต่ก็ควรพิจารณาวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะน าเสนอดว้ยภาพใหไ้ด ้
แมจ้ะมีจ  านวนนอ้ยแต่ก็ยงัดีกว่าค  าอธิบายเพียงค าเดียวภาพท่ีใชใ้นบทเรียนเครือข่ายจ าแนก
ออกเป็น 2 ส่วนหลกั ๆ คือ ภาพน่ิงไดแ้ก่ภาพลายเสน้ภาพ 2 มิติภาพ 3 มิติภาพ ถ่ายของจริง
ภาพประกอบแผนภูมิและกราฟ อีกส่วนหน่ึง ไดแ้ก่ ภาพเคล่ือนไหว เช่น ภาพวีดิทศัน์ ภาพจาก
แหล่งสญัญาณดิจิตอลต่าง ๆ เช่น จากเคร่ืองเล่นภาพ โฟโต ้ซีดีเคร่ืองเล่นเลเซอร์ดิสกก์ลอ้ง
ถ่ายภาพวีดิทศัน์ และภาพจากโปรแกรมสร้างภาพเคล่ือนไหวเป็นตน้ อยา่งไรก็ตามการใช้
ภาพประกอบเน้ือหาอาจไม่ไดผ้ลเท่าท่ีควรหากภาพเหล่านั้น มีรายละเอียดมากเกินไปใชเ้วลา
มากไปในการปรากฏบนจอภาพไม่เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาซบัซอ้นเขา้ใจยากและไม่เหมาะสมใน
เร่ือง เทคนิคการออกแบบ เช่น ขาดความสมดุลองคป์ระกอบภาพไม่ดี เป็นตน้ ดงันั้นการเลือก
ภาพท่ีใชใ้นการน าเสนอ เน้ือหาใหม่ของบทเรียนเครือข่ายจึงควรพิจารณาในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
   4.1 เลือกใชภ้าพประกอบการน าเสนอเน้ือหาใหม้ากท่ีสุด โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
ในส่วนท่ีเป็นเน้ือหาส าคญั ๆ 
   4.2 เลือกใชภ้าพเคล่ือนไหวส าหรับเน้ือหาท่ียากและซบัซอ้นท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
เป็นล าดบัขั้น หรือเป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
   4.3 ใชแ้ผนภูมิภาพประกอบแผนสถิติสญัลกัษณ์ หรือภาพเปรียบเทียบใน 
การน าเสนอเน้ือหาใหม่แทนขอ้ความค าอธิบาย 
   4.4 การเสนอเน้ือหาท่ียากและซบัซอ้นใหเ้นน้ในส่วนของขอ้ความส าคญั  
ซ่ึงอาจใชก้ารขีดเสน้ใตก้ารตีกรอบการกระพริบการเปล่ียนสีพ้ืนการโยงลกูศรการใชสี้หรือ 
การช้ีแนะดว้ยค าพดู เช่น สงัเกตท่ีดา้นขวาของภาพเป็นตน้ 
   4.5 ไม่ควรใชก้ราฟิกท่ีเขา้ใจยากและไม่เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา 
   4.6 จดัรูปแบบของค าอธิบายใหน้ ้ าอ่านหากเน้ือหายาวควรจดัแบ่งกลุ่มค า 
อธิบายใหจ้บเป็นตอน ๆ 
   4.7 ค  าอธิบายท่ีใชใ้นตวัอยา่งควรกระชบัและเขา้ใจไดง่้าย 
   4.8 หากเคร่ืองคอมพิวเตอร์แสดงกราฟิกไดช้า้ควรเสนอเฉพาะกราฟิกท่ีจ  าเป็น
เท่านั้น 
   4.9 ไม่ควรใชสี้พ้ืนสลบัไปสลบัมาในแต่ละเฟรมเน้ือหาและไม่ควรเปล่ียนสีไป
มา โดยเฉพาะสีหลกัของตวัอกัษร 
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   4.10 ค  าท่ีใชค้วรเป็นค าท่ีผูเ้รียนระดบันั้น ๆ คุน้เคยและเขา้ใจความหมายตรงกนั 
   4.11 ขณะน าเสนอเน้ือหาใหม่ควรใหผู้เ้รียน ไดม้ีโอกาสท าอยา่งอ่ืนบา้งแทนท่ี
จะใหก้ดแป้นพิมพ ์หรือคลิกเมาส์เพียงอยา่งเด่ียวเท่านั้น เช่น การปฏิสมัพนัธก์บับทเรียน 
โดยวิธีการพิมพห์รือตอบค าถาม 
  5. การช้ีแนวทางการเรียนรู้ (Provide Learning Guidance) ผูเ้รียนจะจ าเน้ือหาไดดี้ 
หากมีการจดัระบบการเสนอเน้ือหาท่ีดีและสมัพนัธก์บัประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมของ
ผูเ้รียนบางทฤษฎีกล่าวไวว้่าการเรียนรู้ท่ีกระจ่างชดั (Meaningfull Learning) นั้นทางเดียวท่ีจะ
เกิดข้ึนไดก้็คือการท่ีผูเ้รียนวิเคราะห์และตีความในเน้ือหาใหม่ลงบนพ้ืนฐานของความรู้และ
ประสบการณ์เดิมรวมกนัเกิดเป็นองคค์วามรู้ใหม่ ดงันั้นหนา้ท่ีของผูอ้อกแบบบทเรียนเครือข่าย
ในขั้นน้ี ก็คือพยายามคน้หาเทคนิคในการท่ีจะกระตุน้ใหผู้เ้รียนน าความรู้เดิมมาใชใ้นการศึกษา
ความรู้ใหม่ นอกจากนั้นยงัจะตอ้งพยายามหาวิถีทางท่ีจะท าใหก้ารศึกษาความรู้ใหม่ของผูเ้รียน
นั้นมีความกระจ่างชดัเท่าท่ีจะท าไดเ้ป็นตน้ว่าการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เขา้ช่วยไดแ้ก่เทคนิค 
การใหต้วัอยา่ง (Example) และตวัอยา่งท่ีไม่ใช่ตวัอยา่ง (Nonexample) อาจจะช่วยท าใหผู้เ้รียน
แยกแยะความแตกต่างและเขา้ใจมโนคติของเน้ือหาต่าง ๆ ไดช้ดัเจนข้ึนเน้ือหาบางหวัเร่ือง
ผูอ้อกแบบบทเรียนเครือข่ายแบบมลัติมีเดีย อาจใชว้ิธีการคน้พบ (Guided Discovery)  
ซ่ึงหมายถึง การพยายามใหผู้เ้รียนคิดหาเหตุผลคน้ควา้และวิเคราะห์หาค าตอบดว้ยตนเอง 
  โดยบทเรียนจะค่อย ๆ ช้ีแนะจากจุดกวา้ง ๆ และแคบลง ๆ จนผูเ้รียนหาค าตอบได้
เอง นอกจากนั้นการใชค้  าอธิบายกระตุน้ใหผู้เ้รียน ไดคิ้ดก็เป็นเทคนิคอีกประการหน่ึงท่ีสามารถ
น าไปใชใ้นการช้ีแนวทางการเรียนรู้ ไดส้รุปแลว้ในขั้นตอนน้ีผูอ้อกแบบจะตอ้งยดึหลกัการ
จดัการเรียนรู้ จากส่ิงท่ีมีประสบการณ์เดิมไปสู่เน้ือหาใหม่ จากส่ิงท่ียากไปสู่ส่ิงท่ีง่ายกว่า
ตามล าดบัขั้น ส่ิงตอ้งพิจารณาในการช้ีแนะแนวทางการเรียนในขั้นน้ีมี ดงัน้ี 
   5.1 บทเรียนควรแสดงใหผู้เ้รียนไดเ้ห็นถึงความสมัพนัธข์องเน้ือหาความรู้ 
และช่วยใหเ้ห็นว่าส่ิงยอ่ยนั้น มีความสมัพนัธก์บัส่ิงใหญ่อยา่งไร 
   5.2 ควรแสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธข์องส่ิงใหม่กบัส่ิงท่ีผูเ้รียนมีประสบการณ์
ท่ีผา่นมาแลว้ 
   5.3 น าเสนอตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนัเพื่อช่วยอธิบายความคิดรวบยอดใหม่ให้
ชดัเจนข้ึน เช่นตวัอยา่ง การเปิดหนา้กลอ้งหลาย ๆ ค่าเพื่อใหเ้ห็นถึงความเปล่ียนแปลงของรูรับ
แสง เป็นตน้ 
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   5.4 น าเสนอตวัอยา่งท่ีไม่ใช่ตวัอยา่งท่ีถกูตอ้ง เพื่อเปรียบเทียบกบัตวัอยา่งท่ี
ถกูตอ้ง เช่น น าเสนอภาพไมพ้ลาสติก และยางแลว้บอกว่าภาพเหล่าน้ีไม่ใช่โลหะ 
   5.5 การน าเสนอเน้ือหาท่ียากควรใหต้วัอยา่ง ท่ีเป็นรูปธรรมมากกว่านามธรรม 
ถา้เป็นเน้ือหาท่ีไม่ยากนกัใหน้ าเสนอ ตวัอยา่งจากนามธรรมในรูปธรรม 
   5.6 บทเรียนควรกระตุน้ใหผู้เ้รียนคิดถึงความรู้และประสบการณ์เดิมท่ีผา่นมา 
  6. การกระตุน้การตอบสนอง (Elicit Performance) นกัการศึกษากล่าวว่าการเรียนรู้ 
จะมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด นั้นเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัระดบัและขั้นตอนของการประมวล 
ผลขอ้มลูหากผูเ้รียนไดม้ีโอกาส ร่วมคิดร่วมกิจกรรมในส่วนท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาและร่วมตอบ
ค าถามจะส่งผลใหม้ีความจ าดีกว่าผูเ้รียนท่ีใชว้ิธีอ่านหรือคดัลอกขอ้ความจากผูอ่ื้นเพียงอยา่ง
เดียวบทเรียนเครือข่ายมีขอ้ไดเ้ปรียบกว่าโสตทศันก์ารอ่ืน ๆ เช่นวีดีทศัน์ภาพยนตร์สไลดเ์ทป
เสียง เป็นตน้ ซ่ึงส่ือการเรียนการสอนเหล่าน้ี จดัเป็นแบบปฏิสมัพนัธไ์ม่ได ้(Non - interactive 
Media) แตกต่างจากการเรียนดว้ยบทเรียนเครือข่าย ผูเ้รียนสามารถมีกิจกรรมร่วมในบทเรียนได้
หลายลกัษณะไมว่่าจะเป็นการตอบค าถามแสดงความคิดเห็นเลือกกิจกรรมและปฏิสมัพนัธ ์
กบับทเรียนกิจกรรมเหล่าน้ีเองท่ีไม่ท าใหผู้เ้รียนรู้สึกเบ่ือหน่ายเม่ือมีส่วนร่วมก็มีส่วนคิดน า 
หรือติดตามบทเรียนยอ่มมีส่วนผกูประสานใหค้วามจ าดีข้ึนส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาเพ่ือใหก้ารจ า 
ของผูเ้รียนดีข้ึนผูอ้อกแบบบทเรียนเครือข่ายจึงควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดร่้วมกระท ากิจกรรม 
ในบทเรียนอยา่งต่อเน่ือง โดยมีขอ้แนะน า ดงัน้ี 
   6.1 ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดม้ีโอกาสตอบสนอง ต่อบทเรียนดว้ยวิธีใดวิธีหน่ึงตลอด 
บทเรียน เช่น ตอบค าถาม ท าแบบทดสอบ ร่วมทดลองในสถานการณ์จ าลอง เป็นตน้ 
   6.2 ควรใหผู้เ้รียนไดม้โีอกาสในการพิมพค์  าตอบ หรือเติมขอ้ความสั้น ๆ  
เพื่อเรียกความสนใจ แต่ไมค่วรใหผู้เ้รียนพิมพค์  าตอบท่ียาวเกินไป 
   6.3 ถามค าถามเป็นช่วง ๆ สลบักบัการน าเสนอเน้ือหาตามความเหมาะสม 
ของลกัษณะเน้ือหา 
   6.4 เร่งเร้าความคิดและจินตนาการดว้ยค าถามเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
โดยใชค้วามเขา้ใจมากกว่าการใชค้วามจ า 
   6.5 ไม่ควรถามคร้ังเดียวหลาย ๆ ค  าถามหรือถามค าถามเดียวแต่ตอบไดห้ลาย 
ค  าตอบถา้จ าเป็นควรใชค้  าตอบแบบตวัเลือก 
   6.6 หลีกเล่ียงการตอบสนองซ ้าหลาย ๆ คร้ังเม่ือผูเ้รียนตอบผิดหรือท าผดิ 2 - 3 คร้ัง 
ควรตรวจปรับเน้ือหาทนัที และเปล่ียนกิจกรรมเป็นอยา่งอ่ืนต่อไป 
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   6.7 เฟรมตอบสนองของผูเ้รียนเฟรมค าถามและเฟรมการตรวจปรับเน้ือหาควร
อยูบ่นหนา้จอภาพเดียวกนั เพ่ือสะดวกในการอา้งอิงกรณีน้ี อาจใชเ้ฟรมยอ่ยซอ้นข้ึนมาในเฟรม
หลกัก็ได ้
   6.8 ควรค านึงถึงการตอบสนอง ท่ีมีขอ้ผดิพลาดอนัเกิดจากการเขา้ใจผดิเช่น 
การพิมพต์วั L กบัเลข 1 ควรเคาะเวน้วรรคประโยคยาว ๆ ขอ้ความเกินหรือขาดหายไปตวัพิมพ์
ใหญ่หรือตวัพิมพเ์ลก็ เป็นตน้ 
  7. การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั (Provide Feedback) ผลจากการวจิยัพบว่า บทเรียน
เครือข่ายจะกระตุน้ความสนใจจากผูเ้รียนไดม้ากข้ึน ถา้บทเรียนนั้นทา้ทายโดยการบอกเป้าหมาย 
ท่ีชดัเจนและแจง้ใหผู้เ้รียนทราบว่าขณะนั้นผูเ้รียนอยูท่ี่ส่วนใดห่างจากเป้าหมายเท่าใดการให้
ขอ้มลูยอ้นกลบัดงักล่าวถา้น าเสนอดว้ยภาพจะช่วยเร่งเร้าความสนใจไดดี้ยิง่ข้ึนโดยเฉพาะถา้
ภาพนั้นเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียนอยา่งไรก็ตาม การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัดว้ยภาพหรือกราฟิกอาจมี
ผลเสียอยูบ่า้งตรงท่ีผูเ้รียนอาจตอ้งการดูผลว่าหากท าผดิแลว้จะเกิดอะไรข้ึนตวัอยา่งเช่นบทเรียน
เครือข่ายแบบเกมการสอนแบบแขวนคอส าหรับการสอนค าศพัทภ์าษาองักฤษผูเ้รียนอาจตอบ
โดยการกดแป้นพิมพไ์ปเร่ือย ๆ โดยไม่สนใจเน้ือหาเน่ืองจากตอ้งการดูผลจากการแขวนคอ 
วิธีหลีกเล่ียงก็คือเปล่ียนจากการน าเสนอภาพในทางบวกเช่นภาพเล่นเรือเขา้หาฝ่ังภาพขบัยาน 
สู่ดวงจนัทร์ภาพหนูเดินไปกินเนยแข็งเป็นตน้ ซ่ึงจะไปถึงจุดหมายไดด้ว้ยการตอบถกูเท่านั้น
หากตอบผดิจะไม่เกิดอะไรข้ึนอยา่งไรก็ตามถา้เป็นบทเรียนท่ีใชก้บักลุ่มเป้าหมายระดบัสูง 
หรือเน้ือหาท่ีมีความยากการใหข้อ้มลูยอ้นกลบัดว้ยค าเขียนหรือกราฟจะเหมาะสมกว่าส่ิงท่ีตอ้ง
พิจารณาในการใหข้อ้มลูยอ้นกลบัมี ดงัน้ี 
   7.1 ใหข้อ้มลูยอ้นกลบัทนัทีหลงัจากผูเ้รียนโตต้อบกบับทเรียน 
   7.2 ควรบอกใหผู้เ้รียนทราบว่าตอบถกูหรือตอบผดิโดยแสดงค าถามค าตอบ 
และการตรวจปรับบนเฟรมเดียวกนั 
   7.3 ถา้ใหข้อ้มลูยอ้นกลบัโดยการใชภ้าพควรเป็นภาพท่ีง่ายและเก่ียวขอ้งกบั
เน้ือหาถา้ไม่สามารถหาภาพท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้าจใชภ้าพกราฟิกท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาก็ได ้
   7.4 หลีกเล่ียงการใชผ้ลทางภาพ (Visual Effects) หรือการใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 
ท่ีต่ืนตาเกินไปในกรณีท่ีผูเ้รียนตอบผดิ 
   7.5 อาจใชเ้สียงส าหรับการใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเช่นค าตอบถกูตอ้งและค าตอบผดิ
โดยใชเ้สียงท่ีแตกต่างกนัแต่ไมค่วรเลือกใชเ้สียงท่ีก่อใหเ้กิดลกัษณะการเหยยีดหยามหรือดู
แคลนในกรณีท่ีผูเ้รียนตอบผดิ 
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   7.6 เฉลยค าตอบท่ีถกูตอ้งหลงัจากท่ีผูเ้รียนตอบผดิ 2 - 3 คร้ัง ไม่ควรปล่อยเวลา
ใหเ้สียไป 
   7.7 อาจใชว้ิธีการใหค้ะแนนหรือแสดงภาพเพื่อบอกความใกล ้- ไกล จาก
เป้าหมายก็ได ้
   7.8 พยายามสุ่มการใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเพื่อเรียกความสนใจตลอดบทเรียน 
  8. การทดสอบความรู้ (Access Performance) การทดสอบความรู้ใหม่หลงัจากศึกษา
บทเรียนเครือข่ายเรียกว่าการทดสอบหลงับทเรียน (Post - test) เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้
ทดสอบความรู้ของตนเอง นอกจากน้ีจะยงัเป็นการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนว่าผา่นเกณฑ ์
ท่ีก  าหนดหรือไม่เพื่อท่ีจะไปศึกษาในบทเรียนต่อไป หรือตอ้งกลบัไปศึกษาเน้ือหาใหม่ 
การทดสอบหลงับทเรียน จึงมีความจ าเป็นส าหรับบทเรียนเครือข่ายทุกประเภท นอกจากจะเป็น
การประเมินผลการเรียนรู้แลว้การทดสอบยงัมีผลต่อความคงทนในการจดจ าเน้ือหาของผูเ้รียน
ดว้ยแบบทดสอบจึงควรถามแบบเรียงล าดบัตามวตัถุประสงคข์องบทเรียนถา้บทเรียนมี 
หลายหวัเร่ืองยอ่ย อาจแยกแบบทดสอบออกเป็นส่วน ๆ ตามเน้ือหา โดยมีแบบทดสอบรวม
หลงับทเรียนอีกชุดหน่ึงก็ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัว่าผูอ้อกแบบบทเรียนตอ้งการแบบใดส่ิงท่ีตอ้ง
พิจารณาในการออกแบบทดสอบหลงับทเรียนมี ดงัน้ี 
   8.1 ช้ีแจงวิธีการตอบค าถามใหผู้เ้รียนทราบก่อนอยา่งแจ่มชดัรวมทั้งคะแนน
รวมคะแนนรายขอ้และรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เช่น เกณฑใ์นการตดัสินผลเวลาท่ีใชใ้น 
การตอบโดยประมาณ 
   8.2 แบบทดสอบตอ้งวดัพฤติกรรมตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของ
บทเรียนและควรเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก 
   8.3 ขอ้ค  าถามค าตอบและการตรวจปรับค าตอบควรอยูบ่นเฟรมเดียวกนัและ
น าเสนออยา่งต่อเน่ืองดว้ยความรวดเร็ว 
   8.4 หลีกเล่ียงแบบทดสอบแบบอตันยัท่ีใหผู้เ้รียนพิมพค์  าตอบยาวยกเวน้ 
ขอ้สอบท่ีตอ้งการทดสอบทกัษะการพิมพ ์
   8.5 ในแต่ละขอ้ควรมคี  าถามเดียวเพื่อใหผู้เ้รียนตอบคร้ังเดียวยกเวน้ในค าถาม
นั้นมีค  าถามยอ่ยอยูด่ว้ย ซ่ึงควรแยกออกเป็นหลาย ๆ ค  าถาม 
   8.6 แบบทดสอบควรเป็นขอ้สอบท่ีมีคุณภาพมีค่าอ  านาจจ าแนกดีความยากง่าย 
เหมาะสมและมีความเช่ือมัน่เหมาะสม 
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   8.7 อยา่ตดัสินค าตอบว่าผดิถา้การตอบไม่ชดัแจง้ เช่น ถา้ค าตอบท่ีตอ้งการเป็น
ตวัอกัษร แต่ผูเ้รียนพิมพต์วัเลขควรบอกใหผู้เ้รียนตอบใหม่ ไม่ควรช้ีว่าค  าตอบนั้นผดิและไม่
ควรตดัสิน ค าตอบว่าผดิหากผดิพลาดหรือเวน้วรรคผดิหรือใชต้วัพิมพเ์ลก็แทน ท่ีจะเป็น
ตวัพิมพใ์หญ่เป็นตน้ 
   8.8 แบบทดสอบชุดหน่ึงควรมีหลาย ๆ ประเภทไม่ควรใชเ้ฉพาะขอ้ความ 
เพียงอยา่งเดียวควรเลือกใชภ้าพประกอบบา้ง เพื่อเปล่ียนบรรยากาศในการสอบ 
  9. การน าความรู้ไปใช ้(Enhance Retention and Transfer) การสรุปและน าไปใช ้
จดัว่าเป็นส่วนส าคญัในขั้นตอนสุดทา้ย ท่ีบทเรียนจะตอ้งสรุปมโนคติของเน้ือหาเฉพาะประเดน็
ส าคญั ๆ รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดม้ีโอกาสทบทวนความรู้ของ
ตนเองหลงัจากศึกษาเน้ือหาผา่นมาแลว้ในขณะเดียวกนับทเรียนตอ้งช้ีแนะเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือใหข้อ้มลูอา้งอิงเพ่ิมเติมเพ่ือแนะแนวทางใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาต่อในบทเรียนถดัไปหรือ 
น าไปประยกุตใ์ชก้บังานอ่ืนต่อไป 
  เทคนิควิธีการสอนร่วมสมยัท่ีไดม้ีการออกแบบบทเรียนตามแนวคิดของ Gagne′  
ซ่ึงมีขั้นตอนท่ีส าคญัอยู ่2 ประการ คือ (ชาญชยั ยมดิษฐ.์ 2548 : 116) 
   ประการแรกผูอ้อกแบบตอ้งวิเคราะห์ใหไ้ดว้่าบทเรียนนั้น ๆ ตอ้งการใหผู้เ้รียน
ไดรั้บความรู้และทกัษะในลกัษณะใด Robert Gagne′ เรียกผลลพัธท่ี์เกิดการก าหนดวตัถุประสงค ์
ของบทเรียนและการก าหนดพฤติกรรมท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนแสดงออกทางใดหน่ึงโดย Gagne′
ไดแ้บ่งผลการเรียนรู้ออกเป็น 5 แบบ ดงัน้ี 
    1. ความรู้ท่ีเป็นลกัษณะตวัอกัษร 
    2. ทกัษะเชิงสติปัญญา 
    3. กลวิธีทางความคิด 
    4. ทกัษะการเคล่ือนไหว 
    5. ทศันคติ 
   ประการท่ีสองเมื่อวิเคราะห์ผลการเรียนรู้แลว้จะตอ้งก าหนดกลวิธีการออกแบบ
บทเรียนการสอนเพื่อสนบัสนุนกระบวนการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละ
ไดผ้ลการเรียนรู้ตามตอ้งการ Gagne′ ไดแ้บ่งกลวิธีการออกแบบบทเรียนเป็นขั้นตอนต่าง ๆ  
ไว ้9 ขั้น คือ 
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    1. เร้าความสนใจ 
    2. บอกวตัถุประสงคก์ารเรียน 
    3. ทบทวนความรู้เดิม 
    4. ใหค้วามรู้และเน้ือหาใหม่ 
    5. ช้ีแนวแทงการเรียนรู้ 
    6. กระตุน้ผูเ้รียนใหแ้สดงความรู้ 
    7. ใหผ้ลป้อนกลบั 
    8. ทดสอบความรู้ 
    9. การจ าและน าความรู้ไปใช ้
 

การจดัการเรียนรู้แบบปกติ 
 

 จากหลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบปกตินกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมาย 
ของการจดัการเรียนรู้ปกติ ดงัน้ี 
  วีระพนัธ ์สิทธิพงษ ์(2540 : 228) ไดร้ะบุไวว้่าการจดัการเรียนรู้ปกติเป็นการสอนท่ี
จดัข้ึนในสถาบนัการศึกษา ซ่ึงเป็นการด าเนินการสอนตามหลกัสูตรรายวิชาท่ีสถาบนัการศึกษา
ก าหนดไว ้เพื่อใชส้อนในแต่ละวิชาและเพื่อใหท้ราบถึงโครงร่างของวิชา ท่ีแบ่งยอ่ยเป็นหวัขอ้
ใหญ่หวัขอ้ยอ่ยวตัถุประสงคท์างการศึกษาของแต่ละหวัขอ้ใหญ่ และหวัขอ้ยอ่ยวิธีการสอนและ
วิธีการประเมิน 
  ลว้น สายยศ และ องัคณา สายยศ (2543 : 13) ไดร้ะบุไวว้่า การจดัการเรียนรู้แบบ
ปกติ เป็นการจดัการเรียนการสอน โดยมีการด าเนินการเป็นขั้นตอนดงัน้ี คือ ขั้นนาเป็นการจดั
กิจกรรมใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจและความพร้อม 
ท่ีจะเช่ือมโยงเขา้สู่การเรียน ขั้นสอนเป็นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม โดยผูส้อนจะสอน 
และแนะนาการสอนและใหผู้เ้รียนท าแบบฝึกหดั ขั้นสรุปผูส้อนและผูเ้รียนทั้งชั้นเรียนร่วมกนั
สรุปสาระส าคญัเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจชดัเจนมากข้ึน และสามารถนาความรู้ไปใชไ้ดแ้ละ 
ขั้นการวดัการประเมินผลผูส้อนใหผู้เ้รียนท าแบบทดสอบ 
  บุญชม ศรีสะอาด (2546 : 41) ไดร้ะบุไวว้่า การจดัการเรียนรู้แบบปกติบางคร้ัง 
อาจเรียกไดว้่า วิธีการสอนแบบบรรยาย ซ่ึงเป็นการสอนท่ีอาศยัความสามารถของผูส้อน 
ในการเรียบเรียงเน้ือหาสาระ และการใชเ้ทคนิคการถ่ายทอดเน้ือหาสาระใหน่้าสนใจ 
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 จากความหมายของ การจดัการเรียนรู้แบบปกติสามารถสรุปไดว้่า เป็นกระบวนการ 
จดัการเรียนการสอน ท่ีท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ ท่ีสถาบนัไดก้  าหนดไว ้
ซ่ึงประกอบดว้ย ขั้นน า ขั้นสอน ขั้นสรุป และขั้นการวดัและการประเมินผล วิธีการสอนตามปกติ 
มกัจะใชว้ิธีการสอนแบบบรรยาย หรือวิธีสอนแบบสาธิตวธีิการจดัการเรียนรู้ปกติการจดัการ
เรียนรู้ ปกติมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี (วีระพนัธ ์สิทธิพงศ.์ 2540 : 228) 
  1. การจดัการเรียนรู้ยดึตามหลกัสูตรโดยใชเ้น้ือหาเป็นหลกั 
  2. ก  าหนดเวลาเรียนแน่ชดัใชเ้วลาเรียนพร้อม ๆ กนัทั้งกลุ่ม 
  3. เนน้การตอบสนองความตอ้งการของกลุ่ม 
  4. ใชต้าราแบบฝึกหดัเป็นอุปกรณ์การจดัการเรียนรู้เป็นส าคญั 
  5. จากดัขอบเขตการเรียนรู้ 
  6. สอนโดยวิธีการบรรยายหรือวิธีการจดัการเรียนรู้สาธิตเป็นหลกั 
  7. ก  าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้แบบกวา้ง ๆ 
  8. เกณฑก์ารวดัข้ึนอยูก่บับุคคล 
  9. การประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนจะแยกออกจากการจดัการเรียนรู้และ
เกิดข้ึนเกือบจะตลอดเวลาในช่วงของการทดสอบ 
  10. ยดึถือคะแนนการสอบเป็นหลกั 
 จากท่ีกล่าวมานั้น การจดัการเรียนรู้ปกติจะยดึหนงัสือ หรือตาราเป็นหลกัผูส้อน 
เป็นผูป้้อนความรู้ใหก้บัผูเ้รียนจาไปท าขอ้สอบ โดยผูเ้รียนไม่มีโอกาสไดส้มัผสักบัชีวิตท่ีเป็น
ธรรมชาติและผูเ้รียนก็ไมก่ลา้แสดงออก ดงันั้นจะเห็นไดว้่าวิธีสอนตามปกติผูส้อนจะมีบทบาท
แต่เพียงผูเ้ดียวขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ปกติการจดัการเรียนรู้ปกติ สามารถแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน
ดงัน้ี (สุกญัญา กตญัญ.ู 2542 : 55)  
  1. ขั้นนาเขา้สู่บทเรียนเป็นการเตรียมนกัเรียนใหพ้ร้อมท่ีจะเรียน โดยครูกระตุน้ให้
นกัเรียนเกิดความสนใจดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การทายปัญหาการซกัถามการทบทวนบทเรียน
ท่ีผา่นมา 
  2. ขั้นสอนเป็นการด าเนินกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์ว้ย
วิธีการต่าง ๆ เช่น ครูเสนอบทเรียนใหม่ โดยการสนทนาซกัถามแลว้ใหน้กัเรียนศึกษาเน้ือหาใน
บทเรียน หรือเน้ือหาเสริมบทเรียน หลงัจากนั้นนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายในกลุ่มปฏิบติักิจกรรม
ต่าง ๆ ตามท่ีก  าหนดในแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เช่น ด าเนินการทดลอง เป็นตน้ 



28 

  3. ขั้นสรุปเป็นการสรุปเน้ือหาสาระและความคิดรวบยอดของบทเรียนโดยครู
เลือกใชกิ้จกรรมการสรุปในลกัษณะต่าง ๆ เช่น ใหน้กัเรียนรายงานผลการทดลองหนา้ชั้นเรียน
ครูและนกัศกึษาร่วมกนัอภิปรายร่วมกนั สงัเกตการตอบคาถามการใหน้กัเรียนทาแบบฝึกหดั
เป็นการตรวจสอบพฤติกรรมท่ีก  าหนดไวใ้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง 
 การสอนแบบปกติเป็นการสอนท่ีจดัข้ึนในโรงเรียน ซ่ึงเป็นการด าเนินการสอน 
ตามหลกัสูตรการออกแบบปกติมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2550 : 7 - 13) 
  1. การเรียนการสอนยดึตามหลกัสูตรโดยใชเ้น้ือหาเป็นหลกั 
  2. ก  าหนดเวลาเรียนแน่ชดัใชเ้วลาเรียนพร้อม ๆ กนัทั้งกลุ่ม 
  3. เนน้การตอบสนองความตอ้งการของกลุ่ม 
  4. ใชต้  าราแบบฝึกหดัเป็นอุปกรณ์ในการสอนส าคญั 
  5. จ  ากดัขอบเขตการเรียนรู้ 
  6. สอนโดยวิธีบรรยายหรือสาธิตเป็นหลกั 
  7. ก  าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้แบบกวา้ง ๆ 
  8. เกณฑก์ารวดัข้ึนอยูก่บับุคคล 
  9. การประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนจะแยกออกจากการและเกิดข้ึนเกือบตลอด 
เวลาในช่วงของการทดสอบ 
  10. ยดึถือคะแนนการสอบเป็นหลกั 
 จากท่ีกล่าวมาน้ีวิธีการสอนแบบปกติจะยดึหนงัสือหรือต าราเป็นหลกัครูเป็น ผูป้้อน
ความรู้ใหก้บันกัเรียนเพื่อใหน้กัเรียนจ าไปท าขอ้สอบโดยนกัเรียนเองไม่มีโอกาสเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรงและนกัเรียนกไ็ม่กลา้แสดงออกจะเห็นว่าวิธีสอนแบบปกติครูจะมีบทบาท 
แต่เพียงผูเ้ดียวขั้นตอนการสอน โดยวิธีสอนแบบปกติสามารถแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี  
(สุกญัญา กตญัญ.ู 2542 : 55) 
  1. ขั้นน าเขา้สู่บทเรียนเป็นการเตรียมผูเ้รียนใหพ้ร้อมท่ีจะเรียนโดยครูกระตุน้ 
ใหน้กัเรียนเกิดความสนใจดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การทายปัญหาซกัถามทบทวนบทเรียน  
ท่ีผา่นมา ฯลฯ 
  2. ขั้นสอนเป็นการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 
ดว้ยวิธีต่าง ๆ เช่นครูเสนอบทเรียนใหม่โดยการสนทนาซกัถามแลว้ใหน้กัเรียนศึกษาเน้ือหา 
ในบทเรียนหรือหนงัสือเสริมบทเรียนหลงัจากนั้นร่วมอภิปรายในกลุ่มปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ  
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ตามก าหนดในแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้เช่นด าเนินการทดลองการอภิปรายการเสนอ 
ผลการทดลอง 
  3. ขั้นสรุปผลและประเมินผล เป็นการสรุปเน้ือหาสาระและความคิดรวบยอดของ 
บทเรียน โดยครูเลือกใชกิ้จกรรมการสรุปในลกัษณะต่าง ๆ เช่น ใหน้กัเรียนรายงานผลการทดลอง 
หนา้ชั้นเรียนครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายผลการทดลองร่วมกนัการสงัเกตและการตอบค าถาม 
การใหน้กัเรียนท าแบบฝึกหดั เป็นการตรวจสอบพฤติกรรมท่ีก  าหนดไวใ้นจุดประสงคข์อง 
การเรียนการสอนในแต่ละคร้ัง 
 

ตารางที ่1 การเปรียบเทียบความเหมือนและความต่างกนัของการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด  
    โรเบิรต ์กาเย ่กบัวิธีสอนแบบปกติ 
 

ความเหมือน ความแตกต่าง 
1. จุดมุ่งหมายในการจดัการเรียนการสอนมุ่งให้
ผูเ้รียนไดมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
2. กิจกรรมการเรียนการสอนส่วนใหญ่ครูเป็นผูจ้ดั
โดยใหผู้เ้รียนปฏิบติัตาม 
3. การประเมินผลใชว้ิธีประเมินผลมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
 

1. ขั้นตอนการสอนในการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนวิธีสอนแบบปกติมี 3 ขั้นตอนคือขั้นน าเขา้
สู่บทเรียนขั้นสอนและขั้นสรุปและประเมินผลวิธี
สอนที่เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางตามโมเดลซิปปา 
มี 7 ขั้นตอน คือ ขั้นทบทวนความรู้เดิม ขั้นแสวง 
หาความรู้ใหม่ ขั้นการศึกษาท าความเขา้ใจขอ้มูล/
ความรู้ใหม่และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 
ขั้นการแลกเปลี่ยนความรู้ความเขา้ใจกบักลุ่ม  
ขั้นการสรุปและจดัระเบียบความรู้ขั้นปฏิบติัและ/
หรือการแสดงผลงานและขั้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

 2. จุดเนน้วิธีสอนแบบปกติเนน้เน้ือหาการจดั 
การเรียนรู้ตามแบบโมเดลซิปปาเนน้เน้ือหา 
และกระบวนการ 
3. การพฒันาประสบการณ์วิธีสอนแบบปกติเนน้
พฒันาดา้นสติปัญญาการจดัการเรียนรู้ตามแบบ
โมเดลซิปปาพฒันาดา้นร่างกายอารมณ์สติปัญญา
และสังคม 
4. บทบาทผูเ้รียนวิธีสอนแบบปกติฟังจดจ าสอบลืม
การจดัการเรียนรู้ ตามแบบโมเดลซิปปามีส่วนร่วม
ปฏิสัมพนัธ์คน้ควา้สรุปดว้ยตนเองกระตือรือร้น
น าไปใช ้
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ความเหมือน ความแตกต่าง 
 5. บทบาทครูสอนบอกบรรยายสั่งประเมินวิธีสอน

เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางตามโมเดลซิปปาอ านวย
ความสะดวกเป็นแหล่งเรียนรู้สนบัสนุนกระตุน้ 
6. การประเมินผลวิธีสอนแบบปกติทดสอบ 
โดยการเนน้ความรู้ความจ าเป็นหลกั โดยการท า
แบบฝึกหดัท าแบบทดสอบการจดัการเรียนรู้ตาม
แบบโมเดลซิปปามุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้ 
ของผูเ้รียนและประเมินผลตามสภาพจริงโดย
วิธีการที่หลากหลายจากการปฏิบติัจริงจากแฟ้ม
ผลงานจากการทดสอบ 

 

 สรุปไดว้่าขั้นตอนวิธีการจดัการเรียนรู้แบบปกติ เป็นขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ตาม
หลกัสูตร ท่ีสถานศึกษาไดก้  าหนดไว ้ซ่ึงมกัจะประกอบดว้ย ขั้นนาเขา้สู่บทเรียน ขั้นกิจกรรม 
การเรียนรู้ และขั้นสรุป วิธีการจดัการเรียนรู้แบบปกติส่วนใหญ่ มกัจะใชว้ิธีการจดัการเรียนรู้
แบบบรรยาย หรือวิธีการจดัการเรียนรู้แบบสาธิตแลว้แต่ลกัษณะรายวิชาท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 

แผนการจดัการเรียนรู้ 
 

 1. ความหมายของแผนการจดักจิกรรมการเรียนรู้ 
  ชวลิต ชูก  าแพง (2551 : 93) กล่าวว่าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง 
การวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนล่วงหนา้ อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรของครูผูส้อน
เพ่ือเป็นแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง โดยใชส่ื้อและอุปกรณ์การเรียน 
การสอนใหส้อดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ ท่ีคาดหวงัเน้ือหาเวลาเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
ใหเ้ป็นไปอยา่งเต็มศกัยภาพ 
  ส าลี รักสุทธี (2553 : 16) กล่าวว่าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ คือ แผนการหรือ
โครงสร้างท่ีจดัท าไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อการปฏิบติัการสอนในวิชาหน่ึงเป็นการเตรียม 
การสอนอยา่งเป็นระบบ และเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหค้รูพฒันาการจดัการเรียนการสอนไปสู่ 
จุดมุ่งหมายการเรียนรู้ และจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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  อาภรณ์ ใจเท่ียง (2553 : 216) ไดใ้หค้วามหมายของแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ว่าเป็นแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ การใชส่ื้อการเรียนรู้และการวดัผลประเมนิผลท่ีสอดคลอ้ง 
กบัสาระการเรียนรู้และจุดประสงคก์ารเรียนรู้หรือผลการเรียนท่ีคาดหวงัท่ีก  าหนดไวใ้นหลกัสูตร 
  วิมลรัตน์ สุนทรโรจน ์(2554 : 107) กล่าวว่าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
หมายถึง การเตรียมการสอนอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวล่้วงหนา้ เพื่อเป็นแนวทางการสอน
ส าหรับครูอนัจะช่วยใหก้ารเรียนการสอน บรรลุจุดประสงคท่ี์ก  าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
ขอ้มลูท่ีผูส้อนตอ้งเตรียมไวใ้นการวางแผน ไดแ้ก่ 
   1. การก าหนดจุดประสงค ์
   2. การคดัเลือกเน้ือหา 
   3. การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 
   4. การเลือกส่ือการเรียนการสอน 
   5. การวดัผลประเมินผล 
  จากความหมายของนกัการศกึษาท่ีกล่าวมา สรุปไดว้่าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
หมายถึง การเตรียมการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไวล่้วงหนา้ เพื่อเป็นแนวทางการสอน
ส าหรับครู โดยเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงประกอบไปดว้ย จุดประสงค ์
เน้ือหากิจกรรมการเรียนการสอน การใชส่ื้อการวดัประเมินผลและบนัทึกหลงัสอน ท าให้ 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด าเนินการไปสู่จุดหมายปลายทางอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. ความส าคญัของแผนการจดักจิกรรมการเรียนรู้ 
  ชวลิต ชูก  าแพง (2551 : 95 - 96) กล่าวว่า ความส าคญัของแผนการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้โดยสรุปได ้ดงัน้ี 
   1. ช่วยใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจในจุดมุ่งหมายของเร่ืองท่ีจะจดักิจกรรมและ
เลือกจดักิจกรรมไดเ้หมาะสมกบัวยัของนกัเรียนมคุีณภาพตรงกบัเจตนารมณ์ของหลกัสูตร 
ซ่ึงส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตามล าดบัขั้นตอนและทนัเวลา 
   2. ช่วยใหค้รูมีความเช่ือมัน่ในตนเองมากยิง่ข้ึนเม่ือไดเ้ตรียมการสอนมาอยา่งดี
แลว้การสอนก็จะเป็นไปอยา่งเรียบร้อย 
   3. ท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ไดเ้ร็วเพราะเมื่อครูเตรียมการสอนดียอ่ม 
ท าใหก้ารจดักิจกรรมเป็นไปตามขั้นตอนจนนกัเรียนไดรั้บความรู้ความเขา้ใจเร็วข้ึน 
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   4. ท าใหน้กัเรียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อกลุ่มประสบการณ์ท่ีเรียนการท่ีครูเตรียม 
การสอนท าใหค้รูมีความมัน่ใจในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและจดักิจกรรมได้
เหมาะสมกบัวยัของนกัเรียนท าใหน้กัเรียนเรียนดว้ยความสนุกสนานและเกิดเจตคติท่ีดีต่อ 
เร่ืองท่ีเรียน 
   5. ท าใหน้กัเรียนเกิดความเล่ือมใสศรัทธาในตวัครูเพราะครูมีความมัน่ใจมี 
การเตรียมการเรียนการสอนเกิดความเล่ือมใสศรัทธาครูยิง่ข้ึน 
   6. ถา้ครูมีความจ าเป็นไม่ไดส้อนดว้ยตนเองผูม้าสอนแทนก็จะมาสอนแทนได้
บรรลุตามจุดประสงคท่ี์ก  าหนด 
   7. ท าใหก้ารประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นไปตามจุดประสงคท่ี์ก  าหนด
ไวช่้วยใหค้รูสามารถวินิจฉยัจุดอ่อนของนกัเรียนท่ีจะไดรั้บการแกไ้ขและทราบจุดเด่นท่ีควร
ไดรั้บการส่งเสริมต่อไปนอกจากน้ียงัช่วยใหค้รูเห็นภาพการท างานของตนเองไดเ้ด่นชดัยิง่ข้ึน 
   8. ครูผูส้อนสามารถใชเ้ป็นขอ้มลูท่ีถกูตอ้งเท่ียงตรงเพื่อเสนอแนะแก่บุคลากร
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่กรมวิชาการศกึษานิเทศน์และผูบ้ริหารเพื่อปรับปรุงหลกัสูตร 
ใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 
   9. ช่วยใหผู้บ้ริหารหรือผูเ้ก่ียวขอ้งไดท้ราบขั้นตอนกระบวนการต่าง ๆ ในการสอน 
ของครู เพื่อการนิเทศติดตามและประเมินผลการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   10. เป็นการพฒันาวิชาชีพครูท่ีแสดงว่าการสอนตอ้งไดรั้บการฝึกฝนท่ีมี 
ความเช่ียวชาญ โดยเฉพาะมีเคร่ืองมือและเอกสารท่ีจ  าเป็นส าหรับการประกอบอาชีพ 
   11. เป็นผลงานทางวิชาการอยา่งหน่ึง ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความช านาญพิเศษหรือ
ความเช่ียวชาญของผูจ้ดัท าแผนการสอน ซ่ึงสามารถน าไปพฒันางานในหนา้ท่ีและเสนอเล่ือน
ระดบัใหสู้งข้ึน 
  วิมลรัตน์ สุนทรโรจน ์(2554 : 109) กล่าวว่าการวางแผนการสอนมีความส าคญัดงัน้ี 
   1. ท าใหผู้ส้อนสอนดว้ยความมัน่ใจเม่ือเกิดความมัน่ใจในการสอนยอ่มเกิด
ความคล่องแคล่วเป็นไปตามล าดบัขั้นตอนอยา่งราบร่ืน ไมติ่ดขดัเพราะไดเ้ตรียมการทุกอยา่งไว้
พร้อมแลว้การสอนจะด าเนินการไปสู่จุดหมายปลายทางอยา่งสมบูรณ์ 
   2. ท าใหก้ารสอนมีคุณค่าคุม้กบัเวลาท่ีผา่นไปเพราะผูส้อนสอนอยา่งมีแผน 
เป้าหมายและมีทิศทางในการสอนมิใช่สอนอยา่งเล่ือนลอยผูเ้รียนก็จะไดรั้บความรู้ความคิดเกิด
เจตคติเกิดทกัษะและประสบการณ์ใหม่ตามท่ีผูส้อนวางแผนไวท้ าใหก้ารเรียนการสอนมคุีณค่า 
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   3. ท าใหเ้ป็นการสอนท่ีตรงตามหลกัสูตรทั้งน้ีเพราะในการวางแผนการสอน
ผูส้อนตอ้งศึกษาหลกัสูตร ทั้งทางดา้นจุดประสงคก์ารสอนเน้ือหาสาระกิจกรรมการใชส่ื้อ 
การสอนและการวดัประเมินผลเมื่อผูส้อนสอนตามแผนการสอนก็เป็นการสอนท่ีตรงตาม
จุดหมายและทิศทางของหลกัสูตร 
   4. ท าใหก้ารสอนบรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพดีกว่าการสอนท่ีไม่มีการวางแผน
เน่ืองจากการวางแผนการสอนผูส้อนตอ้งวางแผนอยา่งรอบคอบในทุกองคป์ระกอบของการสอน
รวมทั้งการจดัเวลาสถานท่ีและส่ิงอ  านวยความสะดวกต่าง ๆ ซ่ึงจะเอ้ืออ  านวยใหเ้กิดการเรียนรู้
ไดส้ะดวกและง่ายข้ึน 
   5. ท าใหผู้ส้อนมีเอกสารเตือนความจ าสามารถน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการสอน
ต่อไปท าใหไ้ม่เกิดความซ ้าซอ้นและเป็นแนวทางในการทบทวนหรือการออกขอ้สอบเพ่ือ 
วดัผลประเมินผลผูเ้รียนได ้นอกจากน้ีท าใหผู้ส้อนมีเอกสารไวใ้หแ้นวทางแก่ผูท่ี้สอนแทน 
ในกรณีท่ีจ  าเป็นเม่ือผูส้อนไม่สามารถเขา้สอนเองไดผู้เ้รียนจะไดรั้บความรู้และประสบการณ์ 
ท่ีต่อเน่ืองกนั 
   6. ท าใหผู้เ้รียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อผูส้อนและต่อวิชาท่ีเรียนทั้งน้ีเพราะว่าผูส้อน 
สอนดว้ยความพร้อมทั้งทางดา้นจิตใจและวตัถุความพร้อมทางดา้นจิตใจคือความมัน่ใจใน 
การสอนเพราะผูส้อนไดเ้ตรียมการสอนไวอ้ยา่งพร้อมเพรียงเมื่อเกิดความพร้อมในการสอน
ยอ่มสอนดว้ยความกระจ่างแจง้ท าใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจในบทเรียนอนัส่งผลใหผู้เ้รียน 
เกิดเจตคติท่ีดีต่อผูส้อนและต่อวิชาท่ีจะเรียน 
 3. ขั้นตอนการจดัท าแผนการจดักจิกรรมการเรียนรู้ 
  ชวลิตชูก  าแพง (2551 : 97 - 98) ไดส้รุปขั้นตอนการจดัท าแผนการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้วา่ในการจดัท าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2544 
นั้นมีกระบวนการ ซ่ึงเร่ิมตน้จากหลกัสูตรระดบัชาติจนถึงครูผูส้อนท่ีตอ้งจดัท าแผนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ดงัน้ี 
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ผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั (จุดประสงค)์ เป็นการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่คาดหวงัรายปี/รายภาคหรือหน่วย 
การเรียนรู้ 
 

         ท่ีก  าหนดโดยใหค้รบองคป์ระกอบทั้ง 3 ดา้นคือความรู้ทกัษะ/ 
         กระบวนการคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยม 
ผลการเรียนรู้ (สาระส าคญั)    เป็นการวิเคราะห์สาระการเรียนรู้จากผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั 
         ดา้นความรู้โดยการวิเคราะห์ในหวัเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
         1. เลือกและขยายสาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียนชุมชน 
         และทอ้งถิ่น 
         2. ตอ้งมีความเที่ยงตรงปฏิบติัไดจ้ริงทนัสมยัและเป็นตวัแทนความรู้ 
         3. มีความส าคญัในแนวกวา้งและลึกน่าสนใจเรียนรู้จากง่ายไปหา  
         ยากมีความต่อเน่ืองและสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ 
กระบวนการจดัการเรียนรู้    การวิเคราะห์กระบวนการจดัการเรียนรู้โดยการวิเคราะห์ในหวัเร่ือง 
         ดงัต่อไปน้ี 
         1. เลือกวิธีการน าเขา้สู่บทเรียน 
         2. เลือกรูปแบบการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัผลการเรียนที่คาดหวงั 
         3. เนน้ใหผู้เ้รียนท ากิจกรรมตามความสนใจของตนเอง 
         4. เนน้กิจกรรมท่ีปฏิบติัตอ้งมีทั้งหอ้งเรียนนอกหอ้งเรียนและ 
         สอดคลอ้งกบัชีวิตประจ าวนัและชีวิตจริง 
         5. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนฝึกฝนและถ่ายทอดการเรียนรู้ไปสู่สถานการณ์ 
         ใหม่ ๆ พร้อมทั้งท  าใหเ้กิดความจ าระยะยาว 
         6. ตรวจสอบความเขา้ใจ โดยใหผู้เ้รียนสรุปทั้งส่งเสริมใหเ้ช่ือมโยง 
         ส่ิงท่ีเรียนรู้และส่ิงท่ีเรียนต่อไป 
กระบวนการวดัผลประเมินผล   ในการวดัผลประเมินผลโดยมีหลกัการดงัน้ี 
         1. วิธีการวดัผลประเมินผลตอ้งสอดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ 
         2. ใชว้ิธีการวดัที่หลากหลาย 
         3. เลือกใชเ้คร่ืองมือท่ีมีความเช่ือมัน่ 
         4. การแปรผลการวดัการประเมินผลเพื่อน าไปสู่การพฒันาและ 
         ปรับปรุงการเรียนรู้ 
แหล่งการเรียนรู้      ใหมี้การเรียนรู้จากแหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลายทั้งในและ 
        นอกหอ้งเรียนจากธรรมชาติความงามความจริงความดีจินตนา 
        การและเครือข่ายต่าง ๆ ฯลฯ 
 

แผนภาพที่ 1 ขั้นตอนการจดัท าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
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  อาภรณ์ ใจเท่ียง (2553 : 230) ไดส้รุปขั้นตอนการจดัท าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
ไวด้งัน้ี 
   1. วิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชารายปีหรือรายภาคและหน่วยการเรียนรู้ท่ีสถาน 
ศึกษาจดัท าข้ึน เพื่อประโยชน์ในการเขียนรายละเอียดของแต่ละหวัขอ้ของแผนการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ 
   2. วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัเพื่อน ามาเขียนเป็นจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
โดยใหค้รอบคลุมพฤติกรรม ทั้งดา้นความรู้ทกัษะ/กระบวนการเจตคติและค่านิยม 
   3. วิเคราะห์สาระการเรียนรู้ โดยเลือกและขยายสาระท่ีเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั
ผูเ้รียนชุมชนและทอ้งถ่ิน 
   4. วิเคราะห์กระบวนการจดัการเรียนรู้ โดยเลือกรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   5. วิเคราะห์กระบวนการประเมินผล โดยเลือกใชว้ิธีการวดัและประเมินผล 
ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 
   6. วิเคราะห์แหล่งการเรียนรู้ โดยคดัเลือกส่ือการเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้ 
ทั้งในและนอกหอ้งเรียนใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ 
  วิมลรัตน์ สุนทรโรจน ์(2554 : 113) ไดส้รุปขั้นตอนการเขียนแผนการเรียนรู้หรือ 
แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ว่าเป็นงานส าคญัในการก าหนดแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
ส าหรับครูเพราะเป็นการเตรียมการช่วยเหลือในการจดัการเรียนรู้บรรลุผลตามเป้าหมายและมี
ประสิทธิภาพในการเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ผูจ้ดัการกิจกรรมการเรียนรู้ตอ้งศึกษา
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือน าไปสู่การจดักิจกรรมการเรียนรู้ ดงัแผนภาพท่ี 2 
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แผนภาพที่ 2 แสดงขั้นตอนการน ามาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 

  จากแผนภาพ แสดงขั้นตอนการน ามาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาสู่ 
การจดัการเรียนรู้ สามารถอธิบายรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
   1. ศึกษามาตรฐานการเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้ช่วง ชั้นของกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ท่ีจะจดัหลกัสูตรเพื่อใหเ้ขา้ใจเป้าหมายและทิศของการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
   2. วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชั้น เพ่ือก  าหนดสาระการเรียนรู้ช่วงชั้นและ
ก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั รายปี/รายภาค สาระการเรียนรู้ช่วงชั้นเป็นการก าหนดเน้ือหา 
ท่ีจะตอ้งเรียน โดยค านึงถึงจุดเนน้ของหลกัสูตรความตอ้งการของผูเ้รียนความตอ้งการของ
ทอ้งถ่ินและชุมชนจ านวนเวลาท่ีจดัการเรียนรู้ในแต่ละสปัดาห์วยัและระดบัชั้นส่วนการก าหนด
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั รายปี/รายภาคเรียน นั้นเป็นการระบุถึงความรู้ทกัษะและคุณลกัษณะ 
ของผูเ้รียน ซ่ึงจะเกิดหลงัจากการเรียนรู้ในแต่ละปี/ภาค 

ศึกษามาตรฐานการเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชั้น 

วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชั้น ก  าหนดสาระการเรียนรู้ช่วงชั้น 

ก  าหนดผลการเรียนรู้คาดหวงั 
รายปี/รายภาค 

ก  าหนดผลการเรียนรู้  
รายปี/รายภาค 

จดัท าค าอธิบายรายวิชา 

จดัท าหน่วยกรเรียนรู้ 

จดัท าแผนการเรียนรู้ 
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   3. วิเคราะห์สาระการเรียนรู้ช่วงชั้นและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัรายปี/รายภาค
เรียนเพื่อก  าหนดเป็นสาระการเรียนรู้รายปี/รายภาค กล่าวคือ เป็นเน้ือหาท่ีจะตอ้งเรียนให้
สอดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถ่ินและชุมชน 
   4. น าผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัรายปี/รายภาคและสาระการเรียนรู้รายปี/รายภาค
เรียนมาพิจารณาเพื่อจดัท าค าอธิบายรายวิชา 
   5. น าค  าอธิบายรายวิชามาก าหนดเป็นหน่วยการเรียนรู้ ซ่ึงอาจอธิบายไดว้่า 
หน่วยการเรียนรู้เปรียบเสมือนบทเรียนบทหน่ึง ๆ ซ่ึงประกอบดว้ย เน้ือหาหลายเร่ืองท่ีมี
ความสมัพนัธก์นั นอกจากน้ีการจดัท าหน่วยอาจใชห้ลกัการบูรณาการหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เขา้ดว้ย โดยใชว้ิชาใดวิชาหน่ึงเป็นแกนเช่นสงัคมศึกษาแลว้น าลกัษณะเน้ือหาของกลุ่มสาระ
การเรียนรู้อ่ืนท่ีมีความสมัพนัธเ์ช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนั 
   6. น าหน่วยการเรียนรู้แต่ละหน่วยมาจดัท าแผนจดัการเรียนรู้เป็นรายหน่วย 
   7. น าแผนการจดัการเรียนรู้เป็นรายหน่วยมาจดัท าเป็นแผนจดัการเรียนรู้ราย
ชัว่โมง สรุปไดว้่าการจดัท าแผนการเรียนรู้ควรประกอบดว้ยหวัขอ้ต่าง ๆ ไดแ้ก่มาตรฐาน 
การเรียนรู้สาระการเรียนรู้กระบวนการจดัการเรียนรู้กระบวนการประเมินผลแหล่งการเรียนรู้ 
 4. รูปแบบของแผนการจดักจิกรรมการเรียนรู้ 
  วิมลรัตน์ สุนทรโรจน ์(2554 : 110 - 112) ไดก้ล่าวว่ารูปแบบของแผนการจดั 
กิจกรรมการเรียนรู้ไม่มีรูปแบบตายตวัข้ึนอยูก่นัหน่วยงานหรือสถานศึกษาแต่ละแห่งจะก าหนด
ซ่ึงลกัษณะส่วนใหญ่ของแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้จะคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงพอสรุปไดด้งัน้ี 
   1. แบบเรียงหวัขอ้รูปแบบน้ีจะเรียงตามล าดบัก่อนหลงั โดยไม่ตอ้งตีตาราง
รูปแบบน้ีใหค้วามสะดวกในการเขียนเพราะไม่ตอ้งตีตารางแต่มีส่วนเสียคือยากต่อการดูให้
สมัพนัธก์นัในแต่ละหวัขอ้ดงัตวัอยา่ง 
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ตวัอยา่งรูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบเรียงหวัขอ้ 
แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้หน่วยท่ี .................................................................................. 
หน่วยยอ่ยท่ี .................................................................................. ชั้น .................................. 
เร่ือง ..............................................................................................เวลาเรียน ...................... คาบ 
1. สาระส าคญั 
 ...................................................................................................................................... 
 ...................................................................................................................................... 
2. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 1.1 จุดประสงคป์ลายทาง............................................................................................. 
 ...................................................................................................................................... 
 1.2 จุดประสงคน์ าทาง.................................................................................................. 
 ...................................................................................................................................... 
3. สาระการเรียนรู้ 
 ...................................................................................................................................... 
 ...................................................................................................................................... 
4. ส่ือการเรียนรู้ 
 ...................................................................................................................................... 
5. การบูรณาการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 1.1 ความพอประมาณ 
 1.2 ความมีเหตุผล 
 1.3 ความมีภูมคุิม้กนั 
 1.4 เง่ือนไขคุณธรรม 
 1.5 เง่ือนไขความรู้ 
6. กิจกรรมการเรียนรู้ 
 1.1 ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน 
 1.2 ขั้นเสนอความรู้ใหม่ (จดัการเรียนรู้) 
 1.3 ขั้นฝึกทกัษะ (นกัเรียนฝึกปฏิบติัการศึกษาคน้ควา้เป็นกลุ่ม) 
 1.4 ขั้นแลกเปล่ียนเรียนรู้ (นกัเรียนเสนอผลงาน) 
 1.5 ขั้นสรุปความรู้ 
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7. กาวดัและประเมนิผล 
 ...................................................................................................................................... 
 ...................................................................................................................................... 
8. กิจกรรมเสนอแนะเพ่ิมเติมหลงัจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
 ...................................................................................................................................... 
 ...................................................................................................................................... 
  2. แผนการจดัการเรียนรู้แบบบรรยายหรือเรียงหวัขอ้เป็นรูปแบบท่ีเขียนล าดบั
กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นเชิงบรรยายกิจกรรมท่ีครูจดัเตรียมไวโ้ดยไม่ระบุชดัเจนว่า
นกัเรียนท าอะไรดงัตวัอยา่ง 
 

ตวัอยา่งรูปแบบบรรยายหรือเรียงหวัขอ้ 
กลุ่มสาระ..............................................................ชั้น..............................ภาคเรียน............... 
ช่ือแผน.............................................................................เวลา.........................................ชัว่โมง 
1. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
 1.1................................................................................................................................. 
 1.2................................................................................................................................. 
 1.3................................................................................................................................. 
2. สาระการเรียนรู้ 
 2.1................................................................................................................................ 
 2.2................................................................................................................................ 
 2.3................................................................................................................................ 
3. การบูรณาการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 3.1 ความพอประมาณ 
 3.2 ความมีเหตุผล 
 3.3 ความมีภูมคุิม้กนั 
 3.4 เง่ือนไขคุณธรรม 
 3.5 เง่ือนไขความรู้ 
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4. แหล่งการเรียนรู้ 
 4.1................................................................................................................................. 
 4.2................................................................................................................................. 
 4.3................................................................................................................................ 
5. กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
 5.1 ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน 
 5.2 ขั้นเสนอความรู้ใหม่ 
 5.3 ขั้นฝึกทกัษะ 
 5.4 ขั้นแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 5.5 ขั้นสรุปความรู้ 
6. กระบวนการวดัและประเมินผล 
 6.1................................................................................................................................ 
 6.2................................................................................................................................ 
 6.3................................................................................................................................ 
 

  จากการศึกษารูปแบบแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ จะเห็นไดว้่ารูปแบบแผน 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้มีหลายรูปแบบข้ึนอยูก่บัดุลพินิจของผูส้อนหรือสถานศึกษาจะ
เลือกใชใ้หเ้หมาะสมและสะดวกต่อการน าไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงควรมีองคป์ระกอบคือ
หวัแผนสาระส าคญัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ (ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั) สาระการเรียนรู้กิจกรรม
การเรียนการสอนส่ือ/แหล่งเรียนรู้การวดัประเมินผลกิจกรรมเสนอแนะความคิดเห็นผูบ้ริหาร
บนัทึกหลงัสอน ซ่ึงแผนการสอนมีความส าคญัต่อครูผูส้อนเป็นอยา่งมากจะขาดไม่ไดเ้พราะ
เป็นเคร่ืองมือท ามาหากินของครูครูตอ้งจดัเตรียมไวล่้วงหนา้ก่อนท าการสอนทุกคร้ังจึงจะ 
ไดรู้้ปัญหาอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนในช่วงท าการสอนจะไดแ้กไ้ขปัญหานั้นไดท้นัเวลาและ 
ยงัไดจ้ดัเตรียมส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีจะใชส้อนไวใ้หพ้ร้อมก่อนท าการสอนจึงจะท าใหก้ารสอน
ประสบผลส าเร็จผูเ้รียนบรรลุตามจุดประสงคท่ี์ตอ้งการ 
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บทเรียนบนเวบ็ 
 

 1. ความหมายของบทเรียนบนเวบ็ 
  การเรียนการสอนบนเวบ็หรือ Web - based Instruction เป็นรูปแบบหน่ึงของ 
การประยกุตใ์ชบ้ริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีนกัวิชาการและนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้
ความหมายของการเรียนการสอนบนเวบ็ ดงัน้ี 
  ณรงคเ์ดช ชยัวรรณา และคณะ (2546 : 13) ใหค้วามหมาย การเรียนการสอนผา่น
เวบ็ หมายถึง การใชโ้ปรแกรมส่ือหลายมิติท่ีอาศยัประโยชน์จากคุณลกัษณะและทรัพยากร+
ของอินเทอร์เน็ตและเวิลดไ์วดเ์วบ็มาออกแบบเป็นเวบ็เพื่อการเรียนการสอนสนบัสนุนและ
ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายท่ีสามารถเรียนไดทุ้กท่ี 
ทุกเวลา โดยมีลกัษณะท่ีผูส้อนและผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์นั โดยผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ท่ีเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนั 
  กิดานนัท ์มลิทอง (2548 : 344) กล่าวว่าการเรียนการสอนบนเวบ็เป็นการใชเ้วบ็ 
ในการเรียนการสอน โดยอาจใชเ้วบ็เพื่อน าเสนอบทเรียนในลกัษณะส่ือหลายมิติของวิชา
ทั้งหมดตามหลกัสูตรหรือใชเ้ป็นเพียงการเสนอขอ้มลูบางอยา่งเพ่ือประกอบการสอนก็ได้
รวมทั้งใชป้ระโยชนจ์ากคุณลกัษณะต่าง ๆ ของการส่ือสารท่ีมีอยูใ่นระบบอินเทอร์เน็ต เช่น  
การเขียนโตต้อบกนัทางไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์และการพดูคุยโสตดว้ยขอ้ความและ 
เสียงมาใชป้ระกอบดว้ยเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  วิโชติ ทองเสมอ (2548 : 5) กล่าวว่าบทเรียนเครือข่ายหรือ Web Based Instruction : 
WBI หมายถึง การใชโ้ปรแกรมส่ือหลายมิติท่ีอาศยัประโยชน์จากคุณลกัษณะและทรัพยากร
ของอินเตอร์เน็ตและเวิลดว์ายเวบ็ (www : world wide web) มาออกแบบเป็นเวบ็เพื่อใชใ้น 
การเรียนการสอนสนบัสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้มีปฏิสมัพนัธก์นัผา่นระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงกนั 
  ณัฐกร สงคราม (2553 : 11) กล่าวว่าบทเรียนเครือข่ายส่ือมลัติมีเดีย หมายถึง  
การใชค้อมพิวเตอร์ผสมผสานรูปแบบ การน าเสนอขอ้มลูข่าวสารเพื่อก่อใหเ้กิดการรับรู้ท่ี
หลากหลายต่อกลุ่มเป้าหมายไม่ว่าจะเป็นการมองเห็นขอ้ความภาพ การไดย้นิเสียงหรือแม่
กระทัง่ความสามารถในการโตต้อบกบัส่ือท าใหม้ลัติมีเดียถกูน ามาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือการเรียน
การสอนอยา่งแพร่หลายทั้งในลกัษณะส่ือประกอบการบรรยายของผูส้อนในชั้นเรียนและ 
ส่ือส าหรับผูเ้รียนน าไปใชเ้พื่อการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
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  Carlson et al. (1998) กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเวบ็เป็นภาพท่ีชดัเจนของ 
การผสมผสานระหว่างเทคโนโลยใีนยคุปัจจุบนักบักระบวนการออกแบบการเรียนการสอน 
(Instructional Design) ซ่ึงก่อใหเ้กิดโอกาสท่ีชดัเจนในการน าการศกึษาไปสู่ท่ีดอ้ยโอกาสเป็น
การจดัหาเคร่ืองมือใหม่ ๆ ส าหรับส่งเสริมการเรียนรู้และเพ่ิมเคร่ืองมืออ านวยความสะดวก 
ท่ีช่วยขจดัปัญหาเร่ืองสถานท่ีและเวลา 
  Clark (1998) กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเครือข่ายหรือบางคร้ังเรียกว่า การอบรม
บนเครือข่าย (Web - based Training) เป็นกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลท่ีอาศยัเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ทั้งส่วนบุคคลหรือสาธารณะผา่นทางโปรแกรม (Web Browser) โดยลกัษณะ 
การเรียนการสอนไม่ไดเ้ป็นการดาวนโ์หลดโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนลงมาท่ีเคร่ืองของ
ตนเองแต่เป็นการเขา้ไปในเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือศึกษาเน้ือหาความรู้ท่ีผูจ้ดัไดบ้รรจุไวใ้น
เซิร์ฟเวอร์ โดยท่ีผูจ้ดัสามารถปรับปรุงพฒันาเน้ือหาใหท้นัสมยัไดอ้ยา่งรวดเร็วและตลอดเวลา 
  Hannum (1998) กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเครือข่ายเป็นการจดัสภาพการเรียน
การสอนผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ตบนพ้ืนฐานของหลกัและวิธีการออกแบบ 
การเรียนการสอนอยา่งมีระบบ 
  จากนิยามและความคิดเห็นของนกัวิชาการและนกัการศึกษา ทั้งในต่างประเทศ 
และภายในประเทศไทย ดงัท่ีกล่าวมาแลว้นั้นสามารถสรุปไดว้่าการเรียนการสอนบนเวบ็เป็น 
การจดัสภาพการเรียนการสอนท่ีไดรั้บการออกแบบอยา่งมีระบบโดยอาศยัคุณสมบติัและ
ทรัพยากรของเวิลดไ์วดเ์วบ็มาเป็นส่ือกลางในการถ่ายทอดเพื่อส่งเสริมสนบัสนุนการเรียน 
การสอนใหม้ีประสิทธิภาพ โดยอาจจดัเป็นการเรียนการสอนทั้งกระบวนการหรือน ามาใชเ้ป็น
เพียงส่วนหน่ึงของกระบวนการทั้งหมดการเรียนการสอนบนเวบ็จึงถือเป็นวิธีการใหม่ท่ีช่วย
ส่งเสริมพฒันาใหเ้กิดการเรียนรู้และช่วยขจดัปัญหาเร่ืองอุปสรรคของการเรียนการสอน
ทางดา้นสถานท่ีและเวลาอีกดว้ย 
 2. การออกแบบและพฒันาบทเรียนบนเวบ็  
  การออกแบบและพฒันาบทเรียนบนเวบ็ ตามแนวคิดวิธีระบบ (System Approach) 
โดยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี (ณัฐกร สงคราม. 2553 : 24) 
   1. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นขั้นตอนแรกของการออกแบบและพฒันาบทเรียน 
บนเวบ็ โดยแบ่งเป็นหลกัยอ่ย ๆ ดงัน้ี 
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    1.1 นิยามขอ้ขดัแยง้ (Define Discrepancy) หมายถึง การศึกษาเก่ียวกบั 
ขอ้ขดัแยง้หรือก าหนดปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือหาแนวทางการแกไ้ข ซ่ึงเป็นวิธีในการหาเหตุผล 
และความจ าเป็นของการออกแบบบทเรียนบนเวบ็ 
    1.2 ก  าหนดกลุ่มผูเ้รียนเป้าหมาย (Specify Target Au - dience) หมายถึง  
การก าหนดกลุ่มผูเ้รียนหรือผูเ้ขา้ฝึกอบรมท่ีเป็นผูใ้ชบ้ทเรียนบนเวบ็ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีควรพิจารณา
ไดแ้ก่ ปัญหาทางการเรียนความสมัพนัธก์บัประสบการณ์เดิม และรูปแบบของบทเรียนท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนกลุ่มเป้าหมาย 
    1.3 วิเคราะห์งานหรือภารกิจ (Conduct Task Analysis) หมายถึง การวิเคราะห์ 
งานหรือภารกิจท่ีผูเ้รียนจะตอ้งกระท าก่อนระหว่างและหลงับทเรียนผลท่ีไดจ้ากขั้นตอนน้ีจะ
น าไปก าหนดเป็นวตัถุประสงคข์องบทเรียนในขั้นน้ีจะตอ้งใชเ้คร่ืองมือช่วยในการวิเคราะห์งาน 
    1.4 ก  าหนดวตัถุประสงค ์(Specify Objectives) หมายถึง การก าหนด 
วตัถุประสงคข์องบทเรียน ซ่ึงสมัพนัธก์บังานหรือภารกิจท่ีผูเ้รียนจะตอ้งกระท าในกระบวน 
การเรียนรู้ 
    1.5 ออกขอ้สอบส าหรับประเมินผล (Design Item of Assessment) หมายถึง  
การออกขอ้สอบท่ีใชใ้นบทเรียนเพื่อประเมินผลผูเ้รียน ไดแ้ก่ แบบฝึกหดัแบบทดสอบก่อนและ
หลงับทเรียนพร้อม ทั้งก  าหนดเกณฑต์ดัสินน ้ าหนกัคะแนนวิธีการตรวจสอบและชนิดของขอ้สอบ 
    1.6 วิเคราะห์แหล่งขอ้มลู (Analyze Resources) หมายถึง การวิเคราะห์แหล่ง 
ขอ้มลูการเรียนการสอนท่ีจะใชใ้นการออกแบบบทเรียน ไดแ้ก่ แหล่งวสัดุการเรียนแหล่งส่ือ
และแหล่งกิจกรรม เป็นตน้ 
    1.7 นิยามความจ าเป็นในการจดัการบทเรียน (Define Needs of Management) 
หมายถึง การก าหนดวิธีการจดัการบทเรียน โดยพจิารณาประเดน็ต่าง ๆ เช่น รูปแบบการน าเสนอ 
บทเรียนการจดัการบทเรียนการรักษาความปลอดภยั การเก็บบนัทึกวิธีการปฏิสมัพนัธก์บับทเรียน 
รวมถึงวิธีการน าส่งบทเรียน (Delivery) ไปยงักลุ่มผูเ้รียนเป็นหมาย 
   2. การออกแบบ (Design) การออกแบบเป็นขั้นตอนท่ีสอง โดยน าผลลพัธ ์
ท่ีไดจ้ากขั้นตอนการวิเคราะห์มาออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเวบ็ ประกอบดว้ย ขั้นตอน
ต่าง ๆ ดงัน้ี 
 
 
 



44 

    2.1 ก  าหนดมาตรฐาน (Specify Standards) หมายถึง การก าหนดมาตรฐาน 
ของบทเรียนเพื่อใหไ้ดบ้ทเรียนบนเวบ็ท่ีมคุีณภาพ ทั้งดา้นเน้ือหาภาษาท่ีใชห้นา้จอภาพ 
การแสดงผลลพัธก์ารควบคุมโดยผูใ้ชร้ะบบการเช่ือมต่อกบัผูใ้ช้ (User Interface) ระบบช่วยเหลือ 
ผูเ้รียน (Help) ระบบการส่ือสารท่ีใชแ้ละอ่ืน ๆ 
    2.2 ออกแบบโครงสร้างบทเรียน (Design Course Structure) หมายถึง  
การออกแบบโครงสร้างท่ีแสดงความสมัพนัธข์องบทเรียน โดยใชเ้คร่ืองมือช่วยในการออกแบบ
รวมทั้งการพิจารณารูปแบบของการจดัการบทเรียน (Content Management) เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัคุณสมบติัและประสบการณ์ของผูเ้รียน 
    2.3 ออกแบบโมดูล (Design Module) หมายถึง การออกแบบบทเรียน 
ออกเป็นส่วน ๆ เป็นโมดูล (Module) หรือคลสัเตอร์ (Cluster) ตามลกัษณะโครงสร้างบทเรียน
และปริมาณเน้ือหา 
    2.4 ออกแบบบทเรียน (Design Lessons) หมายถึง การออกแบบในส่วน 
รายละเอียดของบทเรียนแต่ละโมดูลว่าประกอบดว้ยเน้ือหากิจกรรมส่ือ การเรียนการสอน
ค าถามการตรวจปรับและกระบวนการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
    2.5 เรียงล าดบัการเรียนการสอน (Instructional Sequencing) หมายถึง 
การจดัล  าดบัความสมัพนัธข์องบทเรียนแต่ละโมดูล เพื่อจดักระบวนการเรียนรู้ใหค้รบตาม
ขอบเขตของเน้ือหา 
    2.6 เขียนบทด าเนินเร่ือง (Storyboard) หมายถึง การเขียนบทด าเนิน เร่ือง 
ของบทเรียนทั้งหมด ซ่ึงจะใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาบทเรียนดว้ยระบบนิพนธบ์ทเรียนต่อไป 
    2.7 วิเคราะห์เน้ือหา (Analyze Content) หมายถึง การวิเคราะห์รายละเอียด 
ของเน้ือหาบทเรียนแต่ละส่วน ๆ ท่ีใชน้ าเสนอแก่ผูเ้รียน 
    2.8 ก  าหนดการประเมินผล (Specify Assessment) หมายถึง การก าหนดรูปแบบ 
การประเมินผลอนั ไดแ้ก่ ขอ้สอบแบบฝึกหดัและแบบฝึกปฏิบติัรวม ทั้งเกณฑก์ารพิจารณาและ
วิธีการประเมินผลการเรียนการสอน 
    2.9 ก  าหนดการจดัการบทเรียน (Specify Management) หมายถึง ก  าหนดการ
จดัการบทเรียน ไดแ้ก่ การจดัการฐานขอ้มลูส่วนตวัของผูเ้รียนบทเรียนรวมทั้งการเก็บบนัทึก
และรายงานผลการเรียน 
    2.10 เลือกแหล่งขอ้มลู (Select Resource) หมายถึง การเลือกแหล่งวสัดุ 
การเรียนการสอนท่ีจะน ามาใชใ้นกระบวนการพฒันาบทเรียน 
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   3. การพฒันา (Development) ความหมายของการพฒันา คือ การสร้างบทเรียน 
โดยใชร้ะบบนิพนธบ์ทเรียนท่ีออกแบบมา โดยเฉพาะหรือใชภ้าษาคอมพิวเตอร์ โดยน าขอ้มลู 
ท่ีไดจ้ากผลลพัธข์องการออกแบบ ประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 
    3.1 การพฒันาบทเรียน (Lesson Development) หมายถึง การพฒันาเน้ือหา 
บทเรียนใหเ้ป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยน าเสนอผา่นจอภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
    3.2 ทดสอบบทเรียน (Lesson Test) หมายถึง การทดสอบบทเรียนขั้นตน้ 
ก่อนเพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ในแต่ละส่วนแต่ละโมดูล ๆ ก่อนน าไปรวมบทเรียนทั้งระบบ 
    3.3 การรวมบทเรียน (Integration) หมายถึง การรวมบทเรียนแต่ละโมดูล 
เขา้ดว้ยกนัเป็นบทเรียน ทั้งเร่ืองตามวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดไว ้
    3.4 การยอมรับบทเรียน (Acceptance) หมายถึง การตรวจสอบบทเรียน 
อีกคร้ัง โดยผูพ้ฒันาบทเรียนเองหลงัจากรวมบทเรียนเป็นระบบแลว้เพื่อใหผ้า่นการยอมรับได ้
    3.5 การผนวกวสัดุการเรียนการสอน (Supplementary Materials) หมายถึง 
การใส่วสัดุการเรียนการสอนเขา้ไปในตวับทเรียนบนเวบ็ตามแนวทางท่ีออกแบบไว ้
    3.6 การผนวกแบบทดสอบ (Supplementary Test) หมายถึง การใส่แบบทดสอบ 
เขา้ไปในตวับทเรียนเพ่ือใหบ้ทเรียนประกอบดว้ยกระบวนการเรียนรู้ครบทุกขั้นตอน 
    3.7 การพฒันาระบบจดัการบทเรียน (Management Development) หมายถึง 
การพฒันาระบบการจดัการบทเรียนใหม้ีความสามารถจดัการศึกษาหรือการฝึกอบรมได ้
ตามความตอ้งการ 
   4. การทดลองใช ้(Implementation) ภายหลงัจากท่ีไดพ้ฒันาเป็นบทเรียนและ 
ผา่นการทดลองใชข้ั้นตน้ โดยผูพ้ฒันาแลว้ขั้นตอนต่อไปเป็นการทดลองใชบ้ทเรียน ซ่ึงประกอบ 
ดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 
    4.1 การเตรียมสถานท่ี (Site Preparation) หมายถึง การเตรียมสถานท่ีส าหรับ 
ทดลองใชบ้ทเรียนรวมทั้งการเตรียมเคร่ืองคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์อ านวยความสะดวกส าหรับ 
การฝึกอบรมผูใ้ชห้รือผูเ้รียนตามความตอ้งการ 
    4.2 การฝึกอบรมผูใ้ช ้(User Training) หมายถึง การด าเนินการฝึกอบรม 
ผูใ้ชต้ามก าหนดการในสถานท่ีท่ีเตรียมไวใ้นขั้นตอนแรก 
    4.3 การยอมรับบทเรียน (Acceptance) หมายถึง การตรวจสอบบทเรียน 
ขั้นตน้จากการทดลองใช ้โดยการสอบถามจากกลุ่มผูใ้ชบ้ทเรียนเพื่อใหบ้ทเรียนผา่นการยอมรับ
อีกคร้ังหน่ึง 
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   5. การประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของวิธีการระบบในการพฒันา 
บทเรียนบนเวบ็เพื่อประเมินผลคุณภาพของตวับทเรียนท่ีพฒันาข้ึนหากผลประเมินไม่เป็นไป
ตามวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดไว ้ผูพ้ฒันาก็สามารถน าขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีคน้พบไปปรับปรุงขั้นตอน
ต่าง ๆ ท่ีผา่นมาในขั้นตอนน้ีประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
    5.1 ประเมินผลระหว่างด าเนินการ (Formative Evaluation) หมายถึง  
การประเมินผลการออกแบบและพฒันาบทเรียนว่าแต่ละขั้นตอนไดผ้ลอยา่งไรมีขอ้แกไ้ข
ปรับปรุงประการใด 
    5.2 รายงานการประเมินผลระหว่างด าเนินการ (Formative Evaluation Report) 
หมายถึง การรายงานผลท่ีไดจ้ากการประเมินในขั้นตอนท่ี 5.1 ไปยงัผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อน าขอ้มลู
ไปพิจารณาด าเนินการแกไ้ขต่อไป 
    5.3 ประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) หมายถึง การประเมินผล 
สรุปการใชบ้ทเรียนเพื่อหาคุณภาพของบทเรียน โดยใชว้ิธีการต่าง ๆ ทางสถิติ 
    5.4 รายงานประเมินผลสรุป (Summative Evaluation Report) หมายถึง 
การรายงานผลสรุปคุณภาพของตวับทเรียนไปยงัผูท่ี้เก่ียวขอ้งรวมทั้งการแจง้ผลการเรียนรู้ไป 
ยงักลุ่มผูใ้ชข้ั้นตอนการออกแบบบทเรียนบนเวบ็ตามแนวความคิดวิธีการระบบ ทั้ง 5 ขั้นตอนน้ี
สามารถน าไปใชใ้นทางปฏิบติัไดจ้ริงเพื่อพฒันาบทเรียน WBI ส าหรับใชใ้นการศึกษาหรือการ
ฝึกอบรมแบบ E - learning หรือ E - training ซ่ึงแต่ละขั้นตอนจะส่งผล ซ่ึงกนัและกนัสามารถ
ตรวจสอบไดแ้ละเป็นระบบปิด (Close System) หากเห็นว่าขั้นตอนใดยงัไม่ประสบผลส าเร็จ 
ก็สามารถปรับเปล่ียนไดอ้ยา่งไรก็ตามขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือการวิเคราะห์เน่ืองจากเป็น
ขั้นตอนแรกและส่งผลไปยงัทุกขั้นตอน ดงันั้นผูพ้ฒันาบทเรียนบนเวบ็จึงตอ้งพิจารณาใน
ขั้นตอนการวิเคราะห์อยา่งถ่ีถว้นและรอบคอบจึงจะท าใหก้ารพฒันาบทเรียน WBI มีคุณภาพ
และน าไปใชไ้ดผ้ล 
 3. การสร้างเนือ้หาบทเรียนบนเวบ็ 
  มนตช์ยั เทียนทอง (2548 : 340) กล่าวว่า การสร้างเน้ือหาบทเรียนบนเวบ็  
(Web - based Instruction) นั้นมีขั้นตอนท่ีซบัซอ้นและยุง่ยาก โดยเฉพาะผูส้อนท่ียงัไม่มี
ประสบการณ์ในการเขียนเน้ือหาและผลิตส่ือดว้ยตนเอง หรือแมแ้ต่ผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ 
แลว้ก็ตามใช่ว่าจะเช่ียวชาญครอบคลุมเน้ือหารายวิชาไดอ้ยา่งครบถว้น อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่ง
รวบรวมขอ้มลูเน้ือหาและส่ือการสอนต่าง ๆ อยา่งมากมาย สามารถท่ีจะน ามาใชร่้วมกบัเน้ือหา 
ของบทเรียนบนเวบ็ท่ีจดัท าก็จะเป็นประโยชน์อยา่งมากการสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างฐาน 
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ขอ้มลูต่าง ๆ ในอินเทอร์เน็ตเป็นอีกทางหน่ึงท่ีจะช่วยใหผู้ส้อนไม่จ  าเป็นตอ้งเช่ียวชาญในเน้ือหา
ครอบคลุมทุกเร่ืองก็สามารถไดบ้ทเรียนบนเวบ็ท่ีมคุีณภาพมาใชป้ระกอบการเรียนการสอน  
การสร้างความสมัพนัธเ์น้ือหาหลกัสูตร (Course Relation) จ  าเป็นท่ีจะตอ้งท าการวิเคราะห์
เน้ือหาก่อน (Course Analysis) เพ่ือท าการแบ่งเน้ือหา (Mapping)  
  การวิเคราะห์เน้ือหาเรามกัจะเร่ิมท่ีพิจารณา ค  าอธิบายรายวชิาจากนั้นกจ็ดัแบ่งเป็น
วตัถุประสงคก์ารเรียนตามทกัษะของรายวิชาท่ีก  าหนดไว ้โดยยดึตามหลกัการวตัถุประสงคด์งัท่ี
ไดก้ล่าวไปแลว้ในเร่ืองของวตัถุประสงคก์ารเรียน ซ่ึงจะขอกล่าวพอสงัเขปดงัน้ี 
   1. พุทธพิสยั (Cognitive Domain) หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจการจดจ าในเน้ือหา 
   2. จิตพิสยั (Effective Domain) หมายถึง ความซาบซ้ึงความรู้สึกผดิชอบชัว่ดี 
   3. ทกัษะพิสยั (Psychomotor Domain) หมายถึง ทกัษะการฝึกหดัของร่างกาย 
  เม่ือก  าหนดวตัถุประสงคแ์ลว้เราก็มาท าการแบ่งเน้ือหากนัการแบ่งเน้ือหาเรา 
มกัจะยดึวตัถุประสงคก์ารเรียนเป็นหลกั เช่น วตัถุประสงค ์ขอ้ท่ี 1 อาจครอบคลุมเน้ือหาได ้ 
2 - 3 บทเรียนหรือมากกว่านั้นก็ได ้
  เม่ือแบ่งเน้ือหาเป็นบทเรียนต่าง ๆ แลว้ในบทเรียนนั้น เรายงัแบ่งเป็นตอนเรียนต่าง ๆ 
อีกหากเราพบว่าในตอนเรียนยงัมีเน้ือหามากจนเกินไปเราก็สามารถแบ่งเป็นเร่ืองยอ่ยต่าง ๆ  
ไดด้งัภาพขา้งบนจากท่ีเราไดท้ าการวิเคราะห์จดัแบ่งเน้ือหาไดเ้รียบร้อยแลว้เราก็มาท าการสร้าง
ความสมัพนัธเ์น้ือหา (Course Relation) แหล่งขอ้มลู URL ต่าง ๆ ท่ีมีเน้ือหาสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้ง
กบับทเรียนวิชาของเรานั้นมีมากมายแต่มิไดห้มายความว่าจะมีเน้ือหาตรงต่อความตอ้งการ 
ของเราไปหมดทุกเร่ืองเราจ าเป็นจะตอ้งท าการวิเคราะห์เพ่ือสร้างความสมัพนัธเ์น้ือหาว่าขอ้มลู 
ท่ีเราไดม้านั้นสามารถน าไปสมัพนัธก์บัเน้ือหาในบทเรียนใดตอนเรียนใดหวัเร่ืองใดไดบ้า้ง 
การวิเคราะห์ท าได ้โดยไม่อยากดงัตวัอยา่งขา้งบน โดยเราสามารถท าเคร่ืองหมายถกูลงบน
บทเรียนตอนเรียนท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ลยอยา่งไรกต็ามคงไม่มีแหล่งขอ้มลู URL (Web Site) ท่ีม ี
ความสมัพนัธต์รงต่อความตอ้งการครบทั้งรายวิชาท่ีเป็นบทเรียนของเราฉะนั้นเรายงัจ  าเป็นท่ี
จะตอ้งสร้างเน้ือหาและส่ือการสอนของเราเองอีกทั้งยงัเป็นแหล่งขอ้มลูส าหรับ WBI อ่ืน ๆ ดว้ย 
 4. คุณลกัษณะการเรียนการสอนบนเวบ็ 
  จากการท่ีส่ือผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นส่วนหน่ึงของส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษา
เราจึงสามารถน าคุณลกัษณะของส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศกึษามาใชนิ้ยามคุณลกัษณะของส่ือผา่น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได ้โดยมีผูก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาท่ีน่าสนใจ
(ณัฐกร สงคราม. 2553 : 22) ดงัน้ี 
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   1. เป้าหมายคือการสอนอาจใชช่้วยสอนหรือสอนเสริมก็ได ้
   2. ผูเ้รียนใชเ้รียนดว้ยตนเองหรือเรียนเป็นกลุ่มยอ่ย 2 - 3 คน 
   3. มีวตัถุประสงคท์ัว่ไปและวตัถุประสงคเ์ฉพาะ โดยครอบคลุมทกัษะความรู้ 
ความจ า ความเขา้ใจและเจตคติส่วนจะเนน้อยา่งใดมากนอ้ยข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละโครงสร้าง 
ของเน้ือหา 
   4. เป็นลกัษณะการส่ือสารแบบสองทาง 
   5. ใชเ้พ่ือการเรียนการสอนแต่ไม่จ  ากดัว่าจะตอ้งอยูใ่นระบบโรงเรียนเท่านั้น 
   6. ระบบคอมพวิเตอร์ส่ือมลัติมีเดียเป็นชุดของฮาร์ดแวร์ใชใ้นการส่งและรับขอ้มลู 
   7. รูปแบบการสอนจะเนน้การออกแบบการสอนการมปีฏิสมัพนัธก์ารตรวจสอบ 
ความรู้โดยประยกุตท์ฤษฎีจิตวิทยาและทฤษฎีการเรียนรู้เป็นหลกั 
   8. โปรแกรมไดรั้บการออกแบบใหผู้เ้รียนเป็นผูค้วบคุมกิจกรรมการเรียนทั้งหมด 
   9. การตรวจสอบประสิทธิภาพของส่ือนบัเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีตอ้งกระท า 
 5. การจดัการเรียนการสอนบนเวบ็ 
  ณัฐกร สงคราม (2553 : 24) กล่าวว่า การจดัการเรียนการสอนบนเวบ็ผูส้อนและ
ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์นั โดยผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียน
เขา้ไวก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูใ้หบ้ริการเครือข่าย (File Server) และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
ของผูใ้หบ้ริการเวบ็ (Web Server) อาจเป็นการเช่ือมโดยระยะใกลห้รือเช่ือมโยงระยะไกล 
ผา่นทางระบบการส่ือสารและอินเทอร์เน็ตผลสืบเน่ืองจากการท่ีอินเทอร์เน็ตสามารถใหบ้ริการ
ไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงมีความสะดวกรวดเร็วและง่ายในการใชจ้ะท าใหเ้กิดการส่ือสาร 
(Communication) เพ่ิมมากข้ึนในระบบการศึกษาทั้งท่ีเป็นการส่ือสารระหว่างผูส้อนกบัผูส้อน
ผูส้อนกบัผูเ้รียนและระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนัเอง ทั้งน้ีโดยมิไดล้ดทอนการส่ือสาร 
ในรูปแบบเดิมโดยท่ีผูส้อนสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็นส่ือกลางในการใหก้ารบา้นรับการบา้น 
และตรวจส่งคืนการบา้นในขณะเดียวกนัการส่ือสารระหว่างนักเรียนสามารถช่วยส่งเสริม 
การท างานกลุ่มการปรึกษาหารือกบัครูและเพ่ือนนกัเรียนในเชิงวิชาการไดม้ากข้ึน 
  มนตช์ยั เทียนทอง (2548 : 34) กล่าวว่า การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนจะท าให้
บทบาทของครูปรับเปล่ียนไปจากการเนน้ความเป็นผูส้อนมาเป็นผูส้นบัสนุนการเรียนรู้ 
(Facilitator) มากข้ึนในขณะท่ีกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนจะเป็นการเรียนรู้เชิงรุกมากยิง่ข้ึน
ทั้งน้ีเน่ืองจากฐานขอ้มลูในอินเตอร์เน็ตเป็นปัจจยับวกท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีเอ้ืออ  านวยใหเ้ด็ก
นกัเรียนสามารถเรียนและคน้ควา้ดว้ยตนเอง (Independent Learning) ไดส้ะดวกรวดเร็วและ
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มากยิง่ข้ึนอยา่งไรกต็ามมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งตระหนกัว่าบทบาทและรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลง
ไปน้ีจะตอ้งมีการเตรียมการท่ีดีควบคู่กนัไปดว้ย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในส่วนของครูท่ีจะตอ้ง 
วางแผนการช้ีแนะใหรั้ดกุมเพ่ือการเรียนรู้ของเด็กมีประสิทธิผลดีข้ึนจากการเรียนตามครูสอน 
(Passive Learning) มาเป็นการเรียนรู้วิธีการเรียน (Learning How to Learn) และการเรียน 
ดว้ยความอยากรู้ (Active Learning) อยา่งมีทิศทางยทุธวิธีใน การเรียนการสอนบนเวบ็สามารถ
กระท าไดอ้ยา่งกวา้งขวาง โดยท าใหเ้กิดปฏิสมัพนัธแ์ละเป็นการสร้างความยดืหยุน่ในการเรียน
การสอนระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน โดยผา่นกระบวนการท่ีสามารถกระท าไดบ้นเวบ็ Hughes and 
Hewson (1998) ไดอ้ธิบายวิธีการในการเรียนการสอนบนเว็บว่าควรมีส่ิงท่ีพึงปฏิบติัดงัต่อไปน้ีคือ 
   1. การแจง้ล่วงหนา้ (Notices) เป็นการใชเ้วบ็โดยก าหนดพ้ืนท่ีเฉพาะท่ีเป็นบอร์ด 
ในเวบ็ส าหรับอาจารยก์  าหนดนดัหมายหรือสัง่งาน ซ่ึงผูเ้รียนอาจจะไดรั้บการแจง้ล่วงหนา้ผา่น
อิเลก็ทรอนิกส์เมลแ์ละสามารถสอบถามไดโ้ดยอิเลก็ทรอนิกส์เมลเ์ช่นกนั 
   2. การน าเสนอ (Presentations) เป็นการน าเสนอดว้ยเวบ็ท่ีท าข้ึน ทั้งผูส้อนและ
ผูเ้รียนโดยน าเสนองานท่ีไดรั้บมอบหมายจดัท าแบบสมัมนาหรือประชุมน าเสนอบนเวบ็ไซต์
หรือโดยอิเลก็ทรอนิกส์เมลห์รือการเผยแพร่ในกลุ่มเป็นกิจกรรมส่ือสารกนัระหว่างผูส้อนและ
ผูเ้รียน 
   3. การอภิปรายปกติ (Formal Discussions) เป็นการอภิปรายกนับนเวบ็ 
โดยการใชไ้ปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์และการประชุมสนทนาแบบกลุ่ม ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือบนเวบ็ 
ท่ีจดัเหมือนประชุมสมัมนา ซ่ึงเป็นกลุ่มสนทนาท่ีแสดงเป็นรูปภาพแทนผูใ้ชห้รือแทนช่ือของ
ผูใ้ชก้็ได ้
   4. การใชค้  าถามโดยรอค าตอบ (Questioning) เป็นการก าหนดค าถามข้ึน 
โดยผูส้อนใชค้  าถามและใหผู้เ้รียนหาค าตอบ โดยค าตอบท่ีตอบมาถา้ตรงกบัค าถามท่ีก  าหนด 
ก็จะเป็นการป้อนกลบัไปยงัผูเ้รียนเพื่อการตอบสนองและประเมินผล 
   5. การระดมสมอง (Brainstorms) เป็นการออกแบบเพื่อใหเ้กิดการตอบสนองต่อ
ค าถามโดยผูเ้รียนตอ้งร่วมหาค าตอบกระตุน้ใหเ้กิดการอภิปรายภายในเวบ็จากค าถามท่ีก  าหนด
ในกิจกรรมเดียวกนั 
   6. การก าหนดสภาพงาน (Task Setting) เป็นการก าหนดกระบวนการใน 
การท างานส่งตามกิจกรรมซ่ึงอาจจะเป็นรายงานหรือกลุ่มยอ่ยซ่ึงอยูใ่นรูปแบบของเวบ็ไซต์ 
หรืออิเลก็ทรอนิกส์เมล ์
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   7. แบบฝึกหดั (Class Quizes) เป็นการทดสอบผลทั้งชั้นเรียนหรือถามเพ่ือ
ประเมินผลของการเรียน ซ่ึงสามารถท าไดห้ลายวิธี เช่น เป็นแบบตวัเลือกหรือค าถามสั้น ๆ  
ท่ีจะมีการป้อนกลบัตลอดเวลาและประเมินผลตามวตัถุประสงค์ 
   8. การอภิปรายรายคู่นอกระบบหรือการศึกษาเป็นกลุ่มการออกแบบพ้ืนท่ี 
ของเวบ็ช่วยสอนใหมี้พ้ืนท่ีเฉพาะส าหรับการพบปะสนทนาอยา่งไม่เป็นทางการรายคู่หรือ 
กลุ่มนอกเหนือจากขั้นตอนปกติในการสอน ซ่ึงสามารถท าเป็นสภากาแฟหอ้งสนทนาหอ้งพกั
ผอ่นหอ้งสมุด ฯลฯ ซ่ึงผูใ้ชเ้วบ็สามารถเขา้ไปท ากิจกรรมไดอิ้สระในเวบ็ไซตท่ี์จดัไวแ้ละสร้าง
ความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชอ้ยา่งอิสระ 
 6. คุณค่าและประโยชน์ของอนิเทอร์เน็ตในทางการศึกษา 
  ถนอมพร เลาะจรัสแสง (2541 : 37 - 40) ไดก้ล่าวถึงคุณค่าทางการศึกษาในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนผา่นส่ืออินเทอร์เน็ตไวด้งัต่อไปน้ี 
   1. จากการส ารวจคุณค่าทางการศึกษาของกิจกรรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ทัว่ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยวิทยาลยัครู แบงคส์ตรีท (Bank Street College of Education)  
ใน พ.ศ. 2536 พบว่า กิจกรรมบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ช่วยเปิดโลกกวา้งใหก้บัผูเ้รียนกิจกรรม
การเรียนการสอนบนเครือข่ายมีผลใหผู้เ้รียนมีการรับรู้เก่ียวกบัสงัคมวฒันธรรมและโลก 
(Social Awareness, Cultural Awareness and Awareness about the World) มากข้ึน ทั้งน้ีเน่ือง 
จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอนุญาตใหผู้เ้รียนสามารถติดต่อส่ือสารกบัผูค้นทัว่โลกไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
ไม่ว่าจะเป็นในลกัษณะปฏิสมัพนัธโ์ตต้อบกนัในทนัที (เช่น บริการแชททอร์ค) หรือไม่ทนัที 
ก็ตามเช่นบริการอีเมลเ์ป็นตน้และยงัอนุญาตใหผู้เ้รียนสามารถสืบคน้หรือเผยแพร่ขอ้มลู
สารสนเทศจากทัว่โลกได ้โดยไม่จ  าเป็นว่าขอ้มลูนั้นจะตอ้งมาจากแหล่งเดียวกนัเสมอไป 
   2. สามารถจดัหาขอ้มลูสารสนเทศมากมายแก่ผูเ้รียนในลกัษณะท่ีส่ือประเภทอ่ืน ๆ 
ไม่สามารถท าไดก้ล่าวคือไม่วา่ผูเ้รียนจะตอ้งการคน้หาขอ้มลูในลกัษณะใดเช่นการคน้หาหนงัสือ 
หรือบทคดัยอ่ (Abstract) จากหอ้งสมุดออนไลน์การเขา้ไปอ่านหนงัสือนิตยสารต่าง ๆ วรรณกรรม 
ต าราวารสารหรือเอกสารทางวิชาการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตการวางแผนโครงการวจิยัเก่ียวกบั 
ปัญหาปัจจุบนักบัผูเ้รียนท่ีอยูใ่นสถาบนัการศกึษาอ่ืน ๆ (ท่ีเช่ือมต่อกบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแลว้) 
ไม่ว่าจะเป็นต่างโรงเรียนต่างจงัหวดัหรือต่างประเทศกต็ามก็สามารถใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ตน้ี
ในการน ามาซ่ึงขอ้มลูท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งง่ายดาย 
 



51 

   3. ขอ้ไดเ้ปรียบอีกประการหน่ึงของกิจกรรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตกคื็อ
ผลกระทบของกิจกรรมต่อทกัษะการคิดอยา่งมีระบบขั้นสูง (High - order Thinking Skills)  
การคิดเชิงวิเคราะห์ (Critical Thinking) การวิเคราะห์ขอ้มลูการแกปั้ญหาและการคิดอยา่งอิสระ 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะธรรมชาติของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเอ้ืออ  านวยใหผู้เ้รียนเกิดการคิดเชิง
วิเคราะห์จากการท่ีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งรวมขอ้มลูมากมายมหาศาลผูเ้รียนจึงจ าเป็น 
ตอ้งท าการวิเคราะห์อยูเ่สมอเพื่อแยกแยะว่าขอ้มลูสารสนเทศใดเป็นขอ้มลูท่ีมีสารประโยชน์
และขอ้มลูสารสนเทศใดเป็นขอ้มลูท่ีไร้ประโยชน ์
   4. สนบัสนุนการส่ือสารและการร่วมมือกนัของผูเ้รียนไม่วา่จะในลกัษณะของ 
ผูร่้วมหอ้งหรือผูเ้รียนต่างหอ้งเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตดว้ยกนั เช่น ในการท่ีหอ้งเรียนหน่ึง
ตอ้งการท่ีจะเตรียมขอ้มลูเก่ียวกบัค่า พีเอช (PH) เพ่ือส่งไปใหอี้กหอ้งเรียนหน่ึงนั้นผูเ้รียนใน
หอ้งแรกจะตอ้งช่วยกนัตดัสินทีละขั้นตอนในวิธีการท่ีจะเกบ็รวบรวมและการเตรียมขอ้มลู
อยา่งไรเพ่ือส่งขอ้มลูค่า PH ไปใหผู้เ้รียนอีกหอ้ง โดยท่ีผูเ้รียนต่างหอ้งสามารถเขา้ใจไดโ้ดยง่าย
นอกจากน้ีผูเ้รียนท่ีใชบ้ริการขอ้มลูเครือข่ายอินเทอร์เน็ตก็จะตอ้งท างานร่วมกบับรรณารักษ์
หรือครูผูส้อนอยา่งใกลชิ้ดเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงกลยทุธก์ารสืบคน้ขอ้มลูท่ีมีประสิทธิภาพ 
   5. สนบัสนุนกระบวนการสหสาขาวิชาการ (Interdisciplinary Approach) 
กล่าวคือในการน าเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาใชเ้ช่ือมโยงกบักิจกรรมการเรียนการสอนนั้นนกั 
การศึกษาสามารถท่ีจะบูรณาการ การเรียนการสอนในวิชาต่าง ๆ เช่น คณิตศาสตร์ภูมิศาสตร์
สงัคมภาษาไทยวิทยาศาสตร์ ฯลฯ เขา้ดว้ยกนัไดอ้ยา่งเก่ียวเน่ืองและมีความหมายตวัอยา่งท่ีเห็น
ไดช้ดั คือ ตวัอยา่งของโครงการส ารวจพระอาทิตยเ์ท่ียงวนั (Noon Observation Project) 
นกัเรียนท่ีร่วมในโครงการน้ีนอกจากจะไดเ้รียนวิชาคณิตศาสตร์ในบริบทท่ีมีความหมายแลว้ 
ยงัไดค้วามเขา้ใจในภูมิศาสตร์โลกไดเ้รียนรู้ความส าคญัของการวดัจากประสบการณ์จริงได้
คุณค่าของการเรียนร่วมกนัเป็นกลุ่มและไดฝึ้กการเขียนรายงานอีกดว้ย 
   6. ช่วยขยายขอบเขตของหอ้งเรียนออกไปเพราะผูเ้รียนสามารถท่ีจะใชเ้ครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในการส ารวจปัญหาต่าง ๆ ท่ีผูเ้รียนมคีวามสนใจเช่นในการเรียนเก่ียวกบัการอนุรักษ ์
ส่ิงแวดลอ้มนั้นผูเ้รียนสามารถเลือกส ารวจปัญหาท่ีพบเห็นในชุมชนของตนเองไดไ้ม่ว่าจะเป็น
ปัญหามลภาวะทางน ้าอากาศฝุ่ นหรือขยะ ฯลฯ ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีมีความเก่ียวขอ้งและมคีวามหมาย 
กบัตนมากกว่าการเรียนในหอ้งตามปกตินอกจากน้ีการท่ีผูเ้รียนไดใ้ชเ้ครือข่ายในการเรียนของ
ตนเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดท้ างานร่วมกบัผูอ่ื้น ซ่ึงอาจมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกบัตน
ไดน้ั้นท าใหผู้เ้รียนมีโอกาสท่ีจะมองปัญหานั้น ๆ ในหลายแง่มุมอีกดว้ย 
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   7. การท่ีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอนุญาตใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงผูเ้ช่ียวชาญหรือ 
ผูท่ี้ใหค้  าปรึกษาไดแ้ละการท่ีผูเ้รียนมีความอิสระในการเลือกศึกษาส่ิงท่ีสนใจถือเป็นแรงจูงใจ
ส าคญัอยา่งหน่ึงในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
   8. ผลพลอยไดจ้ากการท่ีผูเ้รียนท าโครงการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตรงน้ีท าให้
ผูเ้รียนมีโอกาสท่ีจะท าความคุน้เคยกบัโปรแกรมประยกุตต่์าง ๆ บนคอมพิวเตอร์ไปดว้ยในตวั
เช่น โปรแกรมประมวลผลค าเป็นตน้ 
  Doherty (1998 ; อา้งถึงใน สรรรัชต ์ห่อไพศาล 2545 : 70) การเรียนการสอนบน
เวบ็จะตอ้งอาศยัคุณลกัษณะของอินเทอร์เน็ต 3 ประการ ในการน าไปใชแ้ละประโยชน์ท่ีจะได้
นัน่คือ 
   1. การน าเสนอ (Presentation) ในลกัษณะของเวบ็ไซตป์ระกอบไปดว้ย ขอ้ความ 
กราฟิก ซ่ึงสามารถน าเสนอไดอ้ยา่งเหมาะสมในลกัษณะของส่ือคือ 
    1.1 การน าเสนอแบบส่ือทางเดียวเช่นขอ้ความ 
    1.2 การน าเสนอแบบส่ือคู่เช่นขอ้ความกบัภาพกราฟิก 
    1.3 การน าเสนอแบบมลัติมีเดีย ประกอบดว้ย ขอ้ความภาพกราฟิกภาพ
เคล่ือน ไหวเสียง และภาพยนตร์หรือวดีิโอ 
   2. การส่ือสาร (Communication) การส่ือสารเป็นส่ิงจ  าเป็นท่ีจะตอ้งใชทุ้กวนั 
ในชีวิตซ่ึงเป็นลกัษณะส าคญัของอินเทอร์เน็ต โดยมกีารส่ือสารบนอินเทอร์เน็ตหลายแบบเช่น 
    2.1 การส่ือสารทางเดียวโดยดูจากเวบ็เพจ 
    2.2 การส่ือสารสองทาง เช่น การส่งอีเมลส์นทนาผา่นอินเทอร์เน็ต 
    2.3 การส่ือสารแบบหน่ึงแหล่งไปหลายท่ีเป็นการส่งขอ้ความจากแหล่งเดียว
แพร่กระจายไปหลายแห่ง เช่น การอภิปรายจากคนเดียวใหค้นอ่ืน ๆ ไดรั้บฟังดว้ยหรือการประชุม 
ทางคอมพิวเตอร์ 
    2.4 การส่ือสารหลายแหล่งไปสู่หลายแหล่ง เช่น การใชก้ระบวนการกลุ่ม 
ในการส่ือสารบนเวบ็ โดยมคีนใชห้ลายคนและคนรับหลายคนเช่นกนั 
   3. การก่อเกิดปฏิสมัพนัธ ์(Dynamic Interaction) เป็นคุณลกัษณะส าคญัของ
อินเทอร์เน็ตและคุณลกัษณะท่ีส าคญัท่ีสุดมี 3 ลกัษณะ คือ 
    3.1 การสืบคน้ 
    3.2 การหาวิธีการเขา้สู่เวบ็ 
    3.3 การตอบสนองของมนุษยใ์นการใชเ้วบ็ 
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  Pollack and Masters (1997 ; อา้งถึงใน สรรรัชต ์ห่อไพศาล 2545 : 72) ประโยชน์
ของการเรียนการสอนบนเวบ็ท่ีเป็นมิติใหม่ของเคร่ืองมือและกระบวนการในการเรียนการสอน
ไดแ้ก่ 
   1. การเรียนการสอนสามารถเขา้ถึงทุกหน่วยงานท่ีมีอินเทอร์เน็ตติดตั้งอยู ่
   2. การเรียนการสอนกระท าได ้โดยผูเ้ขา้เรียนไม่ตอ้งท้ิงงานประจ าเพ่ือมาอบรม 
   3. ไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการเรียนการสอนเช่นค่าท่ีพกัค่าเดินทาง 
   4. การเรียนการสอนกระท าไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 
   5. การจดัสอนหรืออบรมมีลกัษณะท่ีผูเ้ขา้เรียนเป็นศนูยก์ลางการเรียนรู้เกิดกบั
ตวัผูเ้ขา้เรียนโดยตรง 
   6. การเรียนรู้เป็นไปตามความกา้วหนา้ของผูรั้บการเรียนการสอนเอง 
   7. สามารถทบทวนบทเรียนและเน้ือหาไดต้ลอดเวลา 
   8. สามารถซกัถามหรือเสนอแนะหรือถามค าถามไดด้ว้ยเคร่ืองมือบนเวบ็ 
   9. สามารถแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นระหว่างผูเ้ขา้รับการอบรมได ้โดยเคร่ืองมือ
ส่ือสารในระบบอินเทอร์เน็ตทั้งไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (E - mail) หรือหอ้งสนทนา  
(Chat Room) กระดานถามตอบ (Web Board) หรืออ่ืน ๆ 
   10. ไม่มีพิธีการมากนกั 
  จากขอ้ความดงักล่าว จะเห็นไดว้่าเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตมปีระโยชน์หลายดา้น
สามารถน าประโยชน์มาประยกุตใ์ชใ้นระบบการเรียนการสอนหรือการฝึกอบรมอาจใชเ้พื่อ
เสริมการเรียนการสอนในเวลาปกติหรือใชเ้พื่อใหบ้ริการภายหลงัการอบรม 
 7. ข้อได้เปรียบของการเรียนการสอนบนเวบ็  
  7.1 เอ้ืออ  านวยใหก้บัการติดต่อส่ือสารท่ีรวดเร็วไม่จ  ากดัเวลาและสถานท่ีรวม 
ทั้งบุคคล 
  7.2 ผูเ้รียนและผูส้อนไม่ตอ้งการเรียนและสอนในเวลาเดียวกนั 
  7.3 ผูเ้รียนและผูส้อนไม่ตอ้งมาพบกนัในหอ้งเรียน 
  7.4 ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนและผูส้อนท่ีไม่พร้อมดา้นเวลาระยะทาง 
ในการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
  7.5 ผูเ้รียนท่ีไม่มีความมัน่ใจกลวัการตอบค าถามตั้งค  าถามตั้งประเด็นการเรียนรู้ 
ในหอ้งเรียนมีความกลา้มากกว่าเดิมเน่ืองจากไม่ตอ้งแสดงตนต่อหนา้ผูส้อนและเพ่ือนร่วมชั้น 
โดยอาศยัเคร่ืองมือเช่น E - mail, Webboard, Chat, Newsgroup แสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ 
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  7.6 สร้างช่องทางการขยายการศึกษามากข้ึน 
  7.7 ช่วยลดค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร 
  7.8 ก่อใหเ้กิดการแข่งขนัทางธุรกิจการศึกษามากข้ึน 
  7.9 ท าใหเ้กิดแรงผลกัดนัในการจดัการศึกษารูปแบบแปลกใหม่มากข้ึน 
 ขอ้จ  ากดัของการเรียนการสอนบนเวบ็ 
  1. ไม่สามารถรับรู้ความรู้สึกปฏิกิริยาท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียนและผูส้อน 
  2. ไม่สามารถส่ือความรู้สึกอารมณ์ในการเรียนรู้ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
  3. ผูเ้รียนและผูส้อนจะตอ้งมีความพร้อมในการใชค้อมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
ทั้งดา้นอุปกรณ์ทกัษะการใชง้าน 
  4. ผูเ้รียนบางคนไม่สามารถศกึษาดว้ยตนเองได ้
  5. ผูเ้รียนอาจโดนหลอกลวงได ้
  6. ผูเ้รียนถกูสอนใหเ้ป็นผูรั้บมากกว่าการเรียนโดยการคน้ควา้ดว้ยตนเอง 
  7. ผูเ้รียนอาจหลงทางหรือหลงประเด็จจากการเรียนการสอนไดง่้าย 
 8. การออกแบบบทเรียนบนเวบ็ 
  การออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซต ์(Site Design) ว่าเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงใน 
การพฒันา WBI เพราะช่วยท าใหม้องเห็นความสมัพนัธข์องขอ้มลูท่ีมีอยูใ่นโครงสร้างสะดวก
ต่อการจดัการกบัการไหลของขอ้มลูมลัติมีเดียช่วยในการจดัการกบัแฟ้ม HTML และแหล่งขอ้มูล 
ต่าง ๆ ท าใหง่้ายต่อการคน้หาขอ้มลูเหล่านั้นและน ากลบัมาแกไ้ขใหม่ไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
  1. การออกแบบโครงสร้างไดก้  าหนดเป็นสญัลกัษณ์แทนความสมัพนัธใ์นระดบัต่าง  ๆ
   1.1 ส่ีเหล่ียมผนืผา้แทนระดบัก่อนหนา้โฮมเพจ 
   1.2 สามเหล่ียมแทนระดบัท่ี 1 
   1.3 แปดเหล่ียมแทนระดบัท่ี 2 
   1.4 ส่ีเหล่ียมจตุัรัสแทนระดบัท่ี 3 
  2. ความสมัพนัธข์องขอ้มลูท่ีมีอยูใ่นโครงสร้างเวบ็ไซตแ์ยกออกเป็นระดบัต่าง ๆ 
แต่ละระดบัมีสญัลกัษณ์รูปท่ีใชเ้พ่ือแสดงการจดัระดบัในเวบ็ไซตด์งัต่อไปน้ี 
   2.1 ระดบัก่อนหนา้โฮมเพจ (Home Splash Page) ใชส้ญัลกัษณ์รูป 
   2.2 ระดบัท่ี 1 เป็นระดบัของหนา้โฮมเพจแสดงส่วนต่าง ๆ ของเน้ือหาสาระ 
ซ่ึงเป็นระดบัของหวัขอ้หลกัเช่นเดียวกบัหวัขอ้หลกัในส่วนต่าง ๆ ของหนงัสือวารสารนิตยสาร
หรือหนงัสือพิมพม์ีสญัลกัษณ์รูปท่ีแสดงว่าเป็นเวบ็ไซตร์ะดบัท่ี 1  
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   2.3 ระดบัท่ี 2 เป็นระดบัท่ีเป็นขอ้มลู (Data) จดัเป็นระดบัท่ีเพ่ิมรายละเอียดของ
เน้ือหาเป็นเสมือนบทแต่ละบท (Chapter) ของเวบ็ไซตใ์นแต่ละส่วนนั้นมีสญัลกัษณ์รูปเป็นรูป
หกเหล่ียม 
   2.4 ระดบัท่ี 3 เป็นระดบัของแหล่งขอ้มูล (Resource) เป็นระดบัท่ีแสดงรายละเอียด 
ของขอ้มลูมีสญัลกัษณ์รูปเป็นรูปส่ีเหล่ียม 
  3. การออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซตเ์พื่อวางแผนการไหลของขอ้มลูภายในเวบ็ไซต์
และนอกเวบ็ไซตจ์ะมีรูปแบบพ้ืนฐาน 4 แบบ ดงัน้ี 
   3.1 โครงสร้างเป็นแนวเสน้ตรง (Linear Design) เพื่อตอ้งการใหม้ีการน าเสนอ
ขอ้มลูจากส่วนท่ีหน่ึงไปส่วนท่ีสองและส่วนท่ีสามตามล าดบั โดยแต่ละส่วนก็จะมีบทแต่ละบท
เรียงล  าดบักนัพร้อมรายละเอียดของขอ้มลูในแต่ละบทนั้น 
   3.2 โครงสร้างเป็นล าดบัชั้น (Hierarchical Structure) เมื่อมีขอ้มลูสมัพนัธก์นั 
ท่ีแยกออกไดเ้ป็นแต่ละส่วนและแต่ละส่วนนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งเรียงไปตามล าดบัจะไปยงัส่วนใด
ก่อนก็ไดแ้ละในแต่ละส่วนเองก็จะมีทางเลือกใหไ้ปยงับทหรือหวัขอ้ท่ีตอ้งการเพื่อเขา้สู่
รายละเอียดของเน้ือหาในแต่ละบทหรือหวัขอ้นั้นลกัษณะโครงสร้างเป็นล าดบัชั้น 
   3.3 โครงสร้างปิรามิด (Pyramidal Structure) เป็นโครงสร้างท่ีจดัวางแหล่งขอ้มลู
ระดบัท่ี 3 ไวใ้นระดบัเดียวกนัเพ่ือใชง้านโครงสร้างลกัษณะน้ีมีความเหมาะสมเม่ือทุกส่วนของ
เวบ็ไซตใ์ชข้อ้มลูร่วมกนัไดแ้ก่ภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหววดิีทศัน์เป็นตน้ 
   3.4 โครงสร้างเป็นขั้ว (Polar Structure) เป็นโครงสร้างท่ีมคีวามเหมาะสมต่อ
การน ามาใชเ้มื่อมีการจดัแหล่งขอ้มลูท่ีอยูใ่นระดบัท่ี 3 ให้พร้อมใชง้านได ้โดยทัว่ไปหวัขอ้ท่ี 
อยูใ่นระดบัท่ี 2 และขอ้มลูในระดบัท่ี 3 นั้นเป็นขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงโดยตรงกบัหวัขอ้ 
ในระดบัท่ี 2  
 9. องค์ประกอบของการเรียนการสอนบนเวบ็ 
  ใจทิพย ์ณ สงขลา (2550 : 34) กล่าวถึง องคป์ระกอบของ WBI ไดรั้บการประสม
ประสานดว้ยการท างานของเวบ็บราวเซอร์ ท าใหข้อ้มลูท่ีเป็นขอ้ความเสียงภาพประสมประสาน 
อยูใ่นเวบ็เพจ และดว้ยเทคโนโลย ีStreaming ท าใหโ้ปรแกรมเวบ็บราวเซอร์หรือโปรแกรม 
ปลัก๊อินสามารถเร่ิมการแสดงผลแฟ้มเสียง และวีดิทศัน์ไดใ้นขณะท่ีมกีารเรียนใชแ้ฟ้ม โดยไม่
ตอ้งคอยใหเ้รียกขอ้มลูของแฟ้ม ทั้งหมดก่อนจึงจะแสดงผลไดก้ารใชอ้งคป์ระกอบมลัติมีเดีย
เก่ียวขอ้งกบัการใชข้อ้ความสีกราฟิกภาพเคล่ือนไหววีดิทศัน์และเสียงใหม้ีความเหมาะสม 
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ประสมประสานในการน าเสนอขอ้มลูจากเวบ็เพจนั้น ๆ ใหน่้าสนใจและเกิดการรับรู้ขอ้มลูไดดี้ 
ข้ึนการวางรูปแบบขององคป์ระกอบมลัติมีเดียในเวบ็เพจจะตอ้งมีความคงเสน้คงวาและมีตรรกะ 
  1. การใชข้อ้ความ 
   1.1 ไม่ควรบรรจุขอ้ความเต็มหนา้จอเพราะท าใหย้ากต่อการอ่านท าใหรู้้สึกน่า
เบ่ืออาจลดการเรียนรู้ลงไดค้วรใชก้ารเขียนเป็นแบบโครงร่างรายการแทนอาจใชว้ิธีวางรูป 
ประกอบไวด้า้นขา้งของขอ้ความหรือแบ่งเน้ือหาออกเป็นส่วนยอ่ยส่ิงส าคญัของการออกแบบ 
หนา้จอใหม้ีประสิทธิผล คือ การท าใหห้นา้จอนั้นดูธรรมดาและใชล้กัษณะตวัอกัษรหวัขอ้หลกั
และหวัขอ้ยอ่ยในเวบ็เพจแต่ละหนา้อยา่งคงเสน้คงวา 
   1.2 การใชข้อ้ความเก่ียวขอ้งกบัการจดัรูปแบบการพิมพท่ี์เหมาะสมกล่าว คือ
เลือกลกัษณะของตวัอกัษรและจดัแถววางแนวของอกัษรในแต่ละหนา้ของเวบ็เพจ โดยมีขอ้ควร
พิจารณาดงัน้ี คือขนาดของตวัอกัษรมคีวามคงเสน้คงวาไมค่วรใชต้วัอกัษรเกินกว่า 2 รูปแบบ  
ในภาวะปกติไม่เจตนาเนน้ค าจนเกินควรจดัขอ้ความใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีอ่านง่ายและก าหนด
ช่องว่างหรือช่องไฟใหเ้หมาะสม 
   1.3 ใชข้อ้ความเป็นส่วนเช่ือมโยงเพ่ือก าหนดทิศทางการใชใ้นลกัษณะน้ีเป็น 
การใชท่ี้คุน้เคยกนัขอ้ความท่ีเป็นไฮเปอร์ลิงคจ์ะมีเสน้ขีดใตข้อ้ความสีน ้ าเงินดว้ยเหตุน้ีในหนา้
เวบ็เพจจึงควรมีขอ้ความเป็นไฮเปอร์ลิงคค์วบคู่กบัการใชภ้าพกราฟิกเป็นส่วนก าหนดทิศทาง
ขอ้ดีของการใชข้อ้ความเป็นส่วนเช่ือมโยง คือ เขา้ถึงขอ้มลูเร็วดงันั้นถา้เวบ็เพจนั้นใชภ้าพกราฟิก 
ขนาดใหญ่การใชข้อ้ความเป็นส่วนเช่ือมโยงกจ็ะมคีวามเหมาะสมส่วนขอ้เสียคือการใชข้อ้ความ 
เป็นส่วนเช่ือมโยงจะท าใหดู้น่าเบ่ือและถา้มีมากไปกจ็ะท าใหย้ากต่อการใชใ้นกรณีน้ีควรใช้
แถบสีช่วยใหดู้น่ามอง 
   1.4 ใชเ้ป็นเมนูแบบแสดงรายการใหเ้ลือก โดยใชภ้าษาจาวาสคริปตส์ร้างเมนู
แบบแสดงรายการใหเ้ลือกน้ีจะใชพ้ื้นท่ีในหนา้จอนอ้ยกว่าการใชก้ราฟิก 
  2. การใชพ้ื้นหลงัและสีแนวทางปฏิบติัในการใชพ้ื้นหลงัและสีตวัอกัษรมี ดงัน้ี 
   2.1 ถา้เลือกใชพ้ื้นหลงัสีเขม้ใหเ้ลือกสีตวัหนงัสือสีอ่อนหรือถา้เลือกพ้ืนหลงั 
สีอ่อนใหเ้ลือกสีตวัหนงัสือสีเขม้ 
   2.2 ใหร้ะมดัระวงัเม่ือใชพ้ื้นหลงัท่ีมีลายขอ้ความหรือกราฟิกบนพ้ืนลวดลาย 
มกัจะท าใหอ่้านไดล้  าบากถา้ตอ้งใชพ้ื้นหลงัท่ีมีลายใหใ้ชสี้พ้ืนเรียบเป็นพ้ืนรองรับส่วนท่ีเป็น 
ขอ้ความและกราฟิกนั้นอีกคร้ัง 
  3. การใชก้ราฟิกกราฟิกมีทั้งท่ีเป็นภาพลายเสน้ภาพ 3 มิติและภาพถ่ายการใช ้
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กราฟิกในเวบ็มีเหตุผลหลกัอยู ่3 ประการ คือ เพ่ือท าใหเ้วบ็เพจนั้นน่าสนใจดึงดูดความสนใจ 
ของผูใ้ชเ้ม่ือมาเยีย่มหนา้แรกของเวบ็ไซตแ์ละท าใหห้วัขอ้เด่นน่าสนใจติดตามนอกจากน้ีใน 
การใชก้ราฟิกในแต่ละหนา้ของเวบ็เพจจะตอ้งมีความคงเสน้คงวารูปแบบของการใชก้ราฟิก 
ในเวบ็เพจมี ดงัน้ี 
   3.1 ใชเ้ป็นปุ่มก าหนดทิศทาง (Navigation Button) เพื่อช่วยใหผู้ม้าเยีย่มชม 
ใชเ้ขา้ไปยงัส่วนต่าง ๆ ของเวบ็ไซตห์ากออกแบบไดดี้ปุ่มเหล่าน้ี จะมองหาและอ่านไดง่้ายกว่า
การใชข้อ้ความเป็นส่วนเช่ือมโยงภาพกราฟิกช่วยเพ่ิมความเด่นเพ่ิมสีสนัและลกัษณะเฉพาะ
ของเวบ็ไซตจึ์งมกัพบว่า เวบ็ไซตส่์วนใหญ่ใชก้ราฟิกเป็นปุ่มก าหนดทิศทางขอ้ดีของการใช้
กราฟิกเป็นส่วนก าหนดทิศทาง คือ ท าใหน่้าดคูนเรามกัจะสะดุดตากบัสีสนัหรือส่วนท่ีเปล่ียนไป 
ท่ีส าคญัช่วยใหผู้เ้ขา้มาเวบ็ไซตน์ั้นใชไ้ดส้ะดวกขอ้เสียคือหากใชข้นาดไม่เหมาะสมอาจท าให้
ใชเ้วลาในการถ่ายโอนนานและดูเกะกะสายตาควรใชปุ่้มท่ีมีขนาดของแฟ้มภาพประมาณ 1-5 K 
และมีความกวา้งระหว่าง 60 – 165 จุดความสูง 25 – 60 จุดและไม่ควรใชเ้อฟเฟ็คในการแสดง
ปุ่มมากจนผูใ้ชไ้ม่เขา้ใจว่าเป็นปุ่มไฮเปอร์ลิงคแ์ละถา้ก  าหนดใหม้ีขอ้ความปรากฏก่อนภาพ 
(Alternative Text) จะช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถคลิกเช่ือมโยงไดโ้ดยไม่ตอ้งรอใหภ้าพถ่ายโอนมาเสร็จ 
   3.2 ใชเ้ป็นภาพแผนท่ีเพื่อช่วยใหผู้ม้าเยีย่มชมเขา้ไปยงัส่วนต่าง ๆ ของเวบ็ไซต ์
หากออกแบบไดดี้ ภาพแผนท่ีจะช่วยดึงดูดสายตาในเวบ็เพจหนา้นั้นภาพแผนท่ีเป็นภาพหน่ึง
ภาพท่ีเมื่อคลิกส่วนต่าง ๆ ของภาพจะเช่ือมโยงไปยงัเวบ็เพจหนา้ต่างกนัมีขอ้ดีคือท าให้
ผูอ้อกแบบสร้างสรรคก์ราฟิกใหส้วยงามไดม้ากกว่าการออกแบบปุ่มและในบางคร้ังการถ่าย
โอนภาพเพียงภาพเดียวจะเร็วกว่าการถ่ายโอนปุ่มหลายปุ่มส่วนขอ้เสียท่ีพบ คือ การออกแบบ 
สร้างภาพใหส้วยงามท่ีมีความซบัซอ้นจะท าใหใ้ชเ้วลาในการถ่ายโอนนาน 
   3.3 ใชเ้ป็นโลโกเ้พื่อแสดงภาพสญัลกัษณ์ขององคก์รโลโกช่วยใหเ้กิดการจดจ าช่ือ 
และเพ่ิมความน่ามองใหก้บัเอกสารหรือเวบ็เพจนั้น 
   3.4 ใชเ้ป็นจุดบูลเลต็ (Bullet Point) เพื่อดึงสายตาผูม้าเยีย่มชมใหม้องเห็นส่วน
หลกัของเอกสารและยงัใชเ้พ่ือคัน่ยอ่หนา้ในเวบ็เพจท่ีมีหลายยอ่หนา้ 
   3.5 ใชเ้ป็นหวัเร่ือง (Masthead) เพื่อใหผู้ม้าเยีย่มรู้ว่าอยูส่่วนไหนของเวบ็เพจ 
โดยอาจเพ่ิมภาพคลิปอาร์ต (Clip Art) ใหดู้น่ามองข้ึน 
   3.6 ใชเ้ป็นเสน้แบ่งหรือเสน้คัน่ (Divider Line หรือ Horizontal Rule) โดยทัว่ไป
ใชเ้พ่ือกั้นส่วนทา้ยของหนา้ท่ีมีขอ้มลูเก่ียวกบัหวัขอ้ค  าถามและค าตอบ 
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   3.7 ใชเ้ป็นภาพพ้ืนหลงั (Background Image) เพื่อใหเ้วบ็เพจดูสวยงามและง่าย
ส าหรับผูใ้ชใ้นการเขา้ไปในส่วนต่าง ๆ พ้ืนหลงัท่ีเป็นท่ีนิยมคือแถบดา้นขา้งท่ีมีส่วนเช่ือมโยง
ไปยงัเวบ็เพจหนา้อ่ืน ๆ 
   3.8 ใชเ้ป็นหวัขอ้ (Heading) ดว้ยขอ้ความท่ีเป็นกราฟิกเพื่อลดปัญหาการไม่มี
รูปแบบอกัขระในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูใ้ช ้
   3.9 ใชเ้ป็นภาพถ่าย (Photo) มกัใชเ้พ่ือใหเ้วบ็เพจนั้นน่าสนใจดว้ยภาพถ่ายของ
คนขอ้ควรพจิารณาในการใชก้ราฟิกมี ดงัน้ี 
    3.9.1 ในภาวะปกติไม่ควรตอ้งใชเ้วลาการรอใหภ้าพปรากฏนานกว่า 10 วินาที 
    3.9.2 ใชก้ราฟิกเพื่อเป็นส่วนน าทางผูอ่้านไปยงัขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง 
    3.9.3 ใชก้ราฟิกเพื่อท าใหห้วัขอ้หลกัน่าสนใจและส่ือความหมาย 
    3.9.4 ใชก้ราฟิกเพื่อท าใหเ้วบ็เพจหนา้นั้น เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเป้า 
ประสงคข์องเวบ็เพจนั้น และเหมาะกบัความรู้สึกท่ีเป็นความตอ้งการของผูใ้ช ้
    3.9.5 เวบ็จะมองดูเหมือนเวบ็ท่ีสร้างดว้ยมืออาชีพเมื่อใชชุ้ดของกราฟิกท่ี
ประกอบดว้ย ส่วนท่ีเป็นเสน้ทางเดินโลโกแ้ละหวัเร่ืองเท่านั้นเพ่ือใหใ้ชเ้วลาในการแสดงผลเร็ว
ใชก้ราฟิกอ่ืนประกอบกต่็อเมื่อเวลาท่ีใชใ้นการแสดงผลชุดของกราฟิกดงักล่าวใชเ้วลาไม่นานนกั 
    3.9.6 ขนาดของเวบ็เพจควรอยูร่ะหว่าง 40 - 60 K ซ่ึงเป็นกฎโดยทัว่ไปแต่ถา้
จ  าเป็นตอ้งมีภาพเวบ็เพจเวบ็เพจขนาด 75 K ก็ยงัมีความเหมาะสมต่อระยะเวลาในการถ่ายโอน 
กล่าวโดยสรุปการใชก้ราฟิกจะตอ้งพิจารณาถึงความเร็วในการปรากฏภาพเป้าประสงคก์าร 
เนน้กราฟิกพ้ืนท่ีในการวางหวัขอ้และ “ความรู้สึก” ทั้งน้ีกราฟิกในเวบ็ไซตค์วรมีสีอกัขระ 
รูปแบบเดียวกนัและใชก้ารแสดงผลพิเศษแบบเดียวกนัทั้งน้ีปุ่มทิศทางหวัเร่ืองบูลเลต็และ 
เสน้แบ่งจะดูดีข้ึนเม่ือออกแบบใหใ้ชสี้ใดสีหน่ึงท่ีมีอยูใ่นโลโกข้องเวบ็ไซตน์ั้น 
  4. การใชภ้าพเคล่ือนไหวมีอิทธิพลต่อการมองส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นสภาพโดยรอบ 
การท่ีตอ้งอ่านอะไรในสภาพท่ีมีส่ิงเคล่ือนไหวไปมา โดยรอบจะท าใหรู้้สึกร าคาญจึงไม่ควร 
มีภาพเคล่ือนไหวถาวรในหนา้เวบ็เพจเพราะจะท าใหผู้ใ้ชไ้ม่มีสมาธิในการอ่านขอ้ความ 
  นอกจากน้ีก่อนจะใชภ้าพเคล่ือนไหวควรตรวจสอบโฮมเพจท่ีสร้างก่อนว่าง่ายต่อ 
การอ่านง่ายต่อการไปยงัส่วนต่าง ๆ มีความคงเสน้คงวาในการออกแบบและใชเ้วลาไม่นานใน
การปรากฏหรือไม่เพราะภาพเคล่ือนไหวหรือเทคนิคพิเศษท่ีใชจ้ะเพ่ิมเวลาในการปรากฏและ
ภาพเคล่ือนไหวบางชนิดจ าเป็นตอ้งติดตั้งโปรแกรมส าหรับแสดงผลก่อนจึงจะแสดงผลได ้ 
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เช่นโปรแกรม Shockwave Player และโปรแกรม Flash Player การน าภาพเคล่ือนไหวมาใช ้
ตอ้งพิจารณาขอ้ดีและความเหมาะสมในการน ามาใชแ้ละมีจุดประสงคใ์นการน าเสนอ ดงัน้ี 
   1. แสดงความต่อเน่ืองของภาพท่ีเปล่ียนแปลงไป 
   2. บ่งบอกขนาดและมิติในการเปล่ียน 
   3. แสดงการเปล่ียนแปลงไปตามเวลา 
   4. แสดงส่ิงหลากหลายอยา่ง 
   5. ท าใหภ้าพกราฟิกน่าสนใจมากข้ึน 
   6. ช่วยในการมองโครงสร้าง 3 มิติ 
   7. ใชดึ้งดูดความสนใจในช่วงเร่ิมตน้แลว้ใหห้ยดุน่ิงเพื่อไม่ใหน่้าร าคาญ 
   8. เพื่อใหผู้ใ้ชม้ีปฏิสมัพนัธก์บัขอ้มลู 
  5. การใชว้ีดีทศัน์อาจเกิดปัญหาเก่ียวกบัความกวา้งของช่องสญัญาณ จึงควรมีให ้
นอ้ยท่ีสุดถา้มีความจ าเป็นตอ้งใชค้วรใชก้ารแสดงผลวดิีทศัน์ท่ีสั้นและใชพ้ื้นท่ีนอ้ยใชเ้พ่ือเป็น
ส่วนเสริมขอ้ความและภาพมากกว่าการใชส่้วนหลกัของเน้ือหาในเวบ็ไซตก์ารใชว้ีดิทศัน์มีขอ้ดี
และมีความเหมาะสมในกรณีต่อไปน้ี 
   1. มีการน าเสนอในลกัษณะของรายการโทรทศันภ์าพยนตร์ 
   2. ใหผู้ใ้ชป้ระทบัใจในบุคลิกภาพของผูพ้ดูและรับประสบการณ์เพ่ิมข้ึน 
   3. แสดงส่ิงท่ีเคล่ือนไหวเช่นส่วนของการเตน้บลัเลยห์รือการสาธิต 
  6. การใชเ้สียงไม่ว่าจะเป็นเสียงพดูเสียงดนตรีและเสียงประกอบฉากช่วยใน 
การน าเสนอเวบ็น่าสนใจขอ้มลูท่ีเป็น Real Audio ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงการใชข้อ้มลู 
เสียงในเวบ็จากเดิมท่ีตอ้งรอใหแ้ฟ้มเสียงมีการถ่ายโอนมาก่อนแลว้จึงเปิดฟังไดม้าเป็นการเรียก
ฟังไดใ้นทนัทีทนัใดท าใหเ้วบ็เพจนั้น มีชีวิตชีวาการใชเ้สียงก็เช่นเดียวกบัการใชข้อ้ความและ 
ภาพท่ีจะตอ้งมีการเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบัเวลาและโอกาสนัน่หมายความว่าบางทีการไม่ใช้
เสียงอาจมีความเหมาะสมกว่าการใชเ้สียงประโยชน์หลกัของการใชข้อ้มลูท่ีเป็นเสียงมี ดงัน้ี 
   1. ช่องของการส่ือดว้ยเสียงแยกออกจากการแสดงผลในลกัษณะอ่ืนไม่กระทบ 
ต่อขอ้มลูบนหนา้จอ 
   2. เสียงพดูใชเ้พื่อเสริมการช่วยเหลือหรือใหค้  าแนะน า 
   3. เสียงพดูใชแ้ทนวีดิทศัน์เพื่อช่วยใหจิ้นตนาการถึงบุคลิกลกัษณะของผูพ้ดู 
   4. ทั้งน้ีการใชเ้สียงบนเวบ็อาจเป็นเสียงดนตรีเสียงพดูและเสียงประกอบต่าง ๆ
เสียงดนตรีเป็นรูปแบบของเสียงท่ีใชก้นัมาก 
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 10. ข้อพจิารณาในการออกแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ ( 
  ใจทิพย ์ณ สงขลา (2550 : 34) ในการสร้างบทเรียนบนเวบ็ตอ้งค านึงถึงลกัษณะ 
การออกแบบการเรียนการสอนท่ีเขา้กบัคุณลกัษณะของคอมพิวเตอร์เครือข่ายขอ้พิจารณา
สามารถแยกไดเ้ป็นประเดน็ต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1. ก  าหนดเป้าหมาย 
  2. เน้ือหาการเรียน 
  3. แรงจูงใจ 
  4. ส่ิงแวดลอ้มในชั้นเรียนเสมือน 
  5. ยทุธวิธีการสอน 
  6. การประเมินผล 
 11. หลกัเกณฑ์ในการประเมนิเพือ่ออกแบบส่ือการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อนิเทอร์เน็ตเวบ็ 
  11.1 เกณฑก์ารประเมินส าหรับ Homepage และเวบ็เพจหนา้เน้ือหา 
   11.1.1 แนวคิดในการออกแบบ 
    1) ส าหรับเด็กนกัเรียน 
    2) ส าหรับนกัศกึษา 
    3) ส าหรับบุคคลทัว่ไป 
    4) บริการฟรี 
    5) เก็บค่าลงทะเบียน 
   11.1.2) องคป์ระกอบ 
    1) ช่ือเรียกเวบ็ไซตส์อดคลอ้งเหมาะสมกบัเน้ือหา 
    2) ช่ือหวัขอ้เร่ืองแต่ละเร่ืองเหมาะสมสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
    3) มีการสมคัรเป็นสมาชิกเขา้ไป (Member Login) 
    4) มีกระดานข่าว (Web Board) (เพ่ือเสนอเน้ือหาปรับปรุงท่ีน่าสนใจรวม 
การถามปัญหาการแสดงความคิดเห็น ฯลฯ) 
    5) มีระบบ Web Counter Summary นบัจ านวนสมาชิกเพื่อประเมินความนิยม 
    6) มีขอ้แนะน าในการใชเ้วบ็ไซต ์
    7) มีการออกแบบหนา้โฮมเพจท่ีโดดเด่นแปลกใหม่เป็นเอกลกัษณ์ของ 
ตวัเองแสดงถึงความคิดสร้างสรรค ์(ไม่ซ ้าซากกบัหนา้โฮมเพจอ่ืน ๆ) 
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    8) มีการออกแบบท่ีสอดคลอ้งเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายดึงดูดความ 
สนใจ (เช่นมีภาพการ์ตูนส าหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเด็ก) 
    9) ไม่ใชภ้าพขอ้ความเน้ือหาหรือส่วนใดส่วนหน่ึงท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิ 
   11.1.3 การประเมินดา้นตวัอกัษรควรมีดงัน้ี 
    1) ชนิดตวัอกัษร (Font) ตอ้งเป็นมาตรฐาน (ไม่ตอ้งลง Font เพ่ิมเติมใน  
บางเคร่ือง) 
    2) ชนิดตวัอกัษรไม่ควรหลากหลายเกินกว่า 3 ชนิดใน 1 หนา้เวบ็เพจ 
    3) ชนิดตวัอกัษรตอ้งเป็นแบบท่ีอ่านง่ายชดัเจน 
    4) รูปแบบตวัอกัษร (ตวัเอียง, ขีดเสน้ใต,้ หนา, บาง) แตกต่างเหมาะสม 
(เช่นถา้เป็นหวัขอ้ใชต้วัหนาตวับางใชส้ าหรับเน้ือหาปกติ) 
    5) ขนาดตวัอกัษรตอ้งเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย (เช่น เด็กเลก็ใชข้นาด 
ตวัอกัษรใหญ่ระดบัมธัยมอุดมศกึษาตวัอกัษรขนาดเลก็ลง) 
    6) ชนิดตวัอกัษรและแบบตวัอกัษรท่ีใชม้ีความกลมกลืนเป็นระบบใน 
ทุกหนา้ของเวบ็ไซต ์
   11.1.4 การใชสี้ประกอบดว้ย 
    1) สีตวัอกัษร 
    2) สีพ้ืนเวบ็ 
    3) สีภาพประกอบ 
    4) สีวตัถุอ่ืน ๆ ท่ีน ามาประกอบ 
    5) ใชสี้สวยงามสบายตาไม่หลากหลายสีเกินไป 
    6) ใชสี้ส่ือความหมายได ้(เช่น สีแดงแทนเร่ืองราวใหม่ ๆ ท่ีน่าติดตาม) 
    7) ความแตกต่างระหว่างสีพ้ืนและสีขอ้ความสีภาพประกอบเหมาะสม 
    8) มีความแตกต่างระหว่างสีขอ้ความและขอ้ความท่ีลิงคไ์ด ้
    9) ความกลมกลืนในการใชสี้ในทุกหนา้ของเวบ็ไซต ์
   11.1.5 ภาพกราฟิก 
    1) ชนิดของภาพเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย (ภาพวาดการ์ตนูใชก้บัเด็ก, 
ภาพถ่ายใชก้บับุคคลทัว่ไป) 
    2) ภาพตอ้งส่ือความหมายตรงตามจุดประสงคห์รือสามารถอธิบายเพ่ิมเติม 
ไดม้ากกว่าตวัหนงัสือ 
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    3) ขนาดของภาพท่ีแสดงในหนา้จอเหมาะสม 
    4) ชนิดและขนาดของไฟลภ์าพไม่ใหญ่เกินไป 
   11.1.6 การประเมินดา้นภาพเคล่ือนไหว (Animation) 
    1) ควรใชใ้นกรณีท่ีไม่สามารถหาภาพจริงได ้(เช่น ภาพการไหลเวียนของ 
โลหิต) หรือการอธิบายเร่ืองท่ีเป็นนามธรรมหรือเร่ืองท่ีซบัซอ้นเพื่อให้ดูง่ายข้ึน 
    2) ภาพตอ้งส่ือความหมายตรงตามจุดประสงคห์รืออธิบายเพ่ิมเติมได ้
มากกว่าหนงัสือ 
    3) ขนาดของภาพท่ีแสดงในหนา้จอเหมาะสม 
    4) ชนิดและขนาดของไฟลภ์าพไม่ใหญ่เกินไป 
    5) ความเร็วของการเคล่ือนไหวเป็นธรรมชาติ 
    6) จ  านวนของภาพเคล่ือนไหวเหมาะสม (ไม่มากเกินไป) 
   11.1.7 การประเมินดา้นภาพวีดิทศัน ์(Video) 
    1) ใชใ้นกรณีท่ีเน้ือหาตอ้งการน าเสนอถึงความต่อเน่ืองของขั้นตอนวิธีการ 
อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือแสดงสภาพจริงท่ีเกิดข้ึน 
    2) ขนาดของภาพวีดิทศัน์ท่ีแสดงในหนา้จอเหมาะสม 
    3) ชนิดและขนาดของไฟลไ์ม่ใหญ่เกินไป 
    4) ภาพวดิีทศัน์ท่ีแสดงเคล่ือนไหวเหมือนจริง 
    5) บอกวิธีการเปิดดูวดิีทศัน์หรือโปรแกรมท่ีจะใชใ้นการดู 
   11.1.8 การประเมินดา้นเสียงควรมีดงัน้ี 
    1) ทั้งเสียงบรรยายและเสียงประกอบ (Background) ชดัเจน 
    2) ใชเ้สียงเหมาะสมไม่รบกวนผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์
    3) มีความจ าเป็นในการใส่เสียงลงในเวบ็ไซต์ 
    4) ขนาดและชนิดของไฟลเ์สียงไม่ใหญ่เกินไป 
    5) เสียงมีความสอดคลอ้งสมจริงเขา้กบัเน้ือหา 
    6) ค  าแนะน าประกอบว่าจะใชอ้ยา่งไรเปิดดว้ยโปรแกรมอะไร 
    7) สามารถเลือกไดว้่าจะฟังเสียงหรือไม ่
   11.1.9 การประเมินดา้นปุ่ม (Buttons) และสญัลกัษณ์รูป (Icon) 
    1) ขนาดเหมาะสมตามกลุ่มเป้าหมาย 
    2) ต  าแหน่งท่ีจดัวางเหมาะสมและตรงกนัในทุก ๆ หนา้ 
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    3) ส่ือความหมายไดเ้พียงพอมีความเป็นสากลตามกลุ่มเป้าหมาย 
    4) รูปแบบและขนาดของปุ่มเหมือนกนัทุกหนา้ 
   11.1.10 การประเมินดา้นการจดัวางองคป์ระกอบต่าง ๆ (ภาพ, ขอ้ความ ฯลฯ) 
ควรมีดงัน้ี 
    1) มีความสมดุลเหมาะสม 
    2) มีความเป็นสากล (เช่น จากบนมาล่างซา้ยไปขวา) 
    3) มีความกลมกลืนในทุก ๆ หนา้ 
  11.2 เกณฑก์ารประเมินดา้นการออกแบบการสอน (Instructional Design) 
   11.2.1 การประเมินดา้นวตัถุประสงคข์องบทเรียนควร มีดงัน้ี 
    1) เป็นวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีสามารถวดัผลได ้(เช่น การบอกได ้
อธิบายไดไ้ม่ใช่การรู้ไดเ้ขา้ใจได)้ 
    2) วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย 
    3) วตัถุประสงคค์รอบคลุมเน้ือหาสั้นกะทดัรัดและชดัเจน 
   11.2.2 การประเมินดา้นการน าเสนอเน้ือหาควร มีดงัน้ี 
    1) น าเสนอเน้ือหาตามล าดบัจากง่ายไปยาก 
    2) น าเสนอเน้ือหาจากภาพรวมใหญ่ไปสู่ส่วนยอ่ย 
    3) น าเสนอเน้ือหาจากรูปธรรมไปสู่นามธรรม 
    4) น าเสนอเน้ือหาจากประโยชน์ไปสู่ทฤษฎีท่ีจ  าเป็นตอ้งเรียนรู้ประกอบ 
   11.2.3 การประเมินดา้นการใชภ้าษาควรมีดงัน้ี 
    1) ส่ือความหมายไดช้ดัเจนเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 
    2) เป็นภาษาเขียนท่ีสุภาพไม่ใช่ภาษาเฉพาะกลุ่ม 
    3) ใชภ้าษาถกูตอ้งทั้งตวัสะกดและไวยากรณ์ 
    4) มีการเรียบเรียงภาษาใหผู้ช้มเขา้ถึงอารมณ์และบรรยากาศ 
    5) กรณีเป็นภาษาวิชาการ เช่น สูตรทางคณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ตอ้ง 
พิมพถ์กูตอ้งตามต าแหน่งบงัคบัไม่ใชส้ญัลกัษณ์อ่ืนแทน 
   11.2.4 การประเมินดา้นกิจกรรมการสอนควรมีดงัน้ี (หมายถึงกิจกรรมท่ีจดัข้ึน 
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจเจตคติและมีทกัษะตามจุดมุ่งหมายของบทเรียน) 
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    1) เป็นกิจกรรมท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 
    2) เป็นกิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม โดยการปฏิสมัพนัธร์ะดบัต่าง ๆ
รวมถึงการติดต่อกบัผูส้อนบนเวบ็ (อาจเป็น Mail, Chat, Web Board) 
    3) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (เช่น ผูเ้รียนสามารถสร้างโครงงาน 
บนเวบ็เพื่อประเมินไดห้รืออ่ืน ๆ ในลกัษณะเดียวกนั) 
    4) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้บทบาทครูเป็นส าคญั 
    5) เป็นกิจกรรมท่ีไม่ตอ้งใชท้รัพยากรประกอบเพ่ิมเติม (เช่น ซอฟแวร์ 
ไมโครโฟนฯ) 
    6) เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์
   11.2.5 การประเมินดา้นเวลาท่ีใชค้วรมีดงัน้ี 
    1) จ  ากดัเวลาเพียงพอเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 
    2) ไม่จ  ากดัเวลายดืหยุน่ตามระดบัความสามารถของบุคคล 
    3) ไม่จ  ากดัเวลาแต่บอกมาตรฐานท่ีควรใชแ้ละมีการบนัทึกเวลาท่ีใช ้
   11.2.6 การประเมินดา้นการทดสอบ/ประเมินผลควรมีดงัน้ี 
    1) ตรงตามจุดประสงคค์รอบคลุมเน้ือหาวิชา 
    2) รูปแบบการทดสอบเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 
    3) รูปแบบการทดสอบหลากหลายวิธี (จบัคู่เลือกตอบฯ) 
    4) ผูท้ดสอบสามารถเลือกระดบัการทดสอบไดอ้าจมีง่ายปานกลางและยาก 
    5) การประเมินหลายช่วง (เช่น เร่ิมเรียนขณะเรียนและหลงัเรียน) 
    6) จ  านวนขอ้ทดสอบเหมาะสม 
    7) ขอ้ทดสอบมีความเป็นปรนยั (มีความเท่ียง) 
    8) การใหค้  าเฉลยหรืออธิบายเพ่ิมเติม 
    9) การรายงานผลการทดสอบ 
    10) การก าหนดระยะเวลาการทดสอบ 
   11.2.7 การประเมินดา้นประโยชน์ในการน าไปใช ้มีดงัน้ี 
    1) ประโยชนต่์อการคน้ควา้เพ่ิมเติมหรือใหค้วามรู้ทัว่ไปในวงกวา้ง 
    2) ประโยชนต่์อการคน้ควา้เพ่ิมเติมหรือใหค้วามรู้เฉพาะกลุ่มเฉพาะคณะ 
    3) ประโยชน์ในดา้นการเรียนการสอนท่ีตอ้งมีครูช่วยจดัการดูแล 
    4) ประโยชน์ในดา้นการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
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 12. เทคนิคในการพฒันาเวบ็ไซต์  
  12.1 การก าหนดโครงสร้างของเวบ็ไซต ์
   12.1.1 การตั้งช่ือไฟลแ์ละโฟลเดอร์ 
   12.1.2 การก าหนดโฟลเดอร์หลกัและโฟลเดอร์ยอ่ย 
  12.2 การแสดงผลภาษาไทย 
   12.2.1 การแสดงผลภาษาไทยผา่นบราวเซอร์ต่างๆ 
   12.2.2 การตั้งค่าการเขา้รหสัและถอดรหสัภาษา 
   12.2.3 แสดงผลภาษาไทยและภาษาองักฤษไดอ้ยา่งถกูตอ้งไม่ผดิเพ้ียน 
  12.3 การสนบัสนุนโปรแกรมคน้หาต่างๆ (Search Engine) 
   12.3.1 การก าหนดช่ือเวบ็ไซต ์(Title) 
   12.3.2 การก าหนดค่าส าหรับเวบ็คน้หาผา่น Meta Tag ต่าง ๆ 
  12.4 ความถกูตอ้งในการเช่ือมโยง (Link) 
   12.4.1 ความถกูตอ้งในการเช่ือมโยงกบัไฟลเ์อกสารเวบ็ 
   12.4.2 ความถกูตอ้งในการเช่ือมโยงไปหาเวบ็อ่ืน ๆ 
   12.4.3 ความถกูตอ้งในการดาวน์โหลดไฟล/์โปรแกรม 
  12.5 ความถกูตอ้งในการเช่ือมโยง 
   12.5.1 การประเมินดา้นการเช่ือมโยงควรมีดงัน้ี 
   12.5.2 ความถกูตอ้งในการเช่ือมโยงกบัไฟลเ์อกสารภายในเวบ็ไซต์ 
   12.5.3 ความถกูตอ้งในการเช่ือมโยงกบัเวบ็ไซตอ่ื์น ๆ 
   12.5.4 ความถกูตอ้งในการเช่ือมโยงกบั Plug - in และโปรแกรมต่าง ๆ 
   12.5.5 ความจ าเป็นในการเช่ือมโยง 
  12.6 การประเมินดา้นเทคนิคอ่ืน ๆ 
   12.6.1 เทคนิคการน าเสนอภาพไดอ้ยา่งรวดเร็ว (เช่น การตดัภาพขนาดใหญ่ 
ใหเ้ป็นช้ินเลก็ ๆ ท าใหเ้รียกดูไดอ้ยา่งรวดเร็วหรือการลดรายละเอียดของภาพ ฯลฯ) 
   12.6.2 ความถกูตอ้งในการดาวน์โหลดไฟลแ์ละสามารถบอกขนาดของไฟล ์
ท่ีดาวน์โหลดได ้
   12.6.3 ความสามารถในการเลือกใชล้กัษณะเด่นของโปรแกรมต่าง ๆ ท่ีน ามา
พฒันาเวบ็ไซต ์
   12.6.4 สามารถเขา้ถึงโดยผูพ้ิการทางสายตาได ้
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 13. การทบทวนบทเรียน  
  การทบทวนบทเรียนนบัเป็นกระบวนการท่ีส าคญัมากต่อการเรียนเพราะเป็น 
การเสริมความเขา้ใจและช่วยจ าใหแ้ม่นย  ายิง่ข้ึนควรท าดงัน้ี 
   1. จดัเวลาควรต่อจากการท าการบา้นและพกักลางวนัหลงัจากรับประทาน
อาหารแลว้หรือเวลาอ่ืน ๆ เช่น ก่อนครูเขา้สอน, ชัว่โมงว่าง เป็นตน้ 
   2. โนต้ยอ่ใจความส าคญัของบทเรียนการโนต้ยอ่นอกจากจะเป็นประโยชน์
ส าหรับดูก่อนสอบแลว้ยงัเป็นการทบทวนไปในตวัดว้ยเพราะการจะยอ่ใจความส าคญัไดต้อ้ง
อ่านและตอ้งเขียนดว้ย ซ่ึงท าใหจ้  าไดแ้มน่ย  ากว่าการอ่านอยา่งเดียว 
   3. ส าหรับวิชาค านวณควรยอ่เฉพาะกฎ ทฤษฎี นิยามสูตร และหมัน่ท าแบบฝึกหดั 
ท่ีเรียนไปแลว้เป็นการทบทวนสูตรไปดว้ย 
   4. อ่านโนต้ยอ่ทุกเวลาท่ีว่างพอจะอ่านได ้เช่น เวลาเชา้เมื่อมาถึงโรงเรียนแลว้ยงั
ไม่ถึงเวลาเรียนเวลาพกักลางวนั 
  หวัใจส าคญัของการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั คือ การจดัการเรียน 
การสอนท่ีใหผู้เ้รียนใชก้ระบวนการสร้างความรู้ดว้ยตนเองสามารถระบุขั้นตอนของการเรียน
การสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนสร้างความรู้ไว ้ดงัน้ี 
   1. ขั้นน า (Orientation) เป็นขั้นท่ีผูเ้รียนจะรับรู้ถึงจุดมุ่งหมายและแรงจูงใจใน
การเรียนบทเรียน 
   2. ขั้นลว้งความคิด (Elicitation) เป็นขั้นท่ีผูเ้รียนแสดงออกถึงความรู้ความเขา้ใจ
เดิมท่ีมีอยูเ่ก่ียวกบัเร่ืองท่ีเรียนวิธีการใหผู้เ้รียนแสดงออกอาจท าได ้โดยการอภิปรายกลุ่มการให้
ผูเ้รียนออกแบบโปสเตอร์หรือการใหผู้เ้รียนเขียนเพ่ือแสดงความรู้ความเขา้ใจท่ีเขามีอยูข่ ั้นน้ีท า
ใหเ้กิดความขดัแยง้ทางปัญญา (Cognitive Conflict) หรือเกิดภาวะไม่สมดุล (Unequilibrium) 
   3. ขั้นปรับเปล่ียนแนวความคิด (Restructuring of Ideas) นบัเป็นขั้นตอนส าคญั 
ของการเรียนแบบ Constructivist ขั้นน้ีประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 
    3.1 ท าความกระจ่างและแลกเปล่ียนความคิด (Clarification and Exchange 
of Ideas) ผูเ้รียนจะเขา้ใจไดดี้ข้ึนเม่ือไดพิ้จารณาความแตกต่างและความขดัแยง้ระหว่างความคิด
ของตนเองกบัของคนอ่ืน 
    3.2 สร้างความคิดใหม่ (Construction of New Ideas) จากการอภิปรายและ
การสาธิตผูเ้รียนจะเห็นแนวทางรูปแบบวิธีการท่ีหลากหลายในการตีความปรากฏการณ์หรือ
เหตุการณ์แลว้ก  าหนดความคิดใหม่ 
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    3.3 ประเมินความคิดใหม ่(Evaluation of The New Ideas) โดยการทดลอง
หรือการคิดอยา่งลึกซ้ึงผูเ้รียนควรหาแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการทดสอบ Alternative Ideas  
ในขั้นตอนน้ีผูเ้รียนอาจจะรู้สึกไม่พึงพอใจความคิดความเขา้ใจท่ีเคยมีอยูเ่น่ืองจากหลกัฐาน 
การทดลองสนบัสนุนแนวคิดใหม่มากกว่า 
   4. ขั้นน าความคิดไปใช ้(Application of Ideas) เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนมีโอกาส 
ใชแ้นวคิดหรือความรู้ความเขา้ใจท่ีพฒันาข้ึนมาใหม่ในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งท่ีคุน้เคยและ 
ไม่คุน้เคย 
   5. ขั้นทบทวน (Review) เป็นขั้นตอนสุดทา้ยผูเ้รียนจะไดท้บทวนว่าความคิด
ความเขา้ใจของเขาไดเ้ปล่ียนไป โดยการเปรียบเทียบความคิดเม่ือเร่ิมตน้บทเรียนกบัความคิด
ของเขาเม่ือส้ินสุดบทเรียนความรู้ท่ีผูเ้รียนสร้างดว้ยตนเองนั้นจะท าใหเ้กิดโครงสร้างทางปัญญา 
(Cognitive Structure) ปรากฏในช่วงความจ าระยะยาว (Long - term Memory) เป็นการเรียนรู้
อยา่งมีความหมายผูเ้รียนสามารถจ าไดถ้าวรและสามารถน าไปใชไ้ดใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ 
เพราะโครงสร้างทางปัญญา (Cognitive Structure) คือ กรอบของความหมายหรือแบบแผนท่ี
บุคคลสร้างข้ึนใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการตีความหมายใหเ้หตุผลแกปั้ญหาตลอดจนใชเ้ป็นพ้ืนฐาน
ส าหรับการสร้างโครงสร้างทางปัญญาใหม่ 
 

ประสิทธิภาพของนวตักรรม 
 

 การหาประสิทธิภาพของนวตักรรม (Development Testing) หมายถึง การน านวตักรรม
ไปทดลองใช ้(Try Out) คือน าไปทดลองใชต้ามขั้นตอนท่ีก  าหนดไวแ้ลว้น าผลท่ีไดม้าปรับปรุง
แกไ้ขแลว้น าไปทดลองสอนจริง (Trial Run) เพื่อใหไ้ดป้ระสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด  
(สมนึก ภทัทิยธนี. 2553 : 113 - 114) 
 1. การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
  การก าหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพ หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพของนวตักรรมท่ีช่วย
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้หากนวตักรรมมีประสิทธิภาพถึงระดบันั้นแลว้นวตักรรมนั้นมีคุณค่า 
ท่ีจะน าไปสอนนกัเรียนการก าหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพใหมี้ค่าเท่าใดนั้นใหผู้ส้อนพิจารณา 
ตามความพอใจโดยปกติแลว้เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งจะเป็นความรู้ความจ ามกัตั้งไว ้80/80, 85/85, 
หรือ 90/90 ส่วนเน้ือหาท่ีเป็นหรือเจตนาศึกษาอาจตั้งไวต้  ่ากว่าน้ี เช่น 75/75 เป็นตน้ เพราะตั้ง
เกณฑไ์วเ้ท่าใดก็มกัไดผ้ลเท่านั้น 
 



68 

 2. การหาประสิทธิภาพ 
  ขั้นตอนการน านวตักรรมไปเพ่ือหาประสิทธิภาพมีดงัน้ี 
   1. ทดลองกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชก้บักลุ่มตวัอยา่งทั้งกบัเดก็อ่อนปานกลางและเก่งน า 
ผลท่ีไดค้  านวณหาค่าประสิทธิภาพเสร็จแลว้ปรับปรุงใหดี้ข้ึนปกติคะแนนท่ีไดจ้ากการทดลอง 
แบบน้ีจะมีค่าต ่ากวา่เกณฑม์าก 
   2. ทดลองภาคสนามคือทดลองกบันกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียน40 – 100
คนน าผลทดลองท่ีไดค้  านวณหาประสิทธิภาพแลว้ปรับปรุงใหส้มบูรณ์อีกคร้ังหน่ึงผลลพัธ ์
ท่ีไดค้วรใกลเ้คียงกบัเกณฑท่ี์ตั้งไวห้ากต ่าจากเกณฑไ์ม่เกินร้อยละ 2.5 ก็ยอมรับ 
  ชวลิต ชูก  าแพง (2553 : 131 – 132) ไดก้ล่าวถึง การหาประสิทธิภาพของการจดั 
กิจกรรมการเรียนรู้ว่าเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั ซ่ึงตอ้งหาคุณภาพของนวตักรรมท่ีใชนิ้ยมหาค่า
ประสิทธิภาพของ (ซ่ึงไม่ใช่ค่าสถิติ) เป็นขั้นตอนท าการทดลองจริงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีก  าหนดไว้
แลว้สามารถหาประสิทธิภาพของส่ือ (E1/E2 ) ในขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ
ท่ีใชก้บันกัเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งดว้ยรายละเอียด ดงัน้ี 
   1. ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เป็นค่าท่ีบ่งบอกว่าการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้นั้นสามารถพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองหรือไม่ภายในกิจกรรมท่ี
ก  าหนดใหโ้ดยมกีารเก็บขอ้มลูของผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึง 
พฒันาการและความงอกงามของผูเ้รียนได ้โดยทัว่ไปมกัจะค านวณจากคะแนนท่ีไดจ้าก 
การท าแบบทดสอบยอ่ยหรือคะแนนจากพฤติกรรมการเรียนหรือคะแนนจากการเขา้กลุ่ม 
(ไม่ใช่คะแนนการท าแบบฝึกหดัหรือแบบฝึกทกัษะ) 
   2. ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E2) เป็นค่าท่ีบ่งบอกว่าการจดักิจกรรมการเรียนรู้
นั้นส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดสมัฤทธ์ิผลไดห้รือไม่บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป็นไปตามท่ีก  าหนดไวใ้น
การจดักิจกรรมการเรียนรู้มากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงค านวณจากคะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบ
วดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน (ทดสอบหลงัเรียน) ของผูเ้รียนทุกคน 
  การหาค่าประสิทธิภาพจะตอ้งมีการก าหนดเกณฑเ์พื่อใชใ้นการพจิารณาโดยเกณฑ์
ดงักล่าวนิยมใชห้ลกัการเรียนแบบรอบรู้คือตั้งเกณฑไ์วท่ี้ร้อยละ 80 และยอมรับความผดิพลาด
ไดไ้ม่เกินร้อยละ 2.5 ดงันั้น ตอ้งมีประสิทธิภาพไม่ต ่ากว่า 80 - 2.5 = 77.5 ส่วนการก าหนด
เกณฑค์วามผดิพลาดท่ียอมรับได ้คือ ไม่ควรเกินร้อยละ 5 นอกจากนั้นยงัพิจารณาจากหลาย
ปัจจยั เช่น ประเภทของส่ือนวตักรรมสติปัญญาของกลุ่มผูเ้รียนและวุฒิภาวะของผูเ้รียน เป็นตน้
โดยทัว่ไปนวตักรรมสอนท่ีมุ่งเนน้การพฒันาทกัษะมกัจะก าหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพต ่ากว่า
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การพฒันาความรู้ทั้งน้ีเน่ืองจากการพฒันาทกัษะตอ้งใชเ้วลานานมากกว่าเช่นนวตักรรมท่ีเนน้
การพฒันาความรู้อาจก าหนดเท่ากบั 80/80 ส่วนนวตักรรมท่ีเนน้การพฒันาทกัษะต่าง ๆ  
อาจก าหนด E1/E2 ท่ี 75/75 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

 1. ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน (Learning Achievement) เป็นสมรรถภาพของสมองใน
ดา้นต่าง ๆ ท่ีนกัเรียนไดรั้บจากประสบการณ์ ทั้งทางตรงและทางออ้มจากครูนกัการศึกษาไดใ้ห้
ความหมายของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไว ้ดงัน้ี 
   ชนินทร์ อินททิราภรณ์ สุวิทย ์หิรัณยากาณฑ ์และสิริวรรณ เมธีวิวฒัน ์ 
(2540 : 5) ไดใ้หค้วามหมายของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไวว้่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง
ความส าเร็จในดา้นความรู้ทกัษะสมรรถภาพต่าง ๆ ของสมองหรือมวลประสบการณ์ ทั้งปวงของ 
บุคคลท่ีไดรั้บการเรียนการสอนหรือผลงานท่ีนกัเรียนไดจ้ากการประกอบกิจกรรม 
   อารีย ์วชิรวราการ (2542 : 143) ไดใ้หค้วามหมาย ของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ไวว้่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการสอนการฝึกฝนหรือ
ประสบการณ์ต่าง ๆ ทั้งในโรงเรียนท่ีบา้นและส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ แต่คนส่วนมากเขา้ใจว่า
ผลสมัฤทธ์ิเกิดข้ึนจากการสอนภายในโรงเรียนและมองในแง่ความรู้ความสามารถทางสมอง
เท่านั้นในทางท่ีเป็นจริงแลว้ความรู้สึกค่านิยมจริยธรรมก็เป็นผลจากการฝึกและอบรม  
ซ่ึงก็นบัว่าเป็นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดว้ย 
   อารมณ์ เพชรช่ืน (2547 : 46) ไดใ้หค้วามหมายว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการเรียนการสอนการฝึกฝนหรือประสบการณ์ต่าง ๆ ทั้งท่ีโรงเรียนท่ีบา้น
และส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ ซ่ึงประกอบดว้ยความสามารถทางสมอง ความรู้สึก ค่านิยม จริยธรรมต่าง ๆ  
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 13) ไดใ้หค้วามหมายของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ไวว้่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความส าเร็จหรือความสามารถในการกระท าใด ๆ ท่ีตอ้ง
อาศยัทกัษะหรือมิฉะนั้นก็ตอ้งอาศยัความรู้ในวิชาหน่ึงวิชาใดโดยเฉพาะ 
   จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คุณลกัษณะและ
ความสามารถของบุคคลท่ีพฒันางอกงามข้ึนอนัเป็นผลมาจากการเรียนการสอนการฝึกฝน
อบรม ซ่ึงประกอบดว้ยความสามารถทางสมองความรู้ทกัษะความรู้สึกและค่านิยมต่าง ๆ 
 



70 

 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  ความหมายของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนมีนกัวิชาการหลายท่าน 
ไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
   สมบติั ทา้ยเรือค า (2551 : 72 - 73) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวดัผล 
สมัฤทธ์ิทางการเรียนไวว้่าเป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัระดบัความสามารถของผูเ้รียนว่ามีความรู้ 
ความสามารถและทกัษะในเน้ือหาวิชาท่ีเรียนไปแลว้มากนอ้ยเพียงใด แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ 
ทางการเรียนแบ่งตามลกัษณะการสร้างไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
    1. แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างเองหรือแบบทดสอบท่ีครูสร้างเอง (Teacher 
Made Test) เป็นแบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัด  าเนินการสร้างดว้ยตนเองตามวตัถุประสงคข์องการสอบ
ซ่ึงกระบวนการในการสร้างนั้นจะตอ้งมีการน าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใชแ้ลว้น ามา
วิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบแลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุงใหเ้ป็นแบบทดสอบท่ีมีคุณภาพ
ก่อนท่ีจะน าไปใชจ้ริง ซ่ึงแบบทดสอบท่ีมีคุณภาพนั้นควรจะเป็นแบบทดสอบท่ีมีอ  านาจจ าแนก
สูงความยากปานกลางมีความตรง (Validity) และมีความเท่ียง (Reliability) สูง 
    2. แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized Test) เป็นแบบทดสอบท่ีไดรั้บ 
การพฒันาปรับปรุงคุณภาพจนเป็นท่ีเช่ือถือไดแ้ละเมื่อมีการน าแบบทดสอบไปใชไ้ม่ว่าใคร 
จะเป็นผูคุ้มสอบหรือตรวจใหค้ะแนนก็ตามผลลพัธท่ี์ไดจ้ะใกลเ้คียงกนัหรือมคีวามเป็นปรนยั 
(Objectivity) โดยในแบบทดสอบมาตรฐานนั้นจะระบุถึงวธีิการท าขอ้สอบและตรวจขอ้สอบ
อยา่งชดัเจนนอกจากนั้นยงัระบุปกติวิสยั (Norm) ค่าเฉล่ีย ค่ามธัยฐาน ค่าเปอร์เซ็นไทล ์ 
คะแนนมาตรฐาน ของกลุ่มประชากรท่ีท าแบบทดสอบก็ไดแ้ละยงัระบุความตรง (Validity) 
และค่าความเท่ียง (Reliability) ของแบบทดสอบดว้ย 
   เยาวดี รางชยักุล วิบูลยศ์รี (2552 : 16) ใหนิ้ยามแบบสอบวดัผลสมัฤทธ์ิว่ามี
ความมุ่งหมายท่ีส าคญัเพ่ือใชว้ดัผลการเรียนรู้ดา้นเน้ือหาวชิาและทกัษะต่าง ๆ ของแต่ละ
สาขาวิชา โดยเฉพาะอยา่งยิง่สาขาวิชาทั้งหลายท่ีไดจ้ดัสอนในระดบัชั้นเรียนต่าง ๆ ของแต่ละ
โรงเรียน ซ่ึงลกัษณะของแบบสอบผลสมัฤทธ์ิมีทั้งท่ีเป็นขอ้เขียน (Paper and Pencil Test)  
และท่ีเป็นภาคปฏิบติัจริง (Perfomance Test ) 
   พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2552 : 96) ใหนิ้ยามแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิเป็นแบบทดสอบ 
ท่ีใชว้ดัความรู้ทกัษะและความสามารถทางวิชาการท่ีผูเ้รียนไดเ้รียนรู้มาแลว้ว่าบรรลุผลส าเร็จ
ตามจุดประสงคท่ี์ก  าหนดไวเ้พียงใด 
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 3. หลกัเกณฑ์เบือ้งต้น 
  ในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในการสร้างแบบทดสอบวดั
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนนั้นมีหลกัเกณฑเ์บ้ืองตน้ท่ีควรพิจารณาประกอบในการสร้างแบบทดสอบ 
ดงัต่อไปน้ี 
   1. วดัใหต้รงกบัจุดประสงคก์ารสร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ควรจะวดัตามจุดมุ่งหมายทุกอยา่งของการสอนและจะตอ้งมัน่ใจว่าวดัส่ิงท่ีตอ้งการจริง 
   2. การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการวดัความเจริญงอกงามของนกัเรียน
การเปล่ียนแปลงและความกา้วหนา้ไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ดงันั้นครูควรทราบว่าก่อนเรียน
นกัเรียนมคีวามรู้ความสามารถอยา่งไรเม่ือเรียนเสร็จแลว้มคีวามรู้ความสามารถแตกต่างไป 
จากเดิมหรือไม่วิธีท่ีอาจช่วยไดก้็ คือการทดสอบก่อนเรียนและการทดสอบหลงัเรียน 
   3. การวดัผลเป็นการวดัทางออ้มเป็นการยากท่ีจะใชข้อ้สอบแบบเขียนตอบ 
วดัพฤติกรรมตรง ๆ ของบุคคลไดส่ิ้งท่ีวดัได ้คือ การตอบสนองต่อขอ้สอบ ดงันั้นการแปลง
จุดมุ่งหมายใหเ้ป็นพฤติกรรมท่ีสอบวดัจะตอ้งท าอยา่งรอบคอบและถกูตอ้ง 
   4. การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษานั้นมิใช่วดัเพียงเพ่ือท่ีจะใหเ้กรดเท่านั้น 
การวดัผลยงัเป็นเคร่ืองช่วยในการพฒันาการสอนของครูช่วยในการเรียนของนกัเรียนดงันั้น 
การสอบปลายภาคคร้ังเดียวจึงไม่พอท่ีจะวดักระบวนการเจริญงอกงามของนกัเรียนได ้
   5. ในการใหก้ารศกึษาท่ีสมบูรณ์นั้นส่ิงส าคญัไม่ไดอ้ยูท่ี่การทดสอบแต่เพียง
อยา่งเดียวกระบวนการสอนของครูก็เป็นส่ิงส าคญัยิง่ 
   6. การวดัผลการศึกษามีความผดิพลาดท่ีชัง่ไดน้ ้ าหนกัเท่ากนัโดยตาชัง่หยาบ ๆ
อาจมีน ้ าหนกัต่างกนั โดยตาชัง่ละเอียดทฤษฎีการวดัผลเช่ือว่าคะแนนสอบท่ีไดค้ะแนนจริง + 
ความผดิพลาดในการวดั 
   7. การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนควรจะเนน้การวดัความสามารถในการใช้
ความรู้ใหเ้ป็นประโยชน์หรือการน าความรู้ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ ๆ 
   8. ควรค านึงถึงขีดจ ากดัของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
เคร่ืองมือท่ีใชม้ากคือขอ้สอบ 
   9. ควรใชช้นิดของแบบทดสอบหรือขอ้ค าถามใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชาท่ี
สอบและจุดประสงคท่ี์จะวดั 
   10. ในสภาพแวดลอ้มท่ีต่างกนัคะแนนท่ีสอบไดอ้าจแตกต่างกนัดงันั้นใน 
การวดัผลการศึกษาจึงจะตอ้งจดัส่ิงแวดลอ้มใหพ้อเหมาะ 
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   11. ในขอ้สอบมีความเหมาะสมกบันกัเรียนในดา้นต่าง ๆ เช่น มีความยากง่าย 
พอเหมาะมีระดบัความยากง่ายของภาษาท่ีใชพ้อเหมาะมีเวลาสอบนานพอท่ีนกัเรียนส่วนใหญ่ 
จะท าขอ้สอบไดส้ าเร็จ 
 4. ประโยชน์ของการวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  ฤตินนัท ์สมุทร์ชยั (2546 : 16 - 18) กล่าวถึง ประโยชน์ของการวดัผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียนมี ดงัน้ี 
   1. ประโยชน์ต่อครู 
    1.1 ช่วยใหค้รูทราบระดบัความสามารถของนกัเรียนว่าเก่งอ่อนเพียงใดเก่ง
อ่อนดา้นใดเพ่ือหาทางช่วยเหลือและสนบัสนุนใหดี้ข้ึน 
    1.2 ช่วยใหค้รูทราบว่านกัเรียนบรรลุจุดประสงคก์ารเรียนรู้หรือไม่เพียงใด
ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นเทคนิควิธีการสอนท่ีครูใชว้่าเหมาะสมเพียงใด 
    1.3 ช่วยใหท้ราบถึงประสิทธิภาพในการสอนของครูว่ามีประสิทธิภาพ
เพียงใดจะไดพ้ฒันาประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
    1.4 ช่วยใหค้รูทราบแนวทางในการปรับปรุงเทคนิคการสอนใหเ้หมาะสม
และมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
    1.5 ช่วยใหค้รูเห็นเป้าหมายปลายทางไดช้ดัเจนหรือรู้พฤติกรรมปลายทาง 
ท่ีคาดหวงัไดอ้ยา่งแน่ชดัข้ึน 
    1.6 ท าใหค้รูสามารถเห็นทิศทางในการพฒันาผูเ้รียนไปตามแนวทางท่ี
ก  าหนดไว ้ดงันั้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นส่ิงช้ีบอกถึงระดบัความรู้หรือทกัษะของผูเ้รียน 
ท่ีไดรั้บจากการเรียนการสอน โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นเคร่ืองมือ 
ท่ีส าคญัประการหน่ึง 
    1.7 ท าใหส้ามารถประเมินไดว้่าผูเ้รียนมีความส าเร็จในการเรียนคือเขา้ใกล้
เป้าหมายปลายทางเขา้ไปแลว้เพียงใด 
    1.8 หากมีการจดักลุ่มเพื่อการเรียนการสอนจะช่วยใหค้รูสามารถจดักลุ่ม 
หรือโปรแกรมของโรงเรียนไดเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 
    1.9 ใชเ้ป็นเคร่ืองมือกระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจการเรียนยิง่ข้ึน 
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   2. ประโยชน์ต่อนกัเรียน 
    2.1 ท าใหผู้เ้รียนทราบสถานะของตนเองวา่ตนมีความสามารถระดบัใดเก่งอ่อน 
วิชาใดมีความสามารถเด่นดอ้ยดา้นใดท าให้สามารถพฒันาตนเองในแนวทางท่ีเหมาะสมไดดี้ข้ึน 
    2.2 ช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจในการเรียนมากข้ึนท าใหมี้นิสยัใน 
การเรียนดีข้ึน 
    2.3 ช่วยใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนไดช้ดัเจนยิง่ข้ึนเพราะ
การสอบแต่ละคร้ังนกัเรียนจะตอ้งเตรียมตวัสอบมีการทบทวนเน้ือหาวิชาท่ีจะสอบหรือการซกัถาม 
ทบทวนกนัระหว่างเพื่อนฝงูจึงมีค  ากล่าวว่าการสอบเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนการสอน 
    2.4 ท าใหน้กัเรียนทราบจุดหมายในการเรียนเพราะก่อนประเมินผลคงจะ 
ตอ้งแจง้ใหน้กัเรียนทราบวตัถุประสงคก์ารเรียนทุกคร้ัง 
   3. ประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร 
    3.1 ท าใหท้ราบสภาพต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น มาตรฐานความรู้ของนกัเรียน 
ว่าอยูใ่นระดบัใดเมื่อเทียบกบัเกณฑป์กติอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพการศกึษา
ของโรงเรียน 
    3.2 ท าใหท้ราบคุณภาพการสอนของครูในโรงเรียน 
    3.3 เป็นขอ้มลูในการประชาสมัพนัธโ์รงเรียนใหป้ระชาชนและผูป้กครองทราบ 
    3.4 ใชเ้ป็นขอ้มลูในการตดัสินใจแกปั้ญหาและด าเนินการต่าง ๆ 
   4. ประโยชน์ดา้นการแนะแนว 
    4.1 ใหข้อ้มลูพ้ืนฐานเก่ียวกบันกัเรียนท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา 
    4.2 ช่วยใหเ้ขา้ใจปัญหาของนกัเรียนมากข้ึน 
    4.3 ช่วยใหค้รูสามารถแนะแนวทางแกปั้ญหาการเรียนของนกัเรียนไดดี้ยิง่ข้ึน 
    4.4 ช่วยในการแนะแนวทางใหน้กัเรียนเลือกวิชาเรียนและอาชีพท่ีเหมาะสม 
    4.5 ช่วยใหผู้ป้กครองรู้จกัและเขา้ใจเดก็ของตนเองยิง่ข้ึน 
   5. ประโยชน์ทางการวจิยั 
    5.1 ใหข้อ้มลูพ้ืนฐานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวจิยั 
    5.2 ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มลู 
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  ดงันั้นการทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจึงเป็นวิธีประเมินพฤติกรรมของ
นกัเรียนและเป็นเคร่ืองมือส าหรับช่วยใหค้รูผูส้อนสามารถตดัสินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนกัเรียนซ่ึงเป็นขอ้มลูส าหรับการวดัผลการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลเพื่อตรวจสอบ
ความสามารถของนกัเรียนท่ีแตกต่างกนัโดยธรรมชาติไดอ้ยา่งมีความเป็นปรนยัมีความเป็น
อิสระดงันั้นในกระบวนการเรียนการสอนจึงจ าเป็นตอ้งมีการทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ความพงึพอใจในการเรียนรู้ 
 

 1. ความหมายความพงึพอใจ  
 นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของค าว่า “ความพึงพอใจ” ไวด้งัน้ี 
  ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543 : 15) ไดใ้หค้วามหมาย ความพึงพอใจ  
ในการตอบสนองว่า เป็นความรู้สึกพอใจในการร่วมกิจกรรม แบบเต็มใจ และพึงพอใจจนเกิด
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน เช่น ร้องร าท าเพลง ร่วมกบัคนอ่ืนดว้ยความสนุกสนานเพลิดเพลิน
สนุกกบัการเล่นเกมตวัเลขเป็นตน้ 
  ราชบณัฑิตยสถาน (2546 : 90) ไดใ้หค้วามหมายเอาไวว้่าความพึงพอใจใน เร่ือง  
พึงพอใจรักชอบใจความพึงพอใจ หมายถึง เร่ืองราวท่ีรักหรือเร่ืองราวท่ีชอบ 
  ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน ์(2546 : 244) ไดอ้ธิบายว่าความพงึพอใจเป็นความรู้สึก 
ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ หลงัจากท่ีบุคคลไดมี้ประสบการณ์ในส่ิงนั้น โดยความรู้สึกนั้นเป็น
ความรู้สึกทางบวก 
  ประสาท อิศรปรีดา (2547 : 300) ใหค้วามหมายไวว้่าความพึงพอใจ หมายถึง  
พลงัท่ีเกิดจากพลงัทางจิต ซ่ึงเป็นภาวะภายในท่ีกระตุน้พฤติกรรมเพื่อใหบ้รรลุจุดประสงค ์
หรือเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
  Good (1973 : 320) ไดใ้หค้วามหมายของค าว่าความพึงพอใจ (Satisfaction) 
หมายถึง สภาพคุณภาพหรือระดบัความพอใจท่ีมีผลมาจากความสนใจต่าง ๆ และทศันคติ 
ท่ีบุคคลมีต่อส่ิงนั้น ๆ 
  สรุปไดว้่า ความพึงพอใจเป็นการสนองตอบในลกัษณะท่ีช่ืนชอบช่ืนชมพอใจใน
การไดรั้บจากส่ิงเร้าท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้ ท าใหผู้เ้รียนเกิดประสบการณ์พฒันาการใน 
ทุกดา้นในระดบัต่าง ๆ กนัตามศกัยภาพของผูเ้ขียนเป็นผลท าใหเ้ห็นระดบัความส าเร็จบรรลุ
เป็นเป้าหมายของครูผูจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 



75 

 2. องค์ประกอบของความพงึพอใจ 
  เผชิญ กิจระการ (2546 : 45) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดของแฮทฟิลดแ์ละฮิวแมน ท่ีไดท้ า
การพฒันาแนวความคิดของนกัวจิยัต่าง ๆ มาเป็นเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
พบว่าองคป์ระกอบท่ีส่งผลกระทบความพึงพอใจ มีองคป์ระกอบ 5 ตวัแปร ดงัน้ี 
   ตวัแปรท่ี 1 องคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบังานปัจจุบนัประกอบดว้ย 
    1. ความต่ืนเตน้/น่าเบ่ือ 
    2. ความสนุกสนาน/ความไม่สนุกสนาน 
    3. ความโล่ง/ความสลวั 
    4. ความทา้ทาย/ความไม่ทา้ทาย 
    5. ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจ 
   ตวัแปรท่ี 2 องคป์ระกอบทางดา้นค่าจา้ง ประกอบดว้ย 
    1. ถือว่าเป็นรางวลั/ไม่ถือว่าเป็นรางวลั 
    2. มาก/นอ้ย 
    3. เป็นทางบวก/เป็นทางลบ 
   ตวัแปรท่ี 3 องคป์ระกอบทางดา้นเล่ือนด าแหน่ง ประกอบดว้ย 
    1. ยติุธรรม/ไม่ยติุธรรม 
    2. เช่ือถือได/้เช่ือถือไม่ได ้
    3. เป็นเชิงบวก/เป็นเชิงลบ 
    4. เป็นเหตุผล/ไม่เป็นเหตุผล 
   ตวัแปรท่ี 4 องคป์ระกอบทางดา้นผูนิ้เทศผูบ้งัคบับญัูชา ประกอบดว้ย 
    1. อยูใ่กล/้อยูไ่กล 
    2. ยติุธรรมแบบจริงใจ/ไม่ยติุธรรม 
    3. เป็นมิตร/ค่อนขา้งเป็นมิตร 
    4. เหมาะสมทางคุณสมบติั/ไม่เหมาะสมทางคุณสมบติั 
   ตวัแปรท่ี 5 องคป์ระกอบทางดา้นเพ่ือนร่วมงาน ประกอบดว้ย 
    1. เป็นระเบียบเรียบร้อย/ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย 
    2. จงรักภกัดีต่อท่ีท างาน/ไม่จงรักภกัดีต่อท่ีท างานและเพื่อนร่วมงาน 
    3. สนุกสนานร่าเริง/ดูไม่มีชีวิตชีวา 
    4. ดูน่าสนใจเอาจริงเอาจงั/ดูเหน่ือย 
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   สรุปไดว้่า องคป์ระกอบท่ีส่งผลกระทบถึงความพอใจนั้นข้ึนอยูก่บังานท่ีท า ใน
ปัจจุบนั ค่าจา้งหรือรางวลัต าแหน่งฐานะ สถานภาพผูน้ าและเพื่อนร่วมงานซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อ
ผูป้ฏิบติังาน  
 3. การสร้างแรงจูงใจให้เกดิการพงึพอใจ 
  ศุภศิริ โสมาเกตุ (2544 : 49 ; อา้งถึงใน Scott. 1970) และน ามาใชใ้นการสร้าง
แรงจูงใจในการท างานมีลกัษณะ ดงัน้ี 
   ลกัษณะท่ี 1 งานควรมีส่วนสมัพนัธก์บัความปรารถนาส่วนตวัและความหมาย
ต่อผูท้  า 
   ลกัษณะท่ี 2 งานตอ้งมีการวางแผนและวดัความส าเร็จได ้โดยใชร้ะบบการท างาน 
และควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหไ้ดผ้ลในการสร้างส่ิงจูงใจภายในเป้าหมายของงานตอ้ง 
มีความภาคภูมิใจในการท างาน โดยตรงงานนั้นสามารถท าใหส้ าเร็จ การน าแนวคิดมาใชเ้พ่ือ 
สร้างแรงจูงใจใหเ้กิดความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนการสอนมีแนวทาง ดงัน้ี 
    1. ศึกษาความตอ้งการความสนใจของผูเ้รียนและระดบัความสามารถหรือ 
พฒันาการตามวยัของผูเ้รียน 
    2. วางแผนการสอนอยา่งเป็นกระบวนการและประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ 
    3. จดักิจกรรมการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมและก าหนดเป้าหมาย
ในการท างานสะทอ้นผลงานและท างานร่วมกนัได ้
  นอกจากแนวคิดพ้ืนฐานดงักล่าวแลว้ เม่ือน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียน  
การสอนครูผูส้อนจะตอ้งมีบทบาทส าคญัในการจดักิจกรรมวิธีการส่ืออุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้เพื่อตอบสนองความพึงพอใจใหผู้เ้รียนมีแรงจูงใจในการเรียนจนบรรลุวตัถุประสงค์
ในการเรียนการสอนในแต่ละคร้ัง โดยใหผู้เ้รียนไดรั้บผลตอบแทนจากการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง
โดยเฉพาะผลตอบแทนภายในหรือรางวลัภายในท่ีเป็นความรู้สึกของผูเ้รียนเช่นความรู้สึกถึง
ความส าเร็จของตนเม่ือสามารถเอาชนะความยุง่ยากต่าง ๆ ไดท้ าใหเ้กิดความภาคภูมิใจความ
มัน่ใจส่วนผลตอบแทนภายนอกเช่นค าชมเชยคะแนนผลสมัฤทธ์ิ ท่ีน่าพอใจตลอดจนไดรั้บ 
การยกยอ่งชมเชยจากบุคคลอ่ืนพ่อแม่ผูป้กครอง 
  สรุปไดว้่า องคป์ระกอบของความพึงพอใจเกิดจากปัจจยัภายในผูเ้รียนไดแ้ก่
ความชอบใจความสนใจจึงท าใหเ้กิดการเรียนรู้และองคป์ระกอบภายนอกเป็นกระบวนการ  
ท่ีครูจดัประสบการณ์ใหเ้กิดแรงจูงใจน าไปสู่ความส าเร็จในเป้าหมายเมื่อผูเ้รียนมีความพึงพอใจ 
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 4. วธิีการวดัความพงึพอใจ 
  ระวีวรรณ องัคนุรักษพ์นัธ ์(2543 : 17 - 29) ไดเ้สนอวิธีการศึกษาความพึงพอใจ 
ท่ีใชใ้นการศึกษาหลายวิธี ดงัน้ี 
   1. การสมัภาษณ์ (Interview) เป็นการเก็บขอ้มลูโดยมีผูส้มัภาษณ์ไปคน้หา 
ความจริงโดยสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งเพื่อใหไ้ดค้  าตอบ ซ่ึงการสมัภาษณ์ม ี2 ประเภท 
    1.1 แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เป็นการสมัภาษณ์โดยท่ี 
ผูส้มัภาษณ์จะท าการสมัภาษณ์ตามค าถามท่ีไดส้ร้างข้ึนและพิมพไ์วใ้นแบบสมัภาษณ์ 
    1.2 แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) เป็นการสมัภาษณ์ท่ีไม่มี
การตั้งค  าถามก าหนดไวแ้น่นอน (บุญชม ศรีสะอาดและคณะ. 2549 : 63 - 67) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการสมัภาษณ์ คือ สนทนาหรือการเจรจาโตต้อบกนัอยา่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อคน้หาความรู้
ความจริงตามวตัถุประสงคท่ี์เราก  าหนดไวล่้วงหนา้การสมัภาษณ์จะประกอบดว้ยบุคคล 2 ฝ่าย 
คือ ผูส้มัภาษณ์ (Interview) และผูถ้กูสมัภาษณ์ (Interviewee) การสมัภาษณ์นอกจากจะท าให ้
ไดค้วามรู้ความจริงตามตอ้งการแลว้การสมัภาษณ์จะช่วยใหท้ราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัผูใ้ห้
สมัภาษณ์ในดา้นบุคลิกภาพอีกดว้ย เช่น ท่วงทีวาจาความพงึพอใจอุปนิสยัปฏิภาณไหวพริบ 
เป็นตน้ดว้ยเหตุน้ีการสมัภาษณ์จึงเป็นเคร่ืองมือการวดัผลท่ีส าคญัอยา่งหน่ึง 
   2. การสงัเกต (Observation) เป็นการใชส้ายตาเฝ้าดูหรือศึกษาเหตุการณ์ปรากฏ 
การณ์ต่าง ๆ โดยผูส้งัเกตการณ์เพื่อใหเ้ขา้ใจลกัษณะธรรมชาติและความเก่ียวขอ้งกนัระหว่าง
องคป์ระกอบต่าง ๆ ของเหตุการณ์หรือปรากฏการณ์นั้น ๆ การสงัเกตม ี2 ประเภท คือ 
    2.1 การสงัเกตทางตรง (Direct Observation) เป็นการสงัเกตการณ์ท่ีผู ้
สงัเกตการณ์สมัผสักบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยตรงดว้ยตนเอง 
    2.2 การสงัเกตทางออ้ม (Indirect Observation) เป็นการสงัเกตการณ์ท่ี 
ผูส้งัเกตการณ์ไม่ไดเ้ฝ้าดูหรือศกึษาเหตุการณ์ปรากฏการณ์ต่าง ๆ นั้น โดยตรงแต่จะดูหรือ 
ศึกษาจากท่ีไดบ้นัทึกมา เช่น จากภาพยนตร์โทรทศัน์เทปบนัทึกภาพ (Score Card) เป็นตน้ 
   3. แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู
ประกอบดว้ย ชุดของขอ้ค าถามท่ีตอ้งการใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบ โดยกาเคร่ืองหมายหรือเขียน 
ตอบนิยามถามเก่ียวกบัขอ้เท็จจริงความคิดเห็นของบุคคล โดยทัว่ไปนิยมใช ้3 รูปแบบ คือ 
    3.1 แบบสอบถามชนิดปลายเปิด (Opened Form) คือ แบบสอบถามท่ีเป็น
ค าถามท่ีไม่ไดก้  าหนดค าตอบไวใ้หเ้ลือกตอบแต่เปิดโอกาสใหผู้ต้อบแบบสอบถามตอบ 
โดยใชค้  าพดูของตนเองตอบมกัใชเ้วลามากสรุปผลไดย้าก 
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    3.2 แบบสอบถามชนิดปลายปิด (Closed Form) เป็นค าถามท่ีมีค  าตอบให้
ผูต้อบเขียนเคร่ืองหมายถกูลงหนา้ขอ้ความหรือช่องท่ีตรงกบัขอ้เท็จจริงซ่ึงมีหลายรูปแบบคือ 
     3.2.1 แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) แบบใหเ้ลือกตอบท่ีตรงกบั
ความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของตนค าตอบเดียวสองค าตอบหรือหลายค าตอบ 
     3.2.2 แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใหผู้ต้อบเลือกตอบ 
ตามระดบัความคิดเห็นของตนเอง 
     3.2.3 แบบจดัอนัดบั (Ranking) มีค  าตอบใหใ้ส่ล  าดบัความส าคญัหรือ
ความชอบต่อค าตอบแต่ละขอ้นั้น 
     3.2.4 แบบเติมค าสั้น (Completion) เป็นการเติมค าสั้น ๆ ตามท่ีเฉพาะ 
เจาะจงในกรอบท่ีก  าหนดไว ้
    3.3 แบบสอบถามชนิดรูปภาพเป็น การเลือกค าตอบท่ีเป็นรูปภาพแทน 
การเลือกค าตอบท่ีเป็นขอ้ความ 
   4. ชนิดรายงานตนเอง (Self - report) 
    4.1 เทอร์สโตน (Thurstone) 
    4.2 ลิเคอร์ท (Likert) 
    4.3 ออสกดู (Osgood) 
    4.4 กตัตแ์มน (Guttman) 
   5. เทคนิคจินตนาการ (Projective Technique) แบ่งตามลกัษณะของ
แบบทดสอบได ้3 แบบคือ 
    5.1 แบบทดสอบท่ีมีโครงสร้างเลือนราง เช่น แบบหยดหมึกของ รอร์สชาร์ด 
(Rorschach Ink - blot Test) 
    5.2 แบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษา เช่น การเติมประโยคใหส้มบูรณ์ 
    5.3 แบบท่ีใหแ้สดงออก เช่น การวาดภาพการแสดงบทบาทสมมุติ 
   6. การวดัทางสรีระภาพ (Physiological Measurement) 
   7. สงัคมมิติ (Sociometry) 
   8. มาตรวดัความพึงพอใจแบบลิเคอร์ท 
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  มาตรวดัความพึงพอใจแบบวิธีของ ลิเคอร์ท ผูคิ้ด คือ เรนซิสลิเคอร์ท (Rensis Likert) 
จะมีลกัษณะเป็นมาตราอตัรภาคชั้นท่ีมีช่วงชั้น โดยอาศยัรูปแบบค่ารวมเป็นหลกัถา้ด าเนิน 
การสร้างอยา่งดีแลว้จะมีประสิทธิภาพ เช่น เดียวกบัแบบของเทอร์สโตน ซ่ึงมีกระบวนการ
สร้างท่ีมีขั้นตอนจ าตอ้งอาศยัผูต้ดัสิน (Judge) จ  านวนมากไม่สะดวกในการปฏิบติัหลกัเกณฑ์
ของมาตรวดัเจตคติตามแนวลิเคอร์ทมี ดงัน้ี (เยาวดีรางชยั กุลวิบูลยศ์รี. 2552 : 1) 
   1. ขอ้ความจะตอ้งครอบคลุมช่วงความพึงพอใจ (Attitude Continuum) ทั้งหมด 
   2. ใหค้วามหมายของความพึงพอใจต่อส่ิงท่ีจะศึกษาอยา่งชดัเพื่อใหท้ราบว่า 
ส่ิงท่ีเป็นเป้าหมายของความพึงพอใจนั้นคืออะไรประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
   3. สร้างขอ้ความ (Statement) วดัความพึงพอใจใหค้รอบคลุมคุณลกัษณะท่ีส าคญั 
ใหค้รบถว้นประมาณ 20 - 30 ขอ้ความ การเขียนขอ้ความควรค านึงส่ิงต่อไปน้ี 
    3.1 ขอ้ความสั้นกะทดัรัดชดัเจนและรัดกุม 
    3.2 เขียนเป็นประโยคอยา่งง่ายไม่ควรใชป้ระโยคปฏิเสธหรือปฏิเสธซอ้น
หรือรูปประโยคซบัซอ้น 
    3.3 หลีกเล่ียงขอ้ความท่ีก  ากวมหรืออาจตีความหมายมากกว่าหน่ึงอยา่งควร 
มีความคิดเดียวท่ีสมบูรณ์ในตวัเอง 
    3.4 หลีกเล่ียงค าบางค าเช่นทั้งหมดไม่มีเลยเท่านั้น  
    3.5 หลีกเล่ียงขอ้ความท่ีเก่ียวกบัอดีตมากกว่าปัจจุบนั 
    3.6 หลีกเล่ียงขอ้ความท่ีเป็นจริงหรือสามารถตีความไดว้่าเป็นจริง 
    3.7 หลีกเล่ียงขอ้ความท่ีไม่เก่ียวกบัความพึงพอใจ 
    3.8 ไม่ควรใชข้อ้ความท่ีผูต้อบสามารถตอบไดห้รือเลือกตอบเหมือนกนั
หมดหรือตอบไม่ไดเ้ลย 
    3.9 ควรประกอบดว้ยขอ้ความท่ีเป็นทั้งดา้นบวกและดา้นลบ 
   4. ตรวจสอบขอ้ความท่ีสร้างข้ึน ซ่ึงอาจท าไดโ้ดยผูส้ร้างขอ้ความเองหรือให้ 
ผูท่ี้มีความรู้ในเร่ืองนั้น ๆ ตรวจสอบโดยพิจารณาขอ้ความท่ีสร้างข้ึนครอบคลุมวตัถุประสงค ์
ของการสร้างเพ่ือวดัเร่ืองนั้น ๆ หรือไม่ภาษาท่ีใชเ้หมาะสมหรือไม่ 
   5. ท าการทดลองก่อนท่ีจะน าไปใชไ้ดจ้ริงโดยน าขอ้ความท่ีไดต้รวจสอบแลว้ไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจ านวนหน่ึงเพื่อดวู่าขอ้ความใดยงัไม่ชดัเจนตอ้งแกไ้ขก่อนจะบรรลุ 
ลงในมาตราวดัความพึงพอใจนอกจากตรวจสอบความชดัเจนขอ้งขอ้ความแลว้ยงัจะวิเคราะห์ 
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เป็นรายขอ้เพื่อหาค่าอ  านาจจ าแนกและคดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ  านาจจ าแนกสูง (t มากกว่า 1.75)  
ตามเกณฑแ์บบวดัของลิเคอร์ท (Likert) 
  ชวลิต ชกู  าแพง (2551 : 101 - 107) กล่าวว่า เคร่ืองมือวดัความพึงพอใจแบบลิเคอร์ท 
เป็นวิธีการสร้างท่ีง่ายกว่าวิธีเทอร์สโตนมีความหมายเช่ือมัน่สูงและพฒันาเพ่ือวดัดา้นความรู้สึก
ไดห้ลายอยา่งการสร้างเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจแบบน้ีเป็นวิธีประเมินน ้ าหนกัความรู้สึกของ 
ขอ้ความในตอนหลงัคือหลงัจากเอาเคร่ืองมือไปสอบวดัแลว้ ซ่ึงตรงขา้มกบัแบบของ เทอร์สโตน 
ท่ีก  าหนดค่าน ้ าหนกัของขอ้ความไวก่้อนการน าไปสอบการสร้างขอ้ความท่ีแสดงความรู้สึก 
ต่อเป้าหมายความพึงพอใจจะตอ้งใหค้รอบคลุมและสมัพนัธ์ ซ่ึงกนัและกนัขอ้ความอาจจะ 
เป็นบวกหมดหรือทางลบหมดหรือผสมกนัก็ไดโ้ดยก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดบั ตามวิธีของ
ลิเคอร์ท (Likert) มีขั้นตอนดงัน้ี 
   1. ศึกษาขอ้ความท่ีแสดงถึงความพึงพอใจและสร้างแบบสอบถาม 
   2. เลือกช่ือเป้าความพึงพอใจ (Attitude Object) ก่อน 
   3. เขียนขอ้ความแสดงความรู้สึกต่อเป้าความพึงพอใจโดยวเิคราะห์แยกแยะ 
ดูใหค้รอบคลุมลกัษณะของขอ้ความ เช่น เป็นขอ้ความท่ีแสดงความเช่ือและรู้สึกต่อเป้าท่ี
ตอ้งการไม่เป็นการแสดงถึงความเป็นจริงมีความแจ่มชดัสั้นใหข้อ้มลูพอตดัสินไดไ้ม่ครอบคลุม
ทั้งทางดีและไม่ดีหรือทั้งบวกและลบควรหลีกเล่ียงค าปฏิเสธซอ้นขอ้ความอา้งอิงในอดีตท่ี 
ผา่นมาขอ้ความท่ีมีค  าว่าทั้งหมดเสมอ ๆ ไม่เคยไม่มีเลยเพียงเท่านั้นและขอ้ความเดียวควรมี 
ความเช่ือเดียว 
   4. การตรวจสอบขอ้ความเป็นการตรวจสอบขั้นแรกเพ่ือดูใหแ้น่ชดัว่า 
ขอ้ความนั้นเขียนไวเ้หมาะสมดีหรือไม่การตอบจะใหต้อบว่า ชอบ – ไม่ชอบดี – ไม่ดี หรือ  
เห็นดว้ย – ไม่เห็นดว้ย การเขียนการแสดงออกมาในมาตราวดัแบบลิเคอร์ทนิยมใช ้เช่น 
     [ ] เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
     [ ] เห็นดว้ย 
     [ ] ไม่แน่ใจ 
     [ ] ไม่เห็นดว้ย 
     [ ] ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
   เกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นตวับ่งช้ีว่าผูเ้รียนมีความพึงพอใจท่ีดี พิจารณาจาก
คะแนนเฉล่ียผลการวดัความพึงพอใจทั้งฉบบัของผูเ้รียนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีค่าตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป  
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   สรุปไดว้่า การสร้างเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจตอ้งศึกษาถึงรูปแบบในการวดั
ความพึงพอใจ ไดแ้ก่ การซกัถาม การสงัเกต และการสร้างขอ้ความท่ีเป็นขอ้คิดเห็นต่อส่ิงเร้า 
ท่ีตอ้งการวดัความพึงพอใจและค านึงถึงส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาในการวดัความพึงพอใจ คือ เน้ือหา
ตรงตามความพึงพอใจท่ีตอ้งการวดั ทิศทางจะไปในลกัษณะซา้ยไปขวา หรือบวก ลบ และ
ความเจ็บซ่ึงเป็นกริยาท่าทางความรู้สึกท่ีแสดงออกต่อส่ิงเร้า ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ช้
เคร่ืองมือวดัความพึงพอใจตามแนวคิดของลิเคอร์ท (ชวลิต ชูก  าแพง. 2551 : 101 - 107) 
 

บริบทโรงเรียนสมเด็จพทิยาคม 
 

 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคมส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการท่ีตั้ง อยูใ่นเขตเทศบาลต าบลสมเด็จ
เลขท่ี 219 หมู่ท่ี 4 ถนนศรีสมเด็จต าบลสมเด็จ อ  าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ ์46150  
หมายเลขโทรศพัท ์043-861-137, 043-861-690, 08-6456-3104, 08-6456-3105, 08-6456-3106, 
08-6456-3107, Fax : 043-861-137, เวบ็ไซต ์http://www.somdetpit.ac.th 
 มีพ้ืนท่ีทั้งหมด 50 ไร่ 2 งาน 20 ตารางวา (เป็นอ่างเก็บน ้ าเน้ือท่ีประมาณ 20 ไร่)  
เปิดสอนคร้ังแรก เมื่อวนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2516 
 โดยเปิดเป็นสาขาของโรงเรียนบวัขาว อ  าเภอกุฉินารายณ์ จงัหวดักาฬสินธุ ์รับสมคัร
นกัเรียนแบบสหศึกษา จ านวน 1 หอ้งเรียน มีนกัเรียน 50 คน โดยอาศยัอาคารของโรงเรียน 
บา้นส่ีแยกสมเด็จ เป็นสถานท่ีเรียน ปีการศกึษา 2517 กระทรวงศึกษาธิการประกาศตั้งเป็น
โรงเรียนเอกเทศ เมื่อวนัท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2517 รับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 (ม.ศ.1)  
2 หอ้งเรียน จ  านวนนกัเรียน 100 คน อาศยัอาคารโรงเรียนบา้นส่ีแยกสมเด็จ เป็นสถานท่ีเรียน  
ปีการศึกษา 2518 โรงเรียนไดเ้งินงบประมาณจากกรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการปลกู
สร้างอาคารเรียนชัว่คราว 2 หลงัและไดย้า้ยมาอยูบ่ริเวณอนัเป็นท่ีตั้งของโรงเรียนในปัจจุบนั
โรงเรียนไดเ้จริญกา้วหนา้มาตามล าดบัจนถึงปัจจุบนั 
 1. ประวตัโิรงเรียน 
  มีพ้ืนท่ีทั้งหมด 50 ไร่ 2 งาน 20 ตารางวา (เป็นอ่างเก็บน ้ าเน้ือท่ีประมาณ 20 ไร่)  
เปิดสอนคร้ังแรก เมื่อวนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2516 โดยเปิดเป็นสาขาของโรงเรียนบวัขาว 
อ  าเภอกุฉินารายณ์ จงัหวดักาฬสินธุ ์รับสมคัรนกัเรียนแบบสหศึกษา จ านวน 1 หอ้งเรียน  
มีนกัเรียน 50 คน โดยอาศยัอาคารของโรงเรียนบา้นส่ีแยกสมเด็จเป็นสถานท่ีเรียน ปีการศกึษา 
2517 กระทรวงศึกษาธิการประกาศตั้งเป็นโรงเรียนเอกเทศ เม่ือวนัท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2517 
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รับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 (ม.ศ.1) 2 หอ้งเรียน จ  านวนนกัเรียน 100 คน อาศยัอาคาร
โรงเรียนบา้นส่ีแยกสมเด็จ เป็นสถานท่ีเรียน ปีการศึกษา 2518 โรงเรียนไดเ้งินงบประมาณจาก
กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการปลกูสร้างอาคารเรียนชัว่คราว 2 หลงั และไดย้า้ยมาอยู่
บริเวณอนัเป็นท่ีตั้งของโรงเรียนในปัจจุบนัโรงเรียนไดเ้จริญกา้วหนา้มาตามล าดบัจนถึงปัจจุบนั 
 2. ปรัชญาโรงเรียน 
  นตฺถิปญฺญา สมา อาภา 
  แสงสว่างเสมอดว้ยปัญญาไม่มี 
 3. ค าขวญั 
  "ประพฤติดี มีความรู้ อยูใ่นสงัคมได"้ 
 4. คตพิจน์ 
  อกต ทกฺกต  เสยโย 
  ความชัว่ไม่ท าเสียเลยดีกว่า 
 5. พระพุทธรูปประจ าโรงเรียน 
  พระสปัปุริสธรรมน าปัญญา 
  ธรรมของสตัตบุรุษ 7 ประการ ประกอบดว้ย รู้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกัประมาณ 
รู้จกักาล รู้จกัชุมชน รู้จกับุคคล 
 6. สีประจ าโรงเรียน 
  สีฟ้า หมายถึง ความกวา้งไกลแห่งวิชาการทั้งปวง 
  สีแดง หมายถึง ความเขม้แข็ง อดทน มัน่คง และยดึมัน่ในสถาบนั 
 7. ต้นไม้ประจ าโรงเรียน 
  ตน้สนประดิพทัธ ์
 8. วสัิยทัศน์ (VISSION) 
  โรงเรียนสมเด็จพิทยาคมจดัการศกึษาพฒันาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพมาตรฐานในระดบั
ประชาคมอาเซียน ภายในปี 2558 
 9. พนัธกจิ (MISSION) 
  9.1 จดักระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 และหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 
  9.2 พฒันาผูเ้รียนใหม้ีความรักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์มรีะเบียบวินยั คุณธรรมจริยธรรม 
ความเป็นเลิศทางวิชาการ และสืบสานงานตามแนวพระราชด าริ 
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  9.3 พฒันาคุณภาพผูเ้รียน โดยการพฒันาระบบกระบวนการเรียนรู้ พฒันาส่ือแหล่ง
เรียนรู้เทคโนโลยทีางการศึกษาและน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  9.4 ส่งเสริมใหผู้เ้รียนใชคุ้ณธรรมพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตสามารถสร้างองคค์วามรู้
ไดเ้องอยา่งต่อเน่ือง และมีประสิทธิภาพ 
  9.5 พฒันาภูมิทศัน์ จดับรรยากาศทางการศกึษาของโรงเรียนใหเ้ป็นสงัคมแห่ง 
การเรียนรู้ และเอ้ือต่อผูเ้รียนทุก ๆ ดา้น 
  9.6 พฒันาการบริหารจดัการใหเ้ขม้แข็ง ทนัสมยั และการมส่ีวนร่วมของผูเ้ก่ียว 
ขอ้งโดยเนน้การประกนัคุณภาพ การศึกษา การบริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
  9.7 สร้างความตระหนกัใหชุ้มชนเห็นความส าคญัและมีส่วนร่วมในการพฒันา
การศึกษา 
 10. เป้าประสงค์ (GOAL) 
  10.1 ผูเ้รียนมคีวามรู้ ความสามารถ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามเกณฑม์าตรฐาน 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  10.2 ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถดา้นวิชาการ เทคโนโลยสีารสนเทศ ศิลปะ ดนตรี 
กีฬาศิลปวฒันธรรม ทกัษะชีวิต ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาต่อและน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั 
  10.3 ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาใหม้ีความรู้ความสามารถเต็มตามศกัยภาพของแต่ละ
บุคคล 
  10.4 ผูเ้รียนมีความจงรักภกัดีในสถาบนั ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์มีความ
สามคัคีมีระเบียบวนิยั คุณธรรม และจริยธรรม 
  10.5 ผูเ้รียนมีสุขภาพดี มีภูมิคุม้กนั มีความสุขภายใตส่ิ้งแวดลอ้มท่ีดี 
  10.6 ผูเ้รียนมีจิตสาธารณะ มคีวามตระหนกั สามารถอนุรักษท์รัพยากร พลงังาน
และส่ิงแวดลอ้ม 
  10.7 ผูเ้รียนเป็นพลเมืองดี คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็นยดึมัน่ในวิถีประชาธิปไตย 
  10.8 ผูเ้รียนมีความเป็นสุภาพชน มีความเป็นผูน้  า ผูต้ามท่ีดี ยดึมัน่ในความเป็นไทย
กา้วไกลสู่สากล 
  10.9 ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชนสามารถ
ด ารงตนอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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 11. กลยุทธ์ 
  11.1 ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ ใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาเต็มศกัยภาพ 
  11.2 พฒันาศกัยภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลายใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 
  11.3 พฒันาเครือข่ายครู ผูป้กครอง ชุมชนตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเพื่อ
สร้างเสริมคุณธรรมจริยธรรมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 
  11.4 ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารและการจดัการใหเ้ขม้แข็ง โดยใชว้งจร
คุณภาพ (PDCA) 
  11.5 ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหม้ีมาตรฐาน
คุณภาพตามเกณฑว์ิชาชีพครู 
  11.6 พฒันาส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยใีนระบบการบริหาร และระบบการเรียนรู้ 
  11.7 พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีดี โดยเนน้การกระจายอ านาจการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรภายในโรงเรียน และชุมชนในการบริหารจดัการศึกษา 
  11.8 ส่งเสริมบุคลากรในโรงเรียนใหม้ีส่วนร่วมในการอนุรักษท์รัพยากรพลงังาน
และส่ิงแวดลอ้ม 
  11.9 พฒันาคุณภาพชีวติบนพ้ืนฐานของความเป็นไทยตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
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ตารางที่ 2 ขอ้มลูนกัเรียนโรงเรียนสมเด็จพิทยาคมปีการศึกษา 2557 
 

ชั้น/เพศ ชาย หญิง รวม หอ้งเรียน 
อนุบาล 3 ขวบ 0 0 0 0 
อนุบาล 1 0 0 0 0 
อนุบาล 2 0 0 0 0 

รวม  0 0 0 0 
ป.1 0 0 0 0 
ป.2 0 0 0 0 
ป.3 0 0 0 0 
ป.4 0 0 0 0 
ป.5 0 0 0 0 
ป.6 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 
ม.1 194 269 463 12 
ม.2 219 227 446 12 
ม.3 191 263 454 12 

รวม 604 759 1,363 36 
ม.4 140 278 418 10 
ม.5 124 281 405 10 
ม.6 125 263 388 10 
ปวช. 1 0 0 0 0 
ปวช. 2 0 0 0 0 
ปวช. 3 0 0 0 0 

รวม 389 822 1,211 30 
รวมทั้งหมด 993 1,581 2,574 66 

ขอ้มลู ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2557 
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งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 

 1. งานวจิยัในประเทศ 
  พิทกัษ ์สวนดี (2550 : 83 - 104) ไดเ้ปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง
อินเทอร์เน็ตและการสร้างเวบ็เพจ การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ 
ของนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างการจดัการเรียนรู้แบบซิปปา (CIPPA) และการจดั 
การเรียนรู้ โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (PBL) ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 และศึกษาดชันี
ประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้ ผลการศกึษาคน้ควา้พบว่า แผนการจดัการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการงานพ้ืนฐานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีจดักิจกรรมการเรียนรู้  
โดยใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบซิปปาท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ 82.62/82.06 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์
80/80 ท่ีตั้งไวค่้าดชันีประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบ
ซิปปามีค่าดชันีประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้เท่ากบั 0.6489 หรือคิดเป็นร้อยละ 64.89 
แสดงว่าผูเ้รียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนคิดเป็นร้อยละ 64.89 และค่าดชันีประสิทธิผลของ
แผนการจดัการเรียนรู้แบบใชปั้ญหาเป็นฐานมค่ีาดชันีประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้
เท่ากบั 0.7141 หรือคิดเป็นร้อยละ 71.41 แสดงว่าผูเ้รียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนคิดเป็น 
ร้อยละ 71.41 นกัเรียนท่ีเรียน CIPPA and PBL มีผลสมัฤทธ์ิและเจตคติไมแ่ตกต่างกนัแต่นกัเรียน 
ท่ีเรียนแบบ CIPPA มีคะแนนเฉล่ียมากกว่านกัเรียนท่ีเรียนแบบ PBL 
  แมนสรวง แซ่ซ้ิม (2550 : 91 - 93) ไดว้ิจยั เร่ือง การพฒันาชุดการเรียนรู้ดว้ย
คอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายสาระการเรียนรู้เทคโนโลยสีารสนเทศ เร่ือง การสร้างเวบ็เพจดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนแม่จนัวิทยาคมอ าเภอแม่จนั 
จงัหวดัเชียงราย ผลการวิจยัพบว่า 1) ชุดการเรียนรู้ดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายสาระการ
เรียนรู้เทคโนโลยสีารสนเทศ เร่ือง การสร้างเวบ็เพจดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับนกัเรียน  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑท่ี์ตั้งไว ้2) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้หลงัเรียน
ระหว่างกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 3) นกัเรียนมี
ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ โดยใชชุ้ดการเรียนรู้ดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายสาระการเรียนรู้
เทคโนโลยสีารสนเทศ เร่ือง การสร้างเวบ็เพจดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปในภาพรวมอยูใ่นระดบั 
พึงพอใจมาก 
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  สุภทัรา ชูสาย (2550 : 42 - 71) ไดศ้ึกษาการพฒันาบทเรียนส่ือประสม เร่ือง  
การสร้างเวบ็เพจเบ้ืองตน้กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยสีารสนเทศ ชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 ใหม้ีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 เพื่อหาดชันีประสิทธิผลของบทเรียนส่ือประสม 
และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยบทเรียนส่ือประสมท่ีพฒันาข้ึน
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศกึษาคน้ควา้ไดแ้ก่นกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศกึษา 2549 
โรงเรียนคูซอดประชาสรรค ์อ  าเภอเมือง จงัหวดัศรีสะเกษ จ านวน 32 คน ไดม้าโดยการสุ่ม 
แบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ไดแ้ก่ บทเรียน
ส่ือประสม เร่ือง การสร้างเวบ็เพจเบ้ืองตน้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี
สารสนเทศชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ  านวน 6 หน่วย การเรียนแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียน 1 ชุด จ  านวน 40 ขอ้ ค่าความยากตั้งแต่ 0.21 ถึง 0.71 ค่าอ  านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่  
0.30 ถึง 0.82 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.80 และแบบวดัความพึงพอใจ
ของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยบทเรียนส่ือประสมท่ีพฒันาข้ึนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดบั จ  านวน 35 ขอ้ มีค่าอ  านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.76 มีค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบวดัความพึงพอใจทั้งฉบบัเท่ากบั 0.92 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลูไดแ้ก่ร้อยละค่าเฉล่ีย
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศกึษาคน้ควา้พบว่าบทเรียนส่ือประสม เร่ืองการสร้างเวบ็
เพจเบ้ืองตน้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยสีารสนเทศ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  
มีประสิทธิภาพของกระบวนการเท่ากบั 85.51 และประสิทธิภาพของผลลพัธเ์ท่ากบั 81.09  
ค่าดชันีประสิทธิผลของการเรียนรู้เท่ากบั 0.6795 และนกัเรียนมีความพึงพอใจส่ือประสม
โดยรวมและเป็นรายดา้น ทั้ง 5 ดา้น คือ ดา้นการจดัการบทเรียน ดา้นการออกแบบจอภาพ 
และการใชสี้ ดา้นใบงานและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ ดา้นเน้ือหาและการน าเสนอและ 
ดา้นกราฟิกและการใชภ้าษาอยูใ่นระดบัมาก 
  พรพจน์ แสวงดี (2551 : 54 - 88) ไดศ้ึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เร่ือง 
เทคนิคการสร้างเวบ็เพจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
3ระหว่างการสอนบนเวบ็แบบการสร้างสรรคค์วามรู้ดว้ยตนเองกบัการสอนปกติเพื่อศึกษา
ความคงทนในการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการสอนบนเว็บตามแนวการสร้างสรรค์
ความรู้ดว้ยตนเองกบัการสอนตามปกติและเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมต่ีอการสอน 
บนเวบ็ตามแนวการสร้างสรรคค์วามรู้ดว้ยตนเอง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเทศบาลวดัเวฬุวนัภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2550 จ  านวน 50 คน 
ซ่ึงไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1  
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จ านวน 25 คน เรียนดว้ยการสอนบนเวบ็และกลุ่มท่ี 2 จ  านวน 25 คน เรียนดว้ยการสอน
ตามปกติเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมี 3 ชนิด คือ แผนการเรียนบนเวบ็ 8 แผนและแผน 
การเรียนแบบปกติ 8 แผน สอนแผนละ 2 ชัว่โมง แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ  านวน 40 ขอ้ มีค่าอ  านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.57 และ 
ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.84 และแบบวดัความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมต่ีอการเรียนจาก
การสอนบนเวบ็ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จ  านวน 20 ขอ้ มีค่าอ  านาจ
จ าแนกรายขอ้ (rxy) ตั้งแต่ 0.40 ถึง 0.79 และค่าความเช่ือมัน่ ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.90 สถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มลูคือร้อยละค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบสมมุติฐานใช ้ 
t-test ผลการวิจยัพบว่า 1) บทเรียนบนเวบ็ท่ีพฒันาข้ึนมีค่าประสิทธิภาพ 83.80/81.40 เป็นไป
ตามเกณฑท่ี์ก าหนดและมีดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.66 แสดงว่านกัเรียนมคีวามกา้วหนา้
ทางการเรียนร้อยละ 66 2) นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการสอนบนเวบ็มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่า
นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการสอนตามปกติอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 3) นกัเรียนมคีวามพึงพอใจ
ต่อบทเรียนบนเวบ็โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 4) นกัเรียนท่ีเรียนจากการสอนบนเวบ็และ 
การเรียนรู้ตามปกติไม่มีความคงทนในการเรียนรู้ 
  ภทัรพงศ ์คู่กระสงัข ์(2551 : 80) ไดศ้ึกษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ี 
เนน้กระบวนการเรียนรู้ของโรเบิร์ตกาเย่ เร่ือง การเขียนเวบ็เพจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ได ้ท าใหน้กัเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้เฉล่ีย 81.45 และสามารถเปล่ียน
พฤติกรรมการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ ร้อยละ 82.05 แสดงว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์  
ช่วยสอนท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้ของโรเบิร์ตกาเย่ เร่ือง การเขียนเวบ็เพจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
มีประสิทธิภาพเท่ากบั 81.45/82.05 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
  วิทยา ช่ืนจิตร์, ศินานาฎ เพียรพร้อม และสุรเชษฎ ์วราหะ (2551 : 138 - 144)  
ไดศ้ึกษาผลการสอนการจดัท าโครงงานท่ีใชก้ระบวนการคิดผา่นบทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยมีจุดมุ่งหมาย คือ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพบทเรียนเครือข่าย 
อินเทอร์เน็ต เร่ือง การจดัท าโครงงานคอมพิวเตอร์ท่ีใชก้ระบวนการคิดผา่นบทเรียนเครือข่าย 
อินเทอร์เน็ตนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ใหม้ีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 2) เปรียบเทียบ 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัจากท่ีเรียนบทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 3) ความพึงพอใจ 
ของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัท าโครงงานคอมพิวเตอร์ท่ีใชก้ระบวนการคิดผา่นบทเรียนเครือข่าย 
อินเทอร์เน็ตชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สงักดัเทศบาลเมืองแม่สอดจงัหวดัตากไดท้ าการสุ่มไดม้า 1 
โรงเรียน ไดน้กัเรียน 1 หอ้ง จ  านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ไดแ้ก่
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บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบประเมินบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบประเมิน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแบบประเมินผลสมัฤทธ์ิดา้นการจดัท าโครงงานคอมพิวเตอร์ท่ีใช้
กระบวนการคิดผา่นบทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียน 
ท่ีเรียนต่อบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเร่ืองการจดัท าโครงงานคอมพิวเตอร์ท่ีใชก้ระบวน 
การคิดผลการศกึษาพบว่า 1) บทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพเป็น 82.73/81.17  
มีคุณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 2) ค่าเฉล่ียของคะแนนการท าแบบทดสอบหลงัเรียนของ
นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสูงกว่าคะแนนการท าแบบทดสอบก่อน
เรียนอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 3) ผูเ้รียนมีความคิดเห็นต่อบทเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุดมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 มีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.20 
  สายพิน งามสง่า (2552 : 43 - 82) ไดศ้ึกษาการพฒันาและหาประสิทธิภาพเวบ็ 
ช่วยสอนวิชาการออกแบบและการสร้างเวบ็เพจร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยการใชเ้วบ็
บลอ็กเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองคร้ังน้ี คือเวบ็ช่วยสอนวชิาการออกแบบและการสร้างเวบ็เพจ
ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยการใชเ้วบ็บลอ็กท่ีประกอบดว้ยบทเรียนแบบทดสอบก่อน
เรียนแบบทดสอบระหว่างเรียนแบบทดสอบหลงัเรียนกิจกรรมเวบ็บลอ็กและแบบสอบถาม 
วดัความพึงพอใจของผูเ้รียนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือนกัเรียนระดบั ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนปากเกร็ด จ  านวน 50 คน เลือกมาดว้ยวิธีการโดยการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random 
Sampling) วิธีด  าเนินการวิจยัเร่ิมจากศึกษาขอ้มลูและหลกัสูตรรายวิชาก  าหนดประชากรและ
กลุ่มตวัอยา่งก าหนดแบบแผนการทดลองสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัโดยใหผู้เ้รียนเรียนผา่น
เวบ็ช่วยสอนวิชาการออกแบบและการสร้างเวบ็เพจร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยการใช้
เวบ็บลอ็กจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มลูตามหลกัสถิติผลการวิจยัพบว่าเวบ็ช่วยสอน
วิชาการออกแบบและการสร้างเวบ็เพจ ร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยการใชเ้วบ็บลอ็ก 
ท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ 84.96/80.92 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์80/80 ท่ีตั้งไวผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียนพบว่า คะแนนการทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนท่ีนยัส าคญัทางสถิติ .05 และ 
ผลการประเมินหาความพึงพอใจของผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมาก X = 3.94 แสดงใหเ้ห็นว่าเวบ็ช่วย
สอนวิชาการออกแบบและการสร้างเวบ็เพจร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยการใชเ้วบ็บลอ็ก
ท่ีสร้างข้ึนสามารถน าไปใชใ้นการเรียนการสอนได ้
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  ชวลิต แสงศิริทองไชย (2552 : 86 - 87) ไดศ้ึกษาการพฒันาบทเรียนบนเครือข่าย 
เร่ือง ระบบคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3
พบวา่ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายมีประสิทธิภาพ 87.82/83.16 หมายความวา่บทเรียน 
ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ระหว่างเรียนเฉล่ียร้อยละ 87.82 และท าใหผู้เ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียนหลงัเรียนเฉล่ียร้อยละ 83.16 แสดงว่าบทเรียนบนเครือข่ายเร่ืองระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 
มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑท่ี์ก  าหนดไวแ้ละมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียน
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
  ทิพวรรณ ศรีตมัภวา (2553 : 72 - 73) ไดศ้ึกษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
แบบสืบเสาะหาความรู้โดยใชบ้ทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นส่ือเร่ืองการใชอิ้นเทอร์เน็ต
เบ้ืองตน้ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการศึกษาพบว่า 1) การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยโีดยใชบ้ทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเร่ือง
การใชอิ้นเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีคะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบ
ยอ่ยหลงัเรียน (E1) คิดเป็นร้อยละ 83.51 ของคะแนนเต็มและคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบ 
วดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน (E2) คิดเป็นร้อยละ 81.30 ของคะแนนเต็มดงันั้นแผน 
การจดัการเรียนรู้น้ีมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 83.51/81.30 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้
2) ดชันีประสิทธิผลของแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้กลุ่มสาระ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยโีดยใชบ้ทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเร่ืองการใชอิ้นเทอร์เน็ต
เบ้ืองตน้นกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่าเท่ากบั 0.6582 3) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  
ท่ีเรียนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเรียนดว้ยแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยโีดยใชบ้ทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เร่ือง 
การใชอิ้นเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้มีการผลสมัฤทธ์ิหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 4) นกัเรียนมคีวามพึงพอใจต่อการเรียน โดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
สืบเสาะหาความรู้กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยโีดยใชบ้ทเรียนผา่นอินเทอร์เน็ต เร่ือง
การใชอิ้นเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  พิสุทธา อารีราษฎร์ (2553 : 23) ไดว้ิจยัผลการจดัการเรียนรู้เนน้ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธ์
บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ผลการวิจยัพบว่า ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นเวบ็ไซต์
เครือข่ายสงัคมเฉล่ีย โดยรวมร้อยละ 99.07 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้คือ มากกวา่ร้อยละ 
80 และในการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธเ์ฉล่ีย โดยรวมร้อยละ 113.43  
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ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดคือมากกว่าร้อยละ 100 ดา้นผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียน
พบว่าผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใชเ้ครือข่ายสงัคมการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือ 
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้อยูใ่นระดบัพึงพอใจมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.55, S.D. = 0.52) 
  เยาวลกัษณ์ พนมพงษ ์(2553 : 108) ไดศ้ึกษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ 
ทกัษะกระบวนการ เร่ือง การเขียนเวบ็เพจกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชรู้ปแบบการสอนแบบซิปปา (CIPPA Model) ท่ีผูศ้ึกษาคน้ควา้ 
สร้างข้ึนปรากฏผลดงัน้ี 1) แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการเร่ืองการ
เขียนเวบ็เพจกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้
รูปแบบการสอนแบบซิปปา (CIPPA Model) มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 84.36/84.96  
2) ดชันีประสิทธิผลของแผนการจดักิจกรรมการท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการเร่ืองการเขียนเวบ็เพจ
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยชีั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชรู้ปแบบการสอน
แบบซิปปา (CIPPA Model) มีค่าเท่ากบั 0.7073 3) นกัเรียนท่ีเรียนโดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการ เร่ือง การเขียนเวบ็เพจ โดยใชรู้ปแบบการสอนแบบซิปปา (CIPPA 
Model) มีคะแนนเฉล่ียผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 4) นกัเรียนมคีวามพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้เร่ืองการเขียนเวบ็เพจ
โดยใชรู้ปแบบการสอนแบบซิปปา (CIPPA Model) ในระดบัมากท่ีสุด 
 2. งานวจิยัต่างประเทศ 
  Kurubacak (2000 : 1731 - A) ไดศ้ึกษาเจตคติของนกัเรียนต่อการเรียนการสอน 
บนเครือข่ายจากนกัเรียนท่ีเรียนนโยบายสิทธิมนุษยชนใน มหาวิทยาลยัมิดเวสทเ์ทิร์นสเตท  
จ  านวน 23 คน และเลือกสมัภาษณ์นกัเรียนใน ชั้นเรียนอีก 6 คน ผูว้ิจยัใชแ้บบจ าลองการสอน 
บนเครือข่าย Brannan and Milhein ในการตรวจสอบวิธีการสอนยทุธศาสตร์และกิจกรรม 
ในรายวิชาโดยศกึษา 3 ดา้น คือ ประสบการณ์และทกัษะทางคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนท่ีเรียน
บนเครือข่ายการเผยแพร่ออนไลน์และความสะดวกในการเรียนออนไลน์ผลการวจิยัพบว่า
นกัเรียนสนุกกบัการเรียนออนไลน์การคน้พบความคิดใหม ่ๆ และการวิเคราะห์ขอ้ความของ
นกัเรียนคนอ่ืน ๆ ในการอภิปรายในประเด็นต่าง ๆ นอกจากน้ียงัพบว่า นกัเรียนชอบท่ีจะเป็น 
ผูร้องรับขอ้มลูมากกว่าจะเป็นนกัเรียนท่ีกระตือรือร้นนกัเรียนชอบเรียนคนเดียวดว้ยทรัพยากร 
ท่ีมีอยูใ่นการเรียนออนไลน์มากกว่าการท างานเป็นกลุ่ม หรือเป็นคู่รูปแบบของบทเรียนบน
เครือข่ายแบบใหม่ท่ีตอ้งการคือส่ิงสนบัสนุนต่าง ๆ ท่ีจะช่วยฝึกนกัเรียนในการใชเ้วบ็และ 
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การสอนบนเครือข่ายสนบัสนุนใหน้กัเรียนไดใ้ชป้ระโยชน์จากเวบ็เป็นทรัพยากรในการศึกษา
และพฒันาเวบ็ไปสู่การศึกษาในระดบัสูงข้ึนต่อไป 
  McLaughlin (2001 : 489 - A) ไดว้ิจยัเก่ียวกบัรูปแบบการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียน
ดว้ยบทเรียนบนเวบ็จุดมุ่งหมายของการวิจยัเพื่อท่ีจะศึกษารูปแบบการเรียนรู้ของนกัศึกษา
พยาบาลดว้ยบทเรียนบนเวบ็และศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งการยอมรับบทเรียนบนเวบ็และ
รูปแบบการเรียน กลุ่มตวัอยา่งคือนกัศกึษาพยาบาลแมคคาธี จ  านวน 35 คน และนกัศึกษา
พยาบาลท่ีมหาวิทยาลยัโฮดาโฮ โดยผูเ้รียนสามารถศึกษาบทเรียนบนเวบ็ไดเ้องท่ีมหาวิทยาลยั
และศึกษาจากสาขาภูมิศาสตร์วิธีการเรียนใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มลูซ่ึง
ผลการวิจยัพบว่าผูเ้รียนพอใจในบทเรียนบนเวบ็และความสมัพนัธร์ะหว่างรูปแบบการเรียน
ดว้ยบทเรียนบนเวบ็แต่ละรูปแบบไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  Storslee (2001 : 451 - A) การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสร้างกลุ่มขอ้มลูท่ีจ  าแนก 
ส่ือท่ีเหมาะสมส าหรับกระบวนการรู้คิดและการส่งเน้ือหาบนเครือข่ายความเร็วสูงเวิลดไ์วดเ์วบ็
เป็นตวักลางใหม่ส าหรับการส่งเคร่ืองมือการสอนและมีการวิจยัจ  านวนนอ้ยท่ีศึกษาเก่ียวกบั 
ส่ือเวบ็เพจการวิจยัน้ีบรรยายถึงแบบจ าลองส่ือเวบ็เพจท่ีสร้างข้ึนโดยใชส่ื้อการเช่ือมโยงการรู้
เร่ืองส่ือทศัน์วสัดุการออกแบบการติดต่อการรู้คิดและการวจิยัส่ือใจความในวรรณกรรมได้
แสดงใหเ้ห็นเน้ือหากระบวนการรู้คิดรูปแบบในส่ือผสมของผลของเน้ือหาในการปรับปรุงมีจุด
ท่ีมีการเพ่ิมในเวบ็ท่ีสร้างตวันบัใหก้บัการส่งขอ้มลูเน้ือหาแต่วรรณกรรมไม่ไดจ้  าแนกจุดท่ีเป็น
ผลท าใหล้ดนอ้ยลงแบบจ าลองเวบ็เพจใชเ้ครือข่ายเป็นปัจจยัในการก าหนดอิทธิพลของส่ือต่อ
กระบวนการรู้คิดของเน้ือหาท่ีใชเ้วบ็เป็นฐานแบบจ าลองคาดการณ์การรู้คิดท่ีส่ือจดัข้ึนจะเป็น
ผลลบเช่นเดียวกบัการเพ่ิมการติดต่อการรู้คิดกบัเวลาในการดาวน์โหลดเวบ็เพจการวิจยัน้ีได้
ทดสอบแบบจ าลองเวบ็เพจส าหรับเครือข่ายความเร็วสูงแบบจ าลองคาดการณ์ว่าเวบ็เพจท่ีเป็น
ตวัอกัษรรูปภาพภาพเคล่ือนไหวและเสียงสามารถสร้างเน้ือหาไดดี้ท่ีสุดและเวบ็เพจท่ีตวัอกัษร 
รูปภาพและภาพเคล่ือนไหวเป็นทางเลือกในการสร้างเวบ็เพจท่ีมีเสียงการวจิยัใชท้ั้งวิธีวิจยัเชิง
ปริมาณและการวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงคุณภาพจากการวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงปริมาณพบว่านกัเรียน
เรียนไดดี้กว่าเมื่อเวบ็เพจมีส่วนประกอบของส่ือแทนท่ีจะมเีพียงตวัหนงัสือเวบ็เพจท่ีตวัหนงัสือ 
เวบ็เพจท่ีมีตวัอกัษรรูปภาพภาพเคล่ือนไหวและเสียงดีกว่าเวบ็เพจท่ีมีเสียงเพียงตวัอกัษรและ 
รูปภาพหรือท่ีมีตวัอกัษรเพียงอยา่งเดียวเวบ็เพจท่ีมตีวัอกัษรรูปภาพและภาพเคล่ือนไหวเป็น
ทางเลือกส าหรับเวบ็เพจท่ีรวมเสียงเพราะไม่พบความต่างระหว่างการออกแบบ ทั้งสองแบบ 
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ขอ้มลูเชิงคุณภาพสนบัสนุนผลการวจิยัเชิงปริมาณอยา่งไรก็ตามร้อยละ 37 ของผูต้อบท่ีใช ้
เวบ็เพจท่ีมีเสียงรู้สึกว่าเสียงเป็นส่ิงรบกวนสมาธิผลการวิจยัท าใหเ้ห็นว่าผูพ้ฒันาเวบ็ตอ้งระวงั
เร่ือง ความเร็วของเครือข่ายท่ีนกัเรียนจะใชเ้ขา้ถึงเน้ือหาและระยะเวลาของส่ือท่ีพวกเขาใชใ้น
การดาวน์โหลด 
  Dunn (2002 : 3002 - A) ไดศึ้กษาผลการสอบผา่นดั้งเดิม (แบบเก่า) กบัการสอน
อ่านโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีต่อนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 141 คน โดย
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มควบคุม ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธีการอ่านแบบดั้งเดิม จ  านวน 78 คน
กลุ่มทดลอง ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธีการสอนอ่านโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน จ านวน  
63 คน การคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชค้ะแนนผลการอ่านจากการทดสอบความเขา้ใจการอ่าน
ทกัษะพ้ืนฐานและแบบทดสอบความสามารถกบัผลสมัฤทธ์ิทางการอ่านผลการศกึษาพบว่า 
มีการปรับปรุงดีข้ึนอยา่งมีนยัส าคญั 
  จากการทดสอบก่อนการเรียนการทดสอบหลงัการเรียน ทั้งใชก้ลุ่มทดลองและ 
กลุ่มควบคุมอยา่งไรกต็าม กลุ่มทดลองปฏิบติัไดดี้กว่ากลุ่มควบคุมในการปฏิบติัความเขา้ใจ 
ในการอ่านคะแนนเฉล่ียหลงัการเรียนบ่งช้ีนกัเรียนหญิง โดยภาพรวมปฏิบติัไดดี้กว่านกัเรียน 
โดยไม่ค  านึงถึงสภาพการทดลองนกัเรียนหญิงในกลุ่มทดลองปฏิบติัไดดี้กว่ากลุ่มนกัเรียนชาย
และนกัเรียนหญิงในกลุ่มควบคุมมีสหสมัพนัธ ์อยา่งมีนยัส าคญัระหว่างคะแนนการปฏิบติั 
การอ่านในแบบสอบทกัษะขั้นพ้ืนฐานของไอโอวากบัแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
และความคล่องแคล่วทางภาษาส าหรับ ทั้ง 2 กลุ่ม ขอ้คน้พบเหล่าน้ีบ่งช้ีบทเรียนอ่านท่ีใช้
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นการแทรกแซงอาจจะเพ่ิมปฏิบติัความเขา้ใจในการอ่านในการวดัท่ีใช้
แบบทดสอบมาตรฐานช่วยสอนสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธีแบบปกติ 
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

 กรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี อธิบายโดยแสดงใหเ้ห็นภาพความสมัพนัธข์องตวัแปร
ตน้และตวัแปรตาม ดงัแผนภาพท่ี 3 
 

 

 
 
 

แผนภาพที ่3 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ตวัแปรตน้ วิธีการเรียนรู้ประกอบดว้ย 

1. เรียนรู้ดว้ยบทเรียนบนเวบ็ 

2. เรียนรู้ดว้ยวิธีการสอนปกติ 

 

ตวัแปรตาม 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ความพึงพอใจของผูเ้รียน 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของ กาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ 
รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผูว้ิจยัด  าเนินการวจิยัตามล าดบัหวัขอ้ ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3. ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4. แบบแผนการวจิยั 
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
 6. การวิเคราะห์ขอ้มลู 
 7. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

 1. ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นผูเ้รียนท่ีก  าลงัศึกษาในรายวิชา งานธุรกิจระดบั 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อ  าเภอสมเดจ็ จงัหวดักาฬสินธุ ์ปีการศกึษา 2557 
จ  านวน 12 หอ้ง 
 2. กลุ่มตวัอย่าง 
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นผูเ้รียนท่ีก  าลงัศึกษาในรายวิชา งานธุรกิจ 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อ  าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ ์ปีการศกึษา 
2557 แลว้ก  าหนดกลุ่มตวัอยา่งแยกออกเป็น 2 กลุ่ม คดัเลือกโดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย ดว้ยวิธีจบั
ฉลาก โดยมีหน่วยสุ่มเป็นหอ้งเรียน 
  2.1 กลุ่มทดลองท่ีเรียนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ ประกอบบทเรียนบนเวบ็เป็น
นกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 จ  านวน 37 คน 
  2.2 กลุ่มควบคุม ท่ีเรียนดว้ยวิธีการสอนปกติ เป็นนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/2 
จ  านวน 42 คน 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี มี 4 ชนิด ดงัน้ี 
  1. แผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่รายวิชางานธุรกิจ จ  านวน 7 แผน  
ใชเ้วลาในการจดัการเรียนการสอน แผนละ 2 ชัว่โมง รวมทั้งหมด 14 ชัว่โมง ลกัษณะของแผน 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ ทั้ง 7 แผน จะเป็นการจดักิจกรรมโดยใชแ้นวคิดกาเย ่ซ่ึงมี 9 ขั้น  
  2. บทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ จ  านวน 7 ชุด 
  3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นแบบทดสอบปรนยั ชนิดเลือกตอบ  
4 ตวัเลือก จ  านวน 40 ขอ้  
  4. แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบ
บทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั จ  านวน 15 ขอ้ 
 

ข้ันตอนการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

 

 ผูว้ิจยัไดส้ร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. การสร้างแผนจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดกาเย ่รายวิชางานธุรกิจ ผูว้จิยัไดด้  าเนินการ 
สร้างตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   1.1 ศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 เก่ียวกบั
หลกัการจุดมุ่งหมายโครงสร้างเวลาเรียนแนวดาเนินการ การวดัผลประเมินผลและการติดตาม
ศึกษาหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 คู่มือครู 
   1.2 ศึกษาวิธีการหลกัการหลกัทฤษฎีและเทคนิคการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ 
จากเอกสารการออกแบบการจดัการเรียนรู้ วิมลรัตน์ สุนทรโรจน ์(2554 : 1 - 5) 
   1.3 ศึกษาเน้ือหา เร่ือง งานธุรกิจ ท่ีจะจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด
ของกาเย ่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
   1.4 วิเคราะห์เน้ือหา/เร่ือง เพื่อเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคิดของกาเย ่
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางที ่3  แผนการจดัการเรียนรู้ เร่ือง เน้ือหาและเวลาในแผนการจดัการเรียนรู้ 
  ตามแนวคิดของกาเย ่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

แผนจดัการเรียนรู้ที ่ ช่ือหน่วย เวลา (ชัว่โมง) 
 1 ความหมายลกัษณะความส าคญัและหนา้ที่ขององคก์รธุรกิจ 2 

2 ประเภทขององคก์รธุรกิจ 2 
3 รูปแบบขององคก์รธุรกิจ 2 

 4 ธุรกิจประเภทต่าง ๆ  2 
5 แนวทางการประกอบธุรกิจ 2 

 6 การจดัเกบ็เอกสาร 2 
7 การใชเ้คร่ืองใชส้ านกังาน 2 

รวม 14 
 

   1.5 เขียนแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
เป็นแผนการจดัการเรียนรู้ โดยยดึสาระส าคญัหลกัการเน้ือหาการจดักิจกรรมการวดัผลประเมินผล 
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 
   1.6 น าแผนการเรียนรู้ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบ
ความถกูตอ้งของสาระการเรียนรู้ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ส่ือและ
แหล่งการเรียนรู้การวดัผลและการประเมินผลแลว้น ามาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของอาจารย์
ท่ีปรึกษา 
   1.7 น าแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจ 
สอบความเหมาะสมความถกูตอ้ง ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญประกอบดว้ย 
    1.7.1 นายอนุชิต ก่อศกัด์ิ กศ.บ. (วิจยัและวดัผล) ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ 
โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวจิยั 
    1.7.2 นางสาวลดัดา ค าภิรมย ์ศศ.ม. (หลกัสูตรและการเรียนการสอน) 
ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 24 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร 
    1.7.3 นางทิพยสุ์ดา ยนยบุล กศ.ม. (ภาษาไทย) ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ 
โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา 
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    1.7.4 นายยิง่ยศ ผลภิญโญ กศ.บ. (การงานอาชีพ) ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ 
โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
    1.7.5 นายสมศกัด์ิ ศรีเครือดง กศ.ม. (เทคโนโลยกีารศึกษา) ต าแหน่งครู
ช านาญการพิเศษ โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
   1.8 ปรับปรุงแกไ้ขแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ ตามขอ้เสนอแนะ
ของผูเ้ช่ียวชาญ  
   1.9 น าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการปรับปรุงแลว้ไปทดลองกบันกัเรียน 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลอง เพื่อทดลองใชแ้ผนการการเรียนรู้แบบทดสอบและแบบสอบถามท่ีได้
ปรับปรุงแกไ้ขแลว้และหาคุณภาพของเคร่ืองมือและปรับปรุงแกไ้ขใหถ้กูตอ้งเหมาะสมต่อไป 
   1.10 จดัพิมพเ์ป็นแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชแ้นวคิดของกาเย่ ฉบบัจริงน าไป
ทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งเพื่อหาประสิทธิภาพต่อไป 
  2. การสร้างบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ผูว้ิจยัไดส้ร้างตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   2.1 ศึกษาเน้ือหา รายวิชางานธุรกิจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และ
เทคโนโลย ีตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 
   2.2 ศึกษาเน้ือหาสาระรายละเอียดวิธีการการเรียนรู้ รายวิชางานธุรกิจ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยจีากคู่มือการจดัการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
   2.3 ศึกษาเอกสารและทฤษฏีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการสร้างบทเรียนบนเวบ็ 
   2.4 วิเคราะห์และก าหนดโครงเร่ืองใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหา ก  าหนดจุดประสงค์
การเรียนรู้ วางโครงเร่ืองท่ีจะเขียน เรียบเรียงเน้ือหา แบ่งเน้ือหาเป็นหน่วยยอ่ย 
   2.5 เขียนบท (Script) ก  าหนดภาพ ก าหนดเสียงประกอบ และค าบรรยายท่ี
สอดคลอ้งกบัภาพ เพื่อเตรียมผลิตบทเรียนบนเวบ็ 
   2.6 ผลิตบทเรียนบนเวบ็ ตามโครงเร่ืองท่ีเขียนบท (Script) ก  าหนดภาพ ก าหนด
เสียงประกอบ และค าบรรยายท่ีสอดคลอ้งกบัภาพ 
   2.7 น าบทเรียนบนเวบ็ท่ีผลิตเสร็จแลว้ น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
เพื่อตรวจสอบความถกูตอ้ง ความสอดคลอ้งของเน้ือหาแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้เสนอแนะ 
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   2.8 น าบทเรียนบนเวบ็ท่ีแกไ้ข ปรับปรุงแลว้เสนอผูเ้ช่ียวชาญชุดเดิมเพื่อ
ตรวจสอบประเมินความถกูตอ้งของเน้ือหาความสอดคลอ้ง ซ่ึงผลการประเมินค่าความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อคุณภาพความเหมาะสมของบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.00 
   2.9 ปรับปรุงแกไ้ขบทเรียนบนเวบ็ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 
   2.10 น าบทเรียนบนเวบ็ท่ีไดรั้บการปรับปรุงแลว้ไปทดลองกบันกัเรียนท่ีไม่ใช่
กลุ่มทดลองเพื่อทดลองใชบ้ทเรียนบนเวบ็ท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้และหาคุณภาพของเคร่ืองมือ
และปรับปรุงแกไ้ขใหถ้กูตอ้งเหมาะสมต่อไป 
   2.11 ผลิตบทเรียนบนเวบ็แบบสมบูรณ์น าไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งเพื่อหา
ประสิทธิภาพต่อไป 
  3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการสร้างตามขั้นตอน ดงัน้ี  
   3.1 ศึกษาทฤษฎีและวิธีการสร้างแบบทดสอบ วดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
แบบอิงเกณฑข์อง บุญชม ศรีสะอาด (2554 : 55 - 66) 
   3.2 วิเคราะห์เน้ือหาจุดประสงคก์ารเรียนและสร้างตารางก าหนดจ านวนขอ้สอบ
ท่ีสร้างข้ึน 60 ขอ้ และจ านวนท่ีตอ้งการ 40 ขอ้ ดงัตารางท่ี 4 
 

ตารางที ่4 วิเคราะห์เน้ือหาจุประสงคก์ารเรียนรู้จ  านวนขอ้สอบท่ีสร้างและตอ้งการ 
 

เน้ือหา จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
จ านวนขอ้สอบ 
สร้าง ตอ้งการ 

1 ความหมายลกัษณะ
ความส าคญัและ
หนา้ที่องคก์รธุรกิจ 

1. อธิบายความหมายขององคก์รธุรกิจได ้ 
2. บอกลกัษณะความส าคญัขององคก์รธุรกิจได้ 
3. อธิบายหนา้ที่ท่ีส าคญัขององคก์รธุรกิจได้ 

8 5 

2 ประเภทของ 
องคก์รธุรกิจ 

1. สามารถจ าแนกประเภทขององคก์รธุรกิจได ้ 
2. สามารถจ าแนกประเภทขององคก์รธุรกิจในรูปแบบ 
    ต่าง ๆ ได ้

9 6 

3 รูปแบบของ 
องคก์รธุรกิจ 

1. บอกรูปแบบขององคก์รธุรกิจได ้ 
2. วิเคราะห์ขอ้ดีและขอ้เสียของธุรกิจรูปแบบต่าง ๆ ได ้ 
3. มีทกัษะในการเลือกรูปแบบของธุรกิจมา 
    ใชใ้นการประกอบอาชีพไดเ้หมาะสม  
 
 

9 6 
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เน้ือหา จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
จ านวนขอ้สอบ 
สร้าง ตอ้งการ 

4 ธุรกิจประเภทต่าง ๆ  1. อธิบายถึงความหมาย และความส าคญัของธุรกิจได ้
2. บอกวตัถุประสงคข์องธุรกิจ 
3. บอกประโยชน์ของธุรกิจ 
4. บอกประเภทของธุรกิจแบ่งตามลกัษณะของกิจกรรม 

8 5 

5 แนวทางการ
ประกอบธุรกิจ 

1. บอกแนวทางการประกอบธุรกิจได ้
2. บอกคุณลกัษณะของผูป้ระกอบธุรกิจได ้
3. อธิบายกลยทุธ์ในการประกอบธุรกิจได ้

8 6 

6 การจดัเกบ็เอกสาร 1. บอกความหมายและความส าคญัการจดัเกบ็เอกสาร 9 6 
7 การใชเ้คร่ืองใช้

ส านกังาน 
1. บอกความหมายและความส าคญัของเคร่ืองใช้ 
    ส านกังานได ้
2. บอกวตัถุประสงคใ์นการใชเ้คร่ืองใชส้ านกังานได ้
3. บอกประโยชน์ของเคร่ืองใชส้ านกังานได ้
4. อธิบายการจดัประเภทของเคร่ืองใชส้ านกังานได ้

9 6 

รวม 60 40 
 

   3.3 ศึกษาวิธีการเขียนแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน แบบเลือกตอบ
จากเอกสารวดัผลการศกึษา สมนึก ภทัทิยธนี (2553 : 82 - 98) 
   3.4 สร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง งานธุรกิจกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ  านวน  
60 ขอ้ (ตอ้งการใชจ้ริง 40 ขอ้) 
   3.5 น าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา
เพื่อพิจารณาตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะเพื่อท าการแกไ้ขปรับปรุง 
   3.6 น าแบบทดสอบท่ีปรับปรุงจากขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้เสนอ
ผูเ้ช่ียวชาญชุดเดิมตาม ขอ้ 1.7 เพื่อท าการตรวจสอบประเมินความสอดคลอ้ง จุดประสงคก์บั
เน้ือหาความเหมาะสม ดา้นภาษาเพื่อหาคุณภาพของขอ้สอบ โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

  +1 เม่ือแน่ใจว่าขอ้ทดสอบนั้นวดัสอดคลอ้งตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
  0   เม่ือไม่แน่ใจว่าขอ้ทดสอบนั้นวดัสอดคลอ้งตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
  -1  เม่ือแน่ใจว่าขอ้ทดสอบนั้นวดัไม่สอดคลอ้งตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
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   3.7 น าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ี ผูเ้ช่ียวชาญประเมิน 
มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างค าถามของ แบบทดสอบกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  
โดยใชสู้ตร IOC (สมนึก ภทัทิยธนี. 2553 : 67) คดัเลือกขอ้สอบท่ีมีคะแนนเฉล่ีย ตั้งแต่  
0.50 - 1.00 ข้ึนไป ซ่ึงผลการประเมินค่า IOC มีค่าระหว่าง 0.80 – 1.00 
   3.8 น าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างข้ึนไปทดลองกบันกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง  
   3.9 วิเคราะห์หาคุณภาพค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (B) ของแบบทดสอบวดัผล
สมัฤทธ์ิตามสูตรของ Brennan และเลือกขอ้ท่ีมีอ  านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ถึง 1.00 จะคดัเลือกไว้
ใชแ้ละมีค่าอ  านาจจ าแนก (B) ตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป ซ่ึงผลการประเมินค่าอ  านาจจ าแนกรายขอ้ (B) 
มีค่าระหว่าง 0.22 – 0.79 
   3.10 น าขอ้ทดสอบท่ีเลือกไวไ้ปหาความเช่ือมัน่ (R) Reliability ของแบบทดสอบ 
ตามสูตรของ Lovett ซ่ึงผลการประเมินค่ามีค่าความเช่ือมัน่ 0.83 
   3.11 น าแบบทดสอบท่ีจดัพิมพเ์ป็นแบบทดสอบฉบบัจริงเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
ในการทดสอบกบักลุ่มทดลองจริง 
  4. แบบวดัความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
แนวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ 
   4.1 ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิสร้างแบบวดั 
ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
   4.2 สร้างแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ จ  านวน 20 ขอ้ ใชจ้ริง 15 ขอ้ โดยแบบสอบถาม
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ 
 

    5  หมายถึง ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 
    4  หมายถึง ระดบัความพึงพอใจมาก 
    3  หมายถึง ระดบัความพึงพอใจปานกลาง 
    2  หมายถึง ระดบัความพึงพอใจนอ้ย 
    1  หมายถึง ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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     เกณฑก์ารประเมิน  
 

    4.51 - 5.00 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 
    3.51 - 4.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจนอ้ย 
    1.00 - 1.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 

   4.3 น าแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมต่ีอการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ เร่ือง งานธุรกิจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลย ีท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาความถกูตอ้งเหมาะสมแลว้
ปรับปรุงตามค าแนะน า 
   4.4 น าแบบวดัความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมต่ีอการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญชุดเดิม เพื่อท าการตรวจสอบ
ความเหมาะสมถกูตอ้งการใชภ้าษา ซ่ึงผลการประเมินค่า IOC มีค่าระหว่าง 0.80 – 1.00 
   4.5 ปรับปรุงแกไ้ขแบบวดัความพึงพอใจของนกัเรียนตามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง 
 

แบบแผนการวจิยั 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีใชแ้บบแผนการทดลองแบบ Control Group Pre – test, Post – test Design 
(พวงรัตน์ ทวีรัตน.์ 2536 : 66) ดงัตารางท่ี 5 
 

ตารางที่ 5 แบบแผนการทดลองแบบ Control Group Pre – test, Post – test Design 
 

กลุ่ม Pre-test Treatment Post-test 
กลุ่มทดลอง T1 X1 T2 

กลุ่มควบคุม  T1 X2 T2 
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 สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการทดลอง 
  T1  แทน การทดสอบหรือเก็บขอ้มลูพ้ืนฐานท่ีจดักระท าก่อนการทดลอง 
  T2 แทน การทดสอบหรือเก็บขอ้มลูหลงัการทดลอง 
  X1  แทน การจดักระท าการทดลองท่ีสอนโดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
     ตามแนวคิดของกาเยแ่ละบทเรียนบนเวบ็ 
  X2 แทน การจดักระท าการทดลองท่ีสอนโดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ท าการทดสอบก่อนเรียน โดยใชแ้บบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ี  
ผูว้ิจยัสร้างข้ึน จ  านวน 40 ขอ้ 
  2. ด  าเนินการสอนตามการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียน 
บนเวบ็ผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึน จ  านวน 7 แผน 14 ชัว่โมง ไม่รวมเวลาทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน
ในการด าเนินการสอน ใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติักิจกรรมดว้ยตนเองอยา่งหลากหลายรูป 
  3. ทดสอบหลงัเรียนหลงัการเรียนรู้ตามการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใชแ้นวคิด
ของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ครบแลว้ โดยใชแ้บบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผูว้ิจยั
สร้างข้ึน และทดสอบดว้ยแบบแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบันกัเรียนกลุ่มควบคุม 
ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบปกติ  
  4. สอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมต่ีอการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช ้
แนวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
เทคโนโลย ีโดยท าการประเมินหลงัส้ินสุดการสอนตามแผนแลว้เพ่ือน ามาท าการวิเคราะห์ต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มลูตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัการเรียนรู้  
โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ เร่ือง งานธุรกิจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามเกณฑป์ระสิทธิภาพ E1/E2 
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  2. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
ท่ีเรียนดว้ยการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัการเรียนรู้ โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียนบน
เวบ็กบัการเรียนแบบปกติ เร่ือง งานธุรกิจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
โดยใชส้ถิติ t – test 
  3. วิเคราะห์ค่าดชันีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัการเรียนรู้ 
โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ เร่ือง งานธุรกิจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชส้ถิติค่าดชันีประสิทธิผล 
  4. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการจดักิจกรรม
การเรียนรู้โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่และบทเรียนบนเวบ็ เร่ือง งานธุรกิจกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชส้ถิติค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 1. สถิตพิืน้ฐาน 
  1.1 ร้อยละ (Percentage) ใชสู้ตรดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 82) 
 

P =  
 

    เมื่อ  P แทน ร้อยละ 
       F แทน ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ 
       N แทน จ านวนความถ่ีทั้งหมด 

 

  1.2 ค่าเฉล่ีย โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 102) 
 

=   

 

   เมื่อ    แทน ค่าเฉล่ีย 
       แทน ผลรวมของคะแนน 
        แทน จ านวนนกัเรียน 
 

100
N

f


X
N

X

X

X

N
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  1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 103) 
 

=  

 

   เมื่อ  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
        แทน คะแนนแต่ละคน 
      แทน ผลรวมคะแนนแต่ละคนยกก าลงัสอง 
      แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
        แทน จ านวนนกัเรียน 
 

 2. สถิตทิี่ใช้หาคุณภาพเคร่ืองมอื 
  2.1 การหาคุณภาพแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
   2.1.1 การหาค่าความยาก ของแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชสู้ตร 
(สมนึก ภทัทิยธนี. 2544 : 213)  
 

 

 

   เมื่อ  p   แทน ค่าความยากของขอ้สอบ 
      R   แทน จ านวนนกัเรียนตอบถกู 
      N   แทน จ านวนนกัเรียนทั้งหมด 

 

   2.1.2 การหาค่าอ  านาจจ าแนกหาโดยใชว้ิธีของ เบรนแนน (Bernnan) 
(บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 87) ดงัน้ี 
 

B =  

 

   เมื่อ  B   แทน อ  านาจจ าแนก 
      U   แทน จ านวนผูร้อบรู้หรือผูส้อบผา่นเกณฑท่ี์ตอบถกู 
      L   แทน จ านวนผูไ้มร่อบรู้หรือผูส้อบไม่ผา่นเกณฑท่ี์ตอบถกู 

.D.S
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      N1   แทน จ านวนผูร้อบรู้ท่ีสอบผา่นเกณฑ ์
      N2   แทน จ านวนผูไ้มร่อบรู้หรือผูส้อบไม่ผา่นเกณฑ ์
 

   2.1.3 การหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบทดสอบ โดยใชว้ิธีของ โลเวท 
(Lovett) (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 93) ดงัน้ี 
 

 

 

   เมื่อ  rcc  แทน ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
      K  แทน จ านวนขอ้สอบ 
      xi  แทน คะแนนของแต่ละขอ้ 
      C  แทน คะแนนเกณฑห์รือจุดตดัของแบบทดสอบ 
 

   2.2 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามใชว้ิธีของ Cronbach (บุญชม ศรีสะอาด. 
2554 : 96) 
 

 

 

   เมื่อ    แทน ค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 
      k  แทน จ านวนขอ้ของแบบสอบถาม 
     s

2

i
  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละขอ้ 

        แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 

 3. สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
  3.1 การหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้และบทเรียนบนเวบ็ตามเกณฑ์ 
80/80 มีสูตรดงัน้ี (ชยัยงค ์พรมวงศ.์ 2543 : 5 – 6) 
 

สูตรท่ี 1 E1= x100
A
N
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   เมื่อ    แทน ประสิทธิภาพของการจดัการเรียนรู้โดยใช ้
          แนวคิดของกาเยแ่ละบทเรียนบนเวบ็คิดเป็นร้อยละ 
          จากการท าแบบทดสอบยอ่ยหลงัเรียน 
      A  แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกปฏิบติัทุกช้ินรวมกนั 
      N  แทน จ านวนผูเ้รียน 
 

สูตรท่ี 2 E2 = x100
B
N

F

หรือ x100
B
F  

 

   เมื่อ   แทน ประสิทธิภาพของการจดัการเรียนรู้โดยใช ้
          แนวคิดของกาเยแ่ละบทเรียนบนเวบ็คิดเป็นร้อยละ  
          จากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ 
          ทางการเรียนหลงัเรียน 
      B  แทน คะแนนเต็มของการประเมินสุดทา้ยของแต่ละหน่วย 
          ประกอบดว้ยผลการสอนหลงัเรียนและคะแนน 
          จากการประเมินงานสุดทา้ย 
      N  แทน จ านวนผูเ้รียน 
 

  3.2 หาค่าดชันีประสิทธิผลของการจดัการเรียนรู้และบทเรียนบนเวบ็มีสูตร ดงัน้ี 
(เผชิญ กิจระการ. 2544 : 49) 
 

E.I. = 
ผลรวมของคะแนนหลงัเรียนทุกคน - ผลรวมของคะแนนก่อนเรียนทุกคน 

(จ  านวนผูเ้รียนทุกคน X คะแนนเต็ม) - ผลรวมของคะแนนก่อนเรียนทุกคน 
 

  3.3 วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างคะแนนทดสอบของกลุ่มการเรียนรู้ดว้ยบทเรียน
บนเวบ็และคะแนนทดสอบกลุ่มเรียนรู้ดว้ยวิธีการสอนปกติโดยใช ้ t - test (Independent Samples) 
(บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 109) ดงัน้ี 
 
 

1E

2E
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t  = 

2N

2
2S

1N

2
1S

2X1X




 

 

   เมื่อ  X 1 แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ี 1 
      X 2  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ี 2 

      
1
1S  แทน ความแปรปรวนของกลุ่มท่ี 1 

      
1
2S  แทน ความแปรปรวนของกลุ่มท่ี 2 

      1N  แทน จ านวนประชากรกลุ่มท่ี 1 

      2N  แทน จ านวนประชากรกลุ่มท่ี 2 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มลู การพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของ กาเย ่ประกอบ
บทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู
ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 
 2. ล  าดบัขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 
 3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มลูผูว้ิจยัใชส้ญัลกัษณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มลู ดงัน้ี 
  n  แทน จ านวนนกัเรียนในกลุ่มเป้าหมาย 
     แทน คะแนนเฉล่ีย/ค่าเฉล่ีย 
  %  แทน ค่าร้อยละ 
  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  E1  แทน ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการของการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
  E2  แทน ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธข์องการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
  E.I. แทน ดชันีประสิทธิผล  
  t  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณา 
  *  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  **  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มลู ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคิดของ กาเย ่ 
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามเกณฑ ์80/80 
  ตอนท่ี 2 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียน 
ดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กบันกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธีการสอนปกติ 
  ตอนท่ี 3 วิเคราะห์ค่าดชันีประสิทธิผลของแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด 
ของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
  ตอนท่ี 4 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ตอนที่ 1 วเิคราะห์ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนตามแนวคดิของกาเย่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวชิางานธุรกจิ ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 3 ตามเกณฑ์ 80/80 
 

  การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ ประกอบบทเรียน
บนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามเกณฑ ์80/80 ผูว้ิจยัไดจ้ดัการเรียนการสอน
โดยใหผู้เ้รียนท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิก่อนเรียน จากนั้นจึงจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ี 1 – 7 
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่าง
การเรียนไดใ้หผู้เ้รียนท าใบงานวดัพฤติกรรมแลว้ทดสอบหลงัเรียนดว้ยแบบทดสอบวดัทกัษะ 
จ  านวน 40 ขอ้ 40 คะแนน แลว้จึงน าคะแนนท่ีไดม้าหาประสิทธิภาพ ดงัตารางท่ี 6 – 13  
 

ตารางที่ 6  ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม   S.D. ร้อยละ 
ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 20 16.70 1.49 83.51 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 83.51/82.70 
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  จากตารางท่ี 6 พบว่า คะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงาน และคะแนน
จากการแบบทดสอบทา้ยแผนการเรียนรู้ท่ี 1 ของนกัเรียนเท่ากบั 16.70 คิดเป็นร้อยละ 83.51
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางาน
ธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 83.51 และนกัเรียน 
ไดค้ะแนนรวมเฉล่ีย จากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
จึงมีประสิทธิภาพ 83.51/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
 

ตารางที่ 7  ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
  S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 20 16.30 1.58 81.49 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 81.49/82.70 
 

  จากตารางท่ี 7 พบว่า คะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงาน และคะแนน
จากการแบบทดสอบทา้ยแผนการเรียนรู้ท่ี 2 ของนกัเรียนเท่ากบั 16.30 คิดเป็นร้อยละ 81.49
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางาน
ธุรกิจชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 83.51 และนกัเรียน 
ไดค้ะแนนรวมเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น 
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
จึงมีประสิทธิภาพ 81.49/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
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ตารางที่ 8  ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
  S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 20 17.00 1.29 85.00 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 85.00/82.70 
 

 จากตารางท่ี 8 พบว่า คะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงาน และคะแนน
จากการแบบทดสอบทา้ยแผนการเรียนรู้ท่ี 3 ของนกัเรียน เท่ากบั 17.00 คิดเป็นร้อยละ 85.00
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางาน
ธุรกิจชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 85.00 และนกัเรียน 
ไดค้ะแนนรวมเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
จึงมีประสิทธิภาพ 85.00/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
 

ตารางที่ 9  ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
  S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 20 16.35 1.49 81.76 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 83.17/82.70 
 

 จากตารางท่ี 9 พบว่า คะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงาน และคะแนน
จากการแบบทดสอบทา้ยแผนการเรียนรู้ท่ี 4 ของนกัเรียน เท่ากบั 16.35 คิดเป็นร้อยละ 81.76
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางาน
ธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 81.76 และนกัเรียน 
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ไดค้ะแนนรวมเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
จึงมีประสิทธิภาพ 81.76/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
 

ตารางที่ 10 ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
  S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 20 16.76 1.53 83.78 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 83.17/82.70 
 

 จากตารางท่ี 10 พบว่าคะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงาน และคะแนน
จากการแบบทดสอบทา้ยแผนการเรียนรู้ท่ี 5 ของนกัเรียนเท่ากบั 16.76 คิดเป็นร้อยละ 83.78
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางาน
ธุรกิจชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 83.78 และนกัเรียนได้
คะแนนรวมเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น 
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
จึงมีประสิทธิภาพ 83.78/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
 

ตารางที่ 11 ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
  S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 20 16.68 1.36 83.38 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 83.38/82.70 
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  จากตารางท่ี 11 พบว่าคะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงานและคะแนน
จากการแบบทดสอบทา้ยแผนการเรียนรู้ท่ี 6 ของนกัเรียน เท่ากบั 16.68 คิดเป็นร้อยละ 83.38
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางาน
ธุรกิจชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 83.38 และนกัเรียน 
ไดค้ะแนนรวมเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จึงมี
ประสิทธิภาพ 83.38/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
 

ตารางที่ 12 ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 7 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
  S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 140 16.65 1.58 83.24 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 83.17/82.70 
 

  จากตารางท่ี 12 พบว่าคะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงาน และคะแนน
จากการแบบทดสอบทา้ยแผนการเรียนรู้ท่ี 7ของนกัเรียน เท่ากบั 16.65 คิดเป็นร้อยละ 83.24
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 7 ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางาน
ธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 83.24 และนกัเรียน 
ไดค้ะแนนรวมเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
จึงมีประสิทธิภาพ 83.24 /82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
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ตารางที่ 13 ประสิทธิภาพแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียน 
  บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ผลการเรียนรู้ คะแนนเต็ม 
  S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) 140 116.43 5.37 83.17 
ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) 40 33.08 2.25 82.70 

ประสิทธิภาพของ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 83.17/82.70 
 

  จากตารางท่ี 13 พบว่าคะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนท่ีไดจ้ากการท าใบงานและ 
คะแนนจากการแบบทดสอบทา้ยแผนของนกัเรียน เท่ากบั 116.43 คิดเป็นร้อยละ 83.17  
แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ (E1) เท่ากบั 83.17 และนกัเรียนได้
คะแนนรวมเฉล่ีย จากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากบั 33.08 คิดเป็น 
ร้อยละ 82.70 แสดงว่าประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ ์(E2) เท่ากบั 82.70 ดงันั้นแผนการจดัการ 
เรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวชิางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
จึงมีประสิทธิภาพ 83.17/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 
 

 ตอนที่ 2 วเิคราะห์เปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กจิกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคดิของกาเย่ ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวชิางานธุรกจิ ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 3 กบันักเรียน
ที่เรียนด้วยวธิกีารสอนปกต ิ
 

  การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของ
กาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กบันกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธี 
การสอนปกติผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิกบักลุ่มทดลอง ซ่ึงไดรั้บการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ และกลุ่มควบคุม ซ่ึงไดรั้บการจดั 
การเรียนรู้แบบปกติ จากนั้นน าขอ้มลูมาวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบ โดยใชส้ถิติ t –test 
(Independent Samples) ผลการวิเคราะห์ปรากฏผล ดงัตารางท่ี 14 
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ตารางที ่14 ผลการเปรียบเทียบคะแนนวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ 
  ตามแนวคิดกาเย ่และการเรียนรู้แบบปกติ 
 

กลุ่มเรียน N คะแนนเต็ม Χ  S.D. t sig 
กลุ่มทดลอง 37 40 33.08 2.25 2.575 0.012* 
กลุ่มควบคุม 42 40 31.69 2.51   

 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

  จากตารางท่ี 14 พบว่านกัเรียนท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนตามแนวคิดของกาเย ่
มีคะแนนทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่า กลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนรู้แบบปกติอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 ตอนที่ 3 วเิคราะห์ค่าดัชนีประสิทธิผลการเรียนรู้ของนกัเรียนตามแนวคดิของกาเย่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวชิางานธุรกจิ ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 3 
 

  การวิเคราะห์ค่าดชันีประสิทธิผลของการเรียนรู้ โดยใชก้ารจดักิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผูว้ิจยั 
ไดน้ าคะแนนจากการท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทั้งก่อนเรียนและหลงัเรียน  
มาท าการวิเคราะห์ ดงัตารางท่ี 15 
 

ตารางที่ 15 ค่าดชันีประสิทธิผลของการเรียนรู้ของนกัเรียนตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบ 
  บทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

จ านวนนกัเรียน คะแนนเต็ม 
คะแนนเต็ม ค่าดชันี

ประสิทธิผล 
(E.I.) 

ก่อนเรียน หลงัเรียน 

37 140 317 1224 0.7799 
 

  จากตารางท่ี 15 พบว่าค่าดชันีประสิทธิผลการเรียนรู้ของนกัเรียนของตามแนวคิด
ของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าดชันีประสิทธิผล
เท่ากบั 0.7799ซ่ึงแสดงว่านกัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ ร้อยละ 77.99 
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  ตอนที่ 4 วเิคราะห์ความพงึพอใจของนกัเรียนที่มต่ีอการเรียนรู้ตามแนวคดิของ
กาเย่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวชิางานธุรกจิ ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 3 
 

   การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ดว้ยแบบวดัความพึงพอใจ
หลงัจากการเรียนรู้ ปรากฏดงัตารางท่ี 16 
 

ตารางที ่16 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการเรียนรู้ตาม 
  แนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ขอ้ รายการประเมิน 
  S.D. 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

1 นกัเรียนชอบการกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 
เพื่อใหเ้กิดความพร้อมในการเรียน 4.00 0.73 มาก 

2 นกัเรียนชอบการคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง  4.25 0.44 มาก 
3 นกัเรียนชอบการจดัเตรียมกิจกรรม หรือใหค้  าแนะน า

ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู 4.60 0.50 มากท่ีสุด 
4 นกัเรียนชอบการศกึษาหาความรู้จากใบความรู้ 

แหล่งขอ้มลู และส่ือมลัติมีเดียท่ีครูจดัให ้ 4.05 0.60 มาก 
5 นกัเรียนชอบท่ีไดล้งมือปฏิบติักิจกรรมพร้อม 

กบัตรวจผลงานทุกคร้ัง 4.55 0.60 มากท่ีสุด 
6 นกัเรียนชอบท่ีไดรู้้คะแนนจากใบงานและ

แบบทดสอบยอ่ยทุกคร้ัง 4.00 0.46 มาก 
7 นกัเรียนชอบแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ

ประสบการณ์ จากการเรียนรู้กบัเพื่อน 4.20 0.52 มาก 
8 นกัเรียนชอบการส่งเสริมใหใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์ 4.45 0.51 มาก 
9 นกัเรียนชอบการสรุปเน้ือหาหรือจดัระเบียบความรู้ 

ท่ีเรียนดว้ยตนเอง 
 

4.65 
 

0.49 
 

มากท่ีสุด 
10 นกัเรียนชอบส่ือมลัติมีเดีย เพราะน่าสนใจ  4.25 0.44 มาก 
11 ส่ือท่ีใชใ้นการเรียนช่วยใหฉ้นัเขา้ใจบทเรียนยิง่ข้ึน 4.25 0.64 มาก 
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ขอ้ รายการประเมิน 
  S.D. 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

12 นกัเรียนชอบอภิปรายและน าเสนอขอ้สรุป 
ในเน้ือหาท่ีเรียน 4.25 0.55 มาก 

13 นกัเรียนรู้สึกภูมิใจในผลงานของตนเอง  4.05 0.51 มาก 
14 นกัเรียนมีความรู้สึกเช่ือมัน่และกลา้แสดงออกมากข้ึน 4.15 0.59 มาก 
15 กิจกรรมน้ีท าใหน้กัเรียนสามารถจดจ า 

ส่ิงท่ีเรียนรู้ไดง่้าย 4.05 0.76 มาก 
รวม 4.25 0.56 มาก 

 

  จากตารางท่ี 16 พบว่านกัเรียนมคีวามพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่
ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
(  = 4.25, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
3 ขอ้ และระดบัมาก 12 ขอ้ เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล  าดบัแรก ดงัน้ี  
นกัเรียนชอบการสรุปเน้ือหาหรือจดัระเบียบความรู้ท่ีเรียนดว้ยตนเอง ( = 4.65, S.D. = 0.49)  
นกัเรียน ชอบการจดัเตรียมกิจกรรม หรือใหค้  าแนะน าในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู  
( = 4.60, S.D. = 0.50) และนกัเรียนชอบท่ีไดล้งมือปฏิบติักิจกรรมพร้อมกบัตรวจผลงาน 
ทุกคร้ัง ( = 4.55, S.D. = 0.60) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบ
บทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และผลการวิจยั สรุปไดด้งัน้ี 
 1. สรุปผลการวิจยั 
 2. อภิปรายผล 
 3. ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจิยั 
 

 1. กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 83.17/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้คือ 80/80 
 2. นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนตามแนวคิดของกาเย ่มีคะแนนทดสอบวดั
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนรู้แบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .05 
 3. ค่าดชันีประสิทธิผลการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเยป่ระกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชา
งานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าเท่ากบั 0.7799 คิดเป็นร้อยละ 77.99 
 4. นกัเรียนมคีวามพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ ประกอบบทเรียน 
บนเวบ็รายวชิางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = 4.25, S.D. = 0.56)  
 

อภปิรายผล 
 

 จากการวจิยั ผูว้ิจยัพบประเด็นท่ีส าคญัส าหรับน ามาอภิปรายผลการวิจยั ดงัน้ี  
  1. กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางาน
ธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 83.17/82.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้คือ 
80/80 แสดงว่านกัเรียน ทั้งหมดไดค้ะแนนเฉล่ียจากการการท าแบบทดสอบยอ่ยระหว่างเรียน
และท าใบงาน จ านวน 7 ชุด ร้อยละ 83.17 และคะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัผล
สมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน คิดเป็นร้อยละ 82.70 แสดงว่าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

 



119 

ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑท่ี์ตั้งไว ้คือ 80/80 สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ 
พิทกัษ ์สวนดี (2550 : 83 - 104) ไดเ้ปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต 
และการสร้างเวบ็เพจการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ของนกัเรียน  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างการจดัการเรียนรู้แบบซิปปา (CIPPA) และการจดัการเรียนรู้ โดย
ใชปั้ญหาเป็นฐาน (PBL) ผลการศึกษาคน้ควา้พบว่า การจดัการเรียนรู้กลุ่มสาระการงานพ้ืนฐาน
อาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใชก้ารจดัการเรียนรู้
แบบซิปปา ท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากบั 82.62/82.06 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์80/80 ท่ีตั้งไว ้ 
พรพจน์ แสวงดี (2551 : 54 - 88) ไดศ้ึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เร่ือง เทคนิคการสร้าง
เวบ็เพจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่าง 
การสอนบนเวบ็แบบการสร้างสรรคค์วามรู้ดว้ยตนเองกบัการสอนปกติ ผลการวิจยัพบว่า 
บทเรียนบนเวบ็ท่ีพฒันาข้ึนมีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 83.80/81.40 เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด
ภทัรพงศค์ู่กระสงัข ์(2551 : 80) ไดศ้ึกษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีเนน้
กระบวนการเรียนรู้ของโรเบิร์ต กาเย ่เร่ืองการเขียนเวบ็เพจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้ของโรเบิร์ต กาเย ่เร่ืองการเขียน 
เวบ็เพจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 81.45/82.05 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ ์
ก  าหนดไว ้และวทิยา ช่ืนจิตร์, ศินานาฎ เพียณพร้อม และสุรเชษฎ ์วราหะ (2551 : 138 - 144)  
ไดศ้ึกษาผลการสอนการจดัท าโครงงานท่ีใชก้ระบวนการคิดผา่นบทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวจิยัพบว่าบทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพเท่ากบั 
82.73/81.17 มีคุณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
เป็นแผนการสอนท่ีผา่นขั้นตอนการสร้างอยา่งเป็นระบบและมีวิธีการท่ีเหมาะสม ดงัน้ี 
   1.1 ผูว้ิจยัไดส้ร้างแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ข้ึนตามขั้นตอนและกระบวนการ 
โดยศึกษาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแผน 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้และผา่นการพิจารณาเพื่อปรับปรุงแกไ้ขเอกสารจากอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธแ์ละผา่นการประเมินตรวจสอบคุณภาพความเหมาะสมจากผูเ้ช่ียวชาญก่อนน าไป 
 
 
ทดลองใชก้บั กลุ่มตวัอยา่งไดท้ าการทดลองกบันกัเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งแลว้จึงน าไป 



120 

ใชก้บันกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งต่อไปจึงท าใหแ้ผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ี ผูว้ิจยัสร้างข้ึนมี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้
   1.2 แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนมีรายละเอียดชดัเจนในดา้นกิจกรรม 
ของนกัเรียน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีกิจกรรมใหน้กัเรียนไดศ้ึกษาคน้ควา้และลงมือปฏิบติั
ดว้ยตนเองท าใหน้กัเรียนเกิดความภาคภูมิใจในผลงานและการมีส่วนร่วมในการร่วมท ากิจกรรม 
กลุ่มไดรั้บผดิชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมายและนกัเรียนไดเ้รียนรู้กระบวนการกลุ่ม 
  2. ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด 
ของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กบันกัเรียนท่ีเรียน
ดว้ยวิธีการสอนปกติ ผลการวจิยัพบว่า นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนตามแนวคิดของ 
กาเย ่มีคะแนนทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนรู้แบบปกติอยา่ง 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ พรพจน์ แสวงดี (2551 : 54 - 88)  
ไดศ้ึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เร่ือง เทคนิคการสร้างเวบ็เพจ กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ระหวา่งการสอนบนเวบ็แบบการสร้างสรรค ์
ความรู้ดว้ยตนเองกบัการสอนปกติ ผลการวิจยัพบว่านกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการสอนบนเวบ็มี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการสอนตามปกติ และแมนสรวง แซ่ซ้ิม 
(2550 : 91 - 93) ไดว้ิจยั เร่ืองการพฒันาชุดการเรียนรู้ดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายสาระ 
การเรียนรู้เทคโนโลยสีารสนเทศ เร่ืองการสร้างเวบ็เพจดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนแมจ่นัวิทยาคม อ  าเภอแม่จนั จงัหวดัเชียง รายผลการวิจยัพบว่า 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้หลงัเรียนระหว่างกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมแตกต่างกนั อยา่งมีนยั 
ส าคญัทางสถิติท่ี .01 ท่ีผลการวิจยัเป็นเช่นน้ีเน่ืองมาจากเหตุผล ดงัน้ี  
   2.1 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ 
รายวิชางานธุรกิจ เป็นระบบการเรียนท่ีให ้ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์บับทเรียนและใหผ้ลป้อนกลบั
แก่ผูเ้รียนไดท้นัที 
   2.2 จดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ 
เป็นการเรียนท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนเพราะผูเ้รียนไดเ้รียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
โดยตรงไดอ่้านและมีการท าแบบฝึกหดัเป็นการทา้ทายความสามารถของตนเองเมื่อท าแบบฝึกหดั 
ผดิสามารถกลบัไปทบทวนเพื่อหาค าตอบท่ีถกูตอ้งไดเ้ป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเองได้
เป็นอยา่งดีท าใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียน 
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   2.3 ลกัษณะของจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ 
รายวิชางานธุรกิจ แบ่งเน้ือหาออกเป็นขั้นตอนยอ่ย ๆ ท าใหส้ะดวกต่อการเรียนเพราะการท่ี
ผูเ้รียนไดจ้ดจ าความคิดรวบยอดจากง่ายไปหายากจะท าใหผู้เ้รียนค่อย ๆ เรียนรู้ไปทีละนอ้ย 
และประมวลเป็นความเขา้ใจไปในท่ีสุดซ่ึงจะส่งผลต่อการเรียนรู้ในเร่ืองท่ีเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
   2.4 บรรยากาศในการเรียนเป็นไปอยา่งกนัเองผูเ้รียนไม่มีความตึงเครียดใด ๆ 
ในการเรียนในทางตรงกนัขา้มผูเ้รียนเรียนดว้ยความสนุกสนานมีการซกัถามความกา้วหนา้ 
ของเพื่อนอยูต่ลอดเวลา 
   2.5 จดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจ 
ช่วยแบ่งภาระของครู - อาจารย ์ท าใหค้รู - อาจารยมี์เวลาดกูารเรียนของผูเ้รียนไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
  3. ค่าดชันีประสิทธิผลการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ ประกอบบทเรียนบน 
เวบ็รายวิชางานธุรกิจชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าเท่ากบั 0.7799 คิดเป็นร้อยละ 77.99 สอดคลอ้ง 
กบัการวิจยัของ ทิพวรรณ ศรีตมัภวา (2553 : 72 - 73) ไดศ้ึกษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
แบบสืบเสาะหาความรู้ โดยใชบ้ทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นส่ือ เร่ืองการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
เบ้ืองตน้ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการวิจยัพบว่า ค่าดชันีประสิทธิผลของแผนการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใชบ้ทเรียนผา่น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เร่ืองการใชอิ้นเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้นกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่าเท่ากบั 
0.6582 สุภทัรา ชูสาย (2550 : 42 - 71) ไดศ้ึกษาการพฒันาบทเรียนส่ือประสม เร่ืองการสร้าง 
เวบ็เพจเบ้ืองตน้ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยสีารสนเทศ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
ผลการวิจยัพบว่า ค่าดชันีประสิทธิผลของการเรียนรู้เท่ากบั 0.6795 พรพจน์ แสวงดี (2551 : 54 - 88)  
ไดศ้ึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เร่ืองเทคนิคการสร้างเวบ็เพจ กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจยัพบว่า มค่ีาดชันีประสิทธิผล
เท่ากบั 0.66 แสดงว่าผูเ้รียนมีความรู้เพ่ิมข้ึนจากก่อนเรียนมีความกา้วหนา้และมีการพฒันาทาง 
การเรียนจึงท าใหป้ระสบผลส าเร็จในการเรียนท่ีผลการวิจยัเป็น เช่นน้ีอาจเน่ืองจากการจดัการ
เรียนรู้ดงักล่าวเป็นการจดัการเรียนการสอน โดยใชส่ื้อกิจกรรมการส่ือสารตลอดจนการประเมิน 
ผลการเรียนบนระบบเครือข่าย หากจะจดัการเรียนการสอนบทเรียนบนเครือข่ายอยา่งประสิทธิภาพ 
ควรท่ีจะน าทฤษฎีทางการศึกษามาประยกุตใ์ชข้ั้นตอนการสอน 9 ขั้น ของกาเยเ่ป็นขั้นตอน 
การสอนท่ีเป็นท่ียอมรับแลว้ว่าสามารถน าไปจดัการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การพจิารณา 
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ความสามารถของส่ือและกิจกรรมของบทเรียนบนเครือข่ายสามารถน ากระบวนการการวิจยั 
มาประยกุตใ์ชไ้ดเ้ม่ือไดผ้ลการวจิยัมาแลว้ก็สามารถน าไปใชใ้นแต่ละขั้นตอนการสอนต่อไป 
ซ่ึงการด าเนินการดงักล่าวท าใหผ้ลการเรียนรู้มีค่าค่าดชันีอยูใ่นระดบัสูง  
  4. นกัเรียนมคีวามพึงพอใจของนกัเรียนต่อการการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด 
ของกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 อยูใ่นระดบัมาก  
(Χ  = 4.25, S.D. = 0.50) สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ แมนสรวง แซ่ซ้ิม (2550 : 91 - 93)  
ไดว้ิจยั เร่ืองการพฒันาชุดการเรียนรู้ดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายสาระการเรียนรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เร่ืองการสร้างเวบ็เพจดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 
โรงเรียนแม่จนัวิทยาคม อ  าเภอแม่จนั จงัหวดัเชียง รายผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนมีความพึง
พอใจต่อการเรียนรู้ โดยใชชุ้ดการเรียนรู้ดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่าย สาระการเรียนรู้
เทคโนโลยสีารสนเทศ เร่ืองการสร้างเวบ็เพจดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปในภาพรวมอยูใ่นระดบั 
พึงพอใจมาก สุภทัรา ชูสาย (2550 : 42 - 71) ไดศ้ึกษาการพฒันาบทเรียนส่ือประสม เร่ืองการ
สร้างเวบ็เพจเบ้ืองตน้ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยสีารสนเทศ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนมคีวามพึงพอใจส่ือประสมโดยรวมและเป็นรายดา้น ทั้ง 5 ดา้น คือ 
ดา้นการจดัการบทเรียน ดา้นการออกแบบจอภาพและการใชสี้ดา้นใบงานและแบบทดสอบ
วดัผลสมัฤทธ์ิดา้นเน้ือหาและการน าเสนอและดา้นกราฟิกและการใชภ้าษาอยูใ่นระดบัมาก  
พรพจน์ แสวงดี (2551 : 54 - 88) ไดศ้ึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เร่ือง เทคนิคการสร้าง
เวบ็เพจกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยชีั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวจิยั
พบว่า นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนบนเวบ็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากสายพิน งามสง่า 
(2552 : 43 - 82) ไดศ้ึกษาการพฒันาและหาประสิทธิภาพเวบ็ช่วยสอนวิชาการออกแบบและ 
การสร้างเวบ็เพจร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยการใชเ้วบ็บลอ็ก ผลการวจิยัพบว่าผลการ
ประเมินหาความพึงพอใจของผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมากและทิพวรรณ ศรีตมัภวา (2553 : 72 - 73) 
ไดศ้ึกษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้โดยใชบ้ทเรียนผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเป็นส่ือ เร่ืองการใชอิ้นเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการวิจยัพบว่า 
นกัเรียนมคีวามพึงพอใจต่อการเรียน โดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยโีดยใชบ้ทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เร่ืองการใช้
อินเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ท่ีผลการวจิยัเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากทั้งน้ีอาจเป็นผล
เน่ืองจากมากจากการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเป็นกิจกรรมท่ีท าใหน้กัเรียนมี
ความกระตือรือร้นและแสดงถึงความสนใจในการท่ีจะเรียนรู้มีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีท่ี
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ไดรั้บมอบหมายและส่ิงท่ีแสดงถึงความสนใจของนกัเรียนคือนกัเรียนสามารถท าแบบทดสอบ
ยอ่ยทา้ยแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดค้ะแนนอยูใ่นเกณฑดี์ทุกคนการจดักิจกรรมการเรียนรู้
แบบกลุ่มร่วมมือเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลความสามารถใน
การเรียนรู้นกัเรียนร่วมมือร่วมกนัรับผดิชอบศึกษาคน้ควา้ในงานท่ีไดรั้บมอบหมายและน า
ความรู้ท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้มาสรุปเป็นกลุ่มส่ิงเหล่าน้ี จะช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีความสุข
พร้อม ๆ กบัพฒันาความดีงามความรู้ความสามารถไปดว้ยกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 การน าการเรียนรู้ดว้ยกิจกรรมตามแนวคิดของกาเย ่ไปใชค้รูผูส้อนควรมขีั้นตอน 
การจดักิจกรรมใหมี้ความเขา้ใจ เพ่ือจะไดป้ฏิบติัใหถ้กูตอ้งในการเรียนรู้แต่ละขั้นตอนและ 
เป็นประโยชน์ในการแนะน านกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
  1.2 ในการจดักิจกรรมนกัเรียนบางคนยงัขาดทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ท าให้ 
การเรียนการสอนเป็นไปอยา่งล่าชา้ดงันั้นจึงควรจดัสอนความรู้พ้ืนฐานใหผู้เ้รียนกลุ่มนั้นก่อน
เพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมกนั 
  1.3 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดของ โรเบิรต ์
กาเย ่ดว้ยบทเรียนเครือข่ายควรจะมกีารสร้างบทเรียนเครือข่ายท่ีมีการกระตุน้แรงจูงใจให ้
นกัเรียนสนใจใหม้ากข้ึน โดยสร้างไฟลว์ีดีโอส าหรับการสอนเพ่ิมในบทเรียนเครือข่ายควบคู่ 
กบัการสอนโดยใชแ้ผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมกีารพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดกาเย่ ประกอบบทเรียน
บนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ ไปใชท้ดลองกบันกัเรียนหลาย ๆ โรงเรียนเพื่อหาขอ้สรุปผลการศึกษา 
ท่ีกวา้งขวางข้ึน 
  2.2 ในการศึกษาครูควรน าเน้ือหาท่ีเป็นปัญหาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ตามแนวคิดกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็รายวิชางานธุรกิจ มาท าการพฒันาการเรียนรู้ 
  2.3 ควรมกีารศกึษาหลกัการทฤษฎีของแนวคิดกาเย ่ประกอบบทเรียนบนเวบ็
รายวิชางานธุรกิจ แลว้น าไปดดัแปลงหรือสร้างข้ึนใหม่เพื่อน าไปพฒันาการเรียนการสอน 
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 
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แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 1 
 

สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
รายวชิางานธุรกจิ      จ านวน 14 ช่ัวโมง 
เร่ืองที่ 1 ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหน้าที่ขององค์กรธุรกจิ เวลา 2 ช่ัวโมง 
ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 
ผู้สอน นางสาวกนกอร สะภา 

********************************************** 
 

1. สาระส าคญั 
ธุรกิจเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัของระบบเศรษฐกิจ เป็นส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความ

เจริญกา้วหนา้และความมัน่คงทางเศรษฐกิจภายในประเทศ การด าเนินธุรกิจหรือประกอบ
กิจการใด ๆ ก็ตามใหป้ระสบความส าเร็จ ผูป้ระกอบการหรือนกัธุรกิจจ าเป็นตอ้งมีความรู้ 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัองคก์รธุรกิจ จึงจะสามารถน าความรู้และขอ้มลูท่ีไดม้าประยกุตใ์ชใ้ห้
สอดคลอ้งกบัการด าเนินงาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ และมีการบริหารจดัการท่ีดี ส่ิงเหล่าน้ียอ่ม 
ก่อใหก้ารด าเนินธุรกิจหรือประกอบกิจการใด ๆ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 2.1 อธิบายความหมายขององคก์รธุรกิจได ้ 
 2.2 บอกลกัษณะความส าคญัขององคก์รธุรกิจได ้
 2.3 อธิบายหนา้ท่ีท่ีส าคญัขององคก์รธุรกิจได ้
 
3. สาระการเรียนรู้ 
 มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหนา้ท่ีขององคก์ร
ธุรกิจ  
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4. กระบวนการจดัการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ของกาเย่ 
ช่ัวโมงที่ 1 

 1. ขั้นการเร้าความสนใจ 
  1.1 ครูถามนกัเรียนว่า นกัเรียนรู้จกัธุรกิจอะไรบา้ง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั 
ของนกัเรียนเอง หรือครอบครัวทางบา้นของนกัเรียน ประกอบธุรกิจอะไรบา้ง  
  1.2 ครูเขียนค าตอบของนกัเรียนแต่ละคน ไวบ้นกระดาน 
  1.3 ครูและนกัเรียนร่วมกนัสนทนาเก่ียวกบัประโยชนข์องการประกอบธุรกิจท่ี
ส่งผลต่อผูบ้ริโภค สงัคม และประเทศของเรา 
 2. ขั้นการบอกจุดประสงค์ของการเรียน 
  ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ใหน้กัเรียนทราบว่า วนัน้ีเราจะเรียนเก่ียวกบัเร่ือง 
ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหนา้ท่ีขององคก์รธุรกิจ ท่ีเราจะสามารถน ามาประกอบ
อาชีพ และเพื่อใชป้ระกอบการด ารงชีวิตต่อไปในอนาคตของเรา 
 3. ขั้นการทบทวนความรู้เดิม 
  3.1 ครูใหน้กัเรียนอภิปรายถึงความส าคญัของการประกอบธุรกิจแต่ละประเภทท่ี
นกัเรียนยกตวัอยา่งข้ึนมา และครูเขียนไวบ้นกระดาน ว่าธุรกิจนั้นมีความส าคญัอยา่งไรบา้งใน
ชีวิตประจ าวนัของนกัเรียน และธุรกิจท่ีนกัเรียนยกตวัอยา่งมานั้นสามารถน ามาประกอบเป็น
อาชีพเพื่อใชใ้นการด ารงชีวิตไดห้รือไม่  
  3.2 ครูอธิบายเช่ือมโยงไปถึง องคก์รธุรกิจว่า เป็นองคก์รท่ีท าหนา้ท่ี ท ากิจกรรม
ทางธุรกิจ ตั้งแต่บุคคล 2 คนข้ึนไป กิจกรรมการผลิตสินคา้ และบริการต่าง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค และผูรั้บบริการ เพื่อหวงัผลก าไรต่าง ๆ  
 4. ขั้นการเสนอเนือ้หาใหม่เพือ่กระตุ้นผู้เรียนให้เกดิการเรียนรู้ 
  4.1 ครูน าบทเรียนบนเวบ็ เร่ือง ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหนา้ท่ีของ
องคก์รธุรกิจ มาใชป้ระกอบการเรียนการสอน 
  4.2 ครูใหน้กัเรียนศึกษาขอ้มลูเพ่ิมเติมจากบทเรียนบนเวบ็ 
 ช่ัวโมงที่ 2 
 5. ขั้นการชี้แนวทางการเรียนรู้ 
  5.1 ครูอธิบายรายละเอียดเก่ียวกบับทเรียนบนเวบ็ และวิธีการใช ้เพื่อใหน้กัเรียน
ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เร่ือง ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหนา้ท่ีขององคก์รธุรกิจ 
จากบทเรียนบนเวบ็ 
  5.2 ครูใหน้กัเรียนอ่านใบความรู้เพ่ิมเติม นอกเหนือจากบทเรียนบนเวบ็ 
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 6. ขั้นการกระตุ้นการตอบสนอง 
  หลงัจากท่ีนกัเรียนไดศ้กึษาเก่ียวกบับทเรียนบนเวบ็ เร่ือง ความหมาย ลกัษณะ
ความส าคญั และหนา้ท่ีขององคก์รธุรกิจ และใบความรู้ แลว้ ครูใหน้กัเรียนแต่ละคนมารับใบ
งานไปท า  
 7. ขั้นการให้ข้อมูลย้อนกลบั 

 ครูตรวจผลงานแต่ละคน และใหค้  าชมเชย จากนั้นครูใหข้อ้เสนอแนะเพ่ิมเติม
เก่ียวกบัค าตอบในใบงาน 
 8. ขั้นการทดสอบความรู้ 

 ครูประเมินนกัเรียนโดยใชแ้บบสงัเกตพฤติกรรม และแบบทดสอบยอ่ย 
 9. ขั้นการน าความรู้ไปใช้ 

 ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปเก่ียวกบั ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหนา้ท่ี
ขององคก์รธุรกิจ และครูใหน้กัเรียนซกัถามเก่ียวกบัขอ้สงสยัเพ่ิมเติม 
 

5. ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 5.1 หนงัสือเรียน วิชา งานธุรกิจ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 – 3  
 5.2 ใบความรู้เร่ือง ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหนา้ท่ีขององคก์รธุรกิจ 
 5.3 ใบงาน 
 5.4 บทเรียนบนเวบ็ วิชางานธุรกิจ เร่ือง ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหนา้ท่ี
ขององคก์รธุรกิจ 
 

6. การวดัและประเมนิผลการเรียนรู้ 
 6.1 วิธีวดัและประเมินผล 
  6.1.1 การสงัเกตพฤติกรรมนกัเรียน 
  6.1.2 การตรวจใบงาน 
  6.1.3 แบบทดสอบยอ่ย 

6.2 เคร่ืองมือวดัและประเมินผล 
  6.2.1 แบบสงัเกตพฤติกรรมการท างานผา่นเกณฑก์ารประเมินไม่นอ้ยกว่า 80 % 
  6.2.2 ตรวจสอบใบงาน ผา่นเกณฑป์ระเมินไมน่อ้ยกว่า 80% 
  6.2.3 แบบทดสอบยอ่ย 
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7. บันทกึผลหลงัการจดัการเรียนรู้  
 7.1 ผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 7.2 ปัญหา/อุปสรรค 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 7.3 ขอ้เสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
           ลงช่ือ ........................................ 
                    (นางสาวกนกอร สะภา) 
            ต  าแหน่ง ครูผูส้อน 

วนัท่ี…….. เดือน…………………. พ.ศ ………… 
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แบบสังเกตพฤตกิรรม  
 

ค าช้ีแจง : สงัเกตพฤติกรรมของนกัเรียนในระหว่างเรียนและนอกเวลาเรียนแลว้ขีด ลงใน
ช่องท่ีตรงกบัระดบัคะแนน 

 

ล าดบัท่ี 
ช่ือ-สกุล 
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  ลงช่ือ.................................................ผูป้ระเมิน 

          นางสาวกนกอร สะภา  
          ................ /................ /................ 
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เกณฑ์การให้คะแนน 
 

 ปฏิบติัหรือแสดงพฤติกรรมอยา่งสม ่าเสมอ  ให้  3 คะแนน 
 ปฏิบติัหรือแสดงพฤติกรรมบ่อยคร้ัง  ให้  2 คะแนน 
 ปฏิบติัหรือแสดงพฤติกรรมบางคร้ัง  ให้  1 คะแนน 
 
เกณฑ์การตดัสินคุณภาพ 
 

      ช่วงคะแนน   ระดบัคุณภาพ 
       12 – 15         ดี 
       18 – 11      พอใช ้
       ต  ่ากว่า 8    ปรับปรุง 
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ใบความรู้เร่ือง 

ความหมาย ลกัษณะความส าคญั และหน้าทีข่ององค์กรธุรกจิ 

ธุรกิจหมายถึงการกระท าหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษยท่ี์
ด าเนินงานเก่ียวพนักบัสถาบนัการผลิตการจ าหน่ายและการให้บริการ 
โดยกลุ่มบุคคลมีการกระท าร่วมกนัเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกนัคือ
ก าไรและรายไดเ้ป็นการตอบแทนจากการลงทุนดว้ยทรัพยสิ์นและ
แรงงานในกิจกรรมนั้นการกระท าดงักล่าวอาจจะเส่ียงต่อการขาดทุนดว้ย 

ธุรกิจ  หมายถึง  กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดการผลิตสินคา้และ
บริการโดยมีการซ้ือขายแลกเปล่ียนกนั และมีวตัถุประสงคเ์พ่ือตอ้งการ
ประโยชน์หรือ ก าไรจากการกระท ากิจกรรมนั้น 
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ความหมายขององค์กรธุรกิจ 

มีผูใ้หค้วามหมายองคก์รธุรกิจ ดงัน้ี  
องค์กรธุรกจิ (Business Organization) หมายถึง การรวมกลุ่มของ

บุคคล 2 คนข้ึนไป เพื่อด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจโดยหวงัผลก าไรตอบแทน 
องค์กรธุรกจิ หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในสงัคมเพ่ือบ าบดัความ

ตอ้งการเบ้ืองตน้หรือความตอ้งการต่าง ๆ ของบุคคลในสงัคมองคก์รหรือกิจการ
ท่ีก่อใหเ้กิดสินคา้และบริการทางธุรกิจเป็นกระบวนการทั้งหมดท่ีน าทรัพยากร 
ธรรมชาติมาเปล่ียนสภาพตามกรรมวิธีการผลิตดว้ยแรงคนและเคร่ืองจกัรให้
เป็นสินคา้และบริการเพื่อสนอง 

องค์กรธุรกจิ (Business Organization) หมายถึง วิสาหกิจเอกชน 
(Private Enterprise) ท่ีหวงัผลก าไร ซ่ึงแบ่งออกเป็นนิติบุคคล และไม่เป็นนิติ
บุคคลองคก์รธุรกิจท่ีเป็นนิติบุคคลจะประกอบดว้ย หา้งหุน้ส่วนสามญั  
จดทะเบียนหา้งหุน้ส่วนจ ากดั  บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชน จ ากดั และองคก์ร 

ธุรกิจจดัตั้งข้ึนหรือจดทะเบียนตามกฎหมายเฉพาะ และองคก์รธุรกิจท่ี
ไม่เป็นนิติบุคคล จะประกอบดว้ย ธุรกิจมีเจา้ของรายเดียว และหา้งหุน้ส่วนสามญั  
ไม่จดทะเบียน 

ดงันั้น องค์กรธุรกจิ หมายถึง องคก์รท่ีท ากิจกรรมทางธุรกิจ
ประกอบดว้ย บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป มกิีจกรรมการผลิตสินคา้และบริการ 
เพื่อสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคและเพื่อหวงัผลก าไร 
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ลักษณะความส าคัญขององค์กรธุรกิจ 

องคก์รธุรกิจหรือการบริหารธุรกิจมีลกัษณะส าคญัดงัน้ี 
1. บุคคลมีเสรีภาพในการประกอบธุรกิจถา้หากมีท่ีดินแรงงานทุนและ

ผูป้ระกอบการ 
2. บุคคลอาจประกอบธุรกิจประเภทเดียวกนัไดก้ารแข่งขนัจึงถือว่าเป็น

คุณลกัษณะท่ีส าคญัของการประกอบธุรกิจ 
3. การบริหารธุรกิจเพื่อมีเป้าหมายท่ีส าคญัอยูท่ี่การแสวงหาก าไรให้

ไดม้ากท่ีสุดและถือว่าก  าไรเป็นส่ิงจูงใจ 
4. การจดัตั้งองคก์รการด ารงอยูแ่ละความเป็นไปขององคก์รธุรกิจผกูพนั

อยูก่บัภาวะเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศอยา่งใกลชิ้ด 
5. การบริหารธุรกิจบางประเภทอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของรัฐ ซ่ึงอาจจะ

เป็นไปในรูปของรัฐจะตอ้งอนุญาตควบคุมและตรวจสอบเช่นสาธารณูปโภค 
6. การบริหารธุรกิจเต็มไปดว้ยความเส่ียง (Risk) ซ่ึงหมายความถึงความ

เป็นไปไดท่ี้จะเสียหายหรือโอกาสจะสูญเสียบางส่ิงบางอยา่งได ้
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หน้าที่ขององค์กรธุรกิจ 

องคก์รธุรกิจท่ีเกิดข้ึนในสงัคมปัจจุบนัมีหนา้ท่ีตอ้งกระท าหลากหลายประการ
ดว้ยกนัเพ่ือตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจใหเ้กิดข้ึนกบัผูบ้ริโภคใน
ท่ีน้ีจ  าแนกหนา้ท่ีขององคก์รธุรกิจเป็น 2 ประการคือ 

ร้านขายปลีก 
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1. หน้าที่หลกัขององค์กรธุรกจิ (Main Function) หนา้ท่ีหลกัขององคก์ร
ธุรกิจประกอบดว้ยหนา้ท่ีส าคญัคือ 

1.1 การผลิตสินคา้เป็นหนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบัการแปรสภาพวตัถุดิบไปเป็น
วตัถุดิบก่ึงส าเร็จรูปและเป็นสินคา้ส าเร็จรูปในท่ีสุดตวัอยา่งเช่นวตัถุดิบคือพลาสติก 
ท่ีไม่ใชแ้ลว้น ามาแปรสภาพโดยใชก้รรมวิธีการผลิตออกมาเป็นเมด็พลาสติกซ่ึงเป็น
วตัถุดิบก่ึงส าเร็จรูปและน ามาแปรสภาพต่อไปเป็นภาชนะพลาสติกส่ิงนั้นคือสินคา้
ส าเร็จรูป 
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1.2 การจ าหน่ายสินคา้เป็นหนา้ท่ีหลกัอีกประการหน่ึงขององคก์ร
ธุรกิจโดยเฉพาะอยา่งยิง่องคก์รธุรกิจประเภทพาณิชยกรรม (Commerce)  
ซ่ึงประกอบดว้ยธุรกิจการคา้ส่งและธุรกิจการคา้ปลีกธุรกิจทั้งสองประเภทมีหนา้ท่ี
หลกัในการรับสินคา้จากผูผ้ลิตและจ าหน่ายสินคา้เหล่านั้นใหก้บัพ่อคา้ปลีก (ธุรกิจ
การคา้ส่ง) และพ่อคา้ปลีกจะเป็นผูน้  าสินคา้เหล่านั้นจ  าหน่ายต่อไปใหแ้ก่ผูบ้ริโภค
คนสุดทา้ย (ธุรกิจการคา้ปลีก) จึงอาจกล่าวไดว้่าถา้องคก์รธุรกิจ 
ไม่มีหนา้ท่ีหลกัในการจ าหน่ายสินคา้ปัญหาและความยุง่ยากยอ่มเกิดข้ึนอยา่ง
แน่นอนกล่าวคือสินคา้ท่ีผลิตเป็นสินคา้ส าเร็จรูปแลว้ถา้ไม่มีพ่อคา้คนกลาง 
(Middle Merchant) รับไปจ าหน่ายต่อผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยอาจจะตอ้งประสบ 
กบัความยากล าบากในการท่ีตอ้งไปซ้ือโดยตรงจากโรงงานผูผ้ลิต 
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1.3 การบริการนบัไดว้่าเป็นหนา้ท่ีหลกัของธุรกิจทั้งสองประเภท
กล่าวคือธุรกิจอุตสาหกรรมเช่นบริษทัรับเหมาก่อสร้างและธุรกิจพาณิชยกรรม เช่น
บริษทัเงินทุนเป็นตน้หนา้ท่ีการบริการเป็นการสร้างความพึงพอใจเกิดข้ึนกบัลกูคา้ซ่ึง
มาใชบ้ริการเป็นธุรกิจท่ีไม่สามารถจบัตอ้งไดแ้ละไม่สามารถเรียกกลบัคืนไดถึ้งแม้
ผูท้  าหนา้ท่ีการบริการจะทราบภายหลงัว่าส่ิงท่ีไดรั้บบริการไปแลว้นั้นไม่ดีก็ไม่อาจ
เรียกกลบัคืนได ้

2. หน้าที่รอง (Secondary Function) นอกจากองคก์รธุรกิจจะมีหนา้ท่ีหลกัจ าแนก
ออกเป็น 3 หนา้ท่ี คือ หนา้ท่ีการผลิตสินคา้หนา้ท่ีการจ าหน่ายสินคา้และหนา้ท่ีการ
บริการแลว้องคก์รธุรกิจยงัมีหนา้ท่ีรอง ซ่ึงในท่ีน้ีค  าว่า “หนา้ท่ีรอง” หมายถึง ภารกิจ
ยอ่ยท่ีมีบทบาทส าคญัในการเสริมสร้างหนา้ท่ีหลกัเพ่ือใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน
หนา้ท่ีรองขององคก์รธุรกิจประกอบดว้ย 

2.1 การตอบสนองความตอ้งการขั้นพ้ืนฐานของบุคคลกลุ่มบุคคลองคก์ร 
ทั้งภาคเอกชนและภาครัฐบาล 

บริษัทรับเหมาก่อสร้าง 
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2.2 การสร้างความพึงพอใจใหเ้กิดข้ึนกบักลุ่มลกูคา้เป้าหมายเพ่ือรักษา
กลุ่มลกูคา้เป้าหมายต่อไป 

2.3 การสร้างค่านิยมทศันคติและภาพพจน์ท่ีดีต่อองคก์รธุรกิจโดย
ส่วนรวม 

2.4 การยดึมัน่ในจรรยาบรรณของนกัธุรกิจกล่าวคือองคก์รธุรกิจตอ้งถือ
เป็นภารกิจท่ีส าคญัท่ีจะหล่อหลอมมิใหน้กัธุรกิจประพฤติปฏิบติัในลกัษณะของ
การเอารัดเอาเปรียบผูบ้ริโภคสงัคมและประเทศชาติโดยมุ่งหวงัแต่ผลประโยชน์
ของตนเองเพียงฝ่ายเดียว 

2.5 การตระหนกัถึงการตอบแทนสงัคมประเทศชาติท่ีตนจะตอ้งพึ่งพา
อาศยัในการประกอบธุรกิจการร่วมมือกบัภาครัฐบาลหรือภาคเอกชนดว้ยกนัเพื่อ
พฒันาสงัคมประเทศชาติดา้นต่างๆจึงเป็นหนา้ท่ีท่ีควรกระท า 
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ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนตอบค าถามต่อไปน้ีใหส้มบูรณ์ (รวม 10 คะแนน) 
 

1. องคก์รธุรกิจมีความหมายว่าอยา่งไร (2 คะแนน) 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 

 
 
 
 
2. ลกัษณะความส าคญัขององคก์รธุรกิจมีลกัษณะส าคญัอยา่งไรบา้งอธิบายพอ

สงัเขป (4 คะแนน) 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 

 
 
 

ใบงาน 
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3. หนา้ท่ีขององคก์รธุรกิจแบ่งออกเป็นก่ีชนิด มีอะไรบา้งอธิบายพอสงัเขป 

(4 คะแนน) 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
................................................................................................................ 
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ค าช้ีแจง : ใหน้กัเรียนท าเคร่ืองหมายลงในช่องว่าง�ของกระดาษค าตอบท่ีก  าหนดให ้โดย

เลือกขอ้ท่ีถกูตอ้งท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 
 
1. ธุรกจิมคีวามหมายตรงกบัข้อ 
 ก. กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดการผลิตสินคา้และบริการ  
 ข. กิจกรรมท่ีสร้างรายไดใ้หแ้ก่ผูผ้ลิต 
 ค. กิจกรรมท่ีส่งเสริมรายไดใ้หแ้ก่ผูผ้ลิต 
 ง. กิจกรรมท่ีส่งเสริมรายไดใ้หแ้ก่ผูบ้ริการ 
 
2. ธุรกจิมปีระโยชน์ต่อประชาชน สังคม และประเทศชาต ิอย่างไร 
 ก. เกิดอตัราการว่างงานสูง 
 ข. กระบวนการผลิตสินคา้และบริการลดลง 
 ค. ช่วยกระจายสินคา้จากผูผ้ลิตไปสู่ผูบ้ริโภค 
 ง. ช่วยใหป้ระชาชนมีมาตรฐานการครองชีพนอ้ยลง 
 
3.  องค์กรธุรกจิ (Business Organization) มคีวามหมายตรงกบัข้อ 
 ก. กิจกรรมท่ีท าข้ึนโดยมนุษย ์
 ข. กิจกรรมท่ีท าข้ึนโดยหวงัผลก าไรตอบแทน 
 ค. กิจกรรมท่ีท าข้ึนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีผลตอบแทน 
 ง. กิจกรรมท่ีจ  าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ในการด าเนินการ 
 
 
 
 

แบบทดสอบย่อย 
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4.  ความส าคญัขององค์กรธุรกจิในทางเศรษฐกจิ คอืข้อใด 
 ก. อตัราการว่างงานนอ้ยลง 
 ค. ประเทศชาติมีความมัน่คงทางดา้นการทหาร 
 ง. ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
 ข. การศึกษาของคนในชาติสูงข้ึน 
 

5.  ความส าคญัขององค์กรธุรกจิในทางสังคมคอืข้อใด 
 ก. โจรผูร้้ายลดนอ้ยลง 
 ข. มีการลงทุนจากประเทศมากข้ึน 
 ค. ประชาชนมีงานท ามีรายไดม้ากข้ึน 
 ง. การแพร่ระบาดของยาเสพติดนอ้ยลง 
 

6.  ข้อใดไม่ใช่ประโยชน์ขององค์กรธุรกจิ 
 ก. เพื่อการด ารงอยูแ่ละความเจริญขององคก์ร 
 ข. เพื่อสร้างสรรคคุ์ณค่าทางเศรษฐกิจในรูปสินคา้และบริการ 

 ค. เพื่อแสวงหาผลก าไรตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกและกลุ่มต่างๆภายใน
องคก์ร 

 ง. เพ่ือสร้างสรรคส่ิ์งท่ีมีคุณค่าในครอบครัว 
 

7. เพราะเหตุ สาธารณูปโภค จงึต้องอยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐ 
ก. เพราะรัฐจะตอ้งอนุญาต ตอ้งควบคุม และตรวจสอบการบริหารงาน 
ข. เพราะรัฐตอ้งการเงินรายไดจ้ากสาธารณูปโภค 
ค. เพราะรัฐตอ้งการใหป้ระชาชนมีงานท าทุกคน  
ง. เพราะรัฐตอ้งการหุน้ส่วน ในการประกอบสาธารณูปโภค ทุกประเภท 
 

8. หน้าที่ขององค์กรธุรกจิ แบ่งเป็นกีป่ระเภท 
ก. 2 ประเภท  
ข. 3 ประเภท 
ค. 4 ประเภท 
ง. 5 ประเภท  
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9. ข้อใด คอื หน้าทีห่ลกัขององค์กรธุรกจิ 
ก. การผลิตสินคา้ การจ าหน่ายสินคา้ การบริการ 
ข. การผลิตสินคา้ การบริการ การตอบสนองความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน 
ค. การจ าหน่ายสินคา้ การบริการ การตอบสนองความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน 
ง. การผลิตสินคา้ การบริการ การสร้างความพึงพอใจใหก้บัลกูคา้ 

 
10. หน้าที่ขององค์กรธุรกจิ คอือะไร  

ก. เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูผ้ลิต 
ข. เพ่ือตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจใหเ้กิดข้ึนกบัผูบ้ริโภค 
ค.เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
ง. เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูล้งทุน 
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เฉลย แบบทดสอบย่อย 

1. ก 6. ง 
2. ค 7. ก 
3. ข 8. ก 
4. ก 9. ก 
5. ก 10. ข 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินต่าง ๆ  
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แบบประเมนิแผนการจดักจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคดิของกาเย่ และบทเรียนบนเวบ็ 
รายวชิา งานธุรกจิ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีช้ันมธัยมศึกษาปีที ่3 
………………………………………………………………………………. 

 
ค าช้ีแจง 

เคร่ืองมือน้ีใชป้ระเมินความคิดเห็นต่อแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใชแ้นวคิด
ของกาเย ่ และบทเรียนบนเวบ็ รายวิชา งานธุรกิจกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความ
คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ซ่ึงก  าหนดคะแนนความคิดเห็นไวด้งัน้ี 

 

ระดบัความคิดเห็น  5  หมายถึง  เหมาะสมดีมาก 
ระดบัความคิดเห็น  4  หมายถึง  เหมาะสมดี 
ระดบัความคิดเห็น  3  หมายถึง  เหมาะสมพอใช ้
ระดบัความคิดเห็น  2  หมายถึง  เหมาะสมค่อนขา้งต ่า 
ระดบัความคิดเห็น  1  หมายถึง  ต  ่ามากหรือควรปรับปรุง 
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รายการประเมิน 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ดา้นสาระส าคญั      

1.1 สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้      
1.2 มีความชดัเจนไม่สบัสนเขา้ใจง่าย      
1.3 มีความเหมาะสมกบัเวลาท่ีใชเ้รียน      
1.4 มีความยากง่ายเหมาะสมกบันกัเรียน  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

     

1.5 มีประโยชน์ต่อชีวติประจ าวนั      
2. ดา้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้      

2.1 สามารถประเมินผลได ้      
2.2 สอดคลอ้งกบัสาระส าคญั      
2.3 มีความชดัเจนเขา้ใจง่าย      
2.4 สามารถสอนใหบ้รรลุจุดประสงคไ์ด ้      

3. ดา้นสาระการเรียนรู้      
3.1 มีความชดัเจนเขา้ใจง่ายและเร้าความสนใจ      
3.2 มีความเหมาะสมกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3      
3.3 มีความชดัเจนเขา้ใจง่าย      
3.4 เหมาะสมกบัเวลา      

4. ดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้      
4.1 นกัเรียนทุกคนเป็นผูล้งมือปฏิบติักิจกรรม 
ดว้ยตนเอง หรือร่วมกบั กลุ่มทุกคร้ัง 

     

4.2 เหมาะสมกบัเวลาท่ีสอน      
4.3 เร้าความสนใจของผูเ้รียน      
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รายการประเมิน 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5.  ดา้นส่ือ/แหล่งเรียนรู้      

5.1 สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัเน้ือหา      
5.2 เร้าความสนใจ น่าใช ้      
5.3 ช่วยใหก้ารเรียนเขา้ใจง่าย และเรียนรู้ไดเ้ร็ว      
5.4 ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการใชส่ื้อการเรียนการสอน /  
แหล่งเรียนรู้ 

     

5.5 ส่ือมีความสะดวกต่อการน าไปใช ้      
6.  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้      

6.1 สอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้      
6.2 สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้      
6.3 ใชเ้คร่ืองมือวดัผลไดเ้หมาะสม      
6.4 สามารถประเมินผลตามท่ีระบุได ้      

 
ข้อเสนอแนะ ความคดิเห็นเพิม่เตมิ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ ........................................................... ผูป้ระเมิน 
           (......................................................) 

          วนั............เดือน .................................พ.ศ............ 
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การจดักจิกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคดิของกาเย่ และบทเรียนบนเวบ็รายวชิางานธุรกจิ    
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยช้ัีนมธัยมศึกษาปีที่  3 

จ านวน 40 ข้อ คะแนนเตม็ 40 คะแนน 
………………………………………………………………………………………………… 
ค าช้ีแจงใหน้กัเรียนกาเคร่ืองหมายลงในกระดาษค าตอบท่ีเห็นว่าถกูตอ้งท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 
 
1.  องค์กรธุรกจิ (Business Organization) มคีวามหมายตรงกบัข้อ 
 ก.  กิจกรรมท่ีท าข้ึนโดยมนุษย ์
 ข.  กิจกรรมท่ีท าข้ึนโดยหวงัผลก าไรตอบแทน 
 ค.  กิจกรรมท่ีท าข้ึนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีผลตอบแทน 
 ง.  กิจกรรมท่ีจ  าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ในการด าเนินการ 
 
2.  ความส าคญัขององค์กรธุรกจิในทางเศรษฐกจิ คอืข้อใด 
 ก. อตัราการว่างงานนอ้ยลง 
 ค. ประเทศชาติมีความมัน่คงทางดา้นการทหาร 
 ง. ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
 ข. การศึกษาของคนในชาติสูงข้ึน 
 
3.   ความส าคญัขององค์กรธุรกจิในทางสังคมคอืข้อใด 
 ก. โจรผูร้้ายลดนอ้ยลง 
 ข. มีการลงทุนจากประเทศมากข้ึน 
 ค. ประชาชนมีงานท ามีรายไดม้ากข้ึน 
 ง. การแพร่ระบาดของยาเสพติดนอ้ยลง 
 
 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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4.  ข้อใดไม่ใช่ประโยชน์ขององค์กรธุรกจิ 
 ก.  เพื่อการด ารงอยูแ่ละความเจริญขององคก์ร 
 ข.  เพื่อสร้างสรรคคุ์ณค่าทางเศรษฐกิจในรูปสินคา้และบริการ 
 ค.  เพื่อแสวงหาผลก าไรตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกและกลุ่มต่าง ๆ ภายในองคก์ร 
 ง.  เพ่ือสร้างสรรคส่ิ์งท่ีมีคุณค่าในครอบครัว 
 
5.  เพราะเหตุ  สาธารณูปโภค  จงึต้องอยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐ 

ก.  เพราะรัฐจะตอ้งอนุญาต  ตอ้งควบคุม และตรวจสอบการบริหารงาน 
ข.  เพราะรัฐตอ้งการเงินรายไดจ้ากสาธารณูปโภค 
ค.  เพราะรัฐตอ้งการใหป้ระชาชนมีงานท าทุกคน  
ง.  เพราะรัฐตอ้งการหุน้ส่วน ในการประกอบสาธารณูปโภค ทุกประเภท 
 

6.  ข้อใด คอื หน้าทีห่ลกัขององค์กรธุรกจิ 
ก.  การผลิตสินคา้  การจ าหน่ายสินคา้  การบริการ 
ข.  การผลิตสินคา้ การบริการ  การตอบสนองความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน 
ค.  การจ าหน่ายสินคา้ การบริการ การตอบสนองความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน 
ง. การผลิตสินคา้ การบริการ การสร้างความพึงพอใจใหก้บัลกูคา้ 

 
7.  หน้าที่ขององค์กรธุรกจิ คอือะไร  

ก.  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูผ้ลิต 
ข.  เพื่อตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจใหเ้กิดข้ึนกบัผูบ้ริโภค 
ค.เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
ง.  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูล้งทุน 

 
8.   ธนาคาร จดัเป็นธุรกจิ ประเภทใด  
 ก.  ธุรกิจพาณิชยกรรม 
 ข.  ธุรกิจอุตสาหกรรม 
 ค.  ธุรกิจเจา้ของคนเดียว 
 ง.  ธุรกิจหา้งหุน้ส่วน 
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9.  ข้อใด ไม่ใช่  ธุรกจิอุตสาหกรรม  ประเภทอตุสาหกรรมการค้นหาทรัพยากรธรรมชาต ิ
 ก.  การท าเหมืองแร่ 
 ข.การป่าไม ้
 ค.  ธุรกิจโรงแรม 
 ง.  การประมง 
 

10.  ข้อใดกล่าวถูกต้องเกีย่วกบัธุรกจิพาณชิยกรรม 
 ก.ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งการการผลิตสินคา้รวมทั้งการก่อสร้างและบริการอ่ืน ๆ 
 ข.ธุรกิจท่ีน าเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใช ้
 ค.ธุรกิจท่ีมกีารน าเอาวตัถุดิบมาใช ้
 ง.  ธุรกิจท่ีเก่ียวกบัการซ้ือขายสินคา้หรือการบริการ 
 

11.  ข้อใด  ไม่ใช่  ธุรกจิอุตสาหกรรม ประเภทให้บริการ 
 ก.  กิจการโรงแรม  
 ข.  โรงมหรสพ 
 ค.  อุตสาหกรรมทอผา้ 
 ง.  ภตัตาคาร 
 

12. ข้อใดจดักลุ่มประเภทของธุรกจิได้ถูกต้อง 
 ก.  รับจา้งยา้ยบา้น  ธนาคาร     
 ข.    สถานเสริมความงาม  ร้านสะดวกซ้ือ 
 ค.  โรงงานผลิตอาหารกระป๋อง  ร้านขายยา 
 ง.  รับเหมาก่อสร้าง  ปลกูมนัส าปะหลงัขาย 
 

13.  กจิการเจ้าของคนเดยีว มข้ีอดีอย่างไร 
 ก.  ในการประกอบธุรกิจท่ีด าเนินงานโดยบุคคลเพียงคนเดียว ด าเนินงานง่าย ๆ  ไม่ตอ้ง

ยุง่ยากกบับุคคลอ่ืน  
 ข.  ไม่ตอ้งอาศยัความร่วมมือหรือความช่วยเหลือจากรัฐบาล  
 ค.  เวลาขาดทุนไม่ตอ้งขาดทุนเยอะ 
 ง.  ไม่ตอ้งใชเ้งินทุนในการลงทุนมาก 
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14.  ข้อใด  ไม่ใช่  ธุรกจิ แฟรนไชส์ 
 ก.  ร้านเซเว่นอีเลฟเว่น 
 ข.  ร้านเฟรชมาร์ท 
 ค.  ร้านไก่ยา่ง 5 ดาว 
 ง.  ร้านขายขา้วมนัไก่ 

 
15.  ธุรกจิขนาดย่อมหรือ SME มช่ืีอเตม็ภาษาองักฤษว่าอย่างไร 
 ก. Small and Medium Enterprise 
 ข. Small and Maximum Enterprise 
 ค. Small and Minimum Enterprise 
 ง. Small and Medium Entrance 

 
16.  ถ้านักเรียนมเีงินทุนน้อยจะเลอืกประกอบธุรกจิประเภทใด 
 ก.ธุรกิจขนาดเลก็ 
 ข.ธุรกิจขนาดยอ่ม 
 ค.ธุรกิจแฟรนไชส์ 

ง.ธุรกิจกิจการเจา้ของคนเดียว 

 
17. ข้อใดคอืกจิการที่จดัตั้งขึน้เพือ่จุดประสงค์ขจดัปัญหาความเดือดร้อนทางเศรษฐกิจ 
 และสงัคมในหมู่สมาชิกท่ีร่วมกนั 
 ก. สหกรณ์ 
 ข. หา้งหุน้ส่วน 
 ค. รัฐวิสาหกิจ 
 ง. ธุรกิจแฟรนไชส์ 
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18.  องค์ประกอบที่ส าคญัของกระบวนการผลติ  มดีังต่อไปนีย้กเว้น ข้อใด 
ก.  ผลผลิต            

 ข.  ทุนทรัพย ์
ค.  ปัจจยัน าเขา้     

 ง.  กระบวนการแปลงสภาพ 

 
19. การด าเนินการทางธุรกจิในข้อใดต้องมผีู้ถอืหุ้นตั้งแต่  100  คนขึน้ไป 

ก.  หา้งหุน้ส่วนจ ากดั 
ข.  หา้งหุน้ส่วนสามญั 
ค.  บริษทัมหาชนจ ากดั 
ง.  บริษทัเอกชนจ ากดั 
 

20. ขั้นตอนสุดท้ายของการท าบญัชี คอืข้อใด 
ก.  การสรุป                                        

 ข.  การรายงานทางการเงิน 
ค.  การรวบรวมและวิเคราะห์            

 ง.  การจ าแนกประเภทรายการทางการเงิน 

 
21. ข้อใดเป็นธุรกจิ  SMEs 

ก.  คมสนัตบ์ริหารธุรกิจเพียงคนเดียว 
ข.  ประนิษาเร่ิมตน้ธุรกิจดว้ยเงินทุนมหาศาล 
ค.  รุ่งแกว้ด าเนินธุรกิจโดยการควบคุมของกฏหมาย 
ง.  ปิยะวฒันด์  าเนินงานสอดคลอ้งกบัวิถีชีวติของตนเอง 

 
22.  ข้อใดไม่ใช่หลกัเกณฑ์ในการเลอืกประกอบอาชีพเพือ่ให้เกดิความมัน่คงในชีวติ 
 ก. เป็นอาชีพท่ีมีความถนดั 
 ข. อาชีพท่ีท าแลว้มีความสุข 
 ค. เป็นอาชีพท่ีมีโอกาสกา้วหนา้ 
 ง. อาชีพท่ีผูค้นส่วนใหญ่เลือกท่ีจะท า 

ท าได้กนัทกุคน

นะครับ 
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23.  ใครเลอืกอาชีพได้เหมาะสมกบัตวัเองมากที่สุด 
 ก.  มานีเลือกอาชีพเลขาเพราะเพื่อนชกัชวน 
 ข.  ชูใจเลือกอาชีพพยาบาลเพราะตามใจคุณพ่อ 
 ค.  มานะเลือกอาชีพช่างไฟเพราะมีความรู้ความช านาญ 
 ง.  ปิติเลือกเปิดร้านอาหารตามความชอบถึงแมจ้ะไม่มีความรู้ดา้นการท าอาหารเลย 
 
24. ใครปฏิบัตตินเป็นผู้มคุีณสมบัตทิีด่ีในการประกอบธุรกจิ 
 ก. นอ้ย ตดัสินใจไดอ้ยา่งถกูตอ้งรวดเร็ว 
 ข. นุย้ มีความรู้เฉพาะดา้นท่ีตนสนใจ 
 ค. กอ้ย เป็นผูท่ี้ใชอิ้ทธิพลเหนือเหตุผล 
 ง. ปุ้ย ยดึความคิดของตนเองเป็นหลกั 
 
25.  การแข่งขันทางธุรกจิจะก่อให้เกดิผลดีต่อสังคมอย่างไร 
 ก. ท าใหเ้กิดการผกูขาดกิจการ 
 ข. ท าใหม้ีการปรับปรุงคุณภาพของสินคา้ 
 ค. ท าใหคู้่แข่งขนัเลิกกิจการ 
 ง. ท าใหซ้ื้อสินคา้ไดร้าคาถกู 
 
26.  อาชีพประเภทใดที่คอยให้บริการกบัประชาชน 
 ก. งานธุรกิจ 
 ข. รับราชการ 
 ค. อุตสาหกรรม 
 ง. งานอาชีพอิสระ 
 
27. ความก้าวหน้าในอาชีพจะพจิารณาได้จากส่ิงต่อไปนี้ ยกเว้น ข้อใด 
 ก. เงินท่ีใชล้งทุน 
 ข. การปรับตวัใหเ้ขา้กบังาน 
 ค. สุขภาพอนามยัของตนเอง 
 ง. ประสบการณ์ในงานอาชีพ 
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28.  ความจ าเป็นทีธุ่รกจิต่าง ๆ ต้องมกีารจดัเกบ็เอกสารอย่างเป็นระบบ คอื 
 ก. เพื่อใหก้ารติดต่อส่ือสารระหว่างกนัราบร่ืน 
 ข. เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งเป็นระบบ 
 ค. เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานอา้งอิงในอนาคต 
 ง. เพื่อการจดัเก็บเอกสารใหเ้ป็นปัจจุบนั 
 
29.  คุณสมบัตทิี่ดขีองผู้ท าหน้าที่จดัเกบ็เอกสาร คอื 
 ก.  มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง 
 ข.  มีความละเอียดรอบคอบ และความจ าดี 
 ค.  มีความมานะอดทนสูง 
 ง.  มีความกระตือรือร้นและขยนัหมัน่เพียร 
 
30.  ข้อใดต่อไปนีค้อืลกัษณะของเอกสารที่จ าเป็นต้องจดัเกบ็ 
 ก. แบบฟอร์มต่างๆ                                                        
 ข. แผน่บนัทึก Diskette 
 ค. ใบก ากบัสินคา้ซ้ือ                                                       
 ง. แผน่พบัโฆษณา 
 
31.  ข้อใดต่อไปนีค้อืเอกสารตดิต่อภายใน 
 ก. ใบแจง้ยอดเงินฝากธนาคาร                                        
 ข. รายงานการประชุม 
 ค. ใบสัง่ซ้ือสินคา้จากลกูคา้                                            
 ง. ใบก ากบัสินคา้ซ้ือ 
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32.  หลกัที่ส าคญัในการจดัเกบ็เอกสารทีด่ีที่สุด คอื 
 ก. จดัเก็บเอกสารใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ      
 ข. จดัเก็บเอกสารใหเ้ป็นระบบเดียวกนัทั้งหมด 
 ค. จดัเก็บเอกสารใหเ้หมาะสมกบัหน่วยงาน 
 ง. จดัเก็บเอกสารใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย 

 
33.  คุณสมบัตขิองพนักงานเกบ็เอกสารควรเป็นอย่างไร 
 ก.  มีความรู้เก่ียวกบัเอกสาร 
 ข.  สามารถจ าแนกและตดัสินใจว่าควรเก็บเอกสารชนิดใด 
 ค. สามารถวางระบบการเก็บเอกสารใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินงานของกิจการ 
 ง. ถกูทุกขอ้ 

 
34.  การจดัเกบ็เอกสารทีใ่ช้ระบบตวัอกัษรเป็นแบบใด 
 ก. เป็นระบบการจดัเก็บท่ีเรียงตามล าดบัตวัอกัษรจากช่ือบุคคลหรือช่ือหา้งร้าน 
 ข. เป็นระบบการจดัเก็บเอกสารโดยใชต้วัเลขเป็นหลกัในการจดัเก็บ 
 ค. เป็นระบบการจดัเก็บเอกสารโดยใชเ้รียงตามล าดบัอกัษรภาษาองักฤษ 
 ง. เป็นระบบการจดัเก็บเอกสารท่ีน าเคร่ืองมือระบบอิเลก็ทรอนิกส์มาใชจ้ดัเก็บ 

 
35.  ระบบการจดัเกบ็เอกสารระบบตวัเลขคอืข้อใด 
  ก. การเก็บเอกสารตามล าดบัเวลา 
  ข. การเก็บเอกสารตามช่ือเร่ือง 
  ค. การเก็บเอกสารตามภูมิศาสตร์ 
  ง. การเก็บเอกสารดว้ยระบบไมโครฟิลม์ 
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36.  ขั้นตอนการเกบ็เอกสารขั้นแรกคอืข้อใด 
 ก.การท าดชันี  ข.  การท ารหสั 
 ค.  การตรวจ  ง.  การจ าแนก 

 
37.  ข้อใดที่ท่านคดิว่าเป็นเคร่ืองมอืในส านกังาน 
 ก.  คอมพิวเตอร์    ข.  เคร่ืองถ่ายเอกสาร 
 ค.  เคร่ืองโรเนียวเอกสาร ง.  ถกูทุกขอ้ 

 
38.  ประโยชน์ของเคร่ืองใช้ส านกังานเป็นอย่างไร 
 ก. ประหยดัแรงงาน  ข. ประหยดัเวลา 
 ค. ประหยดัค่าใชจ่้าย  ง. ถกูทุกขอ้ 

 
39.  ข้อใดจดัอยู่ในประเภทอุปกรณ์เคร่ืองเขียนและเคร่ืองใช้ประกอบ 
 ก. ปากกาไวทบ์อร์ด  ข. ผนงักั้นหอ้งส าเร็จรูป 
 ค. เคร่ืองถ่ายเอกสาร  ง. เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ 

 
40.  หลกัการพจิารณาเลอืกใช้เคร่ืองใช้ส านกังานเป็นอย่างไร 
 ก. การติดตั้ง 
 ข.  การบ ารุงรักษา 
 ค.การควบคุมดูแล 
 ง.พิจารณาความเหมาะสมกบัลกัษณะการท างาน 
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1. ข 11. ค 21. ก 31. ข              
2. ก 12. ง 22. ก 32. ข              
3. ก 13. ก 23. ข 33. ค              
4. ง 14. ง 24. ข 34. ก              
5. ก 15. ก 25. ข 35. ก              
6. ก 16. ง 26. ข 36. ง              
7. ข 17. ก 27. ง 37. ง              
8. ก 18. ข 28. ง 38. ง              
9. ค 19. ค 29. ข 39. ก              
10. ง 20. ข 30. ข 40. ง              
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แบบวดัความพงึพอใจที่มต่ีอกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคดิของกาเย่ และบทเรียนบนเวบ็ 
รายวชิา งานธุรกจิ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และเทคโนโลย ีช้ันมธัยมศึกษาปีที ่3 
………………………………………………………………………………. 

 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีทั้งหมด 15 ขอ้ ใชเ้วลา 30 นาที 
2. แบบสอบถามฉบบัน้ีตอ้งการทราบความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรม 

การเรียนรู้โดยใชแ้นวคิดของกาเย ่ และบทเรียนบนเวบ็ 
3. ใหน้กัเรียนอ่านขอ้ความแต่ละขอ้ใหล้ะเอียด และพิจารณาอยา่งรอบคอบ แลว้เลือก 

ค าตอบท่ีตรงกบัความรู้สึกจริงๆ ของนกัเรียน การตอบแบบสอบถามไม่มีค  าตอบใดถกูหรือผดิ 
เพราะแต่ละคนยอ่มมีความคิดเห็นแตกต่างกนั การเลือกค าตอบแต่ละขอ้ไม่มีผลต่อคะแนน
นกัเรียน 

4. วิธีตอบแบบสอบถาม ใหน้กัเรียนอ่านขอ้ความ แลว้พจิารณาว่ามคีวามรู้สึกตรงกบั 
ค  าตอบใด ก็ใหท้ าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง “ระดบัความคิดเห็น” ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของ
นกัเรียนมากท่ีสุด หลกัเกณฑก์ารประเมินผล มีระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 
 

ระดบั  5  หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ระดบั  4  หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
ระดบั  3  หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ระดบั  2  หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
ระดบั  1  หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
ตวัอย่างการตอบ 
 

รายการประเมนิ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
0. ขา้พเจา้เรียนรายวิชา “งานธุรกิจ”  อยา่งมีความสุข      
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รายการประเมนิ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
1. นกัเรียนชอบการกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน เพื่อให้
เกิดความพร้อมในการเรียน 

     

2. นกัเรียนชอบการคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง       
3. นกัเรียนชอบการจดัเตรียมกิจกรรม หรือใหค้  าแนะน าใน
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู 

     

4. นกัเรียนชอบการศกึษาหาความรู้จากใบความรู้ 
แหล่งขอ้มลู  และบทเรียนบนเวบ็ท่ีครูจดัให ้

     

5. นกัเรียนชอบท่ีไดล้งมือปฏิบติักิจกรรมพร้อมกบัตรวจ
ผลงานทุกคร้ัง 

     

6.  นกัเรียนชอบท่ีไดรู้้คะแนนจากใบงานและแบบทดสอบ
ยอ่ยทุกคร้ัง 

     

7. นกัเรียนชอบแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์
จากการเรียนรู้กบัเพื่อน 

     

8. นกัเรียนชอบการส่งเสริมใหใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์      
9. นกัเรียนชอบการสรุปเน้ือหาหรือจดัระเบียบความรู้ท่ี
เรียนดว้ยตนเอง 

     

10. นกัเรียนชอบบทเรียนบนเวบ็ เพราะน่าสนใจ        
11. ส่ือท่ีใชใ้นการเรียนช่วยใหฉ้นัเขา้ใจบทเรียนยิง่ข้ึน      
12. นกัเรียนชอบอภิปรายและน าเสนอขอ้สรุป 
      ในเน้ือหาท่ีเรียน 

     

13. นกัเรียนรู้สึกภูมิใจในผลงานของตนเอง       
14. นกัเรียนมีความรู้สึกเช่ือมัน่และกลา้แสดงออกมากข้ึน      
15. กิจกรรมน้ีท าใหน้กัเรียนสามารถจดจ า 
      ส่ิงท่ีเรียนรู้ไดง่้าย 
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ข้อเสนอแนะ  
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ ………………………………… ผูป้ระเมิน 
(…………………………………………..) 

วนั ............ เดือน ................... พ.ศ.   
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แบบประเมนิคุณภาพความเหมาะสมของบทเรียนบนเวบ็ รายวชิางานธุรกจิ 
ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 3 ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 

*************************************************************************** 
 

ค าช้ีแจง: โปรดแสดงความคิดเห็นต่อขอ้ความในรายการวา่มีความเหมาะสมเพียงใดโดยการ             
กาเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน   ซ่ึงมี  5  ระดบั  
เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขแผนการจดัการเรียนรู้ต่อไป 

 
  เหมาะสมมากท่ีสุด  ให้ 5 คะแนน 
  เหมาะสมมาก   ให้ 4 คะแนน 
  เหมาะสมปานกลาง  ให้ 3 คะแนน 
  เหมาะสมนอ้ย   ให้ 2 คะแนน 
  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด  ให้ 1 คะแนน 
 

ขอ้ความ 
ระดบัการประเมิน 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

1.  เน้ือหาและการด าเนินเร่ือง      
     1.1  ความสมบูรณ์ของจุดประสงคก์ารเรียนรู้        
     1.2  ความสอดคลอ้งระหว่างเน้ือหากบั 
            จุดประสงคก์ารเรียนรู้  

     

     1.3  ปริมาณของเน้ือหาในแต่ละบท        
     1.4  ล  าดบัขั้นในการน าเสนอเน้ือหา       
     1.5  ความถกูตอ้งของเน้ือหา        
     1.6  ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา       
     1.7  ความเหมาะสมของเน้ือหากบั 
            ระดบัผูเ้รียน  

     

     1.8  ความน่าสนใจในการด าเนินเร่ือง       
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ขอ้ความ 
ระดบัการประเมิน 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

2.  ภาพ ภาษา      
     2.1  ความสอดคลอ้งระหว่างภาพกบัเน้ือหา      
     2.2  ขนาดของภาพท่ีใชป้ระกอบส่ือ      
     2.3  ความถกูตอ้งของภาษาท่ีใช ้      
     2.4  ภาพท่ีใชป้ระกอบส่ือ      
3.  ตวัอกัษร และสี      

3.1  ขนาดของตวัอกัษรท่ีใชใ้นการน าเสนอ      
3.2  ความชดัเจนของตวัอกัษร      
3.3  สีตวัอกัษรท่ีใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา      
3.4  สีท่ีใชใ้นแต่ละหนา้ในส่ือ      

4.  การจดัการส่ือ      
     4.1  การน าเสนอช่ือเร่ืองหลกัของส่ือ       
     4.2  การน าเสนอช่ือเร่ืองยอ่ยของส่ือ       

 
 
                       ลงช่ือ...........................................................(ผูเ้ช่ียวชาญ)  
                      (.......................................................................................) 

    วนัท่ี....................เดือน......................................พ.ศ..................... 
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ภาคผนวก ค 
คุณภาพของแบบทดสอบและแบบประเมินต่าง ๆ  
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ตารางภาคผนวกที ่1 ความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

R IOC 
ความ

สอดคลอ้ง คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
3 0 1 1 1 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
6 1 1 1 1 0 4 0.80 สอดคลอ้ง 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
11 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
12 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
13 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
14 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
15 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
16 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
17 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
18 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
19 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
20 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
21 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
22 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
23 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
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ขอ้ท่ี 
คะแนนความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

R IOC 
ความ

สอดคลอ้ง คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
24 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
25 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
26 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางภาคผนวกที ่2   ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแผนการจดัการเรียนรู้ 
     ตามแนวคิดกาเย ่
 

ขอ้ รายการประเมิน 
  S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1 สาระส าคญั    
1.1 สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.40 0.55 มาก 
1.2 มีความชดัเจนไม่สบัสนเขา้ใจง่าย 4.20 0.45 มาก 
1.3 มีความเหมาะสมกบัเวลาท่ีใชเ้รียน 4.20 0.45 มาก 
1.4 มีความยากง่ายเหมาะสมกบันกัเรียน  
       ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 4.40 0.55 มาก 
1.5 มีประโยชน์ต่อชีวติประจ าวนั 4.20 0.45 มาก 

2 ดา้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้    
2.1 สามารถประเมินผลได ้ 4.40 0.55 มาก 
2.2 สอดคลอ้งกบัสาระส าคญั 4.20 0.45 มาก 
2.3 มีความชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.40 0.55 มาก 
2.4 สามารถสอนใหบ้รรลุจุดประสงคไ์ด ้ 4.20 0.45 มาก 

3 ดา้นสาระการเรียนรู้    
3.1 มีความชดัเจนเขา้ใจง่ายและ 
       เร้าความสนใจ 4.40 0.55 มาก 
3.2 มีความเหมาะสมกบันกัเรียน 
       ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
3.3 มีความชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.40 0.55 มาก 
3.4 เหมาะสมกบัเวลา    

4 ดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ 4.20 0.45 มาก 
4.1 นกัเรียนทุกคนเป็นผูล้งมือปฏิบติั 
       กิจกรรมดว้ยตนเอง หรือร่วมกบั  
       กลุ่มทุกคร้ัง 4.20 0.45 มาก 
4.2 เหมาะสมกบัเวลาท่ีสอน 4.20 0.45 มาก 
4.3 เร้าความสนใจของผูเ้รียน 4.40 0.55 มาก 
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ขอ้ รายการประเมิน 
  S.D. ระดบัความคิดเห็น 

5 ดา้นส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
 5.1 สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัเน้ือหา 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 5.2 เร้าความสนใจ น่าใช ้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 5.3 ช่วยใหก้ารเรียนเขา้ใจง่าย  

       และเรียนรู้ไดเ้ร็ว 4.20 0.45 มาก 
 5.4 ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการใชส่ื้อ 

       การเรียนการสอน/แหล่งเรียนรู้ 4.20 0.45 มาก 
 5.5 ส่ือมีความสะดวกต่อการน าไปใช ้ 4.40 0.55 มาก 
6 ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้    

 6.1 สอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้ 4.40 0.55 มาก 
 6.2 สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.40 0.55 มาก 
 6.3 ใชเ้คร่ืองมือวดัผลไดเ้หมาะสม 4.40 0.55 มาก 
 6.4 สามารถประเมินผลตามท่ีระบุได ้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 รวม 4.40 0.55 มาก 
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ตารางภาคผนวกที่ 3   ความสอดคลอ้งระหว่างแบบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน แต่ละขอ้กบั 
     ผลคาดหวงัการเรียนรู้โดยการวดัจากผูเ้ช่ียวชาญ 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

R IOC 
ความ

สอดคลอ้ง คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
11 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
12 1 1 1 0 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
13 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
14 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
15 1 1 1 1 0 4 0.80 สอดคลอ้ง 
16 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
17 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
18 0 1 1 1 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
19 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
20 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
21 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
22 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
23 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
24 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
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ขอ้ท่ี 
คะแนนความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

R IOC 
ความ

สอดคลอ้ง คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
25 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
26 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
27 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
28 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
29 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
30 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
31 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
32 1 1 1 0 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
33 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
34 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
35 1 1 1 1 0 4 0.80 สอดคลอ้ง 
36 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
37 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
38 0 1 1 1 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
39 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
40 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางภาคผนวกที่ 4 ค่าความยาก (p) ค่าอ  านาจจ าแนก (B) และค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัผล
สมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 

ขอ้ท่ี ค่าความยาก (p) ค่าอ  านาจจ าแนก (B) 
1 0.37 0.22 
2 0.70 0.54 
3 0.65 0.63 
4 0.51 0.44 
5 0.33 0.54 
6 0.36 0.79 
7 0.76 0.46 
8 0.58 0.39 
9 0.72 0.77 
10 0.78 0.30 
11 0.76 0.60 
12 0.73 0.77 
13 0.68 0.34 
14 0.35 0.36 
15 0.68 0.34 
16 0.46 0.35 
17 0.35 0.47 
18 0.32 0.42 
19 0.78 0.30 
20 0.27 0.70 
21 0.33 0.54 
22 0.36 0.79 
23 0.76 0.46 
24 0.58 0.39 
25 0.72 0.77 
26 0.78 0.30 
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ขอ้ท่ี ค่าความยาก (p) ค่าอ  านาจจ าแนก (B) 
27 0.76 0.60 
28 0.73 0.77 
29 0.68 0.34 
30 0.35 0.36 
31 0.68 0.34 
32 0.46 0.35 
33 0.35 0.47 
34 0.32 0.42 
35 0.78 0.30 
36 0.27 0.70 
37 0.46 0.35 
38 0.35 0.47 
39 0.32 0.42 
40 0.78 0.30 

 ค่าความยาก  0.27 – 0.78 ค่าอ  านาจจ าแนก 0.22 - 0.79  
ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.83 
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ตารางภาคผนวกที่ 5   ความสอดคลอ้งของแบบวดัความพงึพอใจของนกัเรียนต่อการจดั 
     กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดกาเย ่  
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

R IOC 
ความ

สอดคลอ้ง คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
8 0 1 1 1 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
11 1 1 1 0 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
12 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
13 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
14 0 1 1 1 1 4 0.80 สอดคลอ้ง 
15 1 1 1 1 1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางภาคผนวกที่  6 ผลการประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อคุณภาพความเหมาะสม
ของบทเรียนบนเวบ็ รายวิชางานธุรกิจชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

 

รายการประเมิน 
  S.D. 

ระดบัความ
เหมาะสม 

1.  เน้ือหาและการด าเนินเร่ือง    
     1.1  ความสมบูรณ์ของจุดประสงคก์ารเรียนรู้   5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     1.2  ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     1.3  ปริมาณของเน้ือหาในแต่ละบท   5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     1.4  ล  าดบัขั้นในการน าเสนอเน้ือหา  5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     1.5  ความถกูตอ้งของเน้ือหา   5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     1.6  ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา  5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     1.7  ความเหมาะสมของเน้ือหากบัระดบัผูเ้รียน  5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     1.8  ความน่าสนใจในการด าเนินเร่ือง  5.00 0.00 มากท่ีสุด 
2.  ภาพ ภาษา    
     2.1  ความสอดคลอ้งระหว่างภาพกบัเน้ือหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     2.2  ขนาดของภาพท่ีใชป้ระกอบส่ือ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     2.3  ความถกูตอ้งของภาษาท่ีใช ้ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     2.4  ภาพท่ีใชป้ระกอบส่ือ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3.  ตวัอกัษร และสี    

3.1  ขนาดของตวัอกัษรท่ีใชใ้นการน าเสนอ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3.2  ความชดัเจนของตวัอกัษร 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3.3  สีตวัอกัษรท่ีใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3.4  สีท่ีใชใ้นแต่ละหนา้ในส่ือ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

4.  การจดัการส่ือ    
     4.1  การน าเสนอช่ือเร่ืองหลกัของส่ือ  5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     4.2  การน าเสนอช่ือเร่ืองยอ่ยของส่ือ  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ภาคผนวก ง 
คะแนนจากการจัดกจิกรรม 
การเรียนรู้ตามแนวคิดกาเย่ 
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ตารางภาคผนวกที่ 7 คะแนนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย ่
 

คนท่ี 
ก่อนเรียน 

(20) 

ระหว่างเรียน 
รวม 
(140) 

ก่อนเรียน 
(40) 

แผนท่ี 1 
(20) 

แผนท่ี 2 
(20) 

แผนท่ี 3 
(20) 

แผนท่ี 4 
(20) 

แผนท่ี 5 
(20) 

แผนท่ี6 
(20) 

แผนท่ี 7 
(20) 

1 9 16 15 18 16 18 16 18 117 32 
2 7 17 17 18 15 14 18 18 117 28 
3 8 18 16 15 15 15 18 15 112 35 
4 5 17 15 18 18 15 15 18 116 32 
5 7 18 13 17 18 18 15 15 114 34 
6 9 17 15 18 18 18 18 15 119 29 
7 10 18 18 18 18 18 18 18 126 34 
8 5 15 17 18 15 18 18 18 119 32 
9 13 15 15 17 17 18 17 18 117 34 

10 12 18 18 18 15 18 17 17 121 35 
11 3 13 18 15 13 13 18 18 108 32 
12 5 18 17 18 18 18 18 18 125 32 
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คนท่ี 
ก่อนเรียน 

(20) 

ระหว่างเรียน 
รวม 
(140) 

ก่อนเรียน 
(40) 

แผนท่ี 1 
(20) 

แผนท่ี 2 
(20) 

แผนท่ี 3 
(20) 

แผนท่ี 4 
(20) 

แผนท่ี 5 
(20) 

แผนท่ี6 
(20) 

แผนท่ี 7 
(20) 

13 6 16 17 18 18 15 18 15 117 34 
14 8 16 18 17 16 16 15 17 115 32 
15 10 17 15 17 15 17 15 17 113 32 
16 7 15 16 18 18 15 17 17 116 29 
17 9 16 17 17 18 16 17 16 117 34 
18 3 18 16 17 16 15 18 16 116 32 
19 10 15 17 15 16 17 16 13 109 34 
20 6 16 13 17 15 18 17 15 111 31 
21 10 15 15 16 16 18 15 14 109 30 
22 7 17 17 18 16 15 15 15 113 34 
23 11 13 15 17 15 18 18 15 111 35 
24 9 16 17 16 13 17 16 18 113 32 
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คนท่ี ก่อนเรียน 
(20) 

ระหว่างเรียน รวม 
(140) 

ก่อนเรียน 
(40) แผนท่ี 1 

(20) 
แผนท่ี 2 

(20) 
แผนท่ี 3 

(20) 
แผนท่ี 4 

(20) 
แผนท่ี 5 

(20) 
แผนท่ี6 

(20) 
แผนท่ี 7 

(20) 
25 9 18 15 17 15 18 16 16 115 34 
26 12 18 17 18 16 18 18 16 121 35 
27 11 18 19 15 15 18 15 18 118 34 
28 8 15 13 15 15 15 17 18 108 38 
29 10 18 18 18 18 18 15 18 123 37 
30 9 18 15 13 18 15 13 13 105 37 
31 12 18 17 18 17 18 18 18 124 36 
32 10 18 18 15 17 15 17 18 118 35 
33 8 15 15 18 18 15 17 15 113 31 
34 10 18 18 17 17 18 18 18 124 33 
35 11 18 15 18 18 18 17 18 122 32 
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คนท่ี ก่อนเรียน 
(20) 

ระหว่างเรียน รวม 
(140) 

ก่อนเรียน 
(40) แผนท่ี 1 

(20) 
แผนท่ี 2 

(20) 
แผนท่ี 3 

(20) 
แผนท่ี 4 

(20) 
แผนท่ี 5 

(20) 
แผนท่ี6 

(20) 
แผนท่ี 7 

(20) 
36 8 18 18 18 18 18 18 18 126 31 
37 10 18 18 18 15 18 15 18 120 33 

รวม 317 618 603 629 605 620 617 616 4308 1224 

  8.57 16.70 16.30 17.00 16.35 16.76 16.68 16.65 116.43 33.08 
S.D. 2.44 1.49 1.58 1.29 1.49 1.53 1.36 1.58 5.37 2.25 
% 21.42 83.51 81.49 85.00 81.76 83.78 83.38 83.24 83.17 82.70 
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ตารางภาคผนวกที่  8  คะแนนวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีจดัการเรียนรู้ 
     ตามแนวคิดกาเย ่และการเรียนรู้แบบปกติ 
 

คนท่ี ผลสมัฤทธ์ิการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดกาเย ่ ผลสมัฤทธ์ิการจดัการเรียนรู้แบบปกติ 

1 32 33 

2 28 29 

3 35 29 

4 32 30 

5 34 30 

6 29 30 

7 34 30 

8 32 29 

9 34 31 

10 35 29 

11 32 33 

12 32 30 

13 34 30 

14 32 33 

15 32 29 

16 29 30 

17 34 30 

18 32 33 

19 34 33 

20 31 35 

21 30 33 
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คนท่ี ผลสมัฤทธ์ิการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดกาเย ่ ผลสมัฤทธ์ิการจดัการเรียนรู้แบบปกติ 

22 34 33 

23 35 37 

24 32 38 

25 34 29 

26 35 33 

27 34 37 

28 38 35 

29 37 37 

30 37 30 

31 36 31 

32 35 33 

33 31 30 

34 33 31 

35 32 30 

36 31 30 

37 33 33 
38 - 33 
39 - 29 
40 - 30 
41 - 30 
42 - 33 
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คนท่ี ผลสมัฤทธ์ิการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดกาเย ่ ผลสมัฤทธ์ิการจดัการเรียนรู้แบบปกติ 
รวม 1224 1331 

  33.08 31.69 
S.D. 2.25 2.51 
% 82.70 79.23 

 
 



189 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ภาพส่ือประกอบบทเรียนบนเว็บรายวิชางานธุรกิจ 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสืออนุมัติต่าง ๆ 
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