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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 2) เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา กับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษา และครู ในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม จํานวน 214 คน โดยใชวิธีการสุมอยางงายเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนโดยแบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีคา
ความเชื่อม่ัน 0.99 และคาอํานาจจําแนก ระหวาง 0.20 - 0.95 แบบสอบถามคุณภาพการศึกษา 
มีคาความเชื่อม่ัน 0.99 และคาอํานาจจําแนก ระหวาง 0.20 - 0.95 สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูล 
ไดแก รอยละคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก  
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดมหาสารคามโดยรวม และรายดาน อยูในระดับมาก โดยดานการสรางแรงบันดาลใจ และ
ดานการสรางบารมี มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 
 2.  คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก โดยมาตรฐานดานการจัดการศึกษา มาตรฐานดาน 
อัตลักษณของสถานศึกษา และมาตรฐานดานมาตรการสงเสริม มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 
 3.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา โดยรวม 
มีความสัมพันธกันในเชิงบวก อยูในระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
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ABSTRACT 
 
 The research aimed to : 1) study the level of transformational leadership 
of the educational institution administrators under Maha Sarakham Provincial 
Administrative Organization; 2) study the level of educational quality of the 
educational institutions; 3)  study the relationship between transformational 
leadership of the educational institution administrators and educational quality in 
the educational institutions under Maha Sarakham Provincial Administrative 
Organization. The sample comprised 214 educational institution administrators 
and teachers under Maha Sarakham Provincial Administrative Organization, 
obtainedthrough simple random sampling.The research instruments were 
constructed by the author. Theyconsisted of a questionnaire inquiringabout 
transformational leadership of the administrators, withthe total reliability of 0.98 
and the discrimination power of 0.92, and a questionnaire inquiring about 
educational quality, with the total reliability of 0.98 and the discrimination power 
of 0.74. The statistics employed in the analysis of data were percentage, mean, 
standard deviation, and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient was 
employed in hypothesis testing. 
 The results are as follows: 
 1.  The transformational leadership of the educational institution 
administrators under Maha Sarakham Provincial Administrative Organization, on 
the whole and by aspect, was in the high level. The aspect of inspirational 
motivation and the aspect of charismatic leadership had the highest mean. 
 2.  The educational quality of the educational institutions under 
MahaSarakham Provincial Administrative Organization, on the whole and by 



จ 

aspect, was in the high level. The standard of educational organization, the 
standard of educational institution identity, and the standard of 
promotionalmeasures had the highest mean. 
 3.  The relationship between the transformational leadership of the 
educational institution administrators and the educational quality, on the whole, 
was positive and was in the moderate level, with statistical significance at the .01 
level. 
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 วิทยานิพนธเลมนี้ สําเร็จไดดวยความกรุณาและความชวยเหลืออยางยิ่งจาก  
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุรสา พรหมทา ประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  และอาจารย
อนุสรณ  ถูสินแกน  กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธท่ีไดใหคําแนะนําในการทําวิทยานิพนธเลมนี้
ตั้งแตตนจนเสร็จสมบูรณ  ผูวิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว  ณ  ท่ีนี้ 
 ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร.ศักดิ์พงศ  หอมหวล  ผูแทนบัณฑิตวิทยาลัยสอบ
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  ขอขอบพระคุณ อาจารยสุทัศน แกวคํา  คุณครูรัชนี  พันสีเลา และผูอํานวยการโรงเรียน 
ขามปอมพิทยาคม  นายอวยชัย ปจจัยเก  ท่ีกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญตรวจแกไขเครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัยครั้งนี้  ทําใหเครื่องมือวิจัยมีความถูกตองสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
 ขอขอบคุณผูบริหารและคณะครูโรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม ท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยขอบกราบขอบพระคุณเปนอยาง
สูง  ณ  โอกาสนี้ 
 ผูวิจัยขอนอมรําลึกถึงพระคุณ บิดา  มารดา ผูใหชีวิต  และใหการศึกษา  ตลอดจนครูอุป
ชาอาจารย และผูมีพระคุณทุกทาน ท่ีไดใหความรูและอบรมสั่งสอนผูวิจัยใหเปนคนดีและประสบ
ผลสําเร็จมาจนถึงทุกวันนี้ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 
 

 การบริหารจัดการสมัยใหม เพ่ือเสริมสรางขีดความสามารถขององคการ ไมใชเปนเรื่อง
ของการจัดการทุนทางการเงินเทานั้น แตตองครอบคลุมถึงเรื่องทุนทางปญญา ผูบริหารท่ีมีความรู
ความสามารถ ผูปฏิบัติงานท่ีมีความรูและทักษะ ระบบงานท่ีมีประสิทธิผล และการจัดการเรียนรู 
การบริหารท่ีผานมาจะเนนท่ีงาน หรือบุคคล ปจจุบันการบริหารจัดท่ีดีท่ีสุดคือ การมุงคุณภาพ
งานซ่ึงเปนเรื่องของความพึงพอใจของลูกคาหรือผูรับบริการ (สมศักดิ์ คงเท่ียงและคณะ. 2549 : 
25) ในทางการบริหารการศึกษาก็เชนเดียวกัน ผูบริหารตองสรางความรวมมือในการปฏิบัติงาน
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค ใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ผูบริหารจะตองเปนผูท่ีมี
ภาวะผูนําและจะตองสรางข้ึนใหได (สํานักพัฒนาการฝกหัดครู. 2545 : 104) ในความเปนผูนํา
และเปนศูนยกลางการพัฒนาในทุกดานของสถานศึกษาผูบริหารจะตองเปนผูนําการบริหาร
ทามกลางการเปลี่ยนแปลง การบริหารท่ีมุงสูความสําเร็จในการสรางเด็กใหมีสัมฤทธิผลทางการ
ศึกษาควบคูไปกับการมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ตองดําเนินการไปในขณะท่ีมีความตองการ
คุณภาพทางการศึกษาท่ีเพ่ิมข้ึนของผูปกครอง มีระบบการประเมินคุณภาพท้ังภายในและ
ภายนอกเขามาติดตามการบริหารงานสถานศึกษา นักเรียน ตองผานการสอบคัดเลือกเพ่ือเขา
ศึกษาในระดับอุดมศึกษา มากข้ึน มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการศึกษาในระดับกระทรวง
ตามคณะรัฐบาลท่ีเขามาบริหารประเทศ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีวิสัยทัศนชัดเจน ท่ีจะทําให
สถานศึกษามีคุณภาพขับเคลื่อนไปสูความสําเร็จท่ีมีคุณภาพตามความตองการของผูมีสวน
เก่ียวของ ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองสรางการเรียนรูใหเทาทันการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงจะเปน
การลดชองวางระหวางผูนํากับผูตามทําใหผูรวมงานรูทันวิสัยทัศนของผูนําได  
(ยงยุทธ วงศภิรมยศานติ์, 2550) 
 จากความสําคัญท่ีกลาวมา แสดงใหเห็นวาผูนํามีความสําคัญตอการพัฒนาประสิทธิภาพ
และคุณภาพของการจัดการศึกษา กลาวคือสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ พบวาครูและบุคลากรรวมกัน
รับผิดชอบท่ีจะชวยกันทําใหการดําเนินการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเปนแบบคอยเปนคอยไป อาศัย
การดําเนินงานจากบุคลากรท่ีอยูในสถานศึกษา โดยคนเหลานี้ยอมยอมรับการเปลี่ยนแปลงและ
พยายามใชโอกาสท่ีเกิดข้ึนจากเปลี่ยนแปลงนั้นใหเปนประโยชนตอสถานศึกษาของตนเอง สวน
บทบาทสําคัญของผูบริหารสถานศึกษามีหนาท่ีคอยชวยเหลือใหครูและบุคลากรรูสึกสบายใจตอ
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน หากครูและบุคลากรยังรูสึกวิตกกังวล จะตอตาน ทําใหโอกาสปรับปรุง
พัฒนาสถานศึกษาทําไดยากข้ึน แตในทางตรงกันขามยิ่งครูและบุคลากรมีระดับความพึงพอใจ
เพ่ิมข้ึนก็ยิ่งทําใหเกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงงายข้ึนเชนกัน โดยท่ีพฤติกรรมของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงตองมีประสิทธิภาพ จะตองมีพฤติกรรมตอการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  



2 

การคํานึงถึงการเปนปจเจกบุคคล การกระตุนทางปญญา และการสรางแรงบันดาลใจของ  
(Bass and Avolio. 1994 ; อางถึงใน อภิวรรณา แกวเล็ก. 2542 : 5) การพัฒนาประเทศในยุค 
การเปลี่ยนแปลงในทุกดาน ไมวาจะเปนดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม การเมืองวัฒนธรรม
คานิยม ขอมูล ขาวสาร เทคโนโลย ีและอ่ืน ๆ ทําใหประเทศไทยตองสรางความแข็งแกรงของ
ระบบและโครงสรางตาง ๆ ภายในประเทศ ใหสามารถพ่ึงตนเองใหมากข้ึน จากผลของการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกอยางตอเนื่อง นี้เองทุกสิ่งทุกอยางจึงตองปรับเปลี่ยนและพัฒนาไป
พรอม ๆ กัน เพ่ือใหสามารถดํารงอยูไดในสังคมโลก ภายใตเง่ือนไขการปรับเปลี่ยนการแขงขัน
เพ่ือสรางขอไดเปรียบ และความมุงม่ันของสังคม ท่ีดําเนินไปอยางรวดเร็วและมีความหลากหลาย
นั้นตางก็สงผลกระทบตอวงการวิชาชีพ โดยเฉพาะดานการศึกษาจากการปฏิรูปการศึกษาของ
ไทยตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พุทธศักราช 2545 มีความมุงหมายท่ีจัดการศึกษา เพ่ือจะพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ
เปนคนดี มีความสามารถ และอยูรวมกับสังคมอยางมีความสุข ซ่ึงสอดคลองกับ (แผนการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2545 – 2559) ท่ียึดคนเปนศูนยกลางในการพัฒนา เพ่ือใหคนไทยมีความสุข
พ่ึงตนเองได และกาวทันโลก โดยยังรักษาเอกลักษณความเปนไทยไว สามารถเลือกใชความรูและ
เทคโนโลยีไดอยางคุมคา เหมาะสม มีระบบภูมิคุมกันท่ีดีมีความยืดหยุนพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
ควบคูไปกับการมีคุณธรรมจริยธรรม และความซ่ือสัตยสุจริต 
 โลกแหงการศึกษาไดเปลี่ยนแปลงไปคอนขางมาก ในชวงระยะเวลาท่ีผานมา การศึกษา 
ท่ียอมรับกันวา เปนการสรางความรู ความสามารถ และพัฒนาศักยภาพของคน ไดแก การศึกษา
ท่ีตองเตรียมคนออกไปเปนคนทํางานท่ีใชความรู (Knowledge Worker) และเปนบุคคลพรอม
เรียนรู (Learning Person) ไมวาจะประกอบสัมมาชีพใด มนุษยในศตวรรษท่ี 21 ตองเปนบุคคล
พรอมเรียนรู และเปนคนทํางานท่ีใชความรู แมจะเปนชาวนา หรือเกษตรกร ก็ตองเปนคนท่ี
พรอมเรียนรู และเปนคนทางานท่ีใชความรู ดังนั้นทักษะสําคัญท่ีสุดของศตวรรษท่ี 21 จึงเปน
ทักษะของการเรียนรู (Learning Skills) การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จาตองเปนเชนนี้ก็เพราะตอง
เตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรง พลิกผันและคาดไมถึง คนยุคใหมจึงตองมี
ทักษะสูงในการเรียนรูและปรับตัว (วิจารณพานิช. 2554 : 18) 
 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความสมบูรณท้ัง
ทางดานรางกาย จิตใจ สติปญญา และสังคม เพ่ือใหมีความสามารถปรับตนในการดํารงชีวิตอยาง
สอดคลองกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ดังนั้นการท่ีจะ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค และพัฒนาตนเองไปพรอม ๆ กับความ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวได ยอมจําเปนตองอาศัยการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพเปนสําคัญ นอกจากนี้
การศึกษายังเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของคนอันเปนปจจัยท่ีสามารถเก้ือหนุน  
การพัฒนาประเทศ (สนั่น อินทรประเสริฐ. 2542 : 1) ดังนั้น ภารกิจสําคัญของสถานศึกษา คือ
การจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะตามท่ีหลักสูตรกําหนด ซ่ึงหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 นั้นมีจุดหมายท่ีจะพัฒนาคนไทย ใหเปนมนุษย
ท่ีสมบูรณ เปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีความเปนไทย มีศักยภาพในการศึกษาตอและประกอบ
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อาชีพ สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข เปดโอกาสใหสังคมมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา (กรมวิชาการ, 2552 : 2-4)  
 การจัดการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ยังยึดหลักความมีเอกภาพมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจาย
อํานาจไปสูเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังในองคกร
เอกชน องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันสังคมสถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
ประชาชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษา การปฏิรูปการศึกษาของไทยมุงเนนในองคประกอบ 4 
ดาน คือการปฏิรูปหลักสูตร การปฏิรูปการเรียนการสอน การพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารและ
บุคลากรทางการศึกษา และการปฏิรูประบบบริหาร และการจัดการการท่ีจะใหการปฏิรูป
การศึกษาประสบความสําเร็จ ตามท่ีกลาวไว จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงาน 5 ประการ
คือ กระจายอํานาจบริหาร และการจัดการใชแผนยุทธศาสตรเปนเครื่องมือการทํางาน เปดโอกาส
การมีสวนรวมในการดําเนินงาน มีการประกันคุณภาพการศึกษา และเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 การปฏิรูปการศึกษา จึงจําเปนตองใชผูบริหารการศึกษา และผูบริหารสถานศึกษา  
มืออาชีพ จึงจะนําสถานศึกษาบรรลุความสําเร็จตามภารกิจและบทบาทหนาท่ีของสถานศึกษา
การเปนผูบริหารมืออาชีพ จะตองอาศัยความรู ความสามารถ และคุณลักษณะเฉพาะ และอาศัย
กระบวนการบริหารท่ีเนนการมีสวนรวมของบุคลากร ทุกฝาย ทุกสถาบัน ทุกองคกร ท่ีเก่ียวของ
ภายนอกสถานศึกษา และการบริหารโดยใชองคคณะ บุคคลตลอดท้ังนาการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานสอดคลองกับความตองการของผูเรียน
ชุมชนทองถ่ิน สถานศึกษาสามารถเพ่ิมศักยภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องดวยขอเท็จจริงท่ียอมรับกันวาในโลกปจจุบันและอนาคตผูท่ี
ดํารงตนอยูได อยางม่ันใจ มีความสุข และพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ คือผูท่ีมีทักษะ
ความสามารถในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ดังนั้นภารกิจหลักของสถานศึกษา 
คือจัดทําสถานศึกษาใหเปนสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ สถานศึกษาจึงจําเปนจะตองมีระบบ 
การบริหารจัดการใหมีศักยภาพบุคลากรหลักท่ีสําคัญ (ธีระ  รุญเจริญ, 2550 : 1) 
 นโยบายและทิศทางการพัฒนาการศึกษาของชาติ นโยบายการศึกษาของรัฐบาล 
นโยบายการพัฒนาการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดมีทิศทางในการพัฒนาในการ
พัฒนาการศึกษาและสงเสริมประสิทธิภาพทางการศึกษา ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและได
มาตรฐาน โดยการพัฒนาคนอยางรอบดานและสมดุลเพ่ือเปนฐานหลักของการพัฒนา สราง
สังคมไทยใหเปนสังคมคุณธรรม พัฒนาสภาพแวดลอมของสังคมเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาคน 
สรางสังคมคุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรู ยกระดับคุณภาพการศึกษาท้ังระบบครอบคลุม
การพัฒนาครู หลักสูตร สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือผลสัมฤทธิ์ทางดานคุณภาพและความรูทาง
นักเรียน จัดใหมีคนไทยทุกคนมีโอกาสรับการศึกษาไมนอยกวา 12 ป โดยไมเสียคาใชจาย ปรับ
ระบบการผลิตและพัฒนาครูใหมีคุณภาพและมีคุณธรรม มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีรายไดคาตอบแทน
และสวัสดิการท่ีเหมาะสมพัฒนาหลักสูตร สื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัยและสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
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การเรียนรูอยางจริงจัง พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาใหมีความเปนเลิศดานการ
ศึกษาวิจัยและสรางสรรคนวัตกรรม สงเสริมสนับสนุนการกระจายอํานาจการจัดการศึกษาไปยัง
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา รวมท้ังการมีสวนรวมของภาคเอกชนในการจัดการศึกษา
อยางกวางขวาง ดวยมาตรการท่ีเปนรูปธรรม ควบคูการพัฒนาศักยภาพขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินใหพรอมรับการถายโอนการจัดการศึกษา ตลอดจนการปรับระเบียบวิธีเพ่ือใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินสามารถสนับสนุนการจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพมาตรฐาน สงเสริมกลไก
การบริหารจัดการศึกษาท้ังระบบ โดยครอบคลุมระบบการวางแผน การบริหารจัดการ การกํากับ
ดูแล การติดตามประเมินผลเพ่ือนําขอมูลตางๆ มาใชในการปรับกลยุทธอยางตอเนื่อง (แผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม พ.ศ. 2556, 2558 : 45) 
 คุณภาพการศึกษาท่ีดไีดมาตรฐานสอดคลองกับความตองการของผูเรียนชุมชนทองถ่ิน
สถานศึกษาสามารถเพ่ิมศักยภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาเนื่องดวยขอเท็จจริงท่ียอมรับกันวาในโลกปจจุบันและอนาคตผูท่ีดํารงตนอยูได
อยางม่ันใจมีความสุขและพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพสามารถจะขยายขีดความสามารถใน
การเรียนรูอยางไรขอบเขตจํากัดในสังคมโลกคือผูท่ีมีทักษะความสามารถในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารดังนั้นภารกิจหลักของสถานศึกษาคือจัดทําสถานศึกษาใหเปน
สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพสถานศึกษาจึงจําเปนจะตองมีระบบการบริหารจัดการใหมีศักยภาพ
บุคลากรหลักท่ีสําคัญและสามารถทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดอยางเปนรูปธรรมคือผูบริหาร
สถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2547 : 1) 
 Bass and Avolio ; (อางถึงใน อภิวรรณา แกวเล็ก. 2542 : 5-6) กลาววา ผูบริหารยุค
ใหมควรจะตองพัฒนาตนเองใหมีภาวะผูนําท่ีสําคัญ 2 แบบคือผูนําแบบแลกเปลี่ยน และผูนําแบบ
เปลี่ยนแปลงสภาพ ซ่ึงสอดคลองกับแนวของ Burn (อางถึงใน สุเทพ พงศศรีวัฒน. 2548 : 18)  
ท่ีกลาวถึงภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนกับภาวะผูนําเปลี่ยนสภาพ ในผลงานวิจัยเรื่อง ผูนําทาง
การเมือง โดยเบอรนอธิบายวา ภาวะผูนําท้ัง 2 แบบมีอิทธิพลสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน
ดานตาง ๆ ข้ึนในองคการสงผลตอเพ่ือนรวมงานตอผูบังคับบัญชาหรือตอผูอยูใตบังคับบัญชา ซ่ึง
จะทําใหการดําเนินการขององคการในปจจุบันเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 
(Efficiency) บังเกิดผลดี (Excel) ผูนํากับผูตามจะผูกพันตอกันอยางม่ันคงท้ังนี้เพราะภาวะผูนํา
ของผูบริหาร จะมีอิทธิพลตอผูรวมงาน ซ่ึงจะชวยใหเกิดความพยายามท่ีจะปฏิบัติงานใหเกิน
เปาหมายท่ีกําหนด มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความเชื่อแรงจูงใจและสรางความ
เชื่อม่ันใหเกิดข้ึนกับผูตามในอีกทางหนึ่งดวย 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มีความสําคัญไดรับการยอมรับ และเปนท่ีนิยมจากนัก
การศึกษา นํามาใชในการศึกษาพฤติกรรมของผูบริหารกันมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหาร
สถานศึกษา ในยุคท่ีมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนไปอยางรวดเร็ว ผูบริหารจําเปนตองพัฒนาตนเอง ให
มีภาวะผูนํา ท่ีสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง รอบรู รูรอบ รูลึก นําการเปลี่ยนแปลงอยาง
สรางสรรคมาสูสถานศึกษา พัฒนาตนเองใหมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล ทําใหผูรวมงานเกิดความพึง
พอใจในการทํางานใหมากข้ึน ใชเทคนิคตาง ๆ กระตุนดลใจหรือสรางความสัมพันธกับผูรวมงาน
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เปนรายบุคคล และเปลี่ยนแปลงองคการ ท้ังนี้ก็เพ่ือไปสูการบริหารจัดการของสถานศึกษา ใหมี
ประสิทธิภาพเปนท่ีพึงพอใจของทุกฝาย ท่ีมีสวนเก่ียวของนั่นเอง เชนเดียวกันผูบริหาร
สถานศึกษา ซ่ึงเปนบุคคลท่ีกระทรวงศึกษาธิการ นักเรียนผูปกครอง ตลอดจนชุมชนตางก็
คาดหวังวาจะสามารถบริหารจัดการโรงเรียนใหไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในตัวผูเรียน แบบองครวม ท้ังทางดานความรู ทักษะเจตคติผูบริหาร มีภาวะผูนําในการบริหารคน
บริหารงาน และบริหารองคการ ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ  
(วันเพ็ญ  เจริญแพทย, 2545 : 2) 
 จากสภาพความสําคัญและปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา กับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษา
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวจะทําใหไดทราบขอมูลซ่ึงจะ
เปนประโยชนตอการวางแผนปรับปรุง และพัฒนาสถานศึกษาใหสามารถจัดการศึกษาไดอยางมี
คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามความมุงหวังของกระทรวงศึกษาธิการ สอดคลอง
กับความตองการของผูเรียน ชุมชน และทองถ่ินตอไป 

คําถามการวิจัย 

 1.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม อยูในระดับใด 
 2.  คุณภาพการศึกษาของผูเรียนในโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม อยูในระดับใด 
 3.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษามี
ความสัมพันธกันในทิศทางใด 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.  เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
 2.  เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม 
 3.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
กับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 

สมมติฐานการวิจัย 

 1.  ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดมหาสารคามอยูในระดับมาก 
 2.  ระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม อยูในระดับมาก 
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 3.  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพ
การศึกษามีความสัมพันธกันในเชิงบวก 

ขอบเขตการวิจัย 

 การศึกษาความสัมพันธภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับคุณภาพการศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ผูวิจัยศึกษาในขอบเขตดังนี้ 
 

 1.  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1  ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนสังกัดองคการบริหาร
สวนจังหวัดมหาสารคาม รวมท้ังสิ้น 479 คน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 41 คน
และครู จํานวน 438 คน 
  1.2  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสังกัดองคการบริหาร
สวนจังหวัดมหาสารคาม กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของ (Krejcie and 
Morgan. 1970 : 607 – 610 ; อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 43) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 
214 คน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 36 คน และ ครู 178 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยใช
วิธีการสุมตัวอยางแบบงาย  
  

 2.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา กับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม โดยการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร แบงออกเปน 5 ดาน ไดแก 
การกระตุนการใชปญญา การสรางวิสัยทัศน การคํานึงถึงปจเจกบุคคล การสรางแรงบันดาลใจ
และการสรางบารมีสวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ผูวิจัยใชนโยบายของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในการศึกษาโดยแบงคุณภาพการศึกษา ออกเปน 5 ดาน
ไดแก ดานคุณภาพผูเรียน ดานการจัดการศึกษา ดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู  
ดานอัตลักษณของสถานศึกษา และดานมาตรการสงเสริม 
  

 3.  ขอบเขตระยะเวลา 
  ระยะเวลาในการวิจัย ตั้งแต เดือน กรกฎาคม 2557 – กรกฎาคม 2558  
 

 4.  ขอบเขตดานสถานท่ี 
  สถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 20 โรงเรียน 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมผูนําท่ีมีความสามารถใชคุณลักษณะท่ี
สําคัญของตน ในการบริหารงาน ไดแก การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ 
การกระตุนการใชปญญา และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เพ่ือใหเกิดความรวมมือ รวมใจ 
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ระหวางผูรวมงาน หรือผูตามใหการปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางท่ีผูนําหรือผูบริหารตองการ บรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมาย ประกอบดวย 
  1.  การกระตุนทางปญญา หมายถึง การท่ีผูนํามีการกระตุนผูตาม ใหตระหนักถึง
ปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทําใหผูตามมีความตองการหาแนวทางใหม ๆ มาแกปญหาใน
หนวยงาน 
  2.  การสรางวิสัยทัศน หมายถึง การสรางภาพท่ีเปนไปไดในอนาคตอันใกล 
การกลาววิสัยทัศนออกมาอยางชัดแจง จะทําใหมีจุดศูนยรวมสําหรับสมาชิกในองคการทุกระดับ
และจะเปนทิศทางในการปฏิบัติ เพ่ือใหเปนแนวทางในการปฏิบัติ 
  3.  การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล หมายถึง การท่ีผูนํามีความสัมพันธเก่ียวของ
กับบุคคล ในฐานะเปนผูนําใหการดูแลเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล และเปนท่ีปรึกษา (Advisor) 
ของผูตามแตละคนเพ่ือการพัฒนาผูตาม  
  4.  การสรางแรงบันดาลใจ หมายถึง การท่ีผูนําจะประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเกิดแรง
บันดาลใจกับผูตาม 
  5.  การสรางบารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูนําใชความสามารถในการสื่อสารวิสัยทัศน
ในอนาคตท่ีสามารถโนมนาวจิตใจของผูตามใหมีความเชื่อ และมีอุดมการณท่ี 
คลอยตามได 
 คุณภาพการศึกษา หมายถึง สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงสงผล
ตอคุณภาพของผูเรียน ท้ังดานความรู ความสามารถ และพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตามจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรตลอดจนความพึงพอใจของผูมีสวนเก่ียวของ   
  1.  มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน หมายถึง ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพมี
คุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงคมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู 
และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค ตัดสินใจ
แกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล มีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตามหลักสูตรมีทักษะในการ
ทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 
  2.  มาตรฐานดานการจัดการศึกษา หมายถึง ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล คณะกรรมการสถานศึกษา และผูปกครอง ชุมชนปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู และ
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางรอบดานมีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการท่ีสงเสริมให
ผูเรียนพัฒนาเต็มศักยภาพมีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกําหนดใน
กฎกระทรวง 
  3.  มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู หมายถึง สถานศึกษามีการสราง 
สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู 
  4.  มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา หมายถึง การพัฒนาสถานศึกษา 
ใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน ปรัชญา และจุดเนนท่ีกําหนดข้ึน 
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  5.  มาตรฐานดานมาตรการสงเสริม หมายถึง การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน 
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพัฒนา และสงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงข้ึน 
 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา และรอง
ผูอํานวยการสถานศึกษา ในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
 คร ูหมายถึง ขาราชการครูท่ีมีหนาท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัดองคการบริหาร
สวนจังหวัดมหาสารคาม 
 องคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม หมายถึง หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานทองถ่ิน มีโรงเรียนในสังกัด 20 โรงเรียน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ดังแผนภาพท่ี 1 
 

      ตัวแปรตน          ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
                    
                    
        
 
 
 

 

 
 
 
 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 การวิจัยเก่ียวกับความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา กับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
ครั้งนี้ มีประโยชน คือ 

ภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลง 

แบงออกเปน 5 ดาน 
 
1. การกระตุนการใชปญญา 
2. การสรางวิสัยทัศน 
3. การคํานึงถึงปจเจก
บุคคล 
4. การสรางแรงบันดาลใจ 
5. การสรางบารมี 
 
 
 แผนภาพที ่1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
แบงออกเปน 5ดาน 

 
1. มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 
2. มาตรฐานดานการจัดการศึกษา 
3. มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู 
4. มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา 
5. มาตรฐานดานมาตรการสงเสริม 
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  1.  ทําใหทราบระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา และระดับ
คุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
  2.  เปนขอมูลสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ท่ีจะนําไปประยุกตใชเพ่ือพัฒนาภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงและคุณภาพการศึกษาใหเกิดประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
  3.  เพ่ือเปนขอมูลสําหรับบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจจะศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษา 



 

 
 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเรื่องการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ผูวิจัย ไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารและงานวิจัย 
ท่ีเก่ียวของตามลําดับดังนี้ 
 1  ภาวะผูนําและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
  1.1  ความหมายของผูนํา 
  1.2  ความหมายของภาวะผูนํา 
  1.3  ทฤษฎีภาวะผูนํา 
  1.4  ทฤษฎภีาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
  1.5  องคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 2.  คุณภาพการศึกษา 
  2.1  ความหมายของการศึกษา 
  2.2  ความหมายของคุณภาพและคุณภาพการศึกษา 
  2.3  นโยบายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
  2.4  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   2.4.1  มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 
   2.4.2  มาตรฐานดานการจัดการศึกษา 
   2.4.3  มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู 
   2.4.4  มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา 
   2.4.5  มาตรฐานดานมาตรการสงเสริม 
 3.  สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด องคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
 4.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  4.1  งานวิจัยในประเทศ 
  4.2  งานวิจัยตางประเทศ 

ภาวะผูนําและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 1.  ความหมายของผูนํา 

  มีนักวิชาการไดใหความหมายของผูนําไวดังนี้ 
  สมชาติ  กิจยรรยง (2544 : 20) กลาววา ผูนําคือผูใชตําแหนงหนาท่ีในการชักจูงให
ผูอ่ืนปฏิบัติตามอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
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  จารุวรรณ  หลักคําพันธ (2547 : 10) กลาววา ผูนําคือผูท่ีไดรับมอบหมายจากกลุมท่ี
ไดรับเลือกตั้งใหนําสมาชิกในกลุมประพฤติปฏิบัติภารกิจอยางใดอยางหนึ่ง ใหบรรลุตามเปาหมาย
ท่ีวางไว โดยท่ีผูนํามีทักษะในการจูงใจ หรือโนมนาวจิตใจสมาชิกใหเห็นดวย 
  สุเทพ  พงศศรีพัฒน (2548 : 4) กลาววา ผูนําคือผูท่ีไดรับมอบหมายซ่ึงอาจโดยการ
เลือกตั้งหรือแตงตั้ง และเปนท่ียอมรับของสมาชิกใหมีอิทธิพลหรือบทบาทเหนือกลุม สามารถท่ี
จะจูงใจหรือชี้นําใหสมาชิกของกลุมรวมพลัง เพ่ือปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ของกลุมใหสําเร็จ 
  สุพรรณี  มาตรโพธิ์ (2549 : 10) กลาววา ผูนําคือบุคคลท่ีไดรับยกยองใหเปนหัวหนา
อาจเปนบุคคลท่ีไดรับมอบหมายโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้งใหนํากลุมมีอิทธิพลตอสมาชิกและ
กิจกรรมตาง ๆ ของกลุม มีบทบาทสําคัญในการนํากลุมใหสามารถดําเนินงานจนบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีวางไว อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
  อารีย  บุญเชิด (2549 : 10) กลาววา ผูนําคือผูท่ีไดรับมอบหมายจากกลุมหรือ
องคการจะโดยวิธีการเลือกตั้งหรือแตงตั้งก็ไดใหมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน สามารถใชอิทธิพลใน
การจูงใจใหสมาชิกในกลุมรวมกันปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการหรือสถาบัน 
  คําสิงห  โชติประเดิม (2550 : 15) กลาววา ผูนําคือผูท่ีไดรับมอบหมายจากกลุมหรือ
ไดรับการเลือกตั้งหรือแตงตั้งใหนําสมาชิกในกลุมประพฤติปฏิบัติภารกิจอยางใดอยางหนึ่งให
บรรลุเปาหมายท่ีวางไว โดยท่ีผูนํามีทักษะในการจูงใจหรือโนมนาวจิตใจสมาชิกใหเห็นดวยและทํา
ตามอยางเต็มใจ 
  สัมฤทธิ์  ม่ันดอนเครือ (2550 : 14) กลาววา ผูนําคือบุคคลท่ีมีความสามารถใช
อิทธิพลจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตาม ผูนําอาจไมใชผูบริหารเทานั้น ผูนําจึงหมายถึงใครก็ไดท่ีมี
ความสามารถในการโนมนาวจิตใจใหผูคนมารวมงานดวย เขาใจตรงกันในการพัฒนาหนวยงานไป
ในทิศทางท่ีเหมาะสม มีความมุงหมาย ไมยอทอปญหาอุปสรรค มีความพยายามตอการ
ดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 จากความหมายของผูนําท่ีไดกลาวมานั้นพอสรุปไดวา ผูนําคือ ผูท่ีไดรับมอบหมายจาก
กลุมหรือองคกรใหเปนหัวหนา โดยวิธีเลือกตั้งหรือแตงตั้งและเปนท่ียอมรับของสมาชิกใหมี
อิทธิพลหรือบทบาทเหนือบุคคลอ่ืนในกลุม สามารถโนมนาวจิตใจใหสมาชิกในกลุมประพฤติ
ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

 2. ความหมายของภาวะผูนํา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของภาวะผูนําไวดังนี้ 
  มัลลิกา  ตันสอน (2545 : 165) กลาววา ภาวะผูนําเปนความสามารถของบุคคลหรือ 
ผูท่ีมีอิทธิพลท่ีจะโนมนาวชักจูงบุคคลอ่ืนใหปฏิบัติตาม เพ่ือการบรรลุเปาหมายขององคการ 
  จารุวรรณ  หลักคําพันธ (2547 : 12) กลาววา ภาวะผูนํา คือการท่ีผูนําใชอิทธิพล
ของตนในการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลในองคการ ใชศิลปะในการจูงใจใหสมาชิกของกลุม
รวมกันปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการและสรางสัมพันธภาพท่ีดีตอสมาชิกในกลุมโดย
มุงท่ีประสิทธิผลของงานและสมาชิกพึงพอใจในผลสัมฤทธิ์ของงานดวย 
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  อารีย  บุญเชิด (2549 : 15) กลาววา ภาวะผูนําคือความสามารถหรือศิลปะหรือ
อิทธิพลหรือกระบวนการในการชักจูงใหผูอ่ืนในกลุมรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคการหรือของตนอยางมีประสิทธิภาพ 
  คําสิงห  โชติประเดิม (2550 : 17) กลาววา ภาวะผูนํา คือ การท่ีผูนําใชอิทธิพลของ
กลุมในการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลในองคการใชศิลปะในการจูงใจใหสมาชิกของกลุมรวมกัน
ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการและสรางสัมพันธภาพท่ีดีตอสมาชิกในกลุม โดยมุงท่ีปะ
สิทธิผลของงานและสมาชิกพึงพอใจในผลสัมฤทธิ์ของงานดวย 
  สัมฤทธิ์  ม่ันดอนเครือ (2550 : 16) กลาววา ภาวะผูนํา คือความสามารถของ
ผูบริหารในการใชอําอาจ อิทธิพลการจูงใจและโนมนาวจิตใจของบุคคลหรือกลุมบุคคลใหปฏิบัติ
กิจกรรมรวมมือกัน เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 
  สัมฤทธิ์  ม่ันดอนเครือ (2550 : 16 ; อางถึงใน Morphet. 1982 : 9) กลาววา ภาวะ
ผูนํา หมายถึง การใชอิทธิพลพฤติกรรมความเชื่อ และเปาหมายของผูนําในองคการนั้นเพ่ือจูงใจ 
ใหบุคคลอ่ืนรวมมือกันปฏิบัติงาน 
  Gibson and Other (1997 : 272) ใหความหมายวา ภาวะผูนํา คือ การพยายามใช
อิทธิพลในการชักจูงผูอ่ืนเพ่ือการบรรลุความสําเร็จในเปาหมาย 
  Yokl (2001 : 2) ใหความหมายวา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการโดยการอาศัย
การใชอิทธิพลและการใชอํานาจหนาท่ีโดยบุคคลเหนือผูอ่ืน เพ่ือการชี้แนะหรือเพ่ือนําทาง 
 จากความหมายของภาวะผูนําท่ีกลาวมาสรุปไดวา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถ
ของผูนําในการใชอิทธิพลหรือการใชอํานาจในการจูงใจ และโนมนาวจิตใจใหบุคคลอ่ืนหรือกลุม
บุคคลรวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีกําหนดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 3.  ทฤษฎีภาวะผูนํา 
  ทฤษฎีภาวะผูนํามีวิวัฒนาการจากการศึกษา เริ่มมีความชัดเจนประมาณตน
คริสตศตวรรษท่ี 20 โดยการศึกษาตามแนวคิดความเชื่อทางทฤษฎีภาวะผูนําในแตละชวง เปนผล
ทําใหเกิดแนวความคิดมาพัฒนามาเปนภาวะผูนํา นํามาใชในการพัฒนาผูนํากลุมองคการใน
ปจจุบัน การศึกษาแนวคิดทฤษฎีความเปนผูนําไวมาก นักวิชาการหลายทานท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ ไดแบงทฤษฎีภาวะผูนําออกเปน 4 กลุม ดังนี้ (เสริมศักดิ์  วิสาลาภรณ, 2540 : 42) 
   1.  ทฤษฎีลักษณะผูนํา 
   2.  ทฤษฎีพฤติกรรมผูนํา 
   3.  ทฤษฎีผูนําตามสถานการณ 
   4.  ทฤษฎีผูนําแบบแลกเปลี่ยนและเปลี่ยนสภาพ 
  3.1  ทฤษฎีลักษณะผูนํา (Trait Theory) แนวความคิดของทฤษฎีนี้เชื่อวาผูนําจะมี
ลักษณะแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาในสองลักษณะ คือ ลักษณะทางดานกายภาพ (Physical 
Traist) และลักษณะดานบุคลิกภาพ (Personality Traist) การศึกษาลักษณะทางกายภาพนั้น
เปนการศึกษาเก่ียวกับรูปราง รูปทรง สวนสูง น้ําหนัก ความแข็งแรง สวนลักษณะทางบุคลิกภาพ



13 

 
 

เปนการศึกษาเก่ียวกับเรื่องลักษณะทาทาง ความตื่นตัว การรูจักเขาสังคม ความทะเยอทะยาน มี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค เปนตน 
  ทองทิพภา  วิระยะพันธุ (2550 : 13-16) ใหความเห็นวาการบริหารในยุคนี้ก็ คือ 
การบริหารเพ่ือใหไดท้ังงานและน้ําใจของผูรวมงาน ทําใหผูบริหารจะตองเปนท่ีมีบทบาทในการ
กําหนดพฤติกรรมของผูตาม กําหนดผลงาน กําหนดทิศทางในการปฏิบัติ ตลอดจนกําหนด
วัฒนธรรมขององคกร ผูบริหารจึงมีภารกิจหลักของความเปนผูนํา (Leadership) ดังตอไปนี้  
   1.  มีชีวิตชีวา (Lively) หมายถึง การเปนผูบริหารท่ีมีอารมณสดชื่น  
ราเริงแจมใสกระฉับกระเฉง กระตือรือรน ทําใหผูพบเห็นรูสึกประทับใจและคบหาดวยความ
สบายใจ 
   2.  บํารุงน้ําใจลูกนอง (Encourage) รูจักเอาใจเขามาใสใจเราเพ่ือจะไดปฏิบัติตอ
ผูอ่ืนเปนอยางดี จะทําใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
   3.  คลองแคลว/คลองตัว (Active) ผูบริหารเปนคนมีลักษณะคลองแคลววองไว
กระฉับกระเฉง แตยังคงมีลักษณะสงบเสง่ียม มีสัมมาคารวะสุภาพเรียบรอย รูจักออนนอมถอม
ตนเพ่ือใหผูอ่ืนชมชอบและยังใชเปนเครื่องมือใจการจูงใจผูอ่ืนไดอีกดวย 
   4.  เด็ดขาด (Decisive) ยึดหลักการท่ีถูกตอง ผูบริหารควรเปนผูมีความเชื่อม่ันใน
ตนเอง มีความมุงม่ันท่ีจะทํางานตางๆ ใหประสบความสําเร็จ รูจักการหาเหตุผลและใชเหตุผลเพ่ือ
ไตรตรองใครควรเรื่องราวตางๆ ดวยความรอบคอบจะไดผิดพลาดนอยลง 
   5.  อดทน/อดกลั้น (Endurance) ผูบริหารท่ีดีควรรูจักอดทนอดกลั้น เพ่ือจะได
ตอสูเอาชนะอุปสรรคตางๆ โดยไมทอถอยเพ่ือจะไดเขาใจและยอมรับผูอ่ืนตามท่ีเปนไปจริงโดย
ควรทําใจยอมรับปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางมีสติ และหาทางแกปญหาดวยวิธีการท่ีถูกตองเหมาะสม
เพ่ือใหคลี่คลายไปดวยดี 
   6.  รับผิดชอบสูง (Responsibility) ผูบริหารในฐานะผูนําขององคกรควรมี
จิตสํานึกของความรับผิดชอบตอองคกร บุคคลท่ีอยูในองคกร และสังคมภายนอกเพ่ือเปนการ
แสดใหเห็นถึงความเปนผูนําท่ีดี มีคุณธรรมและจริยธรรม เปนท่ีนาชื่นชมศรัทธา ไดรับการยกยอง
จากบุคคลท่ัวไป 
   7.  เฉลียวฉลาด/สงางาม (Smart) ผูบริหารยุคนี้ควรเพียบพรอมดวยสติปญญา
ความรูความสามารถตลอดจนประสบการณตางๆ เพ่ือจะไดบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 
   8.  สุขภาพดีท้ังกายและใจ (Healthy) ผูบริหารควรมีสุขภาพดี เพ่ือจะไดมี
รางกายแข็งแรง มีพละกําลังท่ีจะทํางานตางๆ ไดดี โดยไมตองวิตกกังวลกับปญหาดานสุขภาพอัน
จะกอใหเกิดความรันทดทอ หดหูใจ ไมแจมใสเบิกบาน ทําใหเปนอุปสรรคตอการทํางานยังสงผล
เสียตอสุขภาพจิต 
   9.  มีขาวสารขอมูลพรอม (Information) ผูบริหารในยุคโลกาภิวัฒนจะตองมี
ความพรอมดานขอมูล เพ่ือจะไดนํามาใชประโยชนในการบริหารงาน และในขณะเดียวกันยัง
สามารถนํามาใชในการปรับปรุงองคการใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไดอยาง
รวดเร็ว 
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   10.  สุภาพออนนอม (Polite) ผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จควรมีกิริยาทาทาง
และคําพูดท่ีสุภาพออนโยนเหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคล ไมยกตนขมทานดวยการเบงทับผูอ่ืน 
  สรุปไดวา ภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบริหารแสดงออกโดยใช
วิธีการตางๆ เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานมีความตระหนักและมองเห็นความสําคัญของ
งานมากกวาประโยชนของตนเอง และสามารถทํากิจกรรมของกลุมรวมกับบุคคลในองคกรได เพ่ือ
ชักจูงผูอ่ืนใหทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมเปาหมาย 
  ชูชาติ  พวงสมจิตต (2544 : 13) ไดสรุปวา ในการศึกษาคุณลักษณะของผูนํานักวิจัย
จะดําเนินการ 2 แบบ คือ พยายามเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูนํากับคุณลักษณะของคนท่ีไมใช
ผูนํา และเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูนําท่ีประสบความสําเร็จกับคุณลักษณะของผูนําท่ีไม
ประสบความสําเร็จ แตอุปสรรคของทฤษฎีนี้ก็คือ คุณลักษณะของผูนําท่ีไดจากการศึกษามีความ
แตกตางกันไมมีความแนนอนตายตัวและคุณลักษณะบางประการดูเหมือนจะมีความขัดแยงกันอยู
ในตัว 
  นิตย  สัมมาพันธ (2546 : 33) ไดสรุปวา คุณลักษณะเดนของผูนําคือ คุณภาพภายใน
ตัวหรือ คุณลักษณะของแตละบุคคล มีลักษณะทางกายภาพ ลักษณะทางบุคลิกภาพ ทักษะ
ความสามารถ ลักษณะเดนทางสังคม 
 2.  ทฤษฎีพฤติกรรมผูนํา (Leader Behavior Theory) ทฤษฎีนี้เริ่มตนประมาณตน
สงครามโลกครั้งท่ี 2 จนถึงประมาณ ค.ศ. 1976 เนื่องจากความเจริญทางดานจิตวิทยาจึงมุงมา
สนใจเก่ียวกับพฤติกรรมของผูนําท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะทําใหผูนําเปนผูนําเปนผูท่ีมีประสิทธิภาพ โดย
การศึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ํานี้ มี 2 แบบ คือ แบบท่ี 1 ศึกษาหนาท่ีของผูนํา (Leadership  
Functions) และแบบท่ี 2 ศึกษาแบบของผูนําหรือภาวะผูนํา (Leadership  Stlye)  
(เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2540 : 48) 
  การศึกษาหนาท่ีของผูนํา เปนการศึกษาเก่ียวกับหนาท่ีท่ีมีความสําคัญ 2 ประการ คือ 
หนาท่ีเก่ียวของกับภารกิจ (Task-Related) ไดแก การเสนอวิธีการแกปญหา การใหขอมูล การให
ความเห็น และหนาท่ีเก่ียวกับการบํารุงรักษากลุม (Group Maintenance) เชน การแกปญหา
ความขัดแยง การชวยใหกลุมดําเนินไปอยางราบรื่น สมาชิกคนใดทําหนาท่ีไดดีท่ีสุดก็จะไดเปน
ผูนํากลุม 
  การศึกษาแบบภาวะผูนํา คือ การศึกษาวิธีการจัดการกับผูใตบังคับบัญชา ซ่ึง
โดยท่ัวไปแลวนักวิจัยแบงแบบของผูนําออกเปน 2 แบบ คือแบบมุงงาน (Task-Oriented Style) 
กับแบบมุงเนน (Employee-Oriented Style) ในท่ีนี้จะนําเสนอแบบผูนําตามหลักนักวิชาการ
ตาง ๆ ไดแบงไว ดังนี้ (ชูชาติ พวงสมจิตต. 2544 : 15) 
   1.  ผูนําอันเกิดจากการใชอํานาจหนาท่ี 
    Lewin, Lipit and White (1989 ; อางถึงใน วิโรจน สารัตนะ. 2542 : 107) 
ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําโดยไดทําการทดลองท่ีมหาวิทยาลัย ไอโอวา สหรัฐอเมริกา เม่ือ ค.ศ. 
1938 โดยในการศึกษาครั้งนี้เปนกระบวนการปฏิสัมพันธภายในกลุมระหวางผูนํากับผูตามและ
ประสิทธิภาพของงาน โดยแบงผูนําออกเปน 3 แบบ ตามลักษณะของการใชอํานาจหนาท่ี คือ 
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ผูนําแบบอัตตาธิปไตย (Autocratic) ผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic) ผูนําแบบเสรีนิยม 
(Laissez Faire) ผลการศึกษาปรากฏวา ผูนําแบบประชาธิปไตย ใหผลดีกวาในกระบวนการกลุม 
   2.  ผูนําแบบกิจสัมพันธและมิตรสัมพันธ 
    2.1  การศึกษาภาวะผูนําท่ีมหาวิทยาลัยแหงรัฐ โอไซโอ (Ohio State 
LeadershipStudies) เริ่มตนศึกษาใน ค.ศ. 1945 ท่ีมหาวิทยาลัยแหงรัฐ โอไซโอ โดยการเริ่ม
ของ (Dr.CarrollL.Shartle) ซ่ึงตอมาใน ค.ศ. 1949 (Hemplill and Coons) ไดคิดสรางแบบวัด
พฤติกรรมผูนํา ใชชื่อวา Leader Behavior Description Questionnaire หรือ LBDQ และ
ตอมาไดมีการปรับปรุง LBDQ อีกหลายครั้ง โดยบุคคลหลายคน เชน (Halpin), (Winer) เปนตน 
การวัดดวย LBDQ สามารถจําแนกออกเปน 2 มิติ คือ จิตสัมพันธ (Initiating Structure) และ
มิตรสัมพันธ (Consideration) การศึกษาภาวะผูนําท่ีมหาวิทยาลัยแหงรัฐ โอไซโอนับเปนครั้งแรก
ท่ีเนนความสําคัญของท้ังงานและคนในการประเมินพฤติกรรมผูนํา (Drake and Roe. 1986 ; 
อางถึงใน คุณวุฒิ คนฉลาด, 2540 : 52) 
    2.2  การศึกษาวิจัยท่ีมหาวิทยาลัยมิชิแกน (University Of Michigan 
Research Studies) โดยการนําของ (Rensis Likert) การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ใชระยะเวลา
ใกลเคียงกับงานวิจัยท่ีมหาวิทยาลัยแหงรัฐ โอไฮโอ มีเปาหมายเพ่ือจําแนกแบบของผูนําและ
ความสัมพันธระหวางแบบของผูนํากับการท่ีใชวัดประสิทธิผล เกณฑตาง ๆ ประกอบดวย ความ
พอใจในการทํางาน อัตราการเปลี่ยนแปลง การขาดงาน ผลผลิต และประสิทธิผล การวิจัยได
จําแนกผูนําออกเปน 2 แบบ คือ แบบมุงผลผลิต (Production-Centered) และแบบมุงคน 
(Employee-Centered) ท่ีมหาวิทยาลัยแหงรัฐ โอไฮโอ ผลการวิจัยพบวา ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตองมีแนวโนมท่ีจะมีความสัมพันธท่ีดีกับลูกนอง ตองสนับสนุนและสงเสริม ใหลูกนองเชื่อวา
ตนเองเปนคนมีเกียรติ มีความสําคัญผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ ใชกลุมในการตัดสินใจผูนําท่ีมี
ประสิทธิภาพมักตั้งมาตรฐานในการทํางานคอนขางสูง 
    2.3  การศึกษาผูนําของกลุมมหาวิทยาลัยฮาณวารด (Harvard Studies of 
Group Leadership) ใน ค.ศ. 1974 โดย ดร.เบลส (Bales) เปนการศึกษาพฤติกรรมทางสังคม
ของกลุมยอยในหองปฏิบัติการ และเก็บขอมูลโดยการสังเกตโดยตรง ซ่ึงจากการศึกษาทําใหเกิด
ผูนํา 2 แบบ ไดแก แบบมุงงาน (Task Leader) และแบบมุงสังคม (Social Leader) (Bales. 
1974 ; อางถึงใน สุนทรายุทธ. 2543 : 120) การศึกษาแนวคิดของ Blake and Mouton 
รูปแบบของผูนํามี 5 รูปแบบ ไดแก  
     2.3.1  แบบมุงงาน (Task-Oriented/Authority Compliance) ผูนําจะ
มุงเอาแตงานเปนหลัก (Production Oriented) สนใจคนนอย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเปน
ผูวางแผนกําหนดแนวทางการปฏิบัติ และออกคําสั่งใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตาม เนนผลผลิต 
ไมสนใจสัมพันธภาพของผูรวมงาน หางเหินผูรวมงาน 
     2.3.2  แบบมุงคนสูง (Country Club Management) ผูนําจะเนนการใช
มนุษยสัมพันธและเนนความพึงพอใจของผูตามในการทํางาน ไมคํานึงถึงผลผลิตขององคกร 
สงเสริมใหทุกคนมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของครอบครัวใหญท่ีมีความสุข นําไปสูสภาพการณ
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สิ่งแวดลอมและงานท่ีทําอยู จะมุงผลงานโดยไมสรางความกดดันแกผูใตบังคับบัญชา โดยผูบริหาร
มีความเชื่อวา บุคลากรมีความสุขในการทํางาน การนิเทศในการทํางานควรมีเพียงเล็กนอยไม
จําเปนตองมีการควบคุมในการทํางาน ลักษณะคลายการทํางานในครอบครัว ท่ีมุงเนนความพึง
พอใจ ความสนุกสนานในการทํางานของผูรวมงาน เพ่ือหลีกเลี่ยงการตอตานตางๆ 
     2.2.3  แบบมุงงานต่ํามุงคนต่ํา (Impoverished) ผูบริหารจะสนใจคนและ
สนใจงานนอยมาก ใชความพยายามเพียงเล็กนอย ใชความพยายามเพียงเล็กนอยเพ่ือใหงานไป
ตามท่ีมุงหมายและคงไวซ่ึงสมาชิกภาพขององคการ ผูบริหารในตนเองต่ํา มีการประสานงานกับ
ผูใตบังคับบัญชานอยเพราะวาขาดภาวะผูนํา และมักจะมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาทํา 
เปนสวนใหญ 
     2.3.4  แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) 
ผูบริหารหวังผลงานเทากับขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงาน ใชระบบราชการท่ีมีกฎระเบียบแบ
แผน ผลงานไดจากการปฏิบัติตามระเบียบ โดยเนนขวัญ ความพึงพอใจ หลีกเลี่ยงการใชกําลัง
และอํานาจ ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึน ตามความคาดหวังของผูบริหาร มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการ
ทํางานหลีกเลี่ยงการทํางานท่ีเสี่ยงเกินไป มีการประนีประนอมในการจัดการความขัดแยง 
ผูรวมงานคาดหวังวาผลประโยชนมีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานท่ีไดกระทําลงไป 
     2.3.5  แบบทํางานเปนทีม (Team Management) ผูบริหารใหความ
สนใจท้ังเรื่องงานและขวัญกําลังใจผูใตบังคับบัญชา คือ ความตองการขององคการและความ
ตองการของคนทํางานจะไมขัดแยงกัน เนนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการ
ทํางานสนุก ผลสําเร็จของงานเกิดจากความรูสึก ยึดม่ันของผูปฏิบัติในการพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและ
กันระหวางสมาชิก สัมพันธภาพระหวางผูบริหารกับผูตาม เกิดจากความไววางใจเคารพนับถือซ่ึง
กันและกัน ผูบริหารแบบนี้เชื่อวาตนเปนผูเสนอแนะ หรือใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาเทานั้น 
อํานาจการวินิจฉัยสั่งการและอํานาจการปกครองบังคับบัญชายังอยู ท่ีผูใตบังคับบัญชา มีการ
ยอมรับความสามารถของแตละบุคคล กอใหเกิดความคิดสรางสรรคในการทํางาน 
    2.4  ผูนําตามแนวคิดของเกทเซลล และ กูบา (Getzels and Guba) 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2536 : 189) กลาววา แนวคิดพ้ืนฐานของผูนําแบบนี้เกิดจาก
ทฤษฎีพฤติกรรมทางสังคมขององคการตามแนวคิดของเกทเซลล และ กูบา ไดจําแนกแบบผูนํา
ออกเปน 3 แบบ คือ แบบภาวะผูนําท่ียึดสถาบันเปนหลัก (Nomothetic Leaders) ผูนําแบบ 
ยึดบุคคลเปนหลัก (Idiographic Leaders) และผูนําแบบสานประโยชนเปนหลัก 
(Trantractional Leaders) สรุปความไดดังนี้ 
     2.4.1  ผูนําท่ียึดสถาบันเปนหลัก (Nomothetic Leaders) ผูนําแบบนี้
ตองเนนความสําคัญทางสถาบันทางมิติมากกวาบุคคลมิติ เปนผูนําท่ียึดถือสถาบัน บทบาทความ
คาดหวังจากภายนอกเปนหลัก ผูนําจะใชอํานาจและระเบียบขอบังคับของสถาบันของเครื่องมือ
ในการดําเนินงานใหบุคคลากรมีบทบาทตามท่ีสถาบันกําหนด ซ่ึงมิติสถาบัน 
     2.4.2  ผูนําท่ียึดบุคคลเปนหลัก (Idiographic Leaders)เปนผูนําท่ีอาศัย
ความคิดเห็นในการตัดสินใจของตนเองและผูรวมงานเปนแนวทางในการตัดสินใจ โดยพิจารณา
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ตัวบุคคลท่ีเก่ียวของเปนรายๆไป ไมวาจะปฏิบัติงานอะไรก็จะคํานึงถึงความเหมาะสม มีความ
ตองการ มีความจําเปน ความเดือดรอนของบุคคลท่ีเก่ียวของกอนสิ่งอ่ืนใดเสมอ เปนผูนําท่ีมี
ลักษณะเขาใจผูใตบังคับบัญชา มีความสัมพันธอันดีกับบุคคลในหนวยงาน ผูบริหารสถานศึกษาท่ี
มีแนวคิดโดยยึดบุคคลเปนหลัก จะเนนความสําคัญของครูผูรวมงานอยางแนนแฟน และพยายาม
ใหครูไดรวมงานกันอยางมีความสุขเปนประการสําคัญในระเบียบ กฎเกณฑ ขอบังคับ ใหนอย
ท่ีสุดเทาท่ีจะทําได ปกครองแบบกระจายอํานาจ สรางความสัมพันธกับครูและผูรวมงาน 
     2.4.3  ผูนําแบบสานประโยชนเปนหลัก (Trantractional Leaders) คือ 
ผูนําท่ีพิจารณาท้ังประโยชนของสถาบันและประโยชนของบุคคลท้ังสองอยางพรอมๆกันไป เปน
ผูนําท่ีรูจักประนีประนอมในทุกเรื่อง ผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงเปนผูนําแบบประสารประโยชน จะ
เนนความสําคัญของการบรรลุถึงจุดมุงหมาย แตในขณะเดียวกันก็จะใหความสําคัญของผูรวมงาน
ดวย 
   มีแนวความคิดพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีกระบวนการทางสังคม (Social Process 
Theory) ของเกทเซลล และ กูบา ถือวาระบบสังคมวิเคราะหได 2 ระดับ ระดับสังคมวิทยา กับ
ระดับทางจิตวิทยานํามาสรางโครงเปน 2 มิติ มิติสวนบุคคล ซ่ึงประกอบดวยบุคคล บุคลิกภาพ 
การสนองความตองการพฤติกรรมของบุคคลของมนุษย ข้ึนอยูกับองคประกอบ 2 อยาง 
    1.  บทบาทของตําแหนงซ่ึงเปนตัวกําหนดสถาบันและอยูใตอิทธิพลของความ
คาดหวัง 
    2.  บุคลิกภาพ ถูกกําหนดโดยวิธีการสนองความตองการแบบของผูนําตาม
แนวคิดของเกทเซลลและกูบา แบงแบบผูนําได 3 แบบ ดังนี้ 
     2.1  ผูนําทางสถาบัน ผูนําแบบนี้เนนมิติทางสถาบันซ่ึงจําเปนตองไปตาม
ทางของสถาบันบทบาท ความคาดหวัง มากกวาทางบุคคล บุคลิกภาพ การสนองความตองการ 
ถาในบทบาทในสถาบัน ถูกกําหนดใหเดนชัดแนนอน บุคคลท่ีรับผิดชอบก็จะกระทําในสิ่งท่ีเขา
ควรกระทํา หนวยงานก็จะประสบผลสําเร็จตามท่ีตองการ ภายใตการนําทางสถาบันนี้ 
ความสําเร็จของหนวยงานข้ึนอยูกับธรรมชาติของโครงสรางขององคการหรือสถาบัน มิไดข้ึนอยู
กับบุคคล นั่นคือบุคคลท่ีสวมบทบาทสามารถเปลี่ยนคนได และบุคคลก็ทําหนาท่ีคลายๆกัน กับ
เปนสวนหนึ่งของเครื่องจักร หนาท่ีของหัวหนาก็คือเขียนโปรแกรมหรือเปดสวิทซ เพ่ือให
เครื่องจักรเดินหนา หนาท่ีของผูตามหรือลูกนอง ก็คือทําตามท่ีสั่งอํานาจหนาท่ี เปนสิทธิขาด
เฉพาะตนมิใชท่ีมอบตอๆกัน ขอบเขตของการปฏิสัมพันธ แผกระจายไปท่ัวมากกวาเฉพาะเจาะจง 
การใหคุณใหโทษและการจูงใจมาจากภายนอกมากวาภายใน ขอขัดของในบทบาท ถาหากมิไดมี
ขอแตกราวเกิดข้ึนจะกระทบกระเทือนโครงสรางท้ังระบบ 
     2.2  ผูนําทางบุคคล ผูนําแบบนี้เนนมิติสวนบุคคล ซ้ึงจําเปนตองไปทาง
บุคคล บุคลิกภาพ การสนองความตองการมากกวาทางสถาบัน บทบาท ความคาดหวังท่ีกลาว
เชนนี้มิไดหมายความวาผูนําทางบุคคลเนนท่ีจุดมุงหมายนอยไปกวาผูนําทางสถาบัน แตทางไปสู
ความสําเร็จของ หนวยงาน ผูนํา ทางบุคคลถือวาความสําเร็จท่ียิ่งใหญ มิไดเกิดจากการบีบบังคับ
ใหทําตามความคาดหวังของบุคคลอ่ืน แตเกิดจากการเปดโอกาสใหแตละบุคคลไดมีสวนชวยเหลือ
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กันและกระทําในสิ่งท่ีมีความหมายตอตัวเองผูนําแบบนี้เห็นสอดคลองกับแนวคิดท่ีวารัฐบาลท่ีดี
ท่ีสุดคือรัฐบาลท่ีปกครองนอยท่ีสุด ผูนํา ทางบุคคลถือวาบุคคลมีความสําคัญแตละคนไม
เหมือนกัน การท่ีบุคคลหนึ่งกระทําอยางหนึ่งแลวประสบผลสําเร็จเม่ือใหอีกบุคคลหนึ่งกระทํา
อยางเดิมผลท่ีไดรับอาจแตกตางกันไดภายใตผูนํา ทางบุคคล อํานาจหนาท่ีอาจมอบกันไดมากกวา
ท่ีจะเปนสิทธิเฉพาะตัว ขอบเขตของความคาดหวังนั้นเฉพาะเจาะจงกวาจะเปนท่ัว ๆ ไป การให
คุณและใหโทษและการจูงใจมาจากภายในมากกวาภายนอกความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนมักจะเกิดข้ึน
จากการขัดแยงในบุคลิกภาพ ถาหากมีความแตกราวเกิดข้ึนจะกระทบกระเทือนตอการทํางานท้ัง
ระบบ 
     2.3  ผูนําทางสถานการณ ผูนําทางสถานการณนี้จะเปลี่ยนแบบภายใต
สถานการณหนึ่งไปสูอีกแบบหนึ่งภายใตสถานการณหนึ่งเนื่องจากหัวหนาจะตองกระทําให
หนวยงานบรรลุผลใหสําเร็จ ดงันั้น บทบาทและความคาดหวังจะตองระบุใหเดนชัดแตใน
ขณะเดียวกันบุคลิกภาพของบุคคลท่ีครองตําแหนงจะถูกมองขามไปไมได ภายใตผูนําทาง
สถานการณท่ีอําอาจหนาท่ีอาจเปนสิทธิเฉพาะตนหรือมอบหมายกันก็ได ขอบเขตของการทํางาน
อาจเฉพาะเจาะจงหรือกวางขวางก็ไดทํานองเดียวกันการใหคุณใหโทษและการจูงใจอาจมาจาก
ภายในหรือภายนอกก็ได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสถานการณแตละอยางซ่ึงไมเหมือนกัน 
     2.4.4  ผูนําตามแนวคิดของทานแนนบอมและชมิดท (Tannenbaum 
and Schmidt) 
   ชัยวัฒน  บุณฑริก (2541 : 7) ไดกลาวถึง ผลของ (Robert Tannenbaum and 
Warren H. Schmidt) ศึกษาพฤติกรรมของผูนําพบวา การท่ีผูนํามีพฤติกรรมการบริหารแบบใด 
เกิดจากอิทธิพลดานตางๆ  มีสวนผลักดัน แบงผูนําออกเปน 7 แบบ คือ 
    1.  ผูนําตัดสินใจเองแลวแจงใหทราบ ผูนําจะเปนผูบริหารเอง หรือพิจารณา
แกปญหาเองโดยการเปนผูหาทางแกปญหาหลายๆ ทาง แลวเลือกตัดสินใจทางท่ีเห็นวาดีท่ีสุดนั้น
แจงใหลูกนองหรือผูไตบังคับบัญชาทราบเพ่ือดําเนินการตอไป ผูนําประเภทนี้ ไมเปดโอกาสใหใต
บังคับบัญชารวมแสดงความคิดเห็นหรือมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ จึงมีลักษณะการใช
อํานาจบังคับ 
    2.  ผูนําพยายามกระตุนเกลี้ยกลอมใหยอมรับผลการตัดสินใจของตนเอง 
กระบวนการตัดสินใจเปนไดตามแบบท่ี 1 แตท่ีแตกตางออกไปตรงแทนท่ีการประกาศหรือแจง
การตัดสินใจของหัวหนาก็เปลี่ยนเปนการใชศิลปะเกลี้ยกลอมผูใตบังคับบัญชาเสียกอน เหตุท่ี
เกลี้ยกลอมเพราะสํานึกวาอาจมีการตอตานเกิดข้ึนและพยายามลดการตอตานโดยชี้ใหเห็นวาถา
กระทําตามเขาตัดสินใจแลวจะเกิดประโยชนแกผูใตบังคับบัญชาอยางไร 
    3.  ผูนําเสนอความคิดเห็นของตนเองและขอความคิดเห็นจาก
ผูใตบังคับบัญชา หัวหนาแบบนี้ตัดสินใจแลวพยายามท่ีจะใหผูใตบังคับบัญชายอมรับโดยใหโอกาส
ผูใตบังคับบัญชายอมรับโดยตรง โดยใหโอกาสผูใตบังคับบัญชาไดผังความคิดเห็นของตนวา
อยางไร มีความตั้งใจอยางไร หลังจากท่ีไดอธิบายใหผูใตบังคับบัญชาฟงแลว จึงสอบถามปญหาท่ี
สงสัยท่ีจะชวยใหผูใตบังคับบัญชาไดเขาใจมากข้ึนวาหัวหนาจะทําอยางไร 
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    4.  ผูนําเสนอขอตัดสินใจซ่ึงอาจเปลี่ยนแปลงได ผูนําแบบนี้ใหโอกาส
ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการท่ีจะใหผูนําเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจบางแตความคิดริเริ่มและ
พิจารณาการตัดสินใจ ยังอยูกับผูนํากอนท่ีจะประชุมหรือพบปะลูกนองเขาไดพิจารณามากอน
แลว แตยังคิดวาอาจเปลี่ยนแปลงได เพราะฉะนั้น จึงนํามาเสนอตอผูใตบังคับบัญชากอนเพ่ือดู
ปฏิกิริยาท่ีเกิดข้ึนวาการตัดสินใจกระทบตอผูใตบังคับบัญชาคนใด อยางไรบาง เขาจะให
ผูใตบังคับบัญชาพิจารณาใหความคิดเห็นแตบอกไวกอนวา การตัดสินใจครั้งสุดทายเปนของเขา 
    5.  ผูนําเสนอปญหาแลวขอขอแนะนํา ผูนําเปนผูตัดสินใจเองแบบนี้ไมใชผูนํา
ตัดสินใจมากอนแลวจึงนํามาเสนอตอท่ีประชุมเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
เสนอความคิดเห็นเพ่ือแกปญหา ผูเปนหัวหนาจะเริ่มตนอธิบายถึงปญหาวาเปนอยางไร และถาม
ความคิดเห็นตอปญหาอยางไร ผูใตบังคับบัญชาจึงมีหนาท่ีใหความคิดเห็น เพราะ ถือวาความรู
ตลอดจนประสบการณท่ีเก่ียวของจะทําใหเกิดประโยชนในการแกปญหาเม่ือมีขอเสนอแนะ
หลายๆทางแลว หัวหนาจะเปนผูตัดสินใจเลือกทางดีท่ีสุด 
    6.  ผูนําชี้ขอจํากัดแลวตัดสินใจภายในขอบเขตนั้น หัวหนาแบบนี้จะนําปญหา
ใหผูใตบังคับบัญชานําไปตัดสินใจโดยตนเองอาจเปนสมาชิกอยางไรก็ตามเขาจะเปนผูอธิบาย
ปญหาและกําหนดขอบเขตการตัดสินใจ เชน ปญหาดานคนงานของบริษัทไมมีท่ีจอดรถผูนําก็จะ
บอกวาใหพิจารณาท่ีจอดรถใหท่ีใกลๆท่ีทํางาน โดยกําหนดวงเงินในจํานวนหนึ่ง 
    7.  ผูนําอนุญาตใหผูใตบังคับบัญชาทําภายในขอบเขตท่ีกําหนดให หัวหนา
แบบนี้ใหอิสระมากข้ึน โดยกลุมผูใตบังคับบัญชาเปนผูหาทางแกปญหาหลายๆ ทางเองแตผูเปน
หัวหนากําหนดวา การแกปญหานั้นมีใครบางเปนผูรวมตัดสินใจ เม่ือกลุมผูใตบังคับบัญชา
ตัดสินใจแลวผูเปนหัวหนาจะตองปฏิบัติตามดวย 
   5.  ผูนําตามแนวคิดของ (Griffiths) 
    โกสินทร  พูลวัน (2545 : 25 ; อางถึงใน กริฟฟนส. 1956 : 243 - 253) ให
ความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมภาวะผูนําไววามี 7 ประการ คือ 
     1.  ในฐานะผูริเริ่มงานใหม (As an Initiator) นักบริหารการศึกษาท่ีดี
มักจะแสดงพฤติกรรมในดานการริเริ่มงานใหม ๆ ข้ึน ผูนํามักจะตองทํางานหนักเสมอเพ่ือใหงาน
ท่ีเขาริเริ่มใหม ๆ บรรลุผล 
     2.  นักบริหารในฐานะนักปรับปรุง (As an Improver) เปนพฤติกรรมอีก
ดานหนึ่งท่ีนักบริหารการศึกษาแสดงออกมาใหเห็นก็คือ การเปดและแสวงหาโอกาสใหไดปรับปรุง
ตนเอง โดยผูบริหารจะเปนผูคอยกระตุนและใหกําลังใจแกครู ตลอดจนเปนผูแนะแนวทางหรือ
วิธีการทํางานแบบใหม ๆ ใหกับเพ่ือนรวมงาน 
     3.  นักบริหารการศึกษาจะตองเปนผูใหการยอมรับ (As an Recognizer) 
คนอ่ืน ๆ เม่ือเขาทํางานประสบความสําเร็จ ผูบริหารท่ีดีตองเปนผูใหกําลังใจและใหคําชมเชย
ยอมรับในผลสําเร็จของเพ่ือนรวมงาน ไมฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอ่ืนมาเปนของตน ผูบริหาร
จะตองพยายามดึงเอาความสาสมารถของบุคคลอ่ืนท่ีแฝงอยูในตัวมาใช และมองใหเห็นปญหา
ของคนอ่ืน ๆ ชมเชยและยกยองของเพ่ือนรวมงานตอหนาคนอ่ืน ๆ เม่ือเขาทํางานไดสําเร็จ 
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     4.  ผูนําจะตองเปนผูใหความชวยเหลือท่ีดี (As a Helper) นักบริหารท่ีดี
จะตองพรอมเสมอท่ีจะชวยแกปญหาใหกับผูใตบังคับบัญชาเม่ือเขาติดขัด 
     5.  นักบิหารการศึกษาจะตองเปนผูพูดเกง (As an Effectives Speaker) 
สามารถพูดชักจูงใหหมูคณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือประสานสัมพันธกัน จะตองเปนผูมี
ความสามารถในเชิงการใชภาษา ซ่ึงจะเปนการสรางเสนหความศรัทธา เชื่อถือ และจะตองมีความ
จริงใจในคําพูดนั้นดวย 
     6.  นักบริหารการศึกษาในฐานะนักบริหารงานท่ีดี (As a Coordinator) 
เขาจะตองเปนผูมีความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอ่ืนเขามามีสวนรวมในการวางแผนและ
สนับสนุนใหเกิดความรวมมือ ในการปฏิบัติงานตามแผนของทุกฝายผูบริหารจะตองประสานงาน
ใหคนทํางานรวมกันอยางเต็มใจและมีความเขาใจอันดีตอกัน 
     7.  นักบริหารจะตองเปนผูเขากับสังคมไดเปนอยางดี (As a Social Man) 
การเขาสังคมนับเปนภาพจิตท่ีจําเปนสําหรับผูบริหาร ผูนําจะตองสามารถอยูกับคนจํานวนมากได 
เพ่ือนําบุคคลตาง ๆ มาสนับสนุนการทํางานของคนในองคการ ดังนั้น การเขาสังคมในระดับตาง 
ๆ ผูบริหารมีความจําเปนตองเรียนรูและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสมและเลือกใชเวลากับสังคมให
เหมาะสม 
   6.  ผูนําตามทฤษฎีสามมิติ หรือ 3-D Management ของ Raddin 
    สมยศ  นาวีการ (2540 : 9) จากการวิจัยภาวะผูนําท่ีมหาวิทยาลัย โอไฮโอ ได
จําแนกพฤติกรรมออกเปน 2 มิติ คือมิติกิจสัมพันธ (Initiating structure) กับมิติมิตรสัมพันธ 
(Consideration) จากการวิจัยท่ีมหาวิทยาลัยมิชิแกน ไดแบงพฤติกรรมผูนําออกเปนมิติมุง
ผลผลิต (Poduction-centered) กับมิติมุงคนงาน (Emproyee-centered) และจากการวิจัยท่ี
มหาวิทยาลัยฮาวารด แบง พฤติกรรมผูนําแกนเปนแบบมุงงาน (Task Leader) กับสังคม 
(Social-leader) งานวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนําท้ัง 3 กลุมนี้ จําแนกพฤติกรรมผูนําเปน 2 แบบท่ี
สอดคลองกัน จากผลการวิจัยท่ีแลวมา เรดดินไดนํามาสรางทฤษฎีโดยอาศัย 2 มิติแรก คือ มิติมุง
งาน (Task orientation) และมิติมุงสัมพันธ (Relationship orientation) และไดมิติมุง
ประสิทธิผล (Effectiveness) เขาไปอีกมิติหนึ่งทฤษฎีของเรดดิน จึงไดชื่อวาทฤษฎี 3 มิติ (3-D 
ModelSim v 3-D management) ทฤษฎีสามมิติของเรดดินตั้งอยูบนพ้ืนฐานแนวคิดท่ีวา
ประสิทธิผลของผูนําข้ึนอยูกับปฏิสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํากับสถานการณ 
    จากทฤษฎีสามมิติของเรดดินกอใหเกิดผูนําใน 3 มิติ คือ 
     1.  มิติมุงงาน หมายถึง พฤติกรรมผูนําท่ีมุงใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูตาม
เขาใจในการดําเนินงานตามแนวนโยบาย การติดตอสื่อสาร การประสานงาน เพ่ือใหใตบังคับ
บัญชาหรือผูตามสามารถปฏิบัติงานไดผลและสําเร็จตามวัตถุประสงค 
     2.  มิติมุงสัมพันธ หมายถึง พฤติกรรมผูนําท่ีแสดงออกถึงความเปนมิตร มี
ความไววางใจเชื่อใจสนิทสนมกับผูใตบังคับบัญชาหรือผูตามเพ่ือกอใหเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 
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     3.  มิติมุงประสิทธิผล หมายถึง พฤติกรรมผูนําท่ีมุงใหการดําเนินงานบรรลุ
เปาหมายท่ีวางไวและผูรวมงานพอใจ โดยยึดสถานการณเปนหลัก ถาสถานการณเหมาะสม
พฤติกรรมผูนําก็จะมีประสิทธิผลมาก ถาหากสถานการณไมเหมาะสมพฤติกรรมผูนําก็จะมี
ประสิทธิผลนอย 
   จากมิติมุงผลงานและมุงสัมพันธ เรดดินไดสรางแบบผูนําพ้ืนฐานข้ึนมา 4 แบบ 
     แบบท่ี 1 งานสูง-สัมพันธสูง แทนแบบของผูนําท่ีผสมผสาน ผูนําประเภทนี้
เปนผูนําท่ีมุงท่ีคน โดยใหทํางานท่ีมีความหมายและมุงท่ีงานโดยใหคนตระหนักถึงความ
รับผิดชอบ 
     แบบท่ี 2 งานต่ํา-สัมพันธสูงแทนแบบของผูนําท่ีเปนมิตรสัมพันธ  
ผูนําประเภทนี้เนนความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน และคํานึงถึงงานแตเพียงเล็กนอย 
     แบบท่ี 3 งานต่ํา-สัมพันธต่ํา แทนผูนําท่ีเปนผูแยกตัว ผูนําประเภทนี้มิได
มุงงานหรือความสัมพันธ เขาแยกตัวออกท้ังงานและความสัมพันธ 
     แบบท่ี 4 งานสูง-สัมพันธต่ํา แทนผูนําท่ีเปนผูเสียสละ ผูนําประเภทนี้
เสียสละใหกับงาน และคํานึงถึงความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานเพียงเล็กนอย 

 3.  ทฤษฎผูีนําตามสถานการณ  
  Amode and Feldman (1986 : 4-296) ไดกลาวไววา การศึกษาภาวะผูนําเชิง
สถานการณนั้น ไดเริ่มใหความสนใจกันตั้งแตปคริสตศตวรรษ ท่ี 1960-1980 ซ่ึงถือวาเปน
การศึกษาภาวะผูนําท่ีมีประสิทธิผล “วิธีท่ีดีท่ีสุด” เหมาะสม ตอความตองการของสถานภาพ
การณตางๆ ซ่ึงมีการศึกษาในหลายแนวทางโดยมีการนําเอาพฤติกรรมผูนําดั้งเดิม 3 แบบ หรือมิติ
พฤติกรรมผูนํา 2 มิติ มาปรับเปลี่ยนแบบของผูนําใหเขากับสถานการณ องคประกอบตางๆ ของ
สถานการณ อาจสงผลตอแบบของผูนํา เชน บรรยากาศขององคกร ภารกิจผูบังคับบัญชา เพ่ือน
รวมงาน เปนตน 
  การศึกษาภาวะผูนําตามสถานการณนี้ มีทฤษฎีสําคัญๆท่ีควรศึกษาคือ ทฤษฎีผูตาม
สถานการณของ (Fiedler) ทฤษฎภีาวะผูนําตามสถานการณของ (Hersey and Blanchard) 
และทฤษฎีวิธีทางเปาหมายของ (House) สรุปไดดังนี้ (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2540 : 85-104) 
   1.  ผูนําแบบเนนท่ีคนหรือเนนท่ีงานฟดเลอร (FRED E. Fiedler) 
    วิโรจน  สารรัตนะ (2544 : 110 ; อางถึงใน Fiedler) กลาววา บทบาทการนํา
ท่ีนาจะประสิทธิภาพมากท่ีสุดในสถานการณหนึ่ง ๆ หรืออีกในหนึ่งพฤติกรรมการเปนผูนําท่ีดี
หรือไมนั้นข้ึนอยูกับสถานการณเฉพาะแตละอยางซ่ึงแตกตางกันไปสถานการณท่ีสําคัญมี 3 
ประการ ท่ีสงผลตอการแสดงแบบผูนําคือ 
     1.  ความสัมพันธระหวางผูนํากับกลุมผูตาม 
     2.  โครงสรางของงานท่ีกลุมไดรับมอบหมาย 
     3.  อํานาจหนาท่ีตําแหนงของผูนํานั้น ๆ กําหนดไว 
    ปจจัยท้ัง 3 ประการกอใหเกิดการผสมผสานไดถึง 8 สถานการณและจําแนก
ภาวะผูนําออกเปน 2 รูปแบบ คือ 
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     1.  ผูนําประเภทมุงงานจะพยายามทําใหดีท่ีสุดเทาท่ีกลุมของตนเอง
ประสบอยูไมวาตนเองจะพอใจหรือไมพอใจก็ตาม 
     2.  ผูนําประเภทมุงคน จะทํางานของตนใหดีท่ีสุดเทาท่ีกลุมของตนประสบ
อยูโดยอยูระหวางกลางของความพอใจและไมพอใจ 
   สรุปวา การเปนผูนําจะตองใชสองวิธีควบคูกันไป แทนท่ีจะใชวิธีการอยางใดอยาง
หนึ่ง ผูนําประเภทมุงงานมิไดหมายความวาจะมีมนุษยสัมพันธไมดีหรือมองไมเห็นความสําคัญของ
มนุษยสัมพันธและการเปนผูนําท่ีดีจะตองสรางความพอเหมาะใหเกิดระหวางลักษณะของผูนํา 
ท้ังสองประเภท 
   2.  ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของ เฮอรซ่ียและเบลนดชารด (Hersey and 
Banchard, Situational Theory) 
    เนตรพัณณา  ยาวิราช (2547 : 75 ; อางถึงใน Hersey and Banchard) ซ่ึง
เสนอวา พฤติกรรมของผูนําควรเปลี่ยนแปลงตามความพรอมของผูใตบังคับบัญชาในการทํางาน
เปนการชวยเหลือผูบริหารปรับปรุงรูปแบบความเปนผูนําในแตระดับความพรอมของ
ผูใตบังคับบัญชาซ่ึงจะแตกตางในแตละงานมี 2 ปจจัย คือ ความสามารถและความเต็มใจ เง่ือนไข
และการจูงใจ ความสัมพันธของปจจัยเหลานี้เกิดสภาพท่ีเปนไปได 4 ประการ คือ 
     1.  ไมมีความสามารถ ไมเต็มใจ ไมมีความม่ันคง 
     2.  ไมมีความสามารถแตเต็มใจหรือเชื่อม่ัน 
     3.  มีความสามารถแตไมเต็มใจหรือไมมีเชื่อม่ัน 
     4.  มีความสามารถและเต็มใจหรือเชื่อม่ัน 
    เฮอรซ่ียและเบลนดชารดตระหนักถึงพฤติกรรมของผูนําอิสระ 2 ประการ คือ 
     1.  พฤติกรรมการทํางานเปนพฤติกรรมท่ีผูนํา ไดกําหนดความรับผิดชอบ
การทํางานเฉพาะอยางของบุคคลหรือกลุม 
     2.  พฤติกรรมความสัมพันธเปนขอบเขตซ่ึงผูนํารับฟงและติดตอสื่อสาร 
กับผูใตบังคับบัญชารวมกันซ่ึงผูบริหารจะตองเลือกรูปแบบผูนําท่ีเปนไปได 4 ประการ เพ่ือ
ยอมรับและเพ่ือปรับปรุงความพรอมของผูใตบังคับบัญชา ดังนี้ 
      2.1  การบอกกลาว (พฤติกรรมงานสูง พฤติกรรมความสัมพันธต่ํา) 
ผูนําจะตองระมัดระวังในการกําหนดงานของผูใตบังคับบัญชา และอธิบายถึงสิ่งท่ีตองทําและวิธีท่ี
ตองทํารูปแบบผูนํานี้จะตองทํางานดีท่ีสุดกับผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงไมเต็มใจหรือขาดความ
ความสามารถหรือขาดความเชื่อม่ันท่ีจะทํางาน 
      2.2  การใชงาน (พฤติกรรมงานสูง พฤติกรรมความสัมพันธสูง) ผูนํา
แบบบงการเก่ียวกับงานและขณะเดียวกันใหความสนับสนุนความตองการของผูใตบังคับบัญชา 
รูปแบบนี้ประสิทธิผลสูงสุด เม่ือผูตามเต็มใจท่ีจะทํางานแตขาดทักษะท่ีเหมาะสมเม่ือผูตามมี
ทักษะ และขาดความเชื่อม่ันท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคในงานของเรา 
      2.3  การมีสวนรวม (พฤติกรรมงานต่ํา พฤติกรรมความสัมพันธสูง) 
ผูนํามุงการติดตอสื่อสารและใหการสนับสนุนและแสดงบทบาทอํานวยการเฉพาะอยางเพ่ือใหงาน
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สําเร็จ ผูนําแบบมีสวนรวมจะเหมาะสมเม่ือผูตามมีทักษะ และขาดความเชื่อม่ันท่ีจะบรรลุ
ประสงคในงานของเรา 
      2.4  การมอบหมายงาน (พฤติกรรมงานต่ํา พฤติกรรมความสัมพันธต่ํา) 
ผูนําจะอํานวยการหรือใหการสนับสนุนต่ํา โดยใหผูใตบังคับบัญชาทํางานใหเสร็จดวยตนเอง 
รูปแบบนี้จะทํางานดีท่ีสุดสําหรับผูตามท่ีมีท้ังความสามารถและการจูงใจ 
   สรุปวา ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของเฮอรซ่ียเบลดชารด เปนท่ีแพรหลายของ
ผูบริหารเพราะการจูงใจและความงายในการประยุกตใชแมวามีผูวิจัยบางคนจะคนพบระดับความ
พรอมพฤติการณเหตุการณซ่ึงทํางานทาทายของรูปแบบนี้อยูบนพ้ืนฐานท่ีวาความพรอมของ
ผูใตบังคับบัญชาไมใชตัวแปรเชิงสถานการณท่ีสําคัญท่ีสุดประการเดียวเสมอไป แตจะตอง
พิจารณารูปแบบการเปนผูนําดวย 
   3. ทฤษฎีเชิงสถานการณผูนําของ (Martin G. Evans and Robert House) หรือ
ทฤษฎีวิธีทางสูเปาหมาย 
    ศิริพงษ  เศาภายน (2548 : 139-142 ; อางถึงใน Martin G. Evans and 
Robert House) มีแนวคิดวาประสิทธิผลของผูนํากับความสามารถท่ีจะจูงใจและสรางความพึง
พอใจของผูใตบังคับบัญชาใหทํางานท้ังหมดมีความสัมพันธเก่ียวของกันซ่ึง ไดขยายความและทํา
ใหสวนของทฤษฎีวิถีทางสูเปาหมายชัดเจนข้ึน โดยมีทฤษฎีความคาดหวังของการจูงใจ
ผูใตบังคับบัญชาไดรับการกระตุนใหทํางาน ถาเขาเชื่อวาความพยายามจะนําไปสูความสําเร็จใน
งานท่ีไดรับมอบหมาย และถาเขาเชื่อวาความสําเร็จในงานจะนําไปสูรางวัลท่ีเขาพึงพอใจ การ
สรางแนวความคิดนี้เสนอแนะวาหนาท่ี การจูงใจเบื้องตนของผูนําจะตองจูงใจดานรางวัล เพ่ือ
แนะนําผูใตบังคับบัญชาใหผานเสนทางเดินสูการแสวงหารางวัลเปนเปาหมาย และกําจัดอุปสรรค
ท่ีจะทําใหไมบรรลุเปาหมาย พฤติกรรมของผูนําข้ึนอยูกับสถานการณผูนํา 4 ประการ คือ  
    1.  ผูนําแบบบงการเปนการบอกผูใตบังคับบัญชาถึงวิธีท่ีควรทําโดยจัดเตรียม
รายละเอียดของงานท่ีมอบหมาย และตารางการทํางาน กําหนดงาน กําหนดมาตรฐานการทํางาน
เฉพาะเอาไว พฤติกรรมท่ีคลายคลึงกับการกําหนดโครงสรางท่ีเริ่มจากตัวเองเปนหลัก และการท่ี
มุงงาน 
    2.  ผูนําใหการสนับสนุน เปนผูนําท่ีมุงท่ีความตองการของผูใตบังคับบัญชา
และความเปนอยูท่ีดี รวมท้ังการสรางโอกาสและสิ่งแวดลอมในการทํางานท่ีเปนมิตรคลายคลึงกับ
พฤติกรรมท่ีคํานึงถึงผูอ่ืนและการมุงความสัมพันธกัน มีการฝกอบรมเปนผูนําโดยเนนทักษะการ
สรางความสัมพันธ 
    3.  ผูนําแบบใหมีสวนรวมเปนผูนําท่ีใหคําแนะนํากับผูใตบังคับบัญชาการ
คนหาความคิดและการกระตุนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
    4.  ผูนําโดยมุงท่ีความสําเร็จ เปนการกําหนดวัตถุประสงคท่ีชัดเจนและทา
ทายสําหรับผูใตบังคับบัญชา ผูนําท่ีมุงความสําเร็จไดมีการปรับปรุงการทํางานกลุมอยางตอเนื่อง
ในและท่ีสรางความเชื่อม่ันวาผูใตบังคับบัญชาสามารถบรรลุมาตรฐานเหลานั้น 
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   รูปแบบผูนําไมมีการเปลี่ยนแปลงวิถีทางสูเปาหมายผูนําสามารถปรับปรุง
พฤติกรรมท่ีทําใหเกิดผลกระทบตอการทํางานของผูใตบังคับบัญชาและความพึงพอใจ  
ดังนั้น ผูนําไมสามารถสรุปวาเปนพฤติกรรมท่ีสอดคลองกันแตสามารถเปลี่ยนแปลงในระหวาง
พฤติกรรม 4 แบบ โดยข้ึนกับลักษณะสถานการณท่ีเขาเผชิญอยูมี 2 ประการ คือ 
    1.  ดานสิ่งแวดลอม ประกอบดวยโครงสรางงานระบบอํานาจท่ีเปนทางการ
ขององคการและกลุมงาน ปจจัยเหลานี้จะสามารถสรางความพึงพอใจและรูสึกพอใจในงาน 
    2.  ลักษณะผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมงานและความตองการของ
ผูใตบังคับบัญชาไปวาผูบริหารโดยท่ัวไปจะปรับปรุงแบบการเปนผูนําตามความสามารถของ
ผูใตบังคับบัญชา เชน ผูใตบังคับบัญชามีความสามารถในการพัฒนานอยจะเหมาะสมกับ
พฤติกรรมผูนําแบบบงการไดดีในทางตรงขามถาผูใตบังคับบัญชาซ่ึงมีทักษะสูงและมีประสบการ
จะเหมาะสมกับผูนําท่ีมุงความสําเร็จโดยการกําหนดเปาหมายทาทาย และแสดงความเชื่อม่ันใน
ความสามารถของผูใตบังคับบัญชา 
   4.  ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณตามแนวคิด Vroom-Yetton-Jago 
    รังสรรค  ประเสริฐศรี (44 : 110) เปนทฤษฎีท่ีพยายามจะอธิบายรูปแบบ 
การตัดสินใจของผูนําท่ีมีประสิทธิผลในสถานการณท่ีกําหนด โดนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจ ไดแก 
     1.  คุณภาพของการตัดสินใจ เปนลักษณะการตัดสินใจท่ีมีวัตถุประสงค 
ทําใหไดผลดีตอการปฏิบัติงานของกลุม 
     2.  การยอมรับในการตัดสินใจ เปนความสําคัญของการท่ีสมาชิกในกลุม
จะยอมรับการตัดสินใจนั้น เพ่ือจะไดนําผลของการตัดสินใจไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
     3.  การมุงความสําคัญท่ีการพัฒนางาน 
     4.  มุงความสําคัญท่ีเวลา เปนการมุงท่ีเวลาของสมาชิกกลุม 
 

 4.  ทฤษฎีผูภาวะนําการเปล่ียนแปลง 
  4.1  ความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
   ไดมีนักวิชาการหลายทานใหความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไวหลาย
ความหมายเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันผูวิจัยขอเสนอความหมายของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของแตละบุคคลดังนี้ 
   Burns (1978 ; อางถึงใน Yukl and Fleet. 2002 : 253-254) กลาววา ภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การท่ีผูนําทําใหผูตามสามารถบรรลุจุดมุงหมายท่ีแสดงออกถึง
คานิยมแรงจูงใจความตองการจะมีปฏิสัมพันธในลักษณะยกระดับความตองการซ่ึงกันและกัน
กอใหเกิดการเปลี่ยนสภาพท้ังสองฝาย คือเปลี่ยนผูตามเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและเปลี่ยนผูนํา
การเปลี่ยนแปลงใหเปนผูนําแบบจริยธรรมกลาวคือผูนําจะตระหนักถึงความตองการของผูตาม
และจะกระตุนใหเกิดความสํานึก (Conscious) และยกระดับความตองการของผูตามใหสูงข้ึน
ตามลําดับความตองการของมาสโลวทําใหผูตามเกิดจิตสํานึกของอุดมการณและยึดถือคานิยมเชิง
จริยธรรมเชนอิสระภาพความยุติธรรมความเสมอภาคสันติภาพและสิทธิมนุษยชน 
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   Dubrin (1995 ; อางถึงใน วินิจ. 2546 : 321) กลาววาภาวะผูนําเชิงปฏิรูปหรือ
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) คือการมุงเนนการเปลี่ยนแปลงท้ังองคการ
ใหดีข้ึนกวาเดิมโดยยกระดับแรงจูงใจและคุณธรรมจนสงผลทําใหสมาชิกรูสึกอยากปรับเปลี่ยน
อยางเต็มท่ีนอกจากนี้ผูนําจะตองชวยกระดับความตองการของบุคคลใหสูงข้ึน 
สรางคานิยมใหดีข้ึนและพัฒนาคุณธรรมใหสูงข้ึนดวย 
   Razik and Swanson. (1995 ; อางถึงใน วินิจ. 2546 : 327) กลาววาภาวะผูนํา
เชิงปฏิรูปหรือภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงคือลักษณะผูนําท่ีเนนการเปลี่ยนแปลงท้ังองคการใหดี
ข้ึนกวาเดิมโดยยกระดับคุณธรรมและแรงจูงใจจนสงผลทําใหสมาชิกรูสึกอยากเปลี่ยนแปลงอยาง
เต็มท่ีภาวะผูนําเชิงปฏิรูปจะทําใหงานสัมฤทธิ์ผลไดจะตองชวยใหสมาชิกเห็นความสําคัญและ
คุณคาผลงานและแนวทางการทํางานใหสําเร็จชักจูงใหสมาชิกเห็นประโยชนของทีมและองคการ
เปนหลักและตองเปลี่ยนระดับความตองการตามทฤษฎีของ Maslow ใหสูงข้ึนและขยายวงกวาง
ข้ึนดวยดังนั้นผูนําเชิงปฏิรูปจึงเปนเสมือนผูจุดประกายแรงผลักดันใหหลอมรวมสมาชิกใหมองเห็น
ประโยชนรวมกันและปรับเปลี่ยนใหมีจุดหมายในการทํางานรวมกันท้ังนี้ผูนําใชความสามารถ
เฉพาะตัวเขามาชวยมากกวาการใชการบังคับบัญชาตามสายงานและภาวะผูนําแบบนี้ตองชวยให
ทุกฝายทุมเทหัวใจ (Heart ) และจิตใจ (Mind) ในการทํางานอยางละเทาๆกัน 
   Jnatzi and Leithwood (1996 : 26-27) กลาววาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหาร หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบริหารแสดงออกท่ีเปนพลังผลักดันใหผูใตบังคับบัญชา เกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม จนเกิดกระบวนทัศนใหม ๆ คือผูนําตองกระตุนใหผูใตบังคับบัญชา
ยอมรับและสรางสรรคในเปาหมายเดียวกัน ตัดสินใจท่ีแนวแนม่ันคง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ
ตนเองท่ีเปนแบบอยางท่ีดี มีการสงเสริมพัฒนาใหกําลังใจ ดูแลเอาใจใสผูใตบังคับบัญชา เปน
รายบุคคล มีการโนมนาวสรางแรงจูงใจ เชิญชวนใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความตองการสูงข้ึนเขา
มามีสวนรวมในการพิจารณาและพัฒนาใหเกิดวิสัยทัศนรวมกัน มองและเผชิญกับปญหาและ
สถานการณเกา ๆ ดวยวิถีทางแบบใหม ๆ และควรตั้งมาตรฐานและความคาดหวังในการทํางาน
ในทุกดานใหสูงเกินเปาหมายท่ีกําหนดไว สุมาลี ขุนจันดี (2541 : 83) กลาววา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงคือ กระบวนการท่ีผูนําตองเพ่ิมระดับความพยายามของผูตามเพ่ือใหปฏิบัติงานตาม
ความคาดหวังโดยผูนํา ทําใหผูตามเกิดความรูสึกไววางใจ ยินดี จงรักภักดี และนับถือผูนําทําใหผู
ตามกลายเปนผูมีศักยภาพ เปนนักพัฒนา เปนผูเสริมแรงได คือการยกระดับความรูสึกความ
สํานึกของผูตามโดยใหเห็นความสําคัญและคุณคาของผลลัพธท่ีตองการและวิธีการท่ีจะบรรลุ
ผลลัพธท่ีตองการนั้นทําใหผูตามไมคํานึงถึงประโยชนสวนตนอุทิศตนเพ่ือทีมงานองคการและ
นโยบายโดยการกระตุนระดับความตองการของผูตามใหสูงข้ึนตามความตองการของมาสโลว
(Maslow) 
   เศาวนิต  เศาฌานนท (2542 : 128) ไดวิเคราะหผูนําการเปลี่ยนแปลงวาเปนผูนํา
แบบแปลงรูปผูนําจะเพ่ิมแรงจูงใจแกผูตามโดยการกระตุนใหผูตามมีความตองการสูงข้ึนใหโอกาส
ผูตามแสดงถึงความคิดท่ีมีคุณธรรมและใหอํานาจแกผูตาม 



26 

 
 

   ยุดา  รักไทย (2546 : 93) ไดใหความหมายของผูนําการเปลี่ยนแปลงไววา“ผูนํา
การเปลี่ยนแปลงคือบุคคลท่ีตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหนึ่ง ๆ ข้ึนและอยูในฐานะท่ีตอง
ทํางานรวมกับกลุมเพ่ือใหบรรลุสิ่งท่ีตองการ” 
   ณัฏฐพันธ  เขจรนันท (2546 : 44) ไดใหความหมายของผูนําการเปลี่ยนแปลงไว
วาผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Leader) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีเปนสมาชิกของ
องคการหรือมาจากภายนอกองคการโดยมีวัตถุประสงคหลักท่ีจะใชความรูทักษะความสามารถ
และประสบการณ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเปลี่ยนแปลงขององคการ ใหเกิดข้ึนและดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ปกติตัวแทนการเปลี่ยนแปลงขององคการอาจจะเปนผูท่ีมีบทบาทหนาท่ี
และความรับผิดชอบหลายอยางดวยกัน คืออาจจะเปนท้ังผูนําการเปลี่ยนแปลงผูอํานวยความ
สะดวกในการเปลี่ยนแปลง ผูเจรจาตอรองระหวางกลุมผลประโยชนและเปนท่ีปรึกษาในเรื่อง 
ตาง ๆ ขององคการ ซ่ึงจะข้ึนอยูกับสถานการณและความตองการของแตละองคการวาตองการให
เขาแสดงบทบาทและหนาท่ีใดเปนสําคัญ 
   ชัยยนต  เสรีเรืองยุทธ (2548 : 4) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงคือผูจูงใจใหบุคคล
ปฏิบัติงานเกินกวาความคาดหวังตามปกติมุงไปท่ีภารกิจงานดวยการเนนการปฏิสัมพันธกับคน
และสิ่งแวดลอม เพ่ือสรางความรวมมือการยอมรับและความตระหนักถึงความสําคัญของการ
เปลี่ยนแปลง ดวยความสนใจท่ีเกิดข้ึนภายในตน มุงการบรรลุความตองการในระดับสูงและทําให
มีความม่ันใจในการท่ีจะใชความสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จในภารกิจท่ีเกินปกติ 
   บุญมี  กอบุญ (2548 : 13) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน
หมายถึง ลักษณะของผูบริหารโรงเรียนท่ีสามารถจูงใจใหบุคคลปฏิบัติงานเกินกวาความคาดหวัง
ปกติมุงไปท่ีภาระงานอยางกวาง ๆ ดวยความสนใจท่ีเกิดข้ึนภายในตนเองและมุงใหบรรลุความ
ตองการในระดับสูง 
   สุเทพ  พงษศรีวัฒน (2549 : 13) กลาววาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงคือผูนําท่ีมี
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงโดยการสรางวิสัยทัศนกลยุทธและวัฒนธรรมขององคการพรอม
ท้ังการสงเสริมใหเกิดการริเริ่มสรางสรรคใหไดผลงานผลิตภัณฑและเทคโนโลยีใหม ๆ อีกดวยผูนํา
จะไมใชการจูงใจทางวัตถุเพ่ือมีอิทธิพลเหนือผูตามจะใชสิ่งมีลักษณะเชิงนามธรรมมากกวาเชน
การใชวิสัยทัศน (Vision) คานิยมรวม (Shared Vision) และการสรางความสัมพันธตอกัน 
(Consideration) ทําใหกิจกรรมตาง ๆ ท่ีทํามีความหมายเชิงคุณคาสรางความเขาใจและ
ความรูสึกรวมของผูตาม 
   ภิรมย  ถินถาวร (2550 : 6) หมายถึง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาท่ีเปน
พลังผลักดันทําใหเกิดความตระหนักเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูตาม จนเกิดกระบวนทัศนใหม 
ๆ ทําใหเกิดการตระหนักรูในเรื่องวิสัยทัศนและภารกิจของทีมงานและองคการพัฒนาไปสู
ความสามารถท่ีสูงท่ีเกิดความสนใจเฉพาะตนไปสูอุดมการณท่ีเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์และความเปนอยู
ท่ีดีข้ึนในตนเองและองคการ 
   สมพร  จําปานิล (2550 : 98) สรุปไดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง 
ความคิดเห็นของขาราชการครูท่ีมีตอพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน ท่ีแสดงใหเห็นในการใช
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ศิลปะ หรือความสามารถในการบริหารโรงเรียน ท่ีเปนกระบวนการในการเปลี่ยนสภาพความ
พยายามของขาราชการครู ใหสูงข้ึน เปนผลใหขาราชการครูปฏิบัติงานเกินความคาดหวังโดย
ผูบริหารแสดงพฤติกรรมท่ีทําใหขาราชการครู มีความรูสึกไววางใจยินดีจงรักภักดีและนับถือ
ควบคุมตนเองได 
  สรุปความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงหมายถึงพฤติกรรมหรือคุณลักษณะของ
ผูบริหารโรงเรียนท่ีเปนพลังผลักดันใหบุคคลเกิดความตระหนักเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจนเกิด
กระบวนทัศนใหมๆมีการถายโอนหนาท่ีความรับผิดชอบและอํานาจท่ีสําคัญและขจัดขอจํากัดการ
ทํางานท่ีไมจําเปนออกไปผูนํามีการดูแลสอนทักษะใหแกผูตามท่ีมีความจําเปนตองแกปญหา
ตองการการริเริ่มการกระตุนการมีสวนรวมในการตัดสินใจท่ีสําคัญการกระตุนการแขงขันความคิด
การตระหนักในขอมูลท่ีเก่ียวของการสงเสริมความรวมมือและการทํางานเปนทีมรวมท้ังสงเสริม
การแกปญหาแบบสรางสรรคในการบริหารความขัดแยงตางๆมุงใหบรรลุมาตรฐานและเปาหมาย
ของโรงเรียนไวสูง 

  4.2  ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leader ship theory) 

   Conger and Kanungo (1987 ; cited in Yukl and Fleet. 1992 : 175) ได
เสนอทฤษฎีผูนําแบบมีบารมีโดยยึดสมมติฐานท่ีวาบารมีนั้นเปนปรากฎการณแบบการสงเสริมคือ
ผูตามจะสรางคุณลักษณะพิเศษใหกับผูนําโดยมาจากการสังเกตพฤติกรรมของผูนําและพฤติกรรม
เหลานั้นประกอบดวยลักษณะดังนี้ 
    1.  การกระตุนแนวความคิดท่ีมีความแตกตางจากแนวความคิดเดิมอยางมาก
แตอยูในอัตราท่ีผูตามยังมาสามารถรับได 
    2.  การนําตัวเขาแลกหรือเสี่ยงกับความสูญเสียสถานะการเงินหรือสมาชิกใน
องคการเพ่ือแนวคิดท่ีตนมุงหวัง 
    3.  ดําเนินการในทางท่ีปกติมักไมทํากันเพ่ือจะบรรลุในความคิดท่ีมีสําหรับ
คุณลักษณะพิเศษของผูนําท่ีเพ่ิมข้ึนประกอบดวย 
     3.1  ความม่ันใจในตนเอง 
     3.2  ทักษะในการจัดการในการสรางความประทับใจ 
     3.3  ความสามารถในการคิดประเมินสถานการณและโอกาสรวมท้ัง
ขอจํากัด 
     3.4  มีความรูสึกไวตอสังคมและเอาใจเขามาใสใจเราในความตองการและ
ในคานิยมของผูตามผูนําแบบบารมีจะเกิดข้ึนเม่ือมีวิกฤตการณท่ีตองการการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ
เม่ือผูตามไมพอใจสถานะเดิมอยางไรก็ตามแมวาไมมีวิกฤตการณเกิดข้ึนก็ตามผูนําแบบนี้มักแสดง
สิ่งตาง ๆ ท่ีเหนือธรรมดาในการจัดการเรื่องตาง ๆ 
   Jantzi and Leithwood (1996 : 26-31) ไดใหแนวคิดเก่ียวกับผูนําการ
เปลี่ยนแปลงวา ผูนําการเปลี่ยนแปลงควรยอมรับในเปาหมายของกลุม และมีการทํางานท่ี
สอดคลองกัน ผูนําควรจะตั้งความคาดหวังในการทํางานไวสูง หรือสมบูรณแบบมีการตัดสินใจ
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และแสดงออกอยางแนวแนม่ันคง และควรใหกําลังใจในการตัดสินใจของเพ่ือนรวมงาน อีกท้ัง
ผูนําควรตั้งมาตรฐานและความคาดหวังในการจัดการเรียนการสอนใหสูงไว และผูนําควรยึดหลัก 
3 ขอ คือ 
    1.  ชวยเจาหนาท่ีพัฒนาและดํารงไวซ่ึงวัฒนธรรมในโรงเรียน 
    2.  สนับสนุนการพัฒนาครู 
    3.  ชวยเหลือครูในการแกปญหารวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
   เหตุผลของ Leithwood เก่ียวกับประโยชนของการปฏิรูปผูนําข้ึนอยูกับ
สมมติฐานท่ีวาผูนําเปรียบเสมือนตัวแทนของการเปลี่ยนแปลง (ปฏิรูป) ของโรงเรียนในอนาคต 
อันไกล มีหนาท่ีกระตุนใหครูชวยกันสรางสรรคในเปาหมายเดียวกัน และมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและ Leithwood ไดศึกษาผูนํา จํานวน 12 คน ท่ีไดนําการปรับโครงสรางการบริหาร
โรงเรียนมาใชพบวา ผูบริหารท่ีมีลักษณะเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงไดนํากลยุทธ 6 ประการ 
มาปรับใชดังนี้ 
    1.  ความเขมแข็งทางวัฒนธรรมมีสวนชวยพัฒนาโรงเรียน 
    2.  ยอมรับการตัดสินใจของทีมงาน 
    3.  พัฒนาครูและวิธีการจัดการเรียนการสอน 
    4.  มีการประชุมทีมงานสมํ่าเสมอ 
    5.  มีการสรางพลังและความรับผิดชอบภายในทีมงานโดยการตัดสินใจรวมกัน 
    6.  มีการใหขวัญและกําลังใจ(รางวัล) เพ่ือกระตุนการพัฒนาโรงเรียน 
   Stone and Chirichello (1997) ไดสรุปผลการศึกษาบงชี้วาผูนําการ
เปลี่ยนแปลงท่ีไดรับการยอมรับมีลักษณะ ดังนี้ 
    1.  สามารถสรางการเปลี่ยนแปลง 
    2.  เปนท่ียอมรับของครูในฐานะผูนํา 
    3.  สนับสนุนการจัดการศึกษาใหกาวหนาอยางมืออาชีพ 
    4.  มีการวางแผนการจัดกิจกรรม 
   Bass and Avolio (1994 : 2-6) แนวคิดเก่ียวกับผูนําไว 2 แบบคือ ภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) และภาวะผูนําการแลกเปลี่ยน 
(Transactional Leadership) 
    1.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) คือ
กระบวนการท่ีผูนําเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูตามใหสูงข้ึน จากความพยายามท่ีคาดหวัง
โดยผูนําแสดงบทบาทนํา ใหผูตามมีความรูสึกไววางใจ ยินดีจงรักภักดี และนับถือทําใหผูตามให
ความสําคัญและคุณคาของผลลัพธท่ีตองการ ทําใหผูตามไมคํานึงถึงประโยชนสวนตน แตอุทิศตน
เพ่ือองคการ โดยกระตุนระดับความตองการ ประกอบดวย กระบวนการ 4 ดาน คือ 
     1.1  การสรางบารมีหรืออิทธิพลอยางมีอุดมคติ (Charisma or Idealized 
Influence -II) ผูนําแสดงบทบาทสําหรับผูตามทําใหกลายเปนแหลงของความยินดีของผูตาม 
ผูนําทําใหผูตามมีความภาคภูมิใจจงรักภักดี เชื่อถือในตัวผูนําและวางแนวทางใหผูตามแสดงตาม
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วิสัยทัศน (Vision) รวมกันและรูถึงพันธกิจ (Mission) สรางความเชื่อม่ันความไววางใจในภารกิจ
โดยรวม เปนผูนําท่ีมีลักษณะพฤติกรรมทัศนคติ และคานิยมของความเปนผูนํา แสดงใหผูตามเห็น
วาเขาสามารถบรรลุวัตถุประสงค ไดในสิ่งท่ีผูตามรูสึกวาเปนไมไดสรางวิสัยทัศนและวัตถุประสงค
ในอนาคต 
     1.2  การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation- IM) เปน
กระบวนการท่ีผูนําทําใหผูตามเกิดอารมณกระตุนจูงใจใหไมเห็นประโยชนสวนตน แตอุทิศตน 
เพ่ือทีมงานเห็นคุณคาของผลการปฏิบัติงานเปนผลทําใหผูตามเกิดความพยายามในการ
ปฏิบัติงานเปนพิเศษโดยผูนําใชวิธีการงาย ๆ ชักชวนสรางอารมณใหผูตามเขาใจวิสัยทัศนและ
ความหมาย มีความรูสึกตระหนักวา ภารกิจท่ีตองทําเปนสิ่งท่ีสําคัญ เชน ผูนําใชคําพูดหรือ
สัญลักษณสรางจินตนาการ ภาวะผูนําในการสรางแรงบันดาลใจ จะปรากฏเม่ือผูนํากระตุนเราใจผู
ตามใหปฏิบัติงานและสรางความม่ันใจวา ผูตามมีความสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคการสราง
แรงบันดาลใจทําไดโดย 
      1.2.1  ผูนําสรางความม่ันใจ 
      1.2.2  ผูนําสรางความเชื่อในเหตุผลท่ีกระทําใหผูตามรับรูวาสิ่งท่ีเขาทํา
นั้นมีวัตถุประสงค 
      1.2.3  สรางความคาดหวังในความสําเร็จใหผูตาม 
      1.3  การกระตุนเชาวปญญา (Intellectual Stimulation-IS) เปน
กระบวนการท่ีผูนํา กระตุนผูตามใหเห็นวิธีการหรือแนวทางใหมในการแกปญหา โดยการกระทํา
ใหผูตาม มีความพอใจและมีความตั้งใจดวยการใชสัญลักษณจินตนาการ และภาษาท่ีเขาใจงาย
สงเสริมใหผูตามเขาใจบทบาทและยอมรับในบทบาทสรางความม่ันใจ และสงเสริมคุณคาของ
ผลลัพธท่ีตองการ เปนผลใหบุคลากรเกิดความพยายามในการปฏิบัติงานมากข้ึน และแกปญหาใน
การปฏิบัติงาน ดวยความเรียบรอย การกระตุนเชาวปญญาเปนการใชการจูงใจโดยการให
ขอเท็จจริงความรูหลักการแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ รวมท้ังกิจกรรม กลวิธีโครงการขอเสนอแนะ 
โดยเสนอความเห็นอยางตรงไปตรงมามีการสนับสนุนและคัดคานโตแยงพยายามเนนท่ีจุดออน
ของวัฒนธรรมดั้งเดิมและเนนจุดแข็งของวัฒนธรรมในองคกรซ่ึงสถานการณท่ีผูนําการ
เปลี่ยนแปลงกระตุนเชาวปญญาเพ่ือเปลี่ยนแปลงกลุมและองคกรเม่ือ 
      1.3.1  กลุมหรือองคกรถูกคุกคามจากสภาพแวดลอมเชนถูกฝายตรง
ขามสรางความปนปวน 
      1.3.2  เกิดปญหารุนแรงเก่ียวกับการลดประสิทธิภาพของหนวยงาน
เชนขาดเครื่องมือขาดวิธีการท่ีเหมาะสมเกิดความลาชาตนทุนสูงเปนตน 
      1.3.3  งานขาดประสิทธิภาพเพราะเครื่องมือชํารุดขาดวัสดุอุปกรณ 
      1.3.4  ผูมีอํานาจเพียงพอท่ีจะเปลี่ยนแปลงและเริ่มวิธีการท่ีแกปญหาท่ี
องคกรเผชิญอยูโดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารระดับสูงและระดับกลางจะตองใชสิทธิ์ในการคิดคน
กลวิธีและกิจกรรมท่ีแสดงออกใหเห็นถึงปญหาของตนเองและผูตามโดยการวิเคราะหการวางแผน
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ปฏิบัติและประเมินเกิดมโนทัศนแลวแจงใหผูตามรูถึงโอกาสและการคุกคามท่ีองคกรเผชิญอยู
รวมท้ังจุดออนจุดแข็งขององคกรและการไดเปรียบเสียเปรียบเม่ือเทียบกับองคกรอ่ืนๆ 
     1.4  การมุงสัมพันธเปนรายบุคคล (Individualized Consideration -IC) 
เปนกระบวนการท่ีผูนําทําตนเปนผูมุงเนนการพัฒนา (Individualized followers) วินิจฉัยและ
การยกระดับความตองการของผูตามมีการติดตอกับผูตามเปนรายบุคคลและการติดตอสื่อสาร
แบบสองทางเอาใจใสความตองการตามความแตกตางระหวางบุคคลของผูตามกระจายอํานาจ
ความรับผิดชอบสงเสริมใหผูตามเกิดจินตภาพดวยตนเองมีความม่ันคงสามารถบูรณาการความ
ตองการทัศนภาพท่ีชัดเจนไดรับขาวสารตามท่ีปารถนาเกิดความตองการเฉพาะมีความรูสึกแบบ
เปนตัวของตัวเองมีความรับผิดชอบและควบคุมตัวเองไดจากนั้นผูนําสรางความม่ันใจและสงเสริม
คุณคาของผลลัพธท่ีกําหนดการมุงสัมพันธเปนรายคนเปนรายบุคคลเปนกระบวนการสําคัญท่ีผูนํา
คํานึงถึงผูตามแตละคนลักษณะดังกลาวยังสามารถใชไดระหวางเพ่ือนรวมงานเพ่ือชวยเหลือใน
การแกปญหาหลักการสําคัญในการคํานึงถึงปจเจกบุคคลคือผูตามแตละคนมีความตองการท่ี
แตกตางกันและโดยเฉพาะผูตามบางคน (Specific Employee) ความตองการของเขาเหลานั้น
จะเปลี่ยนแปลงไดดวยอิทธิพลของผูนําดังนั้นผูนําการเปลี่ยนแปลงจึงตองมีความสามารถในการ
วินิจฉัยและยกระดับความตองการของแตละบุคคลดวยการยกระดับเขาใหมีศักยภาพ 
    2.  ผูนําการแลกเปลี่ยน (Transaction Leadership) หมายถึง กระบวนการ
ท่ีผูนําทําใหผูตามมีความพยายามท่ีคาดหวังและปฏิบัติงานตามท่ีคาดหวังไวโดยผูนําจะใช
กระบวนการแลกเปลี่ยน เสริมแรงอยางเหมาะสม ทําใหผูตามมีความเชื่อม่ันท่ีจะปฏิบัติงานให
ไดผลลัพธท่ีตองการและทําใหผูตามเขาใจในบทบาทรวมท้ังตระหนักถึงความตองการของผูตาม
จะไดรับการแลกเปลี่ยนเม่ือปฏิบัติงานไดบรรลุตามท่ีกําหนดประกอบดวยกระบวนการ 3 ดาน 
     2.1  การใชรางวัลอยางเหมาะสม (Contingent Reward-CR) เปน
กระบวนการท่ีผูนําใชในการจูงใจผูตามใหทุมเทความพยายามเพ่ือทํางานใหสําเร็จ ผูนําใชการให
รางวัล เพ่ือการเสริมแรงใหผูตามยอมรับในบทบาทตอไป ผูนําจะตองประเมินความตองการของผู
ตาม เม่ือใหผูตามทํางาน ผูนําจะบอกผลลัพธท่ีผูนําตองการ เม่ือผูตามทํางานบรรลุผลลัพธท่ี
ตองการแลว ผูนําจะตองใหรางวัลตามท่ีสัญญา การใหรางวัลอาจทําไดสองวิธี คือใหการยกยอง
ชมเชยผูท่ีทุมเทความพยายาม ท้ังประกาศความดีความชอบ ใหปรากฏแกสาธารณชน และการ
ใหเกียรติในฐานะบุคคลดีเดน เปนการเสริมแรงท่ีเหมาะสม 
     2.2  การบริหารแบบมีขอยกเวนโดยตรง (Active Management by 
Exception-MBEA) เปนกระบวนการท่ีผูนํามุงรักษาสภาพเดิมขององคกร โดยใหผูตามปฏิบัติงาน
ตามวิธีการท่ีเคยปฏิบัติมา และผูนําจะดูแลการปฏิบัติงานของผูตาม และหากผูตามปฏิบัติงานผิด
ไปจากมาตรฐานท่ีกําหนด ผูนําจะแกไขการปฏิบัติงานใหถูกตอง โดยผูนําจะแสดงความไมพอใจ 
ผูตามท่ีทํางานลมเหลวในการทํางาน โดยใชวิธีการเบาท่ีสุด จนถึงข้ันรุนแรงท่ีสุด ผูนําอาจบอก 
ขอบกพรอง วากลาวตักเตือน ตําหนิ ลดข้ันเงินเดือน เปนตน ซ่ึงเปนผลตอความสัมพันธระหวาง
ผูนํากับผูตามอันอาจจะทําใหผลผลิตต่ําได การใชวิธีการดังกลาวควรเปนการเสริมแรงทางลบ
อยางเหมาะสม (Contingent Aversive Reinforcement) โดยใหผูตามมีความพยายามท่ีจะยอม
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ทําตามมาตรฐานท่ีกําหนด หลีกเลี่ยงผลเสียในทางลบและใหผูตามเม่ือมีโอกาสและใหผูตามมี
ความตองการชื่อเสียง และการเสริมแรงดวยตนเอง (Self-Reinforcement) ใหมากข้ึนหากผูตาม
ยังเพิกเฉยไมเขาใจ หรือไมมีความสามารถ ผูนําจะทบทวนใหมใหชัดเจน และพยายามปรับปรุง
ความสามารถของผูตามโดยการฝกอบรม เพ่ือใหผูตามปฏิบัติงานใหสําเร็จ 
     2.3  การบริหารแบบมีขอยกเวนโดยออม (Passive Management by 
Exception MBE -A) การบริหารแบบมีขอยกเวนโดยออมโดยเปนกระบวนการท่ีผูนํามุงรักษา
สภาพเดิมขององคกรโดยใหผูตามปฏิบัติงานตามวิธีการท่ีเคยปฏิบัติมาหากผลการปฏิบัติงานไม
บรรลุเปาหมายผูนําจะเขาแทรกแซงแกไขโดยการเสริมแรงทางลบเชนเดียวกับการบริหารแบบมี
ขอยกเวนโดยตรงสรุปไดวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตามแนวคิดของ (Bass and Avolio)  
มีปจจัยท่ีสําคัญตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงคือความเปนผูนําท่ีมีบารมีการพิจารณาสวนบุคคล
และการกระตุนความเห็นปจจัยอํานาจบารมีมีความสําคัญสูงสุดเปนทฤษฎีท่ีมุงเนนการแกไข
ปญหาตามสถานการณพัฒนาศักยภาพผูตามใหปฏิบัติงานไดเกินความคาดหวังตามภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพทําใหองคกรประสบความสําเร็จดังนั้นภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจึงเปนภาวะผูนําท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน
(Burns. 1978 ; อางถึงใน Yukl and Fleet. 2002 : 253-254) เปนบุคคลแรกท่ีนําเสนอ
กระบวนทัศนเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนโดยอธิบายภาวะผูนําในเชิงกระบวนการท่ีมีผูนํามี
อิทธิพลตอผูตามและในทางกลับกันผูตามก็สงอิทธิพลตอการแกไขพฤติกรรมของผูนําเชนเดียวกัน
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมองไดท้ังในระดับแคบท่ีเปนกระบวนการท่ีมีอิทธิพลตอปจเจกบุคคล 
(Individual) และในระดับกวางท่ีเปนกระบวนการในการใชอํานาจเพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมและ
ปฏิรูปสถาบันในทฤษฎีของเบอรนผูนําการเปลี่ยนแปลงพยายามยกระดับของความตระหนักรูของ
ผูตามโดยการยกระดับแนวความคิดและคานิยามทางศีลธรรมใหสูงข้ึนเชนในเรื่องเสรีภาพความ
ยุติธรรมความเทาเทียมกันสันติภาพและมนุษยธรรมโดยไมยึดตามอารมณเชนความกลัวความเห็น
แกตัวความอิจฉาริษยาผูนําจะทําใหผูตามกาวข้ึนจาก“ ตัวตนในทุกๆวัน” (Everyday Selves) 
ไปสูตัวตนท่ีดีกวา (Better Selves) เบอรนมีแนวคิดวาผูนําการเปลี่ยนแปลงอาจมีการแสดงออก
โดยผูใดก็ไดในองคการทุกตําแหนงซ่ึงอาจจะเปนผูนําหรือผูตามและอาจเก่ียวกับคนท่ีมีอิทธิพล
เทาเทียมกันสูงกวาหรือต่ํากวาก็ไดเบอรน (Burns) ไดใหความหมายของภาวะผูนําไววาหมายถึงท่ี
ท่ีผูนําทําใหผูตามสามารถบรรลุจุดมุงหมายท่ีแสดงออกถึงคานิยมแรงจูงใจความตองการความ
จําเปนและความคาดหวังท้ังของผูนําและผูตามเบอรนเห็นวาภาวะผูนําเปนปฏิสัมพันธของบุคคล
ท่ีมีความแตกตางกันในดานอํานาจระดับแรงจูงใจและทักษะเพ่ือไปสูจุดมุงหมายรวมกันซ่ึงเกิดได 
3 ลักษณะคือ 
      2.3.1  ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) เปน
ปฏิสัมพันธท่ีผูนําติดตอกับผูตามเพ่ือแลกเปลี่ยนผลประโยชนซ่ึงกันและกันผูนําจะใชรางวัลเพ่ือ
ตอบสนองความตองการและเพ่ือแลกเปลี่ยนกับความสําเร็จในการทํางานถือวาผูนําและผูตามมี
ความตองการอยูในระดับข้ันแรกตามทฤษฎีของมาสโลว 
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      2.3.2  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
ผูนําจะตระหนักถึงความตองการและแรงจูงใจของผูตามผูนําและผูตามจะมีปฏิสัมพันธในลักษณะ
ยกระดับความตองการซ่ึงกันและกันกอใหเกิดการเปลี่ยนสภาพท้ังสองฝายคือเปลี่ยนผูตามไปเปน
ผูนําการเปลี่ยนแปลงและเปลี่ยนผูนําการเปลี่ยนแปลงใหเปนผูนําแบบจริยธรรมกลาวคือผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจะตระหนักถึงความตองการของผูตามและจะกระตุนผูตามใหเกิดความสํานึก
(Conscious) และยกระดับความตองการของผูตามใหสูงข้ึนตามลําดับข้ันตามลําดับข้ันความ
ตองการของมาสโลวและทําใหผูตามเกิดจิตสํานึกและอุดมการณและยึดถือคานิยมเชิงจริยธรรม
เชนอิสรภาพความยุติธรรมความเสมอภาคสันติภาพและสิทธิมนุษยชน 
   3.  ภาวะผูนําแบบจริยธรรม (Moral Leadership) ผูนําการเปลี่ยนแปลงเปน
ผูนําแบบจริยธรรมอยางแทจริงเม่ือผูนําไดยกระดับความประพฤติและความปารถนาเชิงจริยธรรม
ของท้ังผูนําและผูตามใหสูงข้ึนกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังสองฝายอํานาจของผูนําจะเกิดข้ึนเม่ือ
ผูนําทําใหเกิดความไมพึงพอใจตอสภาพเดิมทําใหผูตามเกิดความขัดแยงระหวางคานิยมกับวิธี
ปฏิบัติสรางจิตสํานึกใหผูตามเกิดความตองการในระดับสูงข้ึนกวาเดิมตามลําดับข้ันความตองการ
ของมาสโลวหรือระดับการพัฒนาจริยธรรมของโคลเบิรกแลวจึงดําเนินการเปลี่ยนสภาพทําใหผูนํา
และผูตามไปสูภาวะผูนําแบบจริยธรรม 
   ชาญชัย  อาจิณสมาจาร (2543 : 84-90) ไดรวบรวมลักษณะและพฤติกรรมท่ี
สําคัญของผูนําท่ีประสบความสําเร็จซ่ึงเปนประโยชนตอการพัฒนาผูนําและคุณลักษณะ
พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับองคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเชน 
    1.  ผูนําท่ีประสบความสําเร็จตองมีความเฉลียวฉลาด ปรับตัวเกง มีความ
เพียรพยายาม รางกายแข็งแรง กระตือรือรน เปนคนทํางานหนัก เชื่อม่ันในตนเอง มีไหวพริบมี
ความอดทน มีความเห็นอกเห็นในผูอ่ืน พลังงานสูง หรือไฟแรง ความคิดริเริ่มสรางสรรค แสวงหา
โอกาส มีความรู-ภูมิปญญา และบูรณาการสวนบุคคล 
    2.  ผูนําท่ีจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง จะตองใชอํานาจโดยการมอบอํานาจ
ใหกับผูอ่ืน เปนผูเรียนรูตลอดไป กําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรม ภายในหนวยงานเชื่อม่ัน
และใหเกียรติแกผูรวมงาน รูจักตนเองเปนอยางดี กลาเสี่ยงและยอมรับการสูญเสียมี
ความสามารถในการสื่อสารระหวางบุคคล วิสัยทัศนใหความเปนจริงมุงพัฒนางานไปสูอนาคต 

    3.  ผูนําท่ีกอใหเกิดความแตกตางจะตองมีภารกิจท่ีนาสนใจเปนนักคิดท่ี
ยิ่งใหญมีจริยธรรมสูง กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง มีความรูสึกไว เปนนักเสี่ยง เปนนักตัดสินใจใช
อํานาจอยางชาญฉลาด สื่อความหมายอยางมีประสิทธิผล สรางทีมงานกลาหาญและมีความ
ผูกพัน 
    4.  ผูนําท่ีมีประสิทธิผลจะนําสิ่งท่ีดีท่ีสุดของผูอ่ืนออกมาโดยหวังสิ่งท่ีดีท่ีสุด
จากผูตามของตนเองศึกษาความตองการของผูอ่ืนอยางละเอียดจัดตั้งมาตรฐานสําหรับความเปน
เลิศใชแบบสนับสนุนความสําเร็จยอมและใหการยอมรับกับผลสัมฤทธิ์และใชการผสมผสานกับ
การสงเสริมแรงท้ังทางบวกและทางลบ 
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  5. กุญแจแหงความสําเร็จไดแกยอมรับผิดชอบสวนบุคคลพัฒนาโครงสรางอิทธิพล
ของการคิดมากกวาการควบคุมผลสัมฤทธิ์หลีกเลี่ยงกลุมคนท่ีไมทํางานบริหารพนักงานเปน
รายบคุคลเนนจุดมุงหมายแทนท่ีจะเปนตัวปญหาเปนหัวหนาพรอมการเปนพ่ีเลี้ยงฝกอบรมคน
ของตนเองใหอภัยในความผิดพลาดหรือเปนการเรียนรูมิใชยอมรับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานดีเยี่ยมและ
ไมพยายามใชเลหกลกับคน 
  6. การปฏิบัติภาวะผูนําไดแกการทาทายกระบวนการโนมนาวใจใหมีวิสัยทัศนรวม
สนับสนุนใหผูอ่ืนกระทําใหแมแบบของแนวทางและสนับสนุนทางดานจิตใจ 
  7. ความผูกพันภาวะผูนําในอนาคตไดรับการสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน ๆ สนับสนุน
ความรวมมือทําใหผูอ่ืนเขมแข็ง ทําตัวเองใหเปนแบบอยางและยอมรับในการทําคุณประโยชนของ
ปจเจกบุคคล นอกจากการมีเทคนิคมากมายท่ีใชในการสนับสนุน กระบวนการแตอยางไรก็ตาม
ความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงจะข้ึนอยูกับทัศนคติ คานิยมและทักษะของผูนําเปนสําคัญ ผูนํา
การเปลี่ยนแปลงจะมีประสิทธิภาพในการศึกษา มีคุณลักษณะดังนี้ (เศาวนิต  เศาฌานนท,  
2542 : 119) 
   7.1  เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
   7.2  เปนผูเสี่ยงภัยสุขุมรอบคอบ 
   7.3  เชื่อใจตอความรูสึกของผูรวมงาน 
   7.4  รูถึงคานิยมและวัฒนธรรมขององคการท่ีมีตอการทํางาน 
   7.5  ยืดหยุนพรอมท่ีจะเรียนรูจากประสบการณ 
   7.6  มีทักษะทางความคิดและรูแนวความคิดในแตละดานสิ่งจําเปนตางๆในการ
วิเคราะหปญหา 
   7.7  มีสัญชาติญาณท่ีสรางวิสัยทัศนใหม 
  รัตติกรณ  จงวิศาล (2543 : 1-2) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปล (Transformational 
Leader Shiptheory) เปนทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูนําแนวใหม หรือกระบวนทัศนใหม (New 
Paradigm) ของภาวะผูนําโดยมีเบอรนและแบสเปนสองทานแรกท่ีไดกลาวถึงภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงโดยแสดงใหเปนทฤษฎีทางการศึกษาภาวะผูนําแนวใหมเนื่องจากภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนไปสูความเปนผูนําท่ีมีวิสัยทัศน (Visionary) และมีการกระจายอํานาจ
หรือเสริมสรางพลังจูงใจ (Empowering) และเปนผูมีคุณธรรม (Moral Agents) และกระตุนผู
ตามใหมีความเปนผูนําและกอนจะมาเปนแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทฤษฎีภาวะ
ผูนําท่ีเริ่มตนมากอนคือทฤษฎีภาวะผูนําแบบมีบารมี (Charismatic Leadership) โดยแมกซเว
เบอร (Max Weber) ในทศวรรษท่ี 1920 ไดเสนอทฤษฎีภาวะผูนําแบบมีบารมีเม่ือผลงานของเขา
ไดแปลเปนภาษาอังกฤษใน ค.ศ. 1947 ไดกระตุนความสนใจของนักสังคมวิทยาและนักรัฐศาสตร
ท่ีศึกษาดานภาวะผูนําพฤติกรรมของผูนําแบบมีบารมีจะประกอบดวย 
   1.  การสรางภาพภาพประทับใจใหผูตามมีความม่ันใจในตัวผูนํา 
   2.  ประกาศอยางชัดเจนถึงเปาหมายทางอุดมการณ 
   3.  สื่อสารใหผูตามทราบถึงความคาดหวังอยางสูงท่ีผูนํามีตอผูตาม 
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   4.  แสดงความม่ันใจแกผูตามการผูท่ีมีความสําคัญตอการบริหารจัดการองคการ
อยางยิ่งเพราะผูนําท่ีมีทักษะการบริหารงานทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีกวาท่ีเปนอยู
ในปจจุบันและสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนกับองคการจนทําใหองคการประสบความสําเร็จอยาง
มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลไดฉะนั้นผูนําการเปลี่ยนแปลงจึงมีความจําเปนและความสําคัญ
อยางยิ่งในการบริหารองคการซ่ึงมีแนวคิดเก่ียวกับผูนําการเปลี่ยนแปลงดังนี้ภาวะผูนําแบบมี
บารมีหมายถึงภาพความคิดของผูตามท่ีวาผูนํามีพรสวรรคมีความเปนพิเศษและเหนือกวาคน
ท่ัวไปผูตามจะมีความเชื่อม่ันเคารพและบูชาในตัวผูนําในลักษณะวีรบุรุษเหนือมนุษยหรือเทพ 
  House (1996 ; cited in Muchinsky. 1997 : 374) ไดเสนอทฤษฎีท่ีชี้วาผูนําแบบ
มีบารมีจะมีพฤติกรรมอยางไรโดยระบุตัวบงชี้ความเปนผูนําแบบมีบารมีวาจะรวมเอาความเชื่อม่ัน
ของผูตามในความถูกตองของผูนําการยอมรับอยางปราศจากคําถามของผูนําความหลงใหลในตัว
ผูนํารวมท้ังความตั้งใจท่ีจะเชื่อฟงดวยซ่ึงระบุลักษณะของผูนําคือผูนําตองการในอํานาจอยางแรง
กลามีความเชื่อม่ันในตนเองสูงและมีความตั้งใจสูงพฤติกรรมของผูนําแบบมีบารมีจะตอง
ประกอบดวยลักษณะ 4 ประการ ดังตอไปนี้ 
   1.  การสรางภาพประทับใจใหผูตามมีความเชื่อม่ันในตัวผูนํา 
   2.  การประกาศอยางชัดเจนถึงเปาหมายทางอุดมการณเพ่ือสรางความผูกพัน 
ในผูตาม 
   3.  สื่อสารใหผูตามทราบถึงความคาดหวังอยูสูงท่ีผูนํามีตอผูตาม 
   4.  แสดงความม่ันใจในความสามารถของผูตามเพ่ือสรางความม่ันใจแกผูตาม 
  นอกจากนี้ผูนําแบบมีบารมีจะมีการสรางวิสัยทัศนในอนาคตทําใหผูตามมีชีวิตท่ีดีและ
มีความหมายมากข้ึนและผูนําจะสรางตัวอยางในพฤติกรรมของตนเองเพ่ือเปนโมเดลทาง
พฤติกรรมใหกับผูตามและหากมีความจําเปนผูนําจะแสดงออกเพ่ือกระตุนจูงใจผูตามตามความ
เหมาะสมดวย 
  สุเทพ  พงษศรีวัฒน (2549 : 10) จากการสังเคราะหงานวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษา (Leaders of Educational Change) ชวยใหคนพบขอเท็จจริงท่ี
เก่ียวกับการเปนผูนําของครู (Teacher Leadership) ในแงสวนบุคคลพบวาคลายคลึงกับภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีพบอยูในองคกรอ่ืน ๆ กลาวคือ ผูนําการเปลี่ยนแปลงตองมีคุณลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
   1.  ตองเปนผูมีวิสัยทัศน (Having Vision) 
   2.  มีความเชื่อวาโรงเรียนมีไวเพ่ือเปนสถานท่ีเรียนรู (Believing that the 
School Arefor Learning) 
   3.  ตองใหคุณคาและความสําคัญของทรัพยากรมนุษย (Valuing Human 
Resources) 
   4.  ตองมีทักษะท่ีดีของการเปน“นักสื่อสารและนักฟง” ท่ีมีประสิทธิผล (Being a 
Skill Communicators and Listener) 
   5.  ตองแสดงพฤติกรรมเชิงรุก (Acting Proactively) 
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   6.  ตองกลาท่ีจะเสี่ยง (Taking Risks) 

 

 5.  องคประกอบภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 
  องคประกอบของภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงนั้น สามารถศึกษาไดจากแนวคิดของ
นักทฤษฎีนักวิจัยและนักการศึกษาหลายทานในท่ีนี้ เริ่มตนจากแนวคิดของ (Burns. 1978 : 20 ; 
Yukl. 1998 : 32 – 325 ; Leithwood, Jantzi and Steinbach. 1999 : 9) ในเรื่องของเสน
ตอเนื่องภาวะผูนําท่ีพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน มีลักษณะท่ี
แตกตางกันอยูคนละดานของเสน ตอเนื่องภาวะผูนําและจากพฤติกรรมผูนําการเปลี่ยนแปลง
แนวคิดของแบส ไดกําหนดไว แตเดิมนั้นมี 3 ประการ คือ ความเสนหา (Charisma) การกระตุน
การใชปญญา (Intellectual Stimulation) และการมุงความสัมพันธเปนรายคน Individualized 
Consideration ตอมา (Bass and Avolio. 1994) ไดเพ่ิมพฤติกรรมภาวะผูนําอีก 1 ประการ คือ
แรงจูงใจเชิงดลใจ (Inspiration Motivation) พฤติกรรมท้ัง 4 ประการ ดังกลาวอาจเรียกวา The 
four I’s (Hoy and Miskel. 2001 : 415) ซ่ึงประกอบไปดวย อิทธิพลทางความคิด 
(Individualized Influence) หรือความเสนหา (Charisma) การกระตุนการใชปญญา 
(Intellectual stimulation) และการมุงความสัมพันธเปนรายคน (Individualized 
consideration) แรงจูงใจเชิงดลใจ (Inspirational Motivation) มีรายละเอียดดังนี้ 
  Bass and Avolio (1994) ไดกําหนดองคประกอบของภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงไว 
4 องคประกอบหรือ 4Is ดังนี้ 
   1.  การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ (Idealized Influence : II or CL) 
   2.  การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation : IM) 
   3.  การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation : IS)  
   4.  การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) 
  Harris (1990 : 9 ; อางถึงใน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2544 : 61) ได
กลาวถึงพฤติกรรมผูนํา การเปลี่ยนแปลงไว ดังนี้ 
   1.  ใหผูตามมีอิสระในการทํางานและสงเสริมใหผูตามไดพัฒนาตนเอง 
   2.  มีความเปนมิตรกับผูตามใชวิธีแบบไมเปนทางการกับผูตามเหมือนกับบิดาท่ี
บุตรจะไปหาเม่ือไรก็ได 
   3.  เปนแบบอยางของความซ่ือสัตยความยุติธรรมและมีมาตรฐานสูงในการ 
ปฏิบัติงานขณะเดียวกันก็มีความสามารถในการแกปญหาตางๆ 
   4.  ยั่วยุผูใตบังคับบัญชาดวยการใหคําแนะนําชวยเหลือสนับสนุนยกยองยอมรับ
และเปดใจกวางขณะเดียวกันก็แลกเปลี่ยนความรูความชํานาญกับผูใตบังคับบัญชา 
   5.  แสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ันกระตือรือรนตระหนักในศักดิ์ศรีของบุคคลและมี
ความภักดีสําหรับบริบทของโรงเรียนนั้น 
  Liontos (1992) ไดกลาวถึง กลยุทธของภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพของผูบริหาร
โรงเรียนไวดังตอไปนี้ 
   1.  มีการเยี่ยมเยียนหองเรียนแตละหองทุกวันชวยเหลือสนับสนุนกิจกรรมใน 
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หองเรียนและกระตุนครูเพ่ือท่ีจะเยี่ยมเยียนชั้นเรียนซ่ึงกันและกัน 
   2.  มีการประชุมปรึกษาหารือคณะทีมงานท้ังหมดในโรงเรียนเก่ียวกับเปาประสงค
ของโรงเรียนความเชื่อและวิสัยทัศนในตนปการศึกษา 
   3.  มีการชวยเหลือครูใหทํางานอยางชาญฉลาดโดยการกระตุนใหคนหาคําอธิบาย
ท่ีแตกตางจากเดิมเพ่ือตรวจสอบขอสมมติฐานนําปญหาสวนบุคคลของบุคลากรมาพิจารณาใน
กรอบจินตทัศนโดยรวมของโรงเรียนหลีกเลี่ยงความผูกพันตอคําตอบของปญหาท่ีคิดไวกอนหรือ
คําตอบเดิมสรุปอยางชัดเจนในสาระสําคัญท่ีไดจากการประชุมและการทําใหกลุมบุคลากรอยูกับ
งานแตมิใชเปนการบังคับจินตทัศนสวนตนของบุคลากร 
   4.  ใชพลังรวมของบุคลากรโดยการกําหนดภาระหนาท่ีความรับผิดชอบใหแก 
บุคลากรทุกคนและใหบุคลากรรวมเปนคณะกรรมการและคณะทีมงานตางๆรวมถึงคณะทีมงาน
ในหนาท่ีเก่ียวกับการปกครองและสายการบังคับบัญชาของสถานศึกษาทีมงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ
หรือทีมงานปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาซ่ึงตองใชพลังรวมดังกลาวในการดําเนินการ 
   5.  เขียนบันทึกสวนตัวถึงครูเพ่ือแสดงความรูสึกถึงคุณคาสําหรับความพยายาม 
เปนพิเศษของครูในการสรางสรรคผลงานดีเดนท่ีปรากฏแกสาธารณชนท้ังผลงานสวนบุคคล 
ผลงานของทีมงานผลงานของนักเรียนซ่ึงผลงานเหลานั้นลวนแลวแตเก้ือกูลสนับสนุนการ 
ปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน 

   6.  สํารวจความตองการและความจําเปนของคณะทีมงานเปนประจําเต็มใจรับ 
ทัศนคติและปรัชญาของครูใชการฟงอยางมีประสิทธิภาพและแสดงใหครูรูวาผูบริหารเอาใจใส 
เก่ียวกับเขาจริงๆ 
   7.  ใหครูทดลองแนวความคิดใหมรวมอภิปรายงานวิจัยกับคณะครูและการเสนอ
ขอคิดคําถาม 
   8.  มีการจัดประชุมปฏิบัติการในโรงเรียนโดยผูบริหารรวมประชุมปฏิบัติการและ
รวมแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับคณะครูพรอมท้ังดลใจใหครูใชความสามารถพิเศษของตน
รวมกับครูทานอ่ืน 
   9.  ผูบริหารตองใหบุคลากรใหมมีสวนเก่ียวของกับการตัดสินใจในสถานศึกษา 
อยางมีประสิทธิภาพโดยใหครูมีความผูกพันตอการรวมงานและจุดประสงคของสถานศึกษา 
   10.  มีความคาดหวังสูงสําหรับครูและนักเรียนโดยบอกครูใหรูวาผูบริหารตองการ
ใหพวกเขาเปนครูท่ีดีท่ีสุดเทาท่ีเขาจะสามารถเปนได 
   11.  ใชกลไกของระบบราชการท่ีจะสนับสนุนครูในเรื่องของเงินงบประมาณ
สําหรับแผนงานโครงการหรือการจัดเตรียมเวลาท่ีเพียงพอสําหรับการวางแผนอยางรวมมือกัน
ของครูชวยแกปญหาเวลาท่ีจํากัดของครูปญหางานดานธุรการของครูมากเกินปกติ 
   12.  ใหครูรูวาตองรับผิดชอบตอนักเรียนท้ังหมดไมใชเพียงชั้นเรียนของตนเอง 
  Manning and Haddock (1992 : 18) กลาวถึง ผูนําท่ีมีวิสัยทัศน คือบุคคลผูซ่ึงมี
ลักษณะ ดังนี้ 
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   1.  ใชการดลใจและจูงใจ 
   2.  การวางโครงการในอนาคตและติดตอสื่อสารตลอดท่ัวโลก 
   3.  ไดรับความสําเร็จอยางมีนับสําคัญเหนือธรรมดา 
   4.  มีความผูกพันสูงตอความเปนเลิศความซ่ือสัตยและผลิตภาพ 
   5.  เปนผูนําท่ีมีประสิทธิผล 
  Cook Hunsaker and Coffey (1997 : 484 - 485) ไดกลาวถึง กลยุทธเชิง
พฤติกรรม สําหรับผูนําการเปลี่ยนแปลงในการเปลี่ยนแปลง 3 ประการคือ 
   1.  การสรางวิสัยทัศนโดยวิสัยทัศนจะใหทิศทางตอสมาชิกขององคการในวิธีท่ี
สอดคลองกับแบบของผูนําปรัชญาและความยึดม่ันความกดดันในสิ่งแวดลอมและทรัพยากรของ
องคการวิสัยทัศนท่ีดีท่ีสุดอยูบนพ้ืนฐานขององคการและบงบอกถึงความสามารถท่ีคงทนของ
องคการท่ีจะเปลี่ยนแปลงผูนําและองคการท่ีเหนือธรรมชาติ 
   2.  การระดมความผูกพันเปนการยอมรับโดยบุคลากรท่ีจะทําใหวิสัยทัศนใหมๆท่ี
วางไวใหไดบังเกิดผลผูนําแสดงและนําเสนอวิสัยทัศนตอกลุมในทุกโอกาสใชการกระตุนจูงใจโดย
ผานการติดตอสื่อสารภายในและการโฆษณาประชาสัมพันธแทนการสั่งการดวยคําสั่ง 
   3.  การเปลี่ยนแปลงเชิงสถาบันผูนําการเปลี่ยนแปลงจะมองท้ังระบบและ
ยกระดับกระบวนการแกปญหาและกระบวนการตัดสินใจมีการใชวิธีการปฏิบัติใหมกระจายท่ัวท้ัง
องคการแทนท่ีจะจํากัดอยูกับกลุมผูบริการระดับสูงในองคการผูบริหารการเปลี่ยนแปลงสามารถ
ทําใหบุคลากรปฏิบัติตามวิสัยทัศนและมีความเชื่อม่ันท่ีจะพบกับความทาทายยกระดับการรับรู
มาตรฐานและการตัดสินใจ 
  Dessler (1998 : 202-203) ไดเสนอแนวคิดเรื่องคุณลักษณะของผูนําท่ีใชในการ
เปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธใหประสบผลสําเร็จซ่ึงเปนคุณลักษณะและพฤติกรรมของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงดังนี้ 
   1.  จัดเตรียมวิสัยทัศนเปนกระบวนการท่ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใชอิทธิพลตอ
การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญในทัศนคติและสมมุติฐานของสมาชิกองคการและสรางความผูกพัน
สําหรับพันธกิจวัตถุประสงคและกลยุทธขององคการ 
   2.  จัดตั้งและกําหนดขอบเขตการติดตอสื่อสารโดยกําหนดใหเหมาะสมเพ่ือท่ีจะ 
ปฏิบัติตามพันธกิจขององคการใหสําเร็จลุลวง 
   3.  ติดตอสื่อสารกลยุทธเปนการสรางทางเลือกและนําทางแกผูตาม 
   4.  เอาชนะการตอตานการเปลี่ยนแปลงลดแรงตานทานพัฒนาความชวยเหลือ
กระตุนจูงใจและสรางความเชื่อถือความคาดหวังในเชิงบวกแกผูตาม 
  Hoy and Miskel (2001 : 414) กลาววา ผูนําการเปลี่ยนแปลงไดรับการคาดหวังวา
เปนผูท่ีมีลักษณะดังนี้ 
   1.  สามารถกําหนดชี้แจงในเรื่องความตองการจําเปนสําหรับการเปลี่ยนแปลงให
ชัดเจน 
   2.  สรางวิสัยทัศนใหมและรวบรวมความผูกพันตอวิสัยทัศนนั้น 
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   3.  ดลใจผูตามใหมุงคํานึงถึงประโยชนขององคการมากกวาประโยชนของตนเอง 
   4.  เปลี่ยนแปลงองคการใหสอดคลองกับวิสัยทัศนท่ีไดรวมวางไวมากกวาท่ีจะ
ทํางานภายในบริบทเดิม 
   5.  เปนท่ีปรึกษาหรือเปนพ่ีเลี้ยงแกผูตามเพ่ือท่ีจะใหผูตามมีความรับผิดชอบ
ท่ีมากข้ึนในเรื่องการพัฒนาตนเองและผูอ่ืนท้ังนี้ผูตามจะกลายเปนผูนําและผูนําจะกลายเปนผู
กระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือผูนําในการเปลี่ยนแปลง(Change agent) และในท่ีสุดจะ
สามารถเปลี่ยนแปลงองคการได 
  Hoy and Miskel (2001 : 415) กลาววาอิทธิพลทางความคิด (Idealized 
Influence) หรือความเสนหา (Charisma) คือพฤติกรรมท่ีปลุกเราอารมณของผูตามใหเขมแข็ง 
และการบงชี้ดวยผูนําปจจัยท่ีสนับสนุนความเสนหา คือความจริงใจภาพปรากฏความถ่ี ความ
เชื่อม่ัน ความฉลาด ความกลาหาญ ความคิด ความเมตตา ซ่ึงความเสนหาสามารถพัฒนาได
อิทธิพลทางความคิด หรือความเสนหา เปนความสามารถในการกําหนดหลักเกณฑการยอมรับ 
การเปลี่ยนแปลง ท้ังท่ีเกิดข้ึนอยางรุนแรงและการเปลี่ยนแปลงแบบธรรมดา ท่ีเปนพ้ืนฐานในวิถี
การทํางานปกติของบุคคล และองคการผูนําท่ีมีพฤติกรรมอิทธิพลทางความคิดหรือความเสนหา
จะไดรับความเลื่อมใส เคารพนับถือ และเชื่อถือไววางใจ ผูตามจะแสดงตัวกับผูนําและเลียนแบบ
ผูนํา โดยท่ีผูนําจะชี้นําพันธกิจใหมขององคการ และพยายามลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ี
รุนแรง ท้ังนี้ความเชื่อถือไววางใจและความผูกพันตอผูนํามีสวนทําใหกระแสการตอตานลดนอยลง
และผลลัพธของอิทธิพลทางความคิดจากผูนําการเปลี่ยนแปลงจะแสดงออกมาในรูปตัวแบบ
บทบาท (Role Models) พฤติกรรมท่ีเปนสวนขยายของอิทธิพลทางความคิดนั้นไดแกการท่ีผูนํา
แสดงใหเห็นถึงมาตรฐานในระดับสูงของความประพฤติทางดานศีลธรรมและจริยธรรมรวม
ดําเนินการในภาวะเสี่ยงกับผูตามเนื่องจากการตั้งเปาประสงคและทําใหสําเร็จตามเปาประสงค
การมุงคํานึงถึงความตองการท้ังหมดของบุคคลอ่ืนและการใชพลังท่ีจะขับเคลื่อนปจเจกชนหรือ
กลุมใหไดรับความสําเร็จตามวิสัยทัศนพันธกิจและเปาประสงคของสวนรวม  
(Hoy and Miskel, 2001 : 415) 
  การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) คือพฤติกรรมท่ีเพ่ิมความ
ตระหนักในปญหาและใชอิทธิพลตอผูตามใหมองปญหาจากมุมมองใหมหรือจินตทัศนใหมการ
กระตุนการใชปญญาเก่ียวของกับปญหาการสรางสรรคผูนําการเปลี่ยนแปลงจะกระตุนผูตามให
คิดนวัตกรรมและสรางสรรคโดยขอสมมติฐานในรูปการตั้งคําถามกําหนดกรอบปญหาใหมใช
วิธีการใหมในการแกปญหาผูนําจะสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและไมวิพากวิจารณความผิดสวน
บุคคลสูสาธารณะ ผูนําใจกวางและเปดรับความคิดของสมาชิกท่ีเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงผูตาม
สามารถกระตุนใหผูนําของเขาพิจารณาจินตทัศนและขอสมมติฐานของพวกเขาทีละคน และทุก
สิ่งทุกอยางในองคการสามารถถูกอภิปรายโตแยงเปลี่ยนแปลงไดเพ่ือใหเกิดความชัดเจน (Hoy 
and Miskel, 2001 : 415-416) 
  การมุงความสัมพันธเปนรายคน (Individualized Consideration) คือ พฤติกรรมท่ี
ผูนําการเปลี่ยนแปลงเอาใจใสเปนพิเศษตอความตองการของปจเจกชนแตละคนท่ีจะทําใหประสบ
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ผลสําเร็จตามเปาประสงคความมุงหมายของการมุงความสัมพันธเปนรายคนคือการกําหนดความ
ตองการและจุดแข็งของผูอ่ืนผูนําชวยผูตามและเพ่ือนรวมงานเพ่ือพัฒนาไปสูระดับศักยภาพท่ีสูง
กวาความสําเร็จและใชความรับผิดชอบสําหรับการพัฒนาบุคคลากรสรางโอกาสการเรียนรูใหมใน
บรรยากาศของการชวยเหลือการสํานึกและการยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลในความ
ตองการและคานิยมการใชการติดตอสื่อสารสองทางโดยท่ีผูนําเปนผูฟงท่ีมีประสิทธิผลและมี
ปฏิสัมพันธกับผูตามเปนรายบุคคล 
  แรงจูงใจเชิงดลใจ (Inspiration Motivation) คือพฤติกรรมท่ีผูนําเปลี่ยนความ
คาดหวังของสมาชิกของกลุมเพ่ือใหเชื่อวาปญหาขององคการสามารถแกไขไดแสดงบทบาทท่ี
สําคัญในการพัฒนาวิสัยทัศนท่ีจะนําทางเปาประสงคขององคการและวิธีปฏิบัติการมีการติดตอ
วิสัยทัศนและสื่อสารความหมายใหชัดเจนทําใหเกิดจิตวิญญาณแหงการเปนทีม (Team Spirit) 
ความกระตือรือรนการมองโลกในแงดีความผูกพันตอเปาประสงควิสัยทัศนรวมและการเชื่อมตอ
ภายในกลุมงานและองคการซ่ึงประกอบดวยการติดตอสื่อสารวิสัยทัศนใชสัญลักษณท่ีจะเนนย้ํา
ความพยายามของผูตามและการเปนแบบอยางของพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
  วิโรจน  สารัตนะ (2542 : 76-77) กลาววาผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนผูท่ีจูงใจให
บุคคลอ่ืนปฏิบัติหนาท่ีของตนเกินกวาความคาดหวังตามปกติมุงไปท่ีภารกิจงานกวางๆดวยความ
สนใจท่ีเกิดข้ึนในตนมุงการบรรลุความตองการระดับสูงประกอบดวย 3 ประการดังนี้ 
   1.  การสรางบารมี (Charisma) 
   2.  การยอมรับคุณคาในตัวบุคคล (Individualized Consideration) 
   3.  การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation) 
  Schermerhorn, Jr (อางถึงใน นิตย สัมมาพันธ. 2546 : 54-55) กลาวถึง
องคประกอบของผูนําในยุคปฏิรูปการศึกษาวามีองคประกอบ6 ประการดังนี้ 
   1.  มีวิสัยทัศน (Vision) 
   2.  คาริสมา (Charisma) 
   3.  การแสดงนัยของความเปนเลิศ (Symbolism) 
   4.  การเอ้ือเฟออํานาจ (Empowerment) 
   5.  การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation) 
   6.  ความซ่ือสัตยถือม่ัน (Integrity)  



 

 
 

ตารางท่ี 1  เปรียบเทียบองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

Bass &Avolio 
Manning and 

Haddock 
CookHunsaker 

and Coffey 
วิโรจน 

สารัตนะ 
Schermerhorn บุญมี  กอบุญ 

Jantzi 
&Leithwood 

 
1. การมีอิทธิพล
อยางมี
อุดมการณ 
2. การสรางแรง
บันดาลใจ 
3. การกระตุน
ปญญา 
4. การคํานึงถึง
ปจเจกบุคคล 

1. ใชการดลใจ
และจูงใจ 
2. การ
วางโครงการใน
อนาคตและ
สื่อสาร 
3. ไดรับ
ความสําเร็จ
เหนือธรรมดา 
4. มีความผูกพัน
สูงตอความเปน
เลิศ 
5. เปนผูนําท่ีมี
ประสิทธิผล 

1. การสราง
วิสัยทัศน 
2. การระดม
ความผูกพัน 
3. การ
เปลี่ยนแปลงเชิง
สถาบัน 

1. การสราง
บารมี 
2. การยอมรับ
คุณคาในตัว
บุคคล 
3. การกระตุน
ทางปญญา 

1. มีวิสัยทัศน 
2. ความศรัทธา 
3. การแสดงนัย
ของความเปน
เลิศ 
4. การเอ้ือเฟอ
อํานาจ 
5. การกระตุน
ปญญา 
6. ความซ่ือสัตย
ถือม่ัน 

1. การเปน
แบบอยางของ
พฤติกรรม 
2. การสรางแรง
ดลใจ 
3. ภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน 
4. มุงสัมพันธใน
ฐานะเอกบุคคล 
5. การกระตุน
การใชปญญา 
6. การดํารงไวซ่ึง
อํานาจสวน
บุคคล 

1. การเปน
แบบอยางท่ีดี 
2. การระบุ
วิสัยทัศน 
3. การกระตุน
การใชปญญา 
4. การสนับสนุน
เปนรายบุคคล 
5. การยอมรับใน
เปาหมายของ
กลุม 
6. การตั้งความ
คาดหวังไวสูง 
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ตารางท่ี 2  สังเคราะหทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 
ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
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การสรางแรงบันดาลใจ        3 
การสรางบารมี        3 
การคํานึงถึงปจเจกบุคคล        4 
การกระตุนการใชปญญา        5 
การสรางวิสัยทัศน        5 
การระดมความผูกพัน        2 
การเปนแบบอยางท่ีดี        2 
การยอมรับในเปาหมายของกลุม         1 
การตั้งความคาดหวังไวสูง        1 
การดํารงไวซ่ึงอํานาจสวนบุคคล        2 
ความเสนหา        1 
การแสดงนัยของความเปนเลิศ        2 
ความซ่ือสัตยถือม่ัน        1 
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 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงจากนักการศึกษานักวิชาการ
หลายทานสรุปไดวา ผูนําควรยึดถือระบบคุณคาของบุคคลเปนหลัก เชน ความเสมอภาคความ
เปนมนุษยการใหเกียรติศักดิ์ศรี และความยุติธรรม ผูนําและผูตามมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน
ในการแสวงหาเปาหมายในระดับสูง เพ่ือจุดมุงหมายขององคกรท่ีดีท่ีสุด ผูนําการเปลี่ยนแปลง
เปนผูนําโดยการสรางคน สรางงาน สรางความรูสึกท่ีดี เปนผูนําโดยการผูกพันสามารถกลาวไดวา
ผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนผูนําในยุคปจจุบันเริ่มตนจากการสรางมุมมองใหม และรวบรวมความ
เชื่อม่ันไปสูวิสัยทัศน รวบรวมความคิด เพ่ือกําหนดจุดเปาหมายระยะยาว และสูงกวาเปาหมาย
เดิมตามลําดับปรับเปลี่ยนสถานขององคการโดยการปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนมากกวาการทํางานอยู
ภายใตกรอบเดิมทําใหผูตามเปลี่ยนแปลงตามผูนําในท่ีสุดองคการจะมีการปรับเปลี่ยนนําไปสูการ
พัฒนาท่ียั่งยืน มีประสิทธิผลโดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาวะท่ีกําลังตองการการเปลี่ยนแปลง หรือ
การปฏิรูปการศึกษาอยางในปจจุบันโดยองคประกอบเหลานี้ ถือวาเปนองคประกอบตามกรอบ
แนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) ผูวิจัย จะพิจารณาจากความถ่ีขององคประกอบท่ี
นักวิจัยสวนใหญเลือกเปนองคประกอบในระดับสูง (ในท่ีนี้ คือ ความถ่ีตั้งแต 3 ข้ึนไป) เปนเกณฑ
เพ่ือกําหนดเปนองคประกอบตามกรอบแนวคิดทฤษฎีเพ่ือการวิจัย (Conceptual Framework) 
ตอไปดังนี้ 
  1.  การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) 
  2.  ดานการกําหนดวิสัยทัศน (Vision Identification) 
  3.  การคํานึงถึงปจเจกบุคคล (Intellectual Stimulation) 
  4.  การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) 
  5.  หรือการสรางบารมี (Idealized Influence) 
   

 1.  การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) 
  การท่ีผูนํามีการกระตุนผูตามใหตระหนักถึงปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทําให
ผุตามมีความตองการหาแนวทางใหมมาแกปญหาในหนวยงาน เพ่ือหาขอสรุปใหมท่ีดีหกวาเดิม 
เพ่ือใหเกิดสิ่งใหมและสรางสรรคโดยผูนํามีการคิดและการแกปญหาอยางเปนระบบ มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรค มีการตั้งสมมติฐานการเปลี่ยนกรอบ (Reframing) การมองปญหา และการเผชิญ
กับสถานการณเกาๆ ดวยวิถีทางใหมแบบใหมๆ มีการจูงใจและสนับสนุนความคิดริเริ่มใหมๆ ใน
การพิจารณาปญหาและการหาคําตอบของปญหา มีการใหกําลังใจผูตามใหพยายามหาทาง
แกปญหาดวยวิธีใหมๆ ผูนํามีการกระตุนใหผูตามแสดงความคิดและเหตุผล และไมวิจารณ
ความคิดของผูตาม แมวาจะแตกตางไปจากความคิดของผูนํา ผูนําทําใหผูตามรูสึกวาปญหาท่ี
เกิดข้ึนเปนสิ่งท่ีทาทายและเปนโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปญหารวมกัน โดยผูนําจะสรางความเชื่อม่ันใหผู
ตามวาปญหาทุกอยางตองมีวิธีแกไข แมบางปญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูนําจะพิสูจนใหเห็นวา
สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยางได จากความรวมมือรวมใจในการแกปญหาของผูรวมงานทุกคน 
ผูตามจะไดรับการกระตุนใหตั้งคําถามตอคานิยมของตนเอง ความเชื่อและประเพณีการกระตุน
ทางปญญาเปนสวนท่ีสําคัญของการพัฒนาความสามารถของผูตามในการท่ีจะตระหนักเขาใจและ
แกไขปญหาดวยตนเอง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550 : 10) 
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  คํานึง  ผุดผอง (2547 : 30) ไดกลาววา การกระตุนเชาวปญญา หมายถึง พฤติกรรม
ท่ีผูนําแสดงใหเห็นในการจัดการหรือการํางานท่ีเปนกระบวนการกระตุนผูรวมงานใหเห็นวิธีการ
หรือแนวทางใหมในการแหปญหา มีการพิจารณาวิธีการทํางานแบบเกาๆ สงเสริมใหผูรวมงาน
แสดงความคิดเห็น มองปญหาในแงมุมตางๆ มีการวิเคราะหปญหา โดยใชเหตุผลและขอมูล
หลักฐาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยผูนํามีคุณลักษณะสําคัญในดานการคิดและการแกปญหา
อยางเปนระบบและมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
  ขวัญชัย  จะเกรง (2551 : 28) ไดสรุปความหมาย การกระตุนทางปญญา หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีผูบริหารกระตุนใหผูรวมงานตระหนักรู เขาใจปญหาท่ีเกิดข้ึนและทําใหผูรวมงานมี
ความตองการหาแนวทาง วิธีการใหมๆ มาใชในการแกปญหา ผูบริหารสงเสริมสนับสนุน ให
กําลังใจผูรวมงานในการแกปญหาในแงมุมตางๆ ดวยการวิเคราะหแสดงความคิดเห็น และเหตุ
ผลตางๆ รวมกันอยางเปนระบบ และหาขอสรุปใหมท่ีสรางสรรคท่ีดีกวาเดิมเชื่อม่ันวาปญหาทุก
อยางตองมีวิธีการแกไข สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยางได จากความรวมมือรวมใจของทุกคน 
  Bass (1985 : 99-112) ไดใหความหมายของการกระตุนการใชปญญาวา หมายถึง 
การท่ีผูนํากระตุนใหผูตามเกิดการเปลี่ยนแปลงในการตระหนักถึงปญหาและวิธีแกไข โดยใช
ความคิด จินตนาการ ความเชื่อ คานิยม มากกวาการทําใหผูตามเกิดการเปลี่ยนแปลงในทันที 
การกระตุนการใชปญญาของผูนําการเปลี่ยนแปลงจะทําใหผูตามเกิดความรอบคอบเกิดมโนทัศน 
เกิดความเขาใจ และมองปญหาท่ีประสบอยูดวยการใชความคิดและดุลยพินิจกอนท่ีจะลงมือ
ปฏิบัติ วิธีท่ีผูนําใชในการกระตุนทางปญญามีอยู 4 วิธี คือ 1) ใชหลักเหตุผล 2) เนนการอยูรอด  
3) การใชประสบการณ 4) การมุงเนนความเปนเลิศ  ผูนําจะเนนท่ีการเจริญกาวหนา การปรับตัว 
การเรียนรู ความหลากหลายและการใชความคิดสรางสรรค รูปแบบการตัดสินใจจะมีความ
ยืดหยุน จะใชขอมูลในการตัดสินใจ แตจะรวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมอยางตอเนื่องและคนหาวิธีการ
ใหมๆ ในการแกปญหา 
  Quinn and Hall (1983 : 110) ไดชี้แนะวิธีท่ีผูนําจะใชกระตุนปญญาดังตอไปนี้ 
   1.  การกระตุนปญญาโดยใชเหตุผล (Rationally) โดยผูนําจะเนนการจูงใจดาน
ความสําเร็จผูนําเนนหนักเรื่องโครงสรางงานท่ีเปนทางการการตัดสินใจผูนําจะใชขอมูลเพียง
เล็กนอยแตละเนนหนักในเรื่องความเร็วและประสิทธิผลในการแกปญหาเปนสําคัญ 
   2.  เนนท่ีการอยูรอด (Existentially) โดยผูนําสนใจเก่ียวกับการเพ่ิมความม่ันคง
ความเชื่อถือและการสรางทีมงานผูนําอาศัยกระบวนการท่ีไมเปนทางการและมีความเชื่อวา
สติปญญาสามารถเกิดข้ึนจากการมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมดังนั้นผูนําจะตัดสินใจโดยวิธีการ
ผสมผสานตองการขอมูลจํานวนมากและแกปญหาดวยวิธีการตางๆหลายวิธี 
   3.  การใชประสบการณ (Empirically) ผูนําจะแกปญหาโดยอาศัยขอมูลจาก
ประสบการณแกปญหาเปนข้ันตอนและใชขอมูลจํานวนมากเพ่ือใหไดขอมูลท่ีดีท่ีสุดของการ
ปรับปรุงความม่ันคงความปลอดภัยและการดํารงอยูตอไปขององคกร 
   4.  การมุงเนนความเปนเลิศ (Idealistically) ผูนําจะเนนท่ีการเจริญกาวหนา 
การปรับตัวการเรียนรูความหลากหลายและการใชความคิดสรางสรรครูปแบบการตัดสินใจจะมี 
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ความยืดหยุนจะใชขอมูลนอยในการตัดสินใจแตจะรวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องและคนหาวิธีการ
ใหมๆในการแกปญหาถามีความจําเปนนอกจากนั้นจะพบลักษณะของความกลาเสี่ยงและการ
คิดคนใหมๆในผูนําเชนนี้ดวย 
  Yukl (1989) ไดยกตัวอยางสถานการณท่ีผูนําการเปลี่ยนแปลงใชกระตุนปญญา 
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงกลุมและองคการ 1) เม่ือกลุมและองคการถูกคุกคามจากสิ่งแวดลอม เชน
ฝายตรงขามสรางความปนปวนเปนระยะๆ 2) เม่ือเกิดปญหารุดแรงท่ีลดประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงานเชนขาดอุปกรณขาดวิธีการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม 3) งานขาดประสิทธิภาพเพราะ
เครื่องมือชํารุดขาดวัสดุอุปกรณพนักงานขาดงาน 4) เม่ือผูนํามีอํานาจพอท่ีจะทําการเปลี่ยนแปลง
และเริ่มวิธีการท่ีจะสามารถแกปญหารุนแรงท่ีองคการเผชิญอยู 
 จากการศึกษาแนวคิดท่ีกลาวมาขางตนจึงสรุปไดวาดานการกระตุนการใชปญญา
(Intellectual Stimulation) หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาให
ตระหนักถึงปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนเพ่ือหาขอสรุปใหมท่ีดีกวาเดิมเพ่ือทําใหเกิดสิ่งใหม
และสรางสรรคมีการคิดและแกปญหาอยางเปนระบบมีความคิดริเริ่มสรางสรรคมีการ
ตั้งสมมติฐานการเปลี่ยนกรอบ (Reframing) การมองปญหาและการเผชิญสถานการณเกา ๆ  
ดวยวิถีทางแบบใหมๆมีการจูงใจและสนับสนุนความคิดริเริ่มใหม ๆ ในการพิจารณาปญหาและ
การหาคําตอบของปญหามีการกระตุนใหแสดงความคิดเห็นและเหตุผลและไมวิจารณความ
คิดเห็นของผูอ่ืนสรางความไววางใจรวมกันดูแลใหคําปรึกษาแนะนําพัฒนากระตุนใหเกิดความ
เชื่อม่ันในตนเองเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาไดปฏิบัติงานโดยใชความคิดเหตุผลมีความรอบคอบใน
การตัดสินในการแกปญหาดวยตนเองไดในการศึกษาในครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาพฤติกรรมของ
ผูบริหารโรงเรียนท่ีแสดงออก 10 ประการดังนี้ 
  1.  การสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาตนเองโดยการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
  2.  การสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาวิชาชีพของตนเองโดยการเขารวมประชุม
อบรมสัมมนาหรือศึกษาดูงาน 
  3.  การมอบหมายงานและหมุนเวียนสับเปลี่ยนงานเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาเรียนรู 
งานใหมๆ 
  4.  การสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาทํางานรวมกันเปนทีม 

  5.  การใหคําแนะนําการแกปญหาตางๆใหกับผูใตบังคับบัญชาอยางเปนระบบ 
  6.  สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
  7.  การแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบในการดําเนินงาน/โครงการ/กิจกรรมใน
โรงเรียน 
  8.  สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาเปนวิทยากรในโอกาสตางๆ 
  9.  เชิญวิทยากรมาหรือผูมีความรูความสามารถเฉพาะดานมาใหความรูใหมๆแก
ผูใตบังคับบัญชา 
  10.  กระตุนฝกใหผูใตบังคับบัญชาทํางานอยางรอบคอบเปนระบบและเปนระเบียบ 
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 2.  ดานการกําหนดวิสัยทัศน (Vision Identification)  
  การกําหนดหรือการสรางวิสัยทัศนเปนกลยุทธอันดับแรกของผูนําการเปลี่ยนแปลง
วิสัยทัศนทําใหทุกคนมองเห็นองคประกอบซ่ึงกําหนดเปาหมายรวมกันการกําหนดหรือการสราง
วิสัยทัศนจะสงผลใหโรงเรียนสามารถบรรลุถึงจุดมุงหมายได 
  Plant (1987 ; อางถึงใน พนิดา ดามาพงษ. 2534 : 50) กลาววา การสรางวิสัยทัศน
จะเกิดข้ึนกอนกิจกรรมใด ๆ ในการเปลี่ยนแปลงในการสรางวิสัยทัศนนั้น เม่ือผูนําตองการ
เปลี่ยนแปลงหรือฟนฟูองคการเขาตองคนหาวิธีการท่ีจะทําใหผูรวมงานเกิดความไมพึงพอใจใน
สภาพปจจุบันสรางแรงบันดาลใจใหเกิดข้ึนกับผูรวมงานดวยวิสัยทัศนท่ีบงบอกถึงอนาคตท่ีดีกวา
นั้นคือตองดึงดูดใจอยางเพียงพอในการท่ีจะตัดสินใจเปลี่ยนแปลงวิธีท่ีคุนเคยกับการทําสิ่งตางๆไป
เปนวิธีอ่ืน 
  Podsakoff (1990 ; อางถึงใน สุเทพ พงษศรีวัฒน. 2549 : 1) ไดขอสรุปวาภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีพฤติกรรมหลักท่ีสําคัญอยูประการหนึ่งคือบงชี้และใหความชัดเจนดาน
วิสัยทัศน (identifying and articulating a vision) ไดแกพฤติกรรมของผูนําท่ีมุงหมายในการ
ระบุโอกาสใหมๆขององคการพรอมกับพัฒนาสรางความชัดเจนและสรางแรงดลใจแกผูตามให
ผูกพันตอวิสัยทัศนในอนาคตของตน 
  เบรกเกอร (1992 : 83) กลาววา วิสัยทัศนจะสะทอนใหเห็นถึงเปาหมายหลักของ
องคการเห็นแนวทางความเปนไปได และความทาทายมีความหมายท้ังตอองคการและตอสังคม
วิสัยทัศนจะดึงดูดใจตอคานิยมอารมณและจินตนาการของผูปฏิบัติงานในองคการเพ่ือใหเขาทุมเท
ความสามารถและทักษะตางๆเพ่ือชวยใหองคกรประสบความสําเร็จตามท่ีตั้งเปาหมายไวดังนั้น
ทักษะในการสรางวิสัยทัศนขององคการมีดังตอไปนี้ 
   1.  การมองไปขางหนา (Foresight) คือการมองวาวิสัยทัศนจะเหมาะสมกับ
แนวทางท่ีจะพัฒนาองคการอยางไรโดยผูนําจะตองคํานึงถึงอนาคตท่ีสามารถเปนไปไดจริงของ
องคกรและสังคมเชนโอกาสความเสี่ยงประเด็นแนวโนมในการปฏิบัติงานในอนาคต 
   2.  การมองโลก (World View) เปนการตระหนักถึงผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงท่ีมีตอองคกรและสังคมผลกระทบของยุคขอมูลขาวสารตลอดจนคานิยมของบุคคล
ในการปฏิบัติงาน 
   3.  การมองเหตุการณเบื้องหลัง (Hindsight) หมายถึง การท่ีผูนําแสดงความชื่น
ชมตอแบบแผนและวัฒนธรรมขององคกรตลอดจนเปนพันธกิจขององคการตอชุมชนโดยพิจารณา
วาอะไรคือพันธกิจในปจจุบันและอะไรคือจุดแข็งในอดีตและปจจุบันขององคการ 
   4.  การรับรูอยางลึกซ้ึง (Depth Perception) โดยผูนําจะสํารวจสภาพแวดลอม
ภายในและภายนอกองคการเชนทรัพยากรตางๆขององคการนอกจากนี้ผูนําจะตองสํารวจความ
สนใจทักษะและความฝนของผูนําดวย 
   5.  สิ่งภายนอกท่ีเก่ียวของกับวิสัยทัศน (Peripheral) คือการท่ีผูนําจะตอง
คํานึงถึงวิชาชีพอ่ืน ๆ การแขงขันกับสถาบันอ่ืน ๆ ตลอดจนคํานึงถึงความตองการของผูรับบริการ
ท่ีมีตอองคการและผูปฏิบัติงานในองคการ 
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   6.  การทบทวนวิสัยทัศน (Revision) การทบทวนวิสัยทัศนเปนสิ่งท่ีจําเปนมาก
เพราะมีคานิยมรวมกันตลอดกับสิ่งแวดลอมภายนอกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปวิสัยทัศนท่ีมีอยูไม
สามารถชวยใหองคกรประสบความสําเร็จไดดังนั้นเม่ือมีการสรางวิสัยทัศนแลวจะตองมีการ
ประเมินและทบทวนวิสัยทัศนเปนระยะๆ 
  Marriner (1993 : 26) กลาววาวิสัยทัศนคือภาพท่ีเปนไปไดในอนาคตอันใกลการ
กลาววิสัยทัศนออกมาอยางชัดแจงจะทําใหมีจุดศูนยรวมสําหรับสมาชิกในองคการทุกระดับและ
จะเปนทิศทางในการปฏิบัติเพ่ือใหเปนแนวทางในการปฏิบัติ 
  Cook Hunsaker and Coffey (1997 : 484 - 485) ไดกลาวถึงกลยุทธเชิง
พฤติกรรมสําหรับผูนําการเปลี่ยนแปลงในการเปลี่ยนแปลงองคการเก่ียวกับการสรางวิสัยทัศนโดย
วิสัยทัศนจะใหทิศทางตอสมาชิกขององคการในวิธีท่ีสอดคลองกับแบบของผูนําปรัชญาและความ
ยึดม่ันความกดดันในสิ่งแวดลอมและทรัพยากรขององคการวิสัยทัศนท่ีดีท่ีสุดอยูบนพ้ืนฐานของ
องคการและบงบอกถึงความสามารถท่ีคงทนขององคการท่ีจะเปลี่ยนแปลงผูนําและองคการท่ี
เหนือธรรมชาติ 
  Dessler (1998 : 202-203) ไดเสนอแนวคิดเรื่องคุณลักษณะของผูนําท่ีใชในการ
เปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธใหประสบผลสําเร็จซ่ึงเปนคุณลักษณะและพฤติกรรมของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงเก่ียวกับการสรางวิสัยทัศนวาเปนกระบวนการท่ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใช
อิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญในทัศนคติและสมมุติฐานของสมาชิกองคการและสรางความ
ผูกพันสําหรับพันธกิจวัตถุประสงคและกลยุทธขององคการ 
  สุเทพ  พงษศรีวัฒน (2549 : 1) กลาววา“จงเปนนักฝนบอกเพ่ือนรวมงานถึงความ
ฝนของทานอธิบายใหคนเหลานั้นเขาใจถึงเหตุผลของความฝนพรอมท้ังชี้ทางท่ีสามารถไปถึงฝน
นั้น”ขอความท่ีกลาวนี้แสดงถึงความเปน “ผูนําเชิงวิสัยทัศน (Visionary Leadership)” ภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนเปนสวนหนึ่งของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational 
Leaderships) ท้ังนี้เพราะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพจะใชการจูงใจใหผูตามเกิดการเพ่ิมความ
พยายามในการทํางานมากข้ึนกวาปกติซ่ึงมาจากการท่ีผูตามมีระดับความม่ันใจตอผลของงานท่ี
ไดรับมอบหมายและความมุงม่ันตอความสําเร็จคอนขางสูงในท่ีสุดผลท่ีไดจากการทํางานก็คือ
กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลง (Transformed) ท่ีดีข้ึนดวยเหตุนี้ความคาดหวัง (Expectation) 
ของผูตาม จึงเปนปจจัยสําคัญตอการเพ่ิมแรงจูงใจ ใหแกผูตามจากการศึกษาการกําหนดหรือ 
การสรางวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนจากนักวิชาการหลายทานสรุปไดวาการกําหนดวิสัยทัศน
หมายถึงพฤติกรรมท่ีผูบริหารสามารถกําหนดหรือสรางภาพในอนาคตและเปาประสงคของ
โรงเรียนโดยใชวิธีการตาง ๆ ท่ีเหมะสม ไดแก การกระตุนใหครูเกิดวิสัยทัศนซ่ึงเปนเปาประสงค
ในอนาคตและใหครูดําเนินการใหประสบความสําเร็จตามวิสัยทัศนซ่ึงเปนเปาประสงคในอนาคต
และใหครูดําเนินการใหประสบความสําเร็จตามวิสัยทัศนและเปาประสงคท่ีวางไวการจูงใจใหครู
เกิดความรูสึกท่ีรับผิดชอบตอเปาประสงคของโรงเรียนการชวยอธิบายใหครูเขาใจความหมาย
อยางชัดเจนเก่ียวกับวิสัยทัศนของสถานศึกษาในรูปของการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผลในเรื่องของ
การทํางานและการจัดการเรียนการสอนการติดตอสื่อสารเชื่อมโยงวิสัยทัศนของโรงเรียนใหแก
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บุคลากรระดับตาง ๆ ท้ังในและนอกโรงเรียนไดแกครูนักเรียนชุมชนองคกรตาง ๆ ท่ีมีสวน
ชวยเหลือและสนับสนุนสถานศึกษาตลอดจนหนวยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวของกับการสนับสนุน
ครูอยางสมํ่าเสมอ และประเมินผลความกาวหนาของครูในการดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จตาม
เปาประสงคของสถานศึกษา พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกมาสามารถสังเกตไดดังนี้ 
   1.  ชวยใหเพ่ือนรวมงานเขาใจและตระหนักถึงวัตถุประสงครวมของโรงเรียน 
   2. สนับสนุนไดทบทวนและพัฒนาเปาประสงคของตนเองใหสอดคลองกับ
เปาประสงคของโรงเรียน 
   3.  ริเริ่มใหเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากรในโรงเรียนใหรวมกัน
สรางวิสัยทัศนของโรงเรียน 
   4.  สนับสนุนใหการยอมรับตอวิสัยทัศนดังกลาวอยางจริงใจและไมใชวิธีบังคับคน
อ่ืนมิใหแสดงทัศนะของตน 
   5.  ทําใหวิสัยทัศนเกิดความนาสนใจนาทาทายแกคณะครูและบุคลากรพรอมท้ัง
เสนอใหเห็นวาวิสัยทัศนดังกลาวมีโอกาสสําเร็จสูงถาทุกฝายรวมมือรวมใจกันและยอม
เปลี่ยนแปลงวิธีทํางานใหม 
   6.  ชวยขยายความและตีความหมายของวิสัยทัศนใหเปนรูปธรรมในลักษณะ
กิจกรรมท่ีตองปฏิบัติท้ังดานการเรียนการสอนและงานสนับสนุนตางๆไดอยางชัดเจน 
   7.  สรางความเขาใจแกคณะครูและบุคลากรใหสามารถมองเห็นถึงความสัมพันธ
ระหวางบริบทภายนอกท่ีกําลังเปลี่ยนแปลงกับวิสัยทัศนของโรงเรียน 
   8.  ใหมีการปฏิบัติงานโดยมิติเอกฉันทของบุคลากรท้ังหมดโดยมีการจัดลําดับ
ความสําคัญของพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียน 
   9.  มีการประเมินผลความกาวหนาของการดําเนินงานวาบรรลุผลสําเร็จตาม
เปาประสงคของสถานศึกษาหรือไม 
   10.  การปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนหรือแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนใหสอดคลองกับ
สถานการณความเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 
 

 3.  การคํานึงถึงปจเจกบุคคล (Individualized Consideration)  
  ผูนําจะมีความสัมพันธเก่ียวของกับบุคคลในฐานะเปนผูนําในการดูแลเอาใจใสผูตาม
เปนรายบุคคลและทําใหผูตามรูสึกมีคุณคาและมีความสําคัญ ผูนําจะเปนโคช (Coach) และเปนท่ี
ปรึกษา (Advisor) ของผูตามแตละคน เพ่ือการพัฒนาผูตาม ผูนําจะเอาใจใสเปนพิเศษในความ
ตองการของปจเจกบุคคล เพ่ือความสัมฤทธิ์ผลและเติบโตของแตละคนผูนําจะพัฒนาศักยภาพ
ของผูตามและเพ่ือนรวมงานใหสูงข้ึน นอกจากนี้ผูนําจะมีการปฏิบัติตอผูตามโดยการใหโอกาสใน
การเรียนรูสิ่งใหมๆ สรางบรรยากาศของการใหการสนับสนุน คํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคลในดานความจําเปนและความตองการ การประพฤติของผูนําแสดงใหเห็นวาเขาใจและ
ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล เชน บางคนไดรับกําลังใจมากกวา บางคนไดรับอํานาจการ
ตัดสินใจดวยตนเองมากกวา บางคนมีมาตรฐานทีเครงครัด บางคนมีโครงสรางงานท่ีมากกวา ผูนํา
มีการสงเสริมการสื่อสารสองทาง และมีการจัดการดวยการเดินดูรอบๆ มีปฏิสัมพันธกับผูตามเปน
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การสวนตัว ผูนําสนใจในความกังวลของแตละบุคคล เห็นปจเจกบุคคลเปนบุคคลท่ีควรคบ 
มากกวาเปนพนักงานหรือเปนปจจัยการผลิต ผูนําจะมีการฟงอยางมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจ
เขามาใสใจเรา ผูนําจะมีการมอบหมายงานเพ่ือเปนเครื่องมือในการพัฒนาผูตาม เปดโอกาสใหผู
ตามไดใชความสามารถพิเศษอยางเต็มท่ีและเรียนรูสิ่งใหมท่ีทาทายความสามารถ ผูนําจะดูแลผู
ตามวาตองการคําแนะนํา การสนับสนุน และการชวยใหกาวหนาในการทํางานท่ีรับผิดชอบอยู
หรือไม โดยผูตามจะไมรูสึกวาเขากําลังถูกตรวจสอบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550 : 10) 
  ขวัญชัย  จะเกรง (2551 : 29) ไดสรุปความหมายของการคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคลวาหมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบริหารแสดงตอผูรวมงานโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคลดวยความสนใจ ดูแล เอาใจใสผูรวมงานเปนรายบุคคลอยางใกลชิด สงเสริมสนับสนุน ให
กําลังใจ เปนท่ีปรึกษาใหผูรวมงานไดพัฒนาศักยภาพของตนเองใหสูงข้ึนตามความตองการ ความ
สนใจ และความสามารถชวยเหลือชี้แนะใหประสบการณ การเรียนรูสิ่งใหมๆ ดวยบรรยากาศการ
สนับสนุนผูรวมงานอยางเทาเทียมกัน มีการติดตอสื่อสารสองทางและเปนรายบุคคลซ่ึงจะชวยให
ไดขอมูลในการตัดสินใจท่ีดีข้ึน และสามารถลดปญหาความคลุมเครือทําใหผูรวมงานรูสึกวาตนเอง
มีคุณคาและความสําคัญ 
  พัชรา  ทิพยทัศน (2551) ไดกลาวถึงแนวคิดของการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
ไววา การคํานึงถึงปจเจกบุคคล หมายถึง การท่ีผูนํามีความสัมพันธเก่ียวของกับบุคคล ในฐานะท่ี
ผูใหการดูแลเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล และทําใหผูตามรูสึกวามีคุณคาและมีความสําคัญ ผูนํา
จะเปน (Coach) และเปนท่ีปรึกษา (Advisor) ของผูตามแตละคน เพ่ือการพัฒนาเปนรายบุคคล 
ผูนําจะพัฒนาศักยภาพผูตาม และเพ่ือนรวมงานใหสูงข้ึน วรรค การประพฤติของผูนําแสดงให
เห็นวาเขาใจและยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล พยายามโนมนาวใหบุคคลยอมรับความ
แตกตางซ่ึงกันและกันโดยนําสวนดีของแตละคนมาใชใหเปนพลังท่ีเขมแข็งในการพัฒนา
ความกาวหนาของหนวยงานมากท่ีสุด 
  Bass (1985 : 82-91) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เปนลักษณะท่ีสําคัญของ
ความสัมพันธระหวางผูนําและผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงมีผลตอความพึงพอใจท่ีผูใตบังคับบัญชาจะมี
ตอผูนําและสมรรถนะในการผลิตของผูใตบังคับบัญชา การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลเนนท่ี
การจัดการแบบมีสวนรวมและใหความสนใจกับการหาทางในการตอบสนองความตองการ
ทางดานความกาวหนาของผูใตบังคับบัญชาและการมีสวนรวมในการตัดสินใจท่ีมีผลตอการ
ทํางานและอาชีพ โดยพฤติกรรมการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงวาเปนความสามารถของผูนําท่ีทราบความตองการท่ีแตกตางกันของผูตามทราบ
จุดเดน จุดดอย และใหความสนใจในความตองการและความกาวหนาของผูตาม ซ่ึงพฤติกรรมท่ี
แสดงออกสรุปได 3 ลักษณะ คือ 
   1.  การคํานึงถึงการพัฒนา (Development Orientation) โดยการประเมินผล
การปฏิบัติงานในปจจุบันและตําแหนงในอนาคต เม่ือมีความรับผิดชอบมากข้ึน การปฏิบัติใหดู
เปนตัวอยางและมอบหมายงานตามความสามารถของแตละบุคคล ใหความชวยเหลือเพ่ือเพ่ิม
ความสามารถและเสริมแรงจูงใจใหมากยิ่งข้ึน ตามความตองการขององคการ เปนแบบอยางท่ีดี
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ใหลูกนองเลียนแบบ มีความเห็นอกเห็นใจ ใหความสนใจ มีความเอ้ืออาทรเปนผูใหคําปรึกษา 
สังเกตและบันทึกความกาวหนาในการปฏิบัติงานของลูกนองและสนับสนุนใหลูกนองไดรับการ
ฝกอบรมทางดานเทคนิคซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรมตอไปนี้ 
    1.1  พฤติกรรมท่ีเนนการพัฒนา (Developmentally Oriented Behavior) 
ประกอบดวย การใหคําปรึกษาเก่ียวกับการปฏิบัติงาน การสังเกตอยางใกลชิด การบันทึก
ความกาวหนาในการปฏิบัติงานและการสงเสริมใหผูตามเขารับการศึกษาอบรมเพ่ิมเติม 
    1.2  การมอบหมายงาน (Delegation) เปนการใหโอกาสในการทํางานท่ีทา
ทายและใหผูตามไดรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน และยังเปนวิธีการพัฒนาและยกระดับความสามารถและ
ศักยภาพของผูตามใหสูงข้ึน 
   2.  การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Orientation) 
ประกอบดวยพฤติกรรมดังตอไปนี้ 
    2.1  สงเสริมการพบปะอยางเปนกันเอง (Promotion Familiarly and 
Contact) โดยมีการนิเทศแบบตรวจตราไปรอบๆ กับผูตามทุกระดับชั้น มีการติดตอกันแบบสอง
ทางท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ เพ่ือใหผูนําไดรับรูปญหาและสามารถแกไขปญหาใน
หนวยงาน กอนท่ีปญหาจะเกิดข้ึน ตลอดจนไดขอมูลท่ีถูกตอง ทําใหการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงานถูกตองมากข้ึน 
    2.2  การท่ีผูตามแตละคนไดรับขอมูลขาวสารท่ีตองการ (Fuelling the 
Individual Subordinate’s Design for Information) การท่ีผูนําใหขอมูลขาวสารดวยตนเอง
ทําใหโอกาสสังเกตปฏิกิริยาและความสนใจของผูตาม นอกจากนี้ทําใหผูตามมีความรูสึกวาตนเปน
คนในองคการ 
    2.3  ใหความสนใจในความแตกตางของผูตามแตละคน (Attentions to 
Differences Among Subordinates) ทําใหผูตามรูสึกวาตนมีคุณคา ไดรับการยอมรับจากผูนํา 
ทําใหเกิดแรงจูงใจท่ีจะทํางานใหดีท่ีสุดและสงผลใหผูนําไดรับการยอมรับจากผูตามดวยเชนกัน 
    2.4  ใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล  (Individual Counseling) ผูตามมีปญหา
ท้ังเรื่องงานและเรื่องสวนตัว และเรื่องการปฏิบัติงาน ผูนําใหความชวยเหลือรับฟงปญหา แสดง
ความเห็นใจ เขาใจในความรูสึกของผูตาม ใหผูตามระบายปญหาออกมาและใหคําแนะนํา ชวยใน
การคนหาทางเลือกท่ีดีกวาให 
   3.  การเปนพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเปนพ่ีเลี้ยงเปนบทบาทท่ีสําคัญของผูนําโดย
ใชความรูและประสบการณท่ีมีอยู โดยใชตําแหนงหนาท่ีของตนเพ่ือพัฒนาผูตามใหสามารถดูแล
ตนเองไดและสามารถจัดการกับงานท่ีไดรับมอบหมายไดดวยกระบวนการสอน แนะนําและให
ความรู การเปนพ่ีเลี้ยงเปนความรับผิดชอบของผูนําในการท่ีจะพัฒนาผูตามใหกลายเปนผูนําใน
อนาคต 
  จากความหมายขางตนผูวิจัยสรุปไดวา การคํานึงปจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรม
ของผูบริหารแสดงตอผูรวมงาน โดยการใหความสนใจดูแลเอาใจใส สงเสริม สนับสนุนใหกําลังใจ
เปนท่ีปรึกษาชวยเหลือ ชี้แนะเปนรายบุคคล เพ่ือใหรวมงานไดพัฒนาตนเอง ดวยการใหโอกาส
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การเรียนรูสิ่งใหมๆตามความตองการดวยบรรยากาศการสนับสนุนผูรวมงานอยางเทาเทียมกัน 
ผูบริหารจะมีพฤติกรรมเปนผูสอนและใหคําแนะนํามีการกระจายอํานาจ โดยการมอบหมายงาน
ใหผูใตบังคับบัญชาโดยผูบริหารจะมีคุณลักษณะสําคัญดานความเขาใจในความแตกตางระหวาง
บุคคล การเอาใจเขามาใสใจเรา มีความสามารถในการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลและมีเทคนิค
การมอบหมายงานท่ีดี 
 

 4.  การสรางแรงบัลดาลใจ (Inspiration Motivation)  
  การท่ีผูนําประพฤติตนในทางท่ีจูงใจใหเกิดแรงบังดาลใจกับผูตาม โดยการสราง
แรงจูงใจภายใน การใหความหมายและทาทายในเรื่องงานผูตาม ผูนําจะกระตุนจิตวิญญาณของ
ทีมใหมีชีวิตชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือรน โดยการสรางเจตคติท่ีดีและการคิดในแง
บวก ผูนําจะทําใหผูตามสัมผัสกับภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูนําจะสรางและสื่อความหวังท่ีผูนํา
ตองการอยางชัดเจน ผูนําจะแสดงการอุทิศตัวหรือความผูกพันตอเปาหมายและวิสัยทัศนรวมกัน 
ผูนําจะแสดงความเชื่อม่ันและแสดงใหเห็นความตั้งใจอยางแนวแนวาจะสามารถบรรลุเปาหมาย
ได ผูนําจะชวยใหผูตามมองขามผลประโยชนของตนเองเพ่ือวิสัยทัศนและภารกิจขององคการ 
ผูนําจะชวยใหผูตามพัฒนาความผูกพันของตนตอเปาหมายระยะยาว และบอยครั้งท่ีพบวา การ
สรางแรงบัลดาลใจนี้ เกิดข้ึนผานการคํานึงความเปนปจเจกบุคคลและการกระตุนทางปญญา ชวย
ใหตามจัดการอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดสรางสรรค (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550 : 9) 
  ประครอง  พันธุพรหม (2542 : 10) กลาววา พฤติกรรมผูนําหมายถึงการกระทําท่ี
ผูนําไดแสดงออกมาใหปรากฏทางรางกายจิตใจและอารมณตลอดจนสามารถท่ีจะประสานงานให
เพ่ือนรวมงานมีปฏิสัมพันธกันดวยดีทางพฤติกรรมท่ีแสดงออกดานความคิดริเริ่มสรางสรรคการ
ปรับปรุงแกไขการยอมรับนับถือการใหความรวมมือการประสานงานและการวางพ้ืนฐานหรือ
ควบคุมมาตรฐานดานพฤติกรรมใหกับผูอ่ืน 
  สุเทพ  พงศศรีวัฒน (2548 : 2) กลาววา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะใช
ความสามารถ“ครองงาน” ของตนเพ่ือสรางความเลื่อมใสศรัทธาใหเกิดข้ึนแกผูตามผูนําจะ
ปฏิบัติงานดวยความรูสึกตระหนักและมีความภาคภูมิใจตองานท่ีทําสามารถทําใหผูอ่ืนเห็นวาการ
กระทําของตนเปนสิ่งท่ีดีงามควรแกการเอาเยี่ยงอยางและเปนสิ่งท่ีตนถือปฏิบัติอยางคงเสนคงวา
เปนประจําดวยเหตุนี้ผูนําแบบเปลี่ยนสภาพจึงสามารถเปนตัวแบบอยาง (Role Modeling) ท่ีดี
แกผูอ่ืนและสิ่งท่ีผูนําขาดไมไดก็คือความสามารถดานเทคนิคในงานท่ีทําและทักษะดานการ
บริหารจัดการในฐานะการเปนผูบริหารท่ีดี (Good Manager) (Hamphill and Coons ; อางถึง
ใน อภิวรรณ แกวเล็ก. 2545 : 36) กลาวถึง พฤติกรรมพ้ืนฐานของผูนําไว 9 ประการคือ 
   1.  ความคิดริเริ่มผูนําแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความเปนผูท่ีมีความคิดท่ีแปลก
ใหมนาสนใจอยูตลอด 
   2.  เปนสวนหนึ่งของกลุมเปนพฤติกรรมรวมวงกับผูใตบังคับบัญชาทุกครั้ง 
   3.  เปนตัวแทนของกลุมทําหนาท่ีแทนกลุมไดดีรักษาผลประโยชนใหกับ 
ผูใตบังคับบัญชา 
   4.  ผสมผสานความรูสึกนึกคิดของกลุมเปนพฤติกรรมของผูนําท่ีมีการสราง 
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บรรยากาศและความเขาใจอันดีระหวางสมาชิกของกลุมและนอกกลุม 
   5.  จัดระบบกลุมใหมีประสิทธิภาพ 
   6.  ควบคุมดูแลและแสดงพฤติกรรมการเปนผูนํากลุมใหมีบทบาทท่ีชัดเจน 
   7.  มีพฤติกรรมการสื่อสารท่ีดีชัดเจนตรงไปตรงมา 
   8.  สังเกตและใหความสนใจพฤติกรรมการแสดงออกของผูใตบังคับบัญชา 
   9.  ผูนําองคกรควรแสดงพฤติกรรมท่ีมีความมุงม่ันและจริงใจตอการท่ีจะทํางาน
ใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไวและการกระตุนผูใตบังคับบัญชาใหมีความมุงม่ันท่ี
จะปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว 
  กนกอร  สมปราชญ (2546 : 222-223) กลาววา พฤติกรรมของผูนําถือวามีผลสูงสุด
ตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาและสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงานรวมท้ังสงผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวในการปฏิบัติงานตามเปาหมายของ
องคกรดังนั้นพฤติกรรมของผูนําแยกเปนลักษณะตางๆดังนี้ 
   1.  พฤติกรรมผูนําแบบสนับสนุน (Supportive Leadership Behavior) เปน
บทบาทของผูนําท่ีใหการดูแลเอาใจใสใหความสะดวกสบายการสนับสนุนความเปนอยูของผูตาม
การแสดงความเห็นอกเห็นใจความเมตตากรุณาและเจตคติท่ีดีในการเขาใจของตัวผูตาม 
   2.  พฤติกรรมภาวะผูนําแบบนําทาง (Directive Leadership Behavior)  
เปนพฤติกรรมของผูนําท่ีตองการมอบหมายงานใหกับผูตามโดยอธิบายข้ันตอนวิธีการตางๆ 
ท่ีสามารถทําใหการทํางานสําเร็จลงไดการทําใหเกิดความกระจางเก่ียวกับความคาดหวังในผลงาน
ของผูตามเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพการตั้งเปาหมายแกผูตามการวางแผนและการรวมมือในการ
ทํางานของผูตามพรอมสรางกฎเกณฑระเบียบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหผูตามปฏิบัติตามเปนตน 
   3.  พฤติกรรมภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative Leadership Behavior) 
เก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจของผูตามรวมถึงการประชุมแบบหนึ่งตอหนึ่งหรือกับกลุมผูตามเพ่ือ
รวบรวมปจจัยนําเขาจากผูตามมาใชในการตัดสินใจอาจเก่ียวของกับการตัดสินใจของกลุมโดยมี
ผูนําคอยเปนผูท่ีคอยชวยแกปญหาแตละทางเลือกแสดงออกถึงปริมาณท่ีแตกตางกันหรือชนิดของ
พฤติกรรมแบบภาวะผูนําแบบมีสวนรวมหรือบางทีเรียกวาเปนภาวะผูนําแบบประชาธิปไตยหรือ
ภาวะผูนําแบบมอบหมายงาน 
   4.  พฤติกรรมภาวะผูนําแบบใหรางวัลและการลงโทษ (Leader Reward  
Punishment) พฤติกรรมภาวะผูนําท่ีเนนการใหรางวัลกับผูตามท่ีทําประโยชนกับองคการและ
ลงโทษกับผูตามท่ีมีผลการปฏิบัติงานท่ีไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด 
   5.  พฤติกรรมภาวะผูนําเชิงบารมี (Charismatic Leadership Behavior) คือ
พฤติกรรมท่ีผูนําใชความสามารถในการสื่อสารวิสัยทัศนในอนาคตท่ีสามารถโนมนาวจิตใจของผู
ตามใหมีความเชื่อและมีอุดมการณท่ีคลอยตามไดซ่ึงในการกระตุนความตองการของผูตามในการ
ปฏิบัติงานท่ีเปนประโยชนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการผูนําจะทําหนาท่ีคลายๆ กับเปน
สัญลักษณของการแสดงออกถึงความคาดหวังสูงสุดและเชื่อม่ันในความสามารถของผูตามและ
แสดงออกถึงความเชื่อม่ันในตนเองสูงดังนั้นจึงสรุปไดวาพฤติกรรมท่ีเปนเปนแบบอยางท่ีดี
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(Modeling) หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบริหารโรงเรียนไดแสดงออกอยางเหมาะสมกับบทบาทและ
หนาท่ีของผูบริหารโรงเรียนและสอดคลองกับคานิยมอันดีงามของสังคมจนเปนท่ียอมรับและ
สามารถสรางความรักความศรัทธาใหเกิดข้ึนกับผูใตบังคับบัญชายึดถือเปนแบบอยางเปน
สัญลักษณของโรงเรียนและเปนขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานเพ่ือมุงสูเปาหมายและความสําเร็จ
ของโรงเรียนโดยมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกดังนี้ 
    5.1  มีความอดทนตอปญหาอุปสรรคตางๆท่ีเกิดข้ึนในการบริหารงาน 
    5.2  เก็บความรูสึกไดดีตอสิ่งท่ีมากระทบท้ังทางบวกและทางลบ 
    5.3  มีการวางตนและแสดงออกไดอยางเหมาะสมกับบทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารโรงเรียน 
    5.4  มีความซ่ือสัตยสุจริตบริหารงานอยางโปรงใส 
    5.5  มีจิตใจเปนธรรมมุงผลประโยชนของสวนรวมเปนหลักในการบริหารงาน 
    5.6  มีการตัดสินใจหรือแกปญหาอยางมีเหตุผลและอธิบายเหตุผลได 
    5.7  มีบุคลิกภาพท่ีดีท้ังดานการแตงกายการใชคําพูดการสื่อสารท่ีเหมาะสม
และลักษณะทาทาง 
    5.8  มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มความสามารถ 
    5.9  พยายามแกไขขอบกพรองท้ังพฤติกรรมสวนตัวและกระบวนการทํางาน 

    5.10  เปนแบบอยางท่ีดีแกผูใตบังคับบัญชาในดานพฤติกรรมสวนตัวและ
พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
  คํานึง  ผุดผอง (2547 : 30) ไดสรุปความหมายของการสรางแรงบัลดาลใจวา 
หมายถึงพฤติกรรมท่ีผูนําไดแสดงใหเห็นในการจัดการหรือการทํางานท่ีเปนกระบวนการทําให
ผูรวมงานมีแรงจูงใจภายในไมเห็นแกประโยชนสวนตัวแตอุทิศตนเพ่ือกลุมมีการตั้งมาตรฐานใน
การทํางานสูงและเชื่อม่ันวาจะสามารถบรรลุเปาหมายมีความตั้งใจแนวแนในการทํางานมีการให
กําลังใจ ผูรวมงานมีการกระตุนใหตระหนักถึงสิ่งสําคัญ โดยผูนําจะมีคุณลักษณะท่ีสําคัญในดาน
การสรางแรงจูงใจภายในใหกับผูรวมงานมีการสรางเจตคติท่ีดีและการคิดในแงบวก 
  ขวัญชัย  จะเกรง (2551 : 27) ไดสรุปวาการสรางแรงบัลดาลใจหมายถึง พฤติกรรมท่ี
ผูบริหารกระตุนจูงใจใหผูรวมงานเกิดแรงบัลดาลใจ กระตือรือรน ตระหนัก เขาใจและเห็นคุณคา
ของเปาหมายผูบริหารท่ีจะทําใหผูรวมงานสัมผัสกับภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูบริหารจะสรางเจต
คติท่ีดีในแงบวก และสรางสื่อความคาดหวังท่ีตองการอยางชัดเจน ผูบริหารจะอุทิศตัวหรือความ
ผูกพันตอเปาหมายและวิสัยทัศน รวมกันสรางความเชื่อม่ัน ความเขาใจ ใหกําลังใจ ทําให
ผูรวมงานเห็นคุณคาของงานมีความตั้งใจแนวแนในการทํางานและเชื่อม่ันวาจะสามารถ
ปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายไดโดยไมเห็นแกประโยชนสวนตน 
  พัชรา  ทิพยทัศน (2551 : 29) ไดกลาวถึงแนวคิดการสรางแรงบัลดาลใจวาการ สราง
แรงบัลดาลใจ หมายถึง พลังอํานาจในตนเองชนิดหนึ่ง ท่ีใชในการขับเคลื่อนการคิดและการ
กระทําใดๆท่ีพึงประสงคเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จไดตามตองการเกิดจากการใชคําสั่งหรือการขอรอง
ท่ีกระตุนความกระตือรือรนของผูตามโดยชี้ใหเห็นคุณคาแหงความสําเร็จความใฝฝนและแรง 
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บัลดาลใจหรือทําใหเกิดความเชื่อม่ัน การท่ีผูนําประพฤติในทางจูงใจใหเกิดแรงบัลดาลใจแกผูตาม
โดยการสรางแรงจูงใจภายใน การใหความหมายท่ีทาทายในเรื่องงานของผูตาม ผูนําจะกระตุนจิต
วิญญาณของทีมงานใหชีวิตชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือรน ในการสรางเจตคติท่ีดีในแง
บวก ผูนําจะทําใหผูตามสัมผัสกับภาพของอนาคต และผูกพันคานิยมท่ีดีงาม การสรางเจตคติเปน
สิ่งจําเปนในดานการบริหารงานบุคคล ถาบุคคลมีเจตคติท่ีดีตองาน ถาผูนํามีเจตคติท่ีดีตอ
ผูรวมงาน และตอหนวยงานท่ีปฏิบัติอยูก็จะเกิดความผูกพันกับหนวยงานไดอยางมีความสุข 
  Bass (1985 : 68-70) ไดอธิบายถึงพฤติกรรมการสรางแรงบัลดาลใจของผูนําไวดังนี้ 
   1.  เนนปฏิบัติ (Action Orientation) ประกอบดวยพฤติกรรมคือ 
    1.1  กระตุนใหผูบังคับบัญชาไดทดลองปฏิบัติโครงการใหมๆหรือทํางานท่ีทา
ทายความสามารถ 
    1.2  ใหโอกาสผูใตบังคับบัญชาอาสมัครงาน การไดอาสาเปนประโยชนใหผุใต
บังคับบัญชาไดแสดงความสามารถและความรับผิดชอบและเม่ือปฏิบัติงานเสร็จจะเกิดความ
ภาคภูมิใจและเชื่อม่ันในตนเอง 
    1.3  การมีนโยบายสงเสริมการทดลองและเรียนรูสิ่งใหมๆเอหาวิธีการ
แกปญหาของหนวยงาน 
    1.4  การสรางบรรยากาศการติดตอสื่อสารแบบเปดและเชื่อถือไววางใจซ่ึงกัน
และกัน 
    1.5  การใชระบบการบันทึกสั้นๆแทนการรายงานหรือการบันทึกแบบยาวๆ 
   2.  การสรางความเชื่อม่ัน (Confidence - Building) ความเชื่อม่ันเปนแหลง
ความเขมแข็งทางอารมณเม่ือผูใตบังคับบัญชาเกิดความเครียด ความยุงยากหรือเสี่ยงตออันตราย
ในการปฏิบัติงาน ผูนําตองสรางความเชื่อม่ันใหผูบังคับบัญชาเกิดขวัญและกําลังใจ และทุมเท
ความพยายามอยางมากในการปฏิบัติงานเพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมาย 
   3.  การสรางความเชื่อม่ันในจุดหมายท่ีเปนอุดมการณ (Inspiring Belief in 
"Cause") การสรางความเชื่อม่ันในอุดมการณ เปนสิ่งทีมีความสําคัญยิ่ง การท่ีบุคคลจะเสียสละ
ประโยชนสวนตนหรือทํางานท่ีเสี่ยงอันตรายหรือยากลําบากไดนั้น บุคคลตองเชื่อม่ันอุดมการณ
นั้นเปนสิ่งท่ีถูกตอง มีคุณคาแกการเสียสละ 
   4.  การใช (Pygmalion Effect Making Use of the Pygmalion Effect or 
Self Fuelling Prophecy) คือการท่ีผูนําคาดหวังผูใตบังคับบัญชาในดานดี บุคคลซ่ึงถูกคาดหวัง
วาจะทําไดดีกวาผูซ่ึงไมไดรับการคาดหวังหรือถูกคาดหวังวาทําไมดี บุคคลซ่ึงถูกคาดหวังวาจะทํา
ไดดีจะพยายามทําอยางดีเพ่ือทําใหผูนําม่ันใจวาความเชื่อของผูนําถูกตอง การใช Pygmalion 
Effect กับผูใตบังคับบัญชาจะเปนการสงเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง (Selfesteem) 
  จากความหมายขางตนผูวิจัยสรุปวา การสรางแรงบัลดาลใจหมายถึง พฤติกรรมท่ี
ผูบริหารมีความสามารถสื่อสารเปนอยางสูง สามารถสื่อสารกระตุนจูงใจใหเกิดแรงบัลดาลใจ 
กระตือรือรน ตระหนัก และเห็นคุณคาของงาน ไมเห็นแกประโยชนสวนตน แตอุทิศตนเพ่ือกลุม
ผูบริหารจะสรางเจตคติท่ีดีและการคิดในแงบวกและสรางสื่อความหวังท่ีตองการอยางชัดเจน 
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ผูบริหารจะอุทิศตนหรือความผูกพันตอเปาหมาย และวิสัยทัศนรวมกัน สรางความเชื่อม่ัน ความ
เขาใจใหกําลังใจ แกผูรวมงานวาสามารถปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายได โดยไมเห็นแกประโยชน
สวนตน มีการกระตุนผูรวมงานใหตระหนักถึงสิ่งท่ีสําคัญยิ่งขององคการ 
 5.  การสรางบารมี (Idealized Influence) หรือ Charisma Leadership หรือ CL 
หมายถึง การท่ีผูนําประพฤติตัวเปนแบบอยางหรือเปนโมเดลสําหรับผูตาม ผูนําจะเปนท่ียกยอง 
เคารพนับถือ ศรัทธา ไววางใจและทําใหผูตามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดรวมงานกัน ผูตามจะ
พยายามประพฤติปฏิบัติเหมือน กับผูนําและตองการเลียนแบบผูนําของเขา สิ่งท่ีผูนําตองปฏิบัติ
เพ่ือบรรลุถึงคุณลักษณะนี้คือ ผูนําจะตองมีวิสัยทัศนและสามารถถายทอดไปยังผูตาม ผูนําจะมี
ความสมํ่าเสมอมากกวาการเอาแตอารมณ สามารถควบคุมอารมณไดในสถานการณวิกฤต ผูนํา
เปนผูท่ีไวใจไดวาจะทําในสิ่งท่ีถูกตอง ผูนําจะเปนผูท่ีมีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ผูนําจะ
หลีกเลี่ยงท่ีจะใชอํานาจเพ่ือประโยชนสวนตน แตจะประพฤติตนเพ่ือใหเกิดประโยชนแกผูอ่ืนและ
เพ่ือประโยชนของกลุม ผูนําจะแสดงใหเห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ 
การเชื่อม่ันในตนเอง ความแนวแนในอุดมการณ ความเชื่อและคานิยมของเขา ผูนําจะเสริมความ
ภาคภูมิใจ ความจงรักภักดี และความม่ันใจของผูตาม และทําใหผูตามมีความเปนพวกเดียวกับ
ผูนํา โดยอาศัยวิสัยทัศนและการมีจุดประสงครวมกัน ผูนําแสดงความม่ันใจชวยสรางความรูสึก
เปนหนึ่งเดียวกันเพ่ือการบรรลุเปาหมายท่ีตองการ ผูตามจะเลียนแบบผูนําและพฤติกรรมของ
ผูนําจากการสรางความม่ันใจในตนเอง ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผูนําการ
เปลี่ยนแปลง จึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเปาหมายและปฏิบัติภาระหนาท่ีขององคการ
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550 : 10) 
  5.1  บารมี 10 
   บารมี แปลวา กําลังใจเต็ม บารมี 10 ทัศ มีดังนี้ 
   1.  ทานบารมี จิตของเราพรอมท่ีจะใหทานเปนปกติ 
   2.  ศีลบารมี จิตของเราพรอมในการทรงศีล 
   3.  เนกขัมมบารมี จิตพรอมในการทรงเนกขัมมะเปนปกติ เนกขัมมะ แปลวา การ
ถือบวช แตไมใชวาตองโกนหัวไมจําเปน 
   4.  ปญญาบารมี จิตพรอมท่ีจะใชปญญาเปนเครื่องประหัตประหารใหพินาศไป 
   5.  วิริยบารมี วิริยะ มีความเพียรทุกขณะ ควบคุมใจไวเสมอ 
   6.  ขันติบารมี ขันติ มีท้ังอดทน อดกลั้นตอสิ่งท่ีเปนปฏิปกษ 
   7.  สัจจะบารมี สัจจะ ทรงตัวไวตลอดเวลา วาเราจะจริงทุกอยาง ในดานของการ
ทําความดี 
   8.  อธิษฐานบารมี ตั้งใจไวใหตรงโดยเฉพาะ 
   9.  เมตตาบารมี สรางอารมณความดี ไมเปนศัตรูกับใคร มีความรักตนเสมอดวย
บุคคลอ่ืน 
   10.  อุเบกขาบารมี วางเฉยเขาไว เม่ือรางกายมันไมทรงตัว ใชคําวา "ชางมัน"  
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   บารมี ท่ีองคสมเด็จทรงใหเราสรางใหเต็ม ก็คือ สรางกําลังใจปลูกฝงกําลังใจใหมัน
เต็มครบถวนบริบูรณสมบูรณ บารมีในข้ันตนกระทําดวยจิตอยางออนเปนข้ันพระบารมี เม่ือจิต
ดํารงบารมีข้ันกลางได เรียกวา พระอุปบารมี และเม่ือจิตดํารงบารมีข้ึนไปถึงท่ีสุดเลย 
เรียกวา พระปรมัตถบารมี หรือบารมี 30 ทัศ หรือมีศัพทเรียกอีกอยางหนึ่งวา พระสมติงสบาร
มี หมายถึง พระบารมีสามสิบถวน ซ่ึงเปนธรรมพิเศษหมวดหนึ่ง มีชื่อวา พุทธกรณธรรม เปน
ธรรมพิเศษท่ีกระทําใหไดเปนสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา พระโพธิสัตวท่ีตองการจะเปน
พระพุทธเจา ตองบําเพ็ญธรรมหมวดนี้ หรือมีชื่อหนึ่งเรียกวา โพธิปริปาจนธรรม คือธรรมสําหรับ
พระพุทธภูมิ หรือชาวพุทธเราท่ัวไปเรียกวา พระบารมี หมายถึง ธรรมท่ีนําไปใหถึงฝงโนน คือ 
พระนิพพาน 1) ทาน การให เปนการตัดความโลภ 2) ศีล เรามีก็ตัดความโกรธ 3) เนกขัมมะ เปน
การตัดอารมณของกามคุณ4) ปญญา ตัดความโง 5) วิริยะ ตัดความข้ีเกียจ 6) ขันติ ตัดความไม
รูจักอดทน 7) สัจจะ ตัดความไมจริงใจ มีอารมณใจกลับกลอก 8) อธิษฐาน ทรงกําลังไวให
สมบูรณ 9) เมตตา สรางความเยือกเย็นของใจ 10) อุเบกขา วางเฉยเขาไวในเรื่องของกายเรา 
  5.2  การเทียบบารมี 
   บารมีจัดเปน 3 ชั้น คือ 
   5.2.1  บารมีตน 

  5.2.2  อุปบารมี 
  5.2.3  ปรมัตถบารมี 

   บารมีตนในข้ันเต็ม ทานผูนี้จะเกงเฉพาะทาน กับ ศีล แตการรักษาศีลของบารมี
ข้ันตนจะไมถึงศีล 8 และจะยังไมพรอมในการเจริญพระกรรมฐาน กําลังใจไมพอ อาจจะไมวางพอ
หรือเวลาไมมี 
   อุปบารมี เปนบารมีข้ันกลาง พรอมท่ีทรงฌานโลกีย ทานพวกนี้จะพอใจการเจริญ
พระกรรมฐาน และทรงฌาน แตยังไมถึงข้ันวิปสสนา ยังไมพรอมท่ีจะไปและไมพรอมท่ีจะยินดี
เรื่องพระนิพพาน พรอมอยูแคฌานสมาบัติ 
   ปรมัตถบารมี ในอันดับแรกอาจจะยังไมมีความเขาใจในเรื่องนิพพาน พอสัมผัส
วิปสสนาญาณข้ันเล็กนอย อาศัยบารมีเกา ก็มีความตองการพระนิพพาน จะไปไดหรือไมไดในชาติ
นี้นั้นไมสําคัญ เพราะการหวังนิพพานจริง ๆ ตองหวังกันหลายชาติจนกวาบารมีท่ีเปนปรมัตถ
บารมีจะสมบูรณแบบ 
   เม่ือครั้งท่ีแลวไดใหคําจํากัดความเอาไววา0 “บารมี” มีความหมายอยู ๒ ประการ
ดวยกัน คือ 
2    1.  บารมี0 หมายถึง0 บุญท่ีมีคุณภาพพิเศษ0 ซ่ึงเกิดจากการทําความดีอยางถูก
หลักวิชชา ชนิดเอาชีวิตเปนเดิมพัน และทําอยางตอเนื่อง 
    2.  บารมี2 หมายถึง นิสัยเอาชีวิตเปนเดิมพันในการสรางบุญ สรางกุศลเพ่ือ 
กําจัดความชั่วใหหมดไปจากใจ มีแตความบริสุทธิ์สะอาด ของความดีม่ันคงอยูในใจ อยางถาวร
ตลอดกาล2กิเลสคืออะไร 
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   มนุษยทุกคนยอมมีท้ังนิสัยดีและไมดีอยูในตัว แลวยังพบอีกวา นิสัยท่ีไมดีเหลานั้น 
มักจะเกิดจากการทุมเทชีวิตทําในสิ่งรายๆ สวนนิสัยท่ีดี กลับไมไดเกิดจากการทุมเทชีวิตในการ
สรางบุญกุศล เพราะฉะนั้นตลอดเวลาชีวิตท่ีผานมา พวกเราจึงแพใจตัวเอง ไปทําในสิ่งท่ีไมดีกัน
เปนประจํา 
   สาเหตุท่ีคนเราชอบทําความชั่ว จนกระท่ังกลายเปนนิสัยท่ีไมดี ก็เพราะวามีสิ่ง
หนึ่งเขามาฝงอยูในใจตั้งแตเกิด พระสัมมาสัมพุทธเจาทรงเรียกสิ่งนั้นวา0 กิเลส0 ซ่ึงแบงออกเปน 3 
ตระกูลใหญๆ คือ2โลภะ โทสะ และโมหะ2เจากิเลสท้ัง3 ตระกูลนี้พอกําเริบข้ึนมาเม่ือใด มันจะท้ัง2

กัดกรอน บีบค้ันบังคับ กดดัน กดข่ีสารพัด0 เพ่ือทําใหใจของมนุษยเสื่อมคุณภาพ สงผลใหมนุษย
ชอบคิดชั่ว พูดชั่ว และทําชั่วเปนปกติ จนกระท่ังกลายเปนนิสัยท่ีไมดี ติดตัวไปขามภพขามชาติ 
พระสัมมาสัมพุทธเจาทรงสอนใหกําจัดกิเลสเหลานี้ออกไปจากใจ ดวยการทําทาน รักษาศีล และ
เจริญภาวนาแบบเอาชีวิตเปนเดิมพัน ซ่ึงก็คือ การสรางบารมี นั่นเอง 
  5.3  บารมี 10 ทัศ 
   ถาใครเคยศึกษาพุทธประวัติคงจํากันได เม่ือทานสุเมธดาบสไดรับพยากรณ วาอีก 
4 อสงไขยกับแสนมหากัปขางหนา จะไดไปเปนพระสัมมาสัมพุทธเจา ทานก็สํารวจตรวจสอบ
ตัวเอง ปรากฏวาสิ่งท่ีทานจะตองทุมเทชีวิตทํานั้น มีอยู 10 ประการคือ 
2    5.3.1  ทานบารมี 
     เราตองสรางทานบารมีอยางเต็มท่ี ชนิดเอาชีวิตเปนเดิมพัน เขาทํานอง
ท่ีวา0 ยอมตายไมยอมหวง2เพ่ือกําจัดกิเลสตระกูลโลภะใหหมดไปจากใจ ยิ่งกวานั้น ยังเปน
หลักประกันวา จะเกิดอีกก่ีภพก่ีชาติก็ตาม นอกจากไมยากจน ไมโลภอยากไดของใครแลว ยัง
สามารถชวยอุปการะคนอ่ืน และเปนตนแบบแหงการทําทาน ใหกับชาวโลกในยุคตอๆ ไปไดอีก 
    5.3.2  ศีลบารมี 
     เราตองสรางศีลบารมีเพ่ือกําจัดกิเลสตระกูลโทสะ เพราะเม่ือโทสะเกิด
ข้ึนกับใคร ก็จะทําใหคนๆ นั้น คิดแตจะทําลาย คิดแตจะทําความเดือดรอน ใหกับผูอ่ืนอยูร่ําไป 
เพราะฉะนั้นอยางนอยตองรักษาศีล 5 ชนิดเอาชีวิตเปนเดิมพัน จนกระท่ังเกิดเปนนิสัย 2ยอมตาย
ไมยอมทําความชั่ว0 แมมีใครเอามีดมาจอคอ เอาปนมาจอหัว บังคับใหทําความชั่ว ก็ไมยอมทํา
เด็ดขาด 
     ใครทําไดอยางนี้ ยอมเปนหลักประกันวา เม่ือมีชีวิตอยูจะเปนผูท่ีไมมีเวร 
ไมมีภัยกับใคร แมตายไปก็ไมตกนรก ตองไดไปสวรรคแนนอน หรือถาไมไดไปสวรรค ก็ยังได
กลับมาเกิดเปนมนุษย ไดสรางบารมีตอไปอีก และจากศีลท่ีรักษาไวดีแลว จะทําใหเปนผูท่ีมี
รางกายแข็งแรง ไมมีโรคภัยไขเจ็บเบียดเบียน แถมเปนผูท่ีมีอายุยืนอีกดวย 
    5.3.3  เนกขัมมบารมี 
     พระสัมมาสัมพุทธเจาตรัสเรียกโลกนี้วา0 กามภพ0 แปลวา0 ภพท่ียังเก่ียวของ
อยูกับกาม2 คือยังยินดีอยูกับรูปสวยๆ เสียงเพราะๆ กลิ่นหอมๆ รสอรอยๆ และสัมผัสท่ีนุมนวล 
พูดงายๆ ยัง0 “ติดเหยื่อ”ท่ีพญามารเอามาลออยูใครไปติดเหยื่อลอของพญามารเขา ก็เหมือนอยาง
กับ0 “ติดคุก” นั่นแหละ แตวาเปนคุก หรือเปนเครื่องพันธนาการท่ีหลวมๆ เชน พอแตงงานก็
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เหมือนอยางกับถูกมัดมือ มีลูกก็เหมือนอยางกับถูกมัดคอ มีทรัพยสมบัติก็เหมือนอยางกับถูกมัด
เทา จะไปไหนก็ไมได เพราะฉะนั้น ตองบําเพ็ญเนกขัมมบารมี ดวยการรักษาศีล 8 ศีล 10 หรือศีล 
227 เพ่ือพรากออกจากรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส จะไดหลุดออกมาจากกามภพ คือ 2ยอมตาย
ไมยอมตกเปนทาสกาม2อีกตอไป 
    5.3.4  ปญญาบารมี 
     ในการแกไขปญหาอะไรก็ตาม ยอมตองใชปญญาท้ังนั้น ถาใครอยากฉลาด
ก็ตองหาปญญามาใสตัว แตวาปญญาของมนุษยมีอยู 3 ระดับดวยกัน คือ 
      ระดับท่ี 1 ปญญาท่ีเกิดจากการจํา เรียกวา0 สุตมยปญญา 
      ระดับท่ี 2 ปญญาท่ีเกิดจากการคิดเรียกวา0 จินตมยปญญา 
      ระดับท่ี 3 ปญญาท่ีเกิดจากการทําภาวนาเรียกวา0 ภาวนามยปญญา 
     ปญญาของมนุษยท่ัวไปเปนปญญาในระดับท่ี 1 กับระดับท่ี 2 ยกเวนผูท่ีฝก
สมาธิมาดี จึงจะไดปญญาในระดับท่ี 3 เพราะวาภาวนามยปญญา เปนปญญาท่ีเกิดจากการทํา
สมาธิ จนกระท่ังรูจักเหตุ รูจักผลท่ีแทจริง และจัดวาเปนยอดของปญญา 
     โดยข้ันตนตองตระเวนหาครูบาอาจารย ท่ีสามารถสอนการทําสมาธิภาวนา
ใหไดกอน ซ่ึงไมใชเรื่องงายๆ เม่ือพบแลวก็ใหทานชวยเค่ียวเข็ญในเรื่องการทําภาวนาให แตการท่ี
จะฝกฝนตนเองใหไดอยางอาจารยนั้น ยิ่งยากข้ึนไปอีก ตองทุมเทชีวิตทําสมาธิภาวนา ชนิด 2ยอม
ตายไมยอมโง0 จึงจะมีสิทธิไดปญญาบารมี 
    5.3.5  วิริยบารมี 
     วิริยะ0 มาจากคําวา0 “วีระ” แปลวา0 กลา0 คือ กลาท่ีจะตัดใจจากสิ่งไมดี 
และกลาท่ีจะแข็งใจทําสิ่งดีๆ ใหยิ่งข้ึนไป ใจของมนุษยคุนกับกิเลสเหมือนกับปลาคุนน้ํา พอ
จะตองพรากจากนิสัยไมดี นอกจากใจจะดิ้นรน เพ่ือยอนกลับไปทําในสิ่งท่ีไมดี ตามความคุนเคย
แลว ใจยังตอตานสิ่งท่ีดีๆ อีกดวยเพราะฉะนั้น ตองกลาทําชนิดท่ี 2ยอมตายไมยอมถอย0 จากการ
แข็งใจสรางความดีอยางเด็ดขาด 
    5.3.6  ขันติบารมี 
     ขันติ0 คือ0 ความอดทน0 ซ่ึงคนสวนมากมักจะมุงไปในเรื่องการทนแดด ทน
ลม ทนฝน ทนความเจ็บปวย แตวายังมีความอดทนท่ียากยิ่งกวานั้นอีก ยกตัวอยาง เวลาท่ีคิดทํา
ความดีอะไรก็ตาม จะมีคนอยู 3 ประเภท คือ พวกท่ีเห็นดีดวย พวกท่ีเฉยๆ และพวกท่ีตอตาน
พวกเห็นดีดวยก็สรรเสริญ พวกไมเห็นดวยก็นินทา เพราะฉะนั้นตองอดทนตอคําสรรเสริญและคํา
นินทาใหได ไมอยางนั้นแพแนนอน คือไมวาจะโดนชม โดนดาอยางไร0 ยอมตายไมยอมแพ2นั่นเอง 
    5.3.7  สัจจบารมี 
     สัจจะ0 แปลวา0 ความจริงใจ ความจริงจัง ความตรง0 คือ ไมเหยาะแหยะ ไม
คด การทุมเทปฏิบัติธรรมแบบเอาชีวิตเปนเดิมพัน ก็เพ่ือใหเขาถึงธรรมะ ซ่ึงเปนธรรมชาติท่ี
บริสุทธิ์ อยูภายในรางกายท่ีกวางศอก ยาววา หนาคืบของตนเองเนื่องจากเปนธรรมชาติท่ีแสนจะ
บริสุทธิ์ เม่ือใครสามารถเขาถึง กิเลสท่ีอยูในใจจะถูกกําจัดออกไปจนหมด แลวปญญาก็จะเกิด
ข้ึนมาเพราะฉะนั้น ตองปฏิบัติธรรมกันอยางจริงจัง ไมใชทําเลน ๆ จริงแคไหน จริงแคชีวิต คือ 0 
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ยอมตายไมยอมคด0 ไมยอมทรยศท้ิงธรรมะท่ีอยูในตัว หากยังเขาไมถึงธรรมดวงนี้ จะตายก็ใหตาย
ไปเถอะ 
    5.3.8  อธิษฐานบารมี 
     อธิษฐานบารมี เปนเรื่องของ2การวางแผนท่ีจะกําจัดกิเลส 0 ใหหมดสิ้นไป
จากใจ อยางรัดกุม รอบคอบ และกวางไกล อุปมาเหมือนการสรางบาน เพ่ือไมใหเกิดความ
ผิดพลาด จึงตองเขียนแบบบานเปน พิมพเขียวข้ึนมากอนเชนเดียวกัน เม่ือรูรายละเอียดเก่ียวกับ
กรรมดี และกรรมชั่วแลว ตองอธิษฐานเปนผังสําเร็จเอาไว เวลาทําบุญอะไรจะไดอธิษฐานตามผัง
ท่ีตั้งไวนั้น โดยเอาบุญท่ีทําเปนงบประมาณ เอาคําอธิษฐานเปนแบบพิมพเขียว ทําอยางนี้จะไมมี
อะไรผิดพลาด 
     สวนรายละเอียดในการอธิษฐานควรมีเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ และอธิษฐานเปน
ประจํา เพราะฉะนั้น การอธิษฐานจึงเปนสิ่งท่ีจําเปน พูดอีกอยางหนึ่งก็คือ0 ยอมตายไมยอม
เปลี่ยนใจ0 นั่นเอง 
    5.3.9  เมตตาบารมี 
     เม่ือตรองใหดีแลวจะพบวา การท่ีมีโอกาสปฏิบัติธรรมมาจนกระท่ังถึงวันนี้ 
ไมใชเปนเพราะความสามารถของใครเพียงคนใดคนหนึ่งเทานั้น แตวาตั้งแตเกิดมา มนุษยทุกคน
ยอมไดรับความเอ้ือเฟอเผื่อแผ จากคนรอบขางมาตลอดเวลา ยิ่งกวานั้น พอฝกสมาธิมากเขา แลว
ระลึกชาติไปดูจะพบวา มนุษยท้ังโลกนี้ท่ีไมเคยเปนญาติกันนั้นไมมีเพราะฉะนั้น ตองฝกใหมีความ
เมตตาตอสรรพสัตวท้ังหลายใหท่ัวหนา มีทางโปรดใครไดโปรดกันไป ตองหอบหิ้วกันไปใหหมด 
ชนิด2ยอมตายไมยอมไรน้ําใจ 
    5.3.10  อุเบกขาบารมี 
     อุเบกขาเปนเรื่องของ2ความยุติธรรมและมีสติ0 ไมใชมีอุเบกขาแบบตอไม ท่ี
ไมรูรอนรูหนาว เพราะวาไมมีชีวิต หรือวามีชีวิตอยางควายท่ีอยูในทุงนา แตไมรูรอนรูหนาว 
เพราะวาไมมีสติ การทําใหใจใหม่ันคงอยูในธรรมะภายใน โดยไมหวั่น ไมไหว ไมกระฉอกเลยนั้น 
เวนจากการทําภาวนาแบบเอาชีวิตเปนเดิมพันแลว อยางอ่ืนยอมทําไมได ยกตัวอยาง คนท่ีมี
พระคุณกับเรามากๆ เชน คุณพอ คุณแม เปนตน เวลาไปชวนใหมาวัด ทานก็ไมยอมมา จะไปวา
ทานก็ไมได เดี๋ยวจะตกนรกกันเสียอีกอยางไรก็ตาม อยาใหเสียอารมณ อยาใหมีความโกรธ อยา
ใหมีความคิดท่ีไมดีตอทาน แตทําสมาธิใหมากๆ จนกระท่ังทานเห็นความดีแลวยอมมาวัดกับเรา ก็
จะเปนอุเบกขาบารมีของเรา คือ0 ยอมตายไมยอมหวั่นไหว 
     บารมีท้ัง 10 ทัศท่ีสรางมาตามลําดับ จากวันแลววันเลา เดือนแลวเดือน
เลา ปแลวปเลา จนกระท่ังใจคุนอยูกับความดี ในท่ีสุดความดีเหลานี้ ก็จะกลายเปนพ้ืนฐานของ
มรรคมีองค 8 และเปนพ้ืนฐานแหงการตรัสรูธรรมของเราตอไปในภายภาคหนา  
  นรรฐรส  กาบเครือ (2547 : 20) ไดกลาววา การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณของผูนํา
เปนสัมพันธภาพท่ีเกิดข้ึนระหวางผูนําและผูบังคับบัญชา การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณจะมีอยู
เฉพาะเม่ือผูใตบังคับบัญชามี หรือผูตามบอกวาผูเกิดข้ึนเม่ือมีภาวะวิกฤติทางสังคมหรือเม่ือเกิด
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ภาวะวิกฤติในองคการ ผูนํามีคุณสมบัติพิเศษเกิดข้ึนพรอมกับวิสัยทัศนท่ียิ่งใหญ ท่ีสามารถแก
วิกฤตและจะไดรับการยอมรับนับถือจากผูตามวาเปนผูท่ีมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
  ขวัญชัย  จะเกรง (2551 : 25) ไดสรุปความหมายของมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบริหารแสดงใหเห็นเปนแบบอยาง สามารถกระตุนอารมณของผูรวมงาน
ใหสูงข้ึนกอใหเกิดการเลียนแบบและผูกพันตอผูบริหาร เห็นวาผูบริหารเปนผูมีคุณสมบัติพิเศษ 
ทําใหผูรวมงานเกิดการยอมรับ ยกยอง เทิดทูน เคารพนับถือ ศรัทธา ไววางใจและภาคภูมิใจเม่ือ
ไดรวมกัน มีความเชื่อม่ันวาผูบริหารสามารถนําพาพวกเขาเอาชนะอุปสรรคตางๆไดผูบริหารตอง
ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี เพ่ือทําใหผูรวมงานรูสึกเปนอยางเดียวกันเพ่ือการบรรลุ
เปาหมายท่ีตองการ 
  Bass (1985 : 43) ไดศึกษาโดยสอบถามความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาของผูนํา
ทางดานการทหาร อุตสาหกรรม และการศึกษา พบวา ผูนําท่ีมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณตามการ
รับรูของผูใตบังคับบัญชามีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายเปนผู
กอใหเกิดความจงรักภักดีตอการเปนผูซ่ึงไดรับความเคารพนับถือจากทุกคนเปนผูซ่ึงมีพรสวรรค
พิเศษในการมองเห็นวาอะไรเปนสิ่งสําคัญท่ีแทจริงแลเปนผูมีอุดมการณในการปฏิบัติงาน
ผูใตบังคับบัญชามีความศรัทธาในตัวผูนําอยางจริงใจและมีความภาคภูมิใจท่ีไดอยูใกลชิดกับผูนํา
และเชื่อวาจะเปนสัญลักษณของการบรรลุความสําเร็จของผูตาม 
  Avolio (1990 : 45 ; อางถึงใน รุงกานต รอดเรื่อง. 2546 : 38-40) กลาววา ผูนําท่ีมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ มีคุณลักษณะ 10 ประการ คือ 
   1.  เปนนักวิสัยทัศน โดยการเปนผูกําหนดภาพลักษณในอนาคตขององคการให
ทุกคนสามารถมองเห็นทิศทางและรูวิธีการไปถึงจุดหมาย 
   2.  เปนนักสื่อสารระดับมืออาชีพ มีการใชภาษาอยางมีสีสันและมีชีวิตชีวา ตอง
เกงในการพูดอุปมาอุปมัยเปรียบเทียบใหผูฟงเห็นจริงและคลอยตาม หันมาใหความรวมมือ 
ปฏิบัติตาม 
   3.  มีความสามารถในการดลใจผูอ่ืนใหเกิดความไววางใจโดยการแสดงออกดวย
พฤติกรรมท่ีมีความสัตยซ่ือ ถือคุณธรรม ยึดม่ันหลักการอยางมีศักดิ์ศรี ใหเปนท่ีประจักษแกผูตาม
อยางสมํ่าเสมอ รวมท้ังมีความกลาเสี่ยงเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน 
   4.  มีความสามารถในการทําใหผูตามเกิดความม่ันใจในความสามารถของตนเอง 
โดยการมอบหมายใหทํางานท่ีเปนโครงการงายๆ กอน เม่ือทําเสร็จก็จะแสดงความชื่นชมและ
ชมเชยตอผลงานนั้นกอนท่ีจะมอบหมายงานท่ีมีความยากข้ึนไปตามลําดับใหทําตอไป 
   5.  มีการแสดงออกในการทํางานอยางกระตือรือรนและฉับไว ทําตนเปน
แบบอยางแกผูตามในการทํางานเสร็จตรงเวลา 
   6.  มีคุณลักษณะเดนในการแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสมและมีความ
อบอุนแกผูอ่ืนดวยการแสดงออกทางกริยาทาทาง น้ําเสียง สีหนา สายตา ไดอยางกลมกลืน
เหมาะสมตามกาลเทศะ มีความเปดเผยตรงไป ตรงมา มีความนุมนวลและความรูสึกอบอุน 
แกผูอยูรอบขาง 
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   7.  มีคุณลักษณะชื่นชอบตอการเสี่ยง ความกลาเสี่ยงองผูนําก็คือ การกลาริเริ่มใช
กลยุทธใหมในการทํางานสูเปาหมาย โดยผูนําจะมีทักษะและความชํานาญในการประเมิน
สถานการณไดตรงสภาพความจริง 
   8.  มีการใชกลยุทธหลายรูปแบบในการบรรลุเปาหมายเพ่ือสรางความประทับใจ
ตอผูตามใหเห็นวาผูนําของตนมีความสามารถพิเศษและจากความสํารูในการใชกลยุทธใหมนี้
กอใหเกิดผลเปนคุณลักษณะปรุงแตท่ีผูตามมองผูนําวาเปนผูเชี่ยวชาญพิเศษของพวกตน 
   9.  มีบุคลิกภาพในเชิงประชาสัมพันธผูนําจะมีความเชี่ยวชาญและเฉลียวฉลาดใน
การเลือกใชโอกาส สถานการณ วีการและกาลเทศะ ในการปรากฏตัว การเขารวมหรือไมเขารวม
กิจกรรมขององคการ หรือของสังคมไดอยางเหมาะสมโดยสามารถวิเคราะหผลกระทบท่ีตามมา
หรือท่ีคาดหวังไดลวงหนาแมนยํา 
   10.  เปนผูนําความขัดแยงภายในหนวยงานของตนเองนอยมาก ท้ังนี้เนื่องจาก
ผูนํามีคุณลักษณะปรุงแตงท่ีสําคัญเฉพาะตนอยู 3 ประการ คือ มีความม่ันใจในตนเองสูง  
มีความโดดเดนในตนเอง และมีความเชื่อม่ันตอการประพฤติตามทํานองคลองธรรมของตน 
  โดยองคประกอบเหลานี้ถือวา เปนองคประกอบตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Framework) ผูวิจัยจะพิจารณาตามความถ่ีขององคประกอบท่ีนักวิจัยสวนใหญ
เลือกเปนองคประกอบในระดับสูง (ในท่ีนี้ คือ ความถ่ีตั้งแต 3 ข้ึนไป) เปนเกณฑเพ่ือกําหนดเปน
องคประกอบตามกรอบแนวคิดทฤษฎีเพ่ือการวิจัย (Conceptual Framework) ตอไป ดังนี้ 
   1.  การกระตุนการใชปญญา 
   2.  การสรางวิสัยทัศน 
   3.  การคํานึงถึงปจเจกบุคคล 
   4.  การสรางแรงบันดาลใจ 
   5.  การสรางบารมี 
  จากแนวคิดดังกลาวผูวิจัยไดนํามาเปนแนวทางในการศึกษา แนวความคิดทฤษฎีของ
ภาวะผูนําภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดังกลาวสามารถสรุปไดวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ี
ผูบริหารแสดงใหผูใตบังคับบัญชาเห็นในการทํางาน เพ่ือกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความ
ตองการและความพึงพอใจมากกวาท่ีมีอยู เปนกระบวนการท่ีผูนําพยายามเปลี่ยนแปลงผูตามให
ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพเกิดความไววางใจ  เกิดความจงรักภักดีและเชื่อถือในตัวผูนําเกิด
ความคลอยตาม  พยายามแกปญหาในการปฏิบัติ  เกิดความม่ันใจในตนเอง  มีความรับผิดชอบ
และยอมอุทิศตนเพ่ือองคกร มีวิสัยทัศนท่ีกวางไกลในการทํางานดังนั้น  ผูบริหารหรือผูนําการ
เปลี่ยนผูนําท่ีดี  จึงตองมีความสามารถในการจูงใจคนใหทําสิ่งตาง ๆ ดวยความเต็มใจ  ทําใหผูคน
รูสึกอยากจะติดตามไปทุกหนทุกแหงขณะเดียวกันก็ตองสงเสริมลูกนองใหไดแสดงออกถึง
ความรูสึกความสามารถ ใหมีโอกาสพัฒนาตนใหดีข้ึนกวาท่ีเปนอยู ตองสรางสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศในการทํางานท่ีอบอุน  ซ่ึงจะสงผลใหลูกนองเกิดความรักความผูกพันตอองคกร  
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 6.  ผูบริหารสถานศึกษา 
  6.1  ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา 
   อุทัย บุญประเสริฐ และจิราภรณ จันทรสุพัฒน (2544 : 3) กลาววา ผูบริหาร
สถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.
2545 มาตรา 4 ไดใหความไววา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา 
แตละแหงท้ังของรัฐและเอกชน 
   รุง  แกวแดง (2545 : 36) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงผูท่ีมีบทบาท
สําคัญในการปฏิรูปการศึกษาระดับสถานศึกษาผูบริหารท่ีใหความเอาใจใสตองานวิชาการทุมเท
ใหกับงานพัฒนาการเรียนการสอนมีคุณธรรมและมีภาวะผูนําเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอ
ความสําเร็จของสถานศึกษาทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีบุคลากรไดรับการพัฒนา
และมีขวัญกําลังใจในการทํางาน 
   ธีระ  รุญเจริญ (2546 : 1) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงผูบริหารมือ
อาชีพในการนําโรงเรียนใหบรรลุลวงความสําเร็จภารกิจและบทบาทหนาท่ีของโรงเรียนโดยอาศัย
ความรูความสามารถและคุณลักษณะท่ีเอ้ือโดยเฉพาะและอาศัยกระบวนการบริหารท่ีเนนการมี
สวนรวมของบุคลากรและทุกฝายทุกสถาบันทุกองคกรท่ีเก่ียวของภายนอกสถานศึกษา 
   สมศักดิ์  เจริญพานิชเสรี (2548 : 6) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคคล
ซ่ึงปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาอ่ืนท่ีจัด
การศึกษาปฐมวัยและอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญาตรีท้ังของรัฐและเอกชน 
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2553 : 7) กลาววา ผูบริหาร
สถานศึกษาหมายถึงบุคลากรท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแตละแหงท้ังของรัฐและเอกชน 
   Robert (1972 : 35) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคลากรวิชาชีพท่ี
รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาและละแหงท้ังรัฐและเอกชน 
   Abdal-Haqq (1996 : 27) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคคลซ่ึง
ปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงตองเปนผูมีความรูความสามารถมีคุณธรรม
จริยธรรมโนมนาวใจใหบุคลากรปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคของสถานศึกษาอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   Ducder (2001 : 20) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงผูท่ีรับผิดชอบตอผล
การดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของคนกลุมหนึ่ง 
  จากแนวคิดของนักวิชาการศึกษาสรุปไดวาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคลากร
วิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาตั้งแตการศึกษาปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวา
ปริญญาโดยการนําสถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามภารกิจและบทบาทหนาท่ีขององคกรตอง
อาศัยความรูความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะใชกระบวนการบริหารท่ีเนนการมีสวนรวมของ
บุคลากรและองคกรท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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  6.2  ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา 
   สํานักคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545 : 45) กลาววา ผูบริหาร
สถานศึกษาเปนบุคคลสําคัญท่ีจะผลักดันใหเกิดการขับเคลื่อนและสรางพลังแหงการรวมแรงรวม
ใจโดยมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติเปนเข็มทิศนําทาง 
   จราพร  พุฒคํา (2545 : 15) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีบทบาทสําคัญตอคุณภาพการศึกษาในการบริหารและจัดการศึกษาใหบรรลุ
วัตถุประสงคเปาหมายของชาติตามนโยบายของรัฐท่ีแถลงไวตอรัฐสภารวมท้ังนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการและกรรมสามัญศึกษาซ่ึงไดมีนโยบายดานการบริหารการศึกษามุงพัฒนา
คุณภาพทางการศึกษาโดยจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักการและจุดหมายของหลักสูตร
ในระดับการศึกษาท่ีรับผิดชอบโดยใหสนองตอบตอความตองการของบุคคลทองถ่ินชุมชนและ
ประเทศชาติลักษณะดังกลาวจะสงผลใหงานของผูบริหารสถานศึกษาเปนภารกิจท่ีมีความสําคัญ 
   ธนาธร  ตันวิพงษตระกูล (2547 : 36) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมี
บทบาทสําคัญในเรื่องการแปลงนโยบายของรัฐบาลการกําหนดนโยบายและทิศทางของหนวยงาน
เปนผูตัดสินใจนําสิ่งใหม ๆมาใชงานในการบริหารงานและการปฏิบัติราชการเปนผูท่ีตัดสินใจใน
เรื่องสําคัญๆในการบริหารงานบุคคลของหนวยงานผูบริหารเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงใหการ
บริหารงานสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอมและเทคโนโลยีใหม ๆเพราะไมวาจะ
คําพูดแนวคิดหรือการตัดสินใจยอมเปนผลกระทบตอองคกรและบุคคลภายในองคกรและบุคคล
รอบขางท่ีเปนผูใตบังคับบัญชามีแนวโนมท่ีจะเชื่อถือคําพูด และแนวคิดของผูบริหารระดับสูง
ดังนั้นหากผูบริหารเปนบุคคลท่ีไมเหมาะสมกับตําแหนงท่ีรับผิดชอบแลวผลเสียยอมเกิดกับ
ประเทศชาติโดยรวม 
   สมศักดิ์  เจริญพานิชเสรี (2548 : 8) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปดตัวชี้วัด
สําคัญตอทิศทางทางการดําเนินนโยบายทางการศึกษาผูบริหารมีความสามารถสูงมีวิสัยทัศน
กวางไกลดําเนินงานการศึกษาไปในทิศทางท่ีมุงหวังไวยอมสําเร็จไดโดยไมเพียงแตความคิด 
   สินธร  คําเหมือน (2550 : 16) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญในการ
บริหารจัดการศึกษาคือเปนผูรับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษาซ่ึงตองอาศัยความรูความเขาใจ
ตลอดจนคุณลักษณะหลายประการมาเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
   Bennis (1985 : 26-28) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีสําคัญท่ีสุด
เพราะเปนผูท่ีทําใหภารกิจในสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคนอกจากจะนําองคกรไปสูจุดมุงหมาย
ปลายทางแลวยังตองนําพาคนใหมีความสุขในการทํางานจนบรรลุดวยความสําเร็จนอกจากมี
ความรูความสามารถแลวจะตองมีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารดวย 
   Abdal-Haqq (1996 : 53) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญในการ
บริหารจัดการศึกษาคือเปนผูรับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษาซ่ึงตองอาศัยความรูความเขาใจ
ตลอดจนคุณลักษณะหลายประการมาเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
   Person (2003 : 47) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญอยางยิ่งตอ
องคกรในการท่ีจะทําใหบรรลุถึงความสําเร็จในการบริหารงานโดยเกิดความรวมมือในการนํา
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องคกรใหประสบความสําเร็จโดยจะตองมีผูนําท่ีมีความรูมีความสามารถเปนหลักในการพัฒนา
องคกรนอกจากนี้ยังจะตองมีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารอีกดวย 
  จากแนวคิดของนักวิชาการศึกษาสรุปไดวาผูบริหารสถานศึกษาจึงนับเปนบุคลากรท่ี
มีความสําคัญอยางยิ่งเพราะเปนบุคคลท่ีชี้วัดทิศทางและนโยบายทางการศึกษาเพ่ือนําไปสูการ
ปฏิบัติงานใหเกิดผลสําเร็จไดหากผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถสูงมีวิสัยทัศนกวางไกลมี
คุณธรรมมีภาวะผูนํามีความรับผิดชอบและทุมเทชีวิตใหกับงานการพัฒนาองคกรดวยความจริงใจ 
  6.3  หนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา 
   วันทนา  เมืองจันทร (2543 : 10-15) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ
ความสําเร็จทางการบริหารสถานศึกษามากท่ีสุดไดแกผูดําเนินการปรับปรุงเสริมแตงใหกาวหนา
นักพูดท่ีมีศิลปะและนักฟงท่ีดีผูเขาสังคมไดดีการเก้ือกูลผูรวมงานการสรางศรัทธาคานิยมการริเริ่ม
สรางสรรคการเปนนักเปลี่ยนแปลงและพัฒนาบทบาทในการกําหนดวิสัยทัศน 
   ถวิล  อรัญเวช (2544 : 15-19) ไดกลาว ถึงบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาไว 
10ขอดังนี้ 1) ผูตัดสินใจนักบริหารมืออาชีพตองมีขอมูลเพียงพอในการตัดสินใจหรือวินิจฉัยสั่ง
การเปนคนสุขุมรอบครอบมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ 2) ผูไวตอขอมูลผูบริหารจะตองไวตอขอมูลท่ี
ทันสมัยอยูเสมอ 3) ผูเพ่ิมพูนวิสัยทัศนผูบริหารมืออาชีพจะตองเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลสามารถ
สื่อวิสัยไดเปนอยางดี 4) ผูซ่ือสัตยและสรางสรรคผลงานผูบริหารจะตองเปนผูสรางสรรคผลงานท่ี
มีความโปรงใสสามารถตรวจสอบได 5) ผูประสาทสิทธินักบริหารจะตองสามารถประสานกับ
หนวยงานและบุคคลไดเปนอยางดีสามารถไกลเกลี่ยขอพิพาทและขจัดปดเปาปญหาตาง ๆใน
หนวยงานได 6) เปนผูสรางสรรควิธีการทํางานใหมผูบริหารจะตองยึดหลักการหาวิธีทํางานใหม ๆ
อยูเสมอ 7) ผูจูงใจเพ่ือนรวมงานผูบริหารจะตองสามารถโนมนาวเพ่ือนรวมงานใหเกิดความ
กระตือรือรนในการทํางานและรับผิดชอบตองานสูง 8) ผูทนทานตอปญหาอุปสรรคผูบริหาร
จะตองอดทนอดกลั้นตออุปสรรคพรอมท่ีจะเผชิญตอปญหาและสยบปญหาอยางสันติสุข 9) รูจัก
ยืดหยุนตามสถานการณผูบริหารตองยึดทางสายกลางในการดําเนินงานและ 10) ผูบริหารงาน
แบบมีสวนรวมผูบริหารจะตองใหบุคลากรผูเก่ียวของในการศึกษาไดรวมคิดรวมวางแผนรวมทํา
รวมตัดสินใจรวมรับผิดชอบตอผลงานท่ีเกิดข้ึน 
   พรศรี  ฉิมแกว (2545 : 13) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองคํานึงถึง
เหตุผลและความจําเปนเพ่ือใหการพัฒนาครูมีประสิทธิภาพสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของ
ผูเรียนและการศึกษาของชาติในท่ีสุดผูบริหารสถานศึกษาจึงควรสงเสริมและสนับสนุน 
การพัฒนาครู 
   สุรัฐ  ศิลปะอนันต (2545 : 135) กลาววา บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
สําคัญอีกประการหนึ่งคือการเปนผูนําในการพัฒนาและปรับปรุงโรงเรียนโดยควรมีบทบาทดังนี้ 
1)ทําหนาท่ีเปนกลุมผูนําในการปรับปรุงโรงเรียน 2) เปนกลไกสื่อสารสองทางกับครูอาจารยท้ัง
โรงเรียน 3) เก็บรวบรวมจัดกระทําและประเมินขอมูลของโรงเรียน 4) กําหนดเปาหมายเรื่องการ
ปรับปรุงงโรงเรียนพรอมดําเนินการใหไดรับการยอมรับจากครูอาจารย 5) สรางแผนปรับปรุง
โรงเรียน 6) ประเมินความกาวหนาและยุทธศาสตรของแผน 7) ติดตามการปฏิบัติตามแผน      
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8) ประเมินความกาวหนาและยุทธศาสตรของแผนและ 9) กําหนดกิจกรรมหรือยุทธศาสตรท่ี
จะตองปฏิบัติในขณะดําเนินการตามแผน 
   วันทยา วงศศิลปะภิรมย และคนอ่ืน ๆ (2545 : 62) กลาววาบทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษาวาบทบาทสําคัญในการบริหารจัดการสงเสริมสนับสนุนอํานวยความสะดวกให
คําปรึกษาและดูและใหมีการประกนคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวมบทบาทของ
ผูบริหารนั้นจะตองมีผูนําแกนหลักในทุกข้ันตอนของการดําเนินงานเปน 5 ชวง 1) พัฒนาตนเอง
ใหมีความรูความเขาใจมีวิสัยทัศนเปนสําคัญ 2) สรางจิตสํานึกความตระหนักใหบุคลากร 3) สราง
ความรูความเขาใจเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกและการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในใหบุคลากรในสถานศึกษา 4) แตงตั้งคณะกรรมการการดําเนินงานการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา และ 5) เตรียมวางแผนและจัดระบบขอมูลสารสนเทศภายในสถานศึกษา 
เพ่ือเปนประโยชนและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
   Mintzberg (1994 : 56) ไดศึกษาบทบาทผูบริหารสถานศึกษาจําแนกบทบาท
เปน 3 กลุมใหญดังนี้ 1) การติดตอกับบุคคลอ่ืน ไดแกเปนตัวแทนของกิจการเปนผูนําและเปนผู
ประสานกับฝายอ่ืน 2) การสื่อสารขอความและขอมูลไดแกเปนผูคอยติดตามขอมูลเปนผูถายทอด
ขอมูลและ 3) ในการตัดสินใจไดแกการเปนผูประกอบการการเปนผูแกไขปญหาความยุงยากเปน
ผูแบงสรรทรัพยากรเปนผูเจรจาตอรอง 
  6.4  บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา 
   การบริหารในสภาพจริงตองใชท้ังศาสตรและศิลปในอัตราสวนเกือบเทากันเพราะ
ผูบริหารตองแสดงบทบาทหลายบทบาทตามสภาพการณหรือในบางสถานการณอาจแสดงหลาย
บทบาทในเวลาเดียวกันซ่ึงจะตองแสดงออกตามภาระหนาท่ีของความเปนผูบริหารนักวิชาการได
กลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสําคัญดังนี้ 
   Campbell, Edwin and Nystrand (1972 : 225-227) ไดกลาวถึง หนาท่ีและ
ความรับผิดชอบของผูบริหาร4ประการคือผูบริหารเปนผูออกแบบงานในสถานศึกษาผูบริหารอาจ
ลงมือเองหรือมอบหมายใหผูอ่ืนทําก็ไดเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายของภารกิจของ
สถานศึกษาแสดงบทบาทการเปนผูนําท้ังดานการจัดการเรียนการสอนการรูเทาทันเหตุการณ
แนวคิดใหม ๆทางการศึกษาสามารถบังคับบัญชางานในสถานศึกษาได (Mlinkloe and 
Coughlin. 1977 : 104) ไดใหความเห็นเก่ียวกับหนาท่ีของผูนําหรือผูบริหารไวดังนี้ 
    1.  กําหนดลําดับความสําคัญของเปาหมายขององคการตลอดจนลําดับ
ข้ันตอนกระบวนการและวิธีดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายนั้น ๆ 
    2.  สรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการบรรลุเปาหมายขององคการและ
เปาหมายสวนตัวของแตละคนในองคการ 
    3.  กระตุนผูใตบังคับบัญชาใหทํางานแสดงตัวอยางใหเห็นเปนแบบอยางใน
การทํางานเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย 
   กอ  สวัสดิ์พานิชย (2546 : 18-23) ไดสรุปหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาไว 3
ประการคือ 
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    1.  บริหารจัดการภายในสถานศึกษาใหเปนไปตามระเบียบ 
    2.  ทํางานใหกาวหนาอยูเสมอและไมละเลยหนาท่ี 
    3.  สรางขวัญกําลังใจท่ีดีในการบริหารดวยการทําใหผูรวมงานมีความสุขใจพ่ึง
พอใจในการทํางานโดยอาศัยเทคนิคในการทํางาน 
   บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาจะตองสอดคลองกับหนาท่ีและตรงกับบทบาท
ของตนเอง คือบทบาทผูบังคับบัญชาบทบาทของผูนําบทบาทในการเปนตัวอยางท่ีดีไดแกการมี
ความรูกวางขวางมีความประพฤติดีมีน้ําใจใหความรวมมือกับผูอ่ืน 
   กัลยรัตน  เมืองสง (2550 : 19) ไดสรุปไววาผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทและ
หนาท่ีควบคุมดูแลปฏิบัติตามนโยบายกฎระเบียบขอบังคับสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใน
สถานศึกษาจัดมาตรฐานการศึกษาใหสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาและ Genry (1969 :
อางถึงใน ฤทัยทรัพย ดอกคํา. 2553 : 87-88) ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารไว 10 ขอ ดังนี้ 
    1.  บทบาทการเปนสัญลักษณในฐานะท่ีเปนหัวหนาหนวยงานถือวาเปนผูท่ี
ผูกพันกับองคกรท่ีสะทอนออกมาในรูปของสัญลักษณในดานกฎหมายและสังคม 
    2.  บทบาทเปนหัวหนาผูบริหารรับผิดชอบในการทําใหกลไกตางๆ ขององคกร
ไดทําหนาท่ีใหเกิดการบูรณาการไดอยางเหมาะสม 
    3.  บทบาทการเปนผูประสานงาน เปนบทบาทท่ีสะทอนพฤติกรรมของผูนําใน
การดํารงรักษาการสรางสัมพันธภาพกับบุคคลและกลุมบุคคลนอกองคกร 
    4.  บทบาทในฐานะผูตรวจสอบ เปนบทบาทหนาท่ีท่ีตองใชความพยายามใน
การแสวงหาขอมูลตาง ๆเพ่ือใหเกิดความเขาใจเหตุการณตางๆ ท้ังในองคกรและนอกองคกร 
    5.  บทบาทในฐานะผูใหขอมูลขาวสาร ผูบริหารสถานศึกษามีศักยภาพในการ
เขาถึงแหลงขอมูลตาง ๆท่ีผูใตบังคับบัญชาไมสามารถเขาถึงได 
    6.  บทบาทในฐานะโฆษกขององคกร เปนผูใหขอมูลขาวสารกับหนวยงาน
ภายนอก องคการตอดจนสะทอนจุดยืนแหงคานิยมองคกรใหหนวยงานอ่ืนรับรู 
    7.  บทบาทในฐานะเปนผูประกอบการ ผูบริหารในแตละระดับมีบทบาท
สําคัญในฐานะเปนผูริเริ่มและผูออกแบบเพ่ือสรางโอกาสใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีนําไปสูการ
ปรับปรุงการปฏิบัติขององคกร 
    8.  บทบาทในฐานะเปนผูพิทักษ ผูบริหารจะตองเกาะติดสถานการณสําคัญ
เพ่ือใหสามารถแกไขปญหาไดทันทวงที 
    9.  บทบาทในฐานะเปนผูจัดสรรทรัพยากร เชน งบประมาณ บุคลากร วัสดุ 
อุปกรณ เครื่องมือในการทํางาน สิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ 
    10.  บทบาทในฐานผูเจรจาตอรอง เพ่ือนําไปใชในการแกไขปญหาเชื่อมโยง
กับอํานาจท่ีนําไปใชในการจัดสรรทรัพยากร 
   คณะกรรมการปฏิรูประบบการบริหารการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2547 : 
64-65) ไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูบริหารการศึกษาระดับมืออาชีพไว ดังนี้ 
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    1.  บทบาทเปนผูบังคับบัญชาของขาราชการในสถานศึกษาท่ีดูแลรับผิดชอบ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
    2.  บทบาทเปนผูกํากับตรวจสอบติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ
บุคลากรในสถานศึกษาใหดําเนินไปตามนโยบายคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของกระทรวง
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษา 
    3.  บทบาทเปนผูระดมสรรพกําลังและทรัพยากรตาง ๆจากทองถ่ินมาใชใน
การจัดการพัฒนาของสถานศึกษา 
   สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2543 : 10-11) ไดกลาวถึง การกําหนดบทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารสถานศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) 6 ประการ ดังนี้ 
    1.  บทบาทหนาท่ีในการกําหนดวัตถุประสงคนโยบายและเปาหมายของ
โรงเรียน 
    2.  บทบาทหนาท่ีในการจัดกิจกรรมในการบริหารตางๆ เพ่ือใหโรงเรียนบรรลุ
วัตถุประสงคตามนโยบายและเปาหมายท่ีกําหนด 
    3.  บทบาทหนาท่ีในการนําการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 
    4.  บทบาทหนาท่ีในการสรางขวัญกําลังและสรางความสุขในการทํางานใหกับ
บุคลากรในโรงเรียน 
    5.  บทบาทหนาท่ีในการสรางความรวมมือระดมสมองและสติปญญาของ
บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนเพ่ือการบริหาร 
    6.  บทบาทหนาท่ีในการจัดการทรัพยากรควบคุมกํากับและติดตามบุคลากร
ในการใชทรัพยากรใหเปนประโยชนอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
   ยงยุทธ  เกษสาคร (2551 ; อางถึงใน วนิดา วชิรศักดิ์โสภานะ. 2549 : 13-15) 
ไดกลาวถึงบทบาทของผูนําหรือผูบริหารไวดังนี้ 
    1.  ผูนําในฐานะผูบริหาร (The Leader as Executive) บทบาทท่ีเห็นไดชัด
ท่ีสุดของผูนําคือบทบาทในฐานะเปนผูบริหารซ่ึงประสานงานระหวางกลุมตางๆ ในองคการหรือ
ฐานะผูประสานงานภายในกลุมท่ีตนเปนผูบริหารคอยชวยใหงานของผูรวมงานดําเนินไปดวยดี
เปนผูควบคุมนโยบายและกําหนดวัตถุประสงคของกลุมและรับผิดชอบคอยติดตามใหมีการปฏิบัติ
ตามนโยบายและวัตถุประสงคของกลุมโดยครบถวนถูกตอง 
    2.  ผูนําในฐานะผูวางแผน (The Leader as Planner) โดยปกติผูนํามักทํา
หนาท่ีวางแผนการปฏิบัติงานทุกชนิดเปนผูตัดสินใจใหกับผูรวมงานเปนผูดูแลการปฏิบัติตามแผน
ท่ีวางไวผูนําจะเปนผูเดียวท่ีทราบแผนการดําเนินงานท้ังหมดบุคคลอ่ืนในองคการจะรูเรื่องในสวน
ท่ีตนเองรับมอบหมายเทานั้น 
    3.  ผูนําในฐานะผูกําหนดนโยบาย (The Leader as Policy Maker) การ
กําหนดเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของกลุมและการวางนโยบายเพ่ือใหบรรลุเปาหมายแหลงท่ีมา
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ของนโยบายออกมาจากสามแหลงคือมาจากเบื้องบนหรือเจาหนาท่ีมีตําแหนงท่ีสูงกวาผูนํามาจาก
เบื้องลางโดยแนะนําหรือมติของผูใตบังคับบัญชาและมาจากผูนํากลุมเอง 
    4.  ผูนําในฐานะผูเชี่ยวชาญ (The Leader as Expert) ผูใตบังคับบัญชา
สวนมากหวังพ่ึงผูนํา เม่ือมีปญหาเก่ียวกับความรูความชํานาญในการปฏิบัติงานผูนําจําตองทํา
หนาท่ีคลายกับผูชํานาญในงานดานนั้นๆ ผูนําจะตองอาศัยผูชวยและท่ีปรึกษาคอยทําหนาท่ีให
คําแนะนําทางดานเทคนิคแกผูนําอีกท่ีหนึ่งหรือผูนําอยางไมเปนทางการ 
    5.  ผูนําในฐานะตัวแทนของกลุมเพ่ือติดตอกันภายนอก The Leader as 
External Group Representative ผูนําใหกลายเปนเจาหนาท่ีประชาสัมพันธของกลุมมีหนาท่ี 
เจราจากับบุคคลภายนอกท่ีติดตอองคการ 
    6.  ผูนําในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายในกลุม (The Leader as 
Controller of Intennal Relations) ผูนํามักจะทําหนาท่ีควบคุมดูและเรื่องตางๆ ภายในกลุม
โดยเฉพาะความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีเปนสมาชิกของกลุม 
    7.  ผูนําในฐานะผูใหคุณและใหโทษ (The Leader as Purveyor of 
Rewards and Punishments) บุคลากรมีสวนเก่ียวของกับการเสนอใหคุณและใหโทษแก
บุคลากรอ่ืนหรือมีอํานาจใหคุณใหโทษจะกลายเปนผูนําท่ีมีอํานาจสําคัญและกลายเปนผูนําใน
ท่ีสุด 
    8.  ผูนําในฐานะผูไกลเกลี่ย (The Leader as Arbitrator and Mediator)
เปนบุคคลท่ีมีความสามารถในการทําใหขอขัดแยงหายไป หรือสามารถทําใหฝายท่ีขัดแยงกัน
เขาใจกันได 
    9.  ผูนําในฐานะท่ีเปนบุคคลตัวอยาง (The Leader as Example) เปน
บุคลากรท่ีดีมีความประพฤติท่ีดีหรือปฏิบัติงานดีจนไดรับการยกยองอยูเสมอวาเปนตัวอยางท่ีดี
ขององคการ 
    10.  ผูนําในสัญลักษณของกลุม (The Leader as Symbol of the Group) 
ความสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เปนท่ียอมรับของสมาชิกรักและยึดกลุมเปนสาธารณะของ
ตนอยางท่ีสุด 
    11.  ผูนําในฐานะตัวแทนรับผิดชอบ (The Leader as Substitute for 
Individual Responsibility) 
    12.  ผูนําในฐานะผูมีอุดมคติ (The Leader as Ideologist) การสรางอุดมคติ
ความเชื่อถือและความศรัทธาตางๆ แกบุคคลอ่ืนตลอดจนการสรางคุณธรรมประจําใจและความ
เชื่อถือและความศรัทธาตางๆ มักจะเปนนักพูดนักคิดท่ีสมาชิกในกลุมใหความเชื่อถือ 
    13.  ผูนําในฐานะบิดามารดาผูมีแตความกรุณา (The Leader as Parent 
Figure) ผูนําประเภทนี้จะวางตัวเปนผูใหญมีความอาวุโสท่ีสุดในกลุมและมีบุคลิกลักษณะ  
    14.  ผูนําในฐานะเปนผูรับความรับผิดแทน (The Leader as Scapegoat)
ผูรับผิดชอบอาจกลายเปนผูนําข้ึนมาในภายหลังสมาชิกในกลุมจะเห็นอกเห็นใจท่ีเขาเคยได
รับผิดชอบแทนกลุม 
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   Field, Holden and Lawlor (2000 : 5) ไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูนําใน
สถานศึกษาดังนี้ 
    1.  การกําหนดวัตถุประสงคการทํางานท่ีชัดเจนและมีแนวทางท่ีแนนอน 
    2.  วางแผนกําหนดจุดมุงหมายและข้ันตอนการดําเนินการไปสูจุดหมายให
ทํางานรวมกันเปนทีม 
    3.  จดจําความเชี่ยวชาญความสามารถของบุคคลตางๆได 
    4.  ประเมินผูรวมงานและนักเรียนไดตรงตามวัตถุประสงค 
    5.  เปนตัวอยางแกครูและสามารถทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี 
    6.  นําผลจากการศึกษาคนควาวิจัยมาเพ่ิมศักยภาพในการทํางาน 
    7.  สามารถพัฒนาโรงเรียนไดตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 
   จากการศึกษาสรุปไดวาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาเปนสิ่งสําคัญท่ีจะกระตุน
สงเสริมใหการบริหารงานในสถานศึกษาประสบผลสําเร็จตามขอบขายภารกิจของสถานศึกษาท้ัง
งานวิชาการงานบุคคลงานงบประมาณและการบริหารงานท่ัวไปการติดตอประสานงานตลอดจน
เปนแบบอยางท่ีดีใหแกผูใตบังคับบัญชานานับถือในฐานะเปนบิดามารดาของกลุมจะเปนท่ีพ่ึงพา
ทางใจแกสมาชิกทุกคนเม่ือมีความทุกขไดเสมอ 
   Knezevic (1984 : 17-18) ไดสรุปบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาหรือ
ผูบริหารโรงเรียนท่ีสําคัญ16ประการดังนี้ 
    1.  กําหนดทิศทางการจัดการศึกษาไดแกรวมกําหนดนโยบายและทิศทางการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาใหไปสูจุดหมายท่ีวางไว 
    2.  โนมนาวบุคลากรท่ีอยูใตบังคับบัญชาใหคลอยตามหรือการพัฒนา 
ดานตางๆ 
    3.  จัดการวางแผนท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
    4.  กําหนดโครงสรางการบริหารและการตัดสินใจในกิจกรรมตาง ๆใน
สถานศึกษา 
    5.  จัดองคกรโดยกําหนดโครงสรางการบริหารงานในสถานศึกษา 
    6.  จัดการเปลี่ยนแปลงผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
ดานตาง ๆใหทันตอการพัฒนา 
    7.  ประสานงานท้ังภายในสถานศึกษาและประสานงานตาง ๆกับสถานศึกษา
และองคกรอ่ืนๆ  
    8.  การสื่อสารผูบริหารสถานศึกษาจะตองสามารถติดตอสื่อสารไดทุก
ระดับชั้น 
    9.  ยุติขอขัดแยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาหรือตางสถาบัน 
    10.  แกไขปญหาผูบริหารสถานศึกษาจะตองรูจักแกปญหาตาง ๆอยางเปน
ธรรม 
    11.  จัดระบบงานเปนผูนําในการจัดระบบงานใหเกิดการพัฒนายิ่งข้ึน 
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    12.  การจัดการเรียนการสอนผูบริหารจะตองเปนผูนําทางวิชาการหลักสูตร
การบริหารหลักสูตร 
    13.  การบริหารงานบุคลากรการสรรหาบุคลากรใหเหมาะสมกับงานและ
พัฒนาบุคลากรในองคกร  
    14.  การบริหารทรัพยากร สามารถใชเทคนิควิธีบริหารทรัพยากรและ
ทรัพยสินสิงของบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุด 
    15.  การติดตามประเมินผล ผูบริหารสถานศึกษาจะตองประเมินผลการ
ดําเนินงานดานตางๆ เพ่ือปรับปรุงพัฒนา และแกไขปญหาขอผิดพลาด 
    16.  การจัดงานพิธี ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนําดานการจัดงานพิธี
การตาง ๆ ท้ังในสถานศึกษาของตนเองและนอกสถานศึกษา เม่ือไดรับเชิญอยางเปนพิธีการ 

คุณภาพการศึกษา 

 1.  ความหมายของการศึกษา (Education) 
  ความหมายของการศึกษามีนักวิชาการไดใหความหมายไวหลายทาน ผูวิจัยได
รวบรวมและเสนอความหมายไวพอสังเขป ดังนี้  
   วิลัย  ตั้งจิตสมคิด (2544 : 1) การศึกษา ตรงกับคําวา Education ใน
ภาษาอังกฤษ มีรากศัพทมาจากภาละตินคือ Educare ซ่ึงแปลวา บํารุง เลี้ยง อบรม รักษา  
ทําใหงอกงาม (to mature, to rear, to raise)  
   พจนานุกรม Oxford Advanced Learner’s Dictionary (2006 : 467) ให
ความหมายของการศึกษาไวดังนี้  
    1.  เปนกระบวนการสอน การฝกอบรม และการเรียนรูโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ภายในโรงเรียนหรือวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาความรู และพัฒนาทักษะ  
    2.  สาขาของการศึกษาซ่ึงเก่ียวของกับการสอนและการเรียนรู  
    3.  สถาบันการศึกษาและผูท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน และ 
การฝกอบรม  
    4.  ศาสตรสาขาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการสอน  
   Cater V. Good (1973 : 191) ไดใหความหมายของการศึกษา (Education) ใน
พจนานุกรมทางการศึกษา (Dictionary of Education) ไว 4 ประการคือ 
    1.  การศึกษา หมายถึง การะบวนการท่ีทําใหคนพัฒนาความสามารถ เจตคติ 
และพฤติกรรมตางๆ ใหมีคุณคาตอสังคม และเปนท่ียอมรับของสังคมท่ีตนอยู  
    2.  การศึกษา หมายถึง กระบวนการทางสังคมท่ีทําใหบุคคลไดรับอิทธิพลจาก
สิ่งแวดลอม ซ่ึงเปนตัวควบคุมใหบุคคลไดรับความรู  
    3.  การศึกษาหมายถึง วิชาชีพสําหรับครู หรืออาชีพทางการศึกษาท่ีจัดสอนใน
สถาบันฝกหัดครู หรือสถาบันอุดมศึกษาท่ีเตรียมการเปนครู   
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    4.  การศึกษา หมายถึง ศิลปะการถายทอดความรูจากอดีต ซ่ึงจัดไวอยางมี
ระเบียบใหแกคนในแตละรุน พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2525 (2531 : 722-820) 
กลาววาการศึกษามีรากศัพทมาจากคําวา “ศึกษา” ในภาษาสันสกฤต หมายถึง การเลาเรียน 
ฝกฝน และอบรม แตถาเปนภาษาบาลีใชคําวา “สิกขา” หมายถึง ขอท่ีจะตองศึกษา ของท่ีจะตอง
ปฏิบัติ ความหมายของการศึกษาตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 4 
กลาววา การศึกษาหมายถึง กระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดย
การถายทอดความรู การฝกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การจรรโลงความกาวหนาทาง
วิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรู และปจจัย
เก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2542 : 1-2) ไดใหความหมายของ
การศึกษาไววา การศึกษาคือการพัฒนาคนใหมีชีวิตท่ีดีงาม คําวา ชีวิตท่ีดีงามหมายรวมถึง ความ
เปนอยูอยางถูกตองมีคุณคา เก้ือกูล เปนประโยชน และมีความสุข และอยางนอยตองไม
เบียดเบียนผูอ่ืน 
   จากความหมายของการศึกษาดังกลาวขางตนอาจกลาวไดวา การศึกษา หมายถึง 
กระบวนการพัฒนาคนใหมีความรู ความสามารถ มีพฤติกรรมทีดีงาม ดํารงชีวิตในสังคมอยาง
เหมาะสม และมีความสุข 
 

 2.  ความหมายของคุณภาพ (Quality) และคุณภาพการศึกษา (Quality 
Education) 
  นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของคุณภาพและคุณภาพการศึกษาไว
หลากหลาย ผูวิจัยไดศึกษารวบรวม และนําเสนอพอสังเขป ดังนี้ คําวา คุณภาพ (Quality) 
หมายถึงลักษณะท่ีดีของวัตถุ สิ่งของ บุคคล หรือผลการกระทําเม่ือนํามาเปรียบเทียบกับ
มาตรฐานท่ีกําหนดไว  
  กัลยา  ตันติพลาชีวะ (2551 : 15) สอดคลองกับพจนานุกรม Oxford Advanced 
Learner’s Dictionary (2006 : 1187) ไดใหความหมายของคําวาคุณภาพ ไวดังนี้ 
   1.  คุณภาพ หมายถึง มาตรฐานของบางสิ่งบางอยางเม่ือถูกเปรียบเทียบกับสิ่งอ่ืน
วาดีหรือไมดีอยางไร 
   2.  มาตรฐานสูง 
   3.  ลักษณะท่ีดีงามของบุคคล 
   4.  ลักษณะของสิ่งของท่ีแตกตางจากสิ่งอ่ืน  
  สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู (ม.ป.ป. : 2-3) ใหความหมายไววา คุณภาพ 
หมายถึง คุณลักษณะท่ีดีขององคการ ระบบ กระบวนการตามมาตรฐาน และขอกําหนด 
  พิเชษฐ  ปนยติ (2549 : 1) กลาววา คุณภาพ หมายถึง การตอบสนองความตองการ 
(Needs) และความคาดหวัง (Expectation) ของลูกคา สอดคลองกับ สถาบันวิจัยและพัฒนาการ
เรียนรู (2551 : 3) กลาววา คุณภาพ หมายถึง คุณลักษณะท่ีเปนไปตามมาตรฐานปราศจาก
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ขอผิดพลาด ทําใหเกิดผลผลิตท่ี ตอบสนองตามความคาดหวังและเกิดความพึงพอใจแก
ผูเก่ียวของ  
  Holt (1999 : 3) กลาววา คุณภาพตองพิจารณาท้ังระบบไมควรแยกสวนใดสวนหนึ่ง 
คือคุณภาพตองดูท้ังคุณภาพผลผลิต คุณภาพกระบวนการ และคุณภาพสวนสิ่งปอน ซ่ึงเปน
แนวคิดท่ีสอดคลองกับ (Deming) ในดานการจัดการคุณภาพท้ังองคการ (Total Quality 
Management) 
  จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา คุณภาพ (Quality) มีหมายในการแสดงลักษณะ
คือ 
   1.  ลักษณะท่ีดี ท่ีเหมาะสมของสิ่งของ บุคคล ระบบ หรือองคการ 
   2.  การตอบสนองความตองการตามท่ีแตละคนคาดหวัง และผูท่ีคาดหวังนั้นก็เกิด
ความพึงพอใจ สวนคําวาคุณภาพการศึกษามีผูใหความหมายไวหลากหลาย ดังนี้ 
  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : ค) กลาววา
คุณภาพการศึกษา หมายถึง ผลการบริหารจัดการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในทุกระดับทุกประเภททาง
การศึกษา และผลการดําเนินงานท่ีมีคุณภาพของหนวยงานท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ท่ีพึงประสงคของผูเรียน 
  สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู (2551 : 3) กลาววาคุณภาพการศึกษา หมายถึง 
คุณสมบัติหรือคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียนและกระบวนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ซ่ึงแสดงถึงความสามารถ ในการตอบสนองความตองการและความจําเปนสําหรับผูเรียนและ
สังคมปจจุบัน 
  จากความหมายของคุณภาพการศึกษาดังกลาวมาขางตนสรุปไดวา “คุณภาพ
การศึกษา” Quality of Education)เปนสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ซ่ึง
สงผลตอคุณภาพของผูเรียน ท้ังดานความรู ความสามารถ และพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตรตลอดจนความพึงพอใจของผูมีสวนเก่ียวของ 
 

 3. นโยบายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  คุณภาพการศึกษามีความสําคัญตอความเชื่อม่ันของประชาชน เพราะการศึกษาท่ีมี
คุณภาพและไดมาตรฐาน จะทําใหประชาชนทุกคนเชื่อม่ันไดวาลูกหลานท่ีไดรับการศึกษาใน
สถานศึกษาท่ีมีมาตรฐานสูงจะมีคุณภาพการ มีความสามารถ มีศักยภาพเพียงพอในการทํางาน
และการประกอบอาชีพ จากความสําคัญของคุณภาพการศึกษาดังกลาวจึงทําใหกฎหมายท่ีสําคัญ
ของประเทศ เชน รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
ตลอดจนนโยบายของรัฐบาล และหนวยงานหลักท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา ไดให
ความสําคัญตอการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ ซ่ึงผูวิจัยไดรวบรวมและเสนอแนะนโยบายเก่ียวกับ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
  3.1  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ไดบัญญัติเก่ียวกับ
คุณภาพการศึกษา ไวในหมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ สวนท่ี 4 แนวนโยบายดานศาสนา 
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สังคม การสารธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม มาตรา 80 (3) (4) (5) และ (6) กลาววารัฐ
ตองดําเนินการดังนี้  
   3.1.1  พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบ
ใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาติ 
กฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดใหมีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมท้ัง
ปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสํานึกของความเปนไทยมีระเบียบวินัย คํานึงถึงประโยชนสวนรวม และยึด
ม่ันในการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  
   3.1.2  สงเสริมหรือสนับสนุนการกระจายอํานาจเพ่ือใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ชุมชน องคกรทางศาสนา และเอกชนจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาใหเทาเทียมกัน และสอดคลองกับแนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ 
   3.1.3  สงเสริมสนับสนุนการศึกษาวิจัย ในศิลปะวิทยาการแขนงตางๆ และ
เผยแพรขอมูลการศึกษาวิจัยท่ีไดรับทุนสนับสนุนการศึกษาวิจัยจากรัฐ  
   3.1.4  สงเสริมและสนับสนุนความรูรักสามัคคีและการจัดการเรียนรู ปลูก
จิตสํานึกและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของชาติ ตลอดจนคานิยมอันดีงาม 
และภูมิปญญาทองถ่ิน นอกจากนี้ยังไดดําเนินการในมาตรา 49 วาบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในกา
รับการศึกษาไดไมนอยกวา 12 ปท่ีรัฐตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจายผู
ยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพหรืออยูในสภาวะยากลําบาก ตองไดรับสิทธิตามวรรคหนึ่ง และ
สนับสนุนจากรัฐใหไดรับการศึกษาและทัดเทียมกับบุคคลอ่ืน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2553 : 1 – 2) 
  3.2  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 หมวด 1 ความมุงหมายและหลักการ มาตรา 8 กลาววา การจัดการศึกษาใหยึดหลัก
ดังนี้ 
   3.2.1  เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา3)การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง มาตรา 9 กลาววา 
การจัดระบบ โครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษา ใหยึดหลักดังนี้  
   3.2.2  มีเอกภาพดานนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบัติ  
   3.2.3  มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ทุกระดับ และประเภทการศึกษา  
   3.2.4  มีหลักการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการ
ศึกษา และการพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง  
   3.2.5  ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัดการศึกษา  
   3.2.6  การมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบันสังคมอ่ืน หมวด 2 สิทธิและหนาท่ีทางการศึกษา มาตรา 10 กลาววาการจัดการศึกษาตอง
จัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวา 12 ป ท่ีรัฐตอง
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จัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจายในการจัดการศึกษา สําหรับบุคคลท่ีมีความ
บกพรองทางดานรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู หรือมี
รางกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซ่ึงไมสามารถพ่ึงตนเองได หรือไมมีผูดูแล หรือดอย
โอกาส ตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนพิเศษ การศึกษา
สําหรับคนพิการในวรรคสอง ใหจัดตั้งแตแรกเกิด หรือพบความพิการโดยไมเสียคาใชจาย และให
บุคคลดังกลาวมีสิทธิไดรับสิ่งอํานวยความสะดวกหรือการบริการ และความชวยเหลืออ่ืนในทาง
การศึกษา ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง โดยคํานึงถึงความสามารถของ
บุคคลนั้นๆ มาตรา 12 กลาววา นอกเหนือจากรัฐเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ให
บุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน และองคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถานประกอบการ สถาบัน
สังคมอ่ืน มีสิทธิในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท้ังนี้ใหเปนไปตามกฎกระทรวง นอกจากนี้ หมวด 
6 มาตรา 47-51 บัญญัติใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ โดยใหหนวยงานตนสังกัด และสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนการบราหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยมีความเชื่อวา ถาการประกันคุณภาพมี
การวางระบบอยางถูกตอง คุณภาพท่ีดีจะตามมาแสดงวาการประกันคุณภาพการศึกษาเปน
มาตรการท่ีมีความสําคัญ ท่ีจะทําใหเกิดความเชื่อม่ันไดวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได
อยางมีคุณภาพ ผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด  
  3.3  นโยบายของรัฐบาล (นางสาวยิ่งลักษณ ชินวัตร) ไดแถลงนโยบายตอรัฐสภา  
เม่ือวันท่ี 23 สิงหาคม 2554 ในสวนท่ีเก่ียวของดานการศึกษา ดังนี้ 
   3.3.1  เรงพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการปฏิรูประบบความรูของสังคมไทย 
อันประกอบดวย การยกระดับองคความรูใหไดมาตรฐานสากล จัดใหมีโครงการตําราแหงชาติท่ี
บรรจุความรูท่ีกาวหนาและไดมาตรฐาน ท้ังความรูท่ีเปนสากลและภูมิปญญาทองถ่ิน สงเสริมการ
อาน พรอมท้ังสงเสริมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศและภาษาถ่ิน จัดใหมีระบบการจัดการ
ความรู ปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับใหรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกและทัดเทียมกับ
มาตรฐานสากลบนความเปนทองถ่ินและความเปนไทย เพ่ิมผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาทุกระดับชั้น 
โดยวัดผลจากการผานการทดสอบมาตรฐานในระดับชาติและนานาชาติ ขจัดความไมรูหนังสือให
สิ้นไปจากสังคมไทย จัดใหมีครูดีเพียงพอในทุกหองเรียน ใหมีโรงเรียนและสถาบันอาชีวศึกษา
คุณภาพสูงในทุกพ้ืนท่ี พัฒนามหาวิทยาลัยเขาสูระดับโลก พัฒนาระบบการศึกษาใหผูเรียนมี
ความรูคูคุณธรรม มุงการสรางจริยธรรมในระดับปจเจก รวมท้ังสรางความตระหนักในสิทธิและ
หนาท่ี ความเสมอภาค และดําเนินการใหการศึกษาเปนพ้ืนฐานของสังคมประชาธิปไตยท่ีแทจริง 
ปรับปรุงโครงสรางระบบบริหารการศึกษาโดยการกระจายอํานาจสูพ้ืนท่ีใหเสร็จสมบูรณโดยเริ่ม
จากพ้ืนท่ีท่ีมีความพรอม  
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   3.3.2  สรางโอกาสทางการศึกษา กระจายโอกาสทางการศึกษาในสังคมไทย โดย
คํานึงถึงการสรางความเสมอภาคและความเปนธรรมใหเกิดข้ึนแกประชากรทุกกลุม ซ่ึงรวมถึงผู
ยากไร ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูบกพรองทางกายและการเรียนรู รวมท้ังชนกลุมนอย โดยสงเสริม
การใหความรูตั้งแตอยูในครรภมารดาถึงแรกเกิด ใหไดรับการดูแลอยางมีประสิทธิภาพท้ังแมและ
เด็ก สนับสนุนการจัดการศึกษาตามวัยและพัฒนาการอยางมีคุณภาพ ตั้งแตกอนวัยเรียนจนจบ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยจัดใหมีระบบสะสมผลการศึกษาและการเทียบโอนเพ่ือขยายโอกาสให
กวางขวางและลดปญหาคนออกจากระบบการศึกษา นอกจากนี้ จะดําเนินการลดขอจํากัดของ
การเขาถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาชั้นสูง โดยจัดใหมี “โครงการเงินกูเพ่ือ
การศึกษาท่ีผูกพันกับรายไดในอนาคต” โดยใหผูกูเริ่มใชคืนตอเม่ือมีรายไดเพียงพอท่ีจะเลี้ยงตัวได
พักชําระหนี้แกผูเปนหนี้กองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยปรับเปลี่ยนการชําระหนี้เปนระบบท่ี
ผูกพันกับรายไดในอนาคต ปรับปรุงระบบการคัดเลือกเขาศึกษาตอทุกระดับใหเอ้ือตอการ
กระจายโอกาส โดยเฉพาะอยางยิ่งจะจัดใหมีระบบคัดเลือกกลางเพ่ือเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย
ท่ีมีประสิทธิภาพและเปนธรรม ดําเนิน “โครงการ 1อําเภอ 1 ทุน” เพ่ือเปดโอกาสใหเด็กไทยได
ไปเรียนตอตางประเทศ จัดการศึกษาชุมชนเพ่ือมุงใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูและการศึกษา
ตลอดชีวิต  
   3.3.3  ปฏิรูปครู ยกฐานะใหเปนวิชาชีพชั้นสูงอยางแทจริง โดยปฏิรูประบบการ
ผลิตครูใหมีคุณภาพทัดเทียมกับนานาชาติ สรางแรงจูงใจใหคนเรียนดี และมีคุณธรรมเขาสูวิชาชีพ
ครู ปรับปรุงระบบเงินเดือนและคาตอบแทนครู พัฒนาระบบความกาวหนาของครูโดยใชการ
ประเมินเชิงประจักษท่ีอิงขีดความสามารถและวัดสัมฤทธิผลของการจัดการศึกษาเปนหลัก 
จัดระบบการศึกษาและฝกอบรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพครูอยางตอเนื่อง แกปญหาหนี้สินครูโดยการ
พักชําระหนี้และการปรับโครงสรางหนี้ตามนโยบาย แกปญหาหนี้ครัวเรือนของรัฐบาล พัฒนา
ระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือใชในการกระจายครู ขจัดปญหาการขาดแคลนครูในสาระวิชาหลัก เชน 
คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และภาษา  
   3.3.4  จัดการศึกษาข้ันอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับตลาดแรงงาน
ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยกระบวนการสรางประสบการณระหวางเรียนอยางเหมาะสม 
และสนับสนุนการสรางรายไดระหวางเรียน และสนับสนุนใหผูสําเร็จการศึกษามีงานทําไดทันที
โดยความรวมมือระหวางแหลงงานกับสถานศึกษา สงเสริมใหศูนยอบรมอาชีวศึกษาเพ่ือให
นักเรียน นักศึกษา และประชาชนสามารถเรียนรูหาประสบการณกอนไปประกอบอาชีพ โดยให
สถาบันอาชีวศึกษาดําเนินการรวมกับผูเชี่ยวชาญในแตละอาชีพ รวมท้ังจัดใหมีศูนยซอมสราง
ประจําชุมชนเพ่ือฝกฝนชางฝมือและการสรางทักษะในการใหบริการแกประชาชน ท้ังนี้ จะ
ดําเนินการรวมกับภาคเอกชนอยางจริงจัง เพ่ือสงเสริมการศึกษาในสายอาชีวศึกษาใหเปนท่ี
ยอมรับและสามารถมีรายไดสูงตามความสามารถ  
   3.3.5  เรงพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาให ทัดเทียมกับ
นานาชาติ โดยใชเปนเครื่องมือในการเรงยกระดับคุณภาพและการกระจายโอกาสทางการศึกษา 
จัดใหมีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกสแหงชาติเพ่ือเปนกลไกในการเปลี่ยน กระบวนทัศนการ
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เรียนรูใหเปนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางและเอ้ือใหเกิดการ เรียนรูตลอดชีวิต พัฒนาเครือขาย
สารสนเทศเพ่ือการศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอรโฮม” ท่ีสามารถสงความรูมายังผูเรียนโดยระบบ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูง สงเสริมใหนักเรียนทุกระดับชั้นไดใชอุปกรณคอมพิวเตอร 
แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา ขยายระบบโทรทัศนเพ่ือการศึกษาใหกวางขวาง ปรับปรุงหองเรียนนํารอง
ใหไดมาตรฐานหองเรียนอิเล็กทรอนิกส รวมท้ังเรงดําเนินการให “กองทุนเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา” สามารถดําเนินการตามภารกิจได  
   3.3.6  สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางทุนปญญาของชาติ พัฒนา
มหาวิทยาลัยใหมุงสูการเปนมหาวิทยาลัยวิจัยระดับโลก ระดมสรรพกําลังเพ่ือพัฒนาระบบ
เครือขายการวิจัยแหงชาติเพ่ือสรางทุนทาง ปญญาและนวัตกรรม ผลักดันใหประเทศสามารถ
พ่ึงตนเองไดทางเทคโนโลยีเพ่ือนําไปสูการสรางรากฐาน ใหมของเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม จัดตั้ง
ศูนยความเปนเลิศเพ่ือการวิจัยสําหรับสาขาวิชาท่ีจําเปน พัฒนาโครงสรางการบริหารงานวิจัยของ
ชาติโดยเนนความสัมพันธอยางเหมาะสมและ มีประสิทธิภาพระหวางองคกรบริหารงานวิจัยกับ
สถาบันอุดมศึกษา  
   3.3.7  เพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเพ่ือรองรับการเปดเสรี
ประชาคมอาเซียน โดยรวมมือกับภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาในการวางแผนการผลิตและ
พัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ สอดคลองตามความตองการของภาคการผลิต
และบริการ เรงรัดการจัดทํามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพรับรองสมรรถนะการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานอาชีพ และการจัดทํามาตรฐานฝมือแรงงานใหครบทุกอุตสาหกรรม 
  3.4  กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษา จัด
การศึกษาท่ีมีคุณภาพไว คนไทยทุกคนควรมีโอกาสและมีความเสมอภาคในการรับบริการ
การศึกษาอยางท่ัวถึง โดยทุกคน ทุกสวน ในสังคมมีสวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา 
กระบวนการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข มีคุณภาพมาตรฐาน
สูงเปนท่ีพึงพอใจของสังคมโดยมีครูเกง ครูดี มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพครู มีกระบวนการ
บริหารจัดการศึกษาท่ีกระจายอํานาจใหทุกฝายมีสวนรวม โปรงใสและตรวจสอบได โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือใหคนไทยทุกนมีโอกาสไดรับการบิการการศึกษาอยางท่ัวถึง มีคุณภาพและมี
เปาหมายการจัดการศึกษาเปนเลิศ โดยโรงเรียนมีคุณภาพ การเรียนมีคุณภาพ หองเรียนมี
คุณภาพ และผูเรียนไดมาตรฐานระดับสากล ท้ังนี้จะตองจัดใหมีการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีลักษณะ
ดังนี้ คือ 
   3.4.1  สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และสถานการณ 
ในอนาคต ตองเนนการพัฒนา “คุณภาพการศึกษา” โดยเฉพาะคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ   
   3.4.2  มุงเนนการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน จะตองจัดทําการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนการสอน การปฏิรูปหลักสูตร การปฏิรูปวิชาชีพครู และบุคลากรทางการศึกษา และปฏิรูป
ระบบการบริหารจัดการ   
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   3.4.3  จะตองเริ่มท่ีโรงเรียน เริ่มตนจากหองเรียนแตละหอง และไดมาตรฐานสูง
ระดับสากล มุงเนนท่ีตัวผูเรียนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง เพ่ือใหมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของผูเรียน
ในสถานศึกษา 
 ปฏิรูป คือ มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรม มีความสมดุลท้ังจิตใจและ
รางกาย สติปญญา สังคม สามารถพ่ึงตนเองและรวมมือกับผูอ่ืนไดอยางสรางสรรคโดยตอง
ดําเนินการภายใตกระบวนกาดรท่ีสําคัญคือ  
  1.  มีการพัฒนาสถานศึกษา   
  2.  มีการเรียนการสอนโดยยึดเด็กเปนศูนยกลาง มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสนอง
ความตองการของผูเรียน และชุมชน  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
และนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลกําหนดใหทุกฝายจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคมไทยใหเปน
สังคมแหงการเรียนรูใหคนไทยไดรับโอกาสทางการศึกษาเทาเทียมกันและพัฒนาคนไดอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิตสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(มปป. : 3) ไดระบุเรื่องอุดมการณและหลักการในการจัดการศึกษาของชาติวาอุดมการณสําคัญ
ของการจัดการศึกษาคือการจัดใหมีการศึกษาตลอดชีวิตและการสรางสังคมไทยใหเปนสังคมแหง
การเรียนรูการศึกษาท่ีสรางคุณภาพชีวิตและสังคมบูรณาการอยางสมดุลระหวางปญญาธรรม
คุณธรรมและวัฒนธรรมเปนการศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือคนไทยท้ังปวงมุงสรางพ้ืนฐานท่ีดีในวัยเด็ก
ปลูกฝงความเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมตั้งแตวัยการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและพัฒนาความรู
ความสามารถเพ่ือการทํางานท่ีมีคุณภาพโดยใหสังคมทุกภาคสวนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาได
ตรงตามความตองการของผูเรียนและสามารถตรวจสอบไดอยางม่ันใจวาการศึกษาเปน
กระบวนการของการพัฒนาชีวิตและสังคมเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน
สามารถพ่ึงตนเองและพ่ึงกันเองไดและสามารถแขงขันไดในระดับนานาชาติเพ่ือใหเปนไปตาม
อุดมการณและหลักการในการจัดการศึกษาดังกลาวจึงไดกําหนดดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2550 : 9-14) 

มาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

 1.  มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 

  มาตรฐานท่ี 1  ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 
  1.1  มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 
  1.2  มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
  1.3  ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะท่ีเสี่ยง

ตอความรุนแรงโรคภัยอุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ 
  1.4  เห็นคุณคาในตนเอง มีความม่ันใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
  1.5  มีมนุษยสัมพันธท่ีดีและใหเกียรติผูอ่ืน 
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  1.6  สรางผลงานจากการเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป กีฬา/
นันทนาการ ตามจินตนาการ 
  มาตรฐานท่ี 2  ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค 
   2.1  มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร 

  2.2  เอ้ืออาทรผูอ่ืนและกตัญูกตเวทีตอผูมีพระคุณ 
  2.3  ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมท่ีแตกตาง 
  2.4  ตระหนัก รูคุณคา รวมอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

  มาตรฐานท่ี 3  ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่อง 

  3.1  มีนิสัยรักการอานและแสวงหาความรูดวยตนเองจากหองสมุด แหลงเรียนรู  
       และสื่อตางๆ รอบตัว 

  3.2  มีทักษะในการอาน ฟง ดู พูด เขียน และตั้งคําถามเพ่ือคนควาหาความรู
เพ่ิมเติม 

  3.3  เรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรูระหวางกัน 
  3.4  ใชเทคโนโลยีในการเรียนรูและนําเสนอผลงาน 

  มาตรฐานท่ี 4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบคิดสรางสรรค ตัดสินใจ
แกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล   
   4.1  สรุปความคิดจากเรื่องท่ีอาน ฟง และดู และสื่อสารโดยการพูดหรือเขียนตาม
ความคิดของตนเอง 

  4.2  นําเสนอวิธีคิด วิธีแกปญหาดวยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 
  4.3  กําหนดเปาหมายคาดการณ ตัดสินใจแกปญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
  4.4  มีความคิดริเริ่ม และสรางสรรคผลงานดวยความภาคภูมิใจ 

  มาตรฐานท่ี 5  ผูเรียนมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตามหลักสูตร 
  5.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยแตละกลุมสาระเปนไปตามเกณฑ 
  5.2  ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรเปนไปตามเกณฑ 
  5.3  ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนเปนไปตามเกณฑ 
  5.4  ผลการทดสอบระดับชาติเปนไปตามเกณฑ 

  มาตรฐานท่ี 6  ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  
และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 

  6.1  วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 
  6.2  ทํางานอยางมีความสุข มุงม่ันพัฒนางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 
  6.3  ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
  6.4   มีความรูสึกท่ีดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพท่ีตนเองสนใจ 
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 2.  มาตรฐานดานการจัดการศึกษา 
  มาตรฐานท่ี 7  ครูปฏิบตัิงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล 

  7.1  ครูมีการกําหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนท้ังดานความรู ทักษะกระบวนการ 
สมรรถนะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

  7.2  ครูมีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล และใชขอมูลในการวางแผนการ
จัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาศักยภาพของผูเรียน 

  7.3  ครูออกแบบและการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล
และพัฒนาการทางสติปญญา 

  7.4  ครูใชสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกับการนําบริบทและภูมิปญญาของ
ทองถ่ินมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู 

  7.5  ครูมีการวัดและประเมินผลท่ีมุงเนนการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ดวย
วิธีการท่ีหลากหลาย 

  7.6  ครูใหคําแนะนํา คําปรึกษา และแกไขปญหาใหแกผูเรียนท้ังดานการเรียน
และคุณภาพชีวิตดวยความเสมอภาค 

  7.7  ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรูในวิชาท่ีตนรับผิดชอบ และ
ใชผลในการปรับการสอน 

  7.8  ครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี และเปนสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา 
  7.9  ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรับมอบหมายเต็มเวลา เต็ม

ความสามารถ 
  มาตรฐานท่ี 8  ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผล 

  8.1  ผูบริหารมีวิสัยทัศน ภาวะผูนํา และความคิดริเริ่มท่ีเนนการพัฒนาผูเรียน 
  8.2  ผูบริหารใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมและใชขอมูลผลการประเมินหรือ

ผลการวิจัยเปนฐานคิดท้ังดานวิชาการและการจัดการ 
  8.3  ผูบริหารสามารถบริหารจัดการการศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดไว

ในแผนปฏิบัติการ 
  8.4  ผูบริหารสงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหพรอมรับการกระจาย

อํานาจ 
  8.5  นักเรียน ผูปกครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจัดการศึกษา 
  8.6  ผูบริหารใหคําแนะนํา คําปรึกษาทางวิชาการและเอาใจใสการจัดการศึกษา

เต็มศักยภาพและเต็มเวลา 
  มาตรฐานท่ี 9  คณะกรรมการสถานศึกษา และผูปกครอง ชุมชนปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

  9.1  คณะกรรมการสถานศึกษารูและปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีระเบียบกําหนด 
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  9.2  คณะกรรมการสถานศึกษากํากับติดตาม ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของสถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 

  9.3  ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษา 
  มาตรฐานท่ี 10  สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู และกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพผูเรียนอยางรอบดาน 

  10.1  หลักสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลองกับทองถ่ิน 
  10.2  จัดรายวิชาเพ่ิมเติมท่ีหลากหลายใหผูเรียนเลือกเรียนตามความถนัด 

ความสามารถและ ความสนใจ 
   10.3  จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนท่ีสงเสริมและตอบสนองความตองการ 
ความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผูเรียน 

  10.4  สนับสนุนใหครูจัดกระบวนการเรียนรูท่ีใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงจนสรุป
ความรูไดดวยตนเอง 
   10.5  นิเทศภายใน กํากับ ติดตามตรวจสอบ และนําผลไปปรับปรุงการเรียนการ
สอนอยางสมํ่าเสมอ 

  10.6  จัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนท่ีมีประสิทธิภาพและครอบคลุมถึงผูเรียนทุก
คน 
  มาตรฐานท่ี 11  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการท่ีสงเสริมใหผูเรียน
พัฒนาเต็มศักยภาพ 

  11.1  หองเรียน หองปฏิบัติการ อาคารเรียนม่ันคง สะอาดและปลอดภัย มีสิ่งอํานวย
ความ สะดวกพอเพียง อยูในสภาพใชการไดดีสภาพแวดลอมรมรื่น และมีแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียน 

  11.2  จัดโครงการ กิจกรรมท่ีสงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของ
ผูเรียน 

  11.3  จัดหองสมุดท่ีใหบริการสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือใหผูเรียนเรียนรู
ดวยตนเองและหรือเรียนรูแบบมีสวนรวม 
  มาตรฐานท่ี 12  สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ี
กําหนดในกฎกระทรวง 

  12.1  กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  12.2  จัดทําและดําเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุง

พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  12.3  จัดระบบขอมูลสารสนเทศและใชสารสนเทศในการบริหารจัดการเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
  12.4  ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
  12.5  นําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไปใชวางแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
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  12.6  จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

 3.  มาตรฐานการสรางสังคมแหงการเรียนรู 
  มาตรฐานท่ี 13  สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปนสังคม
แหงการเรียนรู   

  13.1  มีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาและใชประโยชนจาก
แหลงเรียนรู ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและ 
บุคลากรของสถานศึกษา รวมท้ังผูท่ีเก่ียวของ 

  13.2  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวาง 
สถานศึกษากับครอบครัว ชุมชน และองคกรท่ีเก่ียวของ 

 4.  มาตรฐานอัตลักษณของสถานศึกษา 
  มาตรฐานท่ี 14  การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน ปรัชญา และ
จุดเนนท่ีกําหนดข้ึน 

  14.1  จัดโครงการ กิจกรรมท่ีสงเสริมใหผูเรียนบรรลุตามเปาหมาย วิสัยทัศน 
ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ วัตถุประสงคและจุดเนนของการจัดตั้งสถานศึกษา 

  14.2  ผลการดําเนินงานสงเสริมใหผูเรียนบรรลุตามเปาหมาย วิสัยทัศน ปรัชญา 
และจุดเนนของสถานศึกษา 

 5.  มาตรฐานมาตรการสงเสริม 
  มาตรฐานท่ี 15  การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน แนวทางการปฏิรูปการศึกษา
เพ่ือพัฒนา และสงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงข้ึน 

  15.1  จัดโครงการ กิจกรรมพิเศษเพ่ือตอบสนองนโยบาย จุดเนน ตามแนวทาง
การปฏิรูปการศึกษา 

  15.2  ผลการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมาย 

บริบทสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและ
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
แผนการศึกษาแหงชิตฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2552 – 2559 นโยบายของรัฐบาลการปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษท่ี 2 พ.ศ. 2552 – 2561 มีบทบัญญัติและนโยบายสอดคลองกันใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน มีสิทธิ์เขารวมและมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทุกระดับหรือระดับใดระดับหนึ่งตาม
ความพรอม ความเหมาะสมและความตองการของทองถ่ิน 
 สภาพปจจุบันและปญหาการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดบัญญัติเก่ียวกับการปกครอง
ทองถ่ินมีสาระสําคัญวา “รัฐ จะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามหลัก
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แหงการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถ่ินเปนหนวยงานหลักในการจัดทํา
บริการสารธารณะและมีสวนรวมในการตัดสินใจแกปญหาในพ้ืนท่ี” 
 โครงสรางการบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
มีโครงสรางดังนี้ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี 2 โครงสรางการบริหารงานของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด  
                 มหาสารคาม 
 
 องคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงมีอํานาจ
หนาท่ีในการจัดการศึกษาตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดมีโรงเรียนท่ีเปด
สอนในระดับมัธยมตอนตนถึงตอนปลาย รวมท้ังครู ถายโอนภารกิจเขารวมในสังกัด จํานวน 20 
โรงเรียน จํานวน ครู อาจารย นักเรียน แยกเปนรายโรงเรียน ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 3  ขอมูล โรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 

ท่ี รายชื่อโรงเรียน อําเภอ ผอ. รองผอ. ครู นักเรียน 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

โรงเรียนเก้ิงวิทยานุกูล 
โรงเรียนโคกกอ 
โรงเรียนทาขอนยางพิทยาคม 
โรงเรียนมะคาพิทยาคม 
โรงเรียนนาสีนวนพิทยาสรรค 
โรงเรียนศรีสุขพิทยา 
โรงเรียนหนองบัวปยนิมิตร 
โรงเรียนหนองเหล็กศึกษา 
โรงเรียนดอนเงินพิทยาคาร 

เมือง 
เมือง 

กันทรวิชัย 
กันทรวิชัย 
กันทรวิชัย 
กันทรวิชัย 
โกสุมพิสัย 
โกสุมพิสัย 
เชียงยืน 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
2 
1 
0 
1 
1 
1 
0 

15 
30 
51 
22 
13 
15 
11 
22 
12 

131 
408 
773 
285 
139 
257 
123 
506 
113 

คณะกรรมการสถานศึกษา ผูอํานวยการ สมาคม/ชมรม/ท่ีปรึกษา 

รองผูอํานวยการสถานศึกษา 

ฝายปกครอง ฝายบริการ ฝายวิชาการ ฝายธุรการ 

นักเรียนดีมีคุณภาพ 
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ท่ี รายชื่อโรงเรียน อําเภอ ผอ. รองผอ. ครู นักเรียน 
10 โรงเรียนเลิงแฝกประชาบํารุง กุดรัง 1 1 17 212 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

โรงเรียนหนองโพธิ์วิทยาคม 
โรงเรียนเสือโกกวิทยาสรรค 
โรงเรียนนาขาวิทยาคม 
โรงเรียนหัวเรือพิทยาคม 
โรงเรียนขามปอมพิทยาคม 
โรงเรียนงัวบาวิทยาคม 
โรงเรียนมัธยมดงยาง 
โรงเรียนเมืองเตาพิทยาคม 
โรงเรียนเวียงสะอาดพิทยาคม 
โรงเรียนหนองโกวิชาฯ 

นาเชือก 
วาปปทุม 
วาปปทุม 
วาปปทุม 
วาปปทุม 
วาปปทุม 
นาดูน 

พยัคฆภูมิฯ 
พยัคฆภูมิฯ 

บรบือ 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
2 
3 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 

21 
29 
50 
24 
14 
17 
15 
25 
24 
11 

410 
520 
844 
668 
360 
393 
270 
610 
496 
142 

 รวมท้ังสิ้น 10 20 21 438 7,660 
 

ท่ีมา : แผนยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม (2557 : 14) 
 
 1. การประเมินคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม 
  คณะกรรมการสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม จัดทําคูมือ
ปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเปนแนวทางการดําเนินงานดังรายละเอียด
ตอไปนี้  
  1.1  ความสําคัญของการประเมินคุณภาพการศึกษา  
   ปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอกประเทศหลายประการท่ีทําใหการประกัน
คุณภาพการศึกษา เปนสิ่งจําเปนท่ีตองเรงดําเนินการ อาทิ การตื่นตัวในเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาในประเทศตาง ๆ การสื่อสารท่ีไรพรมแดน การเพ่ิมเสรีดานการคาและการบริการ 
ความคาดหวังของสังคมสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการรับรูขอมูลขาวสารตลอดจนขอจํากัดใน
ดานงบประมาณของประเทศปจจัยเหลานี้ไดกระตุนให ผูท่ีอยูในวงการศึกษาตระหนักถึงเรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงปรากฏออกมาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545 ได กําหนดจุดมุงหมาย และหลักการของการจัดการศึกษา ท่ีตองมุงเนนคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา โดยกําหนดรายละเอียดไวในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษา มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการ
ประกันคุณภาพภายนอก และในวรรคสอง บัญญัติวา ระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกัน
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คุณภาพการศึกษา ใหเปนไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดออก
กฎกระทรวง 2 ฉบับ คือ  
   1.1.1 กฎกระทรวง วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2546 ขอ 2 วรรคสอง บัญญัติวา 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา 
ซ่ึงเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ประกอบดวย  
    1)  การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  
    2)  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา  
    3)  การจัดทาแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
    4)  การดาเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
    5)  การตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา  
    6)  การประเมินคุณภาพการศึกษา  
    7)  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  
    8)  การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา   
   1.1.2  กฎกระทรวง วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 ขอ 6 (1) บัญญัติวา ระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึง
องคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดังตอไปนี้  
    1)  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดาเนินงาน  
    2)  การเรียนการสอน  
    3)  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  
    4)  การวิจัย  
    5)  การบริการทางวิชาการแกสังคม  
    6)  การทานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
    7)  การบริหารและการจัดการ  
    8)  การเงินและงบประมาณ 
    9)  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  
   การประกันคุณภาพภายใน มาตรา 48 กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการ
จัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอ
สาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกัน
คุณภาพภายนอกการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 กําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปนองคการมหาชน ทําหนาท่ีพัฒนาเกณฑวิธีการประเมิน
คุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของ
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สถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมายและหลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับ
ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัตินี้ ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหง
อยางนอยหนึ่งครั้งในทุกหาปนับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอ
หนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน  

 2.  หลักการและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา  
  การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) เปนกลไกสําคัญประการหนึ่งท่ี
จะขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหดําเนินไปอยางตอเนื่อง และสรางความม่ันใจ 
(assure) ไดวา สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดตามมาตรฐานท่ีกําหนด ผูสําเร็จ
การศึกษามีความรูความสามารถและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามท่ีหลักสูตรกําหนดและท่ี
สังคมตองการหลักการในการดาเนินการประกันคุณภาพการศึกษามี 3 ประการ คือ  
   1.  การกระจายอํานาจ (Decentralization) โดยใหสถานศึกษามีอิสระและมี
ความคลองตัวในการบริหาร รวมถึงการตัดสินใจดําเนินงาน ท้ังดานการบริหารงานวิชาการ 
งบประมาณบุคลากร และทรัพยากร การจัดสิ่งอานวยความสะดวก และใหอิสระแกผูสอนในการ
จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหบรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตร ตลอดจนให
สถานศึกษาสามารถปรับปรุงตนเอง รับผิดชอบ และจัดการศึกษาไดสอดคลองกับสภาพพ้ืนท่ี 
ความตองการของชุมชน และสังคมใหมากท่ีสุด  
   2.  การเปดโอกาสการมีสวนรวมในการทํางาน (Participation) โดยใหหนวยงาน
ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูประกอบการ ปูชนียบุคคล ภูมิปญญา
ทองถ่ินหรือปราชญชาวบาน เขามีสวนรวมในการเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานของสถานศึกษา 
รวมกันคิด ตัดสินใจ สนับสนุน สงเสริม และติดตามตรวจสอบการดําเนินงานของสถานศึกษา 
ตลอดจนรวมภาคภูมิใจในความสําเร็จของสถานศึกษา ท้ังนี้เพ่ือประโยชนตอการจัดการศึกษา
โดยรวม  
   3.  การแสดงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (Accountability) โดยสถานศึกษา
และคณะกรรมการสถานศึกษารวมกันกําหนดเปาหมาย (Goals) และจุดเนนท่ีตองการพัฒนา 
(Focus Areas) เชน ภายในชวง 3 ปนี้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยในวิชาคณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตรตองสูงข้ึนจากฐานเดิม รอยละ 5–10 หรือในปการศึกษาหนาผูเรียนทุกคนในระดับ
ประถมศึกษาปท่ี 4–6 สามารถใชอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูลไดอยางคลองแคลว หรือภายใน 
2 ปสถานศึกษาจะตองเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีไดรับการยอมรับเรื่องการรักษาระบบนิเวศ 
เปนตนจากเปาหมายและจุดเนนการพัฒนาดังกลาว มีการรวมกันจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา 
(School Improvement Plan) เลือกยุทธศาสตรการพัฒนาใหเหมาะสมและสามารถทําให
เกิดผลอยางเปนรูปธรรม สถานศึกษาจะตองประชาสัมพันธ เปาหมายและจุดเนนท่ีตองการ
พัฒนาตลอดจนแผนพัฒนาสถานศึกษาใหทุกฝายไดรับรู ท้ังเพ่ือเปนสัญญาประชาคม และเพ่ือให
ทุกฝายท่ีเก่ียวของมีทิศทางการทํางานท่ีชัดเจนสูเปาหมายเดียวกันระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษามีกระบวนการดาเนินการท่ีสัมพันธกัน 3 ประการ ดังนี้  
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    3.1  การพัฒนาคุณภาพ เปนการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให
บรรลุถึงมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดไว (ท้ังระดับชาติ ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน/ปฐมวัย ระดับ
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือระดับสถานศึกษาท่ีกําหนดข้ึนเพ่ิมเติมตามบริบทหรือเอกลักษณของ
สถานศึกษา) หัวใจสําคัญในการพัฒนาคุณภาพ คือ การสรางจิตสํานึกใหทุกคนตระหนักถึงความ
จําเปนของการทํางานเปนกลุม ทํางานอยางมีระบบ และทุกคนตองถือเปนหนาท่ีท่ีจะปรับปรุง
การทํางานอยางตอเนื่อง จัดทําขอมูลสารสนเทศในสวนท่ีรับผิดชอบ ใชขอมูลสารสนเทศนั้นให
เปนประโยชนในการพัฒนางานเปนประจํามีการเก็บรวบรวมขอมูล และจัดหมวดหมูขอมูล
สารสนเทศอยางเปนระบบ ดวยระบบวงจรคุณภาพ 
    3.2  การติดตามตรวจสอบคุณภาพ เปนการดําเนินงานเพ่ือชวยเหลือ 
สนับสนุน กํากับติดตามความกาวหนา และยืนยันการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายและบรรลุตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพสามารถดําเนินงานในแตละระดับ ไดดังนี้  
     3.2.1  การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาตั้ง
คณะทํางานข้ึนเพ่ือรวบรวมขอมูลสารสนเทศ การดําเนินงาน/โครงการ ตลอดปการศึกษาท้ังดาน
การพัฒนาคุณภาพผูเรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน คุณภาพการบริหารและการจัด
การศึกษา และดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู จัดทําเปนระบบขอมูลสารสนเทศท่ีสามารถ
นําผลไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาไดทันทวงที และเปนขอมูลสําหรับประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาได  
     3.2.2  การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาหรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบสถานศึกษา เพ่ือใหการสงเสริม สนับสนุนและ
ชวยเหลือใหสถานศึกษาสามารถดําเนินการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมายตามมาตรฐานท่ีกําหนด
ไวสถานศึกษาทุกแหงควรไดรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอยางนอย 1 
ครั้ง ภายใน 3 ป (ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2549) สําหรับสถานศึกษาท่ีมีความเขมแข็ง เขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรสงเสริมให
พัฒนาอยางตอเนื่อง ยกยองสถานศึกษาท่ีมีรูปแบบการพัฒนาท่ีดีใหเปนตัวอยางแกสถานศึกษา
แหงอ่ืนได สวนสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพผูเรียนต่ําหรือมีแนวโนมต่ําลงอันเนื่องมาจากปญหาตาง ๆ 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรตั้งคณะทํางานเขาไปชวยเหลือสถานศึกษาอยางตอเนื่อง และติดตาม
ความกาวหนาเปนระยะ เขตพ้ืนท่ีการศึกษาตองทํารายงานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
เสนอตอสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือทราบดวย  
     3.2.3  การติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในภาพรวมระดับประเทศ โดยหนวยงานหลักท่ีรับผิดชอบ คือ สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาประกอบการกําหนดนโยบาย เพ่ือสงเสริม สนับสนุน
และผลักดันใหสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง กําหนดมาตรฐานเพ่ือยกระดับ
คุณภาพสถานศึกษาท่ีไมผานเกณฑ สงเสริมการมีสวนรวมระหวางสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมพูน
ศักยภาพสถานศึกษาใหบริหารและจัดการการศึกษาไดอยางเต็มท่ี  
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    3.3  การประเมินและรับรองคุณภาพ เปนการดําเนินงานเพ่ือตรวจสอบผล
การจัด การศึกษาของสถานศึกษา โดยแบงเปน 2 สวนท่ีเก่ียวของกัน ดังนี้  
     3.3.1  การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา จากการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษาในขอ 3.2.2 สถานศึกษานาขอมูลสารสนเทศมาประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนด (ตามระดับการศึกษาท่ีจัดซ่ึง หมายถึง มาตรฐานการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย) จัดทําเปนรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจาป
ของสถานศึกษา รายงานตอคณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองชุมชน หนวยงานตนสังกัด และ
รายงานตอสาธารณชน  
     3.3.2  การประเมินเพ่ือรับรองมาตรฐานการศึกษา การประเมินในสวนนี้
เปนการดําเนินงานโดยองคกรภายนอกกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซ่ึงเปนองคการมหาชน ทําหนาท่ีประเมินและใหการ
รับรองวาสถานศึกษาจัดการศึกษาไดตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดในทุก ๆ 5 ป ผลจากการ
ประเมินในภาพรวม จะนําเสนอรัฐบาล เพ่ือนาไปใชในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ การ
กําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือใหทัดเทียมนานาอารยประเทศการ
ดําเนินการท้ัง 3 ประการ เปนกระบวนการท่ีมีความสัมพันธและสงผลซ่ึงกันและกันโดยเฉพาะ
การติดตามตรวจสอบคุณภาพ สามารถดําเนินการไดท้ังในสวนการพัฒนาคุณภาพและการ
ประเมินคุณภาพ 

 3.  มาตรฐานการศึกษา 
  3.1  อุดมการณการศึกษา เปนการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชนโดยรัฐตองจัดใหมี
การศึกษาเพ่ือพัฒนาเยาวชนไทยทุกคนใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ท้ังในฐานะท่ีเปนพลเมือง
ไทยและพลเมืองของโลก เพ่ือเปนรากฐานท่ีพอเพียงสาหรับการใฝรูใฝเรียนตลอดชีวิตรวมท้ังเพ่ือ
การพัฒนาหนาท่ีการงานและการพัฒนาคุณภาพชีวิตสวนตนและครอบครัว และเพ่ือสราง
รากฐานท่ีแข็งแกรงสาหรับการสรางสรรคสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู เพ่ือการพัฒนา
ประเทศท่ียั่งยืนในอนาคต  
  3.2  หลักการสําคัญของการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ยึดหลักท่ีสอดคลองกับอุดมการณ ดังนี้  
   3.2.1  หลักการพัฒนาผูเรียนอยางครบถวนสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความรูและคุณธรรม เปนผูท่ีมีจริยธรรมในการดําเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข ใฝรูมีทักษะในการแสวงหาความรูท่ีพอเพียงตอการพัฒนางานอาชีพและคุณภาพชีวิต
สวนตนสามารถเผชิญความเปลี่ยนแปลงไดอยางเทาทันและชาญฉลาด และมีความเปน
ประชาธิปไตย  
   3.2.2  หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเปนไทย ใหมีความรัก และภาคภูมิใจใน
ทองถ่ินและประเทศชาติ มีความรูและทักษะพ้ืนฐานสําหรับการประกอบอาชีพสุจริต มีความ
มุงม่ัน ขยัน ซ่ือสัตย ประหยัด อดทน มีลักษณะนิสัยและทัศนคติท่ีพึงประสงค เพ่ือเปนสมาชิกท่ีดี
ท้ังของครอบครัว ชุมชน สังคมไทย และสังคมโลก  
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   3.2.3  หลักแหงความเสมอภาค คนไทยท้ังปวงตองมีสิทธิ์เสมอกันในการรับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไมนอยกวา 12 ป อยางท่ัวถึงเทาเทียม ควบคูไปกับความมีคุณภาพ โดยไม
แบงชนชั้นหรือความแตกตางทางสังคมวัฒนธรรม  
   3.2.4  หลักการมีสวนรวม องคกรปกครองสวนทองถ่ินและภาคเอกชนมีสวนรวม
ในการบริหารและการจัดการศึกษา รวมกับคณะกรรมการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษาเพ่ือเสริมสรางเอกลักษณศักดิ์ศรีและตอบสนองความตองการของทองถ่ินตามนัยของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 เก่ียวกับการกระจายอํานาจ  
   3.2.5  หลักแหงความสอดคลอง อุดมการณและมาตรฐานในการจัดการศึกษา ข้ัน
พ้ืนฐานตองสอดคลองกับสาระบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 
2545 นโยบายการศึกษาของรัฐบาลท่ีแถลงตอรัฐสภา สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
และสัมพันธเชื่อมโยงกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา และมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  3.3  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีรายละเอียดดังนี้  
   3.3.1  มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน  
    มาตรฐานท่ี 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค ตัวบงชี้  
     1.1  มีวินัย มีความรับผิดชอบ และปฏิบัติตนตามหลักธรรมเบื้องตนของ
ศาสนาท่ีตนนับถือ  
     1.2  มีความซ่ือสัตยสุจริต  
     1.3  มีความกตัญูกตเวที  
     1.4  มีเมตตากรุณา เอ้ือเฟอเผื่อแผ และเสียสละเพ่ือสวนรวม  
     1.5  ประหยัด รูจักใชทรัพยสิ่งของสวนตน และสวนรวมอยางคุมคา  
     1.6  ภูมิใจในความเปนไทย เห็นคุณคาภูมิปญญาไทย นิยมไทย และดํารง
ไวซ่ึงความเปนไทย  
    มาตรฐานท่ี 2 ผูเรียนมีจิตสํานึก ในการอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม ตัวบงชี ้ 
     2.1  รูคุณคาของสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม  
     2.2  เขารวมหรือมีสวนรวมกิจกรรม/โครงการอนุรักษและพัฒนา
สิ่งแวดลอม  
    มาตรฐานท่ี 3 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางาน
รวมกับผูอ่ืนได และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต ตัวบงชี้  
     3.1  มีทักษะในการจัดการและทางานใหสําเร็จ  
     3.2  เพียรพยายาม ขยัน อดทน ละเอียดรอบคอบในการทํางาน  
     3.3  ทํางานอยางมีความสุข พัฒนางานและภูมิใจในผลงานของตนเอง  
     3.4  ทํางานรวมกับผูอ่ืนได  
     3.5  มีความรูสึกท่ีดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพท่ีตนสนใจ  
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    มาตรฐานท่ี 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มี
วิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรอง และมีวิสัยทัศน ตัวบงชี ้ 
     4.1  สามารถวิเคราะห สังเคราะห สรุปความคิดรวบยอด คิดอยางเปน
ระบบและมีการคิดแบบองครวม  
     4.2  สามารถคาดการณ กําหนดเปาหมาย และแนวทางการตัดสินใจได 
     4.3  ประเมินและเลือกแนวทางการตัดสินใจ และแกไขปญหาอยางมีสติ  
     4.4  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มองโลกในแงดี และมีจินตนาการ  
    มาตรฐานท่ี 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีจําเปนตามหลักสูตร ตัวบงชี้  
     5.1  มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยตามเกณฑ  
     5.2  มีผลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ยตามเกณฑ  
     5.3  สามารถสื่อความคิดผานการพูด เขียน หรือนาเสนอดวยวิธีตาง ๆ  
     5.4  สามารถใชภาษาเพ่ือการสื่อสารไดท้ังภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ  
     5.5  สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการเรียนรู  
    มาตรฐานท่ี 6 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู
และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ตัวบงชี ้ 
     6.1  มีนิสัยรักการอาน การเขียน และการฟง รูจักตั้งคาถามเพ่ือหาเหตุผล  
     6.2  สนใจแสวงหาความรูจากแหลงตาง ๆ รอบตัว ใชหองสมุด แหลง
ความรูและสื่อตาง ๆได ท้ังในและนอกสถานศึกษา  
     6.3  มีวิธีการเรียนรูของตนเอง เรียนรูรวมกับผูอ่ืนได สนุกกับการเรียนรู
และชอบมาโรงเรียน  
    มาตรฐานท่ี 7 ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี ตัวบงชี้  
     7.1  มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกกําลังกายสมํ่าเสมอ  
     7.2  มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ  
     7.3  ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงสภาวะท่ีเสี่ยงตอ
ความรุนแรงโรคภัย อุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ  
     7.4  มีความม่ันใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม และใหเกียรติผูอ่ืน  
     7.5  มีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน ครู และผูอ่ืน  
    มาตรฐานท่ี 8 ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี และ
กีฬา ตัวบงชี้  
     8.1  ชื่นชม รวมกิจกรรม และมีผลงานดานศิลปะ  
     8.2  ชื่นชม รวมกิจกรรม และมีผลงานดานดนตรี/นาฏศิลป  
     8.3  ชื่นชม รวมกิจกรรม และมีผลงานดานกีฬา/นันทนาการ  
   3.3.2  มาตรฐานดานการเรียนการสอน 
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    มาตรฐานท่ี 9 ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒ/ิความรูความสามารถตรงกับงาน
ท่ีรับผิดชอบ หม่ันพัฒนาตนเอง เขากับชุมชนไดดี และมีครูพอเพียง ตัวบงชี้  
     9.1  มีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ  
     9.2  มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับผูเรียน ผูปกครอง และชุมชน  
     9.3  มีความมุงม่ันและอุทิศตนในการสอนและพัฒนาผูเรียน  
     9.4  มีการแสวงหาความรูและเทคนิควิธีการใหม ๆ รับฟงความคิดเห็นใจ
กวาง และยอมรับการเปลี่ยนแปลง  
     9.5  จบการศึกษาระดับปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเทาข้ึนไป  
     9.6  สอนตรงตามวิชาเอก-โท หรือ ตรงตามความถนัด  
     9.7  มีจานวนพอเพียง (หมายรวมท้ังครูและบุคลากรสนับสนุน)  
    มาตรฐานท่ี 10 คร ูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ ตัวบงชี้  
     10.1  มีความรูความเขาใจเปาหมายการจัดการศึกษาและหลักสูตร
การศึกษา ข้ันพ้ืนฐาน  
     10.2  มีการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล  
     10.3  มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
     10.4  มีความสามารถใชเทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรูของตนเองและ
ผูเรียน  
     10.5  มีการประเมินผลการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับสภาพการเรียนรู
ท่ีจัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียน  
     10.6  มีการนําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา
ผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ  
     10.7  มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและนําผลไปใชพัฒนา
ผูเรียน  
   3.3.3  มาตรฐานดานการบริหารและการจัดการศึกษา  
    มาตรฐานท่ี 11 ผูบริหารมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูนํา และมี
ความสามารถ ในการบริหารจัดการศึกษา ตัวบงชี้  
     11.1  มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ  
     11.2  มีความคิดริเริ่ม มีวิสัยทัศน และเปนผูนําทางวิชาการ 
     11.3  มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและการจัดการ  
     11.4  มีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูเก่ียวของพึงพอใจ  
    มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการจัดองคกร โครงสราง ระบบการบริหารงาน
และพัฒนาองคกรอยางเปนระบบครบวงจร ตัวบงชี ้ 
     12.1  มีการจัดองคกร โครงสรางและระบบการบริหารงานท่ีมีความ
คลองตัวสูงและปรับเปลี่ยนไดเหมาะสมตามสถานการณ  
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     12.2  มีการจัดการขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบครอบคลุมและทันตอ
การใชงาน  
     12.3  มีระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีดําเนินงานอยางตอเนื่อง  
     12.4  มีการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบและตอเนื่อง  
     12.5  ผูรับบริการและผูเก่ียวของพึงพอใจผลการบริหารงานและการ
พัฒนาผูเรียน  
    มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามีการบริหารและจัดการศึกษาโดยใชสถานศึกษา
เปนฐาน ตัวบงชี้  
     13.1  มีการกระจายอํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษา  
     13.2  มีการบริหารเชิงกลยุทธ และใชหลักการมีสวนรวม  
     13.3  มีคณะกรรมการสถานศึกษารวมพัฒนาสถานศึกษา  
     13.4  มีรูปแบบการบริหารท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  
     13.5  มีการตรวจสอบและถวงดุล  
    มาตรฐานท่ี 14 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร และกระบวนการเรียนรูท่ีเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ตัวบงชี้  
     14.1  มีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน  
     14.2  มีรายวิชา/กิจกรรมท่ีหลากหลายใหผูเรียนเลือกเรียนตามความ
สนใจ  
     14.3  มีการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองความ
ถนัดและความสามารถของผูเรียน  
     14.4  มีการสงเสริมและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู และสื่อ
อุปกรณการเรียนท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  
     14.5  มีการจัดระบบการบันทึก การรายงานผล และการสงตอขอมูลของ
ผูเรียน 
     14.6  มีระบบการนิเทศการสอนและนาผลไปปรับปรุงการสอนอยาง
สมํ่าเสมอ  
     14.7  มีการนําแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการเรียนการ
สอน  
    มาตรฐานท่ี 15 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยาง
หลากหลาย ตัวบงชี้  
     15.1  มีการจัดและพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนท่ีเขมแข็งและท่ัวถึง  
     15.2  มีการจัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความสามารถทางวิชาการ
และความคิดสรางสรรคของผูเรียน  
     15.3  มีการจัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความสามารถพิเศษ และ
ความถนัดของผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ  
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     15.4  มีการจัดกิจกรรมสงเสริมคานิยมท่ีดีงาม  
     15.5  มีการจัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป และกีฬา/
นันทนาการ  
     15.6  มีการจัดกิจกรรมสืบสานและสรางสรรค วัฒนธรรม ประเพณี และ
ภูมิปญญาไทย  
     15.7  มีการจัดกิจกรรมสงเสริมความเปนประชาธิปไตย  
    มาตรฐานท่ี 16 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการท่ีสงเสริม
ใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติเต็มศักยภาพ ตัวบงชี ้ 
     16.1  มีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู มีอาคารสถานท่ีเหมาะสม  
     16.2  มีการสงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูเรียน  
     16.3  มีการใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือตอการเรียนรู
ดวยตนเอง และการเรียนรูแบบมีสวนรวม  
     16.4  มีหองเรียน หองปฏิบัติการ หองสมุด พ้ืนท่ีสีเขียว และสิ่งอานวย
ความสะดวกพอเพียงและอยูในสภาพใชการไดดี  
     16.5  มีการจัดและใชแหลงเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษา  
   3.3.4  มาตรฐานดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู  
    มาตรฐานท่ี 17 สถานศึกษามีการสนับสนุนและใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา
ในทองถ่ิน ตัวบงชี ้
     17.1  มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลกับแหลงเรียนรูและภูมิปญญา
ในทองถ่ิน  
     17.2  สนับสนุนใหแหลงเรียนรู ภูมิปญญา และชุมชน เขามามีสวนรวมใน
การจัดทาหลักสูตรระดับสถานศึกษา  
    มาตรฐานท่ี 18 สถานศึกษามีการรวมมือกันระหวางบาน องคกรทางศาสนา
สถาบันทางวิชาการ และองคกรภาครัฐและเอกชน เพ่ือพัฒนาวิถีการเรียนรูในชุมชน ตัวบงชี้  
     18.1  เปนแหลงวิทยาการในการแสวงหาความรูและบริการชุมชน  
     18.2  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน   
   จากมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนด หากเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือสถานศึกษา
ประสงคจะเพ่ิมเติมใหครอบคลุมบริบทและเอกลักษณของตน ก็ยอมทําได โดยในสวนของเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาหากจะออกเปนประกาศ ก็ใหออกเปนประกาศเฉพาะสวนท่ีเขตการศึกษาเพ่ิมเติม
เทานั้น (ไมใชนามาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศไปแลว ไปจัดทําเปนประกาศ
ของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา แลวประกาศซํ้าอีก) สวนสถานศึกษาก็ดําเนินการทํานองเดียวกัน 
กลาวคือ ประกาศเฉพาะสวนท่ีเพ่ิมเติมของสถานศึกษาเอง ประชาสัมพันธใหครูและบุคลากรท่ี
เก่ียวของทราบ หรืออาจเพียงแตเพ่ิมเติมตัวบงชี้ภายใตมาตรฐานท่ีมีอยูแลวก็ได 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยภายในประเทศท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและประสิทธิผลของโรงเรียนดังนี้ 
  บุญโสม  ดีเลิศ (2550 : 103-104) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุรินทร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา  
   1.  ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับมาก
และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  ปรากฏผลวาอยูในระดับมากทุกดาน 
   2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  ตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  หัวหนางานวิชาการและครูผูสอนมีภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงภาพรวมและรายดาน 4 ดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 
   3.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานท่ีสอนในโรงเรียนตางประเภทกัน และอยูในสถานศึกษาขนาดตางกันรับรูการมีภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมและรายดาน  4ดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 
.05 
  จรัญ  วรสาร (2551 : 94-96) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน ในการ
บริหารและจัดการศึกษาในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาชวงชั้นท่ี 3-4 ในจังหวัดกาฬสินธุ ตามความ
คิดเห็นคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ผลการวิจัยพบวา 
   1.  ระดับภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน ในการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน
จัดการศึกษาชวงชั้นท่ี 3-4 ในจังหวัดกาฬสินธุ ตามความคิดเห็นคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน โดยรวมอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน 
   2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับระดับภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนใน
การบริหารและจัดการศึกษาในโรงเรียนจัดการศึกษาชวงชั้นท่ี 3-4 ในจังหวัดกาฬสินธุ ตามความ
คิดเห็นคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจําแนกตามสถานภาพโดยรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ท่ีระดับ .05 
  ขนิษฐา  สิทธิจินดา (2552 : 74-75) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบวา ผูบริหาร
สถานศึกษามีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวม
และรายดานอยูในระดับมาก 
  สุพรรณ  กอนคํา (2552 : 71) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษารายดานคุณภาพการศึกษาโดยรวม ปรากฏวา ภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษารายดาน มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการศึกษา
โดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และมีความสัมพันธในระดับมาก  
ทุกดาน 
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  อารี  กังสานุกูล (2553 : 72 – 73) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง เม่ือจําแนกตาม
ประสบการณของครูโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ปภังกร  หัสดีธรรม (2555 : 202) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับการปฏิรูปการเรียนรูสูหองเรียนคุณภาพ ของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับการปฏิรูปการเรียนรูสูหองเรียนคุณภาพ
ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุดในทิศทางเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เปน
เพราะแบบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตอผูตามสงผลตอคุณภาพหรือประสิทธิภาพ
ขององคกรโดยตรง 
  เพ็ญรัตน  ทองตะนุนาม (2555 : 68) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงกับการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดจันทบุรี 
ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยรวมมีความสัมพันธ
ทางบวกกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดจันทบุรี และ
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดจันทบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 จํานวน 3 ดาน โดยเรียงระดับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจากมากไปหานอย ดังนี้ ดาน
คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ดานการสรางแรงบันดาลใจ และดานการกระตุนทางปญญา 
 

 2.  งานวิจัยตางประเทศ 
  ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยตางประเทศท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนําการ 
เปลี่ยนแปลงและประสิทธิผลของโรงเรียนดังนี้ 
  Bass and others (1987) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการประเมินภาวะผูนําตาม
การรับรูและตามความคาดหวังของผูใตบังคับบัญชาโดยกลุมตัวอยางเปนผูบริหาร3ระดับคือระดับ
ตนระดับกลางและระดับสูงวิธีการศึกษาคือใหผูบริหารระดับตนประเมินผูบริหารระดับกลางและ
ผูบริหารระดับกลางประเมินผูบริหารระดับสูงผลการศึกษาพบวา 
   1.  การแสดงภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนของ
บริหารระดับกลางมีความสัมพันธทางบวกกับการแสดงภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนสภาพและภาวะ
ผูนําแบบแลกเปลี่ยนของผูบริหารระดับสูง 
   2.  การแสดงผูนําแบบเปลี่ยนสภาพของผูบริหารระดับสูงมีระดับสูงกวาผูบริหาร
ระดับกลาง 
   3.  การแสดงผูนําแบบเปลี่ยนสภาพในดานการสรางบารมีการคํานึงถึงความเปน
เอกบุคคลการกระตุนปญญาและการแสดงภาพวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนในดานการใหรางวัลตาม
สถานการณของผูบริหารระดับสูงตามความคาดหวังมีระดับต่ํากวาการรับรู 
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  Felton (1995 ; อางถึงใน ก่ิงกาญ จิตตกระวาน. 2553 : 70) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพของผูบริหารในโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษากับความพึงพอใจในงานของครูโดยการทําศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาจํานวน 55 แหงและโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 31 แหงของรัฐมิสซิสซิปป
(Mississippi) ใชตัวอยางซ่ึงเปนครูรอยละ10 ของประชากรไดกลุมตัวอยาง590 คนและใช
แบบสอบถามMLQ เปนเครื่องมือในการทําวิจัยผลการศึกษาพบวาภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ
ของผูบริหารมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของครูและพบวาผูบริหารในโรงเรียน
ประถมศึกษาจะมีภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพสูงกวาผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  Jung (1997 : 980) ไดศึกษาเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพกับแบบ
แลกเปลี่ยนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานของบุคคลผลการศึกษาพบวาแบบภาวะผูนําเปนปจจัยท่ี
สงผลตอการปฏิบัติงานของผูตามมากท่ีสุดโดยท่ีผลการปฏิบัติงานนั้นเกิดจากความศรัทธาท่ีผูตาม
มีตอผูนําเนื่องจากภาวะผูนําท่ีผูนําไดแสดงออกตอผูตาม (Bass. 1985 ;อางถึงใน ชรัตน จีนขาว
ขํา. 2547 : 36) ไดทําการศึกษานํารองในกลุมตัวอยางท่ีเปนทหารในกองทัพบกสหรัฐอเมริกา 
จํานวน 176 คน โดยใหกลุมตัวอยางประเมินพฤติกรรมความเปนผูนําของผูบังคับบัญชาตนเอง 
ผลการศึกษาวา 
   1.  ความพึงพอใจและประสิทธิภาพของหนวยงานของผูรับรูของผูใตบังคับบัญชา
ความสัมพันธกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ในระดับสูงกวาภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน 
   2.  การทุมเทความพยายามในการทํางานมีความสัมพันธในการสรางบารมีกา 
กระตุนการใชปญญา การใหรางวัลโดยมีเง่ือนไขและการคํานึงถึงความแตกตางของแตละบุคคล
ตามลําดับและพบวาไมมีความสัมพันธกับการจัดการโดยมีขอยกเวน 
  Kendrick (1988 : 1330) ไดศึกษาภาวะผูนําท่ีมีผลตอการพัฒนา 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเมืองใหมีประสิทธิภาพ โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา ครูใหญ
ใชภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนในระยะเริ่มแรก ตอมาใชภาวะแบบปฏิรูปหรือเปลี่ยนสภาพในการ
ดําเนินงาน จนสามารถปรับปรุงโรงเรียน 
  Soosai (1989 : 324-A) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอํานาจของ
ผูบริหาร กับบรรยากาศการจัดองคกรในโรงเรียนมัธยมศึกษาในทาแมนนาดู อินเดีย พบวาการใช
อํานาจหนาท่ีกับการใชอํานาจอิทธิพล หรือบารมีสวนตัว มีผลใหเกิดการยอมรับได ในขณะใช
อิทธิพลสวนตัว หรืออํานาจบารมี ทําใหเกิดความเห็นพรอมมากกวา 
  Felton (1995 ; อางถึงใน ก่ิงกาญ จิตตกระวาน. 2553 : 70) ไดศึกษาความสัมพันธ
ภาวะผูนําการแลกเปลี่ยน และภาวะผูนําการเปลี่ยนสภาพ ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
และมัธยมศึกษากับความพึงพอใจในการทํางานของครู พบวาภาวะผูนําเปลี่ยนสภาพของผูบริหาร
ความสัมพันธกับความพึงพอใจในการทํางานของครูและพบวาผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษามี
ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพสูงกวาผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  King (1990 : 157) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนสภาพและภาวะผูนําแบบแรก
เปลี่ยนกับผูบริหารการศึกษาจํานวน 208 คน ในระดับอนุบาล-มัธยมตอนปลายและระดับ
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มหาวิทยาลัย โดยใชเครื่องมือ Multifactor Leadership Questionnaire ของแบส พบวา ภาวะ
ผูนําแบบเปลี่ยนสภาพสามารถทํานายความพึงพอใจและความสําเร็จไดเหนือกวาผูนําแบบ
แลกเปลี่ยนและพบในผูนําระดับมหาวิทยาลัยมากกวาอนุบาล-มัธยมศึกษาตอนปลาย 
  Cecelia (1999 : 3215-A) ไดทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับผลของการฝกอบรมอยาง
เปนทางการเก่ียวกับพฤติกรรมภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพของผูบริหารเขตการศึกษาพบวา 
ผูบริหารเขตท่ีจบปริญญาเอกสามารถพัฒนาสภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพไดอยางมี
ประสิทธิผล สวนผูบริหารเขตการศึกษาท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาโทจะพัฒนาสภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนแปลงสภาพไดนอยกวา และยังพบวา การอบรมหัวขอเรื่องบทบาทของผูนํา วิสัยทัศนของ
ผูนํากระบวนการ เปลี่ยนแปลงและการวางแผนเชิงกลยุทธ จะชวยใหการพัฒนาสภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพไดอยางมีประสิทธิผล 
  King (2002 : 2303 - A) ไดศึกษาเพ่ือคนหาวาภาวะผูนําแบบใดจะมีประสิทธิผล
สําหรับความสัมฤทธิ์ดานคุณภาพและองคกรแหงการเรียนรูของ Senge โดยใชแบบสอบถาม
ภาวะผูนําพหุปจจัย (MLQ) ผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับการทํางานเปนทีม (Teamwork) การใหความสําคัญกับลูกคา 
(Cuslomer Focus) ความมุงม่ันท่ีจะพัฒนาอยางตอเนื่อง (Commitment to Continuous 
Improvement) และวิจัยขององคกรแหงการเรียนรู ในเองของ การสรางวิสัยทัศนรวม (Shared 
Vision) และรูปแบบบริหารความคิด (Managing Nental Models) สวนภาวะผูนําแบบ
แลกเปลี่ยนในดานการบริหารงานแบบเสรีนิยม (Laissez – Faire LF) การบริหารงานแบบวาง
เฉยเชิงรับ (Management-by-Exception Passive : MP) มีความสัมพันธเชิงลบกับในประเด็น
ดังกลาวขางตน 
  Hirtz (2002 : 2466 - B) ไดศึกษาภาวะผูนําท่ีมีประสิทธิผลสําหรับการบริหาร
คุณภาพท่ัวท้ังองคกร (Total Quality Management : TQM) โดยใชแบบสอบถามภาวะผูนําพหุ
ปจจัย (TQM) ผลการศึกษา พบวา องคประกอบทุกองคประกอบของภาวะผูนําเปลี่ยนแปลง
สภาพและการใหรางวัลตามสถานการณ (Contingent Reward : CR) มีความสัมพันธเชิงบวก
อยางมากกับความสัมฤทธิ์ในการบริหารคุณภาพท่ัวองคกร สวนการบริหารงานแบบวางเฉยเชิงรุก
และเชิงรับและการบริหารงานแบบเสรีนิยมนั้น มีความสัมพันธเชิงลบกับความสัมฤทธิ์ผลของการ
บริหารงานคุณภาพท่ัวท้ังองคกร 
  Buegess (2003 : 2753-A) ไดศึกษาเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนกับภาวะ
ผูนําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพระหวางผูบริหารเขตท่ีการศึกษา (Superintendent) กับประธาน
กรรมการโรงเรียน (School Board President) ของโรงเรียนมลรัฐโอไฮโอ โดยใชแบบสอบถาม
ภาวะผูนําพหุปจจัย (MLQ) ผลการศึกษา พบวา ประธานคณะกรรมการโรงเรียนมีภาวะผูนําแบบ 
เปลี่ยนแปลงสภาพสูงกวาผูบริหารเขตพ้ืนท่ี 
  Seok (2003 : A) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนแปลงสภาพกับวัฒนธรรมองคกร ของทีมกีฬาในประเทศเกาหลีใตโดยใชแบบสอบถาม
ภาวะผูนําพหุปจจัย (MLQ) วัดภาวะผูนําและใชแบบประเมินวัฒนธรรมองคกร (Organizational 
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Assessment Questionnaire : (OCAO) ประเมินวัฒนธรรมองคกร ผลการศึกษา พบวา 
นักกีฬามีตามพึงพอใจสภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพมากกวาสภาพผูนําแบบแลกเปลี่ยน 
และวัฒนธรรมองคกรของผูนําทีมท่ียังเปนวัฒนธรรมของภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนโดยเฉพาะ
อยางยิ่งการบริหารงานแบบเฉยเชิงรุก (Management-by-Exception Active : MA) และการ
ใหรางวัลตามสถานการณ (Management Reward : CR) 
 จากผลการศึกษางานวิจัยในประเทศและตางประเทศท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และพฤติกรรม 
การบริหารงานของผูนําหรือผูบริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลตอผูตามหรือผูใตบังคับบัญชา  
และสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกรโดยตรง ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา 
ในปจจุบันจึงจําเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการบริหารงาน สูการเปนผูนําเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลงใหทันตอโลกในยุคโลกาภิวัฒนเพ่ือนําองคกรสูความสําเร็จตอไป 
 

 
  



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา กับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดมหาสารคาม ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 
 5.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.  ประชากร 
  ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดมหาสารคาม รวมท้ังสิ้น 479 คน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 41 คน และครู
จํานวน 438 คน 

 2.  กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดมหาสารคาม กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน 
Krejcie and Morgan (1970 : 607 – 610 ; อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 43) ไดกลุม
ตัวอยาง จํานวน 214 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 
Random Sampling) ดวยวิธกีารจับสลาก โดยทํารายชื่อของผูบริหารสถานศึกษาและครูใสใน
กลอง แลวหยิบข้ึนทีละรายชื่อ และบันทึกรายชื่อนั้นไว เพ่ือทุกรายชื่อท่ีเปนกลุมตัวอยางมีโอกาส
ถูกเลือก เทา ๆ กัน จนกระท่ังไดรายชื่อของผูบริหารสถานศึกษา 36 คน และครู 178 คน ครบ
ตามจํานวนของกลุมตัวอยาง   

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 1.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ตอน 
  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีรวบรวมขอมูล
จากผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนโดยแบงเปน 3 ตอนคือ 
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   ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป เปนคําถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ไดแก เพศ ตําแหนง ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางานลักษณะแบบสอบถามเปน
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ประกอบดวย คําถาม 5 ดาน คือ 
    1.  การกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation)  
    2.  การสรางวิสัยทัศน (Vision Identification)  
    3.  การคํานึงถึงปจเจกบุคคล (Individualized Consideration)  
    4.  การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) 
    5.  การสรางบารมี (Idealized Influence) 
   ลักษณะคําถาม เปนแบบสอบถามประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
เพ่ือสอบถามผูบริหารและครูของในสถานศึกษาข้ึนพ้ืนฐาน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม จํานวน 20 โรงเรียน จากระดับการแสดงออกถึงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงน้ําหนัก
คะแนน ดังนี้ 
 

    คําตอบในชอง “มากท่ีสุด”  หมายถึง  ผูบริหารแสดงออกถึงภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง มีคา   5   คะแนน 
    คําตอบในชอง “มาก”  หมายถึง  ผูบริหารแสดงออกถึงภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง มีคา   4    คะแนน 
    คําตอบในชอง “ปานกลาง”  หมายถึง  ผูบริหารแสดงออกถึงภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง มีคา   3   คะแนน 
    คําตอบในชอง “นอย”   หมายถึง   ผูบริหารแสดงออกถึงภาวะผูนําการ 
เปลี่ยนแปลง มีคา   2   คะแนน 
    คําตอบในชอง “นอยท่ีสุด”   หมายถึง   ผูบริหารไมเคยแสดงออกถึงภาวะ
ผูนําการ มีคา   1  คะแนน 
 

   ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน ประกอบดวย คําถาม 5 ดาน คือ 
    1.  มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 
    2.  มาตรฐานดานการจัดการศึกษา 
    3.  มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู 
    4.  มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา 
    5.  มาตรฐานดานมาตรการสงเสริม 
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   ลักษณะคําถาม เปนแบบสอบถามประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  
เพ่ือสอบถามผูบริหารและครูของโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม จาก
ระดับการปฏิบัติเปนมากท่ีสุด ถึงนอยท่ีสุด โดยกําหนดน้ําหนักคะแนนดังนี้ 
 คําตอบในชอง “มากท่ีสุด”หมายถึงระดับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
       มีคา 5 คะแนน 
 คําตอบในชอง “มาก”หมายถึงระดับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
       มีคา 4 คะแนน 
 คําตอบในชอง “ปานกลาง”หมายถึงระดับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
       มีคา 3 คะแนน 
 คําตอบในชอง “นอย”หมายถึงระดับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
       มีคา 2 คะแนน 
 คําตอบในชอง “นอยท่ีสุด”หมายถึงระดับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
       มีคา 1 คะแนน 

 2.  การสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือตามลําดับดังนี้ 
   1.  ศึกษาหลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
   2.  ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ 
   3.  นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาประมวลกําหนดขอบเขตของเนื้อหา 
เพ่ือดําเนินการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเนื้อหากรอบความคิดของการวิจัย 
   4.  นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตองและใหขอเสนอแนะแกไขปรับปรุงเนื้อหาการใชภาษาใหถูกตองสมบูรณ 
   5.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธแลวนําเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทานดังมีรายนามตอไปนี้ 
    5.1  อาจารยสุทัศน  แกวคํารองคณบดีฝายบริหารคณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามการศึกษา ค.ม. (สาขาการบริหารการศึกษา) เปนผูเชี่ยวชาญ
ดาน ตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหา ภาษา 
    5.2  นายอวยชัย  ปจจัยเก  ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ โรงเรียนขามปอม
พิทยาคมการศึกษา ค.ม. (สาขาการบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
เปนผูเชี่ยวชาญดาน การวัดและการประเมินผล 
    5.3  นางรัชนี  พันสีเลา  ครูชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนเสือโกกวิทยาสรรค
การศึกษา ศษ.ม. (สาขาหลักสูตรและการสอน) มหาวิทยาลัยขอนแกน เปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ
ดานสถิติ การวิจัย  
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  ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความถูกตองของการใช
ภาษาโดยพิจารณาจากคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Index of 
Consistency : IOC) โดยผูเชีย่วชาญประเมินดวยคะแนน 3 ระดับคือ 1 = สอดคลอง, 0 = ไม
แนใจ, -1 = ไมสอดคลองขอถามท่ีดีควรมีคา IOC ใกล 1 ขอคําถามท่ีมีคา IOC ต่ํากวา 0.5 ควรมี
การปรับปรุงแกไข (สุวิมล ติรกานันท, 2544 : 129 – 130)  
   6.  นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจแกไขจากผูเชี่ยวชาญเสนอตอคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบและนํามาแกไขปรับปรุง 
   7.  แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับผูบริหารสถานศึกษา
และครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จํานวน 30 
คนจากนั้นนําแบบสอบถามท่ีไดกลับมาหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยใชสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Cronbach’s Alpha coefficient) ตามวิธีของ Cronbach (1990 : 202-204 ; อางถึง
ใน นิโลบล นิ่มก่ิงรัตน. 2543) ไดคาความเชื่อม่ัน 0.98 และคาอํานาจ จําแนกระหวาง 0.20- 0.95  
   8.  นําแบบสอบถามไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบและนํามาจัดพิมพเปนชุด
สมบูรณเพ่ือนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังนี้ 
  1.  ผูวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามจากคณะครุศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามถึงผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคามเพ่ือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลไปยังผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน
จํานวน214คนท่ีเปนกลุมตัวอยาง 
  2.  ผูวิจัยสงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
จํานวน214ฉบับไปไปยังสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจาก 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีเปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามและกําหนดวันเวลา 
ขอรับแบบสอบถามคืน 
  3.  ขอรับแบบสอบถามคืนตามวันเวลาท่ีกําหนด 
  4.  นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของการตอบคําถาม 
ไดแบบสอบถามท่ีครบสมบูรณ 

การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรวบรวมจาก 
กลุมตัวอยาง และคัดเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณใชในการวิเคราะหขอมูล จากแบบสอบถาม 
ท่ีสงไปยังสถานศึกษา จํานวน 214 ฉบับ แลวนําขอมูลท้ังหมดมาดําเนินการ ดังนี้ 
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  1.  นําขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 1 เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ซ่ึงเปนแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Check List) นํามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) เปนราย
ขอแลวคํานวณหาคารอยละและนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
  2.  นําขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 เก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษา
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนัก 5 ระดับ จากนั้นนําไปบันทึกและวิเคราะห
คาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร เพ่ือ
ทราบวาผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม มีภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงในระดับใด แลวนําผลการวิเคราะหท่ีไดมาแปลความหมายรายขอ รายดาน และ
ความหมายในภาพรวม ซ่ึงอาศัยแนวทางของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 103) มีดังนี้ 
   4.51 – 5.00  หมายถึง  ผูบริหารมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับมากท่ีสุด 
   3.51 – 4.50  หมายถึง  ผูบริหารมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก 
   2.51 – 3.50  หมายถึง  ผูบริหารมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลาง 
   1.51 – 2.50  หมายถึง  ผูบริหารมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับนอย 
   1.00 – 1.50  หมายถึง  ผูบริหารมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับนอยท่ีสุด 
  3.  นําขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 3 เก่ียวกับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
ของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษา 
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนัก 5 ระดับ จากนั้นนําไปบันทึกและวิเคราะห
คาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร เพ่ือ
ทราบวาโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม มีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาอยู
ในระดับใดแลวนําผลการวิเคราะหท่ีไดมาแปลความหมายรายขอ รายดาน และความหมายใน
ภาพรวมซ่ึงอาศัยแนวทางของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 103) มีดังนี้ 
   4.51 – 5.00 หมายถึง สถานศึกษามีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในระดับ 
มากท่ีสุด 
   3.51 – 4.50 หมายถึง สถานศึกษามีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในระดับมาก 
   2.51 – 3.50 หมายถึง สถานศึกษามีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในระดับ 
ปานกลาง 
   1.51 – 2.50 หมายถึง สถานศึกษามีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในระดับนอย 
   1.00 – 1.50 หมายถึง สถานศึกษามีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในระดับ 
นอยท่ีสุด 
  4.  นําขอมูลท่ีไดแปลความหมายของระดับความสัมพันธ ระหวางภาวะผูนําการ 
เปลี่ยนแปลงของผูบริหาร กับการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม โดยมีเกณฑการแปลความหมายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) 
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(พวงรัตน ทวีรัตน, 2543 : 144) ดังนี้ 
   .81 ข้ึนไป  หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับสูงหรือสูงมาก 
   .61 ถึง .80 หมายถึง  มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูง 
   .41 ถึง .60 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 
   .21 ถึง .40 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับนอย 
   ต่ํากวา .21 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางต่ํา  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปดังนี้ 

  1.  สถิติพ้ืนฐาน 
   1.1 รอยละ (Percentage) มีสูตร ดังนี้ 

       P  =  
n

f 100  ×  

    เม่ือ P   แทน คารอยละ 
   f   แทน จํานวนความถ่ี 
   n   แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 

   1.2 คาเฉลี่ย (Mean) มีสูตร ดังนี้ 

      Χ  =  
n

∑ iΧ  

    เม่ือ Χ   แทน คะแนนตัวกลางเลขคณิต 
    ∑Χ i

 แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

    n   แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 
   1.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีสูตรดังนี้ 

 

      S.D  = 
( )

1

xxΣ 2
i1i

=

−−
=

n

n

 

 
    เม่ือ S.D  แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 

             
n

1i
Σ
=

     แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกําลังสอง 

           ( )2i xx −  แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกําลังสอง 
 n   แทน  ขนาดกลุมตัวอยาง 
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 2.  สถิติสําหรับการวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือ 
  2.1  คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruency : IOC) เพ่ือหา
ความเท่ียงตรงของเครื่องมือ 
 
 

IOC   =      ∑ R 
            N  

เม่ือ IOC แทน   ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 
  ∑ R  แทน   ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 
   N    แทน   จํานวนผูเชี่ยวชาญท้ังหมด  

  2.2  คาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (α- 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

 3.  สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 
  3.1  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

    
 
   

  เม่ือ xyr  แทน  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

   ∑ X  แทน  ผลรวมของขอมูลท่ีวัดไดจากตัวแปรตัวท่ี 1 (X) 

   ∑Y   แทน  ผลรวมของขอมูลท่ีวัดไดจากตัวแปรตัวท่ี 2 (Y) 

   YX∑  แทน  ผลรวมของผลคูณระหวางขอมูลตัวแปรท่ี 1 และ 2  

   2∑ X  แทน  ผลรวมของกําลังสองของขอมูลท่ีวัดไดจากตัวแปรตัวท่ี 1  

   2∑Y   แทน  ผลรวมของกําลังสองของขอมูลท่ีวัดไดจากตัวแปรตัวท่ี 2  

   n    แทน  ขนาดกลุมตัวอยาง 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ในการทําวิจัย เรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม  
ในข้ันตอนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและ
ไดกําหนดสัญลักษณทางสถิติเพ่ือใชในความหมายของการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n  แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

 X   แทน คาเฉลี่ย 
 S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 r  แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

**   แทน มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีระดับ.01  

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ในสังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม จํานวน 214 คน ผลการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถาม จํานวน 187 ฉบับ เปนดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ การศึกษาและ
ประสบการณทํางานในสถานศึกษา ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency)  
และหาคารอยละ (Percentage) แลวนําเสนอเปนตาราง 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาข้ึนพ้ืนฐาน สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ประกอบดวย คําถาม 5 ดาน ไดแก การกระตุนการใชปญญา 
การสรางวิสัยทัศน การคํานึงถึงปจเจกบุคคล การสรางแรงบันดาลใจและการสรางบารมี ทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอรายดาน 
และโดยรวมเพ่ือเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ไดแก
มาตรฐานดานผูเรียน มาตรฐานดานการจัดการศึกษา มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการ
เรียนรู มาตรฐานอัตลักษณของสถานศึกษา มาตรฐานมาตรการสงเสริม ทําการวิเคราะหขอมูล
โดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอ รายดาน และโดยรวม
เพ่ือเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 
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  ตอนท่ี 4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation Coefficient) 
โดยใชสูตรสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
โดยทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับ
การมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
ใชวิธีหาคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) และเทียบ
กับเกณฑ (พวงรัตน ทวีรัตน, 2543 : 144) 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยาง
ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดองคการบริหาร
สวนจังหวัดมหาสารคาม ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม จํานวน 187 ฉบับ (คิดเปน 
รอยละ 87.38 ของแบบสอบถามท่ีเก็บคืนได) ผูวิจัยไดจําแนกจํานวนและรอยละดังรายละเอียด
ในตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ ตําแหนง ระดับการศึกษา 

  และประสบการณการทํางานในสถานศึกษา 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (n) รอยละ(%) 
1.  เพศ 1.1  ชาย 72 38.50 

1.2  หญิง 115 61.50 
รวม 187 100 

2.  ตําแหนง 2.1  ผูบริหารสถานศึกษา 36 19.30 
2.2  ครู 151 80.70 
รวม 187 100 

3.  ระดับการศึกษา 3.1  ปริญญาตร ี 125 66.80 
3.2  สูงกวาปริญญาตรี 62 33.20 
รวม 187 100 

4.  ประสบการณ 
การทํางาน 

4.1  1 – 5  ป 50 26.70 
4.2  6 – 10  ป 45 24.10 
4.3  10  ข้ึนไป 92 49.20 
รวม 187 100 

  
 จากตารางท่ี 4 พบวากลุมผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 187 คน เม่ือจําแนกตามเพศเปน
เพศชาย จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 38.50 เพศหญิง จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 61.50  
เม่ือจําแนกตามตําแหนง ผูบริหารสถานศึกษา 36 คน คิดเปนรอยละ 19.30 ครู 151 คน คิดเปน
รอยละ 80.70 เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 125 คน คิดเปนรอยละ
66.80 สูงกวาระดับปริญญาตรี จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 33.20 และเม่ือจําแนกตาม
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ประสบการณการทํางาน มีประสบการณ 1 –5 ป จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 26.70 มี
ประสบการณ 6 – 10 ป จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 24.10 และมีประสบการณ 10 ปข้ึนไป 
จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 49.20 
  ตอนท่ี 2 ขอมูลภาวะผูนํา การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ท้ัง 5 ดาน ไดแก การกระตุนการใชปญญา การสรางวิสัยทัศน 
การคํานึงถึงปจเจกบุคคล การสรางแรงบันดาลใจ และการสรางบารมี ทําการวิเคราะหขอมูลโดย
คาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอและรายดาน  
 
ตารางท่ี 5  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ 
     ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามเปนรายดาน 
     ท้ัง 5 ดานและโดยภาพรวม 

ขอที่ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง X  S.D. ระดับ 
1. ดานการกระตุนทางปญญา 4.45 0.39 มาก 
2. ดานการสรางวิสยัทัศน 4.40 0.45 มาก 
3. ดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคล 4.39 0.47 มาก 
4. 
5. 

ดานการสรางแรงบนัดาลใจ 
ดานการสรางบารม ี

4.47 
4.47 

0.65 
0.47 

มาก 
มาก 

รวม 4.44 0.39 มาก 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และดานท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับ
แรกจากมากไปหานอย ไดแก การสรางบารมี ( X = 4.47) รองลงมาคือดานการสรางแรงบันดาล
ใจ ( X = 4.47) และดานการกระตุนทางปญญา ( X = 4.45) 
 
ตารางท่ี 6  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกัด 
  องคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามเปนรายดาน ท้ัง 5 ดานและโดยภาพรวม  

ขอที่ คุณภาพการศึกษา X  S.D. ระดับ 
1. มาตรฐานดานผูเรียน 4.46 0.29 มาก 
2. มาตรฐานดานการจัดการศึกษา 4.47 0.35 มาก 
3. มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู 4.43 0.53 มาก 
4. 
5. 

มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา 
มาตรฐานดานมาตรการสงเสริม 

4.47 
4.47 

0.50 
0.47 

มาก 
มาก 

รวม 4.46 0.37 มาก 
 



107 

 จากตารางท่ี 6 พบวา คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทุกดานและดานท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมาก
ไปหานอย ไดแก มาตรฐานดานการจัดการศึกษา ( X = 4.47) รองลงมาคือมาตรฐานดาน
มาตรการสงเสริม ( X = 4.47) และมาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษา ( X = 4.47) 
 
ตารางท่ี 7  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ 
  ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนใน 
  สถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามดานการกระตุนการใช 
  ปญญา 

  
 จากตารางท่ี 7 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอ และขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไป
หานอย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหครูไดแสดงความคิดเห็นรวมกันในการปองกัน

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษาเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานแกครอูยูเสมอ 4.52 0.55 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนครูใหคิดหาวิธีการใหมๆ ท่ีดีกวาในการ
ทํางานอยูเสมอ 

 
4.56 

 
0.54 

 
มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูไดใชความคิดเพ่ือวินิจฉัยเลือก
วิธีการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคดวยตนเอง 

 
4.47 

 
0.55 

 
มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนระบบความคิดและวิธีการใหมๆในการ
ปฏิบัติงานแกคร ู

 
4.39 

 
0.54 

 
มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหครไูดแสดงความคดิเห็น
วิเคราะหปญหาในแงมุมตางๆดวยวิธีการใหมๆ 

 
4.42 

 
0.54 

 
มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหครูไดหาวิธีการแกไขปญหาดวยตนเอง 4.47 0.50 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครไูดเรียนรูวิธีแกปญหาอยางสรางสรรค 4.37 0.48 มาก 

8. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครูเปลี่ยนกรอบการมองปญหาวาง
แนวทาง แกไขอยางเปนระบบ 

 
4.42 

 
0.53 

 
มาก 

9. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหครูไดแสดงความคิดเห็นรวมกันในการ
ปองกันปญหาท่ีเกิดข้ึน 

 
4.48 

 
0.50 

 
มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษาสรางความมัน่ใจแกครูในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนอยู
เสมอ 

 
4.11 

 
0.59 

 
มาก 

 รวม 4.45 0.39 มาก 
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ปญหาท่ีเกิดข้ึน ( X = 4.48) รองลงมาคือผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหครูไดหาวิธีการแกไข
ปญหาดวยตนเอง ( X = 4.47) และผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูไดใชความคิดเพ่ือวินิจฉัย
เลือกวิธีการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคดวยตนเอง ( X = 4.47)  
 
ตารางท่ี 8  คาคะแนนเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ 
  ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 
  สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามดานการสรางวิสัยทัศน 

  
 จากตารางท่ี 8 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
เปนรายขอ ในดานการสรางวิสัยทัศน โดยภาพรวมในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 
อันดับแรกจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการพัฒนาผูเรียนให
สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา ( X = 4.45) รองลงมาคือผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถ
ในการกําหนดนโยบายและทิศทางการพัฒนาสถานศึกษา ( X = 4.44) และผูบริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษา และผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี ( X = 4.41)  
 
 
 
 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการกําหนดนโยบายและทิศ
ทางการพัฒนาสถานศึกษา 

4.44 0.54 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการกําหนดข้ันตอนและ
กระบวนการพัฒนางาน 

4.37 0.62 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนของ
สถานศึกษา 

4.41 0.58 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนของ
หลักสตูรสถานศึกษา 

4.33 0.56 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนการ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

4.41 0.58 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการพัฒนาผูเรียนให
สอดคลองกับการปฏิรปูการศึกษา 

4.45 0.54 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถแสดงทิศทางการพัฒนา
สถานศึกษาเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตขางหนาอยาง
ชัดเจน 

 
 

4.37 

 
 

0.57 

 
 

มาก 
 รวม 4.40 0.45 มาก 
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ตารางท่ี 9  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ 
  ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนใน 
  สถานศึกษาข้ึนพ้ืนฐาน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
  ในดานการคํานึงการเปนปจเจกบุคคล 

 

 จากตารางท่ี 9 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
เปนรายขอ ในดานการคํานึงการเปนปจเจกบุคคล โดยภาพรวมมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยู
ในระดับมากทุกขอ และขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรก จากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวยความตั้งใจมีการพัฒนาตนเอง ( X = 4.51) รองลงมาคือ
ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน ( X = 4.45) และ
ผูบริหารสถานศึกษาชี้แนะแนวทางและขอมูลในการปฏิบัติงานแกครูในโรงเรียน ( X = 4.43)  
 
 
 
 
 
 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษาใหความสนใจครูทุกคนอยางใกลชิด 4.42 0.63 มาก 
2. ผูบริหารสถานศึกษามุงสรางปฏิสมัพันธเปนรายบุคคลและมีการ

พบปะพูดคุยกับครูทุกคน 
 

4.40 
 

0.59 
 

มาก 
3. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครปูฏิบัติงานดวยความตั้งใจมีการ

พัฒนาตนเอง 
 

4.51 
 

0.89 
 

มาก 
4. ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัตติอครโูดยคํานึงถึงความแตกตาง

ระหวางบุคคลท้ังดานความตองการ ความรู ความสามารถและ
ความสนใจ 

 
 

4.42 

 
 

0.54 

 
 

มาก 
5. ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัตติอครทุูกคนอยางเสมอภาคและเทา

เทียมกัน 
 

4.45 
 

0.65 
 

มาก 
6. ผูบริหารสถานศึกษาช้ีแนะแนวทางและขอมูลในการปฏิบัติงานแก

ครูในโรงเรียน 
 

4.43 
 

0.63 
 

มาก 
7. ผูบริหารสถานศึกษาแสวงหาแนวทางเพ่ือชวยเหลือครู พรอมท้ัง

เต็มใจรับขอมูลยอนกลับ 
 

4.27 
 

0.61 
 

มาก 
8 
 

ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนครูในการพัฒนาตนเองเพ่ือ 
ความกาวหนาในวิชาชีพ 

 
4.42 

 
0.49 

 
มาก 

9. ผูบริหารสถานศึกษาใหความเอาใจใส และ ชวยเหลือครดูวยความ
เต็มใจ 

 
4.35 

 
0.56 

 
มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครพัูฒนาตนเองเพ่ือ 
บรรลเุปาหมายในการทํางานตามท่ีตองการ 

 
4.37 

 
0.48 

 
มาก 

รวม 4.39 0.47 มาก 



110 

ตารางท่ี 10  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ 
  ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 
  สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามในดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 

 จากตารางท่ี 10 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามเปน
รายขอ ในดานการสรางแรงบันดาลใจ โดยภาพรวมมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมาก
ทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรก จากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา
สงเสริมใหครูมีการสรางเจตคติท่ีดี ในการปฏิบัติงานอยูเสมอ ( X = 4.56) รองลงมาคือผูบริหาร
สถานศึกษามีความพยายาม ท่ีจะชวยใหครูปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน ( X = 4.48) 
ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครูไดแสดงออกดานความคิดในการทํางานอยางเต็มท่ีและคิดในเชิง
บวก ( X = 4.48) และผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครูสรางความคาดหวังในการทํางานให
บรรลุผลสําเร็จอยูเสมอ ( X = 4.48)   
 
 
 
 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการจดุประกายความคิดท่ีทําใหครคูิดท่ีจะ
ชวยทํางานใหสําเร็จ 

 
4.42 

 
0.54 

 
มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีความพยายาม ท่ีจะชวยใหครูปฏบัิติงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
4.48 

 
0.54 

 
มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษามีหลักการทํางานเพ่ือประโยชนของสวนรวม 4.50 0.50 มาก 
4. ผูบริหารสถานศึกษาใหกําลังใจ เสริมแรงหนุนดานวุฒิอารมณแกครู

อยูเสมอ 
 

4.40 
 

0.58 
 

มาก 
5. ผูบริหารสถานศึกษาสรางความมัน่ใจแกครูในการปฏิบัติงาน 4.43 0.58 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหเกิดแรงบันดาลใจในการทํางาน 4.47 0.54 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครูเห็นคุณคาของงานท่ีปฏิบัต ิ 4.45 0.54 มาก 

8. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครมูีการสรางเจตคติท่ีดี ในการ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ 

 
4.56 

 
0.53 

 
มาก 

9. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครไูดแสดงออกดานความคิดในการ
ทํางานอยางเต็มท่ีและคิดในเชิงบวก 

 
4.48 

 
0.54 

 
มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครสูรางความคาดหวังในการทํางาน
ใหบรรลผุลสําเร็จอยูเสมอ 

 
4.48 

 
0.58 

 
มาก 

 รวม 4.47 0.65 มาก 
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ตารางท่ี 11  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ 
    ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 
    สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามในดานการสรางบารมี 

 

 จากตารางท่ี 11 พบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามเปน
รายขอในดานการสรางบารมีโดยภาพรวมมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมากทุกขอและ
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอยไดแกผูบริหารสถานศึกษามีความม่ันใจใน
ตนเองท่ีเปนแบบอยางแกครู ( X = 4.62) รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษาสามารถ
วางเปาหมายเพ่ืออนาคตท่ีดีแกครู ( X = 4.54) และผูบริหารสถานศึกษากระตุนเพ่ือความม่ันใจ
แกครูในการปฏิบัติหนาท่ี ( X = 4.52)  
  ตอนท่ี 3 แบบประเมินเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
ท้ัง15มาตรฐาน ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เปนรายขอ และรายดาน  
 
 
 
 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษาแสดงพฤติกรรมท่ีสามารถทําใหครูเกิด
ความรูสึกวาไดรับการสนับสนุนในงานท่ีปฏิบัต ิ

 
4.44 

 
0.62 

 
มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถทําใหครูรักใครเลื่อมใสไววางใจ
ยอมรับในความสามารถของผูบริหาร 

 
4.42 

 
0.58 

 
มาก 

3. ผูบรหิารสถานศึกษาสามารถโนมนาวชักจูงใหคร ู    
 ปฏิบัติงานใหบรรลผุลสําเร็จ 4.42 0.58 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษามีความมั่นใจในตนเองท่ีเปนแบบอยางแกคร ู 4.62 0.57 มาก 
5. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนการปฏิบัติงานแกครูในการปฏิบัติ

หนาท่ี 
 

4.42 
 

0.53 
 

มาก 
6. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนเพ่ือความมั่นใจแกครูในการปฏิบัติ

หนาท่ี 
 

4.52 
 

0.58 
 

มาก 
7. ผูบริหารสถานศึกษามองการณไกลสามารถกระตุนใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีในโรงเรียน 
 

4.47 
 

0.62 
 

มาก 
8. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวางเปาหมายเพ่ืออนาคตท่ีดีแกคร ู 4.54 0.58 มาก 
9. ผูบริหารสถานศึกษามีความคิดรเิริม่สรางสรรค นําสิ่งใหมๆ มาสู

สถานศึกษาเสมอ 
 

4.43 
 

0.61 
 

มาก 
10. ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูกลาตดัสินใจกลาเสี่ยงและเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลง 
 

4.40 
 

0.65 
 

มาก 
 รวม 4.47 0.47 มาก 
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ตารางท่ี 12  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษา ท้ัง15 มาตรฐาน 
 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. มาตรฐานท่ี 1  ผูเรียนมสีุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรยีภาพ 4.40 0.38 มาก 
2. มาตรฐานท่ี 2 ผูเรียนมคีุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค 4.38 0.39 มาก 
3. มาตรฐานท่ี 3  ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการ

เรียนรู และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
 

4.48 
 

0.42 
 

มาก 
4. มาตรฐานท่ี 4ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบคิด

สรางสรรค ตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีสตสิมเหตผุล   
 

4.49 
 

0.41 
 

มาก 
5. มาตรฐานท่ี  5  ผูเรยีนมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตาม

หลักสตูร 
 

4.50 
 

0.36 
 

มาก 
6. มาตรฐานท่ี  6ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถ

ทํางานรวมกับผูอ่ืนได  และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจรติ 
 
4.53 

 
0.46 

 
มาก 

7. มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล 

 
4.47 

 
0.46 

 
มาก 

8. มาตรฐานท่ี 8 ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

 
4.53 

 
0.41 

 
มาก 

9. มาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษา และผูปกครอง ชุมชน
ปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล 

 
 

4.46 

 
 

0.40 

 
 

มาก 
10. มาตรฐานท่ี 10  สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรยีนรู 

และกิจกรรมพัฒนาคณุภาพผูเรียนอยางรอบดาน 
 

4.48 
 

0.45 
 

มาก 
11. มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอม และการบริการท่ีก

สงเสริมใหผูเรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ 
 

4.50 
 

0.43 
 

มาก 
12. มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการประกันคณุภาพภายในของสถานศกึษ

ตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
 

4.40 
 

0.48 
 

มาก 
13. มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษ

เปนสังคมแหงการเรยีนรู 
 

4.43 
 

0.53 
 

มาก 
14. มาตรฐานท่ี 14 การพัฒนาสถานศกึษาใหบรรลเุปาหมายตาม

วิสัยทัศน ปรัชญา และจุดเนนท่ีกําหนดข้ึน 
 

4.47 
 

0.50 
 

มาก 
15. มาตรฐานท่ี 15  การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จดุเนน แนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพัฒนา และสงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับ
คุณภาพสูงข้ึน 

 
 

4.47 

 
 

0.47 

 
 

มาก 
รวม 4.46 0.30 มาก 

  

 จากตารางท่ี 12 พบวาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกมาตรฐานและมาตรฐาน
ท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอยไดแก มาตรฐานท่ี 8 ผูบริหารปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ( X = 4.53) รองลงมาคือ มาตรฐานท่ี  
6ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได และมีเจตคติท่ีดีตอ
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อาชีพสุจริต ( X = 4.53) และมาตรฐานท่ี 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตาม
หลักสูตร ( X = 4.50) มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอม และการบริการท่ีการ
สงเสริมให ( X = 4.50) 

 
ตารางท่ี 13  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 1 ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 

 

 จากตารางท่ี 13 พบวาผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพของสถานศึกษา 
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมี
คาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรก จากมากไปหานอย ไดแก ผูเรียนสามารถดูแลสุขภาพ สุขนิสัยในการและ
ออกกําลังกายสมํ่าเสมอ ( X = 4.48) รองลงมาคือ ผูเรียนไมเสพหรือแสวงหาประโยชนจากสิ่ง 
เสพติดและสิ่งมอมเมาหลีกเลี่ยงตอสภาวะท่ีเสี่ยงตอความรุนแรง โรคภัยและอุบัติเหตุ รวมท้ัง
ปญหาทางเพศ ( X = 4.45) และผูเรียนมีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ
มาตรฐาน ( X = 4.45) 
 
 
 
 
 
 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูเรียนสามารถดูแลสุขภาพ  สุขนิสัยในการและออกกําลังกาย
สม่ําเสมอ 

 
4.48 

 
0.54 

 
มาก 

2. ผูเรียนมีนํ้าหนัก สวนสูง และมสีมรรถภาพทางกายตามเกณฑ
มาตรฐาน 

 
4.45 

 
0.58 

 
มาก 

3. ผูเรยีนไมเสพหรือแสวงหาประโยชนจากสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา
หลีกเลี่ยงตอสภาวะท่ีเสี่ยงตอความรุนแรง โรคภัยและอุบัตเิหตุ 
รวมท้ังปญหาทางเพศ 

 
 

4.46 

 
 

0.74 

 
 

มาก 
4. ผูเรยีนมีความมั่นใจกลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติ

ผูอ่ืน 
 

4.28 
 

0.45 
 

มาก 
5. ผูเรยีนราเริงแจมใสมีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน ครู และผูอ่ืนและ

ชอบมาโรงเรยีน 
 

4.36 
 

0.48 
 

มาก 
6. ผูเรยีนมีความสนใจเขารวมกิจกรรมดานศลิปะ นาฏศลิปกิจกรรม

ดานกีฬาและนันทนาการ ตามจินตนาการ โดยไมขัดหลักศาสนา 
 

4.36 
 

0.48 
 

มาก 
รวม 4.40 0.38 มาก 
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ตารางท่ี 14  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวาผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงคของ
สถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและ
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรก จากมากไปหานอย ไดแก ผูเรียนปฏิบัติตนเปนประโยชนตอ
สวนรวม ( X = 4.55) รองลงมาคือ ผูเรียนมีความประหยัดและใชทรัพยากรอยางคุมคา  
( X = 4.42) และผูเรียนมีความเมตตากรุณา โอบออมอารี เอ้ือเฟอเผื่อแผและไมเห็นแกตัว  
( X = 4.38) 
 
ตารางท่ี 15  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
     มาตรฐานท่ี 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเองรักการเรียนรู 
    และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

 
 จากตารางท่ี 15 พบวาผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูเรยีนมีวินัย มีความรับผิดชอบ 4.23 0.53 มาก 
2. ผูเรยีนมีความซื่อสัตยสุจริต 4.32 0.51 มาก 
3. ผูเรยีนมีความกตัญูกตเวที 4.36 0.52 มาก 
4. ผูเรยีนมีความเมตตากรณุา โอบออมอารี เอ้ือเฟอเผื่อแผและ

ไมเห็นแกตัว 
 

4.38 
 

0.53 
 

มาก 
5. ผูเรยีนมีความประหยัดและใชทรพัยากรอยางคุมคา 4.42 0.54 มาก 
6. ผูเรยีนปฏิบัตตินเปนประโยชนตอสวนรวม 4.55 0.49 มาก 

รวม 4.38 0.39 มาก 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูเรยีนมีนิสยัรักการอาน สนใจแสวงหาความรูจาก 
แหลงตางๆรอบตัว 

 
4.47 

 
0.54 

 
มาก 

2. ผูเรยีนใฝรู ใฝเรียน สนุกกับการเรยีนรูและการพัฒนาตนเองอยู
เสมอ 

 
4.33 

 
0.47 

 
มาก 

3. ผูเรยีนสามารถใชหองสมุด ใชแหลงเรียนรูเพ่ือและสื่อตางๆ  ท้ัง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

 
4.65 

 
0.47 

 
มาก 

 รวม 4.48 0.42 มาก 
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โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอย ไดแก
ผูเรียนสามารถใชหองสมุด ใชแหลงเรียนรูเพ่ือและสื่อตางๆ ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา  
( X = 4.65) รองลงมาคือ ผูเรียนมีนิสัยรักการอาน สนใจแสวงหาความรูจากแหลงตางๆ รอบตัว 
( X = 4.47) และผูเรียนใฝรู ใฝเรียน สนุกกับการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
( X = 4.33)  
 
ตารางท่ี 16  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบคิดสรางสรรค   
    ตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล   

 
 จากตารางท่ี 16 พบวาผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบคิดสรางสรรค 
ตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผลของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรก จากมากไป
หานอย ไดแก ผูเรียนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและคิดไตรตรอง ( X = 4.55) รองลงมา
คือ ผูเรียนมีทักษะในการคิดสรางสรรคและจินตนาการ ( X = 4.54) และผูเรียนมีทักษะการคิด
วิเคราะห คิดสังเคราะหสรุปความคิดอยางเปนระบบและมีการคิดแบบองครวม ( X = 4.39)  
 
ตารางท่ี 17  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
      มาตรฐานท่ี 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตามหลักสูตร  

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูเรยีนมีทักษะการคิดวิเคราะห คดิสังเคราะหสรุปความคิดอยาง
เปนระบบและมีการคดิแบบองครวม 

 
4.39 

 
0.48 

 
มาก 

2. ผูเรยีนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและคิดไตรตรอง 4.55 0.54 มาก 
3. ผูเรยีนมีทักษะในการคดิสรางสรรคและจินตนาการ 4.54 0.54 มาก 

รวม 4.49 0.41 มาก 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. 
 

2. 

ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทยตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูคณติศาสตรตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

 
4.49 

 
4.56 

 
0.50 

 
0.51 

 
มาก 

 
มาก 

3. ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูวิทยาศาสตรตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
 

 
4.60 

 
0.55 

 
มาก 
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 จากตารางท่ี 17 พบวาผูเรียนมีความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตามหลักสูตรของ
สถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและ
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอยไดแกผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบ
ความรูรวบยอดกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรตามมาตรฐานท่ีกําหนด ( X = 4.57) รองลงมา
คือ ผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ
ตามมาตรฐานท่ีกําหนด ( X = 4.57) และผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรตามมาตรฐานท่ีกําหนด ( X = 4.56) 
 

ตารางท่ี 18  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
     มาตรฐานท่ี 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับ 
    ผูอ่ืนได และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 

 

 จากตารางท่ี 18 พบวาผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางาน
รวมกับผูอ่ืนได และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริตของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

4. ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

 
4.53 

 
0.50 

 
มาก 

5. ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษาตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

 
4.50 

 
0.50 

 
มาก 

6. ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูศิลปะตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

 
4.38 

 
0.48 

 
มาก 

7. ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

 
4.36 

 
0.52 

 
มาก 

8. ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอดกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาตางประเทศตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

 
4.57 

 
0.55 

 
มาก 

รวม 4.50 0.36 มาก 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูเรยีนสามารถวางแผน ทํางานตามลําดับข้ันตอนอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
4.55 

 
0.49 

 
มาก 

2. ผูเรยีนรักการทํางานสามารถปรับตัวและทํางานเปนทีมได 4.46 0.54 มาก 
3. ผูเรยีนมีเจตคติท่ีดตีออาชีพสุจรติและหาความรูเก่ียวกับอาชีพท่ี

ตนสนใจ 
 

4.58 
 

0.49 
 

มาก 
รวม 4.53 0.46 มาก 
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มหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไป
หานอยไดแกผูเรียนมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพท่ีตนสนใจ 
( X = 4.58) รองลงมาคือผูเรียนสามารถวางแผน ทํางานตามลําดับข้ันตอนอยางมีประสิทธิภาพ  
( X = 4.55) และ ผูเรียนรักการทํางานสามารถปรับตัวและทํางานเปนทีมได ( X = 4.46)  
 
ตารางท่ี 19  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด 
    มหาสารคามมาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมี 
    ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 
 จากตารางท่ี 19 พบวาครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอยไดแก ( X = 4.46) 
รองลงมาคือ ครูใชสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกับการนําบริบทและภูมิปญญาของทองถ่ิน
มาบูรณาการในการจัดการเรียนรู ( X = 4.45) และครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรับ
มอบหมายเต็มเวลา เต็มความสามารถ ( X = 4.45)  

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ครูมีการกําหนดเปาหมายคุณภาพผูเรยีนท้ังดานความรู ทักษะ
กระบวนการ สมรรถนะ และคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค 

 
4.37 

 
0.52 

 
มาก 

2. ครูมีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล และใชขอมูลในการวาง
แผนการจดัการเรียนรูเพ่ือพัฒนาศกัยภาพของผูเรยีน 

 
4.41 

 
0.49 

 
มาก 

3. ครูออกแบบและการจัดการเรียนรู ท่ีตอบสนองความแตกตาง
ระหวางบุคคลและพัฒนาการทางสติปญญา 
เรียนรู 

 
 

4.28 

 
 

0.54 

 
 

มาก 
4. ครูใชสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกับการนําบริบทและภูมิ

ปญญาของทองถ่ินมาบูรณาการในการจัดการเรยีนรู 
 

4.45 
 

0.49 
 

มาก 
5. ครูมีการวัดและประเมินผลท่ีมุงเนนการพัฒนาการเรียนรูของ

ผูเรยีน ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
 

4.32 
 

0.50 
 

มาก 
6. ครูใหคําแนะนํา คําปรึกษา และแกไขปญหาใหแกผูเรยีนท้ังดาน

การเรยีนและคุณภาพชีวิตดวยความเสมอภาค 
 

4.32 
 

0.46 
 

มาก 
7. ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรยีนรูในวิชาท่ีตน

รับผิดชอบ และใชผลในการปรับการสอน 
 

4.46 
 

0.50 
 

มาก 
8. ครูประพฤติปฏิบัตตินเปนแบบอยางท่ีดี และเปนสมาชิกท่ีดีของ

สถานศึกษา 
 

4.39 
 

0.53 
 

มาก 
9. ครูจัดการเรยีนการสอนตามวิชาท่ีไดรับมอบหมายเตม็เวลา เต็ม

ความสามารถ 
 

4.45 
 

0.54 
 

มาก 
รวม 4.47 0.46 มาก 
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ตารางท่ี 20  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี  8ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 
    และเกิดประสิทธิผล 

 
 จากตารางท่ี 20 พบวาผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ และ
เกิดประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอยไดแกผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหพรอมรับการกระจายอํานาจ ( X = 4.57) 
ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนํา คําปรึกษาทางวิชาการและเอาใจใสการจัดการศึกษาเต็ม
ศักยภาพและเต็มเวลา ( X = 4.57) และผูบริหารสถานศึกษาใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวม
และใชขอมูลผลการประเมินหรือผลการวิจัยเปนฐานคิดท้ังดานวิชาการและการจัดการ  
( X = 4.56)  
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีวิสยัทัศน ภาวะผูนํา และความคดิรเิริ่มท่ี
เนนการพัฒนาผูเรียน 

 
4.55 

 
0.56 

 
มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมและใช
ขอมูลผลการประเมินหรือผลการวิจัยเปนฐานคิดท้ังดานวิชาการ
และการจัดการ 

 
 

4.56 

 
 

0.49 

 
 

มาก 
3. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถบรหิารจัดการการศึกษาใหบรรลุ

เปาหมายตามท่ีกําหนดไวในแผนปฏิบัติการ 
 

4.54 
 

0.49 
 

มาก 
4. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให

พรอมรับการกระจายอํานาจ 
 

4.57 
 

0.49 
 

มาก 
5. นักเรียน ผูปกครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจดั

การศึกษา 
 

4.41 
 

0.57 
 

มาก 
6. ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนํา คําปรึกษาทางวิชาการและ

เอาใจใสการจดัการศึกษาเต็มศักยภาพและเต็มเวลา 
 

4.57 
 

0.53 
 

มาก 
 รวม 4.53 0.41 มาก 
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ตารางท่ี 21  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและผูปกครอง ชุมชนปฏิบัติงานตาม 
    บทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 

 จากตารางท่ี 21 พบวาคณะกรรมการสถานศึกษา และผูปกครอง ชุมชนปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจาก
มากไปหานอยไดแกคณะกรรมการสถานศึกษารูและปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีระเบียบกําหนด 
( X = 4.48) รองลงมาคือผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษา  
( X = 4.47) และคณะกรรมการสถานศึกษากํากับติดตาม ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงานของ
สถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย ( X = 4.44)  
 
ตารางท่ี 22  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
     มาตรฐานท่ี 10  สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรูและกิจกรรม 
    พัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางรอบดาน 

 

 จากตารางท่ี 22 พบวาสถานศึกษามีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู และกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางรอบดานของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. คณะกรรมการสถานศกึษารูและปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีระเบียบกําหนด 4.48 0.50 มาก 
2. คณะกรรมการสถานศึกษากํากับตดิตาม ดูแล และขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
 

4.44 
 

0.49 
 

มาก 
3. ผูปกครองและชุมชนเขามามสีวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษา 4.47 0.50 มาก 

รวม 4.46 0.40 มาก 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามีหลักสตูรและเน้ือหาสาระการเรียนรูท่ีเปนระดับ
สากล ระดับชาติและระดบัทองถ่ินท่ีเหมาะสม  

 
 

 
 

 

 
สอดคลองกับหลักสตูรแกนกลางและความตองการของผูเรียนและ
ทองถ่ิน 

4.47 0.50 มาก 

2. สถานศึกษามสีื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเอ้ือตอการเรียนรู 4.49 0.50 มาก 

รวม 4.46 0.40 มาก 
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สถานศึกษามีสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเอ้ือตอการเรียนรู ( X = 4.49) รองลงมาคือ
สถานศึกษามีหลักสูตรและเนื้อหาสาระการเรียนรูท่ีเปนระดับสากล ระดับชาติและระดับทองถ่ิน 
ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางและความตองการของผูเรียนและทองถ่ิน 
( X = 4.47)  
 
ตารางท่ี 23  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอม และการบริการท่ีสงเสริมให 
    ผูเรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ 

 

 จากตารางท่ี 23 พบวาสถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอม และการบริการท่ีสงเสริมให
ผูเรียนพัฒนาเต็มศักยภาพของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพ
รวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอยไดแก
สถานศึกษามีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู มีอาคารท่ีเหมาะสม ( X = 4.59) รองลงมาคือ
สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมของอาคารเรียน หองเรียน หองสมุด หองปฏิบัติการ ท่ี
เหมาะสม ( X = 4.49) และสถานศึกษามีรายวิชา/กิจกรรมท่ีหลากหลายเพ่ือสงเสริมผูเรียนได
พัฒนาตามธรรมชาติ เต็มศักยภาพ ( X = 4.48)  
 
ตารางท่ี 24  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของ สถานศึกษา 
    ตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 

 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามสีภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู มีอาคารท่ีเหมาะสม 4.59 0.53 มาก 
2. สถานศึกษามีการจัดโครงการ กิจกรรมท่ีสงเสริมสุขภาพอนามัยและ

ความปลอดภัยของผูเรียน 
 

4.43 
 

0.49 
 

มาก 
3. สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมของอาคารเรียน หองเรียน 

หองสมุด หองปฏิบัติการ ท่ีเหมาะสม 
 

4.49 
 

0.50 
 

มาก 
4. สถานศึกษามีรายวิชา/กิจกรรมท่ีหลากหลายเพ่ือสงเสรมิผูเรียนได

พัฒนาตามธรรมชาติ เต็มศักยภาพ 
 

4.48 
 

0.54 
 

มาก 
 รวม 4.50 0.43 มาก 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามีระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในเปนไปตาม
กฎกระทรวง 
 

 
4.40 

 
0.53 

 
มาก 
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 จากตารางท่ี 24 พบวาสถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ี
กําหนดในกฎกระทรวงของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพ
รวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรกจากมากไปหานอยไดแก
สถานศึกษามีนําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไปใชวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่อง ( X = 4.46) รองลงมาคือสถานศึกษามีระบบการตรวจสอบคุณภาพ
ภายในเปนไปตามกฎกระทรวง ( X = 4.40) และสถานศึกษามีจัดทําและดําเนินการตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ( X = 4.40) 
 
ตารางท่ี 25  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปน 
    สังคมแหงการเรียนรู 

 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

2. สถานศึกษามีจดัทําและดําเนินการตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุงพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 
 

4.40 

 
 

0.53 

 
 

มาก 
3. สถานศึกษามีจดัระบบขอมูลสารสนเทศและใชสารสนเทศในการ

บริหารจดัการเพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
 

4.38 
 

0.50 
 

มาก 
4. สถานศึกษามีตดิตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 

4.38 
 

0.50 
 

มาก 
5. สถานศึกษามีนําผลการประเมินคณุภาพท้ังภายในและภายนอกไปใช

วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง 
 

4.46 
 

0.52 
 

มาก 
6. สถานศึกษามีจดัทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมิน

คุณภาพภายใน 
 

4.37 
 

0.56 
 

มาก 
 รวม 4.40 0.48 มาก 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูท้ังภายในภายนอก
และใชประโยชน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและบุคลากรของ
สถานศึกษา รวมท้ังผูท่ีเก่ียวของ 

 
 

4.42 

 
 

0.61 

 
 

มาก 
2. สถานศึกษามีกิจกรรมท่ีสงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือกับ

ชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
 

4.43 
 

0.51 
 

มาก 
รวม 4.43 0.53 มาก 
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 จากตารางท่ี 25 พบวาสถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปน
สังคมแหงการเรียนรูของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยู
ในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดแกสถานศึกษามีกิจกรรมท่ีสงเสริม
ความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา ( X = 4.43) และสถานศึกษามี
การสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูท้ังภายในภายนอกและใชประโยชน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูของ
ผูเรียนและบุคลากรของสถานศึกษา รวมท้ังผูท่ีเก่ียวของ ( X = 4.43)  
 
ตารางท่ี 26  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 14 การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน ปรัชญา  
    และจุดเนนท่ีกําหนดข้ึน 

 

 จากตารางท่ี 26 พบวาการพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน ปรัชญา 
และจุดเนนท่ีกําหนดข้ึนของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพ
รวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดแก ( X = 4.48) และ
สถานศึกษามีการผลการดําเนินงานสงเสริมใหผูเรียนบรรลุตามเปาหมาย วิสัยทัศน ปรัชญา และ
จุดเนนของสถานศึกษา 
( X = 4.45) 
 
ตารางท่ี 27  คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
    มาตรฐานท่ี 15 การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน แนวทางการปฏิรูป 
    การศึกษาเพ่ือพัฒนา และสงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงข้ึน 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามีการจัดโครงการ กิจกรรมท่ีสงเสริมใหผูเรียนบรรลุ
ตามเปาหมาย วิสัยทัศน ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ วัตถุประสงค
และจุดเนนของการจัดตั้งสถานศึกษา 

 
 

4.48 

 
 
0.52 

 
 

มาก 
2. สถานศึกษามีการผลการดําเนินงานสงเสริมใหผูเรียนบรรลุตาม

เปาหมาย วิสัยทัศน ปรัชญา และจุดเนนของสถานศึกษา 
 

4.45 
 

0.52 
 

มาก 
 รวม 4.47 0.50 มาก 

ขอท่ี รายการ X  S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามีการจัดโครงการ กิจกรรมพิเศษเพ่ือตอบสนอง
นโยบาย จุดเนน ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

 
4.48 

 
0.52 

 
มาก 

2. สถานศึกษามีการผลการดําเนินงานบรรลตุามเปาหมาย 4.45 0.52 มาก 
รวม 4.47 0.47 มาก 
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 จากตารางท่ี 27 พบวาการจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน แนวทางการปฏิรูปการศึกษา
เพ่ือพัฒนา และสงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงข้ึนของสถานศึกษาสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอและขอท่ีมีคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอยไดแกสถานศึกษามีการจัดโครงการ กิจกรรมพิเศษเพ่ือตอบสนองนโยบาย จุดเนน ตาม
แนวทางการปฏิรูปการศึกษา ( X = 4.48) และสถานศึกษามีการผลการดําเนินงานบรรลุตาม
เปาหมาย ( X = 4.45)  
   ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ของผูบริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม ปรากฏดังแสดงในตารางท่ี 28 
 
ตารางท่ี 28  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของระดับความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
    ของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหาร 
    สวนจังหวัดมหาสารคาม 
 

คุณภาพการศึกษา 
 
 
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 

ดาน
คุณภาพ
ผูเรียน 

ดานการจัด
การศึกษา 

ดานการสราง
สังคมแหงการ

เรียนรู 
 

ดานอัต
ลักษณของ
สถานศึกษา 

ดาน
มาตรการ
สงเสริม 

รวม 

การกระตุนทางปญญา 0.51** 0.34** 0.39** 0.41** 0.48** 0.28** 
การสรางวิสัยทัศน 0.42** 0.20** 0.41** 0.50** 0.49** 0.37** 
การคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล 

0.28** 0.23** 0.24** 0.29** 0.32** 0.47** 

การสรางแรงบันดาลใจ 0.77** 0.50** 0.69** 0.49** 0.47** 0.71** 
การสรางบารม ี 0.54** 0.67** 0.49** 0.53** 0.51** 0.65** 

รวม 0.55** 0.35** 0.46** 0.42** 0.53** 0.54** 

หมายเหตุ   **  หมายถึง  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  
 ตารางท่ี 28 พบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมมี
ความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมี
ความสัมพันธกันในระดับปานกลาง (r = 0.54)   
 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
รายดานกับคุณภาพการศึกษาโดยรวมปรากฏวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษารายดานมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 (r = 0.28, r = 0.37, r = 0.47,  r = 0.71, และ r = 0.65)   
 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
โดยรวมกับคุณภาพการศึกษารายดานปรากฏวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการศึกษารายดานอยางมีนัยสําคัญทาง 
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สถิติท่ีระดับ 0.01 มีความสัมพันธกันในระดับปานกลางท้ัง 5 ดาน (r = 0.55, r = 0.35,  
r = 0.46, r = 0.42, และ r = 0.53)   
 และความสัมพันธภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษารายดานกับ
คุณภาพการศึกษารายดานปรากฏวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษารายดาน
ทุกดานมีความสัมพันธกันทางบวกกับคุณภาพการศึกษารายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 ทุกดานกลาวคือ 
  1.  ความสัมพันธในระดับสูงไดแกภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง
บันดาลใจกับคุณภาพการศึกษาดานคุณภาพผูเรียน (r = 0.77)   
  2.  ความสัมพันธในระดับปานกลางประกอบดวย 
   2.1  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการคํานึงถึงการเปนปจเจกบุคคลกับ
คุณภาพการศึกษาดานคุณภาพผูเรียน (r = 0.42) ดานอัตลักษณของสถานศึกษา (r = 0.41) และ
ดานมาตรการสงเสริม (r = 0.32)  
   2.2  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการกระตุนทางปญญากับคุณภาพการศึกษา
ดานคุณภาพผูเรียน (r = 0.51) ดานการจัดการศึกษา (r = 0.34) ดานการสรางสังคมแหงการ
เรียนรู (r=0.39) ดานอัตลักษณของสถานศึกษา (r = 0.41)  และดานมาตรการสงเสริม (r=0.48) 
   2.3  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจกับคุณภาพการศึกษา
ดานการจัดการศึกษา (r = 0.50) ดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู (r = 0.69) ดานอัตลักษณ
ของสถานศึกษา (r = 0.49) และดานมาตรการสงเสริม (r = 0.47) 
  3.  ความสัมพันธในระดับต่ําประกอบดวย 
   3.1  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการคํานึงถึงการเปนปจเจกบุคคลกับ
คุณภาพการศึกษาดานคุณภาพผูเรียน (r = 0.28) ดานการจัดการศึกษา (r = 0.20) ดานการสราง
สังคมแหงการเรียนรู (r = 0.24) ดานอัตลักษณของสถานศึกษา (r = 0.29) และดานมาตรการ
สงเสริม (r = 0.32) 
   3.2  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการคํานึงถึงการเปนปจเจกบุคคลกับ
คุณภาพการศึกษาดานการจัดการศึกษา (r = 0.23)  

 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 การทําวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา กับคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม หลังจากไดทดลองใชเครื่องมือ เก็บ
ขอมูลในการวิจัย และวิเคราะหขอมูลเสร็จสิ้นแลว ผูวิจัยมีข้ันตอนการสรุปผลการวิจัย อภิปราย
ผลและขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 

สรุปผลการวิจัย 

 1.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณา
เปนรายดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก สรางแรงบัลดาลใจ การสรางบารมีการ
กระตุนทางปญญา การสรางวิสัยทัศน และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ตามลําดับ 
 2.  คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
โดยรวม อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก
ดานการจัดการศึกษา ดานมาตรการสงเสริม ดานอัตลักษณของสถานศึกษา ดานผูเรียนและดาน
การสรางสังคมแหงการเรียนรู ตามลําดับ 
 3.  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม โดยภาพรวม พบวา มี
ความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูใน
ระดับปานกลาง ทุกดาน 

อภิปรายผล 

 ผลจากการวิจัยความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
กับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม ผูวิจัยไดนํามา
อภิปรายผลตามสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
  1.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดมหาสารคาม ท้ังในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา
ผูบริหารสถานศึกษา ไดใหความสําคัญในการบริหารสถานศึกษาทุก ๆ ดาน โดยยอมรับนับถือ
ความเปนบุคคลของผูรวมงาน ดูแลเอาใจใส ตอบสนองความตองการของผูรวมงาน แตละคนมี
การสรางแรงบันดาลใจในการทํางาน ใหกําลังใจและกระตุนใหผูรวมงาน ตระหนักถึงปญหาและ
สงเสริมความสามารถในการแกปญหาของผูรวมงาน โดยยึดหลักวาความสําเร็จขององคการถือวา
เปนเรื่องท่ีสําคัญยิ่งในปจจุบัน ปจจัยความสําเร็จขององคกรจึงตองมีการกําหนดกลยุทธวาง
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ยุทธศาสตรและมีแผนปฏิบัติท่ีชัดเจน ดังแนวคิดของ ปริยา เธียรประดิษฐ (2548) ไดเสนอ
แนวคิดไววา ผูนําเปนปจจัยหนึ่งท่ีมีสวนสําคัญในการทําใหองคกรประสบผลสําเร็จโดยเฉพาะผูนํา
ท่ีทํางานประสบความสําเร็จ ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงตองพัฒนาตนเองและ
วางเปาหมายท่ีชัดเจน รวมท้ังการสรางวินัยในตนเองในการวางแผนและประเมินการทํางาน
กําหนดผลสําเร็จของงานลวงหนาทุกวันใหเวลากับงานท่ีสําคัญงานท่ียากและทํางานเปนทีมตอง
สรางความม่ันใจในคุณคาของงานการยกยอง ชมเชย ทําใหเกิดการยอมรับผูนําท่ีประสบ
ความสําเร็จ คือผูท่ีสามารถประสานวิธีการทํางานโดยเนนท่ี “คน” และเนนท่ี “งาน” ไดอยาง
สมดุลการจูงใจเปนวิธีการเปนศิลปะเปนทักษะท่ีสําคัญท่ีใชในการบริหารงานบุคคลกอใหเกิด
ทัศนคติท่ีดีและมีแนวความคิดท่ีถูกตองในการทํางาน 
  บุญโสม ดีเลิศ (2550 : 103-104) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุรินทร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับมากสอดคลองกับ  
จรัญ วรสาร (2551 : 94-96) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน ในการบริหารและจัด
การศึกษาในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาชวงชั้นท่ี 3-4 ในจังหวัดกาฬสินธุ ตามความคิดเห็น
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวา ระดับภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน ใน
การบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนจัดการศึกษาชวงชั้นท่ี 3-4 ในจังหวัดกาฬสินธุ ตามความ
คิดเห็นคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยรวมอยูในระดับมากสอดคลองกับ ขนิษฐา  
สิทธิจินดา (2552 : 74-75) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความคิดเห็น
ตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
  อารี กังสานุกูล (2553 : 72 – 73) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง ไมสอดคลองกับ 
ปภังกร หัสดีธรรม (2555 : 202) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษากับการปฏิรูปการเรียนรูสูหองเรียนคุณภาพ ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษามีความสัมพันธกับการปฏิรูปการเรียนรูสูหองเรียนคุณภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก
ท่ีสุด 
  2.  คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน ซ่ึงเปนไปตามสมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะครูผูสอน
ทุกกลุมสาระ เปนผูมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิดข้ึนกับผูเรียน โดย
บทบาทแลวตองจัดการเรียนการสอนท่ีไดรับมอบหมาย ใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑท่ีกําหนด 
ผานการทดสอบตามตัวชี้วัด เม่ือสําเร็จการศึกษาจากสถานศึกษาสามารถสอบเขาศึกษาตอใน
ระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนได  
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  ณรงคศักดิ์ แดงสุข (2553) ไดศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนท่ีไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 ผลการวิจัยพบวาสภาพการพัฒนาโดยรวมและทุกดานอยูใน
ระดับมากสอดคลองกับ จันธิดา ผานสอน (2553 : 110) วจิัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษารอยเอ็ด ประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษารอยเอ็ด โดยรวมและรายไดอยูในระดับมาก 
  สวัสดิ์ แกวศักดิ์ (2542) ท่ีไดศึกษาถึงการประเมินผลโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษา ปงบประมาณ 2541 เพ่ือตรวจสอบและหาผลสรุปเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 พบวาดานคุณภาพโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ไมสอดคลองกับ
สงบ  ลักษณะ (2542) ไดกลาวถึง คุณภาพการศึกษาวาเปนลักษณะท่ีพึงปรารถนาของ
องคประกอบตางๆ ของการจัดการศึกษาไดแกคุณภาพของปจจัยหมายถึงสภาพความพรอม
สมบูรณตามเกณฑมาตรฐานในดานอาคารสถานท่ีเครื่องมืออุปกรณหนังสือสื่อการเรียนครู
ผูบริหารนักเรียนเปนตน 
  3.  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับ
คุณภาพการศึกษา โดยรวม มีความสัมพันธกันในเชิงบวก อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานท่ีกําหนดไวท้ังนี้อาจเนื่องมาจากพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคามไดแสดงออกใหเห็นถึงการจัดการหรือการทํางานท่ีเปน
กระบวนการทําใหผูรวมงานเกิดการยอมรับ เชื่อม่ันศรัทธา โดยการคํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคล มีการกระตุนผูรวมงานใหเห็นถึงวิธีการหรือใชแนวทางใหมๆ มาแกไขปญหาการ
ทํางาน อยางริเริ่มสรางสรรค สรางแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความไววางใจ ใน
ความสามารถ ตระหนักในการจัดการศึกษาของสถานศึกษารวมกัน  
  สุพรรณ กอนคํา (2552 : 71) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษารายดานคุณภาพการศึกษาโดยรวม ปรากฏวา ภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษารายดาน มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการศึกษา
โดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และมีความสัมพันธในระดับมาก ทุกดาน 
สอดคลองกับ เพ็ญรัตน ทองตะนุนาม (2555 : 68) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงกับการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดจันทบุรี 
ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยรวมมีความสัมพันธ
ทางบวกกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดจันทบุรี 
  ปภังกร หัสดีธรรม (2555 : 202) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับการปฏิรูปการเรียนรูสูหองเรียนคุณภาพ ของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับการปฏิรูปการเรียนรูสูหองเรียนคุณภาพ
ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุดในทิศทางเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ขอเสนอแนะ 

 ผลการวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาสามปขององคการ
บริหารสวนตําบลทุงทองอําเภอเกษตรวิสัย จังหวัดรอยเอ็ด ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
  

 1.  ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช  
  1.1  จากวัตถุประสงคขอท่ี 1 ผลของการวิจัย พบวา ผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากซ่ึง
พบวา  ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด 2 ขอ มีดังนี้  
   1.1.1  ขอคนพบจากการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาสรางความม่ันใจแกครูในการ
แกปญหาท่ีเกิดข้ึนอยูเสมอ ( = 4.11) จึงมีขอเสนอแนะผูบริหารควรมีวิธีจุดประกายความคิดท่ี
ทําใหครูคิดท่ีจะชวยทํางานใหสําเร็จสรางความม่ันใจใหแกครูในการปฏิบัติงานและใหกําลังใจ
เสริมแรงหนุนทางอารมณแกครูอยางสมํ่าเสมอ  
   1.1.2  ขอคนพบจากการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาแสวงหาแนวทางเพ่ือ
ชวยเหลือครู พรอมท้ังเต็มใจรับขอมูลยอนกลับ ( = 4.27) จึงมีขอเสนอแนะผูบริหารสนับสนุน
ครูในการพัฒนาตนเองเพ่ือความกาวหนาในการประกอบวิชาชีพสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวย
ความตั้งใจชี้แนะแนวทางและใหขอมูลในการปฏิบัติงานแกครูในสถานศึกษา 
  1.2  จากวัตถุประสงคขอท่ี 2 ผลของการวิจัย  พบวา คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวมอยูในระดับมากซ่ึงพบวา  ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด 2 ขอ มีดังนี้  
   1.2.1  ขอคนพบจากการศึกษา ผูเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ ( = 4.23) จึงมี
ขอเสนอแนะครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและใชวิธีการสอน
โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

   1.2.2  ขอคนพบจากการศึกษา ผูเรียนมีความม่ันใจกลาแสดงออกอยางเหมาะสม
และใหเกียรติผูอ่ืน ( = 4.28) จึงมีขอเสนอแนะผูเรียนมีสุขนิสัยท่ีดีมีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรงมี
สุขภาพจิตดีมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยท่ีดีในดานศิลปะดนตรีและดานกีฬา 

  1.3  จากวัตถุประสงคขอท่ี 3 ผลของการวิจัย  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา โดยรวม มีความสัมพันธกันในเชิง
บวก อยูในระดับปานกลาง ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะดังนี้ 
   1.3.1  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีอุดมการณอยางชัดเจนในการทํางานยอมรับนับ
ถือความเปนบุคคลของผูรวมงานสรางแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาในการทํางานดวยใจรักและ
เห็นคุณคาของงานและสรางเจตคติท่ีดีตองาน 

   1.3.2  ผูบริหารสถานศึกษาควรสรางความไววางใจในความสามารถให
ผูใตบังคับบัญชาตระหนักในการจัดการศึกษาของสถานศึกษารวมกัน 
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 2.  ขอเสนอแนะเพ่ือทําการวิจัยครั้งตอไป 
  เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคามดานการคํานึงถึงปจเจกบุคคลดานการสรางสังคมแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก ท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ํากวาดานอ่ืน ดังนั้น ในการวิจัยครั้งตอไป 

   2.1  ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพการศึกษาตามแนวทางการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
   2.2  ควรมีการวิจัยในเชิงลึกเก่ียวกับความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดองคการบริหาร
สวนจังหวัดมหาสารคาม โดยเฉพาะประเด็นเรื่องการคํานึงถึงปจเจกบุคคลการสรางสังคมแหง
การเรียนรู ในพ้ืนท่ีจังหวัดมหาสารคามและพ้ืนท่ีอ่ืนๆ เพ่ือนําขอมูลมาเปรียบเทียบกัน 
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 ตอนท่ี 1 

 
แบบสอบถามสําหรับการวิจัย 

เรื่อง 
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาในสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 

คําช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้มุงท่ีจะศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาในสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
 2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ  
   ตอนท่ี 1 สถานะภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 พฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 
47 ขอ 

  ตอนท่ี 3 คุณภาพการศึกษา จํานวน65ขอ 
3. ขอมูลท่ีไดจะนําไปใชเพ่ือการศึกษาวิจัยเทานั้น ไมกระทบตอผูตอบแบบสอบถาม

ใดๆ ท้ังสิ้น กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด เพ่ือ
ประโยชนในการวิจัยและนําผลการวิจัยไปใช 

 
ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่ง คงจะไดรับความรวมมือดวยดีและขอบคุณทานผูตอบ

แบบสอบถามไว ณ โอกาสนี้ 
 

นางสงวน  ทับพิมพแสน 
                     นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

            มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 
                                                                        ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



140 

ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง: โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวาง( ......) ตามขอมูลท่ีเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

1.เพศ 
( ......)  ชาย 
( ......)  หญิง 

2.ปจจุบันทานดํารงตําแหนง 
( ......)  ผูบริหารสถานศึกษา 
( ......)  คร ู

3. วุฒิการศึกษา 
( ......)  ปริญญาตร ี
( ......)  สูงกวาปริญญาตรี 

4.ประสบการณในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
( ......)  1-5 ป 
( ......)  6-10  ป 
( ......)  มากกวา 10ป 
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ตอนท่ี 2 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 

คําช้ีแจง 
 โปรดพิจารณาใสเครื่องหมาย ลงในชองวางทางขวามือ ตามความคิดเห็นของทานวา

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
มหาสารคาม อยูในระดับใดตามเกณฑท่ีกําหนดดังนี้ 

 5 หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก 
 3หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
 2หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอย 
 1หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุด 
ตัวอยางการตอบแบบสอบถามตอนท่ี 2  

ขอ พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

0 
ผูบริหารคอยใหคําแนะนําและความ
ชวยเหลือในการทํางานของครู 

     

 
คําอธิบาย จากขอ 0  ผูตอบใสเครื่องหมาย  ลงในชองวางระดับพฤติกรรม 4 หมายความ
วา ผูบริหารคอยใหคําแนะนําและความชวยเหลือในการทํางานของครู อยูในระดับมาก 
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ขอ พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

การกระตุนการใชปญญา      
1 ผูบริหารเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานแกครูอยูเสมอ      
2 ผูบริหารกระตุนครูใหคิดหาวิธีการใหมๆท่ีดีกวาในการ

ทํางานอยูเสมอ 
     

3 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูไดใชความคิดเพ่ือวินิจฉัย
เลือกวิธีการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคดวยตนเอง 

     

4 ผูบริหารกระตุนระบบความคดิและวิธีการใหมๆใน
การปฏิบัติงานแกคร ู

     

5 ผูบริหารสงเสรมิสนับสนุนใหครไูดแสดงความคดิเห็น
วิเคราะหปญหาในแงมุมตางๆดวยวิธีการใหมๆ 

     

6 ผูบริหารสนับสนุนใหครไูดหาวิธีการแกไขปญหาดวย
ตนเอง 

     

7 ผูบริหารสงเสรมิใหครไูดเรียนรูวิธีแกปญหาอยาง
สรางสรรค 

     

8 ผูบริหารกระตุนใหครเูปลีย่นกรอบการมองปญหาวาง
แนวทาง แกไขอยางเปนระบบ 

     

9 ผูบริหารสนับสนุนใหครไูดแสดงความคิดเห็นรวมกัน
ในการปองกันปญหาท่ีเกิดข้ึน 

     

10 ผูบริหารสรางความมั่นใจแกครูในการแกปญหาท่ีเกิด
ข้ึนอยูเสมอ 

     

การสรางวิสัยทัศน      
11 ผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดนโยบายและ

ทิศทางการพัฒนาสถานศึกษา 
     

12 ผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดข้ันตอนและ
กระบวนการพัฒนางาน 

     

13 ผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนของ
สถานศึกษา 

     

14 ผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนของ
หลักสตูรสถานศึกษา 

     

15 ผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนการ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี  

     

16 ผูบริหารมีความสามารถในการพัฒนาผูเรยีนให
สอดคลองกับการปฏิรปูการศึกษา 

     

17 ผูบริหารมีความสามารถแสดงทิศทางการพัฒนา
สถานศึกษาเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต
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ขอ พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

ขางหนาอยางชัดเจน 

การคํานึงการเปนปจเจกบุคคล      

18 ผูบริหารใหความสนใจครูทุกคนอยางใกลชิด      

19 ผูบริหารมุงสรางปฏสิัมพันธเปนรายบุคคลพบปะ
พูดคุยกับคร ู

     

20 ผูบริหารสงเสรมิใหครูปฏิบัติงานดวยความตั้งใจมีการ
พัฒนาตนเอง 

     

21 ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคลดานความตองการ ความรู 
ความสามารถและความสนใจ 

     

22 ผูบริหารปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาคและเทา
เทียมกัน 

     

23 ผูบริหารช้ีแนะแนวทางและขอมลูในการปฏิบัติงาน
แกครูในโรงเรียน 

     

24 ผูบริหารแสวงหาแนวทางเพ่ือชวยเหลือครู พรอมท้ัง
เต็มใจรับขอมูลยอนกลับ 

     

25 ผูบริหารสนับสนุนครูในการพัฒนาเพ่ือความกาวหนา
ในวิชาชีพ 

     

26 ผูบริหารใหความเอาใจใส ชวยเหลอืครูดวยความเตม็
ใจ 

     

27 ผูบริหารสงเสรมิใหครูพัฒนาตนเองเพ่ือบรรลุ
เปาหมายท่ีตองการ  

     

การสรางแรงบัลดาลใจ      

28 ผูบริหารมีวิธีการจุดประกายความคิดท่ีทําใหครูคิดท่ี
จะชวยทํางานใหสําเร็จ 

     

29 ผูบริหารมีความพยามยาม ท่ีจะชวยใหครูปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

     

30 ผูบริหารมีหลักการทํางานเพ่ือประโยชนของสวนรวม       

31 ผูบริหารใหกําลังใจ เสริมแรงหนุนทางอารมณแกครู
อยูเสมอ 

     

32 ผูบริหารสรางความมั่นใจแกครูในการปฏิบัติงาน      

33 ผูบริหารกระตุนใหเกิดแรงบันดาลใจในการทํางาน      

34 ผูบริหารกระตุนใหครเูห็นคณุคาของงานท่ีปฏิบัติ      

35 ผูบริหารสงเสรมิใหครมูีการสรางเจตคติท่ีดี ในการ      
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ขอ พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

ปฏิบัติงานอยูเสมอ 

36 ผูบริหารกระตุนใหครไูดแสดงออกดานความคดิใน
การทํางานอยางเต็มท่ีและคดิในเชิงบวก 

     

37 ผูบริหารกระตุนใหครสูรางความคาดหวังในการ
ทํางานใหบรรลผุลสําเร็จอยูเสมอ 

     

การสรางบารมี      

38 ผูบริหารแสดงพฤติกรรมท่ีสามารถทําใหครูเกิด
ความรูสึกวาไดรับการสนับสนุนในงานท่ีปฏิบัต ิ

     

39 ผูบริหารสามารถทําใหครูรักใครเลือ่มใสไววางใจ
ยอมรับในความสามารถของผูบริหาร 

     

40 ผูบริหารสามารถโนมนาวชักจูงใหครูปฏิบัติงานให
บรรลผุลสําเร็จ 

     

41 ผูบริหารมีความมั่นใจในตนเองเปนแบบอยางแกคร ู      

42 ผูบริหารสนับสนุนการปฏิบัติงานแกครูในการปฏิบัติ
หนาท่ี 

     

43 ผูบริหารกระตุนเพ่ือความมั่นใจแกครูในการปฏิบัติ
หนาท่ี 

     

44 ผูบริหารมองการณไกลสามารถกระตุนใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีในโรงเรียน 

     

45 ผูบริหารสามารถวางเปาหมายเพ่ืออนาคตท่ีดีแกคร ู      

46 ผูบริหารมีความคิดริเริม่สรางสรรค นําสิ่งใหมๆมาสู
สถานศึกษาเสมอ 

     

47 ผูบริหารเปนผูกลาตัดสินใจกลาเสีย่งและเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลง 
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ตอนท่ี 3 
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 ของสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม 
คําช้ีแจง โปรดพิจารณาคุณภาพการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ภายในสถานศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดมหาสารคาม อยูในระดับใดแลวทํา 
เครื่องหมาย ลงในชองระดับการดําเนินงานตามความเปนจริงอยูในระดับใดตามเกณฑท่ี

กําหนดดังนี้ 
 5 หมายถึงทานเห็นวามีคุณภาพการศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4หมายถึงทานเห็นวามีคุณภาพการศึกษาอยูในระดับมาก 
 3หมายถึงทานเห็นวามีคุณภาพการศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
 2หมายถึงทานเห็นวามีคุณภาพการศึกษาอยูในระดับนอย 
 1หมายถึงทานเห็นวามีคุณภาพการศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุด 

ตัวอยางการตอบแบบสอบถามตอนท่ี 3 

ขอ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

มาตรฐานท่ี 0 ผูบริหารมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูนําและมี
ความสามารถในการบริหารจัดการ 

     

0 
มีคุณธรรม จริยธรรมปฏบัิติตนตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

     

 
คําอธิบาย จากขอ 0  ผูตอบใสเครื่องหมาย  ลงในชองวาง 5 หมายความวา ผูบริหารมี
คุณธรรม จริยธรรมปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ อยูในระดับมากท่ีสุด 
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ขอ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

มาตรฐานการศึกษาดานผูเรียน 
มาตรฐานท่ี 1ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสนุทรียภาพ 

     

1 ผูเรียนสามารถดูแลสุขภาพสุขนิสัยในการและออก
กําลังกายสม่ําเสมอ 

     

2 ผูเรียนมีนํ้าหนัก สวนสูง และมสีมรรถภาพทางกาย
ตามเกณฑมาตรฐาน 

     

3 ผูเรยีนไมเสพหรือแสวงหาประโยชนจากสิ่งเสพติด
และสิ่งมอมเมาหลีกเลี่ยงตอสภาวะท่ีเสี่ยงตอความ
รุนแรง โรคภัยและอุบัติเหตุ รวมท้ังปญหาทางเพศ 

     

4 ผูเรยีนมีความมั่นใจกลาแสดงออกอยางเหมาะสม
และใหเกียรตผิูอ่ืน 

     

5 ผูเรยีนราเริงแจมใสมีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือนครู 
และผูอ่ืนและชอบมาโรงเรยีน 

     

6 ผูเรยีนมีความสนใจเขารวมกิจกรรมดานศลิปะ 
นาฏศิลปกิจกรรมดานกีฬาและนันทนาการ ตาม
จินตนาการ โดยไมขัดหลักศาสนา 

     

มาตรฐานท่ี 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ี
พึงประสงค 

     

7 ผูเรยีนมีวินัย มีความรับผิดชอบ      
8 ผูเรยีนมีความซื่อสัตยสุจริต      
9 ผูเรยีนมีความกตัญูกตเวที      
10 ผูเรยีนมีความเมตตากรณุา โอบออมอารี 

เอ้ือเฟอเผื่อแผและไมเห็นแกตัว 
     

11 ผูเรยีนมีความประหยัดและใชทรพัยากรอยางคุมคา      
12 ผูเรยีนปฏิบัตตินเปนประโยชนตอสวนรวม      
มาตรฐานท่ี 3  ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

     

13 ผูเรยีนมีนิสยัรักการอาน สนใจแสวงหาความรูจาก
แหลงตางๆรอบตัว 

     

14 ผูเรยีนใฝรู ใฝเรียน สนุกกับการเรยีนรูและการ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ 

     

15 ผูเรยีนสามารถใชหองสมุด ใชแหลงเรียนรูเพ่ือและ
สื่อตางๆท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา  

     

มาตรฐานท่ี 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปน
ระบบคิดสรางสรรค ตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีสติ  
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ขอ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

16 ผูเรยีนมีทักษะการคิดวิเคราะห คดิสังเคราะหสรุป
ความคิดอยางเปนระบบและมีการคิดแบบองครวม 

     

17 ผูเรยีนมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและคิด
ไตรตรอง 

     

18 ผูเรยีนมีทักษะในการคดิสรางสรรคและจินตนาการ      
มาตรฐานท่ี 5 ผูเรียนมคีวามรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปน
ตามหลักสูตร 

     

19 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยตามมาตรฐานท่ี
กําหนด 

     

20 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรตามมาตรฐานท่ี
กําหนด 

    
 

21 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรตามมาตรฐานท่ี
กําหนด 

     

22 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรมตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

     

23 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษาตาม
มาตรฐานท่ีกําหนด 

     

24 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูศลิปะตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

   
 

 

25 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี
ตามมาตรฐานท่ีกําหนด  

   
 

 

26 ผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบความรูรวบยอด
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศตามมาตรฐาน
ท่ีกําหนด 

   
 

 

มาตรฐานท่ี 6ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน 
สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพ
สุจริต  

   
 

 

27 ผูเรยีนสามารถวางแผน ทํางานตามลําดับข้ันตอน
อยางมีประสิทธิภาพ  
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ขอ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

28 ผูเรยีนรักการทํางานสามารถปรับตัวและทํางานเปน
ทีมได 

   
 

 

29 ผูเรยีนมีเจตคติท่ีดตีออาชีพสุจรติและหาความรู
เก่ียวกับอาชีพท่ีตนสนใจ 

    
 

มาตรฐานดานการจัดการศึกษา 
มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

     

30 ครูมีการกําหนดเปาหมายคุณภาพผูเรยีนท้ังดาน
ความรู ทักษะกระบวนการ สมรรถนะ และ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

    
 

31 ครูมีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล และใชขอมูล
ในการวางแผนการจดัการเรียนรูเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของผูเรียน 

    
 

32 ครูออกแบบและการจัดการเรียนรูท่ีตอบสนองความ
แตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการทางสติปญญา 
เรียนรู 

    
 

33 ครูใชสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกับการนํา
บริบทและภูมิปญญาของทองถ่ินมาบูรณาการในการ
จัดการเรียนรู 

    
 

34 ครูมีการวัดและประเมินผลท่ีมุงเนนการพัฒนาการ
เรียนรูของผูเรียน ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

    
 

35 ครูใหคําแนะนํา คําปรึกษา และแกไขปญหาใหแก
ผูเรยีนท้ังดานการเรียนและคณุภาพชีวิตดวยความ
เสมอภาค 

    
 

36 ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรยีนรูใน
วิชาท่ีตนรับผิดชอบ และใชผลในการปรับการสอน 

    
 

37 ครูประพฤติปฏิบัตตินเปนแบบอยางท่ีดี และเปน
สมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา 

    
 

38 ครูจัดการเรยีนการสอนตามวิชาท่ีไดรับมอบหมาย
เต็มเวลา เตม็ความสามารถ 

    
 

มาตรฐานท่ี 8 ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยาง
มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธผิล 

    
 

39 ผูบริหารมีวิสัยทัศน ภาวะผูนํา และความคิดริเริ่มท่ี
เนนการพัฒนาผูเรียน 
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ขอ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

40 ผูบริหารใชหลักการบริหารแบบมสีวนรวมและใช
ขอมูลผลการประเมินหรือผลการวิจัยเปนฐานคิดท้ัง
ดานวิชาการและการจดัการ 

    
 

41 ผูบริหารสามารถบริหารจัดการการศึกษาใหบรรลุ
เปาหมายตามท่ีกําหนดไวในแผนปฏิบัติการ 

    
 

42 ผูบริหารสงเสรมิและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให
พรอมรับการกระจายอํานาจ 

    
 

43 นักเรียน ผูปกครอง และชุมชนพึงพอใจผลการ
บริหารการจัดการศึกษา 

    
 

44 ผูบริหารใหคําแนะนํา คําปรึกษาทางวิชาการและเอา
ใจใสการจดัการศึกษาเต็มศักยภาพและเตม็เวลา  

    
 

มาตรฐานดานการจัดการศึกษา  
มาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษา และผูปกครอง 
ชุมชนปฏบัิติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล 

    

 

45 คณะกรรมการสถานศึกษารูและปฏิบัติหนาท่ีตามท่ี
ระเบียบกําหนด 

    
 

46 คณะกรรมการสถานศึกษากํากับตดิตาม ดูแล และ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมาย  

    
 

47 ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
สถานศึกษา 

    
 

มาตรฐานท่ี 10  สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร 
กระบวนการเรียนรู และกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียน
อยางรอบดาน 

    
 

48 สถานศึกษามีหลักสตูรและเน้ือหาสาระการเรียนรูท่ี
เปนระดับสากล ระดับชาติและระดับทองถ่ินท่ี
เหมาะสม สอดคลองกับหลักสตูรแกนกลางและ
ความตองการของผูเรียนและทองถ่ิน  

    

 

49 สถานศึกษามีสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเอ้ือตอ
การเรียนรู 

    
 

 มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามกีารจัดสภาพแวดลอมแ   
การบริการท่ีการสงเสริมใหผู เ รียนพัฒนาเต็ม
ศักยภาพ 
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ขอ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

50 สถานศึกษามสีภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู มีอาค
เหมาะสม 

    
 

51 สถานศึกษามีการจัดโครงการ กิจกรรมท่ีสงเสริม
สุขภาพอนามัยและความปลอดภยัของผูเรียน 

    
 

52 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมของอาคารเรียน 
หองเรียน หองสมดุ หองปฏิบัติการ ท่ีเหมาะสม  

    
 

53 สถานศึกษามีรายวิชา/กิจกรรมท่ีหลากหลายเพ่ือ
สงเสริมผูเรียนไดพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มศักยภาพ 

    
 

 มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพ
ภา ย ใ น ข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษ าต าม ท่ี กํ า ห น ด ใ น
กฎกระทรวง 

    
 

54 สถานศึกษามีระบบการตรวจสอบคุณภาพภายใน
เปนไปตามกฎกระทรวง 

    
 

55 สถานศึกษามีจดัทําและดําเนินการตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงพัฒนาคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    
 

56 สถานศึกษามีจดัระบบขอมูลสารสนเทศและใช
สารสนเทศในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษา 

    
 

57 สถานศึกษามีตดิตามตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

    
 

58 สถานศึกษามีนําผลการประเมินคณุภาพท้ังภายใน
และภายนอกไปใชวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อยางตอเน่ือง 

    

 

59 สถานศึกษามีจดัทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงาน
การประเมินคณุภาพภายใน 

    
 

มาตรฐานการสรางสังคมแหงการเรียนรู 
มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามกีารสราง สงเสริม สนับสนนุ 
ใหสถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู 

    
 

60 สถานศึกษามีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูท้ัง
ภายในภายนอกและใชประโยชน เพ่ือพัฒนาการ
เรียนรูของผูเรียนและบุคลากรของสถานศึกษา 
รวมท้ังผูท่ีเก่ียวของ 
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ขอ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

61 สถานศึกษามีกิจกรรมท่ีสงเสริมความสัมพันธ และ
ความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 

    
 

มาตรฐานอัตลักษณของสถานศึกษา 
มาตรฐานท่ี 14 การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมาย
ตามวิสัยทัศน ปรัชญา และจุดเนนท่ีกําหนดขึน้ 

    
 

62 สถานศึกษามีการจัดโครงการ กิจกรรมท่ีสงเสริมให
ผูเรยีนบรรลุตามเปาหมาย วิสัยทัศน ปรัชญา 
ปณิธาน พันธกิจ วัตถุประสงคและจุดเนนของการ
จัดตั้งสถานศึกษา 

    

 

63 สถานศึกษามีการผลการดําเนินงานสงเสริมใหผูเรียน
บรรลตุามเปาหมาย วิสัยทัศน ปรชัญา และจดุเนน
ของสถานศึกษา 

    
 

มาตรฐานมาตรการสงเสริม 
มาตรฐานท่ี 15  การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน 
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพัฒนา และสงเสริม
สถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงขึ้น 

    

 

64 สถานศึกษามีการจัดโครงการ กิจกรรมพิเศษเพ่ือ
ตอบสนองนโยบาย จดุเนน ตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษา 

    
 

65 สถานศึกษามีการผลการดําเนินงานบรรลตุาม
เปาหมาย 

    
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ผลการวิเคราะหคาความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามจากผูเช่ียวชาญ 
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ตารางภาคผนวกท่ี 1  คาความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ   

 

คําถามขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  

ผลรวม 
 

IOC 
คนท่ี  1 คนท่ี  2 คนท่ี  3 

1 +1 +1 +1 3 1.00 
2 +1 +1 +1 3 1.00 
3 +1 +1 +1 3 1.00 
4 +1 +1 +1 3 1.00 
5 +1 +1 +1 3 1.00 
6 +1 +1 +1 3 1.00 
7 +1 +1 +1 3 1.00 
8 +1 +1 +1 3 1.00 
9 +1 +1 +1 3 1.00 
10 +1 +1 +1 3 1.00 
11 +1 +1 +1 3 1.00 
12 +1 +1 +1 3 1.00 
13 +1 +1 +1 3 1.00 
14 +1 +1 +1 3 1.00 
15 +1 +1 +1 3 1.00 
16 +1 +1 +1 3 1.00 
17 +1 +1 +1 3 1.00 
18 +1 +1 +1 3 1.00 
19 +1 +1 +1 3 1.00 
20 +1 +1 +1 3 1.00 
21 +1 +1 +1 3 1.00 
22 +1 +1 +1 3 1.00 
23 +1 +1 +1 3 1.00 
24 +1 +1 +1 3 1.00 
25 +1 +1 +1 3 1.00 
26 +1 +1 +1 3 1.00 
27 +1 +1 +1 3 1.00 
28 +1 +1 +1 3 1.00 
29 +1 +1 +1 3 1.00 
30 +1 +1 +1 3 1.00 
31 +1 +1 0 2 0.67 
32 +1 +1 0 2 0.67 
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คําถามขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  

ผลรวม 
 

IOC 
คนท่ี  1 คนท่ี  2 คนท่ี  3 

33 +1 +1 +1 3 1.00 
34 +1 +1 0 2 0.67 
35 +1 +1 +1 3 1.00 
36 +1 +1 0 2 0.67 
37 +1 +1 0 2 0.67 
38 +1 +1 0 2 0.67 
39 +1 +1 0 2 0.67 
40 +1 +1 0 2 0.67 
41 +1 +1 0 2 0.67 
42 +1 +1 +1 3 1.00 
43 +1 +1 +1 3 1.00 

44 +1 +1 +1 3 1.00 

45 +1 +1 0 2 0.67 

46 +1 +1 +1 3 1.00 

47 +1 +1 0 2 0.67 
 

 

คําถามขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  

ผลรวม 
 

IOC 
คนท่ี  1 คนท่ี  2 คนท่ี  3 

1 +1 +1 +1 3 1.00 
2 +1 +1 +1 3 1.00 
3 +1 +1 +1 3 1.00 
4 +1 +1 +1 3 1.00 
5 +1 +1 +1 3 1.00 
6 +1 +1 +1 3 1.00 
7 +1 +1 +1 3 1.00 
8 +1 +1 +1 3 1.00 
9 +1 +1 +1 3 1.00 
10 +1 +1 +1 3 1.00 
11 +1 +1 +1 3 1.00 
12 +1 +1 +1 3 1.00 
13 +1 +1 +1 3 1.00 
14 +1 +1 +1 3 1.00 
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คําถามขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  

ผลรวม 
 

IOC 
คนท่ี  1 คนท่ี  2 คนท่ี  3 

15 +1 +1 +1 3 1.00 
16 +1 +1 +1 3 1.00 
17 +1 +1 +1 3 1.00 
18 +1 +1 +1 3 1.00 
19 +1 +1 +1 3 1.00 
20 +1 +1 +1 3 1.00 
21 +1 +1 +1 3 1.00 
22 +1 +1 +1 3 1.00 
23 +1 +1 +1 3 1.00 
24 +1 +1 +1 3 1.00 
25 +1 +1 +1 3 1.00 
26 +1 +1 +1 3 1.00 
27 +1 +1 +1 3 1.00 
28 +1 +1 +1 3 1.00 
29 +1 +1 +1 3 1.00 
30 +1 +1 +1 3 1.00 
31 +1 +1 0 2 0.67 
32 +1 +1 0 2 0.67 
33 +1 +1 +1 3 1.00 
34 +1 +1 0 2 0.67 
35 +1 +1 +1 3 1.00 
36 +1 +1 0 2 0.67 
37 +1 +1 0 2 0.67 
38 +1 +1 0 2 0.67 
39 +1 +1 0 2 0.67 
40 +1 +1 0 2 0.67 
41 +1 +1 0 2 0.67 
42 +1 +1 +1 3 1.00 
43 +1 +1 +1 3 1.00 

44 +1 +1 +1 3 1.00 

45 +1 +1 0 2 0.67 

46 +1 +1 +1 3 1.00 
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คําถามขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  

ผลรวม 
 

IOC 
คนท่ี  1 คนท่ี  2 คนท่ี  3 

47 +1 +1 0 2 0.67 

48 +1 +1 +1 3 1.00 

49 +1 +1 +1 3 1.00 

50 +1 +1 +1 3 1.00 

51 +1 +1 0 2 0.67 

52 +1 +1 +1 3 1.00 

53 +1 +1 0 2 0.67 

54 +1 +1 +1 3 1.00 

55 +1 +1 +1 3 1.00 
56 +1 +1 +1 3 1.00 
57 +1 +1 +1 3 1.00 
58 +1 +1 0 2 0.67 
59 +1 +1 0 2 0.67 
60 +1 +1 +1 3 1.00 
61 +1 +1 0 2 0.67 
62 +1 +1 +1 3 1.00 
63 +1 +1 0 2 0.67 

  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
คาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
               Scale             Scale       Corrected 
               Mean            Variance       Item-              Alpha 
                if Item          if Item         Total               if Item 
              Deleted          Deleted     Correlation        Deleted 
 
A1           465.9333      2229.2368        .6479           .9903 
A2           465.8000      2231.7517        .5620           .9904 
A3           465.9000      2231.1966        .5956           .9904 
A4           465.9333      2233.9954        .5531           .9904 
A5           465.9333      2235.0989        .5312           .9904 
A6           466.0667      2232.5471        .5247           .9904 
A7           466.1000      2235.8862        .4820           .9904 
A8           466.0667      2216.7540        .8098           .9903 
A9           465.9333      2235.0989        .5312           .9904 
A10          466.2000      2227.1310        .5494           .9904 
A11          466.1667      2225.9368        .7335           .9903 
A12          466.1667      2211.8678        .8306           .9902 
A13          466.1667      2211.8678        .8306           .9902 
A14          466.1333      2222.5333        .7633           .9903 
A15          466.0667      2223.7195        .5772           .9904 
A16          466.0333      2220.3092        .6155           .9904 
A17          466.2333      2219.2195        .6070           .9904 
A18          466.3667      2210.7230        .7969           .9903 
A19          466.3667      2204.7920        .8301           .9902 
A20          466.3000      2209.9414        .7973           .9903 
A21          466.3000      2210.2862        .7919           .9903 
A22          466.0667      2203.5816        .8867           .9902 
A23          466.2667      2207.2368        .8074           .9903 
A24          466.3000      2211.1138        .7790           .9903 
A25          466.1333      2209.6368        .8387           .9902 
A26          466.2667      2212.8230        .7786           .9903 
A27          466.2000      2204.7862        .8442           .9902 
A28          466.3000      2217.3897        .7379           .9903 



159 

A29          466.1000      2207.2655        .8515           .9902 
A30          466.1000      2207.2655        .8515           .9902 
A31          466.1000      2206.5759        .7554           .9903 
A32          466.3000      2199.7345        .8408           .9902 
A33          466.2667      2196.4092        .8600           .9902 
A34          466.2333      2208.1851        .8206           .9902 
A35          466.1333      2209.4299        .8421           .9902 
A36          466.1333      2204.8092        .7532           .9903 
A37          466.1333      2203.7057        .7680           .9903 
A38          466.3000      2207.0448        .7865           .9903 
A39          466.2667      2201.6506        .8361           .9902 
A40          466.2000      2205.4759        .7389           .9903 
A41          466.1667      2204.4195        .7353           .9903 
A42          466.2000      2224.5103        .5913           .9904 
A43          466.0000      2220.8276        .6954           .9903 
A44          466.1000      2213.4724        .7021           .9903 
A45          466.1333      2205.3609        .7080           .9903 
A46          466.1667      2209.0402        .8113           .9902 
A47          466.3667      2212.6540        .7664           .9903 
 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 47 
Alpha      =     .9904 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
               Scale            Scale          Corrected 
               Mean           Variance          Item-           Alpha 
                if Item          if Item          Total            if Item 
              Deleted         Deleted      Correlation      Deleted 
  
B1           465.9000      2229.8172        .6225           .9903 
B2           465.9333      2233.7195        .5586           .9904 
B3           466.0667      2229.0989        .5352           .9904 
B4           466.0000      2223.0345        .6054           .9904 
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B5           465.9000      2229.8172        .6225           .9903 
B6           466.0333      2227.8264        .7480           .9903 
B7           466.0333      2237.4126        .6411           .9903 
B8           466.1333      2230.1195        .5537           .9904 
B9           465.9333      2225.7885        .8242           .9903 
B10          466.0667      2224.0644        .6182           .9903 
B11          466.0667      2238.0644        .5495           .9904 
B12          466.0000      2232.0000        .6300           .9903 
B13          466.2000      2236.3034        .4397           .9904 
B14          466.0000      2232.0000        .6300           .9903 
B15          465.9333      2230.4092        .7184           .9903 
B16          466.0000      2231.5862        .7500           .9903 
B17          466.0000      2230.0690        .6708           .9903 
B18          466.0000      2230.0690        .6708           .9903 
B19          466.0000      2226.2759        .7511           .9903 
B20          466.1000      2224.3690        .6321           .9903 
B21          466.0333      2220.4471        .7204           .9903 
B22          465.9333      2226.1333        .8163           .9903 
B23          465.9333      2226.1333        .8163           .9903 
B24          465.9333      2226.1333        .8163           .9903 
B25          465.9333      2226.1333        .8163           .9903 
B26          465.9667      2228.4471        .6820           .9903 
B27          465.9667      2230.0333        .7537           .9903 
B28          465.9667      2230.0333        .7537           .9903 
B29          465.9333      2227.7885        .7784           .9903 
B30          465.9667      2230.0333        .7537           .9903 
B31          465.8667      2237.0161        .5392           .9904 
B32          465.9667      2230.0333        .7537           .9903 
B33          465.8667      2235.8437        .5646           .9904 
B34          465.9000      2238.0931        .5275           .9904 
B35          465.9000      2238.0931        .5275           .9904 
B36          465.9000      2238.0931        .5275           .9904 
B37          465.9667      2231.0678        .4701           .9904 
B38          465.8667      2238.0506        .3485           .9905 
B39          465.8333      2233.8678        .5974           .9904 
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B40          465.9333      2226.8920        .7989           .9903 
B41          465.9333      2226.8920        .7989           .9903 
B42          465.9333      2223.6506        .7594           .9903 
B43          466.0667      2221.9264        .6046           .9904 
B44          466.1000      2224.1621        .5854           .9904 
B45          465.8333      2227.8678        .6408           .9903 
B46          465.7000      2231.4586        .5645           .9904 
B47          465.8000      2225.6138        .6773           .9903 
B48          465.9667      2226.9989        .7117           .9903 
B49          465.9000      2219.7483        .8194           .9903 
B50          465.8000      2225.6138        .6773           .9903 
B51          465.9667      2225.3437        .7456           .9903 
B52          465.9000      2219.7483        .8194           .9903 
B53          465.8667      2218.8092        .6826           .9903 
B54          465.9667      2212.9299        .8128           .9902 
B55          466.0000      2216.7586        .7651           .9903 
B56          466.0333      2218.9989        .7459           .9903 
B57          466.0000      2216.7586        .7651           .9903 
B58          466.0000      2216.7586        .7651           .9903 
B59          465.9667      2217.0678        .7433           .9903 
B60          465.9667      2217.0678        .7433           .9903 
B61          465.9667      2217.0678        .7433           .9903 
B62          465.8667      2231.1540        .5862           .9904 
B63          465.8333      2228.9713        .6198           .9903 
B64          465.7333      2234.8230        .5009           .9904 
B65          465.8333      2228.9713        .6198           .9903 
 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 65 
Alpha        =    .9904 
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