
บทที ่3 
 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยั เร่ือง รูปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบล 
ในจงัหวดัมหาสารคามในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบมุ่งพรรณนาปรากฏการณ์ (Descriptive 
Research) และการวจิยัแบบมุ่งอธิบายการเกิดปรากฎการณ์ (Explanatory Research)  
ไดด้ าเนินการวิจยัโดยใชว้ธีิการวจิยัในเชิงปริมาณ (Quantitative Methodology) เป็นหลกั และ
ใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) และการวจิยัเชิงปฏิบติัการร่วม 
เป็นวธีิการหน่ึงในขั้นตอนการคน้ควา้ สืบเสาะหาตวัแปรท่ีคาดวา่น่าจะมีอิทธิพลต่อการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยข์องพนกังาเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคามใหค้รอบคลุมมากท่ีสุด  
เพื่อน ามาสร้างสมมติฐานและกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีอธิบายปรากฏการณ์การพฒันา
ทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิการ
ด าเนินการวจิยัเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาล
ต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม ใชก้ารวจิยัเชิงประมาณ ประกอบดว้ยสาระส าคญั ดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ระยะท่ี 2 เพื่อสร้างรูปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลใน
จงัหวดัมหาสารคาม ใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ยสาระส าคญั ดงัน้ี 
  1. กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมาย 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  3. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสร้างรูปแบบการพฒันา 
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 ระยะท่ี 3 การทดลองใชแ้ละประเมินผลการใชรู้ปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง
พนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม ใชว้ธีิการวิจยัเชิงปฏิบติัการ ประกอบดว้ย
สาระส าคญั ดงัน้ี 
  1. กลุ่มทดลอง 
  2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  4. วธีิด าเนินการ 
  5. การประเมินผลการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดั
มหาสารคาม 
 

ระยะที ่1 เพือ่ศึกษาปัจจัยทีม่ผีลต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ของพนักงานเทศบาล
ต าบลในจังหวดัมหาสารคาม 

 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
  1.1 ประชากร การวิจยัคร้ังน้ีมีหน่วยวเิคราะห์ (Unit of Analysis) เป็นปัจเจกบุคคล 

ไดแ้ก่ พนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 1,487 คน (ขอ้มูลทอ้งถ่ินจงัหวดั
มหาสารคาม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557) 

  1.2 กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานเทศบาลต าบล 
ในจงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 400 คน กลุ่มตวัอยา่งกระจายอยูใ่นองคก์ารเทศบาลต าบล 
ในจงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 18 แห่ง โดยมีขั้นตอนไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 
   1.2.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรการค านวณของทาโร่ ยามาเน่ 
(Taro Yamane. 19973 : 727) ดงัน้ี 

 

สูตร  n =     2Ne1
N


 

     
    n แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
    N แทน  จ านวนพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม 
    e แทน  ความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนไดใ้นท่ีน้ีก าหนดไวท่ี้ .05 แทน
ค่าในสูตรไดด้งัน้ี 
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     n = 
   

            
  

       = 399.09 คน 
      = 400 คน 

 
   1.2.2 ผูว้จิยัไดก้ระจายแหล่งขอ้มูลแยกตามหน่วยงานเทศบาลต าบล จ านวน 18 
แห่ง  
   1.2.3 วธีิการสุ่มตวัอยา่ง ในการวจิยัมีขั้นตอน ดงัน้ี 
    ขั้นตอนท่ี 1 ผูว้จิยัจะใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) โดยก าหนดสัดส่วนจ าแนกตามหน่วยงานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม 
จ านวน 18 แห่ง 
    ขั้นตอนท่ี 2 ใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  
ดว้ยการสุ่มจบัสลากพนกังานเทศบาลต าบลในแต่ละแห่งตามต าแหน่งในกองท่ีสังกดั  
จ านวน 6 กอง คือ ส านกัปลดัเทศบาล กองการคลงั กองสาธารณสุข กองช่าง กองประปา และ
กองการศึกษา แลว้สอบถามพนกังานเทศบาลต าบล จ านวน 400 คน 

  จากการค านวณหน่วยตวัอยา่งตามสัดส่วน จ าแนกตามหน่วยงานเทศบาลต าบลใน
จงัหวดัมหาสารคาม สามารถแสดงรายละเอียดไวใ้นตารางท่ี 3.1 
 
ตารางที ่1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามหน่วยงานเทศบาลต าบลในจงัหวดั 
                  มหาสารคาม 
 

ท่ี เทศบาลต าบล 
จ านวนพนกังาน

เทศบาล 
จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

1. เทศบาลต าบลท่าขอนยาง อ.กนัทรวชิยั 25 23 
2. เทศบาลต าบลขามเรียง อ.กนัทรวชิยั 24 22 
3. เทศบาลต าบลโคกพระ อ.กนัทรวชิยั 23 21 
4. เทศบาลต าบลโพนทอง อ.เชียงยนื 22 20 
5. เทศบาลต าบลเชียงยนื อ.เชียงยนื 23 21 
6. เทศบาลต าบลกุดปลาดุก อ.ช่ืนชม 24 22 
7. เทศบาลต าบลหนองกุง อ.ช่ืนชม 25 23 
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ท่ี เทศบาลต าบล 
จ านวนพนกังาน

เทศบาล 
จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

8. เทศบาลต าบลแกด า อ.แกด า 23 21 
9. เทศบาลต าบลมิตรภาพ อ.แกด า 21 19 
10. เทศบาลต าบลโกสุมพิสัย อ.โกสุมพิสัย 24 21 
11. เทศบาลต าบลแวงน่าง อ.เมือง

มหาสารคาม 
26 24 

12. เทศบาลต าบลนาเชือก อ.นาเชือก 25 23 
13. เทศบาลต าบลนาดูน อ.นาดูน 22 20 
14. เทศบาลต าบลหวัดง อ.นาดูน 21 19 
15. เทศบาลต าบลหนองไผ ่อ.นาดูน 20 18 
16. เทศบาลต าบลบรบือ อ.บรบือ 33 30 
17. เทศบาลต าบลพยคัฆภูมิพิสัย อ.พยคัฆ

ภูมิพิสัย 
31 28 

18. เทศบาลต าบลวาปีปทุม อ.วาปีปทุม 28 25 
รวม 440 400 

 
 2. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย  
  ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 

  2.1 ตวัแปรอิสระ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังาน
เทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคามจ านวน 7 ตวัแปร 
   2.1.1 ปัจจยัดา้นโครงสร้างขององคก์าร  
   2.1.2 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า  
   2.1.3 ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร  
   2.1.4 ปัจจยัดา้นการจูงใจ 
   2.1.5 ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ 
   2.1.6 ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม 
   2.1.7 ปัจจยัดา้นความผกูพนัในงาน 



113 

  2.2 ตวัแปรตาม คือ การพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลใน
จงัหวดัมหาสารคาม 
 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวมรวบข้อมูล 
  3.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูลในการวจิยัในระยะท่ี 1 เป็น
แบบสอบถามซ่ึงผูว้จิยัไดป้รับใชแ้ละพฒันาเคร่ืองมือมาจากแบบสอบถามท่ีมีนกัวชิาการได้
ท าการศึกษาไวแ้ลว้ และน าเคร่ืองมือวดัตวันั้นมาปรับขอ้ค าถามบางส่วนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
บริบทท่ีศึกษาในคร้ังน้ีภายใตก้ารควบคุมและใหค้ าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษา ลกัษณะของ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
   ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป ประกอบดว้ย 
    1. เพศ เคร่ืองมือวดัเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
    2. อาย ุเคร่ืองมือวดัเป็นแบบเติมค าตอบลงในช่องวา่ง 
    3. ระดบัการศึกษา เคร่ืองมือเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
    4. ต าแหน่งงาน เคร่ืองมือวดัเป็นแบบเติมค าตอบลงในช่องวา่ง 
    5. ประสบการณ์การท างาน เคร่ืองมือวดัเป็นแบบเติมค าตอบลงในช่องวา่ง 
   ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบล 
ในจงัหวดัมหาสารคาม เคร่ืองมือเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั  
ประกอบดว้ย 7 ปัจจยั คือ 
    1. ปัจจยัดา้นโครงสร้างขององคก์าร  
    2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า  
    3. ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร  
    4. ปัจจยัดา้นการจูงใจ 
    5. ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ 
    6. ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม 
    7. ปัจจยัดา้นความผกูพนัในงาน 
   ส่วนท่ี 3 การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ประกอบดว้ยเคร่ืองมือเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงวา่ได้
เขา้ร่วมกิจกรรมในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นระดบัใดบา้ง ไดแ้ก่  
    1. ดา้นการศึกษาต่อ 
    2. ดา้นการฝึกอบรม 
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    3. ดา้นการศึกษาดูงาน 
    4. ดา้นการสัมมนา 
    5. ดา้นการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
    6. ดา้นการเผยแพร่ข่าวสารทางวชิาการ 
    7. ดา้นการสอนงาน 
    8. ดา้นการโยกยา้ยสับเปล่ียนหนา้ท่ีการงาน 
  3.2 การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
   ผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   3.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
ของพนกังานเทศบาลต าบลแนวคิด และทฤษฎี 
   3.2.2 ร่างแบบสอบถาม โดยอาศยัขอ้มูลจากขอ้ 3.2.1 ใหค้รอบคลุมกรอบ
แนวคิดในการวจิยัเก่ียวกบัปัจจยัต่างๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง
พนกังานเทศบาลต าบล 
   3.2.3 น าร่างแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ตรวจแกไ้ข 
ปรับปรุงเพื่อความเหมาะสม และถูกตอ้งของแบบสอบถาม 

 3.2.4 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ตามขอ้ 3.2.3 เสนอผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน  
เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นโครงสร้างและเน้ือหา ภาษาการวจิยัตรวจสอบความเหมาะสม 
ดา้นสถิติการวดั และประเมินผล 

 3.2.5 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการแกไ้ขจากการแนะน าของคณะกรรมการ
ควบคุมวทิยานิพนธ์คร้ังท่ี 2 แลว้มาปรับปรุงเป็นแบบสอบถามข้ึนใหม่แลว้น าไปทดลองกบั
พนกังานเทศบาลต าบลท่ีไม่ไดก้ารคดัเลือกใหเ้ป็นหน่วยตวัอยา่ง 40 คน (รังสรรค ์สิงหเลิศ. 
2551 : 141) หลงัจากนั้นจึงไดป้รับปรุงแบบสอบถามอีกคร้ัง 

 3.2.6 การหาคุณภาพเคร่ืองมือวดั ซ่ึงเป็นแบบสอบถามตามขอ้เทจ็จริง (Facts)  
ของผูต้อบแบบสอบถามในคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงเนน้ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดย
ใหผู้เ้ช่ียวชาญเป็นผูพ้ิจารณาความสอดคลอ้งเท่ียงตรงระหวา่งวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
กบัเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีปรับปรุงแกไ้ขจนสมบูรณ์แลว้เคร่ืองมือวดัทุกฉบบัไดผ้า่น
การพิจารณาดา้นเน้ือหาความหมาย และการใชภ้าษาของผูเ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบควบคุมตาม
โครงสร้างของเน้ือหา ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามโครงสร้างของเน้ือหา ความสอดคลอ้งของ
ขอ้ค าถาม กบัขอบเขตของความรู้ท่ีก าหนดเป็นเป้าหมาย (Item Objective Congruence : IOC) 
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วา่ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลท่ีน ามาศึกษาเป็นขอ้
ค าถามท่ีตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการวจิยั มีความถูกตอ้งและครอบคลุมเน้ือหาเชิงทฤษฎีท่ีไดศึ้กษา
วเิคราะห์ และก าหนดไวเ้ป็นนิยามศพัทห์รือไม่ และตรวจสอบการใชถ้อ้ยค าภาษาท่ีมีความ
เหมาะสมและส่ือความหมายท่ีตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการจะสอบถามหรือไม่โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน  
3 ท่าน คือ 

1) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สัญญา เคณาภูมิ วุฒิการศึกษา รัฐประศาสน
ศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์) ต าแหน่งอาจารยป์ระจ าสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
วทิยาลยักฎหมายและการปกครอง มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นโครงสร้าง
และเน้ือหาการวจิยั 

2) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กลัยา กุลสุวรรณ วฒิุการศึกษาปรัชญาดุษฎี
บณัฑิต (ภาษาไทย) ต าแหน่งประธานหลกัสูตร ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (ภาษาและวรรณคดี
ไทย) คณะมนุษยศ์าสตร์ และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้น
ภาษาการวจิยั 

3) ดร.ปิยะธิดา ปัญญา วุฒิการศึกษาดุษฎีบณัฑิต (วิจยัและประเมินผล
การศึกษา) ต าแหน่งอาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตรวจสอบดา้นสถิติการวดัผล และประเมินผลการวจิยั 
โดยผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านพิจารณาลกัษณะความเห็นใหค้ะแนน ดงัน้ี 
     +1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นเป็นตวัแทนลกัษณะกลุ่มพฤติกรรมนั้น 
     0  เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นเป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่ม
พฤติกรรมนั้นหรือไม่ 
     -1 เม่ือไม่แน่ใจขอ้ค าถามไม่เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤติกรรมนั้น 

 

สูตร  IOC   =  
∑ 

 
 

 
   เม่ือ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้มูลค าถามกบัลกัษณะ
พฤติกรรม 
     R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหา
ทั้งหมด 
     N  แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
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  จากนั้น คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันี IOC มากกวา่ 0.67 เพื่อน าเคร่ืองมือไป
ทดลองใช ้(Try-out) กบัพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 40 คน ซ่ึงไม่ได้
เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั (รังสรรค ์สิงหเลิศ. 2551 : 141) ส่วนเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จะน าไปทดลองใชแ้ละน ามาหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ โดยใช ้
t – test เพื่อทดสอบสมมติฐานคน 2 กลุ่ม มีค่าคะแนนเฉล่ียแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 หรือไม่ โดยเลือกค่า t ท่ีมีค่าสูงคือมีค่าตั้งแต่ 1.734 ข้ึนไป และหาค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามในแต่ละดา้น โดยใชว้ธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า (Alpha Coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach) เพื่อใหไ้ดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั มีค่าสูงพอท่ีจะ
น าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  4.1 น าหนงัสือขอความร่วมมือในการวิจยัจากคณบดีบณัฑิตวทิยาลยั เสนอไปยงั
นายกเทศมนตรีต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
จากพนกังานเทศบาล 
  4.2 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
  4.3 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลใชว้ธีิการเชิญพนกังานเทศบาลมารวมกลุ่มกนัและ 
แจกแบบสอบถามหลงัจากนั้นผูต้อบแบบสอบถามก็จะท าการตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง แต่
ถา้ค าถามใดมีปัญหาก็จะท าการซกัถามและท าการอธิบายเพิ่มเติมเพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล
ต่อไป 
 5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัในระยะท่ี 1 น้ี ผูว้จิยัน าขอ้มูลทั้งหมดมาจดัหมวดหมู่ 
และบนัทึกคะแนนแต่ละขอ้แต่ละเทศบาลต าบลลงในแบบรหสั (Coding Form) หลงัจากนั้น          
จึงน าไปวเิคราะห์ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
เชิงทฤษฎีหรือทฤษฎีชัว่คราวท่ีสร้างข้ึนก่อนการวจิยั 
  5.1 การวเิคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Method) เพื่ออธิบายขอ้มูลทัว่ไปของ 
ตวัแปรอิสระของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม ขอ้มูลสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
ร้อยละ ความถ่ี และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  5.2 สถิติวเิคราะห์ เพื่อทดสอบสมมุติฐานในการวจิยัใชก้ารวเิคราะห์จ าแนก
ประเภท (Discriminant Analysis) แบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Method) และสหสัมพนัธ์ 
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แคนโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม 
โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Level of Significance .05) 
 

ระยะที ่2 เพือ่สร้างรูปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ของพนักงานเทศบาลต าบล
ในจังหวดัมหาสารคาม 
 

 1.  กลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย 
  ในการวจิยัในระยะท่ี 2 กลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญ นกัวชิาการ 
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบล 
ในจงัหวดัมหาสารคามทั้งหมด 30 คน 
 2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  2.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในระยะท่ี 2 คือ แนวทางการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม ท่ีผูว้ิจยัน าผลจากการวจิยัในระยะท่ี 1  
มาสร้างข้ึนเพื่อใชเ้ป็นร่างในการพิจารณาในการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญ 
นกัวชิาการ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลใน
จงัหวดัมหาสารคามวพิากษรู์ปแบบ 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูลในการวจิยัในระยะท่ี 2 คือ ร่างรูปแบบท่ีผูว้ิจยั
สร้างข้ึน แลว้น าร่างมาประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญ นกัวชิาการ และผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ร่วมกระบวนการระดมสมอง (Brain Storming) เพื่อวพิากษใ์หข้อ้เสนอแนะ และแนวทาง 
การปรับปรุงรูปแบบ โดยจดบนัทึกขอ้เสนอแนะลงในแบบวจิารณ์และท าการบนัทึกภาพ 
บนัทึกเสียงทุกเน้ือหา เพื่อน ามาเทียบเคียงกบับริษทัของการวจิยั และปรับปรุงรูปแบบตาม 
การวจิารณ์และขอ้เสนอแนะ 

3. การวเิคราะห์ข้อมูลและสร้างรูปแบบการพฒันา 
3.1 น าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัในระยะท่ี 1 มาสร้างรูปแบบ 

การพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคามเพื่อเป็นร่าง 
ในการพิจารณา 

3.2 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshops) เพื่อวพิากษรู์ปแบบท่ีสร้างข้ึนร่วมกนั  
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และน าเสนอผลการประชุมกลุ่มสรุปและอภิปรายผลทั้งหมด แลว้น าผลการเสนอแนะมา
ปรับปรุงรูปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม
ใหส้มบูรณ์ข้ึน เพื่อน าไปทดลองใชใ้นระยะท่ี 3 ต่อไป 
 

ระยะที ่3 การทดลองใช้และประเมนิผลการใช้รูปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ของพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวดัมหาสารคาม ใช้วธิีการวจิัยเชิงปฏบิัติการ 

 

 1.  กลุ่มทดลอง 
  กลุ่มทดลองในการวจิยัในระยะท่ี 3 คือ พนกังานเทศบาลต าบลบรบือ อ าเภอบรบือ  
จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 31 คน 
  สาเหตุท่ีผูว้จิยัเลือกพื้นท่ีดงักล่าวเป็นกลุ่มทดลองดว้ยเหตุผล ดงัน้ี 
   1.1 เป็นพนกังานเทศบาลต าบลท่ีมีความตอ้งการท่ีจะทดลอง 
   1.2 พนกังานเทศบาลท่ีมีความพร้อมในดา้นบุคลากรท่ีมีความตอ้งการและตั้งใจ
จริงท่ีจะทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดั
มหาสารคาม 
   1.3 สถานท่ีไม่ไกลเกินไป เน่ืองจากตอ้งการติดตามการใชรู้ปแบบดงักล่าว
ภายใน 3 เดือน เพื่อใหพ้นกังานเทศบาลเขา้ใจการพฒันาทรัพยากรมนุษยม์ากข้ึน 
 2. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
  2.1 ตวัแปรอิสระ คือ รูปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังานเทศบาล
ต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม 
  2.2 ตวัแปรตาม คือ พฒันาการของพนกังานเทศบาลต าบลบรบือ อ าเภอบรบือ  
จงัหวดัมหาสารคาม 
 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

  3.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม จ านวน 1 ชุด โดยผูว้ิจยัไดน้ าเอา
แบบสอบถามไปอธิบายขอ้ค าถามต่างๆ แต่ละตวัแปรใหก้ลุ่มเป้าหมายฟังและตอบค าถาม 

  3.2 ลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นไปตามเน้ือหาต่างๆ  
ตามตวัแปรท่ีไดม้าจากการวิจยัในระยะท่ี 1 ท่ีไดมี้การปรับปรุงเน้ือหาขอ้มูลต่างๆ ในการวจิยั
ในระยะท่ี 2 ในการทดสอบกระท าโดย 
   3.2.1 แบบทดสอบท่ีผา่นการทดลองก่อนและหลงัการทดลอง 

 3.2.2 ผลการปฏิบติังานจริง 
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 4. วธีิการด าเนินการ 
  การด าเนินการในขั้นตอนน้ีใชว้ธีิการวจิยัแบบก่ึงทดลอง (Quasi Experimental 

Design) โดยมีแบบแผนการวิจยัแบบ One-Group Pretest-Posttest Design ซ่ึงมีแบบแผน 
การวจิยั ดงัน้ี 
 

01--------------------------X--------------------------02 
 
  เม่ือ 01  แทน การทดสอบก่อนการทดลอง 
    X  แทน การท าการทดลอง 
    02  แทน การทดสอบหลงัการทดลอง 
 
  โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
   4.1 เลือกกลุ่มทดลองในการด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาทรัพยากร
มนุษยข์องพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม โดยการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) คือ พนกังานเทศบาลต าบลบรบือ อ าเภอบรบือ จงัหวดั
มหาสารคาม 

 4.2 ท าการเก็บขอ้มูลก่อนทดลองกบักลุ่มทดลองเป็น Pretest 
 4.3 ด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องพนกังาน

เทศบาลต าบลในจงัหวดัมหาสารคาม 
 4.4 ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลงัการทดลองกบักลุ่มทดลองเป็น Posttest 
 4.5 น าผลท่ีไดจ้ากการทดลองมาวเิคราะห์ขอ้มูลแลว้สรุปผลการด าเนินการ 

 5.  การประเมินผลการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ของพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวดั
มหาสารคาม 
  การประเมินผลรูปแบบเป็นการวจิยัในระยะท่ี 3 ซ่ึงเป็นการน ารูปแบบท่ีปรับปรุง
แลว้มาทดลองใชก้บัพนกังานเทศบาลต าบลบรบือ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม เป็นเวลา  
3 เดือน จากนั้นน าผลการทดลองท่ีไดไ้ปท าการวเิคราะห์ความแปรปรวนหลายตวัแปรตามแบบ
วดัซ ้ า (Repeated Measure Multivariate Analysis of Variance : MANOVA) 
 
 


