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บทที ่2 

 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

ในการวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมีวจิารณญาณภายใต้
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ
ศึกษาคน้ควา้แนวคิดทฤษฎี  เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

1.  ศึกษาสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการดา้นการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

       1.1  สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการดา้นการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
1.2  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา  พ.ศ. 2552 
1.3 สาระส าคญัของกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
1.4 คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคข์องการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา 

                   1.5 มาตรฐานการจดัการเรียนรู้ของการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา 
     1.6 ลกัษณะการเรียนการสอนในระดบัปริญญาตรี 

              2. การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน  

  2.1  ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน 
  2.2  ประเภทของรูปแบบการเรียนการสอน 
  2.3  องคป์ระกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
  2.4  ลกัษณะของรูปแบบการเรียนการสอน 
  2.5  ขั้นตอนการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
  2.6  การประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 
              3. สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง   

    3.1 ความหมายสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง 
    3.2 องคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง 
    3.3 ขั้นตอนของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง 

                  3.4 ความแตกต่างระหวา่งห้องเรียนปกติกบัห้องเรียนสภาพแวดลอ้มทางการเรียน 
เสมือนจริง 



13 

 

                 3.5 ประโยชน์ของการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง 
                 3.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

           4.  ทฤษฎีการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต ์

      4.1 ความหมายของการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต ์ 
      4.2 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต ์ 
      4.3 องคป์ระกอบการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์ 
      4.4 ขั้นตอนการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต ์
      4.5 ส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้แบบเปิด  
      4.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

            5.  การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ   

     5.1  ความหมายของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  
     5.2  กรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
     5.3  องคป์ระกอบของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
     5.4  ขั้นตอนของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
     5.5  ลกัษณะการแสดงออกของผูท่ี้มีการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
     5.6  การวดัการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  
     5.7  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

             6.  กรอบแนวคิด 

ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการด้านการคดิอย่างมวีจิารณญาณ 

 1.1 สภาพปัญหาและความต้องการด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 

 สังคมมีลกัษณะพลวตัในบางดา้นเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เช่น ดา้นการผลิต ดา้น
เทคโนโลยี  บางคร้ังกา้วหน้าและบางคร้ังถดถอยจนเขา้สู่ภาวะวิกฤติ ในช่วงของแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2650-2652) ประเทศไทยจะยงัคงประสบสภาวะ
แวดลอ้มและบริบทของการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดความเส่ียง    ทั้งจากภายในและ
ภายนอกประเทศ เช่น กระแสการเปิดเศรษฐกิจเสรี ความทา้ทายของเทคโนโลยใีหม่  ๆ ประกอบ
กบัสภาวการณ์ดา้นต่างๆ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประเทศ
ในปัจจุบนัท่ียงัคงประสบปัญหาในหลายดา้น เช่น ปัญหาภาพ  การผลิต ความสามารถในการ
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แข่งขนั คุณภาพการศึกษา ความเหล่ือมล ้ าทางสังคม (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ.2558 : 1) 
 ประเทศไทยไดใ้ห้ความตระหนกัและเล็งเห็นความส าคญัของการศึกษาเพื่อพฒันาการ
คิด โดยไดก้ าหนดไวใ้นกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติระดบัปริญญาตรี โดย
คาดหวงัให้บณัฑิตมีคุณวุฒิหลกัอยา่งนอ้ย 5 ดา้น โดยเฉพาะทกัษะทางปัญญาท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนมี
ความสามารถในการวเิคราะห์  สถานการณ์และใชค้วามรู้ ความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี 
และกระบวนการในการคิดวเิคราะห์และการแกปั้ญหา เม่ือผูเ้รียนตอ้งเผชิญ  กบัสถานการณ์ใหม่
ท่ีไม่ไดค้าดคิดมาก่อน (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2550 : 4)  กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน
ในการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกท่ีคล้ายกนั ได้แก่ การให้ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น, 
ประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั, ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ือง, ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเอง
อย่างต่อเน่ือง, ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจ 
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล  (ส านกัทดสอบการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ. (2662 :18-19) และผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมพึง
ประสงค์ โดยมีกลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาว่าสามารถด าเนินงานตามพนัธกิจและ
บรรลุวตัถุประสงคข์องการจดัตั้งสถานศึกษา 
 อยา่งไรก็ดี ปัญหาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนอาจเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีส าคญัมา
จากผูเ้รียนขาดความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณซ่ึงสอดคลอ้งกบัรายงานผลการวจิยั
ระดบัชาติหลายฉบบัและทศันะของนกัวชิาการหลายคนท่ีไดใ้หค้วามเห็นตรงกนัเก่ียวกบัปัญหา
ดา้นการศึกษาของไทย โดยสรุปสาระส าคญัได ้ดงัน้ี 

ตารางที ่1 สรุปสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 

แหล่งขอ้มูล / นกัวชิาการ สาเหตุและปัญหาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
(National  Research 
Council,2011: 7)   

ระบบเศรษฐกิจโลกมีการเปล่ียนแปลงเน่ืองจากความก้าวหน้า
ทางของเทคโนโลยีสารสนเทศจากระบบเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม
มาเป็นระบบเศรษฐกิจบริการท่ีขบัเคล่ือนดว้ย ขอ้มูล ความรู้และ
นวตักรรม ผูท่ี้สามารถปรับตวัและสร้างประโยชน์ให้แก่องค์กร
ดว้ยการใช้ทกัษะการส่ือสาร (Communication skill) ทกัษะการ
แก้ปัญหา (Problem-solving skill) และทกัษะการคิดอย่างมี
วจิารณญาณ (Critical Thinking Skill) จะประสบความส าเร็จและ 
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ตารางที ่1 สรุปสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ(ต่อ) 

แหล่งขอ้มูล / นกัวชิาการ สาเหตุและปัญหาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
 ไดรั้บผลตอบแทนจากระบบเศรษฐกิจแบบน้ี 
(ส านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ. 2554 : 
39)   

การพฒันาประเทศสู่ความสมดุลและย ัง่ยืนจะตอ้งให้ความส าคญั
กบัการเสริมสร้างทุนของประเทศท่ีมีอยู่ให้เขม้แข็งและมีพลัง
เพียงพอในการขบัเคล่ือนกระบวนการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการพฒันาคนหรือทุนมนุษย์ให้เข้มแข็ง พร้อมรับการ
เปล่ียนแปลงโลกใน  ยุคศตวรรษท่ี 21 และการเสริมสร้างปัจจยั
แวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพของคนทั้ งในเชิงสถาบัน 
ระบบโครงสร้างของสังคมให้เข้มแข็ง สามารถเป็นภูมิคุ ้มกัน  
การเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

(ส านกังานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการ,2556 : 3)   

การคิดและการสอนคิดเป็นเร่ืองท่ีส าคัญในการจัดการศึกษา
เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้คุณภาพการคิดขั้นสูง 

(Rusbult 2007 : 1-2) ทกัษะการคิดในการศึกษา คือเป้าหมายท่ีส าคญัของการศึกษา
สมัยใหม่  ช่วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้เก่ียวกับการคิด ได้แก่ การคิด
สร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวจิารณญาณและการคิดแกปั้ญหา 

(Hamid and  Hassan, 
2009 : 3)     

ทกัษะ 5 ประการท่ีจ าเป็นส าหรับการศึกษาและการแข่งขนัใน
ศตวรรษท่ี 21 ไดแ้ก่  การคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการตดัสินใจ 
การแก้ปัญหาท่ีมีความสลบัซับซ้อนหลากหลาย และมีลกัษณะ
เป็นปลายเปิด การคิดสร้างสรรคแ์ละการคิดเชิงธุรกิจ การส่ือสาร
และการร่วมมือ การคิดสร้างนวตักรรมโดยใช้ความรู้ขอ้มูลและ
โอกาส 

(Jacobs 2010 : 22) พนัธสัญญาของครูในการจดัหลกัสูตรส าหรับศตวรรษท่ี 21 ใน
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิด    ตอ้งด าเนินการพฒันาเคร่ืองมือการ
คิดท่ีหลากหลายช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความคิดอย่างมีวิจารณญาณ
การช่วยให้ผูเ้รียนสร้างและเลือกทางเลือกอย่างมีประสิทธิภาพ 
กระตุน้ใหมี้มุมมองอยา่งสะทอ้นคิดและพฒันาการแสดงออกทาง
วาจาท่ีมีต่อส่ิงเร้าท่ีมองเห็นโดยไม่รีรอ 

(วจิารณ์  พานิช, 2555 : 5)   การคิดอยา่งมีวจิารณญาณนั้นเป็นส่ิงท่ีส าคญัจ าเป็นส าหรับคนใน 
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ตารางที ่1 สรุปสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ(ต่อ) 

แหล่งขอ้มูล / นกัวชิาการ สาเหตุและปัญหาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
 โลกยุคปัจจุบนัและอนาคต เป็นทกัษะส าคญัท่ีควรพฒันาให้กบั

ผูเ้รียน เป็นล าดบัแรกเพื่อเป็นเคร่ืองมือส าหรับการเรียนรู้ตลอด
ชีวติ 

(มหาวทิยาลยัราชภฏัสวน
ดุสิต 2556 : 1) 

ส ารวจความคิดเห็นของ “ครู”ทัว่ประเทศจ านวน 2,508 คน เร่ือง 
“การศึกษาไทย” ในสายตา “ครู” สรุปผลวา่ จุดดอ้ยของการศึกษา
ไทย ร้อยละ 30.36 เห็นวา่ เด็กไทยยงัขาดทกัษะทางดา้นการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณ 

(ธนาคารแห่งประเทศไทย 
2556 : 1) 

ส ารวจสถานการณ์จา้งงานในปี พ.ศ. 2556 ส ารวจผูป้ระกอบการ 
748 บริษทัพบวา่ ปัญหาคุณภาพแรงงานและคุณภาพการศึกษาท่ี
ดอ้ยกว่าประเทศอ่ืนมาจากแรงงานไทยขาดความสามารถในการ
คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

(จิราภรณ์ หนูสวสัด์ิ , 
2554 : 2 ,วรฤทธ์ิ กอปร
สิริพฒัน์,2555 : 4 ,
สาลินนัท ์ เทพประสาน
,2553 : 5) 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ไม่ได้มุ่งเน้นการฝึกทักษะการคิด  
ผูส้อนเน้นการสอนแบบบรรยายไม่ไดเ้น้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
ไม่เคยจดัสถานการณ์ปัญหาโดยผูเ้รียนสามารถประยกุตค์วามรู้มา
ใชป้้องกนัและแกปั้ญหา ผูส้อนไม่ปรับเปล่ียนเทคนิคและวิธีการ
สอน ผูส้อนกบัผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กนันอ้ย  ผูเ้รียนขาดการมีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนการสอน 

(วชัรี  แซงบุญเรือง 2556 : 
3) 

ผูเ้รียนขาดทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  ขาดกระบวนการ
วิเคราะห์ขอ้มูล พบว่ามีระดบัความคิดอย่างมีวิจารณญาณเพียง
ร้อยละ 37.06  รองลงมาปัญหาการเสาะแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง ไม่สามารถสร้างความรู้และแก้ปัญหาด้วยตนเองได ้
รองลงมา การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน  ปัญหาผู ้ เรียน
มุ่งเน้นการเขา้หาส่ิงบนัเทิง เกมส์ หรือการเขา้สังคมการพูดคุย
มากกวา่จะเขา้สู่ดา้นการเรียนรู้ ผูเ้รียนขาดการสนบัสนุน ส่งเสริม
การฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณอย่างเหมาะสมและ
เพียงพอ  สภาพแวดลอ้มทางการเรียนไม่เอ้ือในการลงมือปฏิบติั 

(ศยามน อินสะอาด,2553 :  ขอ้มูลในปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีเผชิญอยู ่ ควรตรวจสอบความ 
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ตารางที ่1 สรุปสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ(ต่อ) 

แหล่งขอ้มูล / นกัวชิาการ สาเหตุและปัญหาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
258) ถูกต้องและวิเคราะห์ข้อมูล  การจ าและการเช่ือมโยงข้อมูลท่ี

ไดรั้บจากการเรียนรู้และตดัสินใจไดถู้กตอ้งกบัปัญหาท่ีเผชิญอยู ่
เพื่อใหมี้การเรียนท่ีเหมาะสมกบัยุคขอ้มูลข่าวสารโลกยุคปัจจุบนั
และอนาคต เป็นทกัษะส าคญัท่ีควรพฒันาใหก้บัผูเ้รียน เป็นล าดบั
แรกเพื่อเป็นเคร่ืองมือส าหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 จากตารางท่ี 1  การศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการดา้นการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ
จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้พบวา่ ส่วนหน่ึงของปัญหามาจาก
ผูเ้รียนขาดการคิดอยา่งมีวิจารณญาณซ่ึงเป็นผลมาจากการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีไม่เอ้ือ
ให้ผูเ้รียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากส่ือการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ควรมีการจดักระบวนการ
เรียนรู้มุ่งเนน้การฝึกทกัษะการคิด  ผูส้อนเนน้ผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง  ควรจดัสถานการณ์ปัญหา
โดยผูเ้รียนสามารถประยกุตค์วามรู้มาใชป้้องกนัและแกปั้ญหา ผูส้อนควรปรับเปล่ียนเทคนิคและ 

วธีิการสอน ผูส้อนกบัผูเ้รียนควรมีปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งต่อเน่ือง  ผูเ้รียนควรมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมการเรียนการสอนผูส้อนยงัเน้นถ่ายทอดความรู้ด้วยการบรรยาย ให้ผูเ้รียนท่องจ า
มากกวา่การส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดฝึ้กการคิดอยา่งมีวิจารณญาณฝึกปฏิบติัตามศกัยภาพของผูเ้รียน 
จึงเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลใหผู้เ้รียนขาดความสามารถในการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

 1.2 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2552 

  ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ในฐานะเป็นหน่วยงานก ากบัและ
ส่งเสริมการด าเนินการของสถาบนัอุดมศึกษามีโครงการจดัท ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบั 
อุดมศึกษาของประเทศไทย (Thai qualifications framework for higher education) เพื่อน าไปใช้
เป็นเคร่ืองมือในการน านโยบายท่ีปรากฏในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติเก่ียวกบัมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ ในส่วนของมาตรฐานการอุดมศึกษาไปสู่การปฏิบติัในสถาบนัอุดมศึกษา
อย่างเป็นรูปธรรม กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา มีวตัถุประสงค์มุ่งเน้นเป้าหมายการ
จดัการศึกษาท่ีผลการเรียนรู้ (Learning outcomes) ของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นการประกนัคุณภาพบณัฑิต
ท่ีไดรั้บคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒิ และส่ือสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้งสถาบนัอุดมศึกษาทั้งในและ
ต่างประเทศเขา้ใจได้ตรงกนัและมีความเช่ือมัน่ถึงผลการเรียนรู้ท่ีบณัฑิตไดรั้บการพฒันาว่ามี
มาตรฐานท่ีสามารถเทียบเคียงกนัไดก้บัสถาบนัอุดมศึกษาท่ีดีทั้งในและต่างประเทศ  
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 1.3  สาระส าคัญของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

  สาระส าคญัของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา  ไดก้ล่าวถึงการเรียนรู้และ
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาของประเทศไทยโดยก าหนด
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัใหบ้ณัฑิตมี อยา่งนอ้ย 5 ดา้น ดงัน้ี  
  1.  ด้านคุณธรรม จริยธรรม  การพฒันานิสัยในการประพฤติอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม ดว้ยความรับผิดชอบทั้งส่วนตนและส่วนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตใน
ความขดัแยง้ทางค่านิยม การพฒันานิสัยและการปฏิบติัตนตามศีลธรรม ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและ
สังคม 
  2.  ด้านความรู้ ความสามารถในการเขา้ใจ การนึกคิด และการน าเสนอขอ้มูล       
การวเิคราะห์ขอ้มูลและจ าแนกขอ้เทจ็จริงในหลกัการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการและสามารถ
เรียนรู้ดว้ยตนเองได ้
  3.  ดา้นทกัษะทางปัญญา  ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์และการใช้
ความรู้ ความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการ ทฤษฎีและกระบวนการการคิดวิจารณญาณและการ
แกปั้ญหาเม่ือตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ใหม่ท่ีไม่ไดค้าดคิดมาก่อน 
  4.  ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ  ความสามารถใน
การท างานเป็นกลุ่ม การแสดงออกถึงภาวะผูน้ า ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
ความสามารถในการวางแผนและรับผดิชอบในการเรียนรู้ของตนเอง 
  5.  ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   
ความสามารถในการใชเ้ทคนิคทางดา้นคณิตศาสตร์และสถิติ ความสามารถในการส่ือสารทั้งดา้น
การพดู การเขียน และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 1.4  ลกัษณะบัณฑิตทีพ่งึประสงค์ 

  1.  มีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผดิชอบต่อตนเอง วชิาชีพ และสังคม 
  2.  มีความรอบรู้ในศาสตร์ท่ีศึกษา ทกัษะทางวชิาชีพ และศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.  มีความสามารถคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการความรู้และประสบการณ์ทาง
วชิาชีพอยา่งเป็นระบบ 
  4.  มีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล ความคิดสร้างสรรค ์พฒันาตนเองทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ
วชิาชีพอยา่งแต่เน่ืองและท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนไดทุ้กระดบัอยา่งเหมาะสม 
  5.  มีความรู้ทางดา้นเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั สามารถส่ือสารและใชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
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 1.5  มาตรฐานการเรียนรู้ 

  จากคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคท่ี์กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ การจดัหลกัสูตร การ
จดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลตอ้งจดัให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ เพื่อใหไ้ด้
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 อยา่ง
นอ้ย 5 ดา้น ดงัน้ี 
  1.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม มีรายละเอียดยอ่ย ดงัน้ี 
   1.1  มีความรู้และเขา้ใจในคุณค่าแห่งวชิาชีพ จรรยาบรรณวชิาชีพ มีทศันคติท่ีดี
ต่อวชิาชีพ 
   1.2  มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีวินยั เคารพและสามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบของ
สถาบนัและสังคม 
   1.3  สามารถบริหารเวลาและปรับวถีิชีวติอยา่งสร้างสรรคใ์นสังคม 
   1.4  มีจิตส านึก และพฤติกรรมท่ีค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์
ส่วนตนอยา่งมีคุณธรรม 
  2.  ดา้นความรู้ มีรายละเอียดยอ่ย ดงัน้ี 
   2.1  มีความรู้และความเขา้ใจในแนวคิด ทฤษฎี หลกัการและวิชาการในวิชาของ
ตน 
    2.2  มีความรู้และความเขา้ใจองค์ประกอบทางดา้นอ่ืนท่ีสัมพนัธ์กบัความรู้ใน
สาขาวชิา โดยสามารถบูรณาการและน ามาประยกุตใ์ชอ้ยา่งเหมาะสม 
   2.3  มีความรู้เก่ียวกบัเทคนิคการปฏิบติังานดา้นท่ีตนศึกษาและศาสตร์อ่ืน โดย
วธีิการเรียนรู้จากประสบการณ์ 
   2.4  สามารถติดตามเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางวชิาการ การวจิยั และวิชาชีพทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 
   3.  ดา้นทกัษะทางปัญญา มีรายละเอียดยอ่ย ดงัน้ี 
   3.1  สามารถสืบคน้ขอ้มูล ประมวลผล และแนวคิด เพื่อน ามาใชใ้นการระบุและ
วเิคราะห์ปัญหาท่ีมีความซบัซอ้นไดด้ว้ยตนเอง 
   3.2  สามารถประยกุตแ์ละบรูณาการความรู้ในสาขาวชิาและดา้นอ่ืนท่ีสัมพนัธ์กนั
ใชท้กัษะทางวชิาชีพและดุลยพินิจในการแกปั้ญหารวมทั้งเสนอแนะแนวทางใหม่ในสถานการณ์
และวฒันธรรมขององคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี 
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   3.3  มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค์ สามารถให้ความช่วยเหลือ และอ านวยความ
สะดวกในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้ทั้งในบทบาทของผูน้ า หรือในบทบาท
ของผูร่้วมงาน 
   3.4  มีความรับผิดชอบการพฒันาความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพของตนเอง
อยา่งต่อเน่ือง 
  4.  ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ มีรายละเอียดยอ่ย ดงัน้ี 
   4.1  สามารถปฏิบติัและรับผดิชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   4.2  มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี สามารถร่วมงานกบัผูอ่ื้น และปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์
และวฒันธรรมองคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี 
   4.3  มีความริเร่ิมสร้างสรรค ์สามารถให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก
ในการแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ทั้งในบทบาทของผูน้ า หรือบทบาทของผูร่้วมงาน 
   4.4  มีความรับผดิชอบการพฒันาความรู้ความสามารถทางวชิาชีพอยา่งต่อเน่ือง 
  5.  ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ มี
รายละเอียดยอ่ย ดงัน้ี 
   5.1  มีทกัษะการใชว้ิธีวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อการตดัสินใจอยา่งสร้างสรรคใ์น
การแปลความหมาย และเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ 
   5.2  สามารถส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพทั้งการพูด การเขียน รู้จกัเลือกและใช้
รูปแบบการน าเสนอท่ีเหมาะสมกบัปัญหาและกลุ่มผูฟั้งท่ีแตกต่างกนั 
   5.3  สามารถเลือกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและเทคนิคการส่ือสารท่ีเหมาะสมใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล การแปลความหมาย และการส่ือสารสารสนเทศ 

1.6 ลกัษณะการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี   
 

การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองเป็นล าดบั  โดยเกิดจากตวัผูเ้รียนเองและจะเกิดข้ึน
ได้ง่าย เม่ือผูเ้รียนมีประสบการณ์  มีความพร้อมท่ีจะเรียนและใฝ่รู้ใฝ่เรียนรวมทั้งได้รับการ
ส่งเสริมสนบัสนุนจากผูส้อนและส่ิงแวดลอ้มเพื่อให้เป็นผูส้ าเร็จการศึกษาท่ีประกอบด้วยความรู้ 
ความสามารถและมีเจตคติท่ีดี  มีคุณธรรมและจริยธรรมเป็นแกนน าในการด ารงชีวิตมีการพฒันา
ตนเองอย่างต่อเน่ือง เพื่อส่งเสริมมาตรฐานแห่งวิชาชีพและด ารงตนเป็นพลเมืองดีของสังคม  
ผลกระทบของของโลกาภิวฒัน์การเติบโตอย่างรวดเร็วของความรู้ การปฏิวติัด้านขอ้มูลการ
ส่ือสารก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงหลายประการต่อการเรียนการสอน  กล่าวคือ  ผูเ้รียนจะตอ้งมี
ทกัษะใหม่เพิ่มมากข้ึน  ตอ้งการความรู้ท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึน  เพื่อท่ีจะสามารถแข่งขนัได ้ใน
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ปัจจุบนัรวมถึงอนาคต  ผูเ้รียนท่ีเขา้เรียนในระดบัปริญญาตรียอ่มคาดหวงัวา่จะไดรั้บการศึกษาท่ี
ดีท่ีสุดเป็นบุคคลท่ีฉลาดท่ีสุด  ลกัษณะการจดัการเรียนการสอนในระดบัปริญญาตรี ท่ีมีลกัษณะ
เป็นวชิาชีพ  ประกอบดว้ยการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัท่ีตอ้งสัมพนัธ์กนั   
การจดัการเรียนการสอน แบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี (มหาวทิยาลยันครพนม.2556 : 10) 

1. ภาคทฤษฎี  เนน้ความรู้ ความเขา้ใจเน้ือหาหลกัการท่ีดีต่อวชิาชีพควบคู่กบั 
ความรู้เชิงวิชาการ ใช้วิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ  เช่น  การบรรยาย  การอภิปราย  บทบาท
สมมติการศึกษา ด้วยตนเอง  ซ่ึงพฒันาเน้ือหาและวิชาการให้ทนัสมยัทนัเหตุการณ์อยู่เสมอ
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการจดัการเรียนการสอนคือผูเ้รียนมีความรู้  ความสามารถรู้จกัคิดเป็น  
ท าเป็นและแกปั้ญหาเป็น 
 

2.ภาคปฏิบติั  เป็นหวัใจของการศึกษาทุกวชิาชีพ  ไม่วา่จะเป็นวชิาทางการศึกษา 
หรือวิชาวิชาชีพทุกสาย ท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนน าความรู้ภาคทฤษฎีไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบติัการ
ท างาน การประยุกต์และฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการสอน  การถ่ายทอดความรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อการเรียนรู้  ท่ีมีประสิทธิภาพโดยจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนไดอ้อกสังเกต
การสอนในโรงเรียน สถานศึกษาและได้ออกฝึกประสบการณ์การสอน ประสบการณ์วิชาชีพครู
ในโรงเรียนจริง ในสถานการณ์จ าลองฝึกปฏิบติั  ในสถานการณ์จริงกบันักเรียนในโรงเรียน  
สถาบนัการศึกษา เพื่อให้เกิดทกัษะและประสบการณ์การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ  วิธีการ
จดัการเรียนการสอนยึดขนาดของ  กลุ่มผูเ้รียนนั้นมีดว้ยกนัหลายวิธี ทั้งแบบกลุ่มใหญ่และกลุ่ม
ยอ่ยแต่วิธีการท่ีเป็นท่ีนิยมใชก้นัมากในปัจจุบนัเป็นวิธีการสอนแบบบรรยายซ่ึง เป็นวิธีท่ีผูส้อน
นิยมเลือกใช้และปฏิบติัสืบทอดต่อกนัมาเน่ืองจากผูส้อนมีโอกาสเตรียมการบรรยาย   เตรียม
เน้ือหาวิชาท่ีตอ้งการจะถ่ายทอด และเหมาะส าหรับการสอนผูเ้รียนกลุ่มใหญ่  จึงท าให้ผูเ้รียนมี
ส่วนร่วมในการเรียนน้อยกว่าท่ีควรจะเป็นและขาดการส่งเสริมทักษะการแสวงหาความรู้
เพิ่มเติมด้วยตนเอง  อย่างไรก็ตาม  การสอนแบบบรรยายยงัเป็นวิธีท่ีจ  าเป็นและมีประโยชน์
เน้ือหาจากขีดจ ากดัในดา้นอาจารย ์ผูส้อนท่ียงัมีไม่เพียงพอ ท าให้ตอ้งจดัการเรียนการสอนกบั
ผูเ้รียนกลุ่มใหญ่  แต่ส่ิงท่ีผูส้อนตอ้งคิดพฒันาต่อนัน่คือ การสร้างสรรค์รูปแบบการสอนท่ีจะ
น ามาใช้ประกอบการจดัการสอนแบบบรรยาย หรือน ามาใช้แทนการจดัการสอนแบบบรรยาย 
อนัจะช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน  และส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถวิเคราะห์  พิจารณาไตร่ตรองขอ้มูล และแก้ปัญหาเป็น รวมถึงมีการใช้
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงบนเวบ็เขา้มาช่วยเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพของผูเ้รียนอยา่ง
เตม็ท่ีเพิ่มมากข้ึน 
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2.1 การจดัการเรียนการสอนในระดบัปริญญาตรีหลกัสูตรในระดบัปริญญาตรี 4 ปี 
หรือ 5 ปี ไดมี้ขอ้สรุปให้ผูเ้รียนระดบัปริญญาตรี ดงัน้ี 

    2.1.1  จ  านวนระยะเวลาท่ีเรียนในสถานศึกษา  ประมาณ 4 ปี จ  านวนหน่วย
กิตรวมไม่นอ้ยกวา่ 160 หน่วยกิต รายละเอียดโครงสร้างหลกัสูตร  หลกัสูตร 4  ปี  แบ่งออกเป็น
หมวดต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  หมวดท่ี 1 หมวดวชิาการศึกษาทัว่ไป  ใหเ้ป็นไปตามก าหนดของ
ทบวงมหาวทิยาลยัคือ ไม่นอ้ยกวา่ 30  หน่วยกิต หมวดท่ี 2  หมวดวชิาเฉพาะ รวม  2  กลุ่มวชิา 
คือวชิาชีพชีพและวชิาเอก จ านวนหน่วยกิต ไม่นอ้ยกวา่  124  หน่วยกิต   

2.1.2  หลกัสูตรในระดบัปริญญาตรี 5 ปี  โครงสร้างหลกสูัตรการผลิตครู 5 ปี 
ท่ีประชุมคณบดีคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (2556) ไดมี้ขอ้สรุปเห็นสมควรให้คณะครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์ทุกแห่งรวมกนัพฒันาโครงสร้างของหลกัสูตรการผลิตครู  5  ปีดงัน้ี จ  านวน
ระยะเวลาท่ีเรียนในสถานศึกษา  ประมาณ 5 ปี จ  านวนหน่วยกิตรวมไม่นอ้ยกวา่ 160 หน่วยกิต 
รายละเอียดโครงสร้างหลกัสูตร  หลกัสูตรการผลิตครู  5  ปีแบ่งออกเป็นหมวดต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  
หมวดท่ี 1 หมวดวชิาการศึกษาทัว่ไป  ใหเ้ป็นไปตามก าหนดของทบวงมหาวทิยาลยัคือ ไม่นอ้ย
กวา่ 30  หน่วยกิต หมวดท่ี 2  หมวดวชิาเฉพาะ รวม  2  กลุ่มวชิา คือวชิาชีพครู  และวชิาเอก  
จ  านวน  หน่วยกิต ไม่นอ้ยกวา่  124  หน่วยกิต  ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  วชิาชีพครู   จ  านวนหน่วย
กิตไม่นอ้ยกวา่ 40  หน่วยกิต  แบ่งออกเป็น  2  ส่วน  ดงัน้ี  1. วชิาชีพครูบงัคบั  จ  านวนหน่วยกิต  
ไม่นอ้ยกวา่ 40  หน่วยกิต  2. วชิาชีพครูเลือก  จ  านวนหน่วยกิต  ไม่นอ้ยกวา่  6  หน่วยกิต    
วชิาเอกหรือวชิาเน้ือหา  จ  านวนหน่วยกิตไม่นอ้ยกวา่  70  หน่วยกิต    วชิาเอก – วชิาโท  เหมาะ
ส าหรับการสอนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้หรือประถมศึกษา สามารถสอนได ้   2  รายวชิาเป็น
อยา่งนอ้ย  หรืออาจจะเรียนวิชาโททางการศึกษาเพื่อเพิ่มพูน ความสามารถของการเป็นครู หมวด
ท่ี  3  วชิาเลือกเสรี  จ  านวนหน่วยกิตไม่นอ้ยกวา่ 6 หน่วยกิต เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเลือก เรียน
รายวชิาท่ีตนเองสนใจและเป็นประโยชน์ต่อตนเอง   
 

การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional model) 
 

2.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน 
 ค  าศพัทเ์ก่ียวกบัการพฒันาการสอนมีศพัทท่ี์ใชใ้นหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ การออกแบบ 

การสอน (Instructional design : ISD) การพฒันาระบบการสอน (Instructional systems 
development : ISD)  การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional development : ISD) 
อย่างไรก็ตามความหมายทั้งหมดนั้นมีความหมายครอบคลุมถึงกระบวนการจดัโครงสร้างท่ี
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รวมถึงขั้นตอนการวิเคราะห์การออกแบบการพฒันา การน าไปใช้ และการประเมินผลการสอน 
(Gustafson and Branch, 1997 ;Citing Seels and Richey, 1994 : อา้งถึงในทิศนา  แขมมณี, 2553 : 
222) จากการสังเกตและวิเคราะห์ผลงานของนักการศึกษา     ผูค้ ้นคิดระบบและรูปแบบ          
การจดัการเรียนการสอนต่าง ๆ พบวา่ นกัการศึกษานิยมใชค้  าวา่ “ระบบ” ในความหมายท่ีเป็น
ระบบใหญ่ๆ เช่นระบบการศึกษาหรือถ้าเป็นระบบการเรียนการสอนก็จะครอบคลุม
องคป์ระกอบส าคญัๆ ของการเรียนการสอนในภาพรวมและนิยมใชค้  าวา่ “รูปแบบ” กบัระบบท่ี
ยอ่ยกวา่ โดยเฉพาะกบั “วิธีสอน” ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบยอ่ยท่ีส าคญัของระบบการเรียนการสอน 
ดงันั้นการน าวธีิสอนใดๆ มาจดัท าอยา่งเป็นระบบตามหลกัและวิธีการจดัระบบแลว้วิธีสอนนั้นก็
จะกลายเป็น “ระบบวิธีสอน” หรือท่ีนิยมเรียกวา่ “รูปแบบการเรียนการสอน” (ทิศนา แขมมณี
,2553 : 222-223)  การวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งเนน้การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมี
วิจารณญาณภายใตส้ภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริงส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี      
ท่ีให้ผูเ้รียนสามารถศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองและมีองค์ประกอบท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยในขั้นตน้ผูว้จิยัไดร้วบรวมความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน ดงัน้ี 
ตารางที ่2  สรุปความหมายของการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

ผู้ให้ความหมาย ความหมายของการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

ทิศนา แขมมณี (2553 : 222) รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง สภาพหรือลกัษณะ
ของการจัดการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนอย่างเป็นระบบ
ระเบียบตามหลกัปรัชญา ทฤษฎี แนวคิดหรือความเช่ือ
ต่างๆ โดยอาศยัวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ เขา้มา
ช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามหลกัการท่ี
ยึดถือ และได้รับการพิสูจน์และทดสอบแล้วว่ามี
ประสิทธิภาพ สามารถใชเ้ป็นแบบแผนได ้

Gangne’ (1985 : 70 – 90 ) ไ ด้ พัฒ น า ท ฤ ษ ฎี เ ง่ื อ น ไ ข ก า ร เ รี ย น รู้ ( Condition 
of  Learning) ประกอบดว้ย ทฤษฎีการเรียนรู้และทฤษฎี
การจัดการเรียนการสอน  ว ัตถุประสงค์ของรูปแบบ  
กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบผลท่ีผูเ้รียนจะ
ไดรั้บจากการเรียนตามรูปแบบ 

Joyce and Weil (1996 : 161-
168 อา้งในทิศนา แขมมณี 
2553 : 225 ) 

รูปแบบการสอนเป็นการอธิบายถึง การจดัสภาพแวดลอ้ม
ทางการเรียนรู้ ผลการใช้รูปแบบการสอนท่ีควรเน้น คือ
การเพิ่มความสามารถในการเรียนรู้ ท าให้ผูเ้รียนเกิดการ



24 

 

ผู้ให้ความหมาย ความหมายของการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

เรียนรู้ท่ีดี สามารถคน้หาความรู้ดว้ยตนเอง รูปแบบการ
สอนพฒันามาจากทฤษฎีการเรียนรู้ โดยมีองคป์ระกอบท่ี
ส าคญัคือ เป้าหมาย ขั้นตอนการจดักิจกรรมระบบทาง
สังคม หลกัการโตต้อบและตอบสนอง และระบบการ
สนบัสนุนการเรียนการสอน 

Joyce and weil (1996: 265-
278)  
 

น าเสนอรูปแบบมโนทัศน์กวา้งล่วงหน้า ประกอบด้วย 
ทฤษฎีการ เ รียน รู้ และทฤษฎีการจัดการ เ รี ยนการ
สอน  วตัถุประสงค์ของรูปแบบ  กระบวนการเรียนการ
สอนของรูปแบบผลท่ีผูเ้รียนจะได้รับจากการเรียนตาม
รูปแบบ 

Joyce and weil (1996 : 209-
231) 

น าเสนอรูปแบบเน้นความจ าประกอบด้วย ทฤษฎีการ

เรียนรู้และทฤษฎีการจดัการเรียนการสอนวตัถุประสงค์

ของรูปแบบ  กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ  ผลท่ี

ผูเ้รียนจะไดรั้บจากการเรียนตามรูปแบบ 

Jones et al.,(1989:20-25) รูปแบบผงักราฟิกประกอบด้วย ทฤษฎีการเรียนรู้และ
ทฤษฎีการจดัการเรียนการสอน  วตัถุประสงคข์องรูปแบบ  
กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ  ผลท่ีผูเ้รียนจะ
ไดรั้บจาการเรียนตามรูปแบบ 

จากตารางท่ี 2 สรุปความหมายของการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนได้ว่าเป็น      
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน โดยอาศยัวธีิระบบทฤษฎีการเรียนรู้และเทคนิคการสอน
ต่างๆ มาใช้ในการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน จดักิจกรรมการเรียน     
การสอน การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้โดยมุ่งเนน้เพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้มีประสิทธิภาพ  ซ่ึงผูว้ิจยัน าเฉพาะสาระท่ีเป็นแก่นส าคญัของ
รูปแบบ 4 ประการ คือ ทฤษฎีหรือหลกัการ  วตัถุประสงค ์  กระบวนการจดัการเรียนการสอน
และการประเมินผล 

 2.2  ประเภทของการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

  Smith et al. (1980 : 108) ไดจ้  าแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภทหลกั ดงัน้ี 
   1.  รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical model) จ  าแนกออกเป็น 2 รูปแบบยอ่ย ดงัน้ี 
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    1.1  รูปแบบคลา้ยจริง (Iconic model) เป็นรูปแบบท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบั
ของจริง เช่น เคร่ืองบินจ าลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตดัเส้ือผา้ เป็นตน้ 
    1.2  รูปแบบเสมือนจริง (Analog model) เป็นรูปแบบท่ีมีลกัษณะคลา้ย
ปรากฏการณ์จริง เช่น การทดลองทางเคมีในหอ้งปฏิบติัการก่อนจะท าการทดลอง เป็นตน้ 
   2.  รูปแบบเชิงสัญลกัษณ์ (Symbolic model) จ  าแนกออกเป็น 2 รูปแบบยอ่ย ดงัน้ี 
    2.1  รูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative model) เป็นรูปแบบท่ีใชข้อ้ความปกติ
ธรรมดาในการอธิบายโดยยอ่ เช่น ค าพรรณนาลกัษณะงาน ค าอธิบายรายวชิา เป็นตน้ 
    2.2  รูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative model) เป็นรูปแบบท่ีใชต้วัเลข สมการ
ทางคณิตศาสตร์ และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นตน้ 
  Keeves (1988 :223) ไดจ้  าแนกรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
   1.  Analogue model หมายถึง รูปแบบท่ีใช้การอุปมาอุปมยัเทียบเคียง
ปรากฏการณ์ท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อสร้างความเขา้ใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม เช่น รูปแบบ
การท านายจ านวนนกัเรียนท่ีจะเขา้สู่ระบบโรงเรียน ซ่ึงอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดน ้ าเขา้และ
ปล่อยน ้ าออกจากถงั นักเรียนท่ีจะเขา้สู่ระบบเปรียบเทียบได้กับน ้ าท่ีเปิดออกจากถัง ดังนั้น
นกัเรียนท่ีคงอยูใ่นระบบจึงเท่ากบันกัเรียนท่ีเขา้สู่ระบบลบดว้ยนกัเรียนท่ีออกจากระบบ เป็นตน้ 
   2.  Semantic model หมายถึง รูปแบบท่ีใช้ภาษาเป็นส่ือในการอธิบาย
ปรากฏการณ์ท่ีศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อให้เห็นถึงโครงสร้างทางความคิด 
องค์ประกอบ รวมถึงความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น เช่น รูปแบบการ
เรียนรู้ในโรงเรียน เป็นตน้ 
   3.  Mathematical model หมายถึง รูปแบบท่ีใชส้มการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือใน
การแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปร รูปแบบประเภทน้ีนิยมใชก้นัทั้งในสาขาจิตวทิยาและ
ศึกษาศาสตร์ รวมทั้งการบริหารการศึกษาดว้ย 
   4.  Causal model หมายถึง รูปแบบท่ีพฒันามาจากเทคนิคท่ีเรียกวา่ Path Analysis 
และหลกัการสร้าง Semantic model โดยการน าเอาตวัแปรมาสร้างความสัมพนัธ์กนัเชิงเหตุและ
ผลท่ีเกิดข้ึน เช่น The standard deprivation model เป็นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่ง
สภาพทางเศรษฐกิจสังคมของบิดา มารดา สภาพแวดลอ้มทางการศึกษาและระดบัสติปัญญาของ
เด็ก 
  Steiner (1988 :154) ไดจ้  าแนกรูปแบบออกเป็น 2 รูปแบบ ดงัน้ี 
   1.  รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical model) จ  าแนกออกเป็น 2 รูปแบบยอ่ย ดงัน้ี 



26 

 

    1.1  รูปแบบของส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Model of) หมายถึง รูปแบบท่ีสร้างข้ึนมาให้
เหมือนกบัของจริง แต่มีขนาดยอ่ เช่น รูปแบบเคร่ืองบินท่ีสร้างเหมือนจริง 
    1.2  รูปแบบส าหรับส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Model for) หมายถึง รูปแบบท่ีสร้างข้ึนมา
เท่ากบัของจริงเพื่อใชเ้ป็นแบบจ าลองของส่ิงใดส่ิงหน่ึง เช่น รูปแบบจ าลองของสินคา้ตอ้งสร้าง
รูปแบบเท่าของจริงข้ึนมาก่อนแลว้จึงผลิตสินคา้ตามรูปแบบนั้น 
   2.  รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual model) จ  าแนกออกเป็น 2 รูปแบบยอ่ย ดงัน้ี 
    2.1  รูปแบบเชิงแนวคิดของส่ิงหน่ึงส่ิงใด (Conceptual model of) หมายถึง 
รูปแบบท่ีสร้างข้ึนโดยจ าลองมาจากทฤษฎีท่ีมีอยูแ่ลว้ เช่น รูปแบบท่ีสร้างจากทฤษฎีการคงอยู่
ของนกัเรียนในโรงเรียน เป็นตน้ 
    2.2  รูปแบบเชิงแนวคิดเพื่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด (Conceptual model for) หมายถึง 
รูปแบบท่ีสร้างข้ึนมาเพื่ออธิบายทฤษฎี หรือปรากฏการณ์ เช่น รูปแบบท่ีสร้างข้ึนจากทฤษฎีการ
คดัสรรตามธรรมชาติ เพื่อน าไปอธิบายทฤษฎีการคงอยูข่องนกัเรียนในโรงเรียน เป็นตน้ 
  สรุปไดว้า่ ประเภทของการพฒันารูปแบบสามารถจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
   1.  รูปแบบทางกายภาพ (Physical model) เป็นรูปแบบท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อ
เลียนแบบส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีสามารถสัมผสัหรือจบัตอ้งได ้
   2.  รูปแบบทางความคิด (Conceptual model) เป็นรูปแบบท่ีสร้างข้ึนมาจาก
ความคิดเพื่อใชอ้ธิบายเหตุการณ์ เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ 

 2.3  องค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

  นกัวชิาการหลายท่านไดอ้ธิบายเก่ียวกบัองคป์ระกอบของการพฒันารูปแบบไวใ้น
หลายทศันะทั้งในลกัษณะท่ีเหมือนกนัและแตกต่างกนั โดยสรุปสาระส าคญัได ้ดงัน้ี 

  วาโร เพง็สวสัด์ิ (2553 :78) ไดน้ าเสนอ องคป์ระกอบของรูปแบบตามแนวคิดของ 
Brown and Moberg (1980 : 125) ท่ีไดส้ังเคราะห์จากแนวคิดเชิงระบบ (System approach) กบั
หลกัการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency approach) โดยมีองคป์ระกอบของรูปแบบท่ี
ส าคญั ดงัน้ี  
   1.  สภาพแวดลอ้ม (Environment) 
   2.  เทคโนโลย ี(Technology) 
   3.  โครงสร้าง (Structure) 
   4.  กระบวนการจดัการ (Management process) 
   5.  การตดัสินใจสั่งการ (Decision making) 
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 2.4  ลกัษณะของรูปแบบการเรียนการสอน 

  Keeves (1988 : 225) กล่าววา่ รูปแบบท่ีใชป้ระโยชน์ไดค้วรจะมีลกัษณะ 4 ประการ 
ดงัน้ี  
   1.  รูปแบบควรประกอบดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้าง (Structural 
relationship) มากกวา่ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัแบบรวม (Associative relationship) 
   2.  รูปแบบควรใชเ้ป็นแนวทางการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดข้ึน สามารถถูกตรวจสอบ
ไดโ้ดยการสังเกต ซ่ึงเป็นไปไดท่ี้จะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด ้
   3.  รูปแบบควรจะตอ้งระบุหรือช้ีให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา 
   4.  รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือช่วยในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ และสร้าง
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรในลกัษณะใหม่ ซ่ึงเป็นการขยายในเร่ืองท่ีก าลงัศึกษา 

 2.5  ขั้นตอนของการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

  การพฒันารูปแบบมีนกัวิชาการหลายท่านไดน้ าเสนอขั้นตอนการพฒันารูปแบบไว้
ในหลายทศันะ โดยผูว้จิยัสรุปสาระส าคญัได ้ดงัน้ี 
  บุญชม ศรีสะอาด (2535 :78) กล่าววา่ ขั้นตอนการพฒันารูปแบบมี 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
   1.  การสร้างหรือพฒันารูปแบบ  เป็นขั้นตอนการพฒันารูปแบบตามสมมติฐาน 
ซ่ึงไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้จากทฤษฎี แนวคิดท่ีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้ในเร่ืองหรือประเด็นเดียวกนั 
โดยผลท่ีไดจ้ากการศึกษาหรือผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การวิเคราะห์สภาพสถานการณ์ เพื่อจะช่วย
ให้สามารถก าหนดองค์ประกอบหรือตวัแปรในรูปแบบ รวมทั้งลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่าง
องคป์ระกอบหรือตวัแปร หรือล าดบัก่อน-หลงัของแต่ละองคป์ระกอบ โดยในรูปแบบการพฒันา
รูปแบบนั้นจะตอ้งมีหลกัเหตุผลเป็นฐานและศึกษาคน้ควา้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันา
รูปแบบ ในการวิจัยสามารถท่ีจะคิดโครงสร้างของรูปแบบข้ึนก่อนแล้วปรับปรุงโดยอาศัย
ขอ้สนเทศท่ีไดจ้ากการศึกษา ทฤษฎี แนวคิด รูปแบบหรือผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง องคป์ระกอบใน
รูปแบบ ซ่ึงหมายถึง ตวัแปรหรือกิจกรรม เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงรูปแบบท่ีเหมาะสม  
 2.  การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ เป็นขั้นตอนการทดสอบความตรงรูปแบบ 
เพราะวา่รูปแบบท่ีพฒันาข้ึนนั้นแมว้า่จะพฒันาโดยมีฐานมาจากทฤษฎี แนวคิดและผลการวิจยัท่ี
ผา่นมาแลว้ หรือแมก้ระทัง่ไดรั้บการพิจารณากลัน่กรองจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ก็ตาม แต่ก็เป็นเพียง
รูปแบบตามสมมติฐาน จึงจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสถานการณ์จริงหรือท าการทดลอง
ในสถานการณ์จริง เพื่อทดสอบดูวา่มีความเหมาะสมหรือไม่ 
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  ชยัยงค ์พรหมวงค ์(2536 :54) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบ  มีขั้นตอน 
ดงัน้ี 
   1.  การวเิคราะห์ระบบ  (System analysis)  เป็นการระบุส่วนประกอบ 
องคป์ระกอบและความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบทั้งหลายท่ีมีการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
องคป์ระกอบภายในระบบกบัองคป์ระกอบภายนอกระบบ การจดัเรียงองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 
    1.1  วเิคราะห์ปณิธาน 
    1.2  วเิคราะห์จุดมุ่งหมาย วตัถุประสงค ์
    1.3  วเิคราะห์หนา้ท่ี 
    1.4  วเิคราะห์ภารกิจ 
    1.5  วเิคราะห์เคร่ืองมือหรือช่องทาง 
    1.6  วเิคราะห์วธีิการ 
    1.7  วเิคราะห์การตรวจสอบ ควบคุมและประเมิน 
   2.  การสังเคราะห์ระบบ (System synthesis) เป็นขั้นตอนการน าขอ้มูลท่ีไดม้าใช้
ในการสร้างระบบใหม่ โดยท าองคป์ระกอบ ความสัมพนัธ์ ทิศทางและล าดบัขั้นตอนของระบบ
ใหม่ 
   3.  การสร้างแบบจ าลอง (System model) เป็นขั้นตอนการส่ือสารระบบท่ี
สร้างใหม่ เพื่อใหง่้ายต่อการน าไปใช ้โดยการเขียนแบบจ าลองแบบใดแบบหน่ึง ดงัน้ี 
    3.1  รูปภาพหรือหุ่นจ าลองของจริง (Iconic model) เช่น ภาพวาดหุ่นจ าลอง 
    3.2.  แบบจ าลองเปรียบเทียบ (Analogue models) เช่น นาฬิกาเป็นแบบจ าลอง
ของเวลาหรือสีแดง ขาว น ้าเงินของธงชาติไทยเป็นแบบจ าลองของชาติ ศาสนา  และพระมหา 
กษตัริย ์
    3.3  แบบจ าลองสัญลกัษณ์ (Symbolic models) เช่น สัญลกัษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ 
    3.4  แบบจ าลองแนวคิด (Conceptual models) ไดแ้ก่ แบบจ าลองระบบ        
ซ่ึงจะช่วยอธิบายขั้นตอนส าคญัของระบบ ช่วยในการส่ือสารใหท้ราบขั้นตอน การควบคุม    
และสามารถท่ีจะท านายไดว้า่จะเกิดอะไรข้ึนเม่ือไดด้ าเนินตามระบบ 
   4.  การทดสอบระบบ (System testing) เป็นขั้นตอนท่ีนกัจดัระบบน าตน้แบบ
ระบบ (System prototype) ไปทดสอบระบบในสถานการณ์จ าลอง (System simulation) นัน่คือ 
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น าระบบไปใชใ้นสถานการณ์ท่ีใกลค้วามจริง ทั้งน้ี เพราะหากน าไปทดลองในสถานการณ์จริง   
มีปัญหามากดา้นค่าใชจ่้าย เวลา และความเส่ียง โดยเฉพาะระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนและทรัพยสิ์น  
  พรจนัทร์ พรศกัด์ิกุล (2550 :95) ไดส้รุปการพฒันารูปแบบไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
   1.  การก าหนดกรอบแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบ โดยการวเิคราะห์เอกสารและ
ฐานขอ้มูล 
   2.  การศึกษาความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
   3.  การจดัท าร่างรูปแบบ 
   4.  การประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบโดยการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
   5.  การปรับปรุงรูปแบบและน าเสนอรูปแบบ 
  อมัพร พงษก์งัสนานนัท ์(2550 : 56) ไดส้รุปการพฒันารูปแบบไว ้2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
   1.  การสร้างรูปแบบ ประกอบดว้ยการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานจากทฤษฎี เอกสาร 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 
   2.  การประเมินรูปแบบ ดว้ยการศึกษาความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
  ศิริดา บุรชาติ (2554 : 34)ไดส้รุปขั้นตอนการพฒันารูปแบบไว ้3 ขั้นตอนหลกั ดงัน้ี 
   1.  ก าหนดกรอบแนวคิด ในการพฒันารูปแบบแบ่งออกเป็น 2 ส่วนยอ่ย ดงัน้ี 

1.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งการพฒันารูปแบบ 
    1.2  ก าหนดกรอบแนวคิด การพฒันารูปแบบ 
   2.  ร่างรูปแบบการและร่างคู่มือการใชรู้ปแบบ พร้อมทั้งตั้งช่ือรูปแบบ 
   3.  ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
    3.1  ระบบผูเ้ช่ียวชาญ (Connoisseurship) ดว้ยการประเมินเชิงเหตุผล 
(Logical Evaluation) ในดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 
    3.2  ทดลองภาคสนาม (Field tryout) เพื่อยนืยนั (Verification) ความ
เหมาะสมและความเป็นไปได ้
  จากการศึกษาเอกสาร หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดน้ า
ขอ้มูลมาวเิคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นส าคญัของขั้นตอนการพฒันารูปแบบ โดยสรุป
สาระส าคญัไดด้งัตารางท่ี 3 
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ตารางที ่3 สรุปสาระส าคัญของข้ันตอนการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

ข้ันตอนการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

นักวชิาการ/นักการศึกษา 

บุญ
ชม

 ศ
รีส

ะอ
าด

 (2
53

5) 

ชัย
ยง
ค์ 
พร

หม
วง
ค์ 

(25
36

) 

พร
จนั

ทร์
 พ
รศั

กด
ิ์กลุ

 (2
55

0) 

อมั
พร

 พ
งษ์

กงั
สน

าน
ันท์

 (2
55

0) 

ศิริ
ดา
 บุ
รช

าต
 ิ(2

55
4) 

ผู้ว
จิยั

 

1.  ศึกษาสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการ    

√ 
  

 

√ 
 

√ 
 

√ 
2.  ศึกษา วิเคราะห์ สงัเคราะห์ เอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบ 

√  
√ √ √ √ 

3.  รวบรวมขอ้มูล  ศึกษาความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญท่ี
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบ 

√ 
 √  

√ √ 

4.  ร่างรูปแบบหรือสร้างแบบจ าลอง √ √ √  √ 
√ 

5.  สงัเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอน √ √   √ 
6.  ประเมินรูปแบบท่ีเหมาะสม √ √ √ √ √ √ 

 จากตารางท่ี 3  การศึกษา วเิคราะห์ เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
รูปแบบประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจุบนั และความตอ้งการ 
  ขั้นท่ี 2 วเิคราะห์ สังเคราะห์ เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบ 
  ขั้นท่ี 3 รวบรวมศึกษาความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบ 
  ขั้นท่ี 4 สังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอน 
  ขั้นท่ี 5 ประเมินรูปแบบท่ีเหมาะสม 

 2.6  การประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 

  ค  าวา่ “การประเมิน” มีความหมายตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ “Evaluation” 
หมายถึงกระบวนการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจด าเนินการส่ิงใดส่ิงหน่ึง    
โดยอาศยัขอ้มูลท่ีไดเ้ก็บรวบรวมดว้ยวธีิการสอบถาม ทดสอบ สังเกต และวธีิการอ่ืนแลว้ท าการ
วเิคราะห์เพื่อตดัสินวา่การด าเนินงานนั้นมีคุณค่าหรือบรรลุถึงวตัถุประสงคข์องการด าเนินงาน
นั้นมากนอ้ยเพียงใดสรุปไดว้า่ การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการในการตดัสิน 
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คุณค่า การตีค่า การวดัค่า ส่ิงใดส่ิงหน่ึงภายใตห้ลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดโดยใชดุ้ลพินิจหรือเคร่ืองมือ
มาตรฐาน 
  2.6.1  ประเภทของรูปแบบการประเมิน 
   รูปแบบการประเมินเป็นกรอบแนวคิดท่ีส าคญัท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงกระบวนการ
หรือรายการประเมิน ซ่ึงมีความแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ นกัวชิาการดา้นการ
ประเมินไดเ้สนอกรอบแนวคิดใหน้กัประเมินเลือกใชมี้อยูห่ลายรูปแบบ โดยทัว่ไปนิยมแบ่งเป็น 
3 กลุ่ม ดงัน้ี  
   2.6.1.1  รูปแบบการประเมินท่ีเนน้จุดมุ่งหมาย (Objective based model) เป็น
รูปแบบท่ีเนน้การตรวจสอบผลท่ีคาดหวงัไดเ้กิดข้ึนหรือไม่ หรือประเมินโดยตรวจสอบผลท่ี
ก าหนดไวใ้นจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
   2.6.1.2  รูปแบบการประเมินท่ีเนน้การตดัสินคุณค่า (Judgmental evaluation 
model) เป็นรูปแบบท่ีมุ่งเนน้ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสารสนเทศส าหรับก าหนดและวนิิจฉยัคุณค่าของ
โครงการ 
   2.6.1.3  รูปแบบการประเมินท่ีเนน้การตดัสินใจ (Decision oriented evaluation 
model) เป็นรูปแบบท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลและข่าวสารเพื่อช่วยใหผู้บ้ริหารในการ
ตดัสินใจทางเลือกไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  2.6.2  การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
   การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบเป็นขั้นตอนการตรวจสอบวา่รูปแบบมี
ความเหมาะสมหรือไม่ เป็นรูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพตามท่ีมุ่งหวงัหรือไม่ โดยการทดสอบความ
เท่ียงตรงของรูปแบบประกอบดว้ย 4 ลกัษณะ ดงัน้ี (วาโร เพง็สวสัด์ิ. 2553: 10) 
   2.6.2.1  การทดสอบรูปแบบดว้ยการประเมินตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
    การประเมินรูปแบบโดยใชแ้บบประเมินท่ีพฒันาโดย The joint committee on 
standards of educational evaluation ภายใตที้มพฒันาของ Stufflebeam และคณะ โดยไดน้ าเสนอ
หลกัการประเมินเพื่อเป็นบรรทดัฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ มีมาตรฐาน 4 ดา้น 
ดงัน้ี (สุวมิล วอ่งวานิช. 2549: 54-56; อา้งถึงใน วาโร เพง็สวสัด์ิ. 2553: 10) 
    1)  มาตรฐานความเป็นไปได ้(Feasibility standards) เป็นการประเมินความ
เป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง 
    2)  มาตรฐานดา้นความเป็นประโยชน์ (Utility standards) เป็นการประเมิน
การสนองตอบต่อความตอ้งการของผูใ้ชรู้ปแบบ 
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    3)  มาตรฐานดา้นความเหมาะสม (Propriety standards) เป็นการประเมิน
ความเหมาะสมทั้งในดา้นกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
    4)  มาตรฐานดา้นความถูกตอ้งครอบคลุม (Accuracy standards) เป็นการ
ประเมินความน่าเช่ือถือ และไดส้าระครอบคลุมครบถว้นตามความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 
   2.6.2.2  การทดสอบรูปแบบดว้ยการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
    การทดสอบรูปแบบในบางเร่ืองไม่สามารถกระท าไดโ้ดยขอ้มูลในเชิง
ประจกัษด์ว้ยการประเมินค่าพารามิเตอร์ของรูปแบบหรือการด าเนินการทดสอบรูปแบบดว้ย
วธีิการทางสถิติ การทดสอบหรือประเมินรูปแบบโดยใชผู้เ้ช่ียวชาญมีสาระส าคญั ดงัน้ี 
    1)  การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ จะเนน้การวิเคราะห์และวจิารณ์อยา่งลึกซ้ึง
เฉพาะในประเด็นท่ีถูกพิจารณา ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งเก่ียวโยงกบัวตัถุประสงค ์หรือผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเสมอไป แต่อาจผสมผสานกบัปัจจยัอ่ืนในการพิจารณาเขา้ดว้ยกนัตาม
วจิารณญาณของผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัขอ้มูลคุณภาพประสิทธิภาพและความ
เหมาะสมของส่ิงท่ีจะท าการประเมิน 
    2)  รูปแบบการประเมินท่ีเป็นความช านาญเฉพาะทาง (Specialization) เฉพาะ
เร่ืองท่ีจะประเมินโดยพฒันามาจากแบบการวจิารณ์งานศิลปะ (Art  criticism) ท่ีมีความ
ละเอียดอ่อนลึกซ้ึงและตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญระดบัสูงมาเป็นผูว้นิิจฉยัเน่ืองจากเป็นการวดัคุณค่าท่ี
ไม่อาจประเมินดว้ยเคร่ืองวดัใดเคร่ืองวดัหน่ึงและตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถของผูป้ระเมิน
อยา่งแทจ้ริง แนวคิดน้ีไดน้ ามาประยกุตใ์ชใ้นทางการศึกษาระดบัสูงมากข้ึนทั้งน้ีเพราะเป็นองค์
ความรู้เฉพาะสาขา ผูศึ้กษาเร่ืองนั้นจึงจะทราบและเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง  
    3)  รูปแบบท่ีใชต้วับุคคล คือ ผูเ้ช่ียวชาญเป็นเคร่ืองมือในการประเมินโดยให้
ความเช่ือถือวา่ผูเ้ช่ียวชาญนั้นเท่ียงธรรม และมีดุลพินิจท่ีดี ทั้งน้ีมาตรฐานและเกณฑพ์ิจารณานั้น 
จะเกิดข้ึนจากประสบการณ์และความช านาญของผูเ้ช่ียวชาญนั้นเอง 
    4)  รูปแบบท่ียอมใหมี้ความยืดหยุน่ในกระบวนการท างานของผูเ้ช่ียวชาญ 
ตามอธัยาศยัและความถนดัของแต่ละคน นบัตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคญัท่ีจะน ามาพิจารณา
การบ่งช้ีขอ้มูลท่ีตอ้งการเก็บรวบรวมขอ้มูล การประมวลผล การวนิิจฉยัขอ้มูล ตลอดจนวธีิการ
น าเสนอ 
  2.6.3  การทดสอบรูปแบบโดยการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง  
   การทดสอบรูปแบบน้ีมกัจะน าใชก้บัการพฒันารูปแบบโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย 
ผูว้จิยัจะน ารูปแบบท่ีพฒันาข้ึนในรอบสุดทา้ยมาจดัท าเป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบ
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มาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) เพื่อน าไปใชใ้นการส ารวจความคิดเห็นของบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งเก่ียวกบัความเหมาะสมของรูปแบบ 
  2.6.4  การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอน 
   การน ารูปแบบท่ีพฒันาข้ึนไปทดลองใชจ้ริงกบักลุ่มเป้าหมายมีการด าเนินการ
ตามกิจกรรมอยา่งครบถว้น โดยผูว้จิยัจะน าขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการประเมินไปปรับปรุงรูปแบบ
ต่อไป  โดยขั้นตอนในการพฒันารูปแบบแสดงรายละเอียดไดด้งัปรากฏในแผนภูมิท่ี 1 
ขั้นตอน          กระบวนการพฒันา    ผลลพัธ์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    แผนภูมิท่ี 1 ขั้นตอนการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
 

สภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมอืนจริง (Virtual  learning  environment) 
 

 3.1 ความหมายของสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง 

ความหมายของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง (Virtual  learning  

ขั้นที่ 1 กรอบปัญหาการวจิัย กรอบปัญหา 

การวิจยั 
 

น ารูปแบบไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ พร้อม
ทั้งขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ข น าเสนอรูปแบบท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

ศึกษาสภาพปัจจุบนั ความตอ้งการ รวมทั้งศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 
 
 
1. ร่างรูปแบบ ในขัน้ตอนนีผู้้วิจยัได้น ากรอบแนวคิดการวิจยัไปสอบถามความ
คิดเห็นจากผู้ เช่ียวชาญในสาขาที่เก่ียวข้องกบัการพฒันารูปแบบ โดยใช้
กระบวนการวิจยัแบบเดลฟาย มีการด าเนินงานตามขัน้ตอน ดงันี ้

กรอบแนวคิด

การวิจยั 

ขั้นที่ 2 กรอบแนวคดิการวจิัย 

รูปแบบท่ี
เหมาะสม 
 

 

ขั้นที่ 5 ประเมินรูปแบบ 

ขั้นที่ 3 ร่างรูปแบบ 

ศึกษาเอกสาร หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือหาแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาพฒันากรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
2. ร่างรูปแบบ ในขัน้ตอนนีผู้้วิจยัได้น ากรอบแนวคิดการวิจยัไปสอบถามความ
คิดเห็นจากผู้ เช่ียวชาญในสาขาที่เก่ียวข้องกบัการพฒันารูปแบบ โดยใช้
กระบวนการวิจยัแบบเดลฟาย มีการด าเนินงานตามขัน้ตอน ดงันี ้

การรวบรวมความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบ โดย
ใชวิ้ธีการสมัภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง  

ร่างรูปแบบ 

ขั้นที่ 4 สังเคราะห์รูปแบบ 

น าผลสรุปจากความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญดา้นรูปแบบมาจ าแนก
ประเด็นส าคญัแต่ละองคป์ระกอบของรูปแบบเช่ือมโยงกบัแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

3. ร่างรูปแบบ ในขัน้ตอนนีผู้้ วิจยัได้น ากรอบแนวคิดการวิจยัไปสอบถามความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญในสาขาท่ี
เก่ียวข้องกบัการพฒันารูปแบบ โดยใช้กระบวนการวิจยัแบบเดลฟาย มีการด าเนินงานตามขัน้ตอน ดงันี ้

องคป์ระกอบ

ของรูปแบบ 

ขั้นที่ 1  
การพฒันา 
รูปแบบ 

ขั้นที่ 2  
การประเมิน 
รูปแบบ 
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environment) หรือค ายอ่วา่ VLE ไดมี้ผูใ้หค้  าจ  ากดัความของการออกแบบสภาพแวดลอ้ม       
การเรียนเสมือนจริงในลกัษณะต่างๆ กนั ไดแ้ก่ 
ตารางที ่4 สรุปความหมายของสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง 

ผู้ให้ความหมาย ความหมายของสภาพแวดล้อม 
ทางการเรียนเสมือนจริง 

Berglund, A.  (2004 : 3) รูปแบบการเรียนท่ีมีประโยชน์หลากหลาย สามารถเรียน
ไดทุ้กสถานท่ี ทุกเวลา สร้างแรงจูงใจในการเรียน เป็น
รูปแบบการเรียนใหม่สร้างใหม่เกิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้
ศึกษาดว้ยตนเอง และเป็นการบูรณาการของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  

Ofsted (2009 : 6) เป็นระบบคอมพิวเตอร์ท่ีช่วยในการเรียน โดยมีหลาย
ส่วนและหลายระบบเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนัโดยใชใ้นการ
จดัการสภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ ท่ีโครงสร้างของ
ระบบตอ้งมีการถ่ายโอนความรู้ รวมถึงเช่ือมโยงไปสู่การ
เรียนรู้ท่ีคาดหวงั เช่น มีการบนัทึกจ านวนผูเ้ขา้เรียน,      
มีการรายงานผล หรือจดัสรรห้องเรียนในระบบ ซ่ึงบาง
แห่งอาจจะเรียก Virtual learning environments ว่า 
Learning management system (LMS), course 
management system(CMS), Learning content 
management system (LCMS), managed learning 
environment (MLE), Learningsupport system (LSS), 
Online learning center (OLC), หรือ Learning platform 
(LP) เป็นตน้ 

JISC (2009 : 2) ระบบเก่ียวกบัอิเล็กทรอนิกส์ท่ีไดจ้ดัเตรียมไวเ้พื่อให้เกิด
การมีปฏิกิริยาต่อกนัแบบ Online ท่ีหลากหลาย ไม่วา่จะ
เป็นระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน หรือกับผูเ้รียนอ่ืนๆอีก
หลายคน และผูเ้รียนกบัผูส้อน  

Dillenbourg and Hong (2008: 7) การสร้างทรัพยากรท่ี มีข้อมูลส าหรับการส่ือสาร         

การท างานร่วมกนั การให้ค  าแนะน าในการโต้ตอบใน
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ผู้ให้ความหมาย ความหมายของสภาพแวดล้อม 
ทางการเรียนเสมือนจริง 

การ แกง้านและปัญหาในการท างานร่วมกนั 

Haake and pfister (2010 : 5) การสร้างทรัพยากรท่ี มีข้อมูลส าหรับการส่ือสาร                   

การท างานร่วมกนั การให้ค  าแนะน าในการโต้ตอบใน

การ แกง้านและปัญหาในการท างานร่วมกนั 

Akinsanmi (2011 :  11) กล่าวไวใ้นบทความท่ีตนเองเขียนช่ือเร่ือง “The  
optimal learning environment : learning theories” 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้มักจะอธิบายในเร่ืองของ
ปรัชญาการสอน การออกแบบหลกัสูตร บรรยากาศทาง
สังคมและสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีแสดงถึงบทบาท
ในกระบวนการเรียนรู้ 

Century learning environments 
(2011 : 1) 

กล่าววา่ “สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้”จะแสดงถึง สถานท่ี
และพื้นท่ีภายในโรงเรียน ห้องเรียน ห้องสมุด ซ่ึงการ
เรียนรู้จ านวนมากเกิดข้ึนใน สถานท่ีทางกายภาพทั้งนั้น 

 

 จากตารางท่ี 4  มีนักการศึกษา/นักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้ความหมายของ

สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง ซ่ึงผูว้จิยัสรุปไดด้งัน้ี  การจดัเตรียมสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ 

เพื่อการเรียนรู้ ท่ีเนน้การติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อน  สนบัสนุนการท างานร่วมกนั  

สนบัสนุนช่วยเหลือ  แหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม การเรียนรู้เป็นการแลกเปล่ียนความรู้กนั  การส่งเสริม

ความสามารถในการคิดเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้และมีการจัด

ส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้แบบเปิด (OLES)  ไดแ้ก่ การเขา้สู่สถานการณ์ปัญหา แหล่งเรียนรู้ และ

ฐานการช่วยเหลือ ภายใต้สภาพแวดล้อมแบบเวิลด์ไวด์เว็บท่ีสามารถเรียนรู้และแก้ปัญหา 

สภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริงสามารถจดัได้ทั้ งภายในห้องเรียน เช่น ภาพจ าลอง 

แผนภูมิจ าลอง  แผนท่ีจ าลอง ห้องสมุดจ าลอง เป็นตน้ และสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือน

จริงบนเวบ็ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ โดยจดัแหล่งความรู้ต่างๆ ห้องส าหรับหาความรู้

เพิ่มเติม สภาพแวดล้อมทางจิตภาพ มีขั้นตอนการเตรียมความพร้อม กระตุน้ผูเ้รียน ผูส้อนมี



36 

 

เทคนิคการสอนต่างๆ สภาพแวดล้อมทางสังคมมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยน า

สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงมาใช้ผ่านเทคโนโลยีการเรียนการสอนบนเวบ็ไม่จ ากดั

ในเร่ืองเวลา และสถานท่ี  

3.2 องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมการเรียนเสมือนจริง  

 Chickering and Gamson (1987 : 4)  ไดเ้สนอหลกัการดงัน้ี  การติดต่อส่ือสารระหวา่ง
ผูเ้รียนและผูส้อน  สนบัสนุนการท างานร่วมกนั  สนบัสนุนการท างานเชิงรุกมีผลป้อน 
กลบัแก่ผูเ้รียน  ใชเ้วลาใหคุ้ม้ค่ากบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย  ส่งเสริมผูเ้รียนในการท างานให้
ไดม้าตรฐานสูง  ความสามารถท่ีแตกต่างของผูเ้รียน 

Scardonalia & Bereiter (1996 : 5)  ไดเ้สนอหลกัการดงัน้ี สนบัสนุนการท างานร่วมกนั  
การเรียนเป็นการแลกเปล่ียนความรู้กนั  ส่งเสริมความสามารถในการคิด 

National Health Service University (NHSU) (2004 : 10) ไดเ้สนอหลกัการของการจดั
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงไวด้งัน้ี 

1. หลกัการของการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง 
การจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนเสมือนจริงยดึหลกัการ 4 ประการ คือ 

1.1 การใหก้ารศึกษาท่ีทนัเวลาการใชง้าน (Just in time education) การจดั 
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้เสมือนจริง มีความคล่องตวัและเช่ือมโยงกบัแหล่งขอ้มูลและแหล่ง
วชิาการต่างๆ ไดท้ัว่โลกจึงเป็นแหล่งความรู้ท่ีทนัสมยัตลอดเวลา สามารถตอบสนองประชาชนท่ี
ตอ้งการไดใ้นทนัที 

1.2 การเรียนเป็นการแลกเปล่ียน (Learning is exchange) ในการจดัสภาพ- 
แวดลอ้มการเรียนรู้เสมือนจริงจะไม่มีระบบท่ีมีผูรู้้ทุกเร่ืองคนเดียวแลว้สอนคนอ่ืนๆ แต่จะเป็น
ลกัษณะท่ีทุกคนเสมอกนั แลกเปล่ียนความรู้กนั 

1.3 การเรียนคือการแลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลข่าวสาร ไม่ใช่การรับเพียง 
อยา่งเดียว หลกัการน้ีเป็นลกัษณะของหอ้งเรียนเปิดท่ีครู อาจารย ์นกัศึกษา และผูส้นใจสามารถ
พบปะแลกเปล่ียนความรู้กนัได ้

1.4 การจดัสภาพแวดลอ้มโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั (Environment   
according to user profile) สภาพแวดลอ้มทางการเรียนจะเปล่ียนรูปไปตามลกัษณะของผูเ้รียน
ตั้งแต่เร่ิมล็อกอิน (Log in) เขา้เรียน ผูเ้รียนจะเป็นผูก้  าหนดขอบข่ายความสนใจวา่จะเรียนอะไร
และในระหวา่งเรียนผูเ้รียนจะเป็นผูป้รับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มการเรียนเอง โดยเป็นผูเ้ลือก
เน้ือหาท่ีจะเรียนเลือกปรึกษาคนท่ีตนเองตอ้งการ ซ่ึงอาจเป็นผูส้อน บุคลากรหรือเพื่อนนกัศึกษา
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เองขณะท่ีลงทะเบียนเรียน ผูเ้รียนจะใหช่ื้อท่ีอยูใ่นอีเมล ์คุณวฒิุในการท างาน ขอบข่ายความ
สนใจประสบการณ์ในการสัมมนาเชิงปฏิบติัการ เป็นตน้ ซ่ึงขอ้มูลน้ีจะเป็นกุญแจในการติดต่อ
กบัผูท่ี้มีความสนใจและคุณลกัษณะคลา้ยกนั 

2. สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ (Learning environment) ในสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้จะ 
มีลกัษณะการเรียนรู้ท่ีมีการติดต่อส่ือสารกนัอยู ่2 แบบคือ 

2.1 Synchronous learning (Virtual classroom learning) 
- Same time, Difference place  เป็นรูปแบบการใชส่ื้อท่ีประสานเวลากนั         

มีส่ือท่ีเขา้มาใชก้บัการเรียนการสอนทางไกลผา่นสภาพแวดลอ้มการเรียนแบบเสมือนจริงโดยมี
การใชส่ื้อตามพื้นท่ีหรืออุปกรณ์และมีการประยกุตใ์ชก้นัอยา่งแพร่หลาย คือ 

- ส่ือเสียง โทรศพัท ์วทิยกุระจายเสียง 
- ส่ือภาพ การประชุมผา่นจอภาพ (Tele&Video conference) 
2.2  Asynchronous learning (Virtual classroom on demand) 
- Different time, Different place เป็นรูปแบบการใชส่ื้อโดยไม่ประสานเวลา 

กนั ในสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้เสมือนจริงในยคุแรกจะเป็นการใชส่ื้อโดยไม่ประสานเวลากนั 
เน่ืองจากทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐานของระบบการส่ือสารยงัมีขอ้จ ากดัแต่ปัจจุบนัไดมี้ 
การน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใช้ ไดแ้ก่ 

- กลุ่มกระดานข่าว (Web board) 
- หอ้งสนทนา (Chat room) 
- จดหมายอิเลคทรอนิคส์ (E-mail) 

3. กลวธีิการเรียนรู้ (Learning strategies) เป็นกลวธีิท่ีผูส้อนใชใ้นการเรียนการสอน 
ตามบริบทท่ีเหมาะสมเพื่อสนบัสนุนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ท่ีสุด 

3.1  การเรียนแบบร่วมมือ (Collaborative) 
3.2  การเรียนแบบทีมเสมือนจริง (Virtual team) 
3.3  การเรียนแบบอิสระ (Independent) 
3.4  การเรียนกบัครูผูส้อน (Teacher participate) 
3.5  การเรียนกบัแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ (Learning resource) 

ส่วนใหญ่พบวา่เป็นการเรียนในลกัษณะของการเรียนแบบร่วมมือ โดยมีการจดักิจกรรม
เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การร่วมมือหรือร่วมกนัท ากิจกรรมอยา่งแพร่หลายเพื่อใหเ้กิด
ทกัษะและกิจกรรมกลุ่มร่วมกนัในการเรียนรู้ผา่นส่ือส่วนการใชง้านในลกัษณะของการเรียนรู้
แบบอิสระและผา่นผูส้อนพบวา่มีปริมาณการใชท่ี้ใกลเ้คียงกนั ส่วนการเรียนผา่นส่ือ หรือแหล่ง
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ทรัพยากรการเรียนรู้ เป็นส่วนท่ีมีการใชร่้วมกบัวธีิการเรียนแบบอ่ืนๆ อีก และการเรียนการสอน
พบวา่ ไม่มีการใชว้ธีิใดวธีิหน่ึงเป็นวธีิการใชแ้บบร่วมกนัเสมอ 

4. ทฤษฎีและหลกัการท่ีใชใ้นการผลิตการใชแ้ละการเผยแพร่ 
4.1  จิตวทิยาการเรียนรู้และกลยทุธ์การเรียนรู้ (Learning psychology and  

learning strategies) 
4.2  การส่ือสาร และรูปแบบการสอน (Communication and instructional  

model) 
4.3  แรงจูงใจ และการกระตุน้ (Motivationand reinforcement) 
4.4  การออกแบบการสอน (Instructional design) 
4.5  สังคมและวฒันธรรม (Social and culture) 
4.6  การประเมินของ VLEs โดยการใชรู้ปแบบการส่ือสาร (Evaluation  of   

VLE susing the conversational framework) 
ดงันั้น การใชก้ารจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงรูปแบบใดจะเหมาะสม   

และส่ือประเภทใดท่ีจะเหมาะสม จึงเป็นการวเิคราะห์กบับริบทและความสามารถขององคก์ร
หรือกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนเน้ือหาและวธีิการเรียน ทั้งหมดน้ีเป็นตวัแปรท่ีมีผลต่อการเรียนรู้  
ในหอ้งเรียนเสมือนจริงทั้งส้ิน 

Seven  principles of  good  practice  for  teaching  with  the  VLE ; Chickering and 
Gamson,1987;University  of  Leeds,2008 : 112 หลกัการ 7 ประการในการสอนท่ีดี  น าเสนอ
โดย Chickering and Gamson,1987 จากนั้น University  of  leeds  (อา้งในเนาวนิตย ์ สงคราม
,2556 : 3) ไดน้ ามาใชใ้นการสอนดว้ยสภาพแวดลอ้มเสมือนและไดน้ าเสนอเคร่ืองมือท่ีช่วยสอน
บนสภาพแวดลอ้มเพื่อใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียน โดยมีหลกัการซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

1. สนบัสนุนการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ การส่ือสาร
แบบไม่เป็นทางการ  ไดแ้ก่  กระดานอภิปรายเพื่อใหผู้เ้รียนไดต้อบค าถาม  

2. สนบัสนุนการท างานร่วมกนัระหวา่งผูเ้รียน เคร่ืองมือท่ีใช ้ ไดแ้ก่ การรับส่งไฟล ์ 
กระดานสนทนา Chat ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ 

3. สนบัสนุนการเรียนรู้เชิงรุก เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ บล็อกส่วนตวัเพื่อสะทอ้นการเรียนรู้ 
4. มีผลป้อนกลบัแก่ผูเ้รียน เคร่ืองมือประเมินผล  ไดแ้ก่  แบบทดสอบยอ่ย  แบบฝึกหดั 
5. ใชเ้วลาคุม้ค่ากบัเวลาท่ีไดรั้บมอบหมาย เคร่ืองมือท่ีใช ้ ไดแ้ก่ แหล่งขอ้มูลเสมือน  

เช่น ห้องสมุดเสมือน การใช ้ RSS 
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6. ส่งเสริมผูเ้รียนในการท างานให้ได้มาตรฐานสูง เคร่ืองมือท่ีใช้ ได้แก่ ข้อมูล
สารสนเทศท่ีผูเ้รียนน าลงสามารถแกไ้ขปรับปรุงไดห้รือร่วมกนัเขียนหรือสร้างร่วมกนัได ้

7. ค  านึงถึงความสามารถท่ีแตกต่างของผูเ้รียน เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ เน้ือหาหรือขอ้มูล
สารสนเทศท่ีช่วยใหผู้เ้รียนท่ีมีความสามารถต่างกนัเพื่อศึกษาหรือคน้ควา้เพิ่มเติมได ้

Sclater,N (2009 : 4  อา้งในเนาวนิตย ์ สงคราม,2556 : 4)  ไดน้ าเสนอบทความเร่ือง 
Principles of  future vle/lms development    ซ่ึงแนะน าส าหรับผูส้อนในระดบัอุดมศึกษา โดย
สามารถสรุปหลกัการออกแบบสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือน ไดด้งัน้ี 

1.  ผูเ้รียนหรือผูส้อนสามารถพฒันาเน้ือหาหรือขอ้มูลร่วมกนัได ้
2.  ผูส้อนควรเตรียมขอ้มูลจ าเพาะท่ีผูเ้รียนตอ้งการ 
3.  ผูเ้รียนสามารถเขา้ใชง้านไดใ้นจ านวนท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการและเขา้ถึงไดจ้าก

ภายนอก 
4.  การเรียนบนสภาพแวดลอ้มเสมือนควรมีทั้งส่วนท่ีผูส้อนควบคุมไดแ้ละส่วนท่ีให้

อิสระแก่ผูเ้รียน 
5.  มีการใชเ้คร่ืองมือและโปรแกรมอยา่งหลากหลายและเหมาะสม 
6.  มีการใชอุ้ปกรณ์ไดอ้ยา่งหลากหลาย เช่น เขา้ถึงไดจ้ากโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี Laptop  PC 

เป็นตน้ 
7.  มีเอกสารและขอ้มูลเพียงพอใหก้บัผูเ้รียนและทนัสมยั 
8. ผูเ้รียนและผูส้อนควรมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนแบบออนไลน์ 
O'Leary, (2005 : 7  อา้งในเนาวนิตย ์ สงคราม,2556 : 4)  กล่าวถึงองคป์ระกอบของ

สภาพแวดลอ้มการเรียนเสมือนจริง สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
1. การส่ือสารระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน  (Communication between tutors and 

students) เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ อีเมล ์การอภิปรายร่วมกนัและการสนทนาซ่ึงสนบัสนุนการส่ือสารท่ี
เกิดข้ึนในเวลาเดียวกนัและต่างเวลากนั ทั้งจากบุคคลหน่ึงต่อหน่ึงบุคคลหน่ึงต่อหลายคนและ
หลายคนต่อหลายคน 

2. การประเมินตนเอง และการประเมินโดยรวม (Self-assessment and summative 
assessment) ท างานอตัโนมติัโดยประเมินไดห้ลากหลายดว้ยการสังเกตและผลยอ้นกลบั 

3. การน าส่งทรัพยากรการเรียนและเน้ือหา (Delivery of  learning resources and 
materials) ผา่นการเตรียมการของการเรียนและสอน เน้ือหารูปภาพและคลิปวดีีโอส่ิงเช่ือมต่อ
ทรัพยากรอ่ืนๆรวมไปถึงกิจกรรมการอภิปรายและการประเมิน 
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4. แบ่งสรรพื้นท่ีกลุ่มงาน (Shared work group areas) ก าหนดกลุ่มนกัเรียนเพื่ออพัโหลด 
(Upload) และแบ่งปันไฟลด์ว้ยกนัอยา่งอิสระ 

5. ส่วนสนบัสนุนผูเ้รียน (Support for students) สามารถติดต่อส่ือสารกบัผูส้อนหรือ
นกัเรียนคนอ่ืน และมีการเตรียมการเก่ียวกบัการสนบัสนุนเน้ือหาวชิาเช่นข่าวสารสาระวชิา และ
ค าถามท่ีถามบ่อย (FAQs) 

6. เคร่ืองมือผูเ้รียน (Student  tools) มีระบบเครือข่ายนกัเรียนเฉพาะตวั“Drop box” 
ส าหรับการอพัโหลด Coursework ไดอาร่ีอีเล็กโทรนิกส์และปฏิทิน 

7. การจดัการและการติดตามผลการเรียนของผูเ้รียน  (Management and  tracking of 
students) มีการลงช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัเพื่อท าให้แน่ใจวา่เป็นนกัเรียนซ่ึงลงทะเบียนแลว้สามารถเขา้
คอร์สอีกทั้งวเิคราะห์และการประเมินนกัเรียนหรือติดตามการใชข้องพวกเขาภายใน VLE 

8. มีความเสถียรและสามารถปรับปรุงได้ตามการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี
(Consistent and customizable look and feel) อินเตอร์เฟสผูใ้ชม้าตรฐานซ่ึงง่ายส าหรับนกัเรียนท่ี
จะเขา้ใจและใชค้อร์สเป็น Individualized 

9. โครงสร้างการน าทาง (Navigation structure) สร้างการส่งของข่าวสารสนบัสนุนโดย
ทูลบาร์ (Tools bar) ซ่ึงส่วนใหญ่โปรแกรมออกแบบให้สังเกตง่าย ยืดหยุ่นและสะดวกมี
โครงสร้างใหเ้ลือก 

The  uk  centre for legal education (2010 : 4) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของ VLE ควรเป็น
อยา่งไรท่ีจะสนบัสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียน (How can i use the features of  vle  to support  
student  learning) โดยสรุปสามารถอธิบายไดด้งัน้ี  ลกัษณะของการเรียนบนสภาพแวดลอ้ม
เสมือน  ข้อมูลสารสนเทศสามารถเช่ือมโยงไปยงัแหล่งการเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งได้เช่น การใช ้
Hypertext เพื่อเช่ือมโยงไปยงัหนา้เวบ็ไซด์ท่ีมีเน้ือหาสาระนั้นอยู ่ การออกแบบตอ้งออกแบบทั้ง
กราฟิก  และแอนิเมชัน่ให้ดูสวยงามและถูกหลกัการ  เน้ือหาท่ีผูเ้รียนเขียนหรือร่างข้ึนสามารถ
ปรับแกไ้ขได ้ และมีการทดสอบดว้ยวธีิหลายรูปแบบ 

Rainu (2013 : 25) ไดก้ล่าวถึงหลกัการของ vle ดงัน้ี การสนบัสนุนการท างานร่วมกนั 

พฒันาเน้ือหาขอ้มูลร่วมกนัแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม  ส่งเสริมความสามารถในการคิด ใหผู้เ้รียนมี

พื้นท่ีการเรียนรู้ 

 จากการศึกษาหลกัการ แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งของนกัวชิาการ/นกัการศึกษา
ตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์องคป์ระกอบเพื่อสรุปเป็นขั้นตอนดงัปรากฏใน
ตารางท่ี 5 
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ตารางที ่ 5 องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง 
องค์ประกอบของ

สภาพแวดล้อมทางการ

เรียนเสมือนจริง 

นักวชิาการ/นักการศึกษา 
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การติดต่อส่ือสาร
ระหวา่งผูเ้รียนและ
ผูส้อน   

√   √    การ

ติดต่อ 

ส่ือสาร

ระหว่าง

ผู้เรียน 

สนบัสนุนการเรียนเชิง
รุก มีผลป้อนกลบัแก่
ผูเ้รียน 

√       

ใชเ้วลาใหคุ้ม้ค่ากบังาน
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
ส่งเสริมผูเ้รียนในการ
ท างานให้ไดม้าตรฐาน
สูง ความสามารถท่ี
แตกต่างของผูเ้รียน 

√       

สนบัสนุนการท างาน
ร่วมกนั  ตอ้งการให้
ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธ์ 

√ √   √  √ สนับ 

สนุนการ

ท างาน

ร่วมกนั  

แหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติม 
การจดัสภาพแวดลอ้ม
โดยยดึผูเ้รียนเป็น
ส าคญั 

 √    √  การแลก 

เปลีย่น

ความรู้

กนั 

การเรียนเป็นการ
แลกเปล่ียนความรู้กนั 

 √ √   √   
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ตารางที ่ 5 องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง (ต่อ) 
องค์ประกอบของ

สภาพแวดล้อมทางการ

เรียนเสมือนจริง 

นักวชิาการ/นักการศึกษา 
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มีการลงทะเบียนผูใ้ช ้มี
ความเสถียรและ
เปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลย ีโครงสร้าง
การน าทางมีความ
ยดืหยุน่ 

√       พฒันา

เนือ้หา

หรือ

ข้อมูล

ร่วมกนั 

ร่วมกนั พฒันาเน้ือหา
หรือขอ้มูลร่วมกนั  

    √ √ √ 

เคร่ืองมือและ

โปรแกรมท่ีหลากหลาย 

√   √    สนับ 

สนุน 

ช่วยเหลือ สนบัสนุนช่วยเหลือ    √ √ √  

เคร่ืองมือและ
โปรแกรมท่ีหลากหลาย  

     √  ส่งเสริม

ความ 

สามารถ

ในการคดิ 
ส่งเสริมความสามารถ

ในการคิด 

 √     √ 

  

 จากตารางท่ี  5 สามารถสรุปการสังเคราะห์องคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มทาง      

การเรียนเสมือนจริงของนกัการศึกษาต่าง ๆ สรุปองคป์ระกอบทั้ง 6 องคป์ระกอบดงัน้ี    

1. การติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อน  (Communications)   ประกอบดว้ย 

กระดานข่าว  กระดานถาม-ตอบใชส้ าหรับสอบถาม  ประสานงานโดยผูเ้รียนสามารถติดต่อกบั

ผูส้อนไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา 

2. สนบัสนุนการท างานร่วมกนั  (Teamwork)  ส าหรับให้สมาชิกแต่ละกลุ่มเขา้มา

ท างานร่วมกนั ผูเ้รียนระดมสมอง แลกเปล่ียนเรียนรู้  หาแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ร่วมกนั  อภิปราย

ร่วมกนัระหวา่งกลุ่มของตนเอง 
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              3. พฒันาเน้ือหาหรือขอ้มูลร่วมกนั   (Sharing) ส าหรับผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนั

แลกเปล่ียนเรียนรู้จากส่ิงท่ีคน้หามาพฒันาเน้ือหาและขอ้มูลร่วมกนั 

 4. สนบัสนุนช่วยเหลือ (Scaffolding) หอ้งน้ีถือวา่เป็นกระบวนการท่ีพยายามในการ
เรียนรู้ โดยจะไดรั้บการสนบัสนุนในขณะท่ีเขา้สู่ OLEs แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ ฐาน
ช่วยเหลือกระบวนการ (Procedural scaffolding)  ฐานช่วยเหลือการสร้างความคิดรวบยอด (Conceptual 
scaffolding) ฐานช่วยเหลือเก่ียวกบัการคิด (Metacognitive scaffolding) และฐานช่วยเหลือดา้นกล
ยทุธ์ (Strategic scaffolding)  ใชส้ าหรับใหผู้เ้รียนแต่ละกลุ่มท่ีมีขอ้สงสัยหรือตอ้งการความ
ช่วยเหลือเขา้ไปศึกษาแนวทางการด าเนินตามขั้นตอนท่ีผูว้ิจยัไดเ้ตรียมไวใ้น   
 5. การเรียนเป็นการแลกเปล่ียนความรู้กนั (Learning to shair  knowledge)   

ผูเ้รียนทุกคนจะตอ้งสมคัรเขา้ใชง้านผา่น Facebook จากนั้นเขา้สู่ช่ือกลุ่มเทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อชีวติ ซ่ึงมีไวส้ าหรับใหผู้เ้รียนเขา้มาระดมสมอง  แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั  แสดงความ

คิดเห็น  น าเสนอแผนผงัความคิดผลงานแต่ละกลุ่ม อภิปรายร่วมกนั 

 6.  ส่งเสริมความสามารถในการคิด (Promoting critical  thinking)  ส าหรับใหผู้เ้รียนท่ี

สนใจเขา้มาศึกษาสถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ เพิ่มเติม  เพื่อผูเ้รียนมีความเขา้ใจกระบวนการ

ส่งเสริมทกัษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

3.3 ขั้นตอนของสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง 

Kear, Karen (2007 : 3) ไดน้ าขั้นตอนสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงดา้น     

การส่ือสารในมุมมองยคุเร่ิมตน้ ดงัน้ี   

1.การสังเกตและการสัมภาษณ์   

2.แนะน ารหสัท่ีไดรั้บมอบหมาย   

3.ประเมินผล 

Barker, J., Gossman, P. (2013 : 22). ไดน้ าขั้นตอนการเรียนตามสภาพแวดลอ้มทาง 

การเรียนเสมือนจริง ดงัน้ี   

1. การเสริมแรง   

2. การอ านวยความสะดวก   

3. การอภิปราย 

Nuria Hernandez,Mercedes Gonzalez&Pablo Munoz (2014 : 25-32) น าขั้นตอน       

การวางแผนการเรียนรู้ร่วมกนั ในสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง ดงัน้ี 
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1. วางแผนการท างานร่วมกนั 

2. ประเมินส่วนประกอบท่ีส าคญัของการออกแบบการท างานร่วมกนั 

3. วเิคราะห์ความเก่ียวขอ้ง 

4. ระบุองคป์ระกอบและขอ้ตกลงและการประเมิน 

5. อภิปรายร่วมกนั 

กรองแกว้ ก่ิงสวสัด์ิ (2556 : 102) น าขั้นตอนการใชส้ภาพแวดลอ้มทางการเรียน    

เสมือนจริง ดงัน้ี 

 1. ด าเนินการปฐมนิเทศการใชส้ภาพแวดลอ้มทางการเรียน ให้แก่  ผูเ้รียนทราบ และท า

ความรู้จกักบัเคร่ืองมือส่ือสาร การเขา้ใชง้าน เมนูต่าง ๆ  แก่นกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 2 

หอ้งเรียน เพื่อใหน้กัเรียนคุน้เคยกบัผูว้จิยั และคุน้เคยกบัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง   

2. ผูเ้รียนแต่ละคนรับ Username และ Password ส าหรับ Log In เขา้ห้องเรียน  และท า

แบบทดสอบ และแบบวดัทกัษะการรู้สารสนเทศก่อนการเรียนและท ากิจกรรม    

เนาวนิตย ์ สงคราม (2556 : 67) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการเรียนตามสภาพแวดลอ้มทาง 

การเรียนเสมือนจริง มีขั้นตอนดงัน้ี 

 1. การเตรียมความพร้อมผูเ้รียน ก่อนเรียนผูเ้รียนพิจารณาลกัษณะการเรียนของตนเอง

และตั้งเป้าหมายวา่จะด าเนินการท างานไปให้ถึงเป้าหมายนั้นโดยวางแผนการท างานของตนเอง 

ผูส้อนน าเสนอเน้ือหาประเด็นท่ีผูเ้รียนสนใจและผูเ้รียนคดัเลือก เคร่ืองมือท่ีใช้ ได้แก่ LMS 

:Moodle ,Slide Share 

 2. การคน้หาวตัถุประสงค ์ผูเ้รียนเขียนรายละเอียดถึงวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษาดว้ย

ตนเองโดยผูส้อนใหค้  าแนะน าเพิ่มเติม เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ LMS:moodle ,Chat 

 3. การคน้หาความจริง ผูเ้รียนเขียนรายละเอียดถึงแหล่งขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือ

ได ้เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ LMS :moodle ,Resources : Websites 

 4. การคน้หาแนวคิด  ผูเ้รียนศึกษาแนวคิดและหลกัการในการพฒันาผลงานหรือช้ินงาน

เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ LMS :moodle ,Online document ,E-document ,Chat 

 5. การคน้หาแนวทางการแกปั้ญหา ผูเ้รียนร่วมกนัศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเป็นไป

ไดโ้ดยการตั้งเง่ือนเพื่อพฒันาผลงานหรือช้ินงาน ผูเ้รียนสังเกตพฤติกรรมการท างานของตนกบั

มาตรฐานการท างานของตนเองท่ีแนวทางท่ีถูกตอ้งและเป็นไปได ้เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ 

LMS:moodle , Second life, Online document ,E-document 
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 6. การสร้างผลงาน ผูเ้รียนร่วมกนัสร้างผลงานโดยแนวทางการแกปั้ญหาท่ีมีความ

เป็นไปไดแ้ละมีหลกัการ หรือแนวคิดท่ีชดัเจน เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ LMS:moodle , Chat 

 7. การประเมินผลงาน ผูเ้รียนน าเสนอผลงานหรือช้ินงานใหก้ลุ่มอ่ืนทราบและร่วมกนั

แกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ LMS : moodle ,Second  life ,E-document 

,Chat,Slide share 

 8. การยอมรับผลงาน ผูเ้รียนน าผลงานหรือช้ินงานท่ีไดน้ าไปใชจ้ริงหรือต่อยอดเม่ือ

ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายทางการเรียนตามมาตรฐานท่ีตนเองตั้งไว ้ผูเ้รียนจะใหร้างวลัตนเอง 

เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ LMS:Moodle ,Blog 

 จากการศึกษาหลกัการ แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสังเคราะห์ขั้นตอนตาม 
ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์ขั้นตอนของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง  
เพื่อสรุปเป็นขั้นตอนดงัปรากฏในตารางท่ี 6 
 
ตารางที ่ 6 การสังเคราะห์ขั้นตอนของสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริงของนักการศึกษา
ต่าง ๆ  

ขั้นตอนของสภาพแวดล้อม 

ทางการเรียนเสมือนจริง 

นักวชิาการ/การศึกษา 
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การสงัเกตและการสมัภาษณ์ √     ประเมินผล 

แนะน ารหสัท่ีไดรั้บมอบหมาย √     

ประเมินผลถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีมี

ความส าคญัในการเรียนการสอน 

√  √ √ √ 

ผูส้อนตอ้งท าหนา้ท่ีเปล่ียนบทบาท
ตนเองเพื่ออ านวยความสะดวกให้

ผูเ้รียน 

 √ √   การอ านวย

ความ

สะดวก 

การอภิปรายเพ่ือให้ผูเ้รียนเกิดการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 

 √ √   การ

อภปิราย 
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ตารางที ่ 6 การสังเคราะห์ขั้นตอนของสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริงของนักการศึกษา
ต่าง ๆ (ต่อ) 
ขั้นตอนของสภาพแวดล้อม 

ทางการเรียนเสมือนจริง 

นักวชิาการ/การศึกษา 
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การวางแผนท างานร่วมกนัหรือ
ก าหนดแนวทางในการท างาน

ร่วมกนัเพ่ือให้ความชดัเจนใน

การลงมือกระท า 

  √ √  การวางแผน

ท างาน

ร่วมกนั 

ปฐมนิเทศหรือการเตรียมความ

พร้อมขั้นน้ีเป็นการแนะน า
แนวทางในการเรียน 

   √ √ ปฐม 

นิเทศ 

 

จากตารางท่ี  6 สรุปไดว้า่ขั้นตอนสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงของ

นกัวชิาการดา้นต่าง ๆ   พบวา่มี 5 ขั้นตอนดงัน้ี  

1. ปฐมนิเทศ  เป็นการอธิบายการเตรียมตวัก่อนเรียน และแนะน าขั้นตอนในการเรียนรู้

ต่าง ๆ 

2. การอ านวยความสะดวก เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับผูส้อน และเปล่ียนบทบาท

หนา้ท่ีเดิมท่ีผูส้อนใชเ้ทคนิคการบรรยายหนา้ชั้นเรียน  เปล่ียนบทบาทใหม่โดยผูส้อนคอยอ านวย

ความสะดวกในการเรียนแก่ผูเ้รียน 

3. สังเคราะห์และวางแผนท างานร่วมกนั ขั้นตอนน้ีผูเ้รียนตอ้งสังเคราะห์ขอ้มูลในการ

เรียนจากนั้นช่วยกนัวางแผนการท างานร่วมกนัระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

4. การอภิปราย  ขั้นน้ีผูเ้รียนน าเสนอขอ้มูลดว้ยการอภิปรายร่วมกนัระหวา่งสมาชิกกลุ่ม

อ่ืน ๆ เพื่อหาขอ้สรุปในการเรียน 

5. ประเมินผล ขั้นน้ีข้ึนอยูก่บัผูส้อนวา่จะใชแ้บบประเมินผลการเรียนในลกัษณะใดซ่ึง

แบบประเมินผลมีหลากหลายรูปแบบท่ีใชส้ าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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3.4 ความแตกต่างระหว่างการเรียนในห้องเรียนปกติกบัสภาพแวดล้อมทางการเรียน
เสมือนจริง 

  การเรียนในหอ้งเรียนโดยวธีิปกติกบัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงนั้น  
มีเป้าหมายท่ีชดัเจน ซ่ึงสามารถจ าแนกความแตกต่างได ้โดย (Larson 2002  อา้งถึงใน 
กรองแกว้  ก่ิงสวสัด์ิ, 2556 : 67) ไดก้ล่าวถึงการเรียนในห้องเรียนปกติไวว้่าเป็นการเรียน         
การสอนตามเวลาตามตารางท่ีก าหนดไวภ้ายในกลุ่มท่ีมีผูส้อนเป็นศูนยก์ลางการเรียนการสอน
และถูกจ ากดัดว้ยการเรียนในห้องเรียน ขณะท่ีการเรียนของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือน
จริงเป็นการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางผูเ้รียนสามารถเรียนไดค้นละเวลา  และเรียนได้
ทุกท่ีทุกเวลา สอดคลอ้งกบั Sauer (2001อา้งถึงในกรองแกว้  ก่ิงสวสัด์ิ, 2556 : 67) ท่ีไดอ้ธิบายไว้
วา่สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงเป็นการปรับเปล่ียนจากความลา้สมยั และเป็นความ
ตอ้งการ การฝึกอบรมอย่างทนัถ่วงทีในเน้ือหาหรือองค์ความรู้ท่ีปรับเปล่ียนได้ ต่างจากใน
ห้องเรียนปกติท่ีเป็นการเรียนการสอนท่ีมีเน้ือหาแน่นอน (Stable) และเป็นกระบวนการเรียนท่ี
คงทน (Durable) และ Smith (2001 อา้งถึงในกรองแกว้  ก่ิงสวสัด์ิ, 2556 : 67) ไดอ้ธิบายเพิ่มเติม
ว่าปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียนปกติเป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ แต่ใน
หอ้งเรียนเสมือนตอ้งมีการเตรียมการสอนใหค้รอบคลุมเพื่อให้เกิดการปฏิบติัสัมพนัธ์ในรูปแบบ
ของการเรียนทางไกล Kerka (1996 อา้งถึงในกรองแกว้  ก่ิงสวสัด์ิ, 2556 : 67) ระบุวา่ขอ้ดีของ
ห้องเรียนเสมือนจริงคือความสามารถในการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้รียน ผูส้อนสามารถ
จ าลองสถานการณ์ต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนเพื่อพฒันาทกัษะและสามารถใชก้บันกัเรียนจ านวนมาก
ได ้ จากท่ีกล่าวมา  จะเห็นไดว้า่การเรียนในหอ้งเรียนปกติกบัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือน
จริง มีเป้าหมายทางการเรียนเหมือนกนั คือ มุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ ท่ีแตกต่าง
กัน ในรูปแบบของกระบวนการเรียนการสอนและวิธีการเรียนการสอน ซ่ึงสรุปได้ว่า 
สภาพแวดล้อมทางการเรียนในปัจจุบนัส่วนใหญ่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยน าความรู้จาก
บทเรียนไปไวบ้นเวบ็  บทเรียนดงักล่าว อาจจะเป็นเอกสารประกอบการสอน วีดีโอ เกมส์ หรือ
ใบความรู้  โดยผูเ้รียนในหอ้งเรียนสามารถเขา้ไปศึกษา  คน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา  ผูเ้รียนสามารถ
แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูผูส้อนและผูเ้รียนดว้ยกนั อีกทั้งสามารถคน้ควา้
หาความรู้เพิ่มเติม ปฏิสัมพนัธ์  สอบถามผูเ้ช่ียวชาญทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา  
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3.5 ประโยชน์ของการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง 
ปัจจุบนัมีนกัวชิาการหลายท่านไดศึ้กษาถึงการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียน 

เสมือนจริงซ่ึงเป็นการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ  เช่น Perrin 
(1994 อา้งถึงในกรองแกว้  ก่ิงสวสัด์ิ, 2556: 78-79) ท่ีกล่าวถึงประโยชน์ของสภาพแวดลอ้ม
ทางการเรียนเสมือนจริงไวด้งัน้ี 

1. การจดัการเรียนการสอนแบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง จะจดัใน
รูปแบบของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายของเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถเช่ือมโยงกบั
ห้องเรียนต่างๆไดท้ัว่โลกและห้องสมุดต่าง ๆ ตลอดจนระบบฐานขอ้มูล ท าให้ผูเ้รียนมีความรู้
หลากหลายและทนัสมยัผูส้อนสามารถจดัหลกัสูตรและรูปแบบการเรียนได้จากแหล่งขอ้มูลท่ี
หลากหลาย ท าให้ผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้จากบทเรียนไปสู่แหล่งขอ้มูลสารสนเทศ
ภายนอกได ้

2. สามารถสร้างแหล่งการเรียนรู้เพิ่มเติม เช่น หอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ไวใ้นห้องเรียนซ่ึง
อาจจะประกอบไปดว้ย ต ารา เสียง วิดิทศัน์ หรือภาพยนตร์ ท่ีผูส้อนสามารถผลิตข้ึนเองหรือ
เช่ือมโยงกบัแหล่งขอ้มูลภายนอกก็ได ้

3. การเรียนการสอน สามารถใช้รูปแบบการเรียนการสอนผ่านส่ือมลัติมีเดียท่ี
หลากหลายดว้ยการอภิปรายสดผา่นระบบโทรศพัท ์ หรือการสนทนาผา่นห้อง chat room และ
กระดานข่าว (Web board) เป็นตน้ นอกจากน้ียงัสามารถมีการจ าลองเหตุการณ์สถานการณ์ท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดย้าก หรือการทดลองต่างๆ ใหผู้เ้รียนไดป้ระสบการณ์การเรียนรู้ดงักล่าว 

4. การประเมินผล สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงต้องมีการประเมินผลการ
เรียนท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบการเรียนและวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรการเรียนการสอน โดยมี
วธีิการประเมินผลใหผู้เ้รียนทราบเป็นระยะๆ และมีการประเมินอยา่งเป็นระบบ 

5. การบริหารจดัการของระบบ สามารถด าเนินการไดต้ลอดเวลา ไม่วา่จะเป็นการ 
ลงทะเบียน การเขา้เรียนการศึกษาเน้ือหาของบทเรียน เป็นตน้ 

6. การควบคุมผูเ้รียนและควบคุมความสนใจ ในสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง
ผู ้เ รียนจะเป็นผู ้ท่ี เลือกเรียนตามความสนใจของตนเอง  โดยท่ีการเรียนในห้องเรียน
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงนั้น จะตอ้งมีการสร้างแรงจูงใจอยา่งต่อเน่ือง ผูส้อนตอ้ง
ก าหนดและออกแบบการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนสามารถควบคุมตนเองได ้

7. การบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีไดจ ้ ากการเรียนในสภาพแวดลอ้ม
ทางการเรียนเสมือนจริง เช่นการให้ค  าปรึกษารายบุคคล การสร้างกิจกรรมการเรียนการสอน   
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การสอนเสริมการพบอาจารยท่ี์ปรึกษา การเรียนรู้ดว้ยตนเองเพิ่มเติมจากเน้ือหารายวิชาการเขา้ถึง
แหล่งทรัพยากรสารสนเทศอ่ืนๆ ท่ีมีอยูท่ ั้งในหรือนอกหอ้งเรียน เป็นตน้ 

สรุปประโยชน์ของการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงไวด้งัน้ีสภาพแวดลอ้ม
ทางการเรียนเสมือนจริงจดัในรูปแบบของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์เช่ือมโยง
กบัห้องเรียนต่าง ๆ และห้องสมุดต่าง ๆไดท้ัว่โลก  สร้างแหล่งการเรียนรู้เพิ่มเติม  การเรียน     
การสอน สามารถใช้รูปแบบการเรียนการสอนผา่นส่ือมลัติมีเดียท่ีหลากหลาย การประเมินผล
การเรียนท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการเรียนและวตัถุประสงค์เป็นระยะ การบริหารจดัการของ
ระบบ สามารถด าเนินการไดต้ลอดเวลา ในสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงผูเ้รียนจะเป็น
ผูท่ี้เลือกเรียนตามความสนใจของตนเอง  ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ  ไดแ้ก่ การให้ค  าปรึกษา
รายบุคคล การสร้างกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นตน้ 

3.6 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

กรองแก้ว ก่ิงสวสัด์ิ (2556-226). ด าเนินการวิจยัเร่ืองการบูรณาการการสอนการรู้
สารสนเทศระดบัประถมศึกษาโดยใชส้ภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริง  พบวา่ผูส้อนส่วน
ใหญ่จดัการเรียนการสอน ดงัน้ี 1) ก าหนดจุดมุ่งหมายพฒันาคุณลกัษณะผูเ้รียนให้มีคุณธรรม 
จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์2) การก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ให้ผูเ้รียนก าหนดปัญหา
เพื่อศึกษาคน้ควา้ 3) มีความร่วมมือกบับรรณารักษใ์นการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ 4) ใช้
วธีิการสอนแบบบรรยาย 5) จดักิจกรรมการเรียนรู้โดยการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 6) ใชห้นงัสือ
เรียนตามหลกัสูตรของกลุ่มสาระวิชาเป็นทรัพยากรการเรียนรู้ และ 7) วดัประเมินผลการเรียน
จากการท าแบบฝึกหัดและมอบหมายงาน  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและปัจจยัมี 11 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ การจดัการเน้ือหา การจดั    
การเรียนการสอน วิธีการสอน รูปแบบการเรียนการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ ปฏิสัมพนัธ์ใน
การเรียนการสอน แหล่งทรัพยากรสารสนเทศ การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้ กลยุทธ์    
การสอน ส่วนปัจจยัท่ีส่งเสริมการบูรณาการการสอนประกอบดว้ย 7 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
ผูบ้ริหาร ดา้นผูส้อน ปัจจยัดา้นความร่วมมือของบรรณารักษ์  ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน ปัจจยัดา้น
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน ปัจจยัดา้นการจดักิจกรรมในการเรียนการสอน และปัจจยั
ดา้นคุณภาพของเทคโนโลย ี ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดว้ยโปรแกรม LISREL พบวา่ 
การก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบูรณาการการสอนการรู้สารสนเทศ
ระดบัประถมศึกษาโดยใชส้ภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงมากท่ีสุด คือ การจดักิจกรรม
การเรียนการสอน  ผลการทดลองการน าสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริงไปใช้ใน       
การสอนเพื่อพัฒนาทกัษะการรู้สารสนเทศของนักเรียนสองกลุ่มพบว่า (1) ทกัษะการรู้



50 

 

สารสนเทศก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่ม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี
ระดบั 0.05 และ (2) คะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่ม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัท่ีระดับ 0.05 สรุปได้ว่าการบูรณาการการสอนทกัษะการรู้
สารสนเทศโดยใช้สภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริง ส่งผลต่อการพฒันาทกัษะการรู้
สารสนเทศของนกัเรียนในระดบัประถมศึกษา 
 แจ่มจนัทร์  ศรีอรุณรัศมี (2554 : 292-304) ด าเนินงานวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบ      
การเรียนโดยใช้ทัศนศึกษาเสมือนด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบสืบสอบและการคิดอย่างมี
วจิารณญาณเพื่อเสริมสร้างผลการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้โดยมี
วตัถุประสงค์การวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบการเรียนโดยใช้ทศันศึกษาเสมือนด้วยกระบวนการ
เรียนรู้แบบสืบสอบและการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ เพื่อเสริมสร้างผลการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์
ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้และเพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนโดยใช้ทศัน
ศึกษาเสมือนดว้ยกระบวนการเรียนรู้แบบสืบสอบและการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ  กลุ่มตวัอยา่งท่ี
ใชใ้นการวิจยัคือ 1.ครูผูส้อนวิชาวิทยาศาสตร์  จ  านวน 104 คน 2.นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 
จ านวน 31 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัผลการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ คือ แบบวดัมโนทศัน์ทาง
วิทยาศาสตร์ แบบวดัความสามารถในการสืบคน้  แบบวดัความสามารถในการส่ือความหมาย  
และแบบวดัความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวิเคราะห์
ค่าเฉล่ียเลขคณิตส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และ t-test  Dependent  ผลการวิจยั  พบวา่ 1.รูปแบบ
การเรียนโดยใช้ทัศนศึกษาเสมือนด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบสืบสอบและการคิดอย่างมี
วจิารณญาณ ประกอบดว้ย 5  องคป์ระกอบ  คือ 1.เน้ือหาการเรียนรู้ดว้ยทศันศึกษาเสมือน  2.ส่ือ
ทศันศึกษาเสมือน ไดแ้ก่  วิดีโอคลิป  ภาพน่ิง  ภาพเคล่ือนไหว  สมุดบนัทึกออนไลน์  แบบฝึก
และกิจกรรมและเกม 3.ผูเ้ช่ียวชาญประจ าแหล่งการเรียนรู้  4.ระบบจดัการเรียนรู้    ทศันศึกษา
เสมือน 5.การประเมินผลการเรียนดว้ยทศันศึกษาเสมือน  รูปแบบการเรียนโดยใช้ทศันศึกษา
เสมือนฯ  แบ่งเป็น 3 ระยะ  แต่ละระยะประกอบดว้ย 6 ขั้นตอนยอ่ย  ระยะท่ี 1 ก่อนใชรู้ปแบบ
ทศันศึกษาเสมือน (ระยะเวลา 1 สัปดาห์) ขั้นตอนย่อย  คือ  กระตุน้และเร้าความสนใจ การให้
สถานการณ์และปัญหา  การวินิจฉัยขอ้มูล การส ารวจและสืบคน้ การอธิบายและการประเมิน  
ระยะท่ี 2 ระหว่างใช้รูปแบบทศันศึกษาเสมือน  (ระยะเวลา 2 สัปดาห์) ขั้นตอนย่อยคือ            
การกระตุน้ความสนใจ  การส ารวจและสืบคน้  การวินิจฉยัขอ้มูล  การอธิบาย  การขยายความรู้  
และการประเมินผล  ระยะท่ี 3 หลงัใชรู้ปแบบทศันศึกษาเสมือน  (ระยะเวลา 2 สัปดาห์) ขั้นตอน
ยอ่ยคือ การกระตุน้และเร้าความสนใจ  การส ารวจและการสืบคน้  การอธิบาย  การลงขอ้สรุป
แบบอุปนัย/นิรนัย การขยายความรู้และการประเมินผล  2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของ
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รูปแบบการเรียนโดยใชท้ศันศึกษาเสมือนดว้ยกระบวนการเรียนรู้แบบสืบสอบและการคิดอยา่ง
มีวจิารณญาณ  จากการทดลองพบวา่หลงัการทดลองนกัเรียนมีผลการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์สูง
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 รูปแบบการเรียนโดยใชท้ศันศึกษาเสมือน ฯ     
ท่ีได้  ตรวจสอบคุณภาพและรับรองรูปแบบจากผูเ้ช่ียวชาญก่อนและหลงัการทดลอง  มีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
 เนาวนิตย ์ สงคราม (2556 : 101-103) ด าเนินงานวิจยัเร่ืองระบบการเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิง
บนสภาพแวดล้อมทางการเรียนเสมือนจริงเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของผู ้เรียนใน
ระดับอุดมศึกษา ซ่ึงงานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยและพัฒนา กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ผู ้เ ช่ียวชาญ
ระดบัอุดมศึกษา จ านวน 5 ท่าน และนิสิตระดบัปริญญาบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ปีการศึกษา  2555 จ านวน 30 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา การวิเคราะห์หลกัสูตรและสาระการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดย
ได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วยแบบวดัความคิด
สร้างสรรคข์อง Torrance แผนก ากบักิจกรรมการเรียนรู้แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อระบบฯ  
วิเคราะห์สถิติดว้ยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าที ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างมี
คะแนนความคิดสร้างสรรคห์ลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ
มีความพึงพอใจต่อระบบดงักล่าวในระดบัมาก ระบบการเรียนดงักล่าวมี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
เทคโนโลยสีนบัสนุนการเรียนรู้  บทบาทผูเ้รียน บทบาทผูส้อน การควบคุมและการก ากบัตนเอง 
การประเมินผล และขั้นตอน 8 ขั้นตอน ดังน้ี การเตรียมความพร้อมผู ้เรียน การค้นหา
วตัถุประสงค ์การคน้หาความจริง การคน้หาแนวคิด การคน้หาแนวทางการแกปั้ญหา  การสร้าง
ผลงาน  การประเมินผลงาน  การยอมรับผลงาน 

Liangxiu Han and Jamie Harries and Phillip Brown (2013 : 49) จากงานวิจยัเร่ือง 
Building a Virtual Constructivist Learning  Environment for Learning Computing  Security 
and  Forensics  พบวา่ ประสบการณ์การรักษาความปลอดภยัของคอมพิวเตอร์เป็นความสัมพนัธ์
ท่ีเพิ่มข้ึนส าหรับการจา้งงานของนกัเรียน นอกจากหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองเหล่าน้ีไดเ้พิ่มข้ึน
ในความนิยมของนกัเรียน การเรียนรู้โดยการลงมือกระท า (เรียนรู้จากประสบการณ์) เป็นวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพในการสอน ช่วยให้นักเรียนสร้างสรรค์ผลงานและสร้างความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกับ
หลกัสูตร  อีกทั้งปรับปรุงการมีส่วนร่วมของนกัเรียนและการจา้งงาน  การสร้างหลกัสูตรเหล่าน้ี
อยา่งย ัง่ยนื การน าเสนอและการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์บนมือถือแบบครบวงจรตามแนวคิด
คอนสตรัคติวิสต์ตามสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริงในการออกแบบ
คล่ืนความถ่ีบนมือถือท่ีเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยของคอมพิวเตอร์บนมือถือเพื่อให้
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นกัเรียนมีโอกาสท่ีดีในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้จากประสบการณ์ตนเอง บทความวิจยั
น้ีเป็นการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้คอนสตรัคติวิสต์เข้ามาเพื่อรักษาความปลอดภยัของ      
คอมพิวเตอร์และบูรณาการกบัหลกัสูตรอ่ืน ๆ ท่ีคลา้ยคลึงกนัเป็นวิธีการใหม่ในการปรับปรุง  
เปล่ียนแปลงการศึกษาก่อนระดบัปริญญาตรี 
 

ทฤษฎกีารเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์ (Constructivism  theory)  
 4.1 ความหมายของการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์  
ทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต์ เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีมีพื้นฐานทางจิตวทิยา ปรัชญา และ

มานุษยวทิยา โดยเฉพาะอยา่งยิง่จากจิตวทิยากลุ่มพุทธิปัญญา (Cognitive  psychology) เป็น
ทฤษฎีท่ีอธิบายถึงการไดม้าซ่ึงความรู้ สร้างความรู้ใหม่โดยผูเ้รียนเอง และน าความรู้พฒันาเป็น
ของตนเองได ้ดงัตารางท่ี 7 
ตารางที ่7 สรุปความหมายของการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์ 

ผู้ให้ความหมาย ความหมายของการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์ 
ทิศนา แขมมณี (2548: 106) ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ มีพื้นฐานมาจากทฤษฎี

พฒันาการทางเชาวปั์ญญาของ ฌอง เพียเจต์ ซ่ึง
อธิบายการเรียนรู้ของมนุษย์ว่าเป็นประสบการณ์
เฉพาะตนและเป็นประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนรู้จะต้อง
เป็นผูจ้ดักระท า (acting on) กบัขอ้มูลทั้งหลายท่ี
รับเขา้มามิใช่เป็นเพียงผูรั้บขอ้มูล (taking in) เท่านั้น 

สุมาลี ชยัเจริญ (2554 : 103) กลุ่มคอนสตรัคติวิสต์ เ ช่ือว่าการเรียนรู้เป็น
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในของผูเ้รียน โดยมีผูเ้รียน
เป็นผูส้ร้างความรู้จากความสัมพนัธ์ระหวา่ง ส่ิงท่ีพบ
เห็นกบัความรู้ความเขา้ใจเดิมท่ีมีมาก่อนโดยพยายาม
น าความเขา้ใจเก่ียวกบัเหตุการณ์และปรากฏการณ์ท่ี
ตนพบเห็นมาสร้างเ ป็นโครงสร้างทางปัญญา 
(Cognitive Structure) หรือท่ีเรียกวา่ สกีมา (Schema) 
ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดของโครงสร้างทางปัญญา 
หรือโครงสร้างของความรู้ในสมอง โครงสร้างทาง
ปัญญาน้ีจะประกอบดว้ยความหมายของส่ิงต่างๆ  
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ผู้ให้ความหมาย ความหมายของการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์ 
ท่ีใช้ภาษาหรือเก่ียวกบัเหตุการณ์ หรือส่ิงท่ีแต่ละ
บุคคลมีประสบการณ์หรือเหตุการณ์ อาจเป็นความ
เขา้ใจ หรือ ความรู้ของแต่ละบุคคล 

Bentley (2007 :  9) แนวคิดน้ีเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกบัความรู้เฉพาะตวั
ท่ีมีต่อเหตุการณ์ท่ีส าคญั โดยการสร้างแนวความคิด
ใหม่จะเก่ียวขอ้งกบัประสบการณท่ีมีอยู ่ และความรู้
ท่ีเคยไดเ้รียนมา การเรียนการสอนจึงควรเน้นไปท่ี
ความเขา้ใจมากกวา่เน้ือหาท่ีเรียน 

Martin (1994 : 10) เป็นกระบวนการทางความคิดท่ีเน้นถึงความส าคญั
ของความคิดจากการผสมผสานความรู้เก่า และ
ความรู้ใหม่เขา้ไวด้ว้ยกนั ซ่ึงจะถูกสร้างข้ึนโดยตวั
ผูเ้รียนเองโดยเช่ือว่าจุดส าคญัของทฤษฎีการสร้าง
ความรู้น้ี คือ ตวัของผูเ้รียน ซ่ึงควรจะสร้าง
แนวความคิดด้วยตนเองเพื่อเปรียบเทียบความรู้ท่ี
ไดรั้บมาใหม่กบัความรู้เดิม 

Jonassen (1999 : 9) ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์จะให้ความส าคัญกับ
กระบวนการและวิธีการของบุคคลในการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจจากประสบการณ์  รวมทั้ ง
โครงสร้างทางปัญญาและความเช่ือท่ีใชใ้นการแปล
ความหมายเหตุการณ์และส่ิงต่างๆ ทฤษฎีการเรียนรู้
กลุ่มน้ีถือว่า สมองเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีเรา
สามารถใชใ้นการแปลความหมายของปรากฏการณ์ 
เหตุการณ์ และ ส่ิงต่างๆ ในโลกน้ี ซ่ึงการแปล
ความหมายเป็นเร่ืองเฉพาะตัว เพราะการแปล
ความหมายของแต่ละบุคคลข้ึนกับ การรับรู้ 
ประสบการณ์ ความเช่ือ ความตอ้งการ ความสนใจ 
และภูมิหลงัของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีความแตกต่างกนั 
สรุปไดว้่าการเรียนรู้ตามทฤษฎีการสร้างความรู้เป็น
กระบวนการในการ “Acting on” ไม่ใช่ “Taking in” 
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ผู้ให้ความหมาย ความหมายของการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์ 
กล่าวคือ เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนจะตอ้งจดักระท า
กบัขอ้มูล ไม่ใช่เพียงรับขอ้มูลเขา้มา และนอกจาก
กระบวนการเรียนรู้จะเป็นกระบวนการปฏิสัมพนัธ์
ภายในสมอง (Internal mental interaction) แลว้ยงั
เป็นกระบวนการทางสังคมอีกดว้ย การสร้างความรู้
จึงเป็นกระบวนการทั้งทางดา้นสติ ปัญญา และสังคม
ควบคู่กนัไป กบับุคคลอ่ืน และสภาพแวดลอ้มต่างๆ 
จึงตอ้งอาศยัความรู้ประสบการณ์เดิมและโครงสร้าง
ทางปัญญาเป็นพื้นฐาน 

 
จากตารางท่ี  7 กล่าวโดยสรุปการเรียนรู้คอนสตรัคติวิสตเ์ป็นทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเนน้ให้

ผูเ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเอง โดยอาศยัการแปลความความหมายของขอ้มูลท่ีรับเขา้ไปและ
น าไปเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์เดิมท่ีมีมาก่อน รวมทั้งการมีปฏิสัมพนัธ์กบั
บุคคลอ่ืน และสภาพแวดลอ้มต่างๆ เพื่อสร้างโครงสร้างทางปัญญา หรือโครงสร้างความรู้ของ
ตนเอง  

4.2 แนวคิดเกีย่วกบัการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์   
กลุ่มการเรียนรู้คอนสตรัคติวิสต์ (Constructivism  Throry)  เช่ือว่า การเรียนรู้เป็น

กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในของผูเ้รียน   โดยมีผูเ้รียนเป็นผูส้ร้าง (Construct) ความรู้จาก
ความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงท่ีพบเห็นกบัความรู้ความเขา้ใจเดิมท่ีมีมาก่อน โดยพยายามน าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัเหตุการณ์  และปรากฏการณ์ท่ีตนพบเห็นมาสร้างเป็นโครงสร้างทางปัญญา หรือท่ี
เรียกวา่สกีมา ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดของโครงสร้างทางปัญญา หรือโครงสร้างของความรู้ใน
สมองโครงสร้างทางปัญญาน้ีจะประกอบดว้ย ความหมายของส่ิงต่างๆ ท่ีใชภ้าษา หรือเก่ียวกบั
เหตุการณ์ หรือส่ิงท่ีแต่ละบุคคลมีประสบการณ์ หรือเหตุการณ์ อาจเป็นความเขา้ใจ หรือความรู้
ของแต่ละบุคคล อีกทั้งยงัมีแนวคิดท่ีวา่ การเรียนรู้เป็นกระบวนการสร้างมากกวา่การรับความรู้ 
ดงันั้น เป้าหมายของการสอนจะสนบัสนุนการสร้างมากกวา่ความพยายามในการถ่ายทอดความรู้ 
ดงันั้น คอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) จะมุ่งเนน้การสร้างความรู้ใหม่อยา่งเหมาะสมของแต่
ละบุคคล และสภาพแวดลอ้มมีความส าคญัในการสร้างความหมายตามความเป็นจริง (Duffy & 
Cunningham, 1996) เป็นวิธีการท่ีน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนมีหลกัการท่ีส าคญัวา่ใน
การเรียนรู้มุ่งเน้น ให้ผูเ้รียนลงมือกระท าในการสร้างความรู้ ซ่ึงปรากฏแนวคิดท่ีแตกต่างกนั
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เก่ียวกบัการสร้างความรู้ หรือการเรียนรู้ ทั้งน้ีเน่ืองมาจากแนวคิดท่ีเป็นรากฐานส าคญั ซ่ึงปรากฏ
จากรายงานของนกัจิตวิทยาและนกัการศึกษา คือ เพียเจย ์ (Jean Piaget) ชาวสวิสและวีกอตสกี 
(Lev  Vygotsky) ชาวรัสเซีย ซ่ึงแบ่งเป็น  2 ประเภท คือ Cognitive Constructivist และ Social 
Constructivist ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี (สุมาลี ชยัเจริญ, 2554 : 103-104)  

4.3 องค์ประกอบการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์ 
 Perkins,(1999 :171) ; ธนาธิป พรกุล,(2545 : 66-68) ไดก้ล่าวถึง  หลกัการน าทฤษฎี 
คอนสตรัคติวสิตไ์ปใชใ้นการเรียนการสอน ดงัน้ี 
 1. การให้ความช่วยเหลือ (Scaffolding) โดยการควบคุมองค์ประกอบของงาน (Task) 
ใหสู้งกวา่ความสามารถของผูเ้รียนเพื่อใหผู้เ้รียนมทกัษะ ผูส้อนค่อยๆ ลดความช่วยเหลือลง     

2. ความร่วมมือในกลุ่มเพื่อน ผูส้อนควรก าหนดให้ผูเ้รียนทุกคนตอ้งรับผิดชอบในการ
ท างาน ความร่วมมือเป็นส่ิงท่ีส าคญั และส่ิงผลต่อความเขา้ใจมโนทศัน์อยา่งลึกซ้ึง    

3. การสะทอ้นความคิด (Reflection) เก่ียวกบัการเรียนรู้และความพยายามในการ  บูรณา
การความคิดใหเ้ป็นความรู้ท่ีมีความหมายของผูเ้รียน ผูส้อนควรใหเ้วลาผูเ้รียนสะทอ้น ความคิด     

4. จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็นจริง (Authentic learning activities) ให้กบัผูเ้รียนเพื่อให
ผูเ้รียนเห็นความเก่ียวขอ้งของส่ิงแวดลอ้มรอบตวักบัชีวิตของตน เขา้ใจสภาพแวดลอ้ม นั้นแลว้ 
สร้างเป็นความรู้ข้ึน สามารถน าความรู้นั้นไปใชใ้นการด ารงชีวติท่ีเป็นจริงของผูเ้รียนในอนาคต    

5. การจดัการเรียนการสอนควรมีลกัษณะเป็นสหวิทยาการ ตามสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง
ในชีวิต ความรู้ของสาขาวิชาต่างๆ มีความสัมพนัธ์กนัและมีผลกระทบต่อกนัและกนัการน า
ความรู้ไปใชอ้ธิบายหรือไปใชท้  ากิจกรรมใดๆ มนษุยต์อ้งใชค้วามรู้หลายสาขาวิชาประกอบกนั
ดงันั้นการจดัการเรียนการสอนครูไม่ควรแยกความรู้ออกเป็นสาขาวชิาโดยเด็ดขาดจากกนั    

6. การเรียนการสอน ผูเ้รียนจะเป็นผูมี้บทบาทฟังการเรียนรู้อยา่งต่ืนตวั (Active)        
ผูเ้รียนตอ้งเป็นผูจ้ดักระท ากบัขอ้มูลหรือประสบการณ์ต่างๆ และสร้างความหมายใหส่ิ้งนั้นดว้ย
ตนเอง โดยการใหผู้เ้รียนอยูใ่นบริบทจริง ซ่ึงไม่ไดห้มายความวา่ผูเ้รียนจะตอ้งออกไปยงัสถานท่ี
จริงเสมอไป แต่อาจจดัเป็นกิจกรรมท่ีเรียกวา่กิจกรรมความรู้ทางกายภาพ (Physical knowledge 
Activities) เป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ือ วสัดุอุปกรณ์ส่ิงของหรือ
ขอ้มูลต่างๆ ท่ีเป็นของจริงและมีความสอดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียน โดยผูเ้รียนจดักระท า 
ศึกษา  ส ารวจ วเิคราะห์ ทดลอง ลองผดิลองถูก กบัส่ิงนั้นๆ จนเกิดเป็นความรู้ความเขา้ใจข้ึน    

7. การจดัการเรียนการสอน ผูส้อนมีบทบาทแตกต่างไปจากเดิม คือ จากการถ่ายทอด
ความรู้ และควบคุมการเรียนรู้เปล่ียนไปเป็นการใหค้วามร่วมมือ อ านวยความสะดวกและ
ช่วยเหลือ ผูเ้รียนในการเรียนรู้ ผูส้อนควรท าหนา้ท่ีเหมือนผูฝึ้กสอนหรือผูอ้  านวยความสะดวก         
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ในการเรียนรู้ มากกวา่เป็นผูบ้อกความรู้ ผูส้อนท าหนา้ท่ีเป็นผูแ้นะน า จดัหาแหล่งขอ้มูลแนะน า 
วธีิท่ีจะไดข้อ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความรู้ของผูเ้รียน  

8. ผูเ้รียนมีบทบาทการเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ีโดยผูเ้รียนจะน าตนเองและควบคุม ตนเองขณะ
เรียนรู้ เช่น ผูเ้รียนจะเป็นผูเ้ลือกส่ิงท่ีตอ้งการเรียนเอง ตั้งกฎระเบียบเอง แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนเอง 
ตกลงกนัเองเม่ือเกิดความขดัแยง้หรือมีความคิดเห็นไม่ตรงกนั เลือกผูร่้วมงานเองและรับผดิชอบ
ในการดูแลรักษาห้องเรียนร่วมกนั    

9. การจดัการเรียนการสอนควรส่งเสริมการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม เพราะตามสภาพท่ี
เป็นจริงผูเ้รียนจะตอ้งอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น การท างานร่วมกนัเป็นกิจกรรมหน่ึงของชีวติ ผูเ้รียน จะได้
เรียนรู้ศกัยภาพท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล ยอมรับความแตกต่างนั้น เห็นความจ าเป็นของ การ
ร่วมมือกนัเพื่อท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย ปรับเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจของตนเอง ให้
สมเหตุสมผลมากข้ึน    

10. ดา้นการประเมินผลการเรียนการสอน ข้ึนอยูก่บัความสนใจและการสร้างผลงานท่ี
แตกต่างกนัของผูเ้รียน ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจึงมีลกัษณะหลากหลาย การประเมินผล จ าเป็น   
ตอ้งมีลกัษณะเป็นการประเมินตามจดุมุ่งหมายท่ียดืหยุน่ (Goal  free evaluation) ของแต่ละบุคคล
และการประเมินควรใชว้ธีิการหลากหลาย อาจเป็นการประเมินจากเพื่อนรวมทั้งการประเมิน
ตนเอง 
 Underhill (1991) ไดเ้สนอกลไกการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิต ์ดงัน้ี 
 1. ความขดัแยง้ทางปัญญา และความอยากรู้อยากเห็นเป็นกลไกส าคญัในการกระตุน้ให้
ผูเ้รียนอยากท่ีจะเรียนรู้     

2. การมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนเป็นปัจจยัของความขดัแยง้ทางปัญญา    
3. ความขดัแยง้ทางปัญญาก่อใหเ้กิดกิจกรรมการเรียนรู้ คน้หา     
4. การกระตุน้ให้เกิดการสร้างโครงสร้างทางปัญญา    
5. การเกิดความขดัแยง้ทางปัญญา  การมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนก่อให้เกิดกิจกรรม          

การเรียนรู้ คน้หา ซ่ึงเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดโครงสร้างทางปัญญานั้นมีลกัษณะการเกิดเป็น
กระบวนการครบวงจร 

6. เกิดข้ึนจากประสบการณ์ของผูเ้รียน 
7. วงจรน้ีจะช่วยใหผู้เ้รียนควบคุมการเรียนของตนเองได ้
สุมาลี ชยัเจริญ, (2551 : 249) การออกแบบการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิต ์ซ่ึงน า

หลกัการท่ีส าคญัทั้งสองกลุ่มแนวคิด คือ Cognitive constructivism และ Social constructivism  
มาใชใ้นการออกแบบ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัน้ี  
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 1.สถานการณ์ปัญหา (Problem base) มาจากพื้นฐานของ Cognitive constructivism 
ของเพียเจต ์แนวคิดของทฤษฎีน้ีเนน้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้โดยการลงมือกระท าเพียเจต ์เช่ือวา่
ถา้ผูเ้รียน ถูกกระตุน้ดว้ยปัญหาท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางปัญญา  (Cognitive conflict) หรือ
เรียกวา่เกิดการเสียสมดุลทางปัญญา (Disequilibrium)  ผูเ้รียนตอ้งพยายามปรับโครงสร้างทาง
ปัญญา (Cognitive structuring) ให้เขา้สู่ภาวะสมดุล (Equilibrium)  โดยวิธีการดูดซึม 
(Assimilation) คือการรับขอ้มูลใหม่จากสภาพแวดลอ้มเขา้ไปไวใ้นโครงสร้างทางปัญญาหรือ
การปรับเปล่ียนโครงสร้างทางปัญญา (Accomodation)  คือ การเช่ือมโยงโครงสร้างทางปัญญา
เดิมหรือความรู้เดิมท่ีมีมาก่อนกบัขอ้มูลข่าวสารใหม่ จนกระทัง่ผูเ้รียนสามารถปรับโครงสร้าง
ทางปัญญาเขา้สู่สภาพสมดุล หรือ สามารถท่ีจะสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาได ้ หรือเกิดการเรียนรู้
นั่นเอง สถานการณ์ปัญหาจะเป็นเสมือนประตูท่ีผูเ้รียนจะเข้าสู่เน้ือหาท่ีจะเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์ปัญหาหลายลกัษณะ เช่น 

1.1 เป็นสถานการณ์ปัญหาเดียวกนัท่ีครอบคลุมเน้ือหาทั้งหมดท่ีเรียน 
1.2 เป็นสถานการณ์ปัญหาท่ีมีหลายระดบั ส าหรับระดบัมือใหม่ (Novice)  

ระดบัผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) หรือง่าย ปานกลาง ยาก เป็นตน้ 
1.3 เป็นสถานการณ์ปัญหาท่ีหลายสภาพบริบท ท่ีผูเ้รียนเผชิญในสภาพจริง 
1.4 เป็นสถานการณ์ปัญหาท่ีเป็นเร่ืองราว (Story) 

 2.แหล่งเรียนรู้ (Recource) เป็นท่ีรวบรวมขอ้มูล เน้ือหา สารสนเทศท่ีผูเ้รียนจะใชใ้น  
การแกส้ถานการณ์ปัญหาท่ีผูเ้รียนเผชิญ ซ่ึงแหล่งเรียนรู้ในส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนรู้นั้นคง 
ไม่ใช่เพียงแหล่งรวบรวมเน้ือหาเท่านั้น แต่รวมถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีผูเ้รียนจะใชใ้นการเสาะแสวงหา
และคน้พบค าตอบ (Discovery) ดงันั้น ผูเ้ขียนจะขอน าเสนอลกัษณะของแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ       
มีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.1 ธนาคารขอ้มูล 
2.2 แหล่งท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างความรู้ เช่น ชุมชน ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
2.3 เคร่ืองมือท่ีช่วยในการสร้างความรู้ เช่น อุปกรณ์ในการทดลอง 

 3. ฐานการช่วยคิด (Scoffolding) มาจากแนวคิดของ Social constructivism  ของ 
Vysgotsky ท่ีเช่ือวา่ ถา้ผูเ้รียนอยูต่  ่ากวา่ (Zone of  proximal development) ไม่สามารถเรียนรู้ดว้ย
ตนเองได ้จ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือท่ีเรียกว่า (Scoffolding) ซ่ึงฐานความช่วยเหลือจะ
สนบัสนุนผูเ้รียนในการแกปั้ญหา หรือการเรียนรู้ในกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบติัภารกิจให้ส าเร็จดว้ย
ตวัเองได ้
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4. การโคช้ (Coaching) มาจากพื้นฐาน Situated cognition และ Situated learning 
หลกัการน้ีไดก้ลายมาเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ ท่ีไดเ้ปล่ียนบทบาทของผูส้อนท่ีท าหนา้ท่ี
ในการถ่ายทอดความรู้ มาเป็นการโคช้ ท่ีให้ค  าช่วยเหลือ การให้ค  าแนะน าส าหรับผูเ้รียนจะเป็น 
การฝึกหัดผูเ้รียน โดยการให้ความรู้แก่ผูเ้รียนในเชิงการให้การรู้คิดและการสร้างปัญญาซ่ึงมี
เง่ือนไขดงัน้ี 

4.1 เรียนรู้ผูอ้ยูใ่นความดูแล หรือผูเ้รียนจากการสังเกตดว้ยการฟังและการ       
ไต่ถามดว้ยความเอาใจใส่ 

4.2 ควรสอบถามกระตุน้ความคิดของผูเ้รียน โดยพยายามจดัส่ิงแวดลอ้ม 
ทางการเรียนรู้ท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางปัญญา 

4.3 สร้างเส้นทางเป็นเชิงการสืบสวนอยา่งมีความหมายต่อผูเ้รียนและพยายาม 
สนบัสนุนใหผู้เ้รียนสร้างเส้นทางอยา่งมีเหตุผลและมีความหมาย 

4.4 ยอมรับในสติปัญญาผูเ้รียนและพยายามช่วยแกไ้ข ปรับปรุงเพื่อท าให ้
ผูเ้รียนมีความเขา้ใจในการเลือกเส้นทางการตดัสินใจหรือเลือกวธีิการท่ีจะปฏิบติัต่อไป 

5. การร่วมมือกันแก้ปัญหา (Collaboration) เป็นอีกองค์ประกอบหน่ึง ท่ีมีส่วน
สนับสนุนให้ผู ้เ รียนได้แลกเปล่ียนประสบการณ์กับผู ้อ่ืนเพื่อขยายมุมมองให้แก่ตนเอง             
การร่วมมือกนัแกปั้ญหาจะสนบัสนุนให้ผูเ้รียนเกิดการคิดไตร่ตรอง เป็นแหล่งท่ีเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียน ผูส้อน ผูเ้ช่ียวชาญ ไดเ้สวนาแสดงความคิดเห็นของตนเองกบัผูอ่ื้นส าหรับการออกแบบ
การร่วมกนัแกปั้ญหาในขณะสร้างความรู้   

ขวญัใจ ดีจริง (2555 : 33) ไดน้ าทฤษฎีคอนสตรัคติวสิตม์าใชใ้นการเรียนการสอนมี
องคป์ระกอบดงัน้ี 

1. สถานการณ์ปัญหา 
2. แหล่งการเรียนรู้ 
3. กรณีใกลเ้คียง 
4. ฐานการช่วยเหลือ 

 5. หอ้งส่งเสริมความยดืหยุน่ทางปัญญา 
 6. เคร่ืองมือทางปัญญา 
 7. การโคช้ 
 8. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 9.หอ้งสนทนา 
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รัฐสาน์  เลาหสุรโยธิน (2553 : 28) น าทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตม์าใชใ้นการเรียนการสอน 
องคป์ระกอบดงัน้ี 

1. สถานการณ์ปัญหา (Problem based)     
2. แหล่งเรียนรู้  (Resource) 
3. ฐานการช่วยเหลือ (Scaffolding) 
4. การใหค้  าแนะน า  (Coaching)  
5. การส่งเสริมทีมเรียนรู้เสมือนจริง (Virtual team learning) 

 จากองคป์ระกอบองคป์ระกอบการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต ์ ตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ 
ผูว้จิยัไดน้ ามาสรุปเป็นขั้นตอนการจดัการเรียนรู้เพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้นการวจิยั โดยแบ่งเป็น 5 
ขั้นตอน ดงัน้ี 

ตารางที ่8 การสังเคราะห์องค์ประกอบทฤษฎกีารเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์  ได้ดังนี ้
องค์ประกอบตาม 

แนวคอนสตรัคติวสิต์   
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การให้ความช่วยเหลือเพื่อให้ผูเ้รียน

สามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ได ้โดยมีฐาน
ท่ีคอยแนะน าให้ไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้

√  √ √ √ การให้ความ

ช่วยเหลือ 

ความร่วมมือในกลุ่มเพ่ือนเพื่อให้

ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัร่วมกนั 

√ √ √   ความ

ร่วมมือใน

กลุ่มเพือ่น 

กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็นจริงแนวทางท่ี

ผูเ้รียนสามารถน าไปปฏิบติัจริงได ้

√ √    กจิกรรม

การเรียนรู้ 

กระตุน้โครงสร้างทางปัญญา  √     

ประสบการณ์ของผูเ้รียน  √     

สถานการณ์ปัญหาถือว่าเป็นแนวทาง
ในการเรียนตามทฤษฎีคอนสตรัคติ

วิสตท่ี์ตอ้งการให้ผูเ้รียนเกิดการต่ืนตวั 

  √ √  สถานการณ์

ปัญหา 
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ตารางที ่8 การสังเคราะห์องค์ประกอบทฤษฎกีารเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์  ได้ดังนี้ 
องค์ประกอบตาม 

แนวคอนสตรัคติวสิต์   

นักวชิาการ/นักการศึกษา 
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แหล่งการเรียนรู้เป็นแนวทางในการ

เสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

  √ √  แหล่งการ

เรียนรู้ 

การโคช้ การให้ค  าแนะน า   √ √  การโค้ช 

 

จากตารางท่ี 8 การสังเคราะห์องคป์ระกอบของนกัวชิาการดา้นต่าง  ๆ ไดมี้องคป์ระกอบ 

ดงัน้ี 

1. สถานการณ์ปัญหา  (Problem base) มาจากพื้นฐานของ Cognitive constructivism 

ของเพียเจต ์แนวคิดของทฤษฎีน้ีเนน้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้โดยการลงมือกระท า การเช่ือมโยง

ความรู้เดิมท่ีมีมาก่อนกบัขอ้มูลข่าวสารใหม่ จนกระทัง่ผูเ้รียนสามารถปรับโครงสร้างทางปัญญา

เขา้สู่สภาพสมดุล หรือสามารถท่ีจะสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาได ้หรือเกิดการเรียนรู้นัน่เอง ซ่ึงผูว้จิยั

ไดส้ร้างสถานการณ์ปัญหาท่ีเป็นเร่ืองราว 

2. การร่วมมือในกลุ่มเพื่อน (Collaboration)  การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีแบ่งผูเ้รียน
ออกเป็นกลุ่มยอ่ยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้และท างานร่วมกนัโดยมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีการ
แบ่งงานและมอบหมายหนา้ท่ีและความรับผดิชอบมีการปฏิสัมพนัธ์กนัโดยตรง โดยมีเป้าหมาย
เดียวกนัคือความส าเร็จของกลุ่ม การช่วยกนัแกปั้ญหา 

3. กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็นจริง (Learning activity) คือ การจดัสถานการณ์จริงเพื่อเตรียม

ใหผู้เ้รียนไดมี้บทบาท มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ร่วมกนั ผูเ้รียนสามารถคน้หาความรู้ แหล่งอา้งอิง 

การสรุปผลและแสดงความคิดเห็นร่วมกนั ซ่ึงน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาตนเองและเพื่อน 

4. การใหค้วามช่วยเหลือ  (Scoffolding) มาจากแนวคิดของ Social constructivism  ของ 

Vysgotsky ซ่ึงฐานความช่วยเหลือจะสนบัสนุนผูเ้รียนในการแกปั้ญหา หรือการเรียนรู้ในกรณีท่ี

ไม่สามารถปฏิบติัภารกิจใหส้ าเร็จดว้ยตวัเองได ้

5. แหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม (Recource)  เป็นท่ีรวบรวมขอ้มูล เน้ือหา สารสนเทศท่ีผูเ้รียนจะ

ใชใ้นการแกส้ถานการณ์ปัญหาท่ีผูเ้รียนเผชิญ ซ่ึงแหล่งเรียนรู้ในส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนรู้นั้น 
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คงไม่ใช่เพียงแหล่งรวบรวมเน้ือหาเท่านั้น แต่รวมถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีผูเ้รียนจะใชใ้นการเสาะแสวงหา

และคน้พบค าตอบ (Discovery)  

6. การใหค้  าแนะน า (Coaching)  ผูใ้หค้  าแนะน าตอ้งรู้เร่ืองนั้นๆเป็นอยา่งดี สามารถ

แนะน าเร่ืองความรู้ แนวคิด ขอ้คิด และทกัษะต่างๆได ้

4.4 ขั้นตอนการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต์  
จากการสังเคราะห์เอกสาร  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งของนกัวชิาการและนกัการศึกษาต่าง ๆ 

พบวา่มีขั้นตอนการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิต ์ตามรายละเอียดดงัน้ี 
Driver and Bell (1986 : 443-456)  ไดก้  าหนดขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคอน

สตรัคติวสิต ์ดงัน้ี 
1. ขั้นน า เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนจะรับรู้ถึงจุดมุ่งหมายและแรงจูงใจในการเรียน   

2. ขั้นทบทวนความรู้เดิม ขั้นท่ีผูเ้รียนไดแ้สดงออกถึงความรู้ความเขา้ใจเดิมท่ีมีอยู่

เก่ียวกบัเน้ือหาท่ีจะเรียน วธีิการใหผู้เ้รียนแสดงออก  อาจท าไดโ้ดยการอภิปรายกลุ่ม หรือการให้

ผูเ้รียนเขียนเพื่อแสดงความรู้ความเขา้ใจท่ีเขามีอยู ่ผูเ้รียนอาจเสนอความรู้เดิมดว้ยเทคนิคผงั

กราฟิก ขั้นน้ีท าใหเ้กิดความขดัแยง้ทางปัญญาหรือเกิดภาวะไม่สมดุล 

3. ขั้นปรับเปล่ียนแนวคิด  นบัเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัตามทฤษีคอนสตรัคติวสิต ์

ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1 ท าความกระจ่างและแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนัและกนั ผูเ้รียนจะเขา้ใจ

ไดดี้ข้ึน เม่ือไดพ้ิจารณาความแตกต่างและความขดัแยง้ระหวา่งความคิดของตนเองกบัคนอ่ืน 

ผูส้อนจะมีหนา้ท่ีอ านวยความสะดวก เช่น ก าหนดประเด็นกระตุน้ใหคิ้ด 

3.2 การสร้างความคิดใหม่ จากการอภิปรายและการสาธิต  ผูเ้รียนจะเห็น 

แนวทางแบบวธีิการท่ีหลากหลายในการตีความปรากฎการณ์  หรือเหตุการณ์แลว้ก าหนด

ความคิดใหม่และความรู้ใหม่ 

   3.3 ประเมินความคิดใหม่ โดยการทดลองหรือการคิดอยา่งลึกซ้ึง ผูเ้รียน 

ควรหาแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการทดสอบความคิดหรือความรู้ในขั้นตอนน้ีผูเ้รียนอาจจะรู้สึก       

ไม่พึงพอใจความคิด ความเขา้ใจท่ีเคยมีอยู่  เน่ืองจากหลกัฐานการทดลองสนับสนุนแนวคิด   

ใหม่มากกวา่ 

4. ขั้นน าความคิดไปใช ้ เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนมีโอกาสใชแ้นวคิดหรือความรู้ความเขา้ใจ

ท่ีพฒันาข้ึนมาใหม่ในสถานการณ์ต่าง  ๆ ทั้งท่ีคุน้เคยและไม่คุน้เคย เป็นการแสดงว่าผูเ้รียนเกิด
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การเรียนรู้อย่างมีความหมาย การเรียนรู้ท่ีไม่มีการน าความรู้ไปใช้เรียกว่า เรียนหนังสือไม่ใช่

เรียนรู้ 

5. ขั้นทบทวน เป็นขั้นตอนสุดทา้ย ผูเ้รียนจะไดท้บทวนวา่ ความคิด ความเขา้ใจของเขา

ได้เปล่ียนไป  โดยการเปรียบเทียบความคิดเม่ือเร่ิมตน้บทเรียนกบัความคิดของเขาเม่ือส้ินสุด

บทเรียน ความรู้ท่ีผูเ้รียนสร้างดว้ยตนเองนั้นจะท าให้เกิดโครงสร้างทางปัญญา ปรากฏในช่วง

ความจ าระยะยาวเป็นการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย ผูเ้รียนจ าไดถ้าวรและสามารถน าไปใชไ้ดใ้น

สถานการณ์ต่าง ๆ เพราะโครงสร้างทางปัญญาคือกรอบของความหมายหรือแบบแผนท่ีบุคคล

สร้างข้ึน ใช้เป็นเคร่ืองมือในการตีความหมาย ให้เหตุผลแก้ปัญหา  ตลอดจนใช้เป็นพื้นฐาน

ส าหรับการสร้างโครงสร้างทางปัญญาใหม่ นอกจากน้ียงัทบทวนเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน

ทบทวนจะน าความรู้ไปใชไ้ดอ้ยา่งไร  และยงัมีเร่ืองใดท่ียงัสงสัยอยูอี่กบา้ง 

Calik,Ayas and Coll (2007 : 257-270) มีขั้นตอน 4 ขั้นตอนดงัน้ี 
1. ขั้นตรวจสอบความรู้เดิม (eliciting students’pre-existing ideas) เป็นขั้นให้นกัเรียนได้

แสดงความรู้ ความเขา้ใจท่ีมีอยูเ่ดิมในเร่ืองท่ีจะเรียนและกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดความสงสัยหรือ

เกิดประเด็นปัญหาและน าไปสู่การคน้หาค าตอบ 

2. ขั้นมุ่งมโนทศัน์เป้าหมาย (focusing on the target concept) เป็นขั้นท่ีใหน้กัเรียน       

มุ่งศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล ทดลองเพื่อน าไปสู่การคน้หาค าตอบประเด็นท่ีน่าสนใจ 

3. ขั้นทา้ทายความคิด (challenging student’s ideas) เป็นขั้นท่ีใหน้กัเรียนไดส้ร้างความรู้

ความเขา้ใจหรือสร้างมโนทศัน์ทางวทิยาศาสตร์  มีการทา้ทายความรู้ ความคิด และผูส้อนท าการ

ตรวจสอบความรู้ของผูเ้รียน 

4. ขั้นการประยกุตค์วามรู้ (applying newly constructed ideas to similar situation)    

เป็นขั้นท่ีให้นกัเรียนน ามโนทศัน์ หรือทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ไปใชใ้นสถานการณ์อ่ืนท่ีมี   

ความคลา้ยคลึงกบับทเรียนหรือสถานการณ์ในชีวติประจ าวนั 

Murphy (1997:4-5) ไดร้วบรวมแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนตามแนว     
คอนสตรัคติวสิต ์ สรุปไดด้งัน้ี 

1. ขั้นกระตุน้ให้ผูเ้รียนใชมุ้มมองท่ีหลากหลายในการน าเสนอของมโนทศัน์   

2. ใหผู้เ้รียนเป็นผูก้  าหนดเป้าหมายและจุดมุ่งหมายการเรียนของตนเอง หรือจุดมุ่งหมาย

การเรียนการสอนเกิดจากการเจรจาต่อรองระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน 

3. ใหผู้ส้อนแสดงบทบาทเป็นผูช้ี้แนะ ผูฝึ้กฝน ผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียน 
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 4. จดับริบทของการเรียน เช่น กิจกรรม เคร่ืองมือ สภาพแวดลอ้มและโอกาสท่ีส่งเสริม

วธีิการคิด การก ากบัและการรับรู้เก่ียวกบัตนเอง 

 5. ใหผู้เ้รียนมีบทบาทส าคญัในการสร้างความรู้และก ากบัการเรียนรู้ของตนเอง 

 6.  จดัสถานการณ์ของการเรียน สภาพแวดลอ้ม ทกัษะ เน้ือหาและงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ผูเ้รียนตามสภาพท่ีเป็นจริง 

 7.  ใชข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิเพื่อยนืยนัสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง 

 8.  ส่งเสริมการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง ผา่นการเจรจาต่อรองทางสังคมและการเรียนรู้

ร่วมกนั 

 9.  พิจารณาความรู้เดิม ความเช่ือและทศันคติของผูเ้รียนประกอบการจดักิจกรรม      

การเรียนการสอน 

 10.  ส่งเสริมการแกปั้ญหา ทกัษะการคิดระดบัสูงและความเขา้ใจเร่ืองท่ีเรียนอยา่งลึกซ้ึง 

 11.  น าความผดิพลาด ความเช่ือท่ีไม่ถูกตอ้งของผูเ้รียนมาใชใ้หป้ระโยชน์ต่อการเรียนรู้ 

 12.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนคน้หาความรู้อยา่งอิสระ วางแผนและการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายการเรียนรู้ของตนเอง 

 13.  ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้งานท่ีซบัซอ้น ทกัษะและความรู้ท่ีจ  าเป็น จากการลงมือปฏิบติั

ดว้ยตนเอง 

 14.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งมโนทศัน์ของเร่ืองท่ีเรียน 

 15.  อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยให้ค  าแนะน าใหท้  างานร่วมกบั

ผูอ่ื้น เป็นตน้ 

16. วดัผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามสภาพท่ีเป็นจริงในขณะด าเนินกิจกรรมการเรียนการ

สอน 

Rugen (1997:1) ไดเ้สนอแนวคิดขั้นตอนการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิต ์ สรุปไดว้า่ 
1. ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการสืบสวน โดยเลือกปัญหาตามความสนใจและ

เก่ียวขอ้งกบัตนเอง ผูส้อนอาจถามค าถามเพื่อกระตุน้ความสนใจและท าใหผู้เ้รียนมองเห็น

ประเด็นของปัญหา 

2. วางโครงสร้างของการเรียนรู้จากมโนทศัน์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกนั เพื่อใหผู้เ้รียนเห็น

ความสัมพนัธ์ของมโนทศัน์เหล่านั้นก่อนท่ีจะเรียนรู้มโนทศัน์เฉพาะ 
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3. ส่งเสริมและใหคุ้ณค่าต่อการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนแสดงความ

คิดเห็นเพิ่มเติม หรือแสดงเหตุผลโตแ้ยง้ความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

 4. ปรับหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียน 

 5. หาความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนท่ีจะจดัการเรียนการสอนและจดัการเรียนการสอนให้

เช่ือมโยงกบัความรู้เดิม 

 6. ประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนในขณะท่ีมีการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนไดส้ะทอ้น

ความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้และกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 

ศราวฒิุ  จินตนาสุนทรศิริ (2554:68)  ไดน้ าขั้นตอนการเรียนรู้คอนสตรัคติวสิตม์าใช้
ดงัน้ี 

1. ขั้นน า ขั้นกระตุน้ ขั้นตอนใหผู้เ้รียนสร้างจุดมุ่งหมายในการเรียนและแรงจูงใจในการ

เรียน   

2. ขั้นทบทวนความรู้เดิม ขั้นท่ีผูเ้รียนไดแ้สดงความเขา้ใจเดิมท่ีมีอยูเ่ก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะ

เรียน ผูเ้รียนอาจจะมีความรู้อยูบ่า้งแลว้แต่อาจเขา้ใจผิดในบางส่ิง หรือาจมีค าถามท่ีสงสัย และมี

เร่ืองใดอีกท่ีผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ 

3. ขั้นปรับเปล่ียนแนวคิด  เป็นหวัใจส าคญัตามทฤษฎีการสร้างความรู้ท่ีจะใหผู้เ้รียน

น าเสนอความคิดท่ีกระจ่างสร้างแนวคิดข้ึนใหม่ โดยหาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ดว้ยตวัเองหรือ

จากขอ้มูลท่ีผูส้อนแนะน า  ท าการเก็บขอ้มูล มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนัดว้ยวธีิการ

อภิปรายและการสาธิต  พิจารณาความแตกต่างและความขดัแยง้ระหวา่งความคิดของตนเองและ

สมาชิกคนอ่ืน ๆ น าขอ้มูลใหม่ท่ีไดม้าสังเคราะห์  ทดลองและหาวธีิท่ีดีสุดของตนเอง แลว้

ก าหนดความคิดใหม่ หรือความรู้ใหม่ 

4. ขั้นท าแบบฝึกทกัษะ เป็นขั้นท่ีผูเ้รียนน าแนวคิดหรือความรู้ความเขา้ใจท่ีพฒันาข้ึนมา

ใหม่ไปฝึกฝนใหเ้กิดทกัษะ และความเขา้ใจอยา่งถ่องแทซ่ึ้งเป็นเป้าหมายหลกัของการเรียนรู้ 

5. ขั้นน าความรู้ท่ีสร้างและกระบวนการเรียนรู้ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่  เป็นขั้นท่ีให้

ผูเ้รียนสะทอ้นตนเองโดยเปรียบเทียบแนวคิดของตนฝนตน้บทเรียนและทา้ยบทเรียน จากน า

ความรู้ท่ีสร้างรวมทั้งกระบวนการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนสร้างดว้ยตนเองท าใหเ้กิดโครงสร้างทางปัญญา  

ปรากฏในช่วงความจ าระยะยาว ซ่ึงเป็นการเรียนรู้อยา่งมีความหมายท าใหผู้เ้รียนสามารถจ าได้

ถาวรและสามารถน าไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ในชั้นเรียน หรือในชีวิตประจ าวนั 
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ขวญัใจ ดีจริง (2555 : 146) ไดน้ าทฤษฎีคอนสตรัคติวสิตม์าใชใ้นการเรียนการสอน      
มีขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวสิต ์ดงัน้ี 
 1. จดัแบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่มยอ่ย ๆ กลุ่มละ 3-4 คน 
 2. น าเขา้สู่บทเรียนโดยเช่ือมโยงความรู้เดิมของผูเ้รียน 
 3. ศึกษาสถานการณ์ปัญหา และปฏิบติัภารกิจการเรียนรู้ หาแนวทางแกไ้ขปัญหาหรือ  
หาค าตอบ 
 4. สรุปบทเรียนร่วมกนัระหวา่งผูส้อนและนกัศึกษา 
 5. ผูเ้รียนท าแบบทดสอบ และส ารวจความคิดเห็น 

วชิิต  เทพประสิทธ์ิ (2552 : 59) มีขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวสิต์
ดงัน้ี  

1. ขั้นน า ช้ีแจง คือ การให้ผูเ้รียนรับรู้จุดหมาย และมีแรงจูงใจในการเรียนบทเรียน 
สังเกตส่ิงรอบตวั ถามค าถาม พิจารณาค าตอบท่ีเป็นไปไดข้องค าถามท่ีตั้งข้ึน  
  2. น าส ารวจและลว้งความคิด คือ การใหผู้เ้รียนแสดงออกถึงความรู้เดิมท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีเรียน การส ารวจความรู้เก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ และน ามาอภิปราย
ร่วมกนั 

3. ขั้นน าเสนอค าอธิบายและค าตอบของปัญหา คือ  การสร้างค าอธิบายใหม่ ทบทวน
และวจิารณ์ค าตอบของบูรณาการค าตอบท่ีไดก้บัความรู้และประสบการณ์เดิมท่ีมีท าความ
กระจ่างและแลกเปล่ียนความคิด สร้างความคิดใหม่ ประเมินความคิด  

4. ขั้นน าไปปฏิบติั  และน าความคิดไปใช ้ คือ  การน าความรู้และทกัษะท่ีไดจ้ากการ
ระดมสมอง วเิคราะห์  สังเคราะห์ไปใช ้ ใหมี้การถ่ายโยงความรู้และทกัษะ การแลกเปล่ียน
สารสนเทศ และความคิดเห็น การถามค าถามใหม่  พฒันาผลท่ีไดจ้ากการเรียนรู้และส่งเสริม
ความคิดเห็นเพื่อการต่อยอดความรู้ 

นอกจากน้ีนกัวชิาการศึกษา/นกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ตาม
แนวคอนสตรัคติวสิต ์ไดก้ล่าวมาขา้งตน้   ผูว้จิยัไดน้ ามาสรุปเป็นขั้นตอนการจดัการเรียนรู้เพื่อ
น าไปประยกุตใ์ชใ้นการวจิยั โดยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดงัตารางท่ี 9 ดงัน้ี 
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ตารางที ่9 ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวสิต์ 
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

ตามแนวคอนสตรัคติวสิต์ 

นักวชิาการต่าง ๆ/นักการศึกษา 

วชิิ
ต 
เท
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ระ
สิท

ธิ์ 2
55

2  

ศร
าวุ
ฒิ 
 จิน

ตน
าสุ
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รศิ
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25
54
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,A
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nd

 C
oll

20
07

 

Dr
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r a
nd

 B
ell

 

19
86

 
M

ur
ph

y1
99

7 

Ru
ge

n 1
99

7 

 

ผู้ว
จิัย

 

ขั้นน าหรือขั้นการกระตุน้   √ √  √ √ √ ขั้นการ

กระตุ้น   

ขั้นทบทวนความรู้เดิมหรือขั้น
วิเคราะห์สรุปประเด็นปัญหา 

√ √ √ √ √ √ ขั้นวเิคราะห์

สรุปประเดน็

ปัญหา 

ขั้นสงัเคราะห์ร่วมกนัสร้างความรู้

ใหม ่
√ √ √ √ √ √ ขั้นสังเคราะห์

ร่วมกนัสร้าง

ความรู้ใหม่ 

ขั้นท าแบบฝึกทกัษะหรือขั้นน าเสนอ

ขอ้มูล 
√ √ √ √ √ √ ขั้นน าเสนอ

ข้อมูล 

ขั้นน าความรู้ท่ีสร้างและ

กระบวนการเรียนรู้ไปใชใ้น
สถานการณ์ใหม่หรือขั้นสรุปความรู้

ใหม ่

 √ √ √ √ √ ขั้นสรุป

ความรู้ใหม่ 

 

จากตารางท่ี  9  แนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตท่ี์เนน้ให้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้ดว้ย

ตนเอง ความรู้ท่ีเกิดข้ึนอาศยัประสบการณ์  ความรู้เดิม  ความสนใจและแรงจูงใจ ซ่ึงอยู่ภายใต้

เหตุการณ์ และปรากฏการณ์ท่ีตนพบเห็นมาใช้แก้ปัญหา และการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 

ก่อให้เกิดการไตร่ตรอง ดังนั้นการจดัสภาพแวดล้อมการเรียนเสมือนจริงตอ้งสอดคล้องกับ

บริบทจริงท่ีผูเ้รียนตอ้งเผชิญ โดยเฉพาะผูเ้รียนระดบัปริญญาตรี ควรไดรั้บการพฒันาการเรียนรู้

ท่ีส่งเสริมให้เป็นผูท่ี้รู้จกัแสวงหาความรู้ สร้างความรู้อยู่ตลอดเวลา และพฒันาตนเองอย่าง

สม ่าเสมอ เพื่อให้อยู่ในสังคมยุคขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งมีความสุข การสังเคราะห์ขั้นตอนดา้น 

ต่าง  ๆ ไดมี้ขั้นตอน ดงัน้ี 
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ขั้นท่ี  1 ขั้นกระตุน้ (Stimulation stage)   

   ผูส้อนใชส้ถานการณ์และปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เพื่อกระตุน้ให้

นกัศึกษาเขา้ใชง้านหรือสร้างแรงจูงใจให้นกัศึกษาโดยใชเ้ทคนิคการตั้งค  าถามนกัศึกษาศึกษา

เน้ือหาจากบทเรียน 

ขั้นท่ี  2 ขั้นวเิคราะห์สรุปประเด็นปัญหา (Analysis stage)    

ผูส้อนใชเ้ทคนิคการตั้งค  าถามเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนนึกถึง 

ประสบการณ์เดิม นกัศึกษาท าความเขา้ใจเก่ียวกบัสถานการณ์และปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน  ระดม

สมอง และร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบักรณีศึกษาท่ีผูส้อนมอบหมายให้เพื่อวิเคราะห์ 

คน้หา ทบทวน และสรุปประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั   

ขั้นท่ี  3 ขั้นสังเคราะห์ร่วมกนัสร้างความรู้ใหม่ (Synthetic together stage) 

ก าหนดประเด็นสถานการณ์ปัญหาใหส้ัมพนัธ์กบับทเรียน ผูเ้รียนฝึก 

ทกัษะจากใบงานท่ีผูส้อนสร้างข้ึน  ประชุมร่วมกนัเพื่อสังเคราะห์ก าหนดรูปแบบการแกปั้ญหา

และสร้างความรู้ใหม่  สังเคราะห์ปัญหาและก าหนดสมมติฐานพร้อมวตัถุประสงค์การเรียนรู้

สรุปผลการคน้ควา้ขอ้มูลเพิ่มเติมจากแหล่งสารสนเทศ  โดยผูส้อนกระตุน้ผูเ้รียนให้สะทอ้น

ความคิดพิจารณาความแตกต่างและความขดัแยง้ระหวา่งความคิดของตนเองและสมาชิกคน 

อ่ืน ๆ  น าขอ้มูลใหม่ท่ีไดม้าวิเคราะห์แนวทางแกปั้ญหา  ทดลองและหาวิธีท่ีดีสุดของกลุ่ม แลว้

สังเคราะห์ความคิดใหม่หรือความรู้ใหม่ 

ขั้นท่ี 4 ขั้นน าเสนอขอ้มูล (Presentation stage)   

น าเสนอขอ้มูลท่ีสังเคราะห์ สรุปหลกัการและแนวคิดจากการศึกษา 

ประเด็นสถานการณ์ปัญหา ในรูปแบบแผนผงัความคิด (Mind mapping) เก่ียวกบัการเสนอแนว

ทางแกไ้ขปัญหาเพื่อประยุกต์ใช้สถานการณ์อ่ืน ๆ ปรับเปล่ียนแนวความคิดเพื่อให้ไดค้วามรู้ท่ี

ถูกตอ้ง โดยมีการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูส้อน 

ขั้นท่ี 5 ขั้นสรุปสร้างความรู้ใหม่ (New body  of  knowledge stage)         

โดยใหต้วัแทนกลุ่มของแต่ละกลุ่มน าเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา และ 

การประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์อ่ืน ๆ  ร่วมกนักบัผูส้อนบนเวบ็ เพื่อสรุปผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้

กบัสมาชิกกลุ่มอ่ืน และน าผลสรุปไป ปรับปรุง แก้ไขเพิ่มเติม หลังจากนั้นให้แต่ละกลุ่มส่ง

แผนผงัความคิดใหก้บัผูส้อนตามระยะเวลาท่ีก าหนด  
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4.5  ส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้แบบเปิด  
(Hannafin, 1999 อา้งถึงใน สุมาลี ชยัเจริญ, 2554 : 251-254) เป็นทฤษฎีท่ีเนน้เก่ียวกบั

การคิดแบบอเนกนยั (Divergent thinking) ซ่ึงเป็นความสามารถทางสติปัญญาของมนุษยท่ี์จะ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้า โดยสามารถแสดงออกไดห้ลายแบบและหลายวิธี และแนวคิดท่ีหลากหลาย 
(Multiple perspective) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีเหมาะสมกบัการเรียนรู้ท่ีเป็นการแกปั้ญหาโดยเฉพาะ
ปัญหาท่ีมีโครงสร้างซับซ้อน  ทฤษฎีน้ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ดา้นต่าง ๆ คือ การเสาะสืบ
ความรู้ของแต่ละบุคคล (Personal inquiry) การคิดแบบอเนกนยั และแนวคิดท่ีหลากหลาย      
การควบคุมตนเองโดยใช้ Meta cognition การเรียนรู้โดยผ่านประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
ประสบการณ์ตรงและประสบการณ์เชิงรูปธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นจริง (Realistic) ปัญหาท่ี
เก่ียวขอ้ง และการจดัหาเคร่ืองมือและแหล่งทรัพยากรท่ีจะช่วยส่งเสริมให้เกิดความพยายามใน
การเรียนรู้ของผูเ้รียนหลกัการส าคญัของการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้แบบเปิดสามารถสรุป
ไดด้งัน้ีคือ  

1. การเขา้สู่บริบท (Enabling context) เป็นการสร้างแนวคิดท่ีจะใชใ้นการจดั
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ โดยบริบทท่ีนามาจากภายนอกเป็นการก าหนดปัญหาเฉพาะส าหรับ
ผูเ้รียน บริบทท่ีไดโ้ดยมาจากผูเ้รียนเป็นการเสนอบริบทของปัญหา หรือผูเ้รียน เป็นผูส้ร้าง
ปัญหาข้ึนมา และบริบทท่ีแต่ละคนสร้างข้ึนมาโดยท่ีผูเ้รียนสร้างทั้งบริบทและปัญหา  

2. แหล่งการเรียนรู้ (Resource) เป็นแหล่งท่ีจะเสนอขอ้มูลสารสนเทศต่างๆ ในการเรียน 
อาจแบ่งเป็นแหล่งการเรียนท่ีคงท่ี ไม่เปล่ียนแปลง (Static) เช่น เน้ือหาท่ีเป็นหลกัการทฤษฎี 
หรือกฎเกณฑ ์เป็นตน้ ซ่ึงเป็นส่วนท่ีค่อนขา้งคงท่ีไม่ค่อยเปล่ียนแปลงและ แหล่งการเรียนท่ีมี
การเปล่ียนแปลงสารสนเทศอยูต่ลอดเวลา (Dynamic)  

3. เคร่ืองมือ (Tool) ท่ีเป็นวิธีการหรือวิถีทางส าหรับผูเ้รียนใชใ้นการจดักระท ากบัขอ้มูล
และสารสนเทศอาจแบ่งไดเ้ป็น  

- เคร่ืองมือกระบวนการ จะสนบัสนุนกระบวนการรู้คิดของผูเ้รียน ไดแ้ก่ เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการคน้หา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีช่วยจดัระเบียบช่วยน าเสนอ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแนวความคิด เคร่ืองมือช่วยบูรณาการ ช่วยเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้
เดิมและ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสร้างช่วยในการสร้างส่ิงใหม่หรือส่ิงท่ีมนุษยท์  าข้ึน  

- เคร่ืองมือจดักระท า เพื่อท่ีจะทดสอบความตรงหรือส ารวจหรือความเช่ือ หรือทฤษฎี 
เคร่ืองมือส่ือสาร เพื่อท่ีจะส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนกบั ผูเ้รียนและผูส้อนตลอดจนผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึง
สามารถแบ่งไดเ้ป็นการส่ือสารแบบประสานเวลา สนบัสนุนปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนในเวลาเดียวกนั 
และการส่ือสารแบบไม่ประสานเวลาสนบัสนุนปฏิสัมพนัธ์ท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนในเวลาเดียวกนั  



69 

 

4. ฐานการช่วยเหลือ (Scaffolding) เป็นการแนะน าแนวทาง และสนบัสนุนความ
พยายามในการเรียนรู้ประกอบดว้ย ฐานการช่วยเหลือการสร้างความคิดรวบยอด (Conceptual  
scaffolding) ฐานการช่วยเหลือดา้นความคิด (Metacognition scaffolding) ฐานการช่วยเหลือดา้น
กระบวนการ (Procedural scaffolding) เป็นการแนะแนวทางวิธีการใช้แหล่งการเรียนรู้และ
เคร่ืองมือ และฐานการช่วยเหลือดา้นกลยุทธ์ (Strategic  scaffolding) แนะแนวทางเก่ียวกบั
วธีิการท่ีใชใ้นการแกปั้ญหา  

กล่าวโดยสรุปจะเห็นวา่ สภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้แบบเปิดหลกัการน้ี เป็นทฤษฎีท่ี
เนน้เก่ียวกบัการคิดแบบอเนกนยั (Divergent thinking) ซ่ึงเป็นความสามารถทางสติปัญญาของ
มนุษยท่ี์จะตอบสนองต่อส่ิงเร้า โดยสามารถแสดงออกได้หลายแบบหลายวิธีและแนวคิดท่ี
หลากหลาย (Multiple perspective) โดยมีองคป์ระกอบและหลกัการต่าง ๆ คือการเขา้สู่บริบท 
(Enabling context) โดยผูว้ิจยัเลือกบริบทแบบกรณีศึกษา  สถานการณ์ปัญหา แหล่งการเรียนรู้ 
(Resource) และฐานการช่วยเหลือ (Scaffolding) ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ี ไดน้ าหลกัการออกแบบ
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ตามหลกัการ OLEs มาใชอ้อกแบบองคป์ระกอบในส่วนท่ีเป็นฐาน
ความช่วยเหลือ เพราะการช่วยเหลือของแนวคิดน้ีมีความโดดเด่นตรงท่ีรูปแบบของการ
ช่วยเหลือท่ีหลากหลาย เช่น Conceptual scaffolding ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนสร้างความคิดรวบยอด
เก่ียวกับปัญหา และเน้ือหาสารสนเทศท่ีผูเ้รียนจะเรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกบัเน้ือหารายวิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อชีวติท่ีมีความซบัซอ้น ผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้หลกัการและทฤษฎีต่างๆ     
ท่ีเก่ียวขอ้งอย่างมากมาย และในส่วน Metacognitive scaffolding ช่วยส่งเสริมการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณในดา้นความสามารถท่ีผูเ้รียนตอ้งก ากบัติดตามการคิดของตนเองได ้ 

4.6 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
วนัวสิาข ์ โชรัมย.์ (2554 : 227) การพฒันาโมเดลส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้บนเครือข่ายตาม

แนวคอนสตรัคติวิสตท่ี์ส่งเสริมการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ของผูเ้รียนครุศาสตร์  การศึกษาวิจยั
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อออกแบบและพฒันาโมเดลส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนว
คอนสตรัคติวิสต์ท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของผูเ้รียนครุศาสตร์ ศึกษาการคิดอยา่งมี
วิจารณญาณ ความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ี
เรียนดว้ยโมเดลส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ท่ีส่งเสริมการคิด
อยา่งมีวิจารณญาณของผูเ้รียนครุศาสตร์ กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการศึกษา ระยะท่ี 1 เป็นผูเ้รียน
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ชั้นปีท่ี 3 หมู่ 1 มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา  ภาค
การศึกษา ท่ี 2 ปีการศึกษา 2551 จ านวน 30 คน ระยะท่ี 2 เป็นผูเ้รียนโปรแกรมวิชาคณิตศาสตร์ 
ชั้นปีท่ี 3 หมู่ 1 มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา ภาคการศึกษา ท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 35 
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คน และ ระยะท่ี 3 เป็นผูเ้รียนโปรแกรมวิชาคณิตศาสตร์ ชั้นปีท่ี 3 หมู่ 2 มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสีมา ภาคการศึกษา ท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 35 คน รูปแบบการวิจยัท่ีใชใ้น
การศึกษาคือ การวิจยัเชิงพฒันา (Developmental research) แบบ Type II (Richey and Klein, 
2007) โดยแบ่งการด าเนินการวจิยัเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 1) การพฒันาโมเดลมี  7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
เปิดประตูสู่โรงเรียน ท่องโลกความรู้  ฐานความช่วยเหลือ ครูพี่เล้ียง การเรียนแบบร่วมมือกนั
แกปั้ญหา เล่าสู่กนัฟัง  ห้องปฏิบติัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 2) การตรวจสอบความตรงของ
โมเดลฯ มีความตรงภายใน และความตรงภายนอก และ 3) การใชโ้มเดล พบวา่ กระบวนการใช้
โมเดลมี 4 ขั้น คือ การน าเขา้สู่บทเรียน การจดักลุ่มผูเ้รียน การเรียนรู้ดว้ยส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้
บนเครือข่ายฯ การร่วมกนัสรุปความรู้ เง่ือนไขท่ีส่งเสริมให้การใชโ้มเดลประสบผลส าเร็จ ความ
คิดเห็นของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยโมเดลส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ บนเครือข่ายตามแนวคอนสตรัคติ
วิสตท่ี์ส่งเสริมการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของผูเ้รียนครุศาสตร์ ในทั้ง 3 ระยะ พบวา่ ดา้นเน้ือหา   
มีความชดัเจน ครอบคลุม มีความทนัสมยั ง่ายต่อการท าความเขา้ใจ ดา้นส่ือบนเครือข่าย ช่วยให้
สามารถคน้หาสารสนเทศไดง่้าย และตรงตามความตอ้งการ การออกแบบมีความสะดุดตา สร้าง
ความน่าสนใจในการเรียน การสนทนาผ่านระบบเครือข่าย มีความสะดวกในการใชง้าน ดา้น 
การออกแบบโมเดล มีความน่าสนใจ และท าใหเ้กิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ผลการศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน พบวา่ ระยะท่ี 1 ผูเ้รียนร้อยละ 70 ผา่นเกณฑ์ร้อยละ 60       
ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 18.10 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.24 ระยะท่ี 2 ผูเ้รียนร้อยละ 71 ผา่น
เกณฑ์ร้อยละ 70 ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 21.57      ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.78 และระยะท่ี 
3 ผูเ้รียนร้อยละ 71 ผา่นเกณฑ์ร้อยละ 70 ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 21.63 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 1.90  

Ng’ambi ,Johnston (2006 : 244-253). บทความเร่ือง  “An ICT-mediated constructivist 

approach for increasing academic support and teaching critical thinking skills” โดย Dick 

Ng’ambi และ Kerin johnston ได้รับการตีพิมพอ์อกมาเม่ือปี 2006 ในวารสาร Education 

technology & Society   กล่าวถึงการเรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านกรอบทฤษฎีโครงสร้างนิยมทฤษฎี

คอนสตรัคติวิสต์  (Constructivism) อันเป็นปรัชญาการศึกษาท่ีตั้ งอยู่บนฐานความเช่ือท่ีว่า 

ผูเ้รียนสามารถสร้างความรู้ไดด้ว้ยตวัเอง โดยความรู้ท่ีเกิดข้ึนนั้นจะมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างกนั

ไปตามความคิดและวิธีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมของผูเ้รียน   จากการส ารวจตรวจสอบ พบว่า

มหาวิทยาลยัอฟัริกาใต ้( South african university) ประสบกบัประเด็นปัญหาส าคญัในการเรียน

การสอนคือ ปัญหาของความตอ้งการในการสร้างความเป็นวิชาการให้กบันกัเรียนผูเ้รียน  อีกทั้ง
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การฝึกหดัให้นกัเรียนผูเ้รียนเป็นผูต้ ั้งค  าถามในการเรียนการสอน  Ng’ambi และ Johnston ยงัได้

เสนอผ่านบทความช้ินน้ีต่อไปอีกว่า ทางออกของประเด็นปัญหาดงักล่าวขา้งตน้คือ การสร้าง

เคร่ืองมือสารสารเทศและการส่ือสารเป็นส่ือกลางในการเรียนการสอน (ICT  tool) เพื่อเพิ่มและ

พฒันาทางด้านความเป็นวิชาการและทกัษะการคิดแบบมีวิจารณญาณให้กับนักเรียนผูเ้รียน  

นอกจากนั้นแลว้ Ng’ambi และ Johnston ยงัน าเอาการเรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านทฤษฎีโครงสร้าง

นิยม ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต ์ (Construction) ไปศึกษายงัหลกัสูตรการเรียนการสอนการจดัการ 

(Management course) ของมหาวิทยาลยัเคปทาวน์ (The university of cape town) เปรียบเทียบ

ในช่วงเวลา 2 ปีเพื่อศึกษาการพฒันาการคิดแบบวิจารณญาณในหมู่นักเรียนผูเ้รียน   จาก

การศึกษาดงักล่าวนั้น Ng’ambi และ Johnston พบวา่ ในปีท่ี 2 ของการเรียนการสอนหลกัสูตร

ดงักล่าวนั้น มีการพยายามในการปรับใช้เคร่ืองมือสารสนเทศและการส่ือสารมาใชใ้นการเรียน

การสอนผ่านเทคโนโลยี DFAQ หรือ The dynamic frequently arked question โดยผลสรุป

การศึกษาได้ช้ีให้เห็นว่าการใช้เคร่ืองมือดงักล่าวในการเรียนการสอนด้วยตวัเองนั้นสามารถ

พฒันาความเป็นวิชาการ การตั้งค  าถาม และทกัษะการคิดแบบมีวิจารณญาณให้กบันักเรียน

ผูเ้รียนสาขาวชิาการจดัการได ้

Mai Neo และ Tse-Kian Neo (2009 : 8) ท าการศึกษาการรับรู้ของผูเ้รียนดว้ยการเรียน
โดยใชส่ื้อมลัติมีเดียท่ีออกแบบโดยอาศยัทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต์ วตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาส่ือ
มลัติมีเดีย ท่ีออกแบบโดยอาศยัทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต์ และศึกษาการรับรู้ของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ย
ส่ือมลัติมีเดีย กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ผูเ้รียนมหาวิทยาลยัมลัติมีเดีย ประเทศมาเลเซีย 
วธีิการด าเนินการวิจยั โดยให้กลุ่มเรียนดว้ยส่ือมลัติมีเดีย หลงัจากนั้นส ารวจความคิดเห็นและ
สัมภาษณ์ ผลการวจิยัพบวา่ 1) การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ ผูเ้รียนมีความคิดเห็นวา่ ขณะท่ี
เรียนมีความสุข ผลการเรียนดี ไดเ้รียนรู้ทกัษะใหม่ ๆ 2) ดา้นความรู้ความเขา้ใจเป้าหมายในการ
เรียนรู้ พบวา่หลงัจากท่ีเรียนแลว้ รู้เป้าหมายส่ิงท่ีท ามากข้ึน และมีการพฒันาใหดี้ข้ึน 3) ดา้น
ทกัษะและการเช่ือมโยงกบับริบทจริง พบวา่ผูเ้รียนเกิดทกัษะต่างๆ ไดแ้ก่ ทกัษะการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การท างานเป็นทีม การส่ือสารและทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยี
มลัติมีเดีย และสามารถเช่ือมโยงกบัสถานการณ์ในชีวติจริงได ้4) ดา้นการท างานเป็นทีม พบวา่ 
การท างานเป็นทีมและการร่วมมือกนัแกปั้ญหา ผูเ้รียนสามารถแกปั้ญหาขดัแยง้กนัไดดี้ และท า
ใหง้านส าเร็จ 
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การคดิอย่างมวีจิารณญาณ (Critical thinking) 
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ (Critical thinking) หรือการคิดเชิงวพิากษเ์ป็นความคิดท่ีใช้

ในการพิจารณาเช่ือมโยง และประเมินลกัษณะทั้งหมดของแนวทางแกปั้ญหา โดยมุ่งเนน้ไปใน
ส่วนของขอ้มูลในปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีเผชิญอยู ่การตรวจสอบความถูกตอ้งและวเิคราะห์
ขอ้มูล การจ า และการเช่ือมโยงขอ้มูลท่ีเพิ่งไดรั้บจากการเรียนรู้ และตดัสินใจไดถู้กตอ้งกบั
ปัญหาท่ีเผชิญอยู ่ณ ขณะนั้น  

5.1 ความหมายของการคิดอย่างมีวจิารณญาณ  
 ความหมายของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของนกัวชิาการ/นกัการศึกษา  ไดใ้ห้
ความหมายไวใ้นหลายทศันะทั้งลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัและแตกต่างกนั โดยสามารถสรุป
ความหมายของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณไดต้ามตารางท่ี  10 ดงัน้ี 
ตารางที ่10 สรุปความหมายของการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 

ผู้ให้ความหมาย ความหมายของการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
Ennis (1985 : 10) การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ เป็นการคิดพิจารณาไตร่ตรอง

อยา่งมีเหตุผล ท่ีมุ่งเพื่อการตดัสินใจวา่ส่ิงใดควรเช่ือหรือ
ส่ิงใดควรท าซ่ึงจะช่วยตดัสินใจในสภาพการณ์ต่าง ๆ 

Elder L. & Paul R, (1994 :5); 
Halpern & Diane F. (1996 :3) 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ ความสามารถในการใช้
ทกัษะดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive skill) หรือกลวิธี
ท่ีจะเพิ่มความเป็นไปไดข้องเป้าหมายท่ีตอ้งการ เป็นการ
ประเมินกระบวนการคิดของตนเอง และความสามารถใน
การใช้เกณฑ์ และมาตรฐานเพื่อปรับปรุงคุณภาพการคิด 
การใหเ้หตุผลในการสรุปเพื่อตดัสินใจ  

Alfaro-Lefevre, R. (1999 : 8) 
 

การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ หมายถึง ลกัษณะความรอบรู้ใน
การเรียน คิดมีเหตุผล การคิดสร้างสรรค์ การประเมิน
ความคิด การคิดยอ้นกลบั ท่ีท าให้กระบวนการคิดมีความ
ชดัเจน แม่นย  าและโตแ้ยง้ได้ เป็นการคิดท่ีมีจุดมุ่งหมาย 
โดยใชก้ระบวนการคิดในการแกปั้ญหาและท าการตดัสิน 

Hudgins. (1997: 173-206) การคิดวิจารณญาณเป็นการมีทัศนคติในการค้นควา้หา
หลักฐานในการวิเคราะห์และประเมินข้อโต้แยง้  การมี
ทกัษะในการใชค้วามรู้จ าแนกขอ้มูล ตรวจสอบขอ้ 
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ตารางที ่10 สรุปความหมายของการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 

ผู้ให้ความหมาย ความหมายของการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
 สมมุติฐานเพื่อลงขอ้สรุปไดอ้ยา่งมีเหตุผล 
Facience.(1984: 253) การคิดวิจารณญาณเป็นการหาขอ้สรุปจากขอ้ความกลุ่ม

หน่ึงอย่างมีเหตุผล การอา้งเหตุผลถือเป็นการแสดงออก
ของการคิดวิจารณญาณของบุคคลและการอา้งเหตุผลของ
การสรุปใด ๆ ให้น าเช่ือถือและสมเหตุสมผลจะต้องมี
หลกัฐานในการอา้งอิง 

Ruggiero. (1984:129) การคิดวจิารณญาณเป็นการตรวจสอบค าตอบของประเด็น
หรือปัญหาท่ีเสนออยา่งละเอียดรอบคอบเพื่อตดัสินจุดแข็ง
และจุดอ่อนของค าตอบนั้น 

Mcpeck. (1990: 62) การคิดวจิารณญาณเป็นการคิดท่ีมี 2 มิติ คือ มิติทางดา้น
จิตใจ หมายถึง ความกระตือรือร้นในการประเมิน
สารสนเทศ ความปรารถนาท่ีจะตรวจสอบความคิดเห็นมิติ
ทางดา้นสมอง หมายถึง การรวมทกัษะหลายๆดา้น เช่น  

Mcpeck. (1990: 62) ทกัษะในการวเิคราะห์และประเมิน 
Bandman; & Bandman.(1995: 
7) 

การคิดวิจารณญาณเป็นการทดสอบอย่างมีเหตุผลในดา้น
ความคิด การสรุปความ การตั้งสมมุติฐาน ขอ้โตแ้ยง้ การ
ลงข้อสรุป ความเช่ือและการกระท า การทดสอบน้ีใช้
แนวคิดพื้นฐานความน่าจะเป็นเชิงเหตุผลทางวิทยาศาสตร์ 
การคิดตดัสินใจ และการคิดอย่างมีเหตุผลในประเด็นท่ียงั
สรุปไม่ได ้

Boss. (2010: 5) การคิดวจิารณญาณ หมายถึง การสะสมทกัษะท่ีใชใ้นทุกๆ
วนัท่ีจ  าเป็นต่อการเติมเต็มสติปัญญาและการพฒันาของ
บุคคล 

บรรจง   อมรชีวนิ (2556: 2) การคิดวจิารณญาณ หมายถึง ความสามารถในการท่ีจะคิด
ไดอ้ยา่งกระจ่างแจ่มแจง้และอยา่งมีเหตุผล รวมถึง
ความสามารถในการท่ีจะคิดไดอ้ยา่งอิสระ มีการสะทอ้น
คิด และการคิดอยา่งไตร่ตรอง 



74 

 

 จากตารางท่ี  10  กล่าวโดยสรุป การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ หมายถึง กระบวนการคิดท่ี
ตอ้งใชว้ธีิการพิจารณาไตร่ตรองขอ้มูล เหตุการณ์ ปรากฏการณ์ต่างๆ การวเิคราะห์ สังเคราะห์ 
ตดัสินใจ และแกปั้ญหา โดยอาศยัหลกัการของเหตุผล เพื่อน าไปสู่การหาขอ้สรุปและการ
ตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 

5.2 กรอบแนวคิดทฤษฎทีีเ่กี่ยวข้องกบัการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณเป็นความสามารถทางสมองอยา่งหน่ึง  ซ่ึงเป็นกระบวนการ   

ท่ีซับซ้อนและมีความส าคญั  จากการศึกษาพบว่ามีผูเ้สนอแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิด
อย่างมีวิจารณญาณไว้หลายแนวคิด  ในการวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยท าการศึกษาแนวคิดทฤษฎี
ความสามารถทางสมองท่ีแสดงให้เห็นกระบวนการคิดอยา่งมีวิจารณญาณเพื่อใชเ้ป็นกรอบแนว
การพฒันารูปแบบ LCVLE ดงัน้ี 

1. ทฤษฎีพฒันาการทางเชาวปั์ญญาของ Piaget (1969  อา้งถึงในอรุณี  รัตนวิจิตร,2543 : 
70) ทฤษฎีพฒันาการทางเชาวปั์ญญาของ Piaget  มีแนวคิดวา่เชาวน์ปัญญาเป็นการปรับตวัให้เขา้
กับส่ิงแวดล้อมทั้ งทางชีวภาพและสังคม  พัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาเป็นผลมาจาก
ประสบการณ์ท่ีผู ้เรียนมีปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเน่ืองจากส่ิงแวดล้อมรอบตัวตั้ งแต่เกิดการมี
ปฏิสัมพนัธ์น้ีท าให้มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเชาวน์ปัญญาอยู่ตลอดเวลา  เพื่อให้เกิดความ
สมดุล  ระหว่างบุคคลและส่ิงแวดลอ้มภายนอก  รวมทั้งกระบวนการคิดของคนโมเดลการคิด
ของ Piaget  ประกอบดว้ยมโนมติท่ีส าคญั 2 มโนมติ คือ  การดูดซึมเขา้โครงสร้าง  หมายถึง    
การตีความหรือการรับขอ้มูลจากภายนอกเขา้สู่โครงสร้างทางความคิด โดยอาศยัความรู้หรือ
วธีิการท่ีมีอยูแ่ลว้  และการปรับโครงสร้าง  หมายถึง  การสังเกตคุณสมบติัตามความเป็นจริงของ
วตัถุหรือส่ิงแวดล้อมแล้วปรับโครงสร้างทางความคิดให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม  กระบวนการ
ปรับตวัดงักล่าวท าให้พฒันาความสามารถทางสมองของมนุษยเ์กิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง  เรียกว่า   
ขั้นพฒันาการซ่ึง Piaget  ไดเ้สนอวา่พฒันาการของความสามารถทางสมองของมนุษยน์ั้นแบ่ง
ออกเป็น  4 ขั้นดงัน้ี 

1.1 ขั้นประสาทสัมผสัและการเคล่ือนไหว  เร่ิมตั้งแต่แรกเกิดถึงประมาณ 2 ขวบ เป็นขั้น
ท่ีเด็กสามารถแสดงออกโดยการเคล่ือนไหวกลา้มเน้ือ  ไม่ไดใ้ช้กระบวนการคิดเน่ืองจากเชาว์
ปัญญาเป็นการปรับตัว  การคิดของเด็กในขั้นพัฒนาการน้ีใช้สัญลักษณ์น้อยมาก แต่จะมี         
การเรียนรู้เขา้ใจส่ิงต่าง ๆ จากการกระท าและการเคล่ือนไหว 

1.2 ขั้นก่อนการปฏิบติัการ  อายปุระมาณ 2-7 ปี เป็นขั้นท่ีเด็กเร่ิมใชภ้าษาและสัญลกัษณ์  
เด็กในขั้นพฒันาการน้ี  อาศยัเคร่ืองมือในการสร้างมโนมติเก่ียวกบัส่ิงต่าง ๆ แต่การคิดของเด็ก  
ยงัไม่สมเหตุสมผล  โดยการคิดของเด็กในขั้นน้ีจะยึดติดอยูก่บัส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม  ไม่สามารถคิด
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ยอ้นกลบัโดยการใชเ้หตุผล  การมองปัญหา  ส่ิงของหรือเหตุการณ์จะเป็นไปทีละดา้น  มีการยึด
ตนเองเป็นศูนย์กลาง  มีการตัดสินส่ิงต่าง ๆ ตามสภาพท่ีรับรู้ในขณะนั้น  มีการเช่ือมโยง
เหตุการณ์หรือส่ิงของโดยไม่ใช่เหตุผล 

1.3 ขั้นปฏิบติัการด้านรูปธรรม  อายุประมาณ 7-11 ปี  เป็นขั้นท่ีเด็กสามารถคิดด้วย    
การใช้สัญลกัษณ์และภาษา  สามารถสร้างภาพในใจได้สามารถแก้ปัญหาท่ีเป็นรูปธรรมได ้ 
สามารถคิดยอ้นกลบัได ้ สามารถจดัประเภทส่ิงของได ้ เขา้ใจการเปรียบเทียบและการคิดยึด
ตนเองเป็นศูนยก์ลางนอ้ยลง 

1.4 ขั้นปฏิบติัการดา้นนามธรรม  อายุประมาณ 12 ปีข้ึนไป เป็นขั้นท่ีเด็กสามารถเขา้ใจ
ส่ิงท่ีเป็นนามธรรมได้  มีพฒันาการทางความเจริญถึงขีดสุด  สามารถคิดวิเคราะห์เช่ือมโยง
เหตุการณ์ต่าง ๆ ได ้ การคิดของเด็กจะไม่ยึดติดอยู่กบัขอ้มูลท่ีมาจากการสังเกตเพียงอยา่งเดียว  
เด็กวยัน้ีมีความคิดเป็นของตวัเอง  และเขา้ใจความคิดของผูอ่ื้น นอกจากน้ี เพียเจท์ไดเ้สนอว่า 
การใช้ความคิดของวยัรุ่นจะใกล้เคียงกับผูใ้หญ่ เม่ือเผชิญกับปัญหา  วยัรุ่นหรือผูใ้หญ่จะ
แก้ปัญหา  โดยการพิจารณาข้อมูลท่ีได้มา  ตั้งสมมติฐานจากขอ้มูลแล้วทดลองเพื่อดูว่าส่ิงท่ี
ตั้งสมมติฐานไวจ้ริงหรือไม่ จากนั้นจึงสรุปผลอีกคร้ัง ซ่ึงเป็นการใช้เหตุผลท่ีเรียกว่าการนิรนยั
เชิงสมมติฐาน จากแนวคิดน้ีแสดงให้เห็นว่าวยัรุ่นจึงเป็นวยัท่ีสมควรจะไดรั้บการพฒันาการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณใหเ้พิ่มข้ึน 

ในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัมุ่งศึกษากระบวนการพฒันาความคิดอยา่งมีวิจารณญาณส าหรับ
ผูเ้รียนระดับปริญญาตรี เน่ืองจากวยัท่ีพฒันาการของความสามารถทางสมองตามทฤษฎี
พฒันาการของ Piaget อยู่ในขั้นท่ีสามารถเขา้ใจส่ิงท่ีเป็นนามธรรมไดอ้ย่างดี  มีการคิดอย่าง
สมเหตุสมผลในการแกปั้ญหาสามารถแกปั้ญหาไดห้ลาย ๆ ทาง  การคิดไม่ยึดติดกบัขอ้มูลท่ีมา
จากการสังเกตเท่านั้น  เป็นการคิดท่ีอยู่ในรูปของการตั้งสมมติฐานหรือสถานการณ์ท่ียงัไม่
เกิดข้ึนจริง  จึงเป็นวยัท่ีสมควรอย่างยิ่งท่ีจะได้รับการพฒันาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  เพราะ
ผูเ้รียนในระดบัน้ีสามารถคิดเชิงนามธรรมได ้ (Kurfiss,1988 อา้งถึงในเพญ็พิศุทธ์ิ  เนคมานุรักษ์
,2537 : 8)  

2.  ทฤษฎีทางสติปัญญาของ  Guilford  
Guilford (1967 : 211) ไดเ้สนอโครงสร้างทางสติปัญญา  โดยอธิบายวา่ความสามารถ

ทางสมองของมนุษย ์ประกอบดว้ย 3 มิติ คือมิติดา้นเน้ือหา  มิติดา้นการปฏิบติัการและมิติดา้น
ผลผลิต ทั้ง 3 มิติประกอบเป็นหน่วยจุลภาคจ านวน 120 หน่วย แต่ละหน่วยมี 3 มิติ 
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นอกจากน้ี Guilford  ยงัได้อธิบายรูปแบบของการคิดแก้ปัญหาโดยทัว่ ๆ ไปว่า เป็น
กระบวนการของความสามารถทางสมอง 5 ดา้นท่ีท างานร่วมกนั คือ  1.การจ า 2. การรับรู้และ
ความเขา้ใจ 3. การคิดแบบอเนกมยั 4.การคิดแบบเอกนยั  5. การประเมินค่า 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นการผสมผสานกันระหว่างองค์ประกอบท่ีเป็นมิติตาม
แนวคิดของ Guilford  ท่ีอธิบายวา่  เม่ือบุคคลเผชิญปัญหาจากส่ิงแวดลอ้มบุคคลจะท าความรู้กบั
ส่ิงต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างของปัญหาและสภาพท่ีก่อให้เกิดปัญหา  โดยการแปลงรูปให้
เขา้กบัความรู้ท่ีมีอยูใ่นส่วนของความจ า จากนั้นจะประเมินกลัน่กรองเพื่อแยกประเภทขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งและไม่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาและหาทางออกของปัญหา  ซ่ึงในแต่ละปัญหาอาจมีทางออก
หลายทางโดยกระบวนการแกปั้ญหานั้นอาจใชก้ารคิดทั้งแบบเอกนยัและอเนกนยัสลบักนัเพื่อหา
ค าตอบ  นอกจากน้ีเม่ือวิเคราะห์องคป์ระกอบพบวา่องคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัส าหรับการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ  แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ 1.ด้านพุทธพิสัย 2.ด้านการแก้ปัญหา 
ประกอบดว้ย การคิดแบบเอกนยัและอเนกมยั  3.ดา้นการประเมิน 

5.3  องค์ประกอบของการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นกระบวนการคิดระดบัสูงท่ีส าคญั เป็นกระบวนการ         

ท่ีซบัซ้อนหลายขั้นตอน นกัการศึกษา และนกัจิตวิทยาต่างไดน้ าเสนอองคป์ระกอบของการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณ ไวด้งัน้ี  

Dressel  and  Mayhew (1957) องคป์ระกอบของการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ  สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

1. การนิยามปัญหาประกอบดว้ย 
1.1 ความตระหนกัถึงความเป็นไปของปัญหา เช่น  การระบุถึงเง่ือนไขต่าง ๆ  

ท่ีมีความสัมพนัธ์ของสถานการณ์ 
1.2 การนิยามปัญหา  ไดแ้ก่  การระบุถึงธรรมชาติของปัญหา  ความเขา้ใจถึง 

ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็นในการแกปั้ญหา 
 2. การเลือกขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการหาค าตอบของปัญหา  ไดแ้ก่  การตดัสินวา่ขอ้มูลใด
มีความจ าเป็นต่อการแกปั้ญหา  การจ าแนกแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดก้บัแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไม่ได ้  

3. การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  ประกอบด้วย  การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีผูอ้า้งเหตุผล
ไม่ไดก้ล่าวไว ้ การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีคดัคา้นการอา้งเหตุผล  และการระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
ท่ีไม่เก่ียวกบัการอา้ง 

4. การก าหนดและการเลือกสมมติฐาน  ประกอบดว้ย การคน้หา  การช้ีแนะต่อค าตอบ  
ปัญหา การก าหนดสมมติฐานต่าง ๆ โดยอาศยัขอ้มูลและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  การเลือกสมมติฐาน
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ท่ีมีความเป็นไปได้มากท่ีสุดมาพิจารณาเป็นอันดับแรก  การตรวจความสอดคล้องระหว่าง
สมมติฐานกบัขอ้มูลและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 

5. การลงขอ้สรุปอยา่งสมเหตุสมผล  และการตดัสินความสมเหตุสมผลของการคิดหา
เหตุผล ประกอบดว้ย 

5.1 การลงขอ้สรุปอยา่งมีสมเหตุสมผล  โดยอาศยัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  สมมติฐาน 
และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง  ได้แก่  การระบุถึงเง่ือนไขท่ีจ าเป็น  และเง่ือนไขท่ีเพียงพอ การระบุ
ความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล  และการระบุและก าหนดขอ้สรุป 

5.2 การพิจารณาตดัสินความสมเหตุสมผลของกระบวนการท่ีน าไปสู่ขอ้สรุป  
ไดแ้ก่  การจ าแนกการสรุปท่ีสมเหตุสมผล  จากการสรุปท่ีอาศยัค่านิยม  ความพึงพอใจและความ
ล าเอียง  การจ าแนกระหว่างการคิดหาเหตุผลท่ีมีขอ้สรุปไดแ้น่นอนกบัการคิดหาเหตุผลท่ีไม่
สามารถหาสรุปไดแ้น่นอน 

5.3  การประเมินขอ้สรุปโดยอาศยัเกณฑก์ารประยกุตใ์ช ้ ไดแ้ก่  การระบุ 
เง่ือนไขท่ีจ าเป็นต่อการพิสูจน์ขอ้สรุป การรู้ถึงเง่ือนไขท่ีท าใหข้อ้สรุปไม่สามารถน าไปปฏิบติัได ้ 
และการตดัสินความเพียงพอของขอ้สรุปในลกัษณะท่ีเป็นค าตอบของปัญหา 

Bloom (1961 : อา้งถึงในวยัญา ยิม้ยวน,2547 :12)  แนวคิดทฤษฎีดา้นพุทธพิสัยของโดย
เร่ิมจากจุดมุ่งหมายของพุทธพิสัยขั้นต ่า คือ ความรู้ความจ า  การเขา้ใจ การน าไปใช ้ไปสู่ระดบั
พุทธิพิสัยระดบัสูง  คือการวเิคราะห์ การสังเคราะห์และการประเมินผลโดยการวเิคราะห์สามารถ
แยกออกมาเป็นการตั้งสมมติฐาน การท าความเขา้ใจกบัขอ้เท็จจริง ความเห็นและการสรุป  ส่วน
การสังเคราะห์นั้นเป็นความสามารถท่ีจะน าความคิดต่าง  ๆ มารวมกนัเพี่อให้เกิดเป็นมโนทศัน์
ใหม่  ท าให้เข้าใจสถานการณ์ต่าง ๆ ส่วนการประเมินผลเป็นการตัดสินใจเก่ียวกับบางส่ิง
บางอยา่งโดยเทียบกบัเกณฑก์ าหนดท่ีเช่ือถือได ้

Watson  and  Glaser . (1964 : 130)  สามารถสรุปองคป์ระกอบของกระบวนการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณของ ไดด้งัน้ี 

1. ทศันคติ ความรู้และทกัษะ  ประกอบดว้ย 
1.1 ทศันคติในการสืบเสาะ ไดแ้ก่ ความสามารถในการเห็นประเด็นปัญหา  

การสนใจใฝ่หาความรู้ 
1.2 ความรู้ความสามารถในการอนุมาน  การสรุปใจความส าคญั  โดยพิจารณา 

จากหลกัฐานและใชห้ลกัตรรกวทิยา 
1.3 มีทกัษะในการประยกุตใ์ชค้วามรู้และทศันคติท่ีมีอยูใ่นการแกปั้ญหา 

2. ความสามารถทั้ง 5 ดา้นท่ีตอ้งมีประกอบดว้ย 
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2.1 การสรุปอา้งอิง แยกแยะขอ้มูลไดโ้ดยใชค้วามรู้ท่ีมีอยู ่
2.2 การยอมรับและการจดจ าขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 
2.3 การอนุมาน ไดแ้ก่  การรู้จกัซกัถามประเด็นส าคญั  และหาขอ้มูลท่ียงัขาด 
2.4 การตีความจากขอ้มูลท่ีไดรั้บไดถู้กตอ้ง มีความสามารถในการจดัการ 

ขอ้มูล 
2.5 การประเมินหาขอ้โตแ้ยง้ 

Shaver (1977 อา้งถึงในนิพนธ์  นาสมบูรณ์,2536 : 4)  อธิบายองคป์ระกอบการจดั
กระบวนการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1.  ความสามารถพื้นฐานไดแ้ก่ ความสามารถในการท าความเขา้ใจเร่ืองราวซ่ึง       
ครอบคลุมการยอ่ความ การสรุปเร่ือง  การเล่าเร่ือง  และการแปลความหมาย 

2.  ความสามารถในการวเิคราะห์อนุมานขอ้มูล ไดแ้ก่ 
2.1 การจ าแนก 
2.2 การวางหลกัการ 
2.3 การตั้งขอ้สันนิษฐาน 
2.4 การเปรียบเทียบ 

3.ความสามารถในการตดัสินใจและลงขอ้สรุปความเห็น ไดแ้ก่ 
3.1 การวจิารณ์ 
3.2 การประเมินผล 
3.3 การตดัสินใจ 

กระบวนการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ ของ Ennis (1985)  สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
Ennis (1985  อา้งถึงในวยัญา  ยิม้ยวน,2547 : 12) กล่าววา่ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ

ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่  ลกัษณะของผูท่ี้มีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและทกัษะ
ความสามารถในการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

1.ลกัษณะของผูท่ี้มีการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  ประกอบดว้ย 
1.1 ใจกวา้ง และยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีขอ้มูลเพียงพอท่ีจะประกอบ 

การตดัสินใจ 
1.2 เขา้ใจผูอ่ื้น  ไวต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น 
1.3  ถา้มีขอ้มูลท่ีมีเหตุผลมากกวา่  ก็สามารถเปล่ียนความคิดเห็นของตนได ้
1.4 ใฝ่คน้ควา้ หาความรู้ 
1.5 มีเหตุผล 
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2. ทกัษะความสามารถในการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  ประกอบดว้ย 12 ทกัษะ ดงัน้ี 
2.1 สามารถก าหนดหรือระบุประเด็นปัญหาค าถาม เช่น ระบุปัญหาและ 

เกณฑท่ี์ส าคญัในการตดัสินค าตอบได ้
2.2 สามารถคิดวเิคราะห์ขอ้โตแ้ยง้ เช่น ระบุเหตุผลท่ีน่าเช่ือ ความเหมือนและ 

ความแตกต่าง 
2.3 สามารถถามดว้ยค าถามท่ีทา้ทายและตอบค าถามไดช้ดัเจน 
2.4 สามารถพิจารณาความเช่ือถือของแหล่งขอ้มูล เช่น ขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญ 
2.5 สามารถสังเกตและตดัสินผลท่ีสังเกตได ้
2.6 สามารถนิรนยัและตดัสินผลการนิรนยั เช่น น าหลกัการท่ีมีอยูไ่ป 

ประยกุตใ์ชแ้กปั้ญหาได ้
2.7 สามารถอุปนยัและตดัสินการอุปนยั เช่น สรุปอา้งอิงไดโ้ดยตดัสินจาก 

ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเพียงพอ 
2.8  สามารถตดัสินคุณค่าได ้เช่นพิจารณาทางเลือกระหวา่งดีกบัไม่ดีได ้
2.9 สามารถบอกความหมายและตดัสินความหมายของค าได ้ เช่น  การนิยาม   

การจดักลุ่ม 
2.10  สามารถระบุขอ้สันนิษฐานได ้
2.11  สามารถตดัสินน าไปใชป้ฏิบติัได ้ เช่น  ทบทวนการเลือกอยา่งมีเหตุผล 
2.12  ความสามารถในการปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
 

 จากการศึกษาเอกสาร  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัองคป์ระกอบของการคิดวจิารณญาณ
ของนกัการศึกษาและนกัวชิาการต่าง ๆ  ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์องคป์ระกอบตามตารางท่ี  11 
ตารางที ่11 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการคิดวจิารณญาณของนักการศึกษาและนักวชิาการ
ต่าง ๆ 

องค์ประกอบของ 

การคดิอย่างมีวจิารณญาณ 

นักการศึกษาและนักวชิาการต่าง ๆ 
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1.ก าหนดปัญหาและขอบเขต

ปัญหา 

       

1.1 ท าความเขา้ใจเร่ืองราว    

การเลือก 
√ √ √     
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ตารางที ่11 การสังเคราะห์ขั้นตอนการคิดวจิารณญาณของนักการศึกษาต่าง ๆ (ต่อ) 
องค์ประกอบของ 

การคดิอย่างมีวจิารณญาณ 

นักการศึกษาและนักวชิาการต่าง ๆ 
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1.2 ระบุประเด็นปัญหา √   √ √ √ ระบุ

ประเดน็

ปัญหา 

1.3 ตั้งสมมติฐาน  √  √   √  

1.4 ระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้   √   √    

2. การเกบ็รวบรวมข้อมูล        

2.1 การสืบเสาะ คน้หาขอ้มูล    √    

2.2. การจ าแนก คดัเลือกขอ้มลู √ √ √ √  √ การจ าแนก 

คดัเลือก

ข้อมูล 

2.3 การตรวจสอบความ

น่าเช่ือถือของขอ้มูล 

√       

2.4 การจดัระบบขอ้มูล  √  √    

3. การวิเคราะห์ขอ้มูล        

3.1 เปรียบเทียบขอ้มูล  √ √ √   เปรียบเทียบ

ข้อมูล 

3.2 การเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ √ √      

3.3 การแปลความหมาย √ √      

3.4 การอธิบาย  √ √ √  √ การอธิบาย 

4. การสรุปข้อมูล        

4.1 การสรุปใจความส าคญั    √    

4.2 การสรุปอยา่งสมเหตุสมผล √ √ √ √  √ การสรุปอย่าง

สมเหตุสมผล 
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ตารางที ่11 การสังเคราะห์ขั้นตอนการคิดวจิารณญาณของนักการศึกษาต่าง ๆ (ต่อ) 
องค์ประกอบของ 

การคดิอย่างมีวจิารณญาณ 

นักการศึกษาและนักวชิาการต่าง ๆ 
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5.การประเมินข้อมูล        

5.1 การทบทวนขอ้มูล     √ √    

5.2 การวิพากษวิ์จารณ์ขอ้มูล    √ √   

5.3 ประมวลผลขอ้มูล     √   

5.4 การตดัสินคุณค่าขอ้มูล   √ √  √ การตัดสิน

คุณค่า

ข้อมูล 

6. ประยกุตใ์ชข้อ้มูล        

6.1 น าขอ้มูลไปประยกุตใ์ช้

แกปั้ญหา 

    √ √ น าข้อมูลไป

ประยุกต์ใช้

แก้ปัญหา 

6.2 การมีปฏิสมัพนัธ์ต่อผูอ่ื้น      √  

 
จากการตารางท่ี 11 การสังเคราะห์องค์ประกอบการคิดวิจารณญาณของนกัการศึกษา

ต่าง ๆ พบวา่การคิดอยา่งมีวจิารณญาณนั้น จดัอยูใ่นประเภทการคิดระดบัสูง ท่ีควรจะตอ้งฝึกฝน
ใหก้บัผูเ้รียนในทุกช่วงชั้นการศึกษา โดยเฉพาะผูเ้รียนระดบัปริญญาตรี ท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนใชค้วามรู้ 
ความคิดเพื่อการประกอบอาชีพ และการด าเนินชีวิตในสังคม สู่บริบทจริง จะไดน้ าลกัษณะท่ี
เป็นผูมี้การคิดอยา่งมีวจิารณญาณนั้นไปปลูกฝังใหก้บัเยาวชนของชาติ 
ต่อไป โดยผูว้ิจยัได้น าคุณลกัษณะเก่ียวกบัความสามารถของนกัคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของ 
Ennis (1985) ซ่ึงแบ่งเป็นองคป์ระกอบหลกั 6 ดา้น ไดแ้ก่  

(1) การก าหนดปัญหาและขอบเขตของปัญหา  ประกอบดว้ย ท าความเขา้ใจเร่ืองราว 
การเลือก ระบุประเด็นปัญหา ตั้งสมมติฐาน ระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  

(2) การเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย การสืบเสาะ คน้หาขอ้มูล การจ าแนก คดัเลือก
ขอ้มูล การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล การจดัระบบขอ้มูล  
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(3) การวเิคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย เปรียบเทียบขอ้มูล การเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ 
การแปลความหมายการอธิบาย    

(4) การสรุปขอ้มูล ประกอบดว้ย การสรุปใจความส าคญั การสรุปอยา่งสมเหตุสมผล   
(5) การประเมินผล ประกอบดว้ยการทบทวนขอ้มูล การวิพากษว์จิารณ์ขอ้มูล 

ประมวลผลขอ้มูล การตดัสินคุณค่าขอ้มูล  
             (6) ประยกุตใ์ชข้อ้มูล ประกอบดว้ย น าขอ้มูลไปประยกุตใ์ชแ้กปั้ญหา การมีปฏิสัมพนัธ์

ต่อผูอ่ื้น ไปใชใ้นการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมีวจิารณญาณภายใต้

สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  ในการวจิยัคร้ังน้ี  

ผูว้จิยัใชก้รอบแนวคิดทฤษฎีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของ Ennis (1985) เน่ืองจากกรอบแนวคิด

ทฤษฎีการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของ Ennis มีอิทธิพลต่อการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของผูเ้รียนใน

ระดบัอุดมศึกษามากท่ีสุด (วยัญา  ยิม้ยวน,2547 : 122)   

 4.  ขั้นตอนของการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
ทิศนา แขมมณี ,2544 อา้งในวยัญา  ยิม้ยวน, (2547 : 12) สรุปขั้นตอนกระบวนการคิด

อยา่งมีวจิารณญาณ ไดด้งัน้ี 
1. ขั้นตอนการวธีิคิด ประกอบดว้ย 

1.1  ตั้งเป้าหมายในการคิด 
1.2  ระบุประเด็นปัญหาในการคิด 
1.3  ประมวลขอ้มูลทั้งท่ีเป็นจริงและเทจ็  ความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งในทุกมิติ 
1.4 วเิคราะห์ จ าแนก แยกแยะขอ้มูล  จดัหมวดหมู่  และเลือกขอ้มูลท่ีจะ 

น าไปใช ้
1.5 ประเมินขอ้มูลท่ีใชใ้นแง่ความถูกตอ้ง ความเพียงพอและความน่าเช่ือถือ 
1.6 ใชห้ลกัเหตุผลในการพิจารณาถึงผลท่ีจะตามมา  และคุณค่าหรือ 

ความหมายท่ีแทจ้ริงของส่ิงนั้น 
1.7 ชัง่น ้าหนกั ผลไดแ้ละคุณและโทษ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
1.8 ไตร่ตรอง ทบทวนอยา่งรอบคอบ 
1.9 ประเมินทางเลือกและลงความเห็นเก่ียวกบัประเด็นท่ีคิด 

 Duron; Limbach; & Waugh. (2006: 160) Citing Bloom. 1956. A Taxonomy of 
Educational Objectives, np.) ไดก้ล่าวถึง ขั้นตอนการเรียนรู้จากง่ายสุดไปสู่ความซบัซ้อนมาก
ข้ึน ประกอบดว้ยความคิดระดบัพื้นฐานไดแ้ก่ความรู้ (Knowledge)ความเขา้ใจ (Comprehension) 
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และการน าไปใช ้(Application) ไปจนถึงความคิดระดบัสูงซ่ึงถือวา่เป็นความสามารถทางการคิด
วิจารณญาณ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ (Analysis) การสังเคราะห์ (Synthesis) และการประเมินผล 
(Evaluation) 
 Joyce and weil (1986 : 53)เสนอรูปแบบการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้เพื่อ
พฒันาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ โดยมี 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. เสนอสถานการณ์ปัญหา 
2. รวบรวมขอ้มูล 
3. ตั้งสมมติฐาน 
4. สรุปเป็นกฎเกณฑใ์นการแกปั้ญหา 

 Guffey (2001 : 41) เสนอรูปแบบการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้เพื่อพฒันาการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณ โดยมี 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ระบุปัญหาใหไ้ดช้ดัเจน วา่คืออะไร 
2. รวบรวมขอ้มูลท่ีจะน ามาใชใ้นการตอบปัญหา 
3. ประเมินขอ้มูลท่ีมีทั้งหมดอยา่งถูกตอ้ง 
4. พิจารณาแนวทางท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดของการตอบปัญหานั้น 
5. เลือกค าตอบท่ีดีท่ีสุด 

 Mc Donald (1993 : 23) สรุปแนวคิดของนกัการศึกษาเป็นขั้นตอนของการจดัการเรียน
การสอนเพื่อพฒันาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ โดยมีแนวคิด  ดงัน้ี 

1. บรรยากาศของการโตต้อบของผูส้อนและผูเ้รียนแทนการบรรยายเน้ือหา 
ทัว่ไป 

2. ความคิดประสบการณ์ใหม่ ๆ ของผูเ้รียนจะตอ้งเช่ือมโยงไปสู่ขอ้ความรู้ 
3. ความเขา้ใจใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนจะถูกน าเสนอ  พิจารณาและตรวจสอบ 
4. ค  าสนทนาของผูส้อน และผูเ้รียน จะแสดงถึงการมุ่งไปสู่การหยุง่รู้เก่ียวกบั 

ทางเลือกและแนวคิดท่ีใหม่ ๆ 
5. พฒันาการของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ ข้ึนอยูก่บัการมีส่วนร่วมในการ 

ใหค้วามรู้โดยการสนทนา 
  ปณิตา วรรณพิรุณ (2551 : 121) ไดส้รุปขั้นตอนการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
ประกอบดว้ย 5  ขั้นตอน ดงัน้ี 
    1. การเสนอปัญหา  ประเด็น สถานการณ์หรือหลกัการ เพื่อเป็นส่ิงเร้าใหผู้เ้รียน 

2. การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหผู้เ้รียนคิดโดยใชส้ถานการณ์ต่าง ๆ ในการ 
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สนบัสนุนการฝึก ไดแ้ก่ 
 กิจกรรมการคิด     การสนบัสนุนการฝึกการคิด 
บอกตามความจ า อธิบาย นิยาม   ผูส้อนใชค้  าถามน า 
รวบรวมขอ้มูล ยกตวัอยา่ง   ใหเ้วลาในการคิด 
จ าแนกประเภท จดักลุ่ม    สร้างสถานการณ์ท่ีเหมาะสม 
การวเิคราะห์       ใชเ้คร่ืองมือช่วยแนะขั้นตอนการคิด 
ประยกุตห์ลกัการ     ร่วมมือกนัคิด 

3. กระตุน้ใหผู้เ้รียนบอกผลการคิดของตนเอง 
4. ใหผู้เ้รียนฝึกการใชท้กัษะการคิด 

    5. ใหผู้เ้รียนประเมินผลวา่มีวธีิการคิด กระบวนการคิดอยา่งไร 
     ศนัสนีย ์ฉตัรคุปต์; และอุษา ชูชาติ (2545: 92 -98) ไดก้ล่าวถึงความสามารถทางการ
คิดวจิารณญาณวา่เก่ียวขอ้งกบัแนวคิดของบลูม (Bloom) ท่ีไดน้ าเสนอขั้นตอนการเรียนรู้จากท่ี
ง่ายสุดไปสู่ความซบัซอ้นมากข้ึน การเสริมสร้างความสามารถทางการคิดจากง่ายสุดไปสู่ความ
ซบัซอ้นมากข้ึน ในแต่ละระดบัจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนั ผูเ้รียนจะค่อยๆ เรียนรู้จากระดบั
ต ่าสุด พฒันาข้ึนไปสู่ระดบัสูง หากผูเ้รียนมีกระบวนการคิดระดบัสูงก็หมายความวา่ผูเ้รียนหลุด
พน้จากกระบวนการคิดแบบง่ายๆ การคิดเฉพาะความจ าความเขา้ใจไปสู่การใชก้ระบวน 
การคิดในระดบัสูงท่ีสลบัซบัซอ้นข้ึน ซ่ึงจดัเป็นความสามารถทางการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
ประกอบดว้ยความสามารถ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
  1. ความรู้ เป็นเร่ืองของความจ า ส่ิงท่ีสมองตอ้งใชคื้อความสามารถท่ีจะระลึกถึง
และดึงขอ้มูลท่ีเคยเรียนรู้ในคร้ังก่อน ๆ กลบัข้ึนมาใชเ้ป็นการเรียนรู้ในระดบัท่ีง่ายสุด โดยผูเ้รียน
ไม่จ  าเป็นตอ้งเขา้ใจในส่ิงท่ีจ าได ้
  2. ความเขา้ใจ คือ ความสามารถเขา้ใจความหมายของขอ้มูลท่ีไดเ้รียนรู้หรือท่ีก าลงั
เรียนเป็นการเขา้ใจความหมายของขอ้มูลท่ีมีอยูอ่ยา่งแจ่มแจง้ ซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนจากการเปล่ียน
รูปแบบของขอ้มูลจากแบบหน่ึงเป็นอีกแบบหน่ึง หรือจากการสรุปเร่ืองราว หรือจากการ
คาดการณ์แนวโนม้ในอนาคต ถา้ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจขอ้มูลท่ีไดเ้รียนรู้ก็จะเป็นประโยชน์ ท่ีจะ
น าขอ้มูลมาใชแ้กปั้ญหาในอนาคตใชใ้นการตดัสินใจ 
  3. การน าไปประยกุตใ์ช ้คือ ความสามารถในการน าเอาส่ิงท่ีเรียนรู้มาแลว้ หรือ
ขอ้มูลท่ีมีอยูไ่ปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ใหม่ได ้โดยไม่ตอ้งมีคนบอกหรือช้ีแนะ 
  4. การวเิคราะห์ คือ ความสามารถท่ีจะแยกแยะหรือยอ่ยขอ้มูลออกเป็นแต่ละส่วนท่ี
ท าใหเ้ขา้ใจง่าย สามารถท่ีจะดึงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลส่วนหน่ึงท่ีมีต่ออีกส่วนหน่ึง หรือ 
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลไดโ้ดยเขา้ใจหลกัการและประโยชน์ท่ีจะน ามาใช ้ดงันั้น ผูเ้รียนตอ้ง
สามารถจดัระบบขอ้มูลท่ีเป็นกลุ่มกอ้นต่างๆ ตอ้งรู้วา่ตวัเองก าลงัคิดอะไรอยู ่และตอ้งตรวจสอบ
อยา่งละเอียดเพื่อใหเ้ขา้ใจถึงเน้ือหาและโครงสร้างของขอ้มูลนั้น 
  5. การสังเคราะห์ เป็นการน าความรู้ท่ีมีอยูห่ลายๆ ทางมาประกอบกนัเพื่อสร้าง
แผนงานใหม่ข้ึนมา หรือเพื่อแกปั้ญหาหรือตอบปัญหาใด ๆ ท่ีไม่เคยมีใครบอกใหรู้้มาก่อน 
  6. การประเมินผล คือ ความสามารถท่ีจะประเมินหรือตดัสินคุณค่าของขอ้มูลท่ีได ้
โดยใชห้ลกัเกณฑท่ี์เฉพาะเจาะจง หรือใชบ้รรทดัฐานท่ีมีอยูโ่ดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีค าตอบถูกหรือ
ผดิ ตายตวั กระบวนการคิดในระดบัน้ีจะท าใหเ้กิดวธีิการแกปั้ญหาไดห้ลายๆ รูปแบบ ซ่ึงขั้น
ตอนน้ี ผูเ้รียนจะตอ้งน าความคิดทั้งหมดมาประมวล รวบรวมและสรุปรวมทั้งตอ้งยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ย 
 จากการสังเคราะห์ขั้นตอนการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของนกัการศึกษาและนกัวชิาการ
ต่าง ๆ ขา้งตน้  ผูว้ิจยัไดส้รุปการสังเคราะห์ขั้นตอน ตามตารางท่ี 12 
 
ตารางที ่12 การสังเคราะห์ขั้นตอนการคิดวจิารณญาณของนักการศึกษาและนักวชิาการต่าง ๆ 

ขั้นตอน 
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

นักการศึกษาและนักวชิาการต่าง ๆ 
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ระบุประเด็นปัญหาในการคิด รวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกบัปัญหาและวิเคราะห์  ตั้งสมมติฐาน 
วตัถุประสงคแ์ละความรู้ ความเขา้ใจ 

√ √ √ √  √ √ √ 

สรุปความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งและสงัเคราะห์

ในทุกมิติ  วิเคราะห์ จ  าแนก แยกแยะขอ้มูล  

จดัหมวดหมู่ เลือกขอ้มูลท่ีจะน าไปใชใ้นการ
แกปั้ญหา ประเมินอา้งอิง  สร้างประสบการณ์

ใหม ่

√ √ √  √ √ √ √ 

น าเสนอพิจารณาตรวจสอบ ทบทวนอยา่ง
รอบคอบ  

√    √ √ √ √ 

ประเมินทางเลือกและลงความเห็นเก่ียวกบั
ประเด็นท่ีคิดน าไปประยกุตใ์ช้ 

√   √ √ √ √ √ 
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จากตารางท่ี 12 การสังเคราะห์ขั้นตอนการคิดวจิารณญาณของนกัการศึกษาต่าง ๆ พบวา่
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณนั้น จดัอยูใ่นประเภทการคิดระดบัสูง ท่ีควรจะตอ้งฝึกฝนให้กบัผูเ้รียน
ในทุกช่วงชั้นการศึกษา โดยเฉพาะนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนใชค้วามรู้ ความคิด
เพื่อการประกอบอาชีพ และการด าเนินชีวติในสังคม สู่บริบทจริง จะไดน้ าลกัษณะท่ีเป็นผูมี้การ
คิดอยา่งมีวจิารณญาณนั้นไปปลูกฝังใหก้บัเยาวชนของชาติต่อไป โดยผูว้ิจยัไดส้รุปขั้นตอน ดงัน้ี 
             1. ระบุประเด็นปัญหา  รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและวเิคราะห์  ตั้งสมมติฐาน 
วตัถุประสงคใ์นการคิดและความรู้ ความเขา้ใจ  คือ ความสามารถท่ีจะระลึกถึงและดึงขอ้มูลท่ี
เคยเรียนรู้ในคร้ังก่อน ๆ กลบัข้ึนมาใช ้สามารถเขา้ใจประเด็นปัญหาของขอ้มูลท่ีมีอยูอ่ยา่งชดัเจน 

 2. สรุปความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งและสังเคราะห์ในทุกมิติ  วเิคราะห์ จ าแนก แยกแยะ
ขอ้มูล  จดัหมวดหมู่ ประเมินขอ้มูลจากอา้งอิง เลือกสร้างความรู้ท่ีน าไปใช้  คือ ความสามารถท่ี
จะแยกแยะหรือยอ่ยขอ้มูลออกเป็นแต่ละส่วนท่ีท าใหเ้ขา้ใจง่าย ผูเ้รียนตอ้งสามารถจดัระบบ
ขอ้มูล ตอ้งรู้วา่ตวัเองก าลงัคิดอะไรอยู ่และตอ้งตรวจสอบอยา่งละเอียดเพื่อใหเ้ขา้ใจถึงเน้ือหา
และโครงสร้างของขอ้มูลนั้น สามารถเลือกส่ิงท่ีดีท่ีสุด น ามาสร้างความรู้ใหม่ 

 3. น าเสนอพิจารณา ตรวจสอบ ทบทวนอยา่งรอบคอบ คือ การน าเสนอร่วมกนัเพื่อหา
แนวทางแกไ้ขปัญหาเพื่อประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์อ่ืน ๆปรับเปล่ียนแนวคิดเพื่อใหไ้ดแ้นวคิดท่ี
ถูกตอ้ง 
              4. ประเมินทางเลือกและลงความเห็นเก่ียวกบัประเด็นท่ีคิดน าไปประยกุตใ์ช ้คือ
ความสามารถในการน าเอาส่ิงท่ีเรียนรู้มาแลว้หรือขอ้มูลท่ีมีอยูไ่ปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ใหม่
ได ้ 

5.5 ลกัษณะการแสดงออกของผู้ทีม่ีการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
นกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาไดส้รุปลกัษณะการแสดงออกของผูท่ี้มีการคิดอยา่งมี

วจิารณญาณแตกต่างกนั ดงัน้ี 
Watson and Glaser :1964 (อา้งถึงในปณิตา  วรรณพิรุณ. 2551 : 116) แบ่งลกัษณะ    

การแสดงออกของผูท่ี้มีการคิดอยา่งมีวจิารณญาณออกเป็น 5 ขอ้ คือ 
1.  จ  าแนกระดบัความน่าจะเป็นของขอ้สรุปท่ีคาดคะเนจากสถานการณ์ท่ีก าหนดใหไ้ด ้
2.  จ  าแนกไดว้า่ขอ้ความใดเป็นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีตอ้งยอมรับก่อนมีการโตแ้ยง้หรือ

อธิบายขอ้ความอ่ืน 
3.  จ  าแนกไดว้า่ขอ้สรุปใดเป็นผลมาจากความสัมพนัธ์ของสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ 
4.  จ  าแนกไดว้า่ขอ้สรุปใดเป็นลกัษณะหรือคุณสมบติัทัว่ไปท่ีไดจ้ากสถานการณ์ท่ี

ก าหนดให้ 
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5.  จ  าแนกไดว้า่การอา้งเหตุผลใดหนกัแน่นน่าเช่ือถือหรือไม่หนกัแน่น เม่ือพิจารณาตาม
ความส าคญัและความเก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัญหา 

Ennis (1991 : อา้งถึงในปณิตา  วรรณพิรุณ. 2551 : 116) แบ่งลกัษณะการแสดงออกของ
ผูท่ี้มีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณไว ้12 ขอ้ ดงัน้ี 

1.  พดู เขียนหรือการส่ือความเขา้ใจ อยา่งมีความหมายชดัเจน 
2.  ก าหนดประเด็นหรือปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจน 
3.  พิจารณาสถานการณ์ต่าง ๆ ในภาพรวม 
4.  พยายามคน้หาเหตุผลและใชเ้หตุผล 
5.  เป็นผูท่ี้มีความรู้ ทนัสมยัอยูเ่สมอ 
6.  พิจารณาทางเลือกหลาย ๆ ทาง 
7.  แสวงหาความถูกตอ้ง แม่นย  าใหม้ากท่ีสุด 
8.  ตระหนกัถึงความเช่ือพื้นฐานของตนเอง 
9. เปิดใจกวา้งในการพิจารณาทรรศนะอ่ืน ๆ นอกเหนือจากแนวคิดของตนเอง 
10. ไม่ด่วนวนิิจฉยั ตดัสินใจในกรณีท่ีหลกัฐานและเหตุผลไม่พอเพียง 
11. ยนืยนัขอ้สรุป หรือเปล่ียนแปลง เม่ือมีหลกัฐานและเหตุผลท่ีพอเพียง 
12. มีการคิดวเิคราะห์ดว้ยตนเอง 
ทิศนา แขมมณี ,2544 อา้งในวยัญา  ยิม้ยวน,2547 : 12  สรุปคุณสมบติัของผูท่ี้มี

ความสามารถในการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
1. สามารถก าหนดเป้าหมายในการคิดไดอ้ยา่งถูกทาง 
2. สามารถระบุประเด็นในการคิดอยา่งชดัเจน 
3. สามารถประมวลผลขอ้มูลทั้งทางดา้นขอ้เทจ็จริง ความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้ง 

ในทุกมิติ 
4. สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลและเลือกขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการคิดได ้
5. สามารถประเมินขอ้มูลได ้
6. สามารถใชห้ลกัเหตุผลในการพิจารณาขอ้มูล  เสนอค าตอบและทางเลือกท่ี 

สมเหตุผล 
7. สามารถเลือกทางเลือก ลงความเห็นในประเด็นท่ีคิดไวไ้ด ้

 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ลกัษณะการแสดงออกของผูท่ี้มีการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ เพื่อใช้
เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาผลการพฒันารูปแบบสภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงบน
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เวบ็ตามแนวคอนสตรัคติวสิตท่ี์ส่งเสริมการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ โดยแบ่งทกัษะการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณออกเป็น 6 ทกัษะ Ennis, 1985  ดงัน้ี  

1. การสรุปแบบนิรนยั  หมายถึง การยกตวัอยา่งแลว้ค่อยสอนทฤษฎี การสอนภาพรวม
ก่อนแลว้ค่อยใส่รายละเอียดเก่ียวกบัทฤษฎีลงไป ความสามารถในการน าหลกัการใหญ่ไปแตก
เป็นหลกัการยอ่ย  

2. การใหค้วามหมาย หมายถึง การบอกความเหมือน คลา้ยกนั จ าแนกจดักลุ่มได ้ 
3. การพิจารณาความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูล หมายถึง ท่ีมาของแหล่งขอ้มูลท่ีน ามา

อา้งอิง  
4. การสรุปเป็นอุปนยั หมายถึง การสอนทฤษฎีแลว้ค่อยยกตวัอยา่งภาพรวม 

ความสามารถในการหาเหตุผลขอ้สรุปโดยการยกตวัอยา่งรายละเอียดยอ่ย ๆ ของเน้ือหาอยา่ง
ครอบคลุม  

5. การสรุปแบบทดสอบสมมติฐานและการท านาย หมายถึง ความ 
สามารถในการพิจารณาทางเลือกท่ีสมเหตุสมผลจากขอ้มูลและหลกัฐานท่ีมีอยู ่  

6. การนิยามและการระบุขอ้สันนิษฐาน หมายถึง ความสามารถในการใชเ้หตุผลเพื่อ
ก าหนดปัญหา  

5.6 การวดัการคิดอย่างมีวจิารณญาณ  
เน่ืองจากการคิดอยา่งมีวจิารณญาณเป็นนามธรรมเป็นกระบวนการของสมอง (Moore  

and Parker,1986)  ในการประเมินเพื่อวดัการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  ตอ้งอาศยัการตีความของ
กระบวนการคิดและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน  ซ่ึงมีผูพ้ฒันาแบบวดัการคิดอยา่งมีวจิารณญาณเพื่อใชเ้ป็น
แบบวดัมาตรฐานหลายท่านท่ีเป็นคนไทย เช่น (ชาลิณี  เอ่ียมศรี: 2536,เพญ็พิศุทธ์ิ เนคมารักษณ์ 
:2537, ยพุดี  ไตรติลานนัท ์: 2542 อา้งถึงในปณิตา  วรรณพิรุณ. 2551 : 123) ในการศึกษา
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแบบวดัการคิดอยา่งมีวจิารณญาณตามแนวคิดของ 
Ennis  and  Millman ซ่ึงเป็นแบบวดัท่ีไดรั้บการยอมรับและนิยมใชใ้นการวจิยั  เน่ืองจากทั้งสอง
แบบมีแบบวดัท่ีมีองคป์ระกอบยอ่ยท่ีชดัเจน  สามารถแยกวดัไดเ้ป็นรายทกัษะดงัน้ี 

1. แบบสอบการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ Ennis (1985)  การประเมินการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณตามแนวทฤษฎีของ Ennis (1985)  ซ่ึงไดอ้ธิบายการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ วา่เป็น
การคิดท่ีเนน้การหาเหตุผล ไตร่ตรองน าไปสู่การตดัสินใจท่ีจะเช่ือหรือปฏิบติัองคป์ระกอบของ 
Ennis เนน้ความสามารถ 6 ประการคือ  
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1. ความสามารถในการหาความชดัเจนเบ้ืองตน้ เม่ือมีสถานการณ์ใด สถานการณ์หน่ึง 
สามารถบอกวา่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน วเิคราะห์เน้ือเร่ือง  ความเหมือน ความต่าง รวมถึงเหตุผล 
เน้ือเร่ืองและขอ้สรุป ตอบปัญหาในขอ้มูลไดอ้ยา่งครบถว้น และชดัเจน อยา่งมีเหตุผล 

2. ความสามารถในการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐาน พิจารณาความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูล 
ความขดัแยง้หรือเหมือนกนัของขอ้มูลสังเกต  ค  าท่ีบอกถึงความเป็นเหตุและผล  
 3. ความสามารถในการสรุปอา้งอิงโดยใชเ้หตุผล 

3.1 การใชเ้หตุผลเชิงนิรนยั (Deductive) เป็นการสรุปผลจากส่วน 
ใหญ่ไปส่วนยอ่ย 

3.2 การใชเ้หตุผลเชิงอุปนยั (Inductive) เป็นการสรุปผลจากส่วนยอ่ยไปส่วน 
ใหญ่ 

3.3 การก าหนดขอ้สันนิษฐาน  และอธิบายขอ้สันนิษฐานดว้ยเหตุผลมีความ 
เป็นไปไดแ้ละเลือกขอ้สรุปท่ีไม่ดีออก 

4. ความสามารถในการตดัสินคุณค่า เนน้ความสามารถในการแปลความหมายการ
ตดัสินวา่ ดี-ไม่ดี ส าคญั-ไม่ส าคญั 

5. ความสามารถในการระบุความชดัเจนขั้นสูง เนน้ความสามารถในการวเิคราะห์
วนิิจฉยั และตีความไดถู้กตอ้ง และพิจารณาเง่ือนไขท่ีจ าเป็น และเพียงพอในเหตุผลและขอ้มูลใน
สถานการณ์นั้น ๆ  

6. ความสามารถในการตดัสินปัญหา และการใชก้ลยทุธ์การแกปั้ญหาโดยเนน้ท่ี
ความสามารถในการเลือกเกณฑต์ดัสินใจแกปั้ญหาและทางเลือกในการแกปั้ญหาปลาย ทาง  

Ennis (1985 อา้งถึงในปณิตา วรรณพิรุณ.2551 : 123-125) ไดร้วบรวมรายช่ือ
แบบสอบถามการคิดอยา่งมีวิจารณญาณท่ีใชก้นัทัว่ไป และแบ่งแบบทดสอบการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ  

1. แบบสอบถามการคิดอยา่งมีวจิารณญาณทัว่ไป แบบสอบถามชนิดน้ีพยายามท่ีจะวดั
ใหค้รอบคลุมการคิดอยา่งมีวิจารณญาณทั้งหมด  ซ่ึงออกแบบเป็น 2 ลกัษณะ คือ  

1.1 แบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple-choice test) ไดแ้ก่ Cornell  
critical thinking test, level x, level z โดย Ennis and Millman  

1.2 แบบทดสอบแบบความเรียง (Essay test) ไดแ้ก่ The ennis-weir  
critical thinking essay test โดย Ennis and Weir (1985) 

2. แบบทดสอบการคิดอยา่งมีวจิารณญาณเฉพาะดา้น  
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ส าหรับแบบทดสอบท่ีใชใ้นงานวจิยัส่วนมาก คือ แบบทดสอบการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณทัว่ไป ท่ี Ennis and Millman ไดร่้วมกนัสร้างไว ้และไดพ้ฒันาเป็นระยะ ๆ ซ่ึงฉบบั
ปัจจุบนัจดัพิมพใ์นปี 1985 ไดแ้ก่ แบบทดสอบการคิดอยา่งมีวจิารณญาณคอร์เนล (Cornell 
critical thinking test) แบบทดสอบน้ีมี 2 ฉบบั คือ  

1. แบบทดสอบการคิดอยา่งมีวจิารณญาณคอร์เนลระดบัเอ็กซ์ (Cornell critical thinking 
level x) เป็นแบบทดสอบท่ีใชก้บัผูเ้รียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ถึงชั้นมธัยมศึกษา มีขอ้สอบ
ทั้งหมด 71 ขอ้ ใชเ้วลา 50 นาที เป็นแบบปรนยั 3 ตวัเลือก วดัดา้นต่าง ๆ 4 ดา้น คือ  

1. การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  
2. ความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลและการสังเกต   
3. การอุปมาน (Induction)  
4. การอนุมาน (Deduction)  

2. แบบทดสอบการคิดอยา่งมีวจิารณญาณคอร์เนลระดบัซี (Cornell critical thinking 
level z) เป็นแบบทดสอบท่ีใชก้บันกัเรียนเก่งในระดบัชั้นมธัยมศึกษา ผูเ้รียนระดบัวทิยาลยั และ
วยัผูใ้หญ่ มีการทดสอบแบบวดั ค่าความเท่ียงใชสู้ตร KR 20 และ KR 21 มีค่าความเท่ียงอยู่
ระหวา่ง 0.50-0.77 การทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา  มีขอ้สอบทั้งหมด 52 ขอ้ ใชเ้วลา 50 นาที 
เป็นแบบปรนยั 3ตวัเลือกเป็นการประเมินแบบอิงกลุ่มในแบบวดัมีองคป์ระกอบ 3องคป์ระกอบ  
ไดแ้ก่ 1. การนิยามและท าใหก้ระจ่าง 2. การพิจารณาตดัสินขอ้มูล 3. การอา้งอิงเพื่อการแกปั้ญหา
และลงขอ้สรุปอยา่งสมเหตุสมผล ตามตารางท่ี 13 
ตารางที ่ 13 แสดงองค์ประกอบหลกัในแบบวดัการคิดอย่างมีวจิารณญาณของ  Ennis (1985) 
การนิยามและท าให้กระจ่าง การพจิารณาตดัสินข้อมูล การอ้างองิเพือ่การแก้ปัญหาและ

ลงข้อสรุปอย่างสมเหตุสมผล 
1.ความสามารถในการระบุ
ประเด็นปัญหา ระบุขอ้สรุป 

1.การตดัสินความน่าเช่ือถือของ
แหล่งขอ้มูลและการสงัเกต 

1.การอา้งอิงขอ้สรุปดว้ยเหตผุล
เชิงอุปนยั 

2.ระบุเหตผุลทั้งท่ีปรากฎและไม่
ปรากฎ 

2.การตดัสินความเก่ียวขอ้งของ
ขอ้มูลกบัปัญหา 

2.การอา้งอิงขอ้สรุปดว้ยเหตผุล
เชิงนิรนยั 

3.การตั้งค  าถามใหเ้หมาะสมใน
แต่ละสถานการณ์ 

3.การตระหนกัในความคงเสน้   
คงวาของขอ้มูล 

3.การท านายผลท่ีน่าจะเกิดตามมา 

4.การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้   

จากตารางท่ี 13 จากการศึกษาแบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณพบว่าการวดัการคิด
อย่างมีวิจารณญาณจะใช้แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามจุดมุ่งหมายท่ีต้องการวดั ซ่ึงพบว่า
จุดมุ่งหมายในการวดันั้นจะแตกต่างกนัออกไปตามแนวคิดและทฤษฎีท่ีใชเ้ป็นหลกัในการอา้งอิง
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หรือแตกต่างกนัไปตามนิยามของส่ิงท่ีตอ้งการวดัท่ีไดก้ าหนดข้ึน นั่นคือการพฒันาแบบสอบ
จะตอ้งค านึงถึงแบบวดั องคป์ระกอบและโครงสร้างของส่ิงท่ีตอ้งการวดัตามแนวคิดและทฤษฎี
ท่ีเป็นเพื่อให้ได้แบบสอบท่ีได้มาตรฐาน นั่นคือแบบสอบท่ีมีความเท่ียงและมีความตรงตาม
เกณฑ์ท่ีตอ้งการ (เพ็ญพิศุทธ์ิ  เนคมานุรักษ์,2537 อา้งถึงในปณิตา วรรณพิรุณ. 2551 : 127)       
ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของผูเ้รียนในการวิจยัคร้ังน้ีจึง
ใชแ้บบวดัการคิดอยา่งมีวจิารณญาณมาตรฐานทัว่ไป Cornell critical thinking level z  ใชส้ าหรับ
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  ผูเ้รียนระดบัปริญญาตรีและบณัฑิตศึกษา (Ennis and  
Millman,1985) โดยน ามาแปลและเรียบเรียงเป็นภาษาไทยโดยผูช่้วยศาสตราจารยด์ร. ประกอบ 
กรณีกิจ มีลกัษณะเป็นค าถามแบบปรนยั 3 ตวัเลือกประกอบดว้ยขอ้ค าถามทั้งหมด 52 ขอ้ใชเ้วลา 
50 นาที  

5.7 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 Yang, Ya-Ting C. (2007 : 3) ไดศึ้กษาผลการใชต้วักระตุน้ส าหรับการสอนการคิดอยา่ง
มีวิจารณญาณในชั้นเรียนขนาดใหญ่ในประเทศไตห้วนั โดยใชก้ารออนไลน์แบบไม่ประสาน
เวลา และส่ิงสนบัสนุนจากผูช่้วยสอน วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของการสอนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณในชั้นเรียนขนาดใหญ่ ผา่นการสนทนาออนไลน์แบบไม่ประสานเวลาโดยมีความ
สนบัสนุนจากผูช่้วยสอน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ นกัเรียนคณะวิศวกรรมไฟฟ้าท่ี
ลงทะเบียนเรียนวิชาไฟฟ้าและชีวิต มหาวิทยาลยัไตห้วนั จานวน 292 คน    ใชรู้ปแบบการวิจยั 
Pretest posttest design โดยกลุ่มทดลองในการตอนตน้มีการสอนโดยใช้ Six categories of 
Socratic question prompt และให้นักเรียนกบัผูช่้วยสอนมาปรับใช้ร่วมกนัโดยการใช้การ
อภิปรายออนไลน์แบบไม่ประสานเวลา ส่วนกลุ่มควบคุม นกัเรียนสามารถโตต้อบและถาม
ค าถามเพื่อน ผูส้อนและผูช่้วยสอนโดยการใช้การอภิปรายออนไลน์แบบไม่ประสานเวลา แต่
ผูช่้วยสอนไม่มีส่วนช่วยเหลือ พบวา่ การกระตุน้การคิดอยา่งมีวิจารณญาณของผูเ้รียน โดยการ
ใชก้ารอภิปรายกลุ่มบนเครือข่ายแบบไม่ประสานเวลา รวมทั้งการใชค้  าถาม Socratic dialougues 
ในการกระตุน้และสนทนากลุ่มย่อย และการจดัส่ิงสนบัสนุนจากครูผูช่้วยสอน ท าให้สามารถ
พฒันาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ได ้ 

Qiyun Wang, Huay Lit Woo และ Jianhua Zhao. (2009 :7) ไดท้  าการศึกษาการคิดอยา่ง
มีวิจารณญาณ และการสร้างความรู้ ในการเรียนจากส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ การ
ออกแบบปฏิสัมพนัธ์มี 3 ลกัษณะ คือ การสะทอ้นผลรายบุคคล ขนาดของกลุ่มในการเรียนรู้
ร่วมมือกนัแกปั้ญหา และการอภิปรายในชั้นเรียน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ นกัเรียน จ านวน 
17 คน ของสถาบนัการศึกษาแห่งชาติ ประเทศสิงคโปร์ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้วิธี Content 
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analysis ผลการวิจยัพบวา่ การเขียนผลสะทอ้นรายบุคคลบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และการ
อภิปรายในชั้นเรียน สามารถส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณญาณของนักเรียนเน่ืองจาก
นกัเรียนมีการเขียนไดอารีเป็นประจ า ขนาดของกลุ่มในการเรียนรู้ร่วมมือกนัแกปั้ญหา พบว่า 
กลุ่มขนาด 3 คนเหมาะสมท่ีสุด 

Kelly Y.L. Ku และ Irene T. Ho. (2010 : 9) ไดท้  าการศึกษากลยุทธ์กระบวนการรู้คิด 
(Meta cognitive) ท่ีส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบ
กระบวนการรู้คิดท่ีเกิดข้ึนในขณะท่ีคิด โดยใชว้ิธีคิดและกล่าวออกมา (Think aloud) กลุ่ม
ตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูเ้รียนปริญญาตรีชาวจีน 10 คน มหาวิทยาลยัฮ่องกง อายุ 20-23 ปี ซ่ึงแบ่งเป็น
กลุ่มท่ีมีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณระดบัสูง และระดบัต ่า วิธีการทดลองให้ผูเ้รียนปฏิบติัภารกิจ  
6 ภารกิจ ไดแ้ก่ ภารกิจท่ี 1 เก่ียวกบัการก าหนดเกณฑ์ในการตดัสินใจ ภารกิจท่ี 2 เก่ียวกบัการคิด
วิเคราะห์ ภารกิจท่ี 3 เก่ียวกบัการตั้งค าถาม ภารกิจท่ี 4 เก่ียวกบัการสมมติฐาน ภารกิจท่ี 5 
เก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจ ภารกิจท่ี 6 เก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้โตแ้ยง้ หลงัจากนั้นมีการ
สัมภาษณ์เก่ียวกบัความยากง่ายของขั้นตอนการปฏิบติัภารกิจและกระบวนการท่ีปฏิบติัโดยให้
คิดและกล่าวออกมา และน ามาวิเคราะห์โปรโตคอล และแปลความ ผลการศึกษาพบวา่ ผูเ้รียน
กลุ่มท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดบัสูงและระดับต ่า มีความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณไม่แตกต่างกนั แต่พบว่าผูเ้รียนกลุ่มท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดบัสูงมีการ
วางแผนในขั้นตอนเฉพาะในการคิดไดดี้กวา่ 
 Seyat  Polat (2015 :660-669) ไดท้  าการศึกษาการวิเคราะห์เน้ือหาของการศึกษาในตุรกี

กบัความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างคุณภาพของระบบ

การศึกษา โครงสร้างหน้าท่ีท่ีจะน าไปใช้จริง ศึกษาการศึกษามีความส าคญัในการตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา ใชร้ะเบียบการวิจยัเชิงคุณภาพ วิเคราะห์เน้ือหาใชเ้ทคนิคในการวิเคราะห์เพื่อ

คน้หาใจความส าคญัของรูปแบบของขอ้มูล และวิจยัเชิงปริมาณ ขอบเขตการวิจยัและการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ศึกษาบทความท่ีเก่ียวกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณจ านวน  93 เร่ืองอยู่ใน

ฐานขอ้มูลวารสารในตุรกี ULAKBIM จ านวน 66 เร่ืองและ SSCI  จ  านวน 27 เร่ืองตั้งแต่ปี 2005 

– 2014 สรุปไดว้่าจากการศึกษาจาก 13 ประเด็น พบว่า การศึกษาท่ีไดรั้บความนิยมสูงสุดคือ 

แนวโนม้ในการสมคัรครูท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ จ านวน 26 เร่ืองร้อยละ 27.96 ซ่ึง

พบวา่ ผูเ้รียนมีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณระดบัสูงรองลงมา การประเมินผลโปรแกรมท่ีเก่ียวกบั

การคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลของความส าเร็จท่ีมีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของผูเ้รียน

ระดบัมหาวทิยาลยั จ านวน 10 เร่ืองร้อยละ 10.75 
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Yee Wan Kwan • Angela F. L. Wong (2014 : 191-207) บทความเร่ือง “The constructivist 

classroom learning environment and its associations with critical thinking ability of secondary 

school students in liberal studies”  ท าการศึกษาระบบการคิดแบบมีวิจารณญาณผ่านกรอบ

ทฤษฎีโครงสร้างนิยม (Constructivism) อนัเป็นปรัชญาการศึกษาท่ีวางอยู่บนความเช่ือท่ีว่า

ผูเ้รียนสามารถสร้างความรู้ไดด้ว้ยตนเอง  จากการศึกษาการเรียนการสอนดว้ยตนเองในชั้นเรียน

และความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมในหลกัสูตรศิลป

ศาสตร์ (Liberal studies)  โดยท าการศึกษานกัเรียนจ านวนสามคนท่ีก าลงัศึกษาหลกัสูตรศิลป

ศาสตร์ในฮ่องกง  โดยการใช้กรอบทฤษฏีส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ด้วยตนเองตามแนวทาง 

Constructivist learning environment survey (CLES)  แบบทดสอบสอบความสามารถในการคิด

แบบวจิารณญาณของคอร์แนลล์ในระดบั X (Cornell critical thinking test level x) และขอ้มูลเชิง

สถิติบนฐานของอายแุละเพศ  จากการศึกษาสามารถกล่าวโดยสรุปวา่ นกัเรียนผูเ้รียนยอมรับการ

เรียนรู้ของพวกเขาในการเรียนรู้ด้วยตนเองทั้งอายุและกลุ่มโรงเรียนต่างๆ (Age and school 

banding different) ต่างก็นิยามว่านักเรียนท่ีมีอายุน้อย (Younger student) และนักเรียนใน

โรงเรียนกลุ่มหน่ึง (Band 1 school) มีระดบัการเรียนรู้ดว้ยตนเองในสภาพแวดลอ้มของการ

เรียนรู้เฉพาะของพวกเขาเองไดใ้นระดบัสูง   นอกจากนั้นแลว้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์

แบบวิจารณญาณในระดบัสูงยงัสะทอ้นออกมาผ่านการวิเคราะห์การถดถอยพหูคูณ (Multiple 

regression analyses) ท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่ส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ตามแนวทาง CLES นั้นอยูใ่นระดบั 3-5 
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 กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

แผนภาพท่ี  1 กรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ
ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

1.ด้านทฤษฎทีี่เกีย่วข้องและ

หลกัการ 

-สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือน

จริง 
-ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต ์

-การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

  ด้านหลกัการ 

1. เตรียมความพร้อมก่อนการเรียน

การสอน 

2. กิจกรรมการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน 

2.วตัถุประสงค์  ตน้แบบรูปแบบการ
เรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมี
วิจารณญาณภายใตส้ภาพแวดลอ้ม
ทางการเรียนเสมือนจริงส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
3.ด้านกระบวนการเรียนการสอน 

1.ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนการ

เรียนการสอน 

2.ขั้นกระบวนการจดัการเรียนการ
สอน   6 ขั้น 

4.ด้านการประเมินผล  

ประเมินผลผลงานกลุ่ม/ช้ินงาน 
 

 

แนวคดิการจัดกจิกรรม 

การเรียนการสอน 

1.ขั้นกระตุน้ 

2.ขั้นวิเคราะห์สรุป

ประเด็นปัญหา 

3.ขั้นสงัเคราะห์ร่วมกนั

สร้างความรู้ใหม่ 

4.ขั้นน าเสนอขอ้มูล 

5.ขั้นสรุปสร้างความรู้

ใหม่ 
6.ขั้นประเมินผล 

 

 

รูปแบบการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดอยา่งมีวิจารณญาณภายใต้
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนเสมือนจริงส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 

การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

1.การสรุปแบบนิรนยั 
2.การให้ความหมาย 

3.การพิจารณาความ

น่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูล

และการสงัเกต 

4.การสรุปแบบอุปนยั 

5.การสรุปโดยการทดสอบ

สมมติฐานและการท านาย 

6.การนิยามและระบุขอ้

สนันิษฐาน  
(Norris and Ennis,1989) 


