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บุคลากรไปเขา้รับการศึกษา ฝึกอบรม สัมมนา หรือดูงาน มีการน าความรู้ท่ีไดม้าประยุกตใ์ชใ้ห้
เกิดประโยชน์ในการปฏิบติังานไดเ้ป็นบางคน มีการจดัท ามาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมและ
เผยแพร่ ใหบุ้คลากรทราบอยา่งทัว่ถึง การด าเนินการทางวินยัต่อบุคลากรท่ีมีความประพฤติไม่
เหมาะสมและการกระท าผดิวนิยัอยา่งชดัเจนตรงไปตรงมา และปฏิบติักบัทุกคนภายใต้
มาตรฐานเดียวกนั มีการจดัสวสัดิการกรณีท่ีบุคลากรท่ีท างานดว้ยความวิริยะอุตสาหะและ
จงรักภกัดีตอ้งพน้จากหน่วยงาน โดยการจดัท าประกาศเกียรติคุณเพื่อยกยอ่งชมเชย 
  1. แนวทางพฒันาการบริหารบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีส าคญั 
ไดแ้ก่ ควรจดัฝึกอบรมหรือใหค้วามรู้เก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงัใหก้บัผูบ้ริหารของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรใหจ้งัหวดัหรือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็น
ผูด้  าเนินการเปิดสอบแข่งขนัและควรใหอ้งคก์รกลางใชอ้  านาจในการบรรจุบุคลากรต าแหน่ง
บริหารใหด้ ารงต าแหน่งบริหารใหด้ ารงต าแหน่งท่ีวา่งรวมถึงการโอน/ยา้ยสับเปล่ียนต าแหน่ง
ภายในจงัหวดัไดโ้ดยไม่ตอ้งขออ านาจจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน กรณีมีความจ าเป็น ควรจดัใหมี้การ
ฝึกอบรมปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุใหม่ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งนอ้ยปีละ 3 คร้ัง 

วณิชยา ภทัรวรเมธ (2552 : 74) ไดศึ้กษา ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลจงัหวดัหนองคาย ผลการวจิยัพบวา่  
  1. ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัหนองคาย
โดยรวมพบวา่ มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีปัญหาอยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือ ดา้นการสรรหาและการบรรจุ
แต่งตั้งบุคลากร ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นใหบุ้คลากรพน้
จากงาน 
  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานส่วนต าบลต าแหน่งบุคลากรหรือ
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีต าแหน่งบุคลากรเก่ียวกบัต าแหน่งบุคลากรเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคคล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัหนองคาย ท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษาและระยะเวลาใน
การด ารงต าแหน่ง แตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าแนก
เป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

อาคม ฝนใจเมือง (2553 : 80) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม สรุปผลการศึกษาดงัน้ี 
  1. ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มี
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ปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลางทั้ง 5 ดา้น เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี การประเมินผลการ
พฒันาบุคลากร การบรรจุแต่งตั้ง การธ ารงรักษาพนกังาน และการใหค้่าตอบแทน 
  2. บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีสายงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 
ดา้นการประเมินผลงานการธ ารงรักษาพนกังาน ไม่แตกต่างกนั ส่วนดา้นการพฒันาบุคลากร 
และดา้นการใหค้่าตอบแทนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  3. บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัญหา
การบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
โดยรวมแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการประเมินผล
งาน การธ ารงรักษาพนกังาน ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นการใหค้่าตอบแทนแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จิราภรณ์ จนัทะพรม (2553 : 84) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม สรุปผลการวจิยัดงัน้ี 
  1. ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดันครพนม ผลการศึกษาพบวา่ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ทุกดา้น เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นหลกัความสามารถ รองลงมาคือดา้นหลกั
ความเสมอภาค และดา้นหลกัความมัน่คง 
  2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองจงัหวดันครพนม ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จ าแนกบุคลากรตามสถานะต าแหน่งท่ีแตกต่างกนั พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม โดยรวมมีปัญหาการบริหารงาน
บุคคลไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีปัญหาการบริหารงานบุคคลไม่
แตกต่างกนั 

ศรัญญาวรรณ สงบ (2554 : 98) ไดศึ้กษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในการ
ปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบล
กระแซง อ าเภอเมืองปทุมธานี จงัหวดัปทุมธานี ผลการวจิยัพบวา่ 
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  1. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในการปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลกระแซง อ าเภอเมืองปทุมธานี จงัหวดันครพนมโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลางเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ คือ ดา้นความส าเร็จของงาน สูงสุดรองลงไปเป็น ดา้น
เงินเดือนและการบริหารงานและดา้นความมัน่คงในการท างานตามล าดบั 
  2. พนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลกระแซง ท่ีมีเพศ อาย ุ
ต าแหน่ง ระยะเวลาการปฏิบติังาน สภาพการปฏิบติังาน ความเพียงพอของรายได ้
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โอกาสความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการ
งาน การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานต่างกนัมีประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในการ
ปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 

พิพฒัน์ อ่อนเทศ (2554 : 76) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการบริหารงานบุคคลของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอนิคมค าสร้อย จงัหวดัมุกดาหาร ผลการวิจยัพบวา่ 
  1. การวางแผน คือ การจดัท าแผนอตัราก าลงั 3 ปี เพื่อก าหนดกรอบในการบรรจุ
แต่งตั้ง หรือการรับโอน ยา้ยบุคลากร ควรมีการน าระเบียบกฎหมายเก่ียวขอ้งกบัการรับโอน
บุคคลากรมาใชอ้ยา่งถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั สร้างความเป็นธรรมการรับโอนบุคลากรปฏิบติัต่อ
ทุกคนดว้ยความเสมอภาคและตรวจสอบได ้และด าเนินการภายใตก้รอบของกฎหมาย มี
บทลงโทษผูไ้ม่ถือปฏิบติัตามระเบียบกฎหมายอยา่งชดัเจนมีการสร้างมาตรฐานจริยธรรมและ
คุณธรรมของหน่วยงานอยา่งเป็นรูปธรรม ส่งเสริมการใชร้ะเบียบกฎหมายอยา่งเสมอภาคและ
เป็นธรรม 
  2. การสรรหา พบวา่ ควรเนน้สร้างธรรมาภิบาลบนพื้นฐานการด าเนินการอยูบ่น
กรอบของกฎหมายระเบียบโดยไม่เลือกปฏิบติัเท่าเทียม และเป็นธรรม 
  3. การพฒันา พบวา่ ผูบ้ริหารควรน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการเล่ือนขั้น
เงินเดือนอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม เก็บขอ้มูลการเลือนระดบัไวส้ าหรับการตรวจสอบ อยา่ง
เป็นระเบียบเป็นหมวดหมู่สะดวกต่อการคน้หา 
  4. การบริหารค่าตอบแทน พบวา่ ผูบ้ริหารควรมีการตดัสินใจและการด าเนินการ
ต่าง ๆ เก่ียวกบัการใชร้ะเบียบกฎหมายการบริหารค่าตอบแทนและมีความเสมอภาคยุติธรรม
การด าเนินงานในดา้นนโยบายต่างๆ อยูบ่นพื้นฐานของความถูกตอ้งเป็นธรรม ส่งเสริม
สนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการเล่ือนระดบัไดรั้บการอบรมเพื่อเพิ่ม
ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานก าหนดหลกัเกณฑบ์ทลงโทษกรณีพนกังานไม่กระท าตาม
ระเบียบกฎหมาย 
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จ่าเอกสริน พรหมคนซ่ือ (2556 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ผลการวิจยัพบวา่ 
  1. ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นราย
ดา้น อยูใ่นระดบัมาก 9 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง 
ดา้นการสรรหา ดา้นการยา้ย ดา้นการโอน ดา้นการด าเนินการทางวนิยั ดา้นการรับโอน ดา้น
การเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการอุทธรณ์ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง 1 ดา้น คือ ดา้นการใหอ้อกจากราชการ 
  2. ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลตาม เพศ ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบลและองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่ีสังกดั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  3. ขอ้เสนอแนะของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล ควรเพิ่มประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ดงัน้ี ควร
ด าเนินการดว้ยความโปร่งใส บริสุทธ์ิยติุธรรมในการบรรจุและแต่งตั้ง ควรให้โอกาสพนกังาน
มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน ในดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ควร
ค านึงถึงความรู้ความสามารถเป็นหลกัในดา้นการสรรหาบุคลากร ควรยดึระเบียบโดยเคร่งครัด
ในการด าเนินการทางวินยั ควรใหป้ระชาชนตรวจสอบการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร ควรมีการ
อบรมบุคลากรรับผดิชอบให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการอุทธรณ์ ควรมีการยา้ยตามความสมคัรใจ
ไม่ใช่การกลัน่แกลง้ และควรส่งเสริมจริยธรรมของบุคลากรมากกวา่การลงโทษให้ออกจากงาน 

จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปวา่ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลมี
ความส าคญัมากในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงหากเปรียบบุคลากรกบั
เคร่ืองยนต ์บุคลากรก็เหมือนฟันเฟืองของเคร่ืองยนตแ์ละทุกส่วนมีความส าคญั ถา้หาก
บกพร่องหรือสึกหรอส่วนใดส่วนหน่ึงอาจท าใหป้ระสิทธิผลการท างานไร้เสถียรภาพ บุคลากร
ส่วนทอ้งถ่ินก็เช่นกนั หากผูบ้ริหารทอ้งถ่ินไม่ใหค้วามส าคญักบัการบริหารงานบุคคลอาจท า
ใหก้ารท างานไร้ประสิทธิผลได ้ผูว้จิยัจึงเกิดความสนใจท่ีจะท าการวจิยัประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม และน า
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา แกไ้ขปัญหาและเสริมสร้างความ
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สามคัคีของบุคลากรทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ในการพฒันาทอ้งถ่ินในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหนองเทาใหญ่ อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ใหมี้ประสิทธิผลต่อไป 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 ในการวจิยัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ผูว้จิยัไดศึ้กษาตามกรอบมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบั การ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2545 แกไ้ขเพิ่มเติมถึง พ.ศ. 2550 จ านวน 
9 ดา้น ดงัแผนภูมิท่ี 1 
 

ตัวแปรอสิระ        ตัวแปรตาม 
 (Independent Variables)   (Dependent Variables) 

 
        
 
  
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 

แผนภูมิที ่1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ 
ปลาปาก จงัหวดันครพนม ตามความเห็น
ของบุคลากร ดงัน้ี 
1. ดา้นการสรรหา 
2. ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง 
3. ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
4. ดา้นการเล่ือนระดบั 
5. ดา้นการโอน 
6. ดา้นการรับโอน 
7. ดา้นการยา้ย 
8. ดา้นการด าเนินการทางวนิยั 
9. ดา้นการให้ออกจากราชการ 
 
 

คุณลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม
ประกอบดว้ย 
1. เพศ 
2 ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหาร  
ส่วนต าบล 
3. องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั 
  
   
 


