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บทที ่1 

บทน ำ 

 
ภูมหิลงั 

 บา้นเมืองของเราก าลงัตอ้งการการปรับปรุงและการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพทางท่ีเรา
จะช่วยกนัไดก้็คือการท าความคิดใหถู้กและแน่วแน่ในอนัท่ีจะยดึถือประโยชน์ของบา้นเมือง
เป็นท่ีหมาย ตอ้งเพลาการคิดถึงประโยชน์เฉพาะตวัและความขดัแยง้กนัในส่ิงท่ีไม่ใช่สาระลง
(พระราชด ารัชของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯพระราชทานแก่ประชาชนชาวไทยในโอกาส
ข้ึนปีใหม่ ส านกัพระราชวงั. 2543) 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นรูปแบบการปกครองท่ีมีการกระจายอ านาจใหก้บั
หน่วยงานพื้นฐานของประเทศอยา่งแทจ้ริง อนัเป็นการสนองนโยบายการกระจายอ านาจ สู่
ทอ้งถ่ินของรัฐบาล ท่ีจะใหอ้ านาจการบริหารแก่หน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถ
บริหารพฒันาแกไ้ขปัญหา พฒันาทอ้งถ่ินดว้ยตนเองตามอ านาจหนา้ท่ี และมีอิสระในการ
ตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชนในทอ้งถ่ินตามขอบขายกฎหมายก าหนด (กรมการ
ปกครอง. 2546 : 14-15) 
 การปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในปัจจุบนัมีความสลบัซบัซอ้นมากข้ึน 
ทั้งน้ี เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนแต่ละทอ้งถ่ินมีความแตกต่างกนั นอกจาก
ความตอ้งการท่ีเพิ่มมากข้ึนตามปกติแลว้ยงัมีการเรียกร้องและแสดงความจ านงในรูปแบบต่างๆ 
เช่น การเดินขบวน การแสดงออกการคดัคา้นหรือสนบัสนุน การประทว้ง เป็นตน้ ซ่ึงเหตุการณ์
ดงักล่าว หากมองในส่วนกระบวนการบริหารท่ีมีประสิทธิผลแลว้ ตอ้งถือเป็นหนา้ท่ีของ
ผูบ้ริหาร เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเท่าเทียมกนั 
จากเหตุการณ์ขา้งตน้ท าใหเ้กิดกฎเกณฑก์ารบริหารงานมากข้ึนเป็นจ านวนมาก และมีผูคิ้ด
แนวทางดา้นการบริหารข้ึนหลายแนวทางซ่ึงมีความแตกต่างกนัไปตามยคุสมยั แนวทางการ
บริหารบางอยา่งไม่สามารถน าไปปฏิบติัไดห้รือปฏิบติัไดอ้ยาก หรือไม่เหมาะสมกบักาลเวลา 
ซ่ึงไม่มีผูนิ้ยมใชแ้ละไม่แพร่หลาย ส่วนแนวทางหรือวธีิการบริหารท่ีมีความเหมาะสมและ
สามารถสามารถน าไปปฏิบติัไดก้็มีการยอมรับและไปปฏิบติัจนแพร่หลายรวมทั้งมีการ
ปรับปรุงและพฒันาใหก้า้วหนา้ยิง่ข้ึน (ละมุล บุตรา. 2552 : 2) 
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 ในส่วนของการบริหารงานนั้น ประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคล เป็นท่ียอมรับ
กนัวา่มีความส าคญัมากในการท่ีจะช่วยใหก้ารท างานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้รวมถึงท าให้
เกิดการประหยดั และเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน เพราะบุคคลนั้นจะด าเนินงาน
ดว้ยความซ้ือสัตย ์ขยนัและตั้งใจท างานดว้ยความ อุดสาหะวริิยะ ท าใหผ้ลของงานมากข้ึนและ
สูงข้ึน ในขณะเดียวกนัในองคก์รใดก็ตาม ไม่วา่จะเป็นองคก์รของรัฐหรือองคก์รเอกชน ถา้การ
บริหารงานบุคคลขาดประสิทธิผล คุณภาพของงานจะลดต ่าลง ความรับผดิชอบต่อความส าเร็จ
ของงานจะหมดไป ประสิทธิภาพของงานต ่าลงในท่ีสุด (แวน เดอร์ซอล. 2522 : 80) 
 ดงันั้น การบริหารงานบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินถือเป็นหวัใจส าคญั 
ของการพฒันาการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ ดงัปณิธาน
คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ินวา่ “จะพฒันาระบบบริหารงาน
บุคคลส่วนทอ้งถ่ินใหมี้ความเป็นอิสระเป็นธรรมเป็นกลางทางการเมืองเสริมสร้างความมี
คุณธรรมและจริยธรรมในตวับุคคลรวมทั้งพฒันาความรู้ความสามารถเพื่อน าไปสู่ความเป็นมือ
อาชีพและไดม้าตรฐานทดัเทียมกบัการบริหารงานบุคคลอาชีพอ่ืน ๆ ในสังคม” (กรมส่งเสริม
การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน. 2551 : 24) 
 นอกจากนั้น พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
แกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2542 ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่มท่ี 116 
ตอนท่ี 40 ก. ลงวนัท่ี 20 พฤษภาคม 2542 ไดก้ าหนดโครงสร้างการบริหารองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล (อบต.) ประกอบดว้ย ฝ่ายสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงมีสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล หมู่บา้นละ 2 คน ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล รองประธานสภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบล และเลขานุการสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวนต าแหน่งละ 1 คน โดย
มีอ านาจหนา้ท่ีทางนิติบญัญติั ฝ่ายบริหารประกอบดว้ย นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 
1 คน รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 2 คน และเลขานุการนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จ านวน 1 คน มีอ านาจหนา้ท่ีทางดา้นการบริหาร และฝ่ายขา้ราชการประจ า คือ 
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน ประกอบดว้ย พนกังานส่วนต าบล พนกังานครูส่วนต าบล ลูกจา้งประจ า 
พนกังานจา้งตามภารกิจ และพนกังานจา้งทัว่ไป ท่ีไดรั้บการบรรจุแต่งตั้งใหป้ฏิบติัราชการใน
ต าแหน่งโดยไดรั้บเงินเดือนจากหมวดงบประมาณเงินเดือนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
หรือจากเงินงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนรัฐบาล เป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีดูแล
รักษาผลประโยชน์สาธารณะหรือเป็นฝ่ายปฏิบติังาน ท่ีท าหนา้ท่ีขบัเคล่ือนภารกิจขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล ซ่ึงถือเป็นกลไกส าคญัท่ีจะน านโยบายของผูบ้ริหารไปปฏิบติัใหบ้รรลุผล
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ส าเร็จตามเป้าหมายในการพฒันาทอ้งถ่ินใหมี้ความเจริญกา้วหนา้อยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ในการปฏิบติังานในแต่ละปีมีการประเมินมาตรฐานการปฏิบติังานราชการของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการบริหารงาน
บุคคล ดา้นการบริหารงานการเงิน และดา้นการบริหารการสาธารณะ และในปี พ.ศ. 2554 ผล
ประเมิน ดา้นการบริหารงานบุคคลอยูใ่นระดบัสูง ปี พ.ศ. 2555 อยูใ่นระดบัปานกลาง และในปี 
พ.ศ. 2556 ไดมี้การปรับปรุงดา้นการบริหารงานบุคคลเพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 
แต่ยงัไม่มีการประเมินตามปรากฏการณ์ดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะวจิยัเร่ือง
“ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอปลาปาก 
จงัหวดันครพนม”เพื่อน าผลการวจิยัเสนอเป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ใหมี้ประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 

 1. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอปลาปากจงัหวดันครพนม 
 2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอปลาปากจงัหวดันครพนมตามความเห็นของบุคลากร จ าแนกตาม เพศ 
ประสบการณ์ท างานและองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั 
 3. เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 

สมมติฐำนกำรวจิัย 

 1. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ    
ปลาปาก จงัหวดันครพนม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2. บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์ท างานและ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดัแตกต่างกนัมีความคิดเห็น ต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม แตกต่างกนั 
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ขอบเขตกำรวจิัย 

 การวจิยั ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดมี้การก าหนดขอบเขตของการวิจยั ดงัน้ี 

 1. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 

  การวจิยั เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปากจงัหวดันครพนม ผูว้ิจยัได ้ใชม้าตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2545 แกไ้ขเพิ่มเติมถึง พ.ศ. 2550 จ านวน 9 ดา้น ดงัน้ี (กรม
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2549) 
  1.1 การสรรหา 
  1.2 การบรรจุและแต่งตั้ง 
  1.3 การเล่ือนขั้นเงินเดือน 
  1.4 การเล่ือนระดบั 
  1.5 การโอน 
  1.6 การรับโอน 
  1.7 การยา้ย 
  1.8 การด าเนินการทางวินยั 
  1.9 การใหอ้อกจากราชการ 

 2. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  2.1 ประชำกร ไดแ้ก่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก 
จงัหวดันครพนม จ านวน 122คนประกอบดว้ยพนกังานส่วนต าบล และพนกังานครูส่วนต าบล
(ส านกังานทอ้งถ่ินอ าเภอปลาปาก 2556. แผนพฒันาสามปี 2557-2559) 

  2.2 กลุ่มตัวอย่ำง ไดแ้ก่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก 
จงัหวดันครพนม 8แห่งจ านวน 92 คน โดยใชสู้ตรการค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ
เครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 267 )ประกอบดว้ยพนกังานส่วนต าบล และ
พนกังานครูส่วนต าบล 
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 3. ด้ำนตัวแปรทใีช้ในกำรวจัิย 

  3.1 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables)ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
   3.1.1 เพศ 
   3.1.2 ประสบการณ์ท างาน 
   3.1.3 องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั 
  3.2 ตัวแปรตำม (Dependent Variable) คือประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ประกอบดว้ย 9 ดา้น
ไดแ้ก่ 
   3.2.1 การสรรหา 
   3.2.2 การบรรจุแต่ตั้ง 
   3.2.3 การเล่ือนขั้นเงินเดือน 
   3.2.4 การเล่ือนระดบั 
   3.2.5 การโอน 
   3.2.6 การรับโอน 
   3.2.7 การยา้ย 
   3.2.8 การด าเนินการทางวินยั 
   3.2.9 การใหอ้อกจากราชการ 

   4. ด้ำนพืน้ที่ 

   พื้นท่ีในการวจิยั คือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดั
นครพนม จ านวน 8แห่ง ไดแ้ก่ 1) องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเทาใหญ่ 2) องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหนองฮี 3) องคก์ารบริหารส่วนต าบลนามะเขือ 4) องคก์ารบริหารส่วนต าบลกุตาไก ้
5) องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง 6) องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสูง      7) องคก์าร
บริหารส่วนต าบลปลาปาก 8) องคก์ารบริหารส่วนต าบลมหาชยั 

  5. ด้ำนระยะเวลำในกำรวจัิย 

   การวจิยั เร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ในระยะเวลาในการวจิยั วนัท่ี 1 – 30 เดือน มิถุนายน 
พ.ศ. 2558 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

  1. ประสิทธิผล หมายถึง ผลของการปฏิบติังานท่ีสามารถบรรลุเป้าหมายของ
องคก์ารในการวจิยัคร้ังน้ี หมายถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
  2. กำรบริหำรบุคคล หมายถึง การด าเนินการใหไ้ดค้น และใชค้นใหเ้หมาะสมกบั
งานตามวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของหน่วยงาน ซ่ึงมีขอบข่ายกวา้งขวางครอบคลุมตั้งแต่
การแสวงหาและการคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพฒันาส่งเสริมจนกระทั้งพน้จากการ
ปฏิบติังาน การบริหารงานบุคคล เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวเน่ืองกนัเป็นลูกโซ่ ตั้งแต่การวาง
นโยบายการก าหนดแผนและความตอ้งการดา้นบุคคล การเลือกสรร การพฒันา การก าหนด
สวสัดิการและประโยชน์เก้ือกลู การประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือนต าแหน่ง การโอนยา้ย
และการพน้จากการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  3. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งข้ึนตาม
พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3)
พ.ศ. 2542 ในการวจิยัคร้ังน้ี หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 8 แห่ง ในเขตอ าเภอ
ปลาปาก จงัหวดันครพนม 
  4. ประสิทธิผลกำรบริหำรงำนบุคคล หมายถึง การด าเนินการใหไ้ดค้นและใชค้น
ใหเ้หมาะสมกบังานตามวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของหน่วยงานในการวจิยัคร้ังน้ี 
หมายถึง ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก 
จงัหวดันครพนม ประกอบดว้ย 
   4.1 กำรสรรหำ หมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล ดงัน้ี 
หน่วยงานไดมี้การวางแผนอตัราก าลงับุคลากร ด าเนินการสรรหาบุคลากรมาด ารงต าแหน่ง
สอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงัก าหนดวธีิการสรรหาบุคลากรตามระเบียบของราชการ 
ด าเนินการสรรหาบุคลากรอยา่งโปร่งใส 
   4.2 กำรบรรจุแต่ตั้งหมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล ดงัน้ี 
การบรรจุแต่งตั้งบุคลากรตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนอตัราก าลงั มีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร
สอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงั มีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรตามระเบียบราชการอยา่งเคร่งครัด
และมีการบรรจุแต่ตั้งบุคลากรอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้
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    4.3 กำรเลือ่นขั้นเงินเดือนหมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล 
ดงัน้ี มีการประชุมช้ีแจงบุคลากรเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเล่ือนขั้นเงินเดือน ไดพ้ิจารณาเล่ือนขั้น
เงินเดือนบุคลากรจากความรู้ ความสามารถและผลงานเป็นหลกั มีความโปร่งใสและเป็นธรรม
ในการเล่ือนขั้นเงินเดือนบุคลากร และมีการประเมินผลการปฏิบติังานในการพิจารณาเล่ือนขั้น
เงินเดือนบุคลากร 
  5. กำรเลือ่นระดับ หมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล ดงัน้ี มีการ
ประชุมช้ีแจงบุคลากรเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเล่ือนระดบั ไดพ้ิจารณาเล่ือนระดบับุคลากรจาก
ความรู้ ความสามารถและผลงานเป็นหลกั ไดพ้ิจารณาการเล่ือนระดบับุคลากร โดยเรียงล าดบั
อาวโุส มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการเล่ือนระดบับุคลากรทุกคร้ัง 
  6. กำรโอน หมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล ดงัน้ี มีการพิจารณา
คุณสมบติัของบุคคลท่ีจะโอนก่อนทุกคร้ัง มีการแจง้เวยีนหนงัสือการโอนไปยงัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง มีการพิจารณาการโอนบุคลากรอยา่งเหมาะสม มีการส่งมอบงานในหนา้ท่ีก่อนการ
โอนทุกคร้ัง 
  7. กำรรับโอน หมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล ดงัน้ี มีการ
ประชาสัมพนัธ์รับโอนบุคลากรตามต าแหน่งวา่งอยา่งทัว่ถึง พิจารณาการรับโอนบุคลากรโดย
พิจารณาจากประสบการณ์ท างานเป็นหลกั พิจารณาจาก ความรู้ ความสามารถและความ
เหมาะสมกบัต าแหน่งในการรับโอนบุคลากร และมีการรับโอนบุคลากรอยา่งโปร่งใส 
   7.กำรย้ำยหมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล ดงัน้ี มีการสอบถาม
ความสมคัรใจของบุคลากรในการยา้ย มีการแจง้ใหบุ้คลากรทราบก่อนล่วงหนา้ทุกคร้ังก่อนมี
การยา้ย มีการยา้ยบุคคลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของส่วนราชการและมีการยา้ย
บุคลากรไม่ใช่เพื่อเป็นการลงโทษ 
   8. กำรด ำเนินกำรทำงวินัย หมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล 
ดงัน้ี การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนบุคลากรอยา่งเป็นธรรม มีการด าเนินการทางวินยัต่อ
บุคลากรท่ีมีความประพฤติไม่เหมาะสม ภายใตม้าตรฐานเดียวกนั มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริม
และรักษาระเบียบวนิยับุคลากร ใหค้วามรู้เก่ียวกบัวนิยัแก่บุคลากรเป็นประจ า  
   9. กำรให้ออกจำกรำชกำร หมายถึง การด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล 
ดงัน้ี มีกระบวนการอยา่งเป็นระบบและมีขั้นตอนในการใหอ้อกจากราชการ มีการแต่งตั้งคณะ
กรรมตรวจสอบขอ้เทจ็จริงก่อนใหบุ้คลากรออกจากราชการ มีการใหบุ้คลากรออกจากราชการ
อยา่งเป็นธรรม และมีการให้ความช่วยเหลือบุคลากรท่ีออกจากราชการ 
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  10. บุคลำกร หมายถึง ผูป้ฏิบติังานท่ีปฏิบติังานประจ าในองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่ีถูกแต่งตั้งตามกฎหมายของทอ้งถ่ิน โดยมีเงินเดือนประจ าจากเงินงบประมาณของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือจากเงินงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนของรัฐบาลในท่ีน้ี คือ 
พนกังานส่วนต าบล และพนกังานครูส่วนต าบล ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม  
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

 ขอ้คน้พบจากการวจิยัสามารถน าไปเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารในการปรับปรุง พฒันา 
การบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
ภายในองคก์ร ใหมี้คุณภาพและประสิทธิผลดียิง่ข้ึน 
 


