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 นวตักรรม (Innovation) เป็นเร่ืองท่ีไดรั้บความสนใจมานาน ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 
มีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวฒันธรรมของมนุษยจ์นแยกกนัไม่
ออก ในปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับวา่ นวตักรรมมีส่วนส าคญัในการเสริมสร้างขีดความสามารถใน
การแข่งขนั นวตักรรมยงัมีความสัมพนัธ์กบัความคิดสร้างสรรค ์(Creativity) และความกา้วหนา้
ทางเทคโนโลย ีส่งผลต่อโครงสร้างอุตสาหกรรมการผลิต และการบริการ ตลอดจนโครงสร้าง
ทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปตามเทคโนโลยคีวาม คิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากนวตักรรม
ใหม่ ๆ (นภดล เหลืองภิรมย.์  2557 : 11) และมนุษยไ์ดส้ร้างนวตักรรมเน่ืองจากนวตักรรม คือ 
ส่ิงใหม่ การเกิดข้ึน เพราะนวตักรรมเป็นส่ิงท่ีมองเห็นจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งเกิดจากการ
ใชค้วามคิดสร้างสรรคก์ารมองท่ีวตัถุ มองท่ีผูบุ้คลากร เพื่อความมีประสิทธิภาพของนวตักรรม
ตอ้งเป็นส่ิงท่ีง่ายและอาศยัความทุ่มเท ซ่ึงควรท าเพียงอยา่งเดียว และตอ้งเร่ิมจากจุดเล็ก ๆ ท่ีไม่
ตอ้งใหญ่โต ลกัษณะส าคญัของนวตักรรมตอ้งมาจากความตั้งใจท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึน มากกวา่จะ
เกิดข้ึนโดยบงัเอิญ สามารถน ามาใชไ้ดใ้นระดบับุคคล กลุ่ม ฝ่าย หรือองคก์ร นวตักรรมภายใน
องคก์รใดองคก์รหน่ึง จึงควรมีลกัษณะการเป็นผลิตภณัฑ ์กระบวนการ การบริการ หรือ
ขั้นตอนท่ีเป็นนามธรรม ไม่ใช่เป็นแค่ความคิดใหม่ในการท างาน (วรภทัร์ ภู่เจริญ.  2558 : 
ออนไลน์) 
 การท างานเป็นหวัใจส าคญัท่ีทุกหน่วยงานตอ้งพยายามด าเนินงานใหเ้กิดความคุม้ค่า
และประโยชน์สูงสุดแก่องคก์ร ดงันั้น นวตักรรมในการท างานจึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของ
พฤติกรรมของบุคคลเน่ืองจากเป็นองคป์ระกอบท่ีกระตุน้ ผลกัดนั ชกัจูงใหบุ้คคลท าพฤติกรรม
หรือไม่เป็นพฤติกรรมไป ในแนวทางใดแนวทางหน่ึง โดยพฤติกรรมทุกอยา่งของมนุษยเ์ป็นส่ิง
ท่ีเกิดข้ึนมาจากสาเหตุประการใดประการหน่ึงท่ีกระตุน้ให้คนเราแสดงพฤติกรรมนั้นออกมา
การปฏิบติังานก็นบัวา่เป็นพฤติกรรมอยา่งหน่ึงของมนุษย ์บุคคลแต่ละบุคคลจะแสดง
พฤติกรรมในการปฏิบติังานแตกต่างกนัออกไปบา้งนั้น ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากนวตักรรม 
ในการท างานของบุคคล ซ่ึงนวตักรรมในการท างาน ประกอบดว้ย ดา้นการปรับปรุงตนเองอยู ่



2 

เสมอ ดา้นความใส่ใจในผลส าเร็จ (เสน่ห์ จุย้โต.  2548 : 1-13) ดา้นตอบสนองความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการ ดา้นความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน (พยตั  วฒิุรงค.์  2557 : 101 : 118) และ
ดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (นภดล เหลืองภิรมย.์  2557 : 83)  
 ในปัจจุบนัหลกัธรรมาภิบาลไดเ้ขา้มามีบทบาทต่อการบริหารราชการทั้งในภาครัฐและ 
เอกชน โดยภาครัฐไดมี้การก าหนดบทบาทการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นองคก์ารซ่ึงท่ี
ผา่นมา รัฐบาลไดพ้ยายามปรับตวัเขา้สู่ระบบธรรมาภิบาลอยา่งเห็นไดช้ดัเจน เช่น การก่อตั้ง
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเพื่อกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน การปรับลดขนาดของหน่วยราชการ 
การปรับปรุงการบริหาร ใหมี้คุณภาพ เป็นตน้ หลกัธรรมาภิบาลไดก้ าหนดไวในพระราช
กฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละ วธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 คือ หลกันิติธรรม 
หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความรับผดิชอบ (โกวิทย ์ 
พวงงาม.  2550: 418 - 419) โดยไดก้ าหนดใหห้น่วยงานของรัฐทุก แห่งก าหนดแผน โครงการ 
เพื่อปรับปรุงงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบใหส้อดคลอ้ง รวมทั้งการพิจารณาระบบขอ้มูลเพื่อใช้
เป็นมาตรฐานในการตดัสินใจ ซ่ึงในการบริหารงานจ าเป็นตอ้งยึดหลกัธรรมาภิบาล เนน้
ปรับปรุงระบบบริหารจดัการ (ณิคภ์าพรรณ ภู่วิเศษแสง.  2552 : 38)  
 ดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลซ่ึงเป็นรูปแบบของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบ
หน่ึงมีฐานะเป็นนิติบุคคล จดัตั้งข้ึนตาม พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล พ.ศ. 2537 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมจนถึงฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) โดยมีขา้ราชการ
ลูกจา้งประจ า และพนกังานจา้งส่วนต าบลปฏิบติัหนา้ท่ีในดา้นต่าง ๆ ในการใหบ้ริการ
ประชาชน การด าเนินงานตามโครงการต่าง ๆ เพื่อใหง้านท่ีปฏิบติับรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดไว ้ซ่ึงความส าเร็จของงานนั้นจ าเป็นตอ้งอาศยัทรัพยากรบุคลากรปฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่น
องคก์รเป็นจ านวนมาก ท าให้ประสบปัญหาในการด าเนินงานมากนอ้ยตามปริมาณงานและ
จ านวนบุคลากร จึงจ าเป็นตอ้งมีเจา้หนา้ท่ีหรือบุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัการควบคุมดูแล
และบริหารงานบุคคลโดยเฉพาะ เพื่อเป็นตวัแทนของหน่วยงานปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการ
บริหารงานบุคคลใหถู้กตอ้ง เรียบร้อยบรรลุวตัถุประสงคต์ามระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน.  2558 : ออนไลน์)  
 เน่ืองมาจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลไดมี้การจดัการนวตักรรมในการท างานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล คือ กระบวนการการเปล่ียนแนวทางการท างาน หรือบริการใน
รูปแบบท่ีแตกต่างออกไปจากเดิม (นภดล เหลืองภิรมย.์  2557 : 11) แต่ส่วนใหญ่ยงัมีปัญหา
เก่ียวกบัการรักษานวตักรรมใหค้งอยูใ่นระยะยาวได ้และท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงเกิดจากความ
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ไม่ชดัเจนของคุณลกัษณะการจดัการนวตักรรมท่ีมีประสิทธิภาพ ผลท่ีตามมา คือ องคก์ร
ทั้งหลายไม่สามารถเขา้ใจแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการนวตักรรมในภาพรวมจึงไม่สามารถผนั
ความคิดเหล่าน้ี มาเป็นแนวทางท่ีจะสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม และบางคร้ังได้
บุคลากรท างานไม่ตรงกบัสายงาน การพฒันาบุคลากรจึงมีปัญหาการประเมินผลความดี
ความชอบในการท างาน ส่วนการใหบ้ริการประชาชนล่าชา้ ขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
(ศิวะนนัท ์ศิวพิทกัษ์.  2554 : 2) 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัมหาสารคามมีพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
จ านวน 124 แห่ง มีจ านวนบุคลากร 4,112 คน บุคลากรเหล่าน้ีเป็นผูด้  าเนินการตามแผน/
นโยบายท่ีผูบ้ริหารไดก้ าหนดไวภ้ายใตก้ฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ารด าเนินงาน 
ต่าง ๆ บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชน โดยตอ้งพฒันาคนและคุณภาพชีวติของประชาชนนอกจากพฒันาคุณภาพชีวติแลว้ 
ยงัพฒันาและรักษาวฒันธรรม การศึกษาและประเพณีทอ้งถ่ิน ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วนต าบล
จึงบริหารงานโดยใชน้วตักรรมในการท างานและยดึหลกัธรรมาภิบาลเพื่อการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพและยงัสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  จากเหตุผลท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ท าใหผู้ศึ้กษาวจิยัสนใจท่ีจะศึกษานวตักรรม 
ในการท างานท่ีมีผลต่อการบริหารแบบธรรมาภิบาลองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดั
มหาสารคาม เพื่อศึกษานวตักรรมในการท างานและการบริหารแบบธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัมหาสารคาม ส่ิงท่ีไดจ้ากการศึกษาวจิยัสามารถใชเ้ป็น
ขอ้เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างนวตักรรมการท างานของของขา้ราชการเพื่อใหมี้
ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึนอนัจะส่งผลต่อคุณภาพการบริการประชาชนต่อไป 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

 ผูว้จิยัก าหนดวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
  1.  เพื่อศึกษานวตักรรมในการท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดั
มหาสารคาม 
  2.  เพื่อศึกษาการบริหารแบบธรรมาภิบาลองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดั
มหาสารคาม 
  3.  เพื่อศึกษานวตักรรมในการท างานท่ีมีผลต่อการบริหารแบบธรรมภิบาลองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัมหาสารคาม 
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สมมติฐำนกำรวจิัย 
 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ไดก้  าหนดสมมติฐานการวิจยั ดงัน้ี 
  นวตักรรมในการท างานมีผลต่อการบริหารแบบธรรมาภิบาลองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล ในจงัหวดัมหาสารคาม 
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1.  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
  1.1 นวตักรรมในการท างาน ประกอบดว้ย ดา้นการปรับปรุงตนเองอยูเ่สมอ  
ดา้นความใส่ใจในผลส าเร็จ (เสน่ห์ จุย้โต.  2548 : 1-13) ดา้นตอบสนองความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการ ดา้นความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน (พยตั วุฒิรงค.์  2557 : 101 : 118) และดา้นการ
ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (นภดล เหลืองภิรมย.์  2557 : 83) 
  1.2 การบริหารแบบธรรมาภิบาล ประกอบดว้ย ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกั
คุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม และดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
(โกวทิย ์พวงงาม.  2550 : 418 - 419) 
 

 2. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  2.1 ประชำกร (Population) ไดแ้ก่ พนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดั 
มหาสารคาม ปี 2557 จ านวน 4,112 คน (ส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดั
มหาสารคาม.  2557 : 1-10)  

   2.2 กลุ่มตัวอย่ำง (Sample) ไดแ้ก่ พนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ใน
จงัหวดัมหาสารคาม ปี 2557 จ านวน 365 คน ส าหรับการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งไดม้าโดย
ใชสู้ตรการค านวณตามวธีิของยามาเน่ (Yamane.  1973 : 727-728)  
 

 3. ขอบเขตด้ำนตัวแปร 
  ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตเน้ือหาของการวจิยัไว ้ดงัน้ี 
  3.1 ตัวแปรอสิระ  
   3.1.1 นวตักรรมในการท างาน ประกอบดว้ย     
    1) ดา้นการปรับปรุงตนเองอยูเ่สมอ  
    2) ดา้นความใส่ใจในผลส าเร็จ  
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    3) ดา้นตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ  
   4) ดา้นความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน  
   5) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  

  3.2 ตัวแปรตำม 
   3.2.1 การบริหารแบบธรรมาภิบาล ประกอบดว้ย  
     1) ดา้นหลกันิติธรรม 
     2) ดา้นหลกัคุณธรรม  
     3) ดา้นหลกัความโปร่งใส  
     4) ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม  
     5) ดา้นหลกัความรับผดิชอบ  
 

 4. ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัมหาสารคาม 
 

 5. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
  ผูว้จิยัเร่ิมท าการวจิยัก าหนดระยะเวลารวม 1 ปี โดยเร่ิมตน้ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม  
พ. ศ. 2558 ไปจนถึงวนัท่ี 31ธนัวาคม พ. ศ. 2558 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจความหมายของค าศพัทเ์ฉพาะท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้ิจยัจึงไดใ้ห้ 
ค านิยามศพัทเ์ฉพาะไว ้ดงัน้ี 
 1.  นวตักรรมในกำรท ำงำน หมายถึง การน าส่ิงใหม่ ๆ อาจเป็นแนวความคิด หรือ 
ส่ิงประดิษฐใ์หม่ ๆ ท่ียงัไม่เคยมีใชม้าก่อน หรือเป็นการพฒันาดดัแปลงจากของเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้
ใหท้นัสมยั และไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกวา่เดิม ทั้งยงัช่วยประหยดัเวลาและ
แรงงานได ้
  1.1 กำรปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริมใหต้นเองมีความรู้ 
ความสามารถ มีทกัษะในการปฏิบติังาน เม่ือไดรั้บค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์พร้อมปฏิบติัตาม
วธีิท างานขององคก์รของเพื่อนร่วมงานเพื่อพฒันาตนเองใหดี้ข้ึน และเนน้กบัเร่ืองบุคลิกภาพ 
และพร้อมพฒันาบุคลิกภาพของตนเองให้ดีข้ึนอยูเ่สมอ 
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  1.2 ควำมใส่ใจในผลส ำเร็จ หมายถึง ความมุ่งมัน่ท่ีจะพยายามท างานใหส้ าเร็จให้
เกิดผลลพัธ์ท่ีดีแก่องคก์ร วิเคราะห์การท างาน การตดัสินใจด าเนินการใด ๆ และเลือกทางเลือก
ท่ีจะสร้างผลส าเร็จสูงสุดใหแ้ก่องคก์ร โดยค านึงถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ 
ของตนเองหรือหน่วยงาน ซ่ึงความส าเร็จในการท างานอาจวดัไดจ้ากรายไดจ้ากการใหบ้ริการ
จ านวนผูใ้ชบ้ริการท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
  1.3 ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร หมายถึง ความตั้งใจในการใหบ้ริการ
ช่วยเหลือ ติดตาม เสมือนเป็นธุระของตนเอง เสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูรั้บบริการหรือ 
ผูม้าติดต่อ ทั้งภายในและภายนอก คน้หาและท าความเขา้ใจกบัความตอ้งการและความคาดหวงั
วเิคราะห์จุดแขง็ จุดท่ีควรปรับปรุงในการใหบ้ริการ 
  1.4 ด้ำนควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำน หมายถึง องคก์รมีการการสร้างความ
ร่วมมือระหวา่งหน่วยงานท าใหที้มงานท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล มีการก าหนดนโยบายและ
แผนงานท่ีมีความชดัเจนและสามารถน าไปสู่การปฏิบติัได ้โดยมีการแลกเปล่ียนความรู้ระหวา่ง
หน่วยงานในดา้นต่าง ๆ เพื่อใหอ้งคก์รมุ่งสู่ความส าเร็จ องคก์รมีการติดต่อส่ือสารช่วยเหลือ
ประสานงาน การติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังานในองคก์ร 
  1.5 ด้ำนกำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ หมายถึง ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  
มีความรู้ ความเขา้ใจ และสามารถประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมพื้นฐานทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน 
รวมทั้งติดตามเทคโนโลยสีารสนเทศใหม่ ๆ เพื่อน ามาพฒันา ปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาในการ
ปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  หลกัธรรมำภิบำล หมายถึง การบริหารจดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพเนน้การมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในสังคมใหเ้กิดการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั มีความเป็นธรรมทั้งกระบวนการ
คิดและการปฏิบติั โปร่งใส รับผดิชอบ ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั อนัจะเป็นพลงั
ขบัเคล่ือนองคก์ารไปสู่ความส าเร็จอยา่งมัน่คงและมีการบริการจดัการทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
  2.1 ด้ำนหลกันิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขอ้บงัคบั และกติกา
ต่าง ๆ ใหท้นัสมยัและเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และสมาชิก โดยถือปฏิบติัร่วมกนั
อยา่งเสมอภาค และเป็นธรรม 
  2.2 ด้ำนหลกัคุณธรรม หมายถึง การยดึถือและเช่ือมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดย
การรณรงคเ์พื่อสร้างค่านิยมท่ีดีงามใหผู้ป้ฏิบติังานในองคก์รหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบติั  
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  2.3 ด้ำนหลกัควำมโปร่งใส หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือเปิดให้
ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก มีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบ และ
ประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพของภาครัฐ และภาคเอกชนใหป้ลอดจากการทุจริตคอรัปชัน่ 
  2.4.ด้ำนหลกัควำมมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วม
เสนอความเห็นในการตดัสินใจส าคญั ๆ ของสังคม โดยเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีช่องทางใน
การเขา้มามีส่วนร่วม 
  2.5 ด้ำนหลกัควำมรับผดิชอบ หมายถึง ผูบ้ริหาร ตลอดจนคณะขา้ราชการ ตั้งใจ
ปฏิบติัภารกิจตามหนา้ท่ีอยา่งดียิง่ โดยมุ่งใหบ้ริการแก่ผูม้ารับบริการ มีความรับผดิชอบต่อ
ความบกพร่องในหนา้ท่ีการงานท่ีตนรับปฏิบติัอยู ่และพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงที 
 

ประโยชน์ทีว่่ำจะได้รับ 
 

 การวจิยัในคร้ังน้ี จะไดรั้บประโยชน์ ดงัน้ี 
  1.  ท าใหท้ราบถึงนวตักรรมในการท างานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดั
มหาสารคามเพื่อเป็นขอ้มูลในการพฒันา ปรับปรุงและวางแผนในการด าเนินงานดา้นบุคลากร
ใหบุ้คลากรท างานอยา่งมีคุณภาพในการใหบ้ริการเพิ่มมากข้ึน 
  2.  เพื่อเป็นแนวทางใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน หรือหน่วยงานอ่ืนท่ี
สนใจในการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล ไดน้ าไปปรับประยกุตใ์ชใ้นองคก์รของตน
ต่อไป   
  3.  ผลการวจิยัท่ีไดส้ามารถน าไปใชใ้นการ พฒันา ปรับปรุงวธีิการบริหารจดัการ 
รวมถึงเพื่อเป็นแนวทางในการพิจารณาเปล่ียนแปลง ปรับเปล่ียนภายในองคก์รใหมี้ความ
เหมาะสมกบัคุณสมบติั และลกัษณะความรู้ความสามารถของพนกังานองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล ในจงัหวดัมหาสารคาม 
  4.  เพื่อเป็นสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร ไวเ้ป็นฐานขอ้มูลในการก าหนดแนว
ทางการบริหารจดัการองคก์รและเป็นสารสนเทศส าหรับนกัวชิาการ ส าหรับการสืบคน้และ 
ต่อยอดการวิจยัใหส้มบูรณ์ข้ึน 
 


