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ภูมหิลงั 
 

 ประเทศไทยมีการจดัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 3 หลกัการ ไดแ้ก่ หลกัการรวม 
อ านาจไวท่ี้หน่วยการปกครองส่วนกลาง คือ กระทรวง ทบวง กรม ต่าง ๆ  หลกัแบ่งอ านาจ 
หมายถึง การแบ่งมอบอ านาจวนิิจฉยัสั่งการบางเร่ืองในเขตการปกครอง เช่น จงัหวดั อ าเภอ 
โดยมีเจา้หนา้ท่ีซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งจากส่วนกลางเป็นผูป้ฎิบติัภายใตก้ารควบคุมบงัคบับญัชา 
จากส่วนกลาง และหลกัการสุดทา้ยคือ หลกัการกระจายอ านาจ หมายถึง การท่ีส่วนกลาง    
มอบอ านาจหนา้ท่ีใหบ้างส่วนแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีมีผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้ง
ของทอ้งถ่ินนั้นๆ การกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงประกอบดว้ย 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล ตลอดจนหน่วยการปกครอง
พิเศษท่ีมี กฎหมายเฉพาะ คือกรุงเทพมหานครและเมืองพทัยา นบัวา่เป็นวตัถุประสงคแ์ละ
นโยบายของ รัฐบาลท่ีจะให้ประชาชนไดป้กครองตนเองตามวถีิของการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตย  และยงัไปตามทฤษฎีแนวคิดการกระจายอ านาจการปกครอง (Decentralization) 
อยา่งไรก็ตาม การกระจายอ านาจทางการปกครองน้ี ในบางคร้ังรัฐบาลกลางอาจจะตอ้งสงวนไว้
ไม่วา่จะดว้ย นโยบาย หรือความจ าเป็น ความเหมาะสม รัฐบาลยอ่มมีวธีิจะไม่กระจายอ านาจ 
ใหเ้ตม็รูปแบบได ้และก็เป็นแนวคิดหรือทฤษฎี เช่นเดียวกนัคือรัฐบาลอาจใชว้ธีิแบ่งอ านาจ
ทางการปกครองเท่านั้น ซ่ึงการแบ่งอ านาจทางการปกครองน้ีนบัวา่เป็นวธีิการอยา่งหน่ึงของ
การกระจายอ านาจเท่านั้นเอง (ประทาน  คงฤทธ์ิศึกษากร.  2542 : 1) 
 ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่ม 
โดยพระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 ไดก้ล่าวา่
องคก์าร บริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีใกลชิ้ดกบัประชาชนใน
ทอ้งถ่ินมากท่ีสุด มีบทบาทในการท่ีจะส่งเสริมความเป็นอยูแ่ละสร้างความเจริญใหก้บัทอ้งถ่ิน
ของตนในหลาย ๆ ดา้น และมีส่วนส าคญัในการตอบสนองนโยบายของรัฐบาล ด าเนินการตาม
นโยบาย ภาครัฐในเร่ืองการกระจายอ านาจเพื่อใหบ้ริการสาธารณะด าเนินไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
ประชาชน ไดรั้บประโยชน์มากท่ีสุด แต่ปัจจุบนัการถ่ายโอนภารกิจบริการสาธารณะจากส่วน
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ราชการอ่ืนใหก้บัองคก์ารบริหารส่วนต าบลมากยิง่ข้ึนจากหลายส่วนราชการซ่ึงก่อใหเ้กิดปัญหา
ในดา้นการงบประมาณ ดา้นบุคลากร  ดา้นบริหารงานทัว่ไป  องคก์ารบริหารส่วนต าบลจะตอ้ง
พฒันาระบบบริหารใหมี้ความเขม้แขง็สามารถบริหารภารกิจบริการสาธารณะใหเ้กิดประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผลความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อใหก้ารแกไ้ขปัญหา ความเดือดร้อน
ของประชาชนและจดับริการสาธารณะ ไดอ้ยา่งมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับความศรัทธาและท่ีพึ่ง
ของประชาชนได ้(ขจรศกัด์ิ  ราสิมานนท.์  2547 : 1) 
 ตามมาตรา 3/1 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบการบริหารราชการแผน่ดิน ฉบบัท่ี 5  
พ.ศ. 2545 ท่ีระบุวา่ “การบริหารราชการตามพระราชบญัญติัน้ี ตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์สุข 
ของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ
แห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การลดภารกิจและยบุเลิกหน่วยงานท่ีไม่จ  าเป็นการกระจาย
ภารกิจและทรัพยากรให้แก่ทอ้งถ่ิน การกระจายอ านาจการตดัสินใจ การอ านวยความสะดวก
การตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ทั้งน้ีตอ้งมีผูรั้บผดิชอบต่อผลของงานการจดัสรร
งบประมาณและการบรรจุแต่งตั้งบุคคลเขา้ด ารงต าแหน่งหรือปฏิบติั หนา้ท่ีตอ้งค านึงถึง
หลกัการแห่งวรรคหน่ึง ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการ ตอ้งใชว้ธีิการบริหารกิจการ 
บา้นเมืองท่ีดีการเปิดเผยขอ้มูลการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังานทั้งน้ีตาม 
ความเหมาะสมของแต่ละภารกิจเพื่อประโยชน์ในการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตราน้ี จะตรา
พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการปฏิบติัราชการและการสั่งการใหส่้วนราชการ 
และขา้ราชการปฏิบติัก็ได”้ (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน.  2546 : 1) 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม  เป็นองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีมีพื้นท่ีรับผดิชอบในเขตต าบลท่ีอยูน่อกเขตเทศบาลหรือ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนยกเวน้องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ถูกจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537  มีฐานะ
เป็นนิติบุคคล มีความเป็นอิสระในการด าเนินงานภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนด มีรายได้
และมีทรัพยสิ์นเป็นของตนเอง มีภารกิจการใหบ้ริการแก่ประชาชน ตามพระราชบญัญติั
องคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 (ฉบบัท่ี 5) แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2546 มาตรา 67 อนุมาตรา  
(1) ถึง (9) โดยมีสาระส าคญั คือ ดา้นบริการขั้นพื้นฐานจดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางน ้าและ    
ทางบก การรักษาควานสะอาดของถนน ทางน ้า  ทางเดิน และท่ีสาธารณะ รวมทั้ง ก าจดัขยะ  
มูลฝอยและส่ิงปฏิกลู  ดา้นสาธารณสุขอนามยัส่งเสริมการป้องกนัโรค และระงบัโรคติดต่อ  
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ดา้นการศึกษาการส่งเสริมการศึกษา ศาสนา  ศิลปวฒันธรรม 
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บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน ดา้น
สวสัดิการสังคมการส่งเสริมพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอายแุละผูพ้ิการ และดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
มีการใหบ้ริการดา้นรณรงคอ์นุรักษป่์าไมแ้ละแหล่งน ้า 
 ถึงแมว้า่องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม  
จะมีการด าเนินตามนโยบายการกระจายอ านาจไปปฏิบติั แต่ก็ยงัประสบปัญหาการจดับริการ
สวสัดิการสังคมแก่ประชาชน เช่น การจดับริการสวสัดิการสังคมอาจเกิดความล่าชา้ ไม่ทนัใจ
ของผูม้ารับบริการ มีกฎระเบียบขั้นตอนการปฏิบติังานมากเกินไป การใหก้ารตอ้นรับหรือการ
อ านวยความสะดวกของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการอาจไม่ดีเท่าท่ีควร เป็นตน้   ซ่ึงท าให้เกิดความ
คิดเห็นข้ึนมาในการใหบ้ริการของผูรั้บบริการ ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีส าคญัอยา่งยิง่อนัเป็นประเด็นท่ี
น่าสนใจโดยเฉพาะการด าเนินงานการใหบ้ริการของส่วนสวสัดิการสังคม ซ่ึงมีภารกิจงาน
ประกอบดว้ย งานศูนยเ์ยาวชน งานกีฬา งานฝึกอบรมและพฒันาการ งานศูนยว์ฒันธรรมงาน
สงเคราะห์เด็ก สตรี คนชราและ ผูพ้ิการ งานส่งเสริมสุขภาพ งานขอ้มูล ฝึกอบรมอาชีพพฒันา
ศกัยภาพกลุ่ม ส่งเสริมทุนกลุ่มอาชีพด าเนินการ ถือเป็นส่วนงานท่ีมีภารกิจหลกัในการใหบ้ริการ
ประชาชน ท่ีครอบคลุมกลุ่มบุคคลทุกเพศ วยั สถานะ และอาชีพ มีความหลากหลายดา้นวธีิการ
และเทคนิคของการใหบ้ริการ รวมทั้งตอ้งเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานและบุคคลอ่ืนภายนอก         
หากการด าเนินการใหบ้ริการในส่วนงานสวสัดิการสังคม ท าใหป้ระชาชนเกิดความคิดเห็น       
ต่อการใหบ้ริการ  ซ่ึงส่งผลถึงภาพลกัษณ์ขององคก์รโดยรวมดว้ย (องคก์ารบริหารส่วนต าบล         
บา้นหวาย.  2556 : 3) 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัในฐานะเป็นประชาชนคนหน่ึงของต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  
จงัหวดัมหาสารคาม  จึงมีความสนใจท่ีจะท าการวจิยั เร่ือง การจดับริการสวสัดิการสังคมของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อจะน าขอ้สนเทศ
ท่ีไดรั้บจากการวจิยั ไปเสนอแนะ เพื่อใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย ไดท้  าการปรับปรุง
และพฒันาการบริการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม  ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดของประชาชนผูรั้บบริการต่อไป  
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

 1. เพื่อการศึกษาระดบัการจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
บา้นหวาย อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม    
 2. เพื่อเปรียบเทียบการจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบล         
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บา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม  จ าแนกตาม เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา          
และอาชีพ   
 3.  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม    
 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 

 1. การจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย อ าเภอ 
วาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2. ประชาชนท่ีมี เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และอาชีพ แตกต่างกนั  มีระดบัความคิดเห็น
ต่อการจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม  แตกต่างกนั  
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษา การจดับริการสวสัดิการสงัคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
บา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม  ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตในการวจิยัไว ้ดงัน้ี  
 

 1. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
 

  การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยั การจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม โดยศึกษาจากองคป์ระกอบดา้นสวสัดิการ
สังคม  ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2548 : 20 – 22)  ดงัน้ี   
   1.1 ดา้นการศึกษา 
   1.2 ดา้นสุขภาพอนามยั 
   1.3 ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 
   1.4 ดา้นการท างานและการมีรายได ้
   1.5 ดา้นนนัทนาการ 
   1.6 ดา้นกระบวนการยติุธรรม 
   1.7 ดา้นการบริการสังคมทัว่ไป 
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 2.  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

  2.1 ประชำกร (Population) คือ  ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป และเป็นผูมี้สิทธิ
เลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม 
จ านวน 17 หมู่บา้น   จ  านวน 7,433  คน  (องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย.  2556 : 6)  
  2.2 กลุ่มตัวอย่ำง (Sample) คือ ประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป และเป็นผูมี้สิทธิ
เลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม          
ใน พ.ศ. 2556  จ  านวน 380 คน ซ่ึงไดม้าโดยการค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรของ 
Yamane (1973 : 727)  
 

 3.  ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
 

  การวจิยัคร้ังน้ีไดว้จิยั ณ เขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย อ าเภอวาปีปทุม  
จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 17  หมู่บา้น ประกอบดว้ย หมู่ท่ี 1 บา้นหนองแต ้หมู่ท่ี 2 บา้นตลาด 
หมู่ท่ี 3 บา้นโนนโพธ์ิ หมู่ที 4 บา้นหวาย หมู่ท่ี 5 บา้หนองคลอง หมู่ท่ี 6  บา้นเปลือย หมู่ท่ี 7 
บา้นหนองไผ ่หมู่ท่ี 8 บา้นโนนส าราญ หมู่ท่ี 9 บา้นมะแซว หมู่ท่ี 10 บา้หนองโงง้ หมู่ท่ี 11  
บา้นหวายนอ้ย หมู่ท่ี 12 บา้นหวันาค า หมู่ท่ี 13 บา้นดอนมนัน ้า หมู่ท่ี 14  บา้นวงัทอง หมู่ท่ี 15 
บา้นโนนแคนหมู่ท่ี 16 บา้นหนองไผใ่ต ้และหมู่ท่ี 17 บา้นคลองใหม่ 
 

 4.  ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ  
 

  ตั้งแต่เดือน มกราคม 2558 – มีนาคม 2558 
 

 5.  ขอบเขตด้ำนตัวแปร  
 

  5.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) คือ 
   5.1.1 เพศ      
   5.1.2 อาย ุ   
   5.1.3 ระดบัการศึกษา  
   5.1.4 อาชีพ 
  5.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ การจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม โดยศึกษาจากองคป์ระกอบ       
ดา้นสวสัดิการสังคม ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2548 : 20 – 22) ดงัน้ี 
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   5.2.1 ดา้นการศึกษา 
   5.2.2 ดา้นสุขภาพอนามยั 
   5.2.3 ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 
   5.2.4 ดา้นการท างานและการมีรายได ้
   5.2.5 ดา้นนนัทนาการ 
   5.2.6 ดา้นกระบวนการยติุธรรม 
   5.2.7 ดา้นการบริการสังคมทัว่ไป 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 

 การวจิยั การจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอ
วาปีปทุม  จงัหวดัมหาสารคาม ใชนิ้ยามศพัทเ์ฉพาะในการวจิยั ดงัน้ี 
 1. ควำมคิดเห็น  หมายถึง  การแสดงออกถึง ความคิด ความรู้ ความรู้สึก ความเช่ือ            
ท่ีน าไปสู่การคาดคะเน  หรือการแปลผลเก่ียวกบัพฤติกรรม  หรือเหตุการณ์ต่างๆ อาจมี
แนวโนม้ท่ีจะมีความเห็นทั้งทางบวกและทางลบต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ในงานวจิยัคร้ังน้ีหมายถึง  
การจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  
จงัหวดัมหาสารคาม  
 2. ประชำชน  หมายถึง ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป และเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม    
 3. กำรจัดบริกำรสวสัดิกำรสังคม  หมายถึง  การจดับริการสวสัดิการสังคมตามมาตรฐาน
ท่ีคณะกรรมการก าหนด เพื่อใหป้ระชาชนสามารถด าเนินชีวติไดใ้นระดบัมาตรฐานและ
ตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานเป็นอยา่งดี  ซ่ึงมีองคป์ระกอบของสวสัดิการสังคมมีอยู ่        
7  ดา้น  ดงัน้ี 
  3.1 สวสัดิกำรด้ำนกำรศึกษำ หมายความถึง ส่ิงท่ีประชาชนพึงไดรั้บในการส่งเสริม
พฒันาตนเองใหมี้ความรู้ ทกัษะ ตลอดจนปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค ์ จดัใหมี้ศูนยเ์ด็กเล็ก / ศูนย ์กศน. หอกระจายข่าวประจ าหมู่บา้น ศูนยป์ระชาสัมพนัธ์ / 
ศูนยก์ารเรียนรู้ ฝึกอบรมการใชค้อมพิวเตอร์พื้นฐาน แจกจ่ายหนงัสือพิมพใ์หแ้ก่ทุกชุมชน        
เพื่อน าไปสู่การด าเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพ  ถึงแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย 
จิตใจ  สติปัญญา อารมณ์และสังคม เป็นผูย้ากจน ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา  
ต่างความเช่ือ ต่างความสนใจทางการเมือง ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ิน
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ห่างไกล หรือดอ้ยโอกาส ก็พึงจะตอ้งไดรั้บบริการการศึกษาพิเศษและจดัรูปแบบการศึกษาท่ี
เหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนท่ีมีขอ้จ ากดัเหล่านั้นทั้งน้ีประชาชนทุกคน
ตอ้งไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยา่งเป็นธรรมและเท่าเทียมกนั 
  3.2 สวสัดิกำรด้ำนสุขภำพอนำมัย  หมายความถึง ส่ิงท่ีประชาชนพึงไดรั้บ การ
ป้องกนัโรค การรักษาพยาบาล การส่งเสริมพฒันา สุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ออกหน่วย
ตรวจสุขภาพประจ าปี  มีกลุ่ม อสม. เขา้เยีย่มดูแลประชาชน มีรถรับ – ส่งเคล่ือนท่ีฉุกเฉิน ไปยงั
สถานพยาบาล การอบรมเก่ียวกบัโรคร้ายแรงต่างๆ เพื่อใหป้ระชาชนรู้จกัป้องกนัและดูแลรักษา
เบ้ืองตน้ และประกวดหมู่บา้นสุขภาพดีตวัอยา่ง ถึงแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสังคม เป็นผูย้ากจน ชนกลุ่มนอ้ยคนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา  
ต่างความเช่ือ ต่างความสนใจทางการเมือง ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ิน
ห่างไกล หรือดอ้ยโอกาส ก็พึงจะตอ้งไดรั้บบริการสวสัดิการ สังคม ดา้นสุขภาพอนามยั ท่ีได้
มาตรฐานอยา่งทัว่ถึง เสมอภาค เป็นธรรมสอดคลอ้งกบั ความตอ้งการ และสถานการณ์ปัญหา
ของบุคคลกลุ่มบุคคล และประชาชน 
  3.3 สวสัดิกำรด้ำนทีอ่ยู่อำศัย หมายถึง การท่ีประชาชนมีท่ีอยูอ่าศยัตามควรตาม
อตัภาพเพื่อช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวติใหดี้ข้ึนในท านองเดียวกนั ประชาชนทุกคนควรจะไดมี้
ท่ีอยูอ่าศยัตามแต่ก าลงัความสามารถของบุคคลท่ีจะไดม้า มีการใหเ้จา้หนา้ท่ีออกพื้นท่ีซ่อมแซม
ปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยัท่ีเส่ือมโทรม สภาพแวดลอ้มชุมชนน่าอยู ่ประชาชนมีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของ
ตนเอง ออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคารใหแ้ก่ ประชาชน แนะน าการสร้างท่ีอยูอ่าศยัตามพระราชบญัญติั
ก่อสร้างอาคาร ถึงแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และ
สังคม เป็นผูย้ากจน ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา ต่างความเช่ือ ต่างความสนใจ
ทางการเมือง ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ินห่างไกล หรือดอ้ยโอกาส 
อยา่งนอ้ยท่ีสุดท่ีอยูอ่าศยัตอ้งใหค้วามปลอดภยั ความมัน่คง อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ไม่มีสภาพ
เส่ือมโทรมแออดั มีมลพิษ เส่ียงต่อภยัพิบติั เส่ียงต่อความเส่ือมเสียทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์
และสังคม 
  3.4 สวสัดิกำรด้ำนกำรท ำงำนและกำรมีรำยได้ หมายความถึง การท่ีประชาชนมีงาน
ท่ีก่อเกิดรายไดอ้ยา่งนอ้ยตอ้งเพียงพอแก่การด ารงชีพ ส่งเสริมอาชีพเกษตรกรในชุมชน เช่น       
ท านา  เล้ียงสัตว ์การผลิตและจ าหน่ายสินคา้โอทอ็ปของชุมชน สนบัสนุนงานฝีมือในชุมชน 
การเป็นวทิยากรการออมวนัละบาท/กองทุนฌาปนกิจ โดยงานท่ีท าจะตอ้งมีสวสัดิการอยา่งนอ้ย
ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้และงานท่ีท าตอ้งไม่เส่ียงต่อการเจบ็ป่วย อุบติัเหตุ อุบติภยัต่าง ๆ    
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อีกทั้งตอ้งไม่เป็นงานท่ีสร้างความเส่ือมเสียแก่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ไม่ผดิศีลธรรมหรือผิด
กฎหมาย ประชาชนมีความภาคภูมิใจในงานท่ีท าและมีโอกาสกา้วหนา้ในการท างานนั้น ๆ 
ถึงแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสังคม เป็นผู ้
ยากจน ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนาต่างความเช่ือ ต่างความสนใจทางการเมือง 
ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ินห่างไกล หรือดอ้ยโอกาส ก็พึงจะตอ้งไดรั้บ
รายไดแ้ละสวสัดิการจากการท างานอยา่งเสมอภาคเท่าเทียม และยติุธรรม ทั้งน้ีประชาชน
สามารถรวมกลุ่มรวมตวักนัปกป้องผลประโยชน์ของตนในรูปของสหภาพแรงงาน เม่ือมีการ
เลือกปฏิบติัหรือไม่ไดรั้บความยติุธรรมในเร่ืองรายได ้
  3.5  สวสัดิกำรด้ำนนันทนำกำร หมายความถึง การท่ีประชาชนมีกิจกรรม
นนัทนาการ เพื่อความบนัเทิงและการพกัผอ่นหยอ่นใจอยา่งมีคุณภาพ การแข่งขนักีฬาประจ า
ระหวา่งชุมชน มีสวนสาธารณะชุมชน การไปทศันศึกษา การแสดงออกในงานประเพณี การแข่งขนั
เตน้แอโรบิคโดยกิจกรรมนนัทนาการนั้น ๆ ไม่เป็นการท าใหเ้ส่ือมเสียศกัด์ิศรี ความเป็นมนุษย ์
ไม่ผดิศีลธรรม และไม่ผดิกฎหมายไม่เป็นการเอารัดเอาเปรียบละเมิดสิทธิเสรีภาพของประชาชน
ในกลุ่มอ่ืนๆ ถึงแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย จิตใจสติปัญญา อารมณ์และสังคม 
เป็นผูย้ากจน ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา ต่างความเช่ือต่างความสนใจทางการเมือง 
ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ินห่างไกล หรือดอ้ยโอกาส 
  3.6 สวสัดิกำรด้ำนกระบวนกำรยุติธรรม หมายถึง การท่ีประชาชนไดรั้บการคุม้ครอง
ตามกฎหมายอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม มีศูนยรั์บเร่ืองร้องทุกข ์มีนิติกรใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบั
กฎหมาย การช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาดา้นคดีความ ทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั มีการอบรมเก่ียวกบั
กฎหมายพื้นฐาน สามารถเขา้ถึงบริการท่ีรัฐจดัให้ และไดรั้บความช่วยเหลือทางดา้นกฎหมาย 
ถึงแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสังคมเป็นผูย้ากจน 
ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา ต่างความคิดหรือดอ้ยโอกาส 
  3.7 สวสัดิกำรด้ำนกำรบริกำรสังคมทัว่ไป หมายถึง การให้บริการแก่ประชาชน
โดยเฉพาะผูย้ากจน ผูด้อ้ยโอกาสและกลุ่มเป้าหมายพิเศษ เพื่อช่วยสร้างเสริม กิจกรรมทาง
ศาสนาการสนบัสนุนอุปกรณ์ต่างๆ การออกเก็บขยะตามชุมชน มีเจา้หนา้ท่ีออกนอกสถานท่ี
เพื่อจ่าย เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุามหมู่บา้น และจดัเก็บภาษีต่างๆ การมีคุณภาพชีวติท่ีดีช่วยพฒันา
ชีวติความเป็นอยูใ่หส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุขตามควรแก่อตัภาพ  
 4. เพศ หมายถึง ลกัษณะทางชีววทิยาของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา แบ่งเป็น  
เพศชาย และเพศหญิง  
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 5. อำยุ  หมายถึง  ระดบัอายจุริงของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาซ่ึงตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป 
 6. ระดับกำรศึกษำ หมายถึง  การไดรั้บการศึกษาระดบัชั้นหรือหลกัสูตรท่ีส าเร็จ     
ของประชาชน ท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม 
 7.  อำชีพ  หมายถึง  การท ามาหากิน ท าธุรกิจ ตามความชอบหรือความถนดั ไดรั้บ
ค่าตอบแทนเป็นค่าจา้ง หรือเงินเดือน 
 8. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนต าบลตามพระราชบญัญติั
สภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 และ
ในงานวจิยัคร้ังน้ีหมายถึง องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย  อ าเภอวาปีปทุม  จงัหวดั
มหาสารคาม  
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

 1. ไดท้ราบถึงระดบัความคิดเห็นและสถานภาพของประชาชนท่ีต่างกนักบัความ
คิดเห็นของประชาชนในการจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแลว้
สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนการจดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลต่อไป  
 2. ใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาคน้ควา้ในเร่ืองความคิดเห็นของประชาชนในการ
จดับริการสวสัดิการสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน  
 3. สารสนเทศท่ีไดจ้ากการวจิยัเป็นประโยชน์ส าหรับองคก์ารบริหารส่วนต าบล            
เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพ   
 


