
8 

บทที ่2 
 

วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาความคิดเห็นของผูสู้งอายตุ่อขั้นตอนการด าเนินงานดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ
ของเทศบาลต าบลนาโสก อ าเภอเมือง จงัหวดัมุกดาหาร ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้บทวน
วรรณกรรม และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัความคิดเห็น 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ
 4.  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2552 
 5.  การด าเนินงานดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ
 6.  บริบทของเทศบาลต าบลนาโสก อ าเภอเมือง จงัหวดัมุกดาหาร 
 7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัความคดิเห็น 
 

 1.  ความหมายของความคิดเห็น 
  ส าหรับความหมายของความคิดเห็นนั้นไดมี้นกัวชิาการหลายคนใหค้วามหมาย
ความคิดเห็นไวด้งัน้ี 
  จ ารอง  เงินดี (2534 : 2) ไดใ้หค้วามหมายของความคิดเห็นดงัน้ี ความคิดเห็นเป็น
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดในลกัษณะท่ีไม่ลึกซ้ึงเหมือนทศันคติ ความคิดเห็นนั้นอาจ
กล่าวไดว้า่เป็นการแสดงออกของทศันคติก็ได ้สังเกตและวดัไดจ้ากคน แต่มีส่วนท่ีแตกต่างไป
จากทศันคตินั้นเจา้ตวัอาจตระหนกัหรือไม่ตระหนกัก็ได ้
  บุญเรียง  ขจรศิลป์ (2534 : 78) ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางวาจาของ
เจตคติ การท่ีบุคคลกล่าววา่เขามีความเช่ือหรือความรู้สึกอยา่งไรเป็นการแสดงความคิดเห็นของ
บุคคลดงันั้นการวดัความคิดเห็นนั้นเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้
  พระมหาเอกมร  ฐิตปญฺโญ (2554 : 11) ความคิดเห็น หมายถึง  การแสดงออก
ทางดา้นความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงดว้ยการ
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พูดหรือการเขียน ภายใตพ้ื้นฐานของความรู้ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มของบุคคลนั้น เขา้
มาเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจซ่ึงความคิดเห็นนั้น อาจเป็นไปในทางเห็นดว้ยเฉยๆ หรือไม่เห็น
ดว้ยก็ได ้
  นนัแนลล่ี (Nunnally.  1959 ; อา้งถึงใน ประภาเพญ็  สุวรรณ 2520 : 3) ไดใ้ห้
ความเห็นเก่ียวกบัความคิดเห็นไวว้า่ ทั้งความคิดเห็นและทศันคตินั้นเป็นเร่ืองของการ
แสดงออกของแต่ละบุคคลต่อประชาชนทัว่ไป ต่อขนบธรรมเนียมประเพณีและการแสดงออก
ทางความคิดในโลกท่ีเก่ียวกบัตวัขาและความคิดเห็นนั้นยงัใชใ้นเร่ืองเก่ียวกบัการลงความเห็น
และความรู้ ในขณะท่ีทศันคตินั้นใชก้นัมาในเร่ืองความรู้สึกและความชอบพอ ในขณะท่ี 
ประสาท  หลกัศิลา (2559 : 398 - 399) กล่าววา่ มติหรือความคิดเห็นต่างๆของคนนั้นเกิดจาก
การพบปะสังสรรคป์ระจ าวนัขบองคนเราต่างคนเราก็มีภูมิหลงัทางสังคมท่ีจ ากดัอยู ่ภูมิหลงัทาง
สังคมของแต่ละคนก็มีผลท าใหค้นเรากระท าการตอบสนองต่อเหตุการณ์และความคิดเห็นท่ี
เก่ียวกบัเหตุการณ์นั้นๆ และอุทยั  หิรัญโต(2552 : 80 – 81) ยงัไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัความ
คิดเห็นในลกัษณะเดียวกนัวา่ ความคดเห็นของคนเรานั้นมีหลายระดบั คืออยา่งผิวเผนิก็มี           
อยา่งลึกซ้ึงก็มี ส าหรับความคิดเห็นท่ีเป็นทศันคตินั้นเป็นความคิดเห็นท่ีลึกซ้ึงและติดตวัไปเป็น
เวลานาน ความคิดเห็นทัว่ๆไปซ่ึงมีประจ าตวักบัคนทุกคนนั้นเป็นความคิดเห็นท่ีไม่ลึกซ้ึงและ
เป็นความคิดเห็นเฉพาะอยา่ง มีอยูร่ะยะสั้น เป็นความคิดเห็นท่ีไม่ตั้งอยูบ่นรากฐานของ
พยานหลกัฐานท่ีมีเพียงพอแก่การพิสูจน์ไดส้ามารถเกิดข้ึนไดง่้ายและสลายตวั ไดเ้ร็ว 
  ดงันั้น จึงพอสรุปไดว้า่ ความคิดเห็นคือ การแสดงออกทางดา้นความรู้สึกต่อส่ิง
หน่ึงส่ิงใดของบุคคล ภายใตพ้ื้นฐานของความรู้ ประสบการณ์ และสภาพแวดลอ้มในขณะนั้น
เป็นบริบทพื้นฐาน ซ่ึงความคิดเห็นของบุคคลนั้นอาจเป็นท่ียอมรับหรือไม่ยอมรับจากบุคคลอ่ืน
ก็ได ้
 

 2.  ปัจจัยทีม่ีผลต่อความคิดเห็น 
  ฟอสเตอร์ (Foster, 1952 อา้งถึงใน เรืองเวทยแ์สงรัตนา, 2552 : 20) กล่าวถึงปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็นนั้นมีอยู ่2 ประการ คือ 
   2.1 ประสบการณ์ท่ีบุคคลมีต่อส่ิงของ บุคคล หมู่คณะ เร่ืองราวต่างๆหรือ
สถานการณ์ความคิดเห็นท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคลจากการไดพ้บเห็น ความคุน้เคยอาจถือไดว้า่ เป็น
ประสบการณ์ตรง และจากการไดย้นิไดฟั้ง ไดเ้ห็นรูปถ่ายหรืออ่านจากหนงัสือโดยไม่ไดพ้บ
เห็นโดยตรงถือเป็นประสบการณ์ทางออ้ม 
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   2.2  ระบบค่านิยม และการตดัสินค่านิยมเน่ืองมาจากกลุ่มชนแต่ละกลุ่มมีค่านิยม
และการตดัสินใจไม่เหมือนกนั คนในแต่ละกลุ่มจึงมีความคิดเห็นในส่ิงต่างๆแตกต่างกนั 
  ออสแคมป์ (Oskamp.  1977 ; อา้งถึงใน ประสาท  หลกัศิลา.  2529 : 398 – 399)       
ไดส้รุปถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิดความคิดเห็นไวด้งัน้ี 
   1.  ปัจจยัทางพนัธุกรรมและสรีระ คือ อวยัวะต่างๆ ของบุคคลท่ีใชรั้บรู้ความ
ผดิปกติของอวยัวะ ความบกพร่องของอวยัวะสัมผสั ซ่ึงมีผลต่อความคิดเห็นท่ีไม่ดีของ
บุคคลภายนอก 
   2.  ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล คือ บุคคลไดป้ระสบกบัเหตุการณ์ดว้ย
ตนเองการกระท าดว้ยตนเองหรือไดพ้บเห็นท าใหบุ้คคลมีความฝังใจและเกิดความคิดต่อ
ประสบการณ์นั้นแตกต่างกนั 
   3.  อิทธิพลของผูป้กครอง คือเม่ือเป็นเด็กผูป้กครองจะเป็นผูอ้ยูใ่กลชิ้ดและให้
ขอ้มูลแก่เด็กไดม้าก ซ่ึงจะมีผลต่อพฤติกรรมและความคิดเห็นของเด็กดว้ย 
   4.  ทศันคติและความคิดเห็นของกลุ่ม คือเม่ือบุคคลเจริญเติบโตยอ่มจะตอ้งมี
กลุ่มและสังคม ดงันั้นความคิดเห็นของกลุ่มเพื่อน กลุ่มอา้งอิง หรือการอบรมสั่งสอนของ
โรงเรียน หน่วยงานมีความคิดเห็นเหมือนกนัหรือแตกต่างกนั ยอ่มมีผลต่อความคิดเห็นของ
บุคคลดว้ย 
   5.  ส่ือมวลชน คือ ส่ือต่างๆ ท่ีเขา้มามีบทบาทในชีวติประจ าวนัของคนเรา ไดแ้ก่ 
วทิย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร จึงเป็นอนัหน่ึงท่ีมีผลต่อความคิดเห็นของบุคคล 
 

 3.  ความส าคัญของความคิดเห็น 
  การส ารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคล กลุ่มคน ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิง
หน่ึง แต่ละคนจะแสดงความเช่ือหรือความรู้สึกใดๆออกมาโดยการพูด การเขียนเป็นตน้ การ
ส ารวจความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการวางนโยบายต่างๆ เพราะจะท าใหก้ารด าเนินงาน
ต่างๆเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย  เฟลแมน (Feldman.  1971 : 53 ; อา้งถึงใน สุชา  จนัทร์เอม. 
2527 : 5) โครงการพฒันาใดๆ หากจะใหส้ าเร็จและบรรลุเป้าหมายอยา่งแทจ้ริงแลว้ ควรจะตอ้ง
ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน การเผยแพร่โครงการและการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อโครงการจะก่อใหเ้กิดผลดี คือจะช่วยใหโ้ครงการนั้นสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของทอ้งถ่ินอนัเป็นส่ิงแวดลอ้มทางสังคมท่ีใชป้ระเมินค่าของโครงการและท าใหป้ระชาชน      
เกิดความรู้สึกในการเขา้มามีส่วนร่วมท าใหไ้ม่เกิดการต่อตา้น ถา้สาธารณะชนมีส่วนหรือมี
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สิทธ์ิแสดงความคิดเห็นในโครงการพฒันาใดๆ ก็จะท าใหเ้กิดส านึกความเป็นเจา้ของในการ
เปล่ียนแปลง ปรับปรุงหรือรักษาไว ้(ชยัอนนัต ์ สมุทวนิช.  2537 : 29) 
 

 4. การวดัความคิดเห็น 
  ซาดรอชนี (Zadrozny.  1959 ; อา้งถึงใน พชันี  วรกวนิ.  2526 : 78) กล่าววา่ การวดั
ความคิดเห็นโดยทัว่ไปจะตอ้งมีส่วนประกอบ 3 อยา่ง คือบุคคลท่ีถูกวดั ส่ิงเร้าและการ
ตอบสนองซ่ึงจะออกมาเป็นระดบัสูงต ่ามากนอ้ย วธีิวดัความคิดเห็นส่วนมากจะใชก้ารตอบ
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์โดยให้ผูท่ี้จะตอบค าถามตอบแบบสอบถาม และเบส  (Best ;
อา้งถึงใน สุชา  จนัทร์เอม.  2527 : 8) ไดเ้สนอแนะวา่วธีิง่ายท่ีสุดท่ีจะบอกถึงความคิดเห็นคือ
การแสดงใหเ้ห็นถึงร้อยละของค าตองของขอ้ความ เพราะจะท าใหท้ราบไดว้า่ความคิดเห็น
ออกมาในลกัษณะใดและจะท าใหไ้ดข้อ้คิดเห็นเหล่านั้นได ้
 

แนวคดิเกีย่วกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

 การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินของไทย ปัจจุบนัเป็นการจดัระเบียบราชการรูปแบบ
หน่ึงโดยอาศยัการผสมผสานระหวา่งการรวมอ านาจ การแบ่งอ านาจ และการกระจายอ านาจ 
ลกัษณะของการกระจายอ านาจหรือกรปกครองทอ้งถ่ิน เป็นการกระจายอ านาจท่ีรัฐกระจาย
อ านาจการปกครองใหแ้ก่ทอ้งถ่ินใดๆภายในขอบเขตกิจกรรมท่ีรัฐมอบหมายใหท้ า  มีการ
ก าหนดขอบเขตพื้นท่ีไวช้ดัเจน มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีองคก์รหรือหน่วยงานท่ีรับผดิชอบใน
การปกครองทอ้งถ่ินและเพื่อท าหนา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการของประชาชน โดยมีประชาชน
เขา้ร่วมด าเนินการและมีความเป็นเอกเทมีความเป็นอิสระทางการเงินและอ่ืนๆในระดบัหน่ึง
 ซ่ึงมีความส าคญัพอสรุปไดด้งัน้ี ชูวงศ ์ ฉายะบุตร (2539 : 28 – 39) 

  1.  มีพื้นท่ีขอบเขตท่ีแน่นอน 
  2.  เป็นนิติบุคคล เพื่อใหส้ามารถด าเนินการดา้นต่างๆไดอ้ยา่งเป็นอิสระพอสมควร 
การปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีองคก์ารท่ีสามารถรับผดิชอบกิจกรรมต่างๆตามท่ีไดรั้บมอบหมายได้
อยา่งเป็นอิสระภายใตก้รอบของกฎหมายก าหนดกล่าวคือตอ้งมีองคก์ารนิติบุคคลตั้งข้ึนโดย
กฎหมายแยกออกจากส่วนกลาง สามารถก่อพนัธะทางกฎหมายเช่นท าสัญญาก่อหน้ีผพูนัธ์หรือ
ท านิติกรรมรูปแบบอ่ืนได ้
  3. เป็นองคก์รท่ีแยกออกจากราชการบริหารส่วนกลางและส่วนภูมิภาคมีทรัพยสิ์น
และมีเจา้หนา้ท่ีเป็นของตนเอง มีคณะบริหารเพื่อด าเนินกิจการตามสมควร 
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  4. ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครอง การด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัทอ้งถ่ินตนเอง กิจกรรมการปกครองทอ้งถ่ินน้ีเป็นกระบวนการท่ีไม่ใช่เป็นการกระท าโดย
เจา้หา้ท่ีของรัฐโดยส้ินเชิงหากแต่เป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีมรประชาชนในทอ้งถ่ินมี
ส่วนร่วมอาจเป็นการมีส่วนร่วมทางตรงหรือทางออ้ม กล่าวคือมีสภานิติบญัญติัท่ีไดรั้บเลือก
จากประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ง และประชาชนมีโอกาสเลือกตวัแทนเพผูท้  าหนา้ท่ีเป็นผูก้  าหนด
นโยบาย รวมถึงเป็นผูร่้วมก าหนดทิศทางการพฒันาในชุมชนตนเอง 
  5.  มีอ านาจในการจดัหาและใชจ้่ายอยา่งอิสระ เม่ือเป็นอิสระในการด าเนินการแลว้ 
หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีอิสระในการจดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการด าเนินกิจกรรม 
คือมีแหล่งรายไดเ้ป็นของตนเอง เช่น สามารถเก็บภาษีบางประเภทเองได ้
 การปกครองทอ้งถ่ินในประเทศไทยปัจจุบนั มี 5 รูปแบบ คือ เทศบาล องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา 
 เทศบาล เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีมีช่ือยอ่วา่ ทต. มีฐานนะเป็นนิติบุคคล มี
การจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการสงเคราะห์เบีย้ยงัชีพผู้สูงอาย ุ
 

 ในสมยัรัฐบาล นายอานนัท ์ ปันยารชุน  เป็นนายกรัฐมนตรี ไดมี้การจดัสวสัดิการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุข้ึนในปี พ.ศ. 2536 เพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายใุนชนบทท่ียากจนไม่มี
รายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ หรือถูกทอดทิ้ง หรือขาดผูอุ้ปการะเล้ียงดู และไม่สามารถประกอบ
อาชีพเล้ียงตนเองได ้โดยในระยะแรกอยูใ่นความรับผดิชอบของกรมประชาสงเคราะห์ท าหนา้ท่ี
จ่ายเงินใหก้บัผูสู้งอายทุุกจงัหวดั หมู่บา้นละ 3 ถึง 5 คน ๆ ละ 200 บาทต่อเดือน จ านวนผูสู้งอายุ
ท่ีไดรั้บบริการเบ้ียยงัชีพ มีทั้งหมด 20,000 คน โดยก าหนดจ่ายคร้ังละ 3 เดือน หลงัจากนั้นการ
จ่ายเบ้ียยงัชีพไดข้ยายกลุ่มเป้าหมายและงบประมาณเพิ่มเติมข้ึนเป็นล าดบั โดยในช่วงวกิฤต
เศรษฐกิจรัฐบายไดมี้การจดัสรรเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายเุพิ่มเติมอีก 100 บาท ต่อคน เป็น 300 บาท 
ต่อคนต่อเดือน 
 ต่อมาในปี 2544 รัฐบาลมีนโยบายกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินและแผนปฏิบติัการก าหนด
ขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ก าหนดใหมี้การถ่ายโอนภารกิจ
จากราชการส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค  ใหแ้ก่ราชการส่วนทอ้งถ่ิน  ซ่ึงการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพถือ
เป็นภารกิจหน่ึงทางดา้นการจดัสวสัดิการสังคมสงเคราะห์ท่ีตอ้งถ่ายโอนให้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  โดยก่อนเร่ิมด าเนินการไดใ้หก้รมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินดูแลการจ่าย
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เบ้ียยงัชีพจะถือปฏิบติัตาม “ระเบียบกรมประชาสงเคราะห์วา่ดว้ยการจ่ายเงินเงินสงเคราะห์       
เพื่อการยงัชีพผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2543”  ต่อมามีการแกไ้ขระเบียบดงักล่าวเพิ่มเติมโดยอนุมติั
เปล่ียนแปลงการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุราย 6 เดือน 2 งวด ๆ 1,800 บาท รวมทั้งปี 3,600 บาท 
(เดือนละ 300 บาท) จนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2546 จึงถ่ายโอนภารกิจดงักล่าวใหก้บัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการ  มีผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ400,400 คน ใชง้บประมาณในการ
สงเคราะห์ 1,441,400 ลา้นบาท  โดยการจ่ายเงินดงักล่าวยงัคงถือตาม “ระเบียบกรม
ประชาสงเคราะห์วา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์ เพื่อการยงัชีพผูสู้งอาย ุพ.ศ.2543” และแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
 นบัตั้งแต่มีการถ่ายโอนภารกิจดงักล่าวเป็นตน้มา  กรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินไดจ้ดัสรรงบประมาณใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึนทุก ๆ ปี โดยใน
งบประมาณ พ.ศ.2548 ไดจ้ดัสรรงบประมาณใหก้บัผูสู้งอาย ุจ  านวน 527,083 คน เป็นเงิน
งบประมาณ 1,897,498,800 บาท และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 ไดเ้สนอขอตั้งและไดรั้บ
งบประมาณดงักล่าวถึง 1,073,190 คน เป็นเงินงบประมาณทั้งส้ิน 3,863,484,000 บาท แต่ก็ยงั
ไม่เพียงพอต่อจ านวนผูสู้งอายท่ีุยากไร้ 
 ปลายปีงบประมาณ พ.ศ. 2548กระทรวงมหาดไทยไดอ้อกระเบียบกระทรวงมหาดไทย
วา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 โดยประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เล่ม 122  ตอนพิเศษ 109ง วนัท่ี 30 กนัยายน 2548 ซ่ึงการจดัท าระเบียบดงักล่าว
เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของผูสู้งอาย ุท่ียากไร้ โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถตั้ง
งบประมาณสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพไดต้ามสถานะคลงัและการจดัท าระเบียบดงักล่าวยงัไดค้  านึงถึง
หลกัการกระจายอ านาจ ตาม “พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ
ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542” ท่ีก าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมี
หนา้ท่ีตอ้งท าคือ การสังคมสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชีวติ  เด็ก สตรี คนชรา และ
ผูด้อ้ยโอกาส” ตลอดจนเป็นการส่งเสริมให ้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการตามอ านาจ
หนา้ท่ีของตนเองตาม “พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537”  ท่ี
ก าหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล “ส่งเสริมการพฒันาสตรี  เด็ก เยาวชน  ผูสู้งอายแุละผู ้
พิการ” และต่อมากระทรวงมหาดไทยไดมี้หนงัสือยกเลิก “ระเบียบกรมประชาสงเคราะห์ วา่
ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2543” และฉบบัท่ี 2  พ.ศ. 2545 โดยให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดใ้ช ้“ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548” เพียงฉบบัเดียว ต่อมาคณะรัฐมนตรีไดมี้
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มติ เม่ือวนัท่ี 12 ธนัวาคม 2549 ใหป้รับเพิ่มเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ ผูสู้งอายจุากเดิม 300 บาท 
เป็น 500 บาท ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2550  
 เม่ือปี พ.ศ. 2554 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ไดด้ าเนินการ
ตามมติคณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ (กผส.) คร้ังท่ี 3 / 2554  พิจารณาผลกัดนันโยบาย
เร่งด่วนของรัฐบาล ในปีงบประมาณ  2555  เร่ือง การจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุบบขั้นบนัได  ซ่ึง
มีการมอบหมายใหห้น่วยงานหลกัรับผดิชอบ  3 หน่วยงาน ไดแ้ก่กรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา ซ่ึงก าหนดอตัราเบ้ียยงัชีพรายเดือนแบบขั้นบนัได
ส าหรับผูสู้งอาย ุโดยผูท่ี้มีอาย ุ60-69 ปี ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 600 บาทต่อเดือน ผูท่ี้มีอาย ุ70-79 
ปี ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 700 บาทต่อเดือน  ผูท่ี้มีอาย ุ80-89 ปี ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 800 บาท
ต่อเดือน และผูท่ี้มีอาย ุ90 ปีข้ึนไป ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 1,000 บาทต่อเดือน โดยใหมี้ผลบงัคบั
ใชต้ั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2554 เป็นตน้ไป และคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเม่ือวนัท่ี 18 ตุลาคม 
2554 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจึงไดใ้หอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการจ่ายเบ
บ้ียยงัชีพแบบขั้นบนัได โดยเร่ิมตั้งแต่เดือนตุลาคม 2554 เป็นตน้ไป 
 สรุป แนวคิดเก่ียวกบัการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ เป็นการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพซ่ึงถือ
เป็นภารกิจหน่ึงทางดา้นการจดัสวสัดิการสังคมสงเคราะห์ขององคก์รปกปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
แนวคิดการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพมีข้ึนเพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุยากจนไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงั
ชีพ หรือถูกทอดทิ้ง ขาดผูอุ้ปการะเล้ียงดู  และไม่สามารถประกอบอาชีพเล้ียงตนเองได ้ 
ปัจจุบนัไดเ้ปล่ียนจากเดิมรายละ 500 บาท ต่อเดือน เป็นจ่ายแบบขั้นบนัได คือจ่ายตามช่วงอายุ
ของผูสู้งอาย ุไดแ้ก่อาย ุ60-69 ปี ไดรั้บ 600 บาทต่อเดือน ผูท่ี้มีอาย ุ70-79 ปี ไดรั้บ 700 บาทต่อ
เดือน ผูท่ี้มีอาย ุ80-89 ปี ไดรั้บ 800 บาทต่อเดือน และผูท่ี้มีอาย ุ90 ปีข้ึนไป จะไดรั้บเบ้ียยงัชีพ 
1,000 บาทต่อเดือน 
 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลกัเกณฑ์การจ่ายเงินเบีย้ยงัชีพผู้สูงอาย ุ 
พ.ศ. 2552 
 

 โดยท่ีเป็นการสมควรก าหนดหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อให้สอดคลอ้งกบัท่ีประชุมคณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ คร้ังท่ี 
4/2552 วนัท่ี 21 พฤษภาคม 2552 ตามพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 
 อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 20 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
แผน่ดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 69 และมาตรา 77 แห่งพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 5 
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และมาตรา 88 แห่งพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 มาตรา 
6 และมาตรา 90 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ. 2542 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยจึงออกระเบียบไว ้ดงัต่อไปน้ี 
 ขอ้ 1 ระเบียบน้ีเรียกวา่ “ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์การจ่ายเงินเบ้ีย
ยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552” 
 ขอ้ 2 ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นตน้ไป 
 ขอ้ 3 บรรดาระเบียบ ขอ้บงัคบั ค าสั่ง ประกาศ หรือมติอ่ืนใดซ่ึงขดัหรือแยง้กบัระเบียบ
น้ีใหใ้ชร้ะเบียบน้ีแทน 
 ขอ้ 4 ในระเบียบน้ี 
 “ผูสู้งอาย”ุ หมายความวา่ บุคคลซ่ึงมีอายหุกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสัญชาติไทย 
 “องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน” หมายความวา่ เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบลเมือง
พทัยา 
 “ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน” หมายความวา่ นายกเทศมนตรี นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
นายกเมืองพทัยา 
 ขอ้ 5 ใหป้ลดักระทรวงมหาดไทยรักษาการตามระเบียบน้ี และใหมี้อ านาจตีความ
วนิิจฉยัปัญหา ก าหนดหลกัเกณฑ ์และวธีิปฏิบติั เพื่อใหเ้ป็นไปตามระเบียบน้ี 
 ในกรณีไม่สามารถปฏิบติัตามระเบียบน้ีได ้ใหข้อท าความตกลงกบัปลดักระทรวง
มหาดไทยก่อนการปฏิบติั 
 ปลดักระทรวงมหาดไทยอาจมอบอ านาจตามวรรคสอง ให้อธิบดีกรมส่งเสริมการ
ปกครองทอ้งถ่ิน หรือผูว้า่ราชการจงัหวดัก็ได ้

 
หมวด 1 

คุณสมบติัของผูมี้สิทธิจะไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพ 
 ขอ้ 6 ผูมี้สิทธิจะไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัและไม่มีลกัษณะ
ตอ้งหา้ม ดงัต่อไปน้ี 
  1.  มีสัญชาติไทย 
  2.  มีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามทะเบียนบา้น 
  3.  มีอายหุกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป ซ่ึงไดล้งทะเบียน และยืน่ค  าขอรับเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายตุ่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 



16 

  4.  ไม่เป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกิจหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ผูรั้บเงินบ านาญ เบ้ียหวดั บ านาญพิเศษ 
หรือเงินอ่ืนใดในลกัษณะเดียวกนั ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินผูไ้ดรั้บเงินเดือน ค่าตอบแทน รายไดป้ระจ า หรือผลประโยชน์ตอบแทนอยา่งอ่ืนท่ี
รัฐหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัให้เป็นประจ า ยกเวน้ผูพ้ิการและผูป่้วยเอดส์ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2548 
 

หมวด 2 
ขั้นตอนการยืน่ค  าขอ 

 

 ขอ้ 7 ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปีใหผู้ท่ี้จะมีอายคุรบหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไปใน
ปีงบประมาณถดัไป ลงทะเบียนและยืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายดุว้ยตนเองต่อองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีตนมีภูมิล าเนา ณ ส านกังานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือ
สถานท่ีท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนด โดยมีหลกัฐาน ดงัน้ี 
  1.  บตัรประจ าตวัประชาชน หรือบตัรอ่ืนท่ีออกโดยหน่วยงานของรัฐท่ีมีรูปถ่าย
พร้อมส าเนา 
  2. ทะเบียนบา้นพร้อมส าเนา 
  3.  สมุดบญัชีเงินฝากธนาคารพร้อมส าเนา ส าหรับกรณีท่ีผูข้อรับเงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายปุระสงคข์อรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายผุา่นธนาคาร 
 ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถมาลงทะเบียนดว้ยตนเองไดต้ามวรรคหน่ึง  
อาจมอบอ านาจเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้อ่ื้นเป็นผูย้ืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุทนกไ็ด ้
 ขอ้ 7/1 ในกรณีผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายจุากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในปีงบประมาณท่ีผา่นมา ให้ถือวา่เป็นผูไ้ดล้งทะเบียนและยืน่ค  าขอรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุาม
ระเบียบน้ีแลว้ 
 ขอ้ 8 ในกรณีผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายจุากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
หน่ึงยา้ยภูมิล าเนาไปอยูอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเคย
จ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายเุดิมยงัคงจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายจุนกวา่จะส้ินสุดปีงบประมาณนั้น หาก
มีความประสงคจ์ะรับเบ้ียยงัชีพกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งใหม่ตอ้งไปลงทะเบียนเพื่อ
ขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายท่ีุองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งใหม่ก่อนส้ินปีงบประมาณ 
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หมวด 3 
การตรวจสอบและจดัท าทะเบียนประวติัผูมี้สิทธิ 

 

 ขอ้ 9 ภายในเดือนกุมภาพนัธ์ของทุกปี ใหจ้งัหวดัแจง้รายช่ือผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บเงิน
สงเคราะห์ตามแบบท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนดไปยงักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อ
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการขอตั้งงบประมาณในปีงบประมาณถดัไป 
 ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึงของเมืองพทัยา ใหเ้มืองพทัยาก าหนด หลกัเกณฑ ์
วธีิการ และขั้นตอนในการด าเนินการตามระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ขอ้ 10  ภายในเดือนตุลาคมของทุกปี ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการ
ตรวจสอบสถานะของผูรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุละใหผู้รั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุสดงการด ารงชีวติ
อยูต่่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีตนรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุโดยจะแสดงดว้ยตนเองหรือใหมี้
การรับรองของนายทะเบียนอ าเภอหรือนายทะเบียนทอ้งถ่ินก็ได ้
 ในกรณีท่ีผูมี้สิทธิไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุม่ไดด้ าเนินการตามวรรคหน่ึง ใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินตรวจสอบการด ารงชีวิตอยูข่องผูสู้งอายดุงักล่าว จากฐานขอ้มูลทะเบียน
ราษฎร หรือหลกัฐานอ่ืนท่ีมีสามารถตรวจสอบได ้
 

หมวด 4 
งบประมาณและวธีิการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ

 

 ขอ้ 11 การตั้งงบประมาณและวธีิการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุหด้ าเนินการตาม
กฎหมาย วา่ดว้ยการนั้น 
 ขอ้ 12 การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุหจ้่ายในอตัราเดือนละหา้ร้อยบาท หรือตามมติ
คณะรัฐมนตรี 
 ขอ้ 13 การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุหแ้ก่ผูมี้สิทธิตามระเบียบน้ี ใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจ่ายเป็นเงินสด หรือโอนเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารในนามผูมี้สิทธิไดรั้บเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอาย ุหรือในนามบุคคลท่ีรับมอบอ านาจเป็นหนงัสือจากผูมี้สิทธิไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ
เป็นรายเดือนภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 
 ในการจ่ายเงินให้แก่ผูรั้บมอบอ านาจตอ้งตรวจสอบจนแน่ใจวา่เป็นบุคคลเดียวกบัผูท่ี้
ไดรั้บมอบอ านาจและตอ้งไดรั้บการยนืยนัวา่ผูมี้สิทธิไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายยุงัมีชีวติอยู ่
 การโอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารใหเ้ป็นไปตามท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ก าหนดหรือตามท่ีตกลงกนัเป็นอยา่งอ่ืน 
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หมวด 5 
การส้ินสุดการไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ

 

 ขอ้ 14 สิทธิของผูไ้ดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุามระเบียบน้ีส้ินสุดลงในกรณี 
ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ตาย 
 (2) ขาดคุณสมบติัตามขอ้ 6 
 (3) แจง้สละสิทธิการขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายเุป็นหนงัสือต่อองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีตนมีสิทธิไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ
 กรณีสิทธิไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายดุงักล่าวส้ินสุดลงตามวรรคหน่ึง ใหผู้บ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ สั่งระงบัการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายสุ าหรับบุคคลดงักล่าว
ทนัที 
 ขอ้ 15  กรณีผูรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุาย ใหน้ายทะเบียนอ าเภอ หรือนายทะเบียน
ทอ้งถ่ินแจง้การตายต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีผูต้ายมีช่ือในทะเบียนภายในเจ็ดวนันบัแต่
วนัท่ีนายทะเบียนอ าเภอ หรือนายทะเบียนทอ้งถ่ินไดรั้บแจง้การตายและใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท่ีผูต้ายมีช่ือในทะเบียนนั้น แจง้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายตุามขอ้ 8 ต่อไป 
 ขอ้ 16 ภายใตบ้งัคบัขอ้ 8 กรณีผูรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุขาดคุณสมบติัตามขอ้ 14 (2) 
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินปิดประกาศไวโ้ดยเปิดเผย ณ ส านกังานขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน หรือสถานท่ีท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่สิบหา้วนั 
 หากไม่มีผูค้ดัคา้นใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเสนอรายช่ือผูข้าดคุณสมบติัต่อ
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเพื่อสั่งถอนรายช่ือ และระงบัการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายทุนัที 
 ในกรณีท่ีมีการคดัคา้นให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตรวจสอบขอ้เทจ็จริงใหช้ดัเจน
แลว้รายงานผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเพื่อพิจารณาด าเนินการตามสมควรแก่กรณีต่อไป 
 

บทเฉพาะกาล 
 ขอ้ 17 ระเบียบน้ีมิใหก้ระทบต่อสิทธิของผูสู้งอายตุามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่
ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 และ
ระเบียบคณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ         
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พ.ศ. 2552 ท่ีมีอยูก่่อนหรือในวนัท่ีระเบียบน้ีใชบ้งัคบั และใหถื้อวา่ผูสู้งอายดุงักล่าวเป็นผูไ้ด้
ลงทะเบียนและยืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุามระเบียบน้ีแลว้ 

ประกาศ ณ วนัท่ี 14 ตุลาคม พ.ศ. 2552 
บุญจง  วงศไ์ตรรัตน์ 

รัฐมนตรีช่วยวา่การฯ ปฏิบติัราชการแทน 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย 

 

 สรุปไดว้า่ ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปีใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการ
รับลงทะเบียนใหแ้ก่ผูสู้งอายุท่ีจะมีอายคุรบ 60 ปีในปีงบประมาณถดัไปท่ียืน่ค าขอลงทะเบียน
รับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุแลว้จดัท าทะเบียนประวติัรายงานจงัหวดัเพื่อเป็นขอ้มูลในการขอ
งบประมาณใน และภายในตุลาคมของทุกปี ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการ
ตรวจสอบสถานะการมีชีวติอยูข่องผูมี้สิทธิรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายสูุงอาย ุการจ่ายเบ้ียยงัชีพใหแ้ก่
ผูสู้งอายใุหจ่้ายเป็นรายเดือนภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน โดยจ่ายใหใ้นอตัรา เดือนละหา้ร้อย
บาท หรือตามมติคณะรัฐมนตรี 
 

การด าเนินงานด้านเบีย้ยงัชีพผู้สูงอายุ 
 

 1.  ทีม่าของเบีย้ยงัชีพผู้สูงอายุ 
  เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายเุป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีกรมประชาสงเคราะห์ด าเนินการมาตั้งแต่ปี
พ.ศ. 2536  ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 3 มีนาคม พ.ศ. 2535 ซ่ึงเห็นชอบใหก้รมประชา 
สงเคราะห์ด าเนินโครงการกองทุนส่งเสริมสวสัดิการผูสู้งอายแุละครอบครัวในชุมชนเพื่อ
จดัสรรงบประมาณ หมวดเงินอุดหนุนสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา
ความเดือดร้อนในดา้นต่าง ๆ โดยกระทรวงการคลงัไดอ้นุมติัหลกัการเบิกจ่ายเงินตามโครงการ
ดงักล่าวเป็นเบ้ียยงัชีพส าหรับผูสู้งอายคุนละ 200 บาท/เดือน จนตลอดชีพและรัฐบาลไดใ้ห้
ความส าคญัต่อผูสู้งอายอุยา่งต่อเน่ือง จึงไดเ้พิ่มจ านวนผูสู้งอายท่ีุรับเบ้ียยงัชีพเพิ่มมากข้ึนทุกปี
จนถึงปี พ.ศ. 2542 รัฐบาลไดเ้พิ่มเงินเพิ่มพิเศษในภาวะเศรษฐกิจถดถอยใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุรับเบ้ีย
ยงัชีพอีกคนละ 100 บาท/คน/เดือน รวมเงินเบ้ียยงัชีพท่ีผูสู้งอายไุดรั้บคนละ 300 บาท/เดือนจน
ตลอดชีพตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2545 ส านกังบประมาณไดก้ าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีปฏิบติั
ในการบริหารงบประมาณ โครงการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุคือ กรมประชาสงเคราะห์จะ
ขออนุมติัเงินประจ างวดไปยงัส านกังบประมาณเพื่อโอนเงินงบประมาณ เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ
หมวดเงินอุดหนุนทัว่ไป ไปยงัส านกังานคลงัจงัหวดัทัว่ประเทศ และใหส้ านกังาน
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ประชาสงเคราะห์จงัหวดัจดัท าใบแจง้การเบิกเงินงบประมาณแทนกนั โดยใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัท าหนา้ท่ีวางฎีกาการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบกรมประชาสงเคราะห์วา่
ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2543 โดยส านกังาน
ประชาสงเคราะห์จงัหวดัมีหนา้ท่ีติดตามเร่งรัดผลการด าเนินงานและรายงานกรม
ประชาสงเคราะห์ทุกเดือน ต่อมาในปี พ.ศ. 2545ไดมี้การปฏิรูประบบราชการโดยมีการยบุ
กระทรวงตามพระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 โดยกรม
ประชาสงเคราะห์ เดิมไดเ้ปล่ียนช่ือใหม่เป็นกรมพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยซ่ึ์งเป็น
หน่วยงานรับผดิชอบในการจดัสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูอ้าย ุและต่อมาไดมี้การถ่ายโอนงานให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีบทบาทบญัญติัท่ีก าหนดเป็นนโยบายและหลกัการส าคญัของ
รัฐในการกระจายอ านาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน และเป็นหน่วยงานหลกัในการด าเนินงานเบ้ียยงัชีพจาก
เดิมเดือนละ 300 บาทต่อ เดือนเป็น 500 บาทต่อเดือน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตามมติ
คณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 12 ธนัวาคม พ.ศ. 2549 และตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2546 เป็นตน้ไป 
ส านกังบประมาณ ไดจ้ดัสรรงบประมาณเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินด าเนินการปัจจุบนั ในปี 2548 รัฐบาลไดจ้ดัสรรเงินเบ้ียยงัชีพใหผู้สู้งอายจุ  านวน 
527,083 คน ทัว่ประเทศ เป็นเงิน 1,897,500,000 บาท (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน.  
2548 : 26) 
 

 2.  ข้ันตอนแนวทางการปฏิบัติงานเบีย้ยงัชีพผู้สูงอายุ  
  ตามระเบียบกรมประชาสงเคราะห์วา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพส าหรับ
ผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2543 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยไ์ดก้  าหนดขั้นตอนแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบั
ภารกิจดา้นถ่ายโอนงานสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุดงัน้ี (กรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน.  2548 : 78-88) 
  2.1 ข้ันตอนการส ารวจผู้สูงอายุ 
   องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินประชาสัมพนัธ์เร่ืองการลงทะเบียนเบ้ียยงัชีพใน
ปีงบประมาณต่อไป ผา่นทางผูน้ าชุมชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล โดยผูท่ี้มีความประสงคจ์ะขอรับเงินเบ้ียยงัชีพในปีงบประมาณต่อไป นั้นจะตอ้งมี
คุณสมบติัตามขอ้ 6 แห่งระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แต่ยงัไม่ไดล้งทะเบียนตามขอ้ 8 แห่งระเบียบ
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กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2552  โดยก าหนดไวด้งัน้ี 
    2.1.1 มีสัญชาติไทย 
    2.1.2 มีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามทะเบียนบา้น 
    2.1.3 มีอายหุกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป ซ่ึงไดล้งทะเบียน และยืน่ค  าขอรับเบ้ียยงั
ชีพผูสู้งอายตุ่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
    2.1.4 ไม่เป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของ
รัฐ  รัฐวสิาหกิจหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ผูรั้บเงินบ านาญ เบ้ียหวดั บ านาญพิเศษ 
หรือเงินอ่ืนใดในลกัษณะเดียวกนั ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ผูไ้ดรั้บเงินเดือน ค่าตอบแทน รายไดป้ระจ า หรือผลประโยชน์ตอบแทนอยา่งอ่ืนท่ี
รัฐหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัให้เป็นประจ า  
   สรุปไดว้า่ ขั้นตอนส ารวจผูสู้งอาย ุหมายถึง เทศบาลต าบลนาโสก ก าหนด
ระยะเวลาในการ ส ารวจรายช่ือผูสู้งอายท่ีุมีคุณสมบติัรับเงินเบ้ียยงัชีพ ภายในวนัท่ี 1 – 30 
พฤศจิกายน ของทุกปี โดยการประสัมพนัธ์ผา่นผูน้ าชุมชน และใหผู้น้  าชุมชนแต่ละหมู่บา้น 
รวมถึงเจา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล เป็นผูส้ ารวจรายช่ือ หรือผูสู้งอายสุามารถยืน่
หลกัฐานดว้ยตนเอง ในการขอข้ึนทะเบียนรับเบ้ียยงัชีพ ณ ท่ีท าการเทศบาลต าบลนาโสก 
  2.2 ข้ันตอนตรวจสอบคุณสมบัติผู้สูงอายุ 
   องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบคุณสมบติัผูสู้งอาย ุท่ี
ยืน่แบบค าขอข้ึนทะเบียนรับเงินเบ้ียยงัชีพในปีงบประมาณถดัไป โดยใหย้ดึถือระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552 ซ่ึงไดก้ าหนดไว ้พร้อมหลกัฐานประกอบการยืน่ลงทะเบียน ดงัต่อไปน้ี 
    2.2.1 บตัรประจ าตวัประชาชน หรือบตัรอ่ืนท่ีออกโดยหน่วยงานของรัฐท่ีมี
รูปถ่าย 
    2.2.2 ส าเนาทะเบียนบา้น 
    2.2.3 สมุดบญัชีเงินฝากธนาคาร (ส าหรับกรณีท่ีผูข้อรับเงินเบ้ียยงัชีพ
ประสงคข์อรับเงินโดยผา่นธนาคาร) 
   กรณีท่ีผูข้อรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถมาลงทะเบียนดว้ยตนเองได ้
อาจมอบอ านาจเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้อ่ื้นเป็นผูย้ืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุทนได ้
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   องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตรวจสอบขอ้มูลผูสู้งอายท่ีุยื่นหลกัฐาน เพื่อขอรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ เม่ือคุณสมบติัครบถว้น ถูกตอ้งตามระเบียบท่ีก าหนดไว ้เจา้หนา้ท่ีจะพิมพร์ายช่ือ
และเสนอใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูรั้บรองและประกาศอนุมติัรายช่ือผูมี้สิทธิรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ 
   สรุปไดว้า่ ขั้นตอนตรวจสอบคุณสมบติัผูสู้งอาย ุหมายถึง เทศบาลต าบลนาโสก  
ช้ีแจงคุณสมบติัและหลกัเกณฑก์ารข้ึนทะเบียนของผูสู้งอาย ุท่ีมีสิทธิรับเงินเบ้ียยงัชีพ พร้อมทั้ง
แต่งตั้งคณะกรรมการท่ีมาจากตวัแทนของแต่ละหมู่บา้นร่วมตรวจสอบคุณสมบติัของผูสู้งอาย ุ 
แลว้ติดประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิรับเงินเบ้ียยงัชีพท่ีผา่นการตรวจสอบคุณสมบติั ไวท่ี้ท าการ
ผูใ้หญ่บา้นทุกหมู่บา้นใหท้ราบโดยทัว่กนั 
  2.3 ขั้นตอนการขึน้ทะเบียนรับเงินเบีย้ยงัชีพ  
   2.3.1 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการจดัใหมี้การลงทะเบียนผูมี้สิทธิ
รับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายรุายใหม่ท่ียงัไม่เคยลงทะเบียนมาก่อน ซ่ึงเป็นผูท่ี้จะมีอายคุรบหกสิบปี
บริบูรณ์ข้ึนไปในปีงบประมาณถดัไป  และมีคุณสมบติัครบถว้นตามขอ้ 6 แห่งระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
แต่ยงัไม่ไดล้งทะเบียนตาม  ขอ้ 8 แห่งระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์การ
จ่ายเงินเบ้ียยงัชีพขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552  โดยก าหนดรับลงทะเบียน
ภายในเดือนพฤศจิกายน ของทุกปี 
   2.3.2 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแจง้ผูสู้งอายท่ีุมีคุณสมบติัครบถว้นตาม 
ขอ้ 6 แห่งระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพขององคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552 ท่ีมีความประสงคจ์ะยืน่ค  าขอลงทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายดุ าเนินการ ดงัน้ี  
    1) ผูสู้งอายจุะตอ้งน าเอกสารหลกัฐานประกอบแบบค าขอลงทะเบียนขอรับ
เงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุดงัน้ี 
     1.1) บตัรประจ าตวัประชาชนหรือบตัรอ่ืนท่ีออกโดยหน่วยงานของรัฐท่ี
รูปถ่ายพร้อมส าเนา 
     1.2) ทะเบียนบา้นพร้อมส าเนา 
     1.3) สมุดบญัชีเงินฝากธนาคารพร้อมส าเนา ส าหรับกรณีท่ีผูข้อรับเงิน
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายปุระสงค ์ขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายผุา่นธนาคาร 
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    2) ในการยืน่ค  าขอลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุผูสู้งอายจุะตอ้งแสดง
ความประสงคข์อรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายโุดยวธีิหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 
     2.1) รับเงินสดดว้ยตนเอง 
     2.2) รับเงินสดโดยบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายอ านาจจากผูมี้สิทธิ 
     2.3) โอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารในนามผูมี้สิทธิ 
     2.4) โอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลท่ีไดรั้บมอบอ านาจ
จากผูมี้สิทธ์ิ 
    3) ผูสู้งอายท่ีุมีคุณสมบติัครบถว้นตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย
หลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552 ขอ้ 6 ใหย้ืน่ค าขอ
ลงทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายดุว้ยตนเอง  หรือในกรณีท่ีมีความจ าเป็นผูสู้งอายท่ีุไม่
สามารถมายืน่ค าขอลงทะเบียนดว้ยตนเองได ้อาจมอบอ านาจเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้อ่ื้นเป็น
ผูย้ืน่ค  าขอลงทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุทนก็ได ้ โดยใหก้รอกรายละเอียดตามแบบ
ค าขอลงทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุหถู้กตอ้งครบถว้นและใหย้ืน่ค  าขอประกอบกบั
เอกสารหลกัฐานของผูสู้งอาย ุพร้อมกบัส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูรั้บมอบอ านาจ
ภายในเดือนพฤศจิกายนของปีนั้น และใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินพิจารณาตรวจสอบดว้ย
ความละเอียดรอบคอบ อยา่ใหมี้การทุจริต สวมสิทธิหรือหลอกลวงผูสู้งอาย ุ
    4) ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีปิดประกาศ
ใหผู้สู้งอายท่ีุมาลงทะเบียนยืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุดรั้บทราบ และสามารถ
ตรวจสอบสิทธิจากประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุประจ าปี งบประมาณ 
ถดัไป 
    5) ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแจง้รายละเอียดแก่ผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิรับเงิน
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายปุระจ าปีงบประมาณน้ี วา่จะไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุั้งแต่เดือนตุลาคม 
เป็นตน้ไป ในอตัรา 600 บาท ภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือน ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะ
จ่ายเงินโดยวธีิใดวธีิหน่ึงตามความประสงคท่ี์ระบุไวใ้นแบบค าขอลงทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยงั
ชีพผูสู้งอาย ุ
    6) ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแจง้ผูสู้งอายไุดรั้บทราบถึงสิทธิกรณีท่ียา้ย
ภูมิล าเนาไปอยูท่ี่อ่ืนในระหวา่งปีงบประมาณ โดยมีสิทธิรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายถึุงเดือน
กนัยายน เพื่อเป็นการรักษาสิทธิใหต่้อเน่ืองในการขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุนเดือนตุลาคม 
ต่อไป ดงันั้นผูสู้งอายจุะตอ้งไปลงทะเบียนยืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายกุ่อนส้ิน
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ปีงบประมาณ หรือภายในเดือนพฤศจิกายน ท่ีเปิดใหมี้การลงทะเบียนยืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอาย ุ
   สรุปไดว้า่ ขั้นตอนข้ึนทะเบียนรับเงินเบ้ียยงัชีพ  หมายถึง เทศบาลต าบลนาโสก 
ด าเนินการจดัเตรียมเอกสารส าหรับการข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุใน
ปีงบประมาณปีถดั  พร้อมทั้งแจง้สิทธิในการรับเงินเบ้ียยงัชีพของผูสู้งอายใุนแต่ละช่วงอาย ุ ซ่ึง
เป็นการไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพแบบขั้นบนัได ใหผู้สู้งอายเุขา้ใจในสิทธิของตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และเขา้ใจ 
  2.4 ข้ันตอนประกาศรายช่ือผู้มีสิทธิรับเบีย้ยงัชีพ 
    2.4.1 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัท าบญัชีรายช่ือผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บ
เงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุเม่ือเสร็จส้ินการจดัใหมี้การลงทะเบียนผูมี้สิทธิรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ
ภายในเดือนพฤศจิกายน แลว้ และใหปิ้ดประกาศโดยเปิดเผยใหส้าธารณชนทราบ ภายในวนัท่ี 
15 ธนัวาคม  
   2.4.2 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรายงานยอดจ านวนผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บ
เงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายทุั้งหมดตามแบบสรุปงบหนา้ขอ้มูลจ านวนผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บเงินเบ้ีย
ยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประจ าปีงบประมาณถดัไป (แบบ ผส.1) พร้อม
ส าเนาประกาศรายช่ือผูท่ี้มีสิทธิไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ท่ี
มีการลงนามรับรองความถูกตอ้งจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน จ านวน 1 ชุด โดยเทศบาลและเทศบาล
เมืองจดัส่งใหส้ านกังานปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดั ส าหรับเทศบาลต าบลและองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จดัส่งใหส้ านกังานส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ าเภอเพื่อรวบรวมส่งให้
ส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดั  ภายในวนัท่ี 17 ธนัวาคม เพื่อเป็นเอกสาร
ประกอบการขอรับงบประมาณเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุประจ าปีงบประมาณถดัไป 
   2.4.3 ใหส้ านกังานส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดั รวบรวมและ
จดัเก็บประกาศบญัชีรายช่ือผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งแบบสรุปงบหนา้ขอ้มูลจ านวนผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประจ าปีงบประมาณถดัไป (แบบ ผส.1) ท่ีมีการลง
นามรับรองความถูกตอ้งจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจดัเก็บไวท่ี้ส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน
จงัหวดั 
   2.4.4 ใหส้ านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดั จดัส่งยอดจ านวน
ผูสู้งอายท่ีุมีสิทธิไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุนภาพรวมของจงัหวดั โดยแยกเป็นรายองคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามแบบสรุปงบหนา้ขอ้มูลผูสู้งอายุท่ีมีสิทธิไดรั้บเงินเบ้ียชีพผูสู้งอายขุอง
ทุกจงัหวดั ประจ าปีงบประมาณ ถดัไป (แบบผส. 2) และลงนามรับรองความถูกตอ้งจากทอ้ง
จงัหวดั เพื่อใชเ้ป็นเอกสารประกอบการของบประมาณเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุประจ าปี
งบประมาณถดัไป พร้อมทั้งบนัทึกขอ้ทั้งหมดลงในแผน่บนัทึกขอ้มูล (CD) จดัส่งให้กรม
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน หรือสามารถส่งขอ้มูลทั้งหมดไดท้าง e-mail ภายในวนัท่ี 15 
กุมภาพนัธ์ 
   สรุปไดว้า่ ขั้นตอนการจดัท าทะเบียนและประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิรับเบ้ียยงัชีพ 
หมายถึง เทศบาลต าบลนาโสก ด าเนินการติดประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิรับเงินเบ้ียยงัชีพท่ีมี
คุณสมบติัครบถว้น ถูกตอ้งตามท่ีก าหนดไว ้ ณ ท่ีท าการเทศบาลต าบลนาโสก  และตาม
หมู่บา้นทุกหมู่บา้น และใหผู้น้  าชุมชนประกาศรายช่ือตามหอกระจายข่าวใหท้ราบโดยทัว่กนั 
หากพบวา่รายช่ือไม่ถูกตอ้งหรือรายช่ือผูม้าลงทะเบียนไม่มีรายช่ือในประกาศ ผูสู้งอายสุามารถ
แจง้เจา้หนา้ท่ีแกไ้ขใหถู้กตอ้ง ภายในวนัท่ี 1 -15 ธนัวาคม ของทุกปี   
  2.5 ขั้นตอนจ่ายเบีย้ยงัชีพผู้สูงอายุ 
   2.5.1 การตั้งงบประมาณเน่ืองจากในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 กรมส่งเสริมกา
รนปกครองทอ้งถ่ินไดก้ าหนดใหง้บประมาณในส่วนเบ้ียยงัชีพเป็นเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ฉะนั้น 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงไม่ตอ้งตรางบประมาณในส่วนเบ้ียยงัชีพไวใ้นขอ้บญัญติัหรือ
เทศบญัญติั  
   2.5.2 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการจ่ายเบ้ียยงัชีพใหก้บัผูสู้งอายุ
เป็นเงินสด หรือโอนเขา้บญัชีธนาคารในนามผูมี้สิทธิไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายเุป็นรายเดือน 
ภายในวนัท่ี 10 ของทุกเดือนในอตัราแบบขั้นบนัได 
   2.5.3 ในการจ่ายเงินให้แก่ผูรั้บมอบอ านาจตอ้งตรวจสอบจนแน่ใจวา่เป็นบุคคล
เดียวกบัผูท่ี้ไดรั้บมอบอ านาจและตอ้งไดรั้บการยนืยนัวา่ผูมี้สิทธิไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายยุงัมี
ชีวติอยู ่
   2.5.4 การโอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารใหเ้ป็นไปตามท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินก าหนดหรือตามท่ีตกลงกนัเป็นอยา่งอ่ืน 
   2.5.5 เม่ือถึงก าหนดจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายปุระจ าเดือนแลว้ หากองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัไม่ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินพิจารณายมืเงินสะสมมาใชจ่้ายไปพลางก่อน ตามจ านวนผูมี้สิทธิ  
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   สรุปไดว้า่ ขั้นตอนการจ่ายเบ้ียยงัชีพ หมายถึง  เทศบาลต าบลนาโสกด าเนินการ
จ่ายเงินเบ้ียยงัชีพ  โดยจ่ายเป็นเงินสดหรือโอนเขา้บญัชีธนาคารใหก้บัผูสู้งอายท่ีุมีรายช่ือใน
บญัชีผูมี้สิทธิรับเงินเบ้ียยงัชีพของเทศบาลต าบลนาโสก หรือในนามของบุคคลท่ีไดรั้บมอบ
อ านาจเป็นหนงัสือจากผูมี้สิทธ์ิรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุโดยจ่ายเป็นรายเดือนภายในวนัท่ี 10 ของ
ทุกเดือนในอตัราแบบขั้นบนัได 
  2.6 ข้ันตอนการติดตามผลการจ่ายเบีย้ยงัชีพผู้สูงอายุ 
   องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ติดตามผลการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุวา่ผูสู้งอายุ
ไดรั้บเงินตรงตามระยะเวลาท่ีก าหนดและไดรั้บเงินครบหรือไม่ นอกจากน้ีท าหนา้ท่ีให้
ค  าปรึกษาแนะน าและพิจารณาใหค้วามช่วยเหลือในปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
   สรุปไดว้า่ ขั้นตอนการติดตามผลการจ่ายเบ้ียยงัชีพ หมายถึง การตรวจสอบ
ความถูกตอ้งในการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ และความพึงพอใจของผูสู้งอายุต่อการใหบ้ริการ
ของเจา้หนา้ท่ีเทศบาลต าบลนาโสก รวมถึงเจา้หนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัเบ้ียยงัชีพในดา้นต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเบ้ียยงัชีพ  
 

บริบทของเทศบาลต าบลนาโสก อ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร 
 

 1.  สภาพทัว่ไปและข้อมูลพืน้ฐาน 
  1.1 สภาพทัว่ไป 
   เทศบาลต าบลนาโสกไดย้กฐานะจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลนาโสก เม่ือวนัท่ี  
27 ตุลาคม พ.ศ. 2552 ตั้งอยูท่ี่ เลขท่ี 205 หมู่ท่ี 13ต าบลนาโสก อ าเภอเมืองมุกดาหาร จงัหวดั
มุกดาหาร  ตั้งอยูทิ่ศตะวนัตกของอ าเภอเมืองมุกดาหารอยูห่่างจากท่ีวา่การอ าเภอเมืองมุกดาหาร
ประมาณ 30 กิโลเมตรโดยมีเส้นถนนของกรมโยธาธิการ หมายเลข4101 และนอกจากนั้นยงัมี
ถนนตดัผา่นทุกหมู่บา้นในต าบลนาโสก 
  1.2 สภาพภูมิประเทศ 
   ลกัษณะภูมิประเทศของต าบลนาโสกส่วนมากเป็นท่ีดอนพื้นท่ีสูงๆต ่าๆ และมี 
ภูเขามากร้อยละ 56 เป็นพื้นท่ีป่าไม ้ภูเขา และแหล่งน ้า สภาพพื้นท่ีส่วนใหญ่เหมาะในการปลูก
พืช พื้นท่ีท าการเกษตรส่วนใหญ่อยูต่ามไหล่เขาและท่ีราบลุ่มหุบเขา ส าหรับพื้นท่ีท านาส่วน
ใหญ่จะกระจดักระจายตามท่ีราบลุ่มหุบเขาประมาณร้อยละ 35.78 หรือใกลก้บัหมู่บา้น พื้นท่ีนา
ส่วนมากเป็นท่ีดอนประมาณร้อยละ 64.22  พื้นท่ีทั้งหมด 164  ตารางกิโลเมตร 
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   อาณาเขต ทิศเหนือ   ติดต่อกบัต าบลบา้นโคก อ าเภอเมืองมุกดาหาร  
              จงัหวดัมุกดาหาร 
      ทิศใต ้      ติดต่อกบัต าบลกกแดง  อ าเภอนิคมค าสร้อย   
            จงัหวดัมุกดาหาร 
       ทิศตะวนัออก   ติดต่อกบัต าบลโพนทราย และต าบลค าอาฮวน  
          อ าเภอเมืองมุกดาหาร  จงัหวดัมุกดาหาร 
      ทิศตะวนัตก      ติดต่อกบัต าบลน ้าเท่ียง  อ าเภอค าชะอี   
          จงัหวดัมุกดาหาร 
  1.3 พื้นท่ีป่า    
   ส่วนใหญ่พื้นท่ีเป็นภูเขาและมีพื้นท่ีป่าแดงประมาณ 44,155 ไร่ ป่าเบญจพรรณ
ประมาณ 7,186 ไร่ พื้นท่ีส่วนใหญ่ท่ีราษฎรใชป้ระกอบอาชีพการเกษตรเป็นพื้นท่ี สปก. 4 - 01 
  1.4 จ านวนหมู่บา้น ต าบลนาโสกมีการแบ่งพื้นท่ีการปกครองออกเป็น 16 หมู่บา้น   
ดงัน้ี 
   หมู่ท่ี 1  บา้นนาโสก 
   หมู่ท่ี 2 บา้นหนองน ้าเตา้ 
   หมู่ท่ี 3 บา้นนาโสก 
   หมู่ท่ี 4 บา้นเหล่าป่าเป้ด 
   หมู่ท่ี 5 บา้นนาบอน 
   หมู่ท่ี 6 บา้นนาโด่ 
   หมู่ท่ี 7 บา้นโคกป่งเปือย 
   หมู่ท่ี 8 บา้นแกง้ 
   หมู่ท่ี 9  บา้นนาหวัภู 
   หมู่ท่ี 10   บา้นโคกป่งเปือย 
   หมู่ท่ี 11   บา้นเหล่าป่าเป้ด 
   หมู่ท่ี 12   บา้นนาโด่นอ้ย 
   หมู่ท่ี 13  บา้นโนนบุปผา 
   หมู่ท่ี 14  บา้นบูรพาประชาสุข 
   หมู่ท่ี 15    บา้นวฒันานคร 
   หมู่ท่ี 16    บา้นเหล่าป่าเป้ดใหม่ 
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  1.5 ประชากร 
   ประชากรทั้งส้ิน 9,997 คน แยกเป็นชาย  5,028 คน หญิง  4,969 คน มีความ
หนาแน่นเฉล่ีย 60.96 คน / ตารางกิโลเมตร มีผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเบ้ียยงัชีพแลว้ จ านวน 1,039 คน  
ผูพ้ิการท่ีไดรั้บเบ้ียความพิการแลว้ จ านวน 332 คน และมีผูติ้ดเช้ือ HIV ท่ีไดรั้บการสงเคราะห์
แลว้ จ านวน 5 คน 
  1.6 สภาพทางเศรษฐกิจ 
   1.6.1 อาชีพ  
    ประชากรในต าบลนาโสกส่วนใหญ่ประกอบอาชีพดา้นการเกษตร ประมาณ
ร้อยละ 90 เช่น ปลูกขา้ว สวนยางพารา มนัส าประหลงั และขา้ราชการ ลูกจา้ง รัฐวสิาหกิจ และ
รับจา้งทัว่ไปประมาณร้อยละ 10  
   1.6.2 รายได ้ 
    รายไดโ้ดยเฉล่ียของประชากรในเขตเทศบาลต าบลนาโสก จ านวน 77,702 
บาท/คน/ปี 
   1.6.3 หน่วยธุรกิจ  
    หน่วยธุรกิจในเขตเทศบาลต าบลนาโสกมีดงัน้ี 
    ป้ัมน ้ามนัแบบหวัจ่าย    9 แห่ง  
    ป้ัมน ้ามนัหลอด    6 แห่ง  
    โรงสีขนาดเล็ก     44 แห่ง  
    ร้านขายของช า(ผูจ้  าหน่ายขายปลีก)  3 แห่ง  
    ร้านตดัผมขนาดเล็ก    3 แห่ง  
    ร้านซ่อมรถมอเตอร์ไซด์   12 แห่ง  
    ร้านเสริมสวย      3 แห่ง 
  1.7 สภาพแหล่งน ้า 
   ต าบลนาโสกมีแหล่งน ้าหลายแห่ง แต่ไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์ทางการเกษตรมากนกั
เพราะยงัไม่มีระบบชลประทาน แต่มีอ่างเก็บน ้าขนาดเล็ก เช่น อ่างเก็บน ้าหว้ยโพนทอง อ่างเก็บน ้า
หว้ยกะหลอง อ่างเก็บน ้าหว้ยหินส่ิว ฝายน ้าลน้หว้ยโพนทอง ส าหรับแหล่งน ้าธรรมชาติ เช่น ล า
หว้ยบงัอ่ี และหว้ยทรายถือเป็นล าหว้ยขนาดใหญ่ไหลผา่นอ่างเก็บ น ้าห้วยถ ้าไพร บา้นโคกป่งเปือย 
บา้นนาโด่ บา้นหนองน ้าเตา้ แต่ใชป้ระโยชน์ทางการเกษตรไม่ไดเ้พราะมีตล่ิงชนัมาก ฤดูแลง้น ้าจะ
แหง้ ท าใหข้าดน ้าอุปโภคบริโภค 
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   1.7.1 แหล่งน ้าธรรมชาติ 
    ล าหว้ย      25  แห่ง 
    บึง/หนอง      30  แห่ง 
   1.7.2 แหล่งน ้าท่ีสร้างข้ึน 
    ฝาย       17 แห่ง 
    บ่อน ้าต้ืน      65 แห่ง 
    บ่อน ้าโยก/บ่อบาดาล   34 แห่ง 
    ประปาหมู่บา้น(หอถงัสูง)  16 แห่ง 
    อ่ืนๆ (ถงัน ้า,บ่อน ้าต้ืน)   349 แห่ง 
  1.8 สภาพสังคม 
   1.8.1 ดา้นการศึกษา 
    ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก   7 แห่ง 
    โรงเรียนประถมศึกษา   7 แห่ง 
    โรงเรียนมธัยมศึกษา   2  แห่ง 
    ศูนยก์ารศึกษานอกระบบ  1 แห่ง 
   1.8.2  ดา้นสาธารณสุข    
    สถานีอนามยั     1  แห่ง 
    โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 2  แห่ง 
    ศูนยส์าธารณสุขมูลฐานชุมชน (ศ.ส.ม.ช) 16 แห่ง 
    อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 215 คน 
   1.8.3  ดา้นศาสนา    
    วดั        8  แห่ง 
    ส านกัสงฆ ์     16  แห่ง 
   1.8.4  ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
    ศูนยต์  ารวจชุมชนประจ าหมู่บา้น  1  แห่ง 
    ศูนยอ์าสาสมคัรป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัฯ 1  แห่ง  
    หน่วยกูชี้พแพทยฉุ์กเฉิน   1  แห่ง 
  1. 9  การบริการพื้นฐาน 
   1.9.1 การคมนาคม 
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    ถนนลาดยางมะตอย(Asphalt)   2 สาย 
   1.9.2 การส่ือสาร 
    เครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือน     3   แห่ง  
    ท่ีท าการไปรษณีย ์    1 แห่ง 
    สถานีวทิยชุุมชน    1  แห่ง 
   1.9.3 ไฟฟ้าแสงสวา่ง 
    มีไฟฟ้าใชทุ้กหมู่บา้น  
  1.10 ดา้นอ่ืนๆ 
   1.10.1 มวลชนจดัตั้ง 
    กลุ่มไทยอาสาป้องกนัชาติ     26   คน   
    ต ารวจอาสา        134   คน 
  1.11 ศกัยภาพขององคก์ร  
   1.11.1 จ านวนบุคลากร 
    คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน    4  คน 
    สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน    12 คน  
    พนกังานเทศบาลและลูกจา้ง   44 คน 
   1.11.2 รายไดข้ององคก์ร 
    รายไดข้องเทศบาลต าบลนาโสกรวมทั้งส้ิน 35,488,695.46  บาท 
   1.11.3 การรวมกลุ่มของชุมชน 
    กลุ่มอาชีพ      7  กลุ่ม 
    กลุ่มออมทรัพย ์    1 กลุ่ม 
    องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสาธารณะประโยชน์ 1 กลุ่ม 
 

 2.  จุดแข็ง(Strengths ) 
  2.1 มีทุนทางสังคมและวฒันธรรม ไดแ้ก่ ประเพณี ภาษา ศิลปกรรมภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 
  2.2 มีการรวมกลุ่มโดยมีโครงสร้างกลุ่มในลกัษณะเครือข่ายหลายกลุ่ม 
  2.3 ประชาชนมีทศันคติในการตดัสินใจด าเนินโครงการต่าง ๆ ผา่นประชาคม
หมู่บา้น ต าบล และตดัสินแกไ้ขปัญหาในรูปคณะกรรมการมากข้ึน 
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  2.4 มีการรวมกลุ่มรูปเครือข่าย ดา้นรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น และ
ความสงบเรียบร้อยภายใน 
  2.5 ประชากรส่วนใหญ่มีความสามคัคีในการจดักิจกรรมดา้นประเพณีวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน 
  2.6 มีหอกระจายข่าวประจ าทุกหมู่บา้น มีศกัยภาพดา้นส่ือสารขอ้มูลข่าวสาร 
  2.7 มีความรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหลายดา้นซ่ึงสามารถใชป้ระโยชน์ในการพฒันา
อาชีพ และสร้างรายไดข้องประชาชน 
  2.8 มีพื้นท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
  2.9 โครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค มีความครอบคลุมทัว่ถึงเกือบเตม็พื้นท่ี 
  2.10 บุคลากรส่วนใหญ่มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี สามารถประสานความร่วมมือกบั
ชุมชนไดส้ะดวก 
  2.11 ก านนั, ผูใ้หญ่บา้น มีบทบาทในการมีส่วนร่วมและใหค้วามมือร่วมในการ
พฒันาทอ้งถ่ินร่วมกบัเทศบาล 
 

 3.  จุดอ่อน(Weaknesses) 
  3.1 การรวมกลุ่มองคก์รชุมชน องคก์รอาชีพในพื้นท่ี ขาดความเขม้แขง็ 
คณะกรรมการกลุ่มขาดการบริหารจดัการกลุ่มท่ีดี 
  3.2 การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. และขอ้มูลพื้นฐานอ่ืน ๆ ไม่ครบถว้นสมบูรณ์ และขาด
ความถูกตอ้ง 
  3.3 ประชาชนในพื้นท่ีไม่มีเอกสารสิทธ์ิในท่ีดินท ากิน 
  3.4 วยัแรงงานขาดคุณวฒิุ ทกัษะ ความช านาญ และฝีมือแรงงานท่ีตลาดแรงงาน
ตอ้งการ จึงไม่สามารถพฒันาอาชีพและ สร้างรายได ้
  3.5 ขาดความรู้ ทกัษะในการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร และขาดการสร้าง
เอกลกัษณ์ผลิตภณัฑชุ์มชนใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐาน และติดตลาด 
  3.6 แหล่งน ้าธรรมชาติแหง้ในฤดูแลง้  ปริมาณน ้าไม่เพียงพอต่อการเกษตรและไม่มี
แหล่งกกัเก็บน ้าใช ้
  3.7 ประชาชนมีปัญหาดา้นสุขภาพจากพฤติกรรมเส่ียง เช่น การด่ืมสุรา สูบบุหร่ี ยา
เสพติด ขาดการออกก าลงักาย การบริโภค อาหารไม่ถูกหลกัโภชนาการ เป็นพื้นท่ีเส่ียงในการ
ระบาดของโรคไขเ้ลือดออก และโรคติดต่ออ่ืนๆ เน่ืองจากปัจจยัของการเปล่ียนแปลงทางสังคม
ชนบทเป็นสังคมเมือง 
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  3.8 ประชาชนขาดจิตส านึกในการก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลของครัวเรือน 
สร้างความสกปรกใหค้รัวเรือนและบริเวณท่ีสาธารณะ 
  3.9 เจา้หนา้ท่ีและประชาชนไม่สามารถพูดภาษาองักฤษ ภาษาอาเซียน รวมถึงยงัไม่
มีความเขา้ใจเก่ียวกบัประชาคมอาเซียนอยา่งแทจ้ริง 
 

 4.  โอกาส(Opportunities) 
  4.1 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 เนน้การพฒันาเศรษฐกิจตาม
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ส่งเสริมเกษตรตามแนวทฤษฎีใหม่แบบผสมผสาน เพื่อแกไ้ข
ปัญหาความยากจน กระตุน้ใหชุ้มชนพึ่งตนเอง 
  4.2 รัฐบาลมีแนวนโยบายการส่งเสริม การมีส่วนร่วมในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยแก่ประชาชน  เพื่อใหเ้กิดความรู้  ความเขา้ใจเก่ียวกบัประชาธิปไตย เป็นการ
กระตุน้และส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการทอ้งถ่ินของตนเองมากข้ึน 
  4.3 มีการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในภาครัฐ  เนน้ประสิทธิภาพ  ประหยดั เป็นธรรม 
โปร่งใส  เปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมคิด  ตดัสินใจ  และร่วมรับผลประโยชน์ 
  4.4 รัฐบาลมีการขบัเคล่ือนหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ส่งผลใหเ้กิดประโยชน์
ต่อการพฒันา  ปลูกฝังค่านิยม  อยูแ่บบพอเพียงใหแ้ก่ประชาชน 
  4.5 การขอรับการสนบัสนุนงบประมาณกรณีโครงการเร่งด่วนและโครงการเกิน
ศกัยภาพ มีหลายช่องทาง ไดแ้ก่ อบจ. จงัหวดั กรมท่ีสังกดัและหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.6 การถ่ายโอนภารกิจของภาครัฐในดา้นการศึกษา การสาธารณสุขใหก้บัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความต่อเน่ืองส่งผลให ้เทศบาลต าบลนาโสกมีงบประมาณดา้น
การศึกษาและดา้นสาธารณสุขเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ   
 

 5.  อุปสรรคหรือข้อจ ากดั (Threats) 
  5.1 สภาวการณ์สถานการณ์ทางการเมืองและเศรษฐกิจในระดบัประเทศและภูมิภาค
ส่งผลต่อ 
  5.2 การพฒันาทอ้งถ่ิน ท่ีไม่มีความต่อเน่ืองกนั มกัมีการเปล่ียนแปลงนโยบายอยู่
บ่อยคร้ัง 
  5.3 ค่านิยมเยาวชนอนาคตของต าบลมีแนวโนม้ ฟุ่มเฟือย ใหค้วามส าคญัความเป็น
ไทยนอ้ย สนใจอารยะธรรมต่างชาติมากข้ึน 
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  5.4 เทคโนโลยเีปล่ียนแปลงรวดเร็ว  น าไปสู่ปัญหาทางสังคม เน่ืองจากประชาชน
ไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลงนั้น    
  5.5 การเกิดภยัธรรมชาติซ ้ าซากอยูเ่ป็นประจ าทุกปี  เช่น ภยัแลง้ น ้าท่วม เป็นตน้ 
  5.6 ปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติดท่ีไม่สามารถขจดัปัญหาไดห้มดส้ิน 
  5.7 ราคาพืชผลและผลผลิตทางการเกษตรตกต ่า ท าให้เกษตรกรมีรายไดไ้ม่เพียงพอ
ต่อการยงัชีพ 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  

 ปุณยนุช  สุภผา (2553 : 64 - 74) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวการด าเนินงานสวสัดิการสังคม
ดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลสามขา อ าเภอกุฉินารายณ์ จงัหวดั
กาฬสินธ์ุพบวา่ระดบัการด าเนินงานสวสัดิการสังคมดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลสามขา อ าเภอกุฉินารายณ์ จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาทั้ง 5 ดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ดา้นการจ่ายเงินในส่วนท่ีเป็นรายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
ดา้นการเก็บรักษาหลกัฐานการจ่ายหรือการโอนเงินดา้นการตั้งงบประมาณ ดา้นการคดัเลือก         
ผูมี้สิทธิไดรั้บการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุและดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการ
รายงานผลการด าเนินการ ส่วนความคิดเห็นของบุคคลผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งแยกตาม เพศและ
สถานภาพบุคคลท่ีมีต่อการด าเนินงานสวสัดิการสังคมดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายนุั้นโดยรวมแลว้
ไม่แตกต่างกนั 
 ศิริกร  ไชยชนะ (2553 : 70) ไดศึ้กษาความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการเงิน
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพของผูสู้งอาย ุองคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง  
จงัหวดัร้อยเอด็ วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการเงินสงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพของผูสู้งอายโุดยรวม และจ าแนกตามหมู่บา้น ผลการศึกษาพบวา่  โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขั้นตอน พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขั้นตอน และระดบัความ
พึงพอใจเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพของผูสู้งอาย ุองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลสะอาดสมบูรณ์  อ าเภอเมือง  จงัหวดัร้อยเอด็ จ  าแนกตามหมู่บา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมาก
ทุกหมู่บา้น ในส่วนของขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอ แนะเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการเงินสงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพของผูสู้งอาย ุมากท่ีสุดคือขั้นตอนการส ารวจขอ้มูลควรเปิดเผยขอ้มูลและสิทธิเก่ียวกบั
การรับเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพของผูสู้งอายแุก่ประชาชนทัว่ไปขั้นตอนการจดัท าประชาคม 
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ควรตรวจสอบรายช่ือผูสู้งอายท่ีุมีคุณสมบติัครบถว้น ก่อนท่ีจะเสนอต่อท่ีประชุมประชาคม
ทอ้งถ่ิน ขั้นตอนการจดัท าบญัชีรายช่ือควรจดัท าทะเบียนประวติัผูท่ี้ไดรั้บเงินสงเคราะห์ไวเ้ป็น
หลกัฐานทุกคน 
 อภิชยั  บวรโมทย ์(2553 : 64 - 68) ไดศึ้กษาเร่ืองปัญหาการจดับริการสวสัดิการเบ้ียยงั
ชีพผูสู้งอาย ุองคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอเสลภูมิ จงัหวดัร้อยเอ็ด พบวา่ผูสู้งอายุ
ส่วนใหญ่ รับรู้รับทราบโครงการสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุจ  านวน 500 บาท ต่อเดือน และ
กลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่ จะรับเงินเบ้ียยงัชีพดว้ยตนเอง นอกจากน้ีผูสู้งอายเุห็นดว้ยในระดบัมาก
ต่อการเขา้มามีส่วนร่วมคดัเลือกผูรั้บสวสัดิการ และยงัเห็นดว้ยในระดบัมากส าหรับการ
คดัเลือกผูรั้บสวสัดิการวา่สมควรพิจารณาผูสู้งอายท่ีุอยูต่ามล าพงัก่อนเป็นล าดบัแรก ปัญหาใน
การด าเนินการจดับริการสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุพบวา่กระบวนการในการจดัสวสัดิการ
เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายยุงัไม่ทัว่ถึง การคดัเลือกผูสู้งอายเุพื่อรับสวสัดิการไม่สามารถกระจายออกไป
ยงัผูสู้งอายท่ีุมีคุณสมบติัตามระเบียบก าหนดไว ้ นอกจากน้ีจากการศึกษายงัพบปัญหาการเขา้ถึง
บริการสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายกุล่าวคือ ผูสู้งอายท่ีุยากจนอยูต่ามล าพงัและมีบา้นพกัอาศยั
อยูห่่างไกลชุมชนมกัจะเขา้ไม่ถึงการบริการสวสัดิการเบ้ียยงัชีพ ปัญหาการขาดการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการร่วมด าเนินการ จดัการสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุและปัญหาการขาด
การประชาสัมพนัธ์ในการด าเนินงานสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ
 เฉลิมชยั  ประทุมรุ่ง (2553 : 62) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการจดั
การเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลประชาพฒันา อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ประชาชนท่ีมีอายเุกิน 60 ปีข้ึนไป  ท่ีมี
ภูมิล าเนาอยูใ่นเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลประชาพฒันา ผลการศึกษาพบวา่ผูสู้งอายมีุความ
พึงพอใจต่อการจดัการเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลประชาพฒันา 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายขั้นตอน พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 1ขั้นตอน คือ
ขั้นตอนการส ารวจขอ้มูล อยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการจดัท าบญัชีรายช่ือ 
และขั้นตอนการจดัท าประชาคม อยูใ่นระดบันอ้ย  1 อนัดบั คือ ขั้นตอนการจ่ายเบ้ียยงัชีพ  และ
กลุ่มตวัอยา่งไดแ้สดงความคิดเห็นวา่ ผูสู้งอายตุ่างมีความจ าเป็นและเดือดร้อนมากนอ้ยต่างกนั  
การพิจารณาคนท่ีจ าเป็นและเดือดร้อนมากกวา่น่าจะเหมาะสม การส ารวจและประกาศรายช่ือ
ผูสู้งอายนุ่าจะตรวจสอบขอ้เทจ็จริงใหไ้ดว้า่มีอายเุกิน 60 ปี ตามเกณฑห์รือไม่ บญัชีรายช่ือ
ผูสู้งอายขุอง อบต.ยงัไม่เป็นธรรม ไม่สามารถแยกระหวา่งผูสู้งอายรุายเก่าและรายใหม่ได้
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ชดัเจน และการด าเนินการอยา่งเป็นระบบโปร่งใสตรวจสอบไดแ้ละเป็นธรรมเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับการจดัการเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพทุกขั้นตอน 
 ครรชิต  บรรลุผล (2554 : 51) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการ
ใหบ้ริการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพเชิงรุกขององคก์ารบริหารส่วนต าบลค าแมด อ าเภอซ าสูง จงัหวดั
ขอนแก่น จ านวน 8 ดา้น คือ ความเพียงพอ ความรวดเร็ว ความโปร่งใส  
ความครบถว้น การมีส่วนร่วม การรับรู้ข่าวสาร เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ และสถานท่ีใหบ้ริการ  
ผลการศึกษาพบวา่ระดบัความพึงพอใจของผูสู้งอายุต่อการใหบ้ริการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ ของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลค าแมด อ าเภอซ าสูง จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัจากมากสุดไปหานอ้ยสุด คือ 
ความโปร่งใส  รองลงมาคือ ความครบถว้น ความรวดเร็ว เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ การรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร สถานท่ีใหบ้ริการ การมีส่วนร่วม และความเพียงพอ  และผูสู้งอายเุสนอแนะมากท่ีสุด 
คือให ้อบต.จดัสรรงบประมาณสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพเพิ่มเติม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการ
ด ารงชีพในปัจจุบนัท่ีค่าครองชีพเพิ่มสูงข้ึน  
 ฐาปนีย ์ ภูปุย (2554 : 69) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการใหบ้ริการ
ดา้น การจ่ายเบ้ียยงัชีพของเทศบาล ต าบลเขาพระนอน อ าเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ  
โดยรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  และพิจารณารายดา้นพบวา่ผูสู้งอายพุึงพอใจ
ดา้นสถานท่ีมากท่ีสุด รองลงมา ดา้นระเบียบแนวทางปฏิบติั ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการบริการ และเม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูสู้งอายุต่อการ
ใหบ้ริการดา้นการจ่ายเบ้ียยงัชีพ พบวา่ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยูใ่นหมู่บา้นท่ีมี
ขนาดแตกต่างกนั มีระดบัความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการดา้นการจ่ายเบ้ียยงัชีพ โดยรวมและ
รายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ณฐัพงศ ์ วงคศ์รีจนัทร์ (2554 : 52) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อ                   
การใหบ้ริการการจ่ายเบ้ียยงัชีพ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลภูเงิน อ าเภอเสลภูมิ จงัหวดั
ร้อยเอด็ วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อการใหบ้ริการการจ่าย
เบ้ียยงัชีพ ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ ดา้นกระบวนการขั้นตอนและวธีิการจ่ายเงิน และดา้นส่ิง
อ านวยความสะดวกแก่ผูสู้งอาย ุรวมถึงเปรียบเทียบระดบัความถึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อการ
ใหบ้ริการการจ่ายเบ้ียยงัชีพ ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อการ
ใหบ้ริการการจ่ายเบ้ียยงัชีพ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อการ
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ใหบ้ริการการจ่ายเบ้ียยงัชีพจ าแนกตามหมู่บา้น พบวา่ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยูใ่น
แต่ละหมู่บา้น มีระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อการใหบ้ริการการจ่ายเบ้ียยงัชีพ ตากต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
 ภาษกร  ฐานโอภาส (2554 : 84) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการบริการเบ้ีย
ยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโพธ์ิ อ าเภอโพนพิสัย จงัหวดัหนองคาย และ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีหมู่บา้นแตกต่างกนั ผลการศึกษาพบวา่ ความพึง
พอใจของผูสู้งอายตุ่อการบริการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโพธ์ิ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัดี 5 ดา้น คือดา้นสถานท่ีและ
ส่ิงแวดลอ้ม ดา้นทางเลือกในการปรึกษาหารือ ดา้นก าหนดขอ้มูลข่าวสารและการเปิดเผย  ดา้น
มาตรฐานของการบริการ และดา้นประสิทธิภาพและความคุม้ค่า และระดบัปานกลาง 2 ดา้น คือ 
ดา้นความสุภาพและการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั และดา้นความเขา้ใจในการแกไ้ขขอ้ผดิพลาด  ผล
การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นโพธ์ิ ท่ีมีเพศ และหมู่บา้นแตกต่างกนั โดยรวมมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 นิภาวศุทธิ  ประชานุรักษ ์(2555 : 72) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการ
บริการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุขององคก์ารบริหารส่วนต าบลสระใคร อ าเภอสระใคร จงัหวดั
หนองคาย วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจ เปรียบเทียบความพึงพอใจและ
ขอ้เสนอแนะของผูสู้งอายตุ่อการบริการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุ่อการบริการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลสระใคร อ าเภอสระใคร จงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ระดบั
ความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการบริการเบ้ียยงัชีพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และผลการ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการบริการเบ้ียยงัชีพ จ าแนกตามเพศ หมู่บา้นท่ีอยู่
อาศยั พบวา่ โดยรวมเพศไม่แตกต่างกนัท่ีระดบั .05 และหมู่บา้นท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนัในเร่ือง
ขอ้เสนอแนะ ผูสู้งอายไุดเ้สนอแนะให ้อบต. ท าการศึกษาเพื่อแบ่งสภาพปัญหาของผูสู้งอาย ุ
เพื่อจดัล าดบัความส าคญัในการช่วยเหลือ หรือใหบ้ริการเร่ืองต่าง ๆ  และควรศึกษาความ
ตอ้งการพื้นฐานของผูสู้งอาย ุเพื่อใหท้ราบแนวทางในการด าเนินงานใหต้อบสนองต่อความ
ตอ้งการของผูสู้งอายใุหม้ากข้ึน 
 พชัรินทร์  กุลกิจ  (2555 : 76 - 80) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการจดั
การเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพของเทศบาลต าบลเมืองไพร อ าเภอเสลภูมิ จงัหวดัร้อยเอด็
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจต่อการจดัการเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ โดยรวมอยู่
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ในระดบัความพึงพอใจมาก  เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก จ านวน 4 ดา้น เรียง
จากมากไปหานอ้ย  คือ ดา้นขั้นตอนการจ่ายเบ้ียยงัชีพ ดา้นขั้นตอนการระงบัการจ่ายเบ้ียยงัชีพ  
ดา้นขั้นตอนการจดัท าบญัชีรายช่ือและประกาศช่ือผูมี้สิทธิรับเบ้ียยงัชีพ และดา้นขั้นตอนการ
ข้ึนทะเบียนเบ้ียยงัชีพ และความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 1 ดา้น คือ ดา้นขั้นตอน
การประชาสัมพนัธ์ ตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูสู้งอายตุ่อการจดั
การเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ จ าแนกตาม เพศ และขนาดของหมู่บา้น พบวา่ระดบัความพึงพอใจ
ของผูสู้งอาย ุโดยรวมแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเพศชายกบัเพศ
หญิง และกลุ่มตวัอยา่งท่ีอยูใ่นหมู่บา้นขนาดเล็กกบัขนาดกลางมีระดบัความพึงพอใจแตกต่าง
กนั ในดา้นขั้นตอนการประชาสัมพนัธ์ ดา้นขั้นตอนการข้ึนทะเบียนเบ้ียยงัชีพ และดา้นขั้นตอน
การจดัท าทะเบียนรายช่ือและประกาศรายช่ือผูมี้สิทธ์ิรับเบ้ียยงัชีพ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
 ซีซนั หมาดปันจอร์ (2556 : 46 - 52) ศึกษาแนวทางในการพฒันาระบบการจ่ายเงิน
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพส าหรับสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลควนสตอ อ าเภอ
ควนโดน จงัหวดัสตูล มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรค และแนวทางในการ
พฒันาระบบการจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพส าหรับสวสัดิการผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลควนสตอ โดยท าการศึกษา 3 ดา้น คือดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการลงทะเบียน และ
ดา้นการจ่ายเบ้ียยงัชีพ ผลการศึกษาพบวา่การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลควนสตอ ไม่มีเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรง ไม่มีแผนงานระยะเวลาท่ีชดัเจนในการ
ประชาสัมพนัธ์และองคก์ารบริหารส่วนต าบลควนสตอไม่มีการประชาสัมพนัธ์ใหผู้สู้งอายุ
ทราบเม่ือรัฐบาลมีการเปล่ียนแปลงนโยบายการประชาสัมพนัธ์ช่วงเวลาชุมนุมละหมาดวนัศุกร์
ท าใหผู้สู้งอายมุกัลืมวนัเวลานดัหมาย ดา้นการลงทะเบียนพบวา่ผูสู้งอายท่ีุเสียสิทธิการ
ลงทะเบียนมกัเป็นผูท่ี้ไม่ไดอ้ยูใ่นพื้นท่ีท าใหไ้ม่สามารถมาลงทะเบียนไดท้นั 
และบางคนไม่ทราบขั้นตอน วธีิการ ช่วงระยะเวลาในการลงทะเบียน ไม่มีการแจง้การ
ลงทะเบียนในรอบปีถดัไป เม่ือถึงเวลาลงทะเบียนท าใหผู้สู้งลืม ท าใหไ้ม่ไดล้งทะบียน และดา้น
การจ่ายเบ้ียยงัชีพ ในการจ่ายใหผู้ไ้ดรั้บมอบอ านาจบางคร้ังเบ้ียยงัชีพไม่ถึงมือผูสู้งอาย ุ
 สุภาวดี  เฮงทรัพย ์(2557 :  59 - 61) ไดท้  าการศึกษา ความคิดเห็นของผูสู้งอายุต่อ
ขั้นตอนการปฏิบติังานดา้นเบ้ียยงัชีพ องคก์ารบริหารส่วนต าบลแห่ใต ้อ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดั
มหาสารคาม โดยมีการศึกษาความคิดเห็นของผูสู้งอายตุ่อขั้นตอนทั้งหมด 6 ขั้นตอน คือ
ขั้นตอนการส ารวจผูสู้งอาย ุขั้นตอนการตรวจสอบคุณสมบติัผูสู้งอาย ุขั้นตอนการประกาศ
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รายช่ือผูมี้สิทธิรับเบ้ียยงัชีพ บั้นตอนการข้ึนทะเบียนเพื่อรับเงินเบ้ียยงัชีพ ขั้นตอนการจ่ายเบ้ียยงั
ชีพ และขั้นตอนการติดตามผลการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุพบวา่ระดบัความคิดเห็นของผูสู้งอายุ
เก่ียวกบัขั้นตอนการปฏิบติังานดา้นเบ้ียยงัชีพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาราย
ขั้นตอนพบวา่อยูใ่นระมากทุกขั้นตอนโดยมีขั้นตอนการติดตามผลการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายมีุ
ระดบัมาก มากกวา่ขั้นตอนอ่ืน และเม่ือศึกษาการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของผูสู้งอายุ
ต่อขั้นตอนการปฏิบติังานทั้ง 6 ขั้นตอนนั้น โดยรวมและแต่ละช่วงอายขุองผูสู้งอายมีุระดบั
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  
 สรุป  จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่การด าเนินงานสวสัดิการดา้นเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายใุนแต่ละแห่งมีความแตกต่างกนัไปตามสภาพพื้นท่ี และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินงานดา้นเบ้ียยงัชีพมีสถานภาพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นขอ้เสนอแนะท่ีแตกต่างกนัและ
มีความพร้อมในดา้นการเงินการคลงัท่ีแตกต่างกนั ผูศึ้กษาจึงไดน้ าเอาแนวคิดเก่ียวกบั การ
ด าเนินงานดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุระเบียบกรมประชาสงเคราะห์วา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2543 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 กรมพฒันาสังคม
และสวสัดิการ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยไ์ดก้  าหนดขั้นตอน
แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัภารกิจดา้นถ่ายโอนงานสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุและระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2552 เพื่อเป็นแนวทาง
ในการศึกษาคร้ังน้ี 


