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1.  เอกสารเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

 1.1  ความหมายของการพฒันาบุคลากร 

  การพัฒนาเปนการทําใหมีคณุภาพมากขึ้น  ถาหากเกีย่วของกับบุคคลก็จะเปนการ
ดําเนินงานเพือ่เพิ่มพูนความรู  ความสามารถและทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงานตามที่ตน
รับผิดชอบ  ไดมีผูใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรไวหลายอยางดังนี ้
  นพพงษ  บุญจติราดุลย  (2534  :  84)  ไดสรุปความหมายของการพัฒนาบุคลากรไวคอื  
การพัฒนาบุคลากร  หมายถงึ  กระบวนการสงเสริมใหคนที่ปฏิบัติงานอยูแลวไดเพิ่มพูนความรู  
ความชํานาญ  และความสามารถเพิ่มขึ้น  เพื่อใหงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
  ชาญชัย  อาจินสมาจาร  (2541  :  10)  กลาววา  การพัฒนาบุคลากรเปนกรรมวิธีตาง ๆ  
ที่มุงเพิ่มพูนความรู  ความชาํนาญ  ทักษะ  และความเขาใจของผูปฏิบัติงานในหนวยงานใด  
หนวยงานหนึง่  เพื่อสามารถปฏิบัติหนาที่ทีอ่ยูในความรับผิดชอบใหดยีิง่ขึ้น  นอกจากนี้ยังมุงที่
จะพัฒนาทัศนคติของผูปฏิบัติงานในทางทีถู่กตอง 
  สนอง  เครือมาก  (2536  :  1074)  ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  
การดําเนนิการใหบุคคลไดเพิม่พูนความสามารถในการปฏิบัติงานใหสามารถปฏิบัติงานให
ไดผลตามที่หนวยงานตองการ  หรือใหไดผลงานดียิ่งขึ้นกวาเดิม 
  สมาน  รังสิโยกฤษณ  (2532  :  80)  ไดอธิบายความหมายของการพัฒนาบุคลากรวา  
หมายถึง  การดําเนินการสงเสริมใหบุคคลมีความรู  ความสามารถ  มีทักษะในการทํางานดีขึ้น  
ตลอดจนทัศนคติที่ดีในการทํางานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพ 
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน  (2540  :  75)  ไดใหความหมายการพฒันาทรัพยากรมนุษยวาเปน
การวางแผนการใชความพยายามที่ตอเนื่องขงอฝายจัดการ  ที่จะปรับปรุงระดับความสามารถ
ของพนักงานและการทํางานขององคการโดยอาศัยโปรแกรมการฝกอบรม  การศึกษาและการ
พัฒนา 
  จากการศึกษาดังกลาวขางตน  พอสรุปไดวา  การพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  
กระบวนการในการพัฒนาคนใหมีความรู  ความสามารถ  มีทักษะ  และทัศนคติที่ดีในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ที่รับผิดชอบ  ตลอดทั้งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  เพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 



 1.2  ความสําคญัและความจําเปนในการพฒันาบุคลากร 

  การบริหารงานหรือการดําเนินการในหนวยงานใด ๆ  มคีวามจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
พัฒนาบุคลากรอยูเสมอ  เพราะประสิทธิภาพของหนวยงานขึ้นอยูกับความรูความสามารถของ
บุคลากรในหนวยงาน  ซ่ึงไดมีผูกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาบคุลากรไว
ดังนี ้
  ถิรพล  วัฒนประดิษฐ  (2525  :  35)  และกลุธน  ธนาพงศธร  (2533  :  52)  ไดกลาวถึง
ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรไวดังนี้ 
   1.  การพัฒนาบุคลากรชวยทาํใหระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้  
มีการติดตอประสานงานดีขึน้  เพราะการพัฒนาบุคลากรจะชวยเรงเราความสนใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรใหมคีวามสํานึกรับผิดชอบในหนาที่ของตนใหไดผลดียิ่งขึ้น 
   2.  การพัฒนาบุคลากรเปนวธีิการอยางหนึง่ที่จะชวยใหเกิดการประหยดัลดความ
ส้ินเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้เพราะเมื่อบุคคลไดรับการพัฒนาเปนอยางดีแลว
ยอมสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง  มีความผิดพลาดในการปฏิบัติงานนอยลง  ซ่ึงจะมีผล
ทําใหองคการสามารถลดคาใชจายในการจดัซื้อวัสดุอุปกรณตาง ๆ  ลงไดดวย 
   3.  การพัฒนาบุคลากรชวยลดระยะเวลาของการเรียนรูงานใหนอยลง  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งผูที่เขาทํางานใหม  หรือเขารับตําแหนงใหม  อีกทั้งยังเปนการลดความเสียหายตาง ๆ     
ที่อาจเกิดขึน้จากการทํางานแบบลองผิดลองถูกอีกดวย 
   4.  การพัฒนาบุคลากรชวยแบงเบาภาระหนาที่ของผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางาน
ตาง ๆ  ในการตอบคําถามหรือใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาของตน 
   5.  การพัฒนาบุคลากรเปนวธีิการอยางหนึง่ที่จะชวยกระตุนบุคลากรตาง ๆ         
ใหปฏิบัติงานเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาทีก่ารงาน 
   6.  การพัฒนาบุคลากรยังชวยใหบุคคลนัน้มีโอกาสไดรับความรูความคดิใหม ๆ  
ทําใหเปนคนทันสมัยตอเหตุการณและความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีใหม ๆ   
  กิตติมา  ปรีดีดลิก  (2535  :  118)  ไดกลาววา  การพัฒนาบคุลากรไมเพียงแตให
บุคลากรมีความรูความสามารถและทักษะในการทํางานทีด่ีขึ้นเทานัน้  แตยังสงผลใหไดงานที่มี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิภาพและมีประโยชนแกบคุลากรในดานการเลื่อนตําแหนงและ
หนาที่การงานอีกดวย  ซ่ึงสอดคลองกับทวบิูรณ  หอมเยน็  (2526  :  34 – 39)  ที่ไดใหความเหน็
วา  การพัฒนาบุคลากรจะชวยใหบรรลุเปาหมายสวนบุคคลและองคการ  กลาวคือ  สําหรับ
บุคคลจะมีความรู  ความสามารถมากขึ้น  สามารถปฏิบัติงานใหเกิดผลดี  บุคลากรพึงพอใจ     

 



ในการปฏิบัติงาน  ตลอดจนเปนการชวยสงเสริมใหมีความกาวหนา  และสําหรับโรงเรียนคือ  
สามารถผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  และมีพฤติกรรมที่พึงปรารถนาตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตร 
  พนัส  หันนาคนิทร  (2524  :  131)  มีความคิดเห็นทํานองเดียวกันเกีย่วกบัความจําเปน
ในการพัฒนาบุคลากรวา  แมจะไดบุคลากรที่มีความรู  ความสามารถสูงแลวก็ตามแตหายุติลง
แคนั้นไมโดยเฉพาะอยางยิ่งอาชีพครูจะตองทําใหทันตอเหตุการณ     ความเปลี่ยนแปลงหรือ
การคนพบใหม ๆ  ในวิชาการและอาชีพครู  อาชีพครูนี้จะหยุดนิ่งไมไดเพราะความรูและวิธีการ
ตาง ๆ  เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  เพื่อจะใหการศกึษาแกนักเรยีนใหไดผลอยางเต็มที่และทัน
ตอความเจริญกาวหนาของโลก  ครูเองก็ตองติดตามความเจริญเหลานีอ้ยูเสมอ 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2537  :169  –  171)  ไดกลาวถึงความสําคัญ 
การพัฒนาบุคลากรวา  ทรัพยากรมนษุยหรือบุคลากรมีความเจริญรุงเรอืงหรือเส่ือมโทรมได  
ทรัพยากรมนษุยเปนปจจยัสําคัญเหนือกวาปจจัยบริหารอื่น ๆ  ทั้งหมดไมวาจะเปนเงนิ  
งบประมาณวสัดุ  เครื่องมือ  เครื่องใชตาง ๆ  และวิธีการบริหารงาน  นอกจากนี้มนุษยยังเปน
ปจจัยสําคัญทีจ่ะทําใหสภาพทางการบริหารนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมอีกดวย  
ซ่ึงถาหากองคการใดที่บุคลากรสวนใหญหรือทั้งหมดเปนผูที่มีความรู  ความสามารถอยาง
แทจริงแลว  องคการนั้นยอมมีโอกาสที่จะบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได
โดยงาย  ดวยเหตุนี้องคการจงึตองการใหบคุลากรของตนเปนผูที่มีความรู  ความสามารถสูง  
และวิธีการอยางหนึ่งที่จะชวยเพิ่มพนูความรู  ความสามารถของบุคลากรก็คือการพัฒนา
บุคลากรนั่นเอง  ความสําคัญหรือประโยชนของการพัฒนาบุคลากรอาจสรุปไดดังนี ้
   1.  การพัฒนาบุคลากร  ชวยทําใหระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพดี
ยิ่งขึ้น  มีการตดิตอประสานงานดียิ่งขึน้  ทัง้นี้เพราะการพัฒนาบุคลากรจะชวยเรงเราความสนใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหมีความสํานึกรับผิดชอบในการปฏิบัตหินาที่ของตนให
ไดผลดียิ่งขึ้น  นอกจากนี้เมื่อไดรับความรูใดจากโครงการพัฒนาบุคลากรแลวกย็อมสามารถที่
จะนําเอาความรูนั้นไปใชปฏิบัติงานตอไปได  ซ่ึงจะชวยใหสามารถแกไขขอบกพรองและ
ปรับปรุงวิธีการดําเนินงานของตนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะเปนผลทําให
องคการประสบความเจริญรุงเรืองในที่สุด 
   2.  การพัฒนาบุคลากร  เปนวิธีการอยางหนึ่งที่จะชวยทําใหเกิดความประหยดั    
ลดความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้เพราะเมื่อบุคคลใด ๆ  ไดรับการพัฒนา
เปนอยางดแีลวยอมสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองมคีวามผิดพลาดในการปฏิบัติงานนอยลง  

 



ซ่ึงจะ  มีผลทําใหองคการสามารถลดคาใชจายในการจดัซ้ือวัสดุ  อุปกรณตาง ๆ  ลงไดอีกดวย  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานลวงเวลาที่เกดิขึ้นอันเนื่องมาจากการทํางานลาชา  หรือความไม
เขาใจในลักษณะงานที่ตองทํา  ทั้งนี้เนื่องจากวาการพัฒนาบุคลากรจะชวยทําใหบุคคลมีความ
เขาใจระบบและวิธีการทํางาน  ตลอดจนลักษณะของงานที่ตองทําเปนอยางดี  ทําใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดถูกตองและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
   3.  การพัฒนาบุคลากรชวยลดระยะเวลาของการเรียนรูงานใหนอยลงโดยเฉพาะ
อยางยิ่งผูที่ทํางานใหม ๆหรือเขารับตําแหนงใหม  อีกทัง้ยังเปนการชวยลดความเสยีหาย  ตางๆ  
ที่อาจจะเกิดขึน้จากการทํางานแบบลองผิดลองถูกอีกดวย 
   4.  การพัฒนาบุคลากร  ชวยแบงเบาภาระหนาที่ของผูบังคับบัญชาหรือหัวหนา
หนวยงานตาง ๆ  ในการตอบคําถามหรือใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบญัชาของตน  กลาวคือ   
ในกรณีที่มีบุคลากรเขาทํางานใหมหรือเขาตาํแหนงใหม  ในหนวยงานใดก็ตามในระยะเริ่มแรก
นั้นยอมจะมีความเขาใจในลกัษณะงานตามหนาที่ใหมไมมากนัก  จึงมกัจะตองสอบถามหรือขอ
คําแนะนําจากหัวหนาหนวยงานนั้น ๆ  หรือใหคําแนะนําอยูเสมอ  ดังนัน้หากจัดใหมโีครงการ
พัฒนาบุคลากรแกบุคคลเหลานั้นเสียกอนกย็อมจะทําใหเกิดความรู  ความเขาใจในลักษณะ 
ของงานที่จะตองปฏิบัติตั้งแตแรก  กย็อมจะสอบถามบุคคลอื่นอยูตลอดเวลา  ทําใหหัวหนา
หนวยงานนั้นลดภาระในการตอบคําถาม  หรือใหคําแนะนําลง  จะไดมีเวลาปฏิบัติงานใน
หนาที่ของตนอยางเต็มที ่

 5.  การพัฒนาบุคลากร  เปนวิธีการอยางหนึ่งที่จะชวยกระตุนบุคลากรตาง ๆ  ให
ปฏิบัติงานเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน  ทั้งนี้เพราะโดยทัว่ไปแลวเมื่อมี
การพิจารณาเลื่อนตําแหนงใด ๆ  ในองคการก็ตาม  มักจะคํานึงถึงความรู  ความสามารถที่
บุคคลนั้นจะสามารถปฏิบัติงานในตําแหนงที่ไดรับการเลือ่นขั้นได  ซ่ึงผูที่ไดรับการพัฒนาแลว
ยอมมีโอกาสมากกวาผูที่มไิดรับการพัฒนา 
   6.  การพัฒนาบุคลากร  ยังชวยใหบุคคลนัน้ ๆ  มีโอกาสไดรับความรู  ความคิด
ใหม ๆ  ทําใหเปนคนทันสมยั  ทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีใหม ๆ  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งความรูเกี่ยวกับหลักการบริหารงาน  อุปกรณเครื่องใชสํานักงาน  ซ่ึงมีการคิดคนและ
เสนอแนะสิ่งใหม ๆ  อยูตลอดเวลา  ถาหากสามารถรูและเขาใจอยางแทจริงแลว  ยอมสามารถ
นําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนได  และในที่สุดยอมกอใหเกิดผลดีตอ
องคการ 

 



  จากความสําคญัของการพัฒนาบุคลากรที่กลาวมาสรุปไดวา  การพฒันาบุคลากร     
เปนสิ่งจําเปนที่ทุกหนวยงานจะตองดําเนนิการ  เพื่อบุคลากรจะตองพฒันาตนเองใหมีความรู  
ความคิด  เกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  และเทคนิค  ความชํานาญเพิ่มขึ้นสามารถติดตาม
วิทยาการใหม ๆ  ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาไดทันทวงที  ซ่ึงนอกจากจะทําใหบุคลากรมี
ความกาวหนาในหนาที่การงานแลว  ยังสงผลใหหนวยงานไดผลผลิตเพิ่มขึ้นดวย   

 1.3  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

  กระบวนการพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  ขั้นตอนในการดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
อยางมีแบบแผนเปนระบบ  มีนักวิชาการไดเสนอแนวคดิเกีย่วกับกระบวนการพฒันาบุคลากร  
ไว  ดังนี ้
  Bishop  ไดเสนอแนวคิดเชิงระบบขั้นตอนการพัฒนาบุคลากรเปน  6  ขั้นตอน   
(จตุภูมิ  แจมหมอ.  2537  :  18-19)  คือ   
   1.  ความตองการ  (Need)  การหาความตองการพัฒนาเปนขั้นตอนสําคัญที่สุด    
ตัวครูอาจารยเองตองมีความตองการพัฒนา  โดยผูบริหารตองมีวิธีการกระตุนและสงเสริมให
ครูอาจารยสนใจพัฒนาตนเอง 
   2.  การวินิจฉยัและการวิเคราะห  (Diagnosis  and  Analysis)  เปนการพจิารณา
สภาพการณและส่ิงแวดลอมที่ควรแกไข  โดยใชแบบสอบถามหรือการสัมมนาใหครู  อาจารย
แสดงความคิดเห็น  เพื่อจะไดทราบความตองการของครูอาจารยโดยสวนรวม 
   3.  การพัฒนา  (Development)  เปนขั้นการแสวงหากลวิธีแกไขปรับปรงุตามความ
ตองการของครูอาจารย  โดยจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอน  หรือการทํางานของครู  
อาจารย  เชน  การประชุมเชงิปฏิบัติการ  การอภิปราย  และการเผยแพรขาวสาร  เปนตน 
   4.  ความตรงหรือความชัดเจน  (Validation)  ของโครงการ  ศึกษาไดโดยวิธีวจิัย 
นํารอง  (Pilot  Study)  และแกไขปรับปุรง  เพื่อใหโครงการดําเนินไปดวยด ี
   5.  การนําไปใช  (Implementation)  นําเอาโครงการไปปฏิบัติ  โดยเชิญวทิยากร
ผูเชี่ยวชาญในแตละดาน  มาใหการฝกอบรมในสิ่งที่ผูจัดทําโครงการไมสามารถจัดทําไดดวย
ตนเอง  และขาดประสบการณ 
   6.  การประเมนิผล  (Evaluation)  เปนการประเมินผลโครงการที่ทําวาบรรลุ
จุดมุงหมายทีท่ําไวหรือไม  โดยนําเอาขอมูลตาง ๆ  มาพิจารณาอยางมีเกณฑ  ควรมีการ
ประเมินผล  ทุกระยะ  เพื่อแกไขขอบกพรองตอไป 

 



    กิติมา  ปรีดีดิลก  (2535  :  118-119)  ไดจําแนกกระบวนการพัฒนาบุคลากรเปน  4  
ขั้นตอน  ไดแก 
   1.  การหาความจําเปนในการพัฒนา 
   2.  การวางแผนในการพัฒนา 
   3.  การดําเนินการพัฒนา 
   4.  การประเมนิผลการพัฒนา 
  กลาวโดยสรุปไดวา  กระบวนการบริหารบคุลากร  เปนสิ่งจําเปนที่ตองปฏิบัติตาม
แนวทางของกระบวนการตาง ๆ  ขางตน  โดยใหสอดคลองกับความตองการขององคกรและ
เปนไปในทิศทางของการพัฒนาบุคลากร  เพื่อใหการปฏิบัติงานบังเกดิประสทิธิภาพ  และ
บรรลุวัตถุประสงคมากที่สุด 
 
  ขั้นตอนในการพัฒนาบุคลากรมี  5  ขั้นตอน  ดังแสดงในภาพที่  1 
 

1.  ศึกษาปญหาและสํารวจความตองการเพือ่การพัฒนา     
 
  

2.  กําหนดจุดมุงหมายการพฒันา 
 
 

3.  วางแผนพฒันา  
 
 

4.  ดําเนินการพัฒนา 
 
 

5. ประเมินผลการ 
 

ภาพที่  1  แสดงขั้นตอนการพัฒนาบุคลากร 
 

 



  ขั้นที่  1  ศึกษาปญหาและสํารวจความตองการ  เพื่อพัฒนาควรจะมกีารศึกษาวเิคราะห  
หรือ  วิจยั  เพือ่ใหทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของหนวยงาน  นอกจากนีค้วรศึกษา
ใหครอบคลุมถึงการสํารวจขอมูลพื้นฐานปจจุบันของบคุลากร 
  ขั้นที่  2  การกาํหนดจุดมุงหมาย  โดยกําหนดจากปญหาและความตองการในการ
พัฒนา  ความตองการในการพัฒนาแบงออกเปน  3  ลักษณะ  คือ 
   1.  ความตองการพัฒนาของระบบเปนสวนรวม 
   2.  ความตองการพัฒนาเฉพาะหนวยงาน 
   3.  ความตองการพัฒนาของปจเจกบุคคล 
  ขั้นที่  3  การวางแผนพัฒนา  เปนขั้นตอนทีค่รอบคลุมไปถึงการกําหนดกิจกรรม  หรือ
วิธีการตาง ๆ  ที่ใชในการพฒันา  กําหนดผูรับผิดชอบกิจกรรมตาง ๆ  รวมทั้งกําหนดเวลาที่จะ
ดําเนินการใชโดยการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  ควรพิจารณาใหสอดคลองกับแผนงานดานอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวของกับกําลังคน 
  ขั้นที่  4  การดาํเนินการพัฒนา  เปนขั้นตอนการลงมือปฏิบัติดําเนินการตามแผนที่ได
กําหนดไว  ควรใหบุคคลในหนวยงานทกุคนไดทราบเกีย่วกับแผนดําเนินการ  เพื่อจะไดเขาใจ
และใหความรวมมือในการดาํเนินการใหบรรลุจุดมุงหมายตาง ๆ  ที่ตั้งไว  และเปนไปตาม
นโยบายทีไ่ดรับมอบหมาย  การดําเนนิงานจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเฉพาะอยาง  เชน  การ
ตัดสินใจเลือกกิจกรรม  ชวงระยะเวลา  สําหรับดําเนนิกิจกรรม  บุคลากรที่เกี่ยวของ  เงินที่ใช
จายส่ิงอํานวยความสะดวกตามที่ตองการ 
  ขั้นที่  5  การประเมินผลกระบวนการพฒันาบุคลากร 
  เมื่อไดดําเนินการพัฒนาไปแลว  จําเปนจะตองมีการประเมินผล  ซ่ึงเปนขั้นตอนที่
สําคัญมาก  เพราะผลจากการประเมินสามารถนําไปปรับปรุงแกไขขั้นตอนตาง ๆ  ในการ
พัฒนาบุคลากรครั้งตอไปใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

 1.4  การวางแผนพฒันาบคุลากร 

  การวางแผนพฒันาบุคลากร  เปนเรื่องสําคัญที่ผูบริหารตองดําเนินการกอนที่จะลงมือ
ปฏิบัติ  เพื่อเปนการเตรียมบคุลากรลวงหนาวา  จะทําอะไร  ที่ไหน  เมื่อไร  ทําอยางไร  และให
ใครทํา  ไดอางขอเสนอเกี่ยวกับการวางแผนพัฒนาบุคลากรของ  พนัส  หันนาคินทร  (2524  :  
138)  ไววามีเร่ืองที่จะตองคิดในการวางแผนเพื่อที่จะพัฒนาบุคลากรตามความตองการหรือตาม
ขอบเขตนโยบายของหนวยงานนั้นหลายประการ  เชน  เราจะจัดโปรแกรมอะไร  ดวยวิธีการ

 



อยางไร  ภายในขอบเขตแคไหน  และควรจะจัดความสําคัญกอนหลังอยางไร  เร่ืองอะไรอยูใน
การวางแผนระยะยาว  และเรื่องอะไรที่ตองรีบดําเนินการจัดทํา  การจดัสรรงบประมาณ  การ
ปฏิบัติ  การกําหนดตวับุคคลที่จะรับผิดชอบงาน  ดังนี ้
   1.  การกําหนดนโยบายที่แนชัดจะใชวิธีการใดที่สงเสริมการพัฒนาตวับุคลากร  
ความกาวหนาที่ตามมาจากการไดรับการอบรมหรือการพัฒนา  เชน  ตาํแหนงวางที่จะอยูจะ
แตงตั้งจากบุคคลที่ไดรับการฝกอบรมเพิ่มเติมเปนอันดับแรก  หลักเกณฑที่จะเขารับการ
ฝกอบรม  เชน  การพิจารณาถึงอายุการทํางาน  หรือคุณสมบัติพิเศษเฉพาะตัว 
   2.  การจัดสรรงบประมาณและการสนับสนุนทางดานการเงิน  อันมีเร่ืองที่จะ
พิจารณาตอไปอีกมากมาย  เชน  การจัดอบรมทั้งหมด  หรือจัดอบรมเปนบางสวน  ระยะเวลา
ในการฝกอบรม  กิจกรรมที่จะจัดขึ้น  รวมทั้งคาอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
คาใชจายดานวิทยากร 
   3.  กําหนดแผนการพัฒนา  ในขั้นนี้อาจมปีญหาตาง ๆ  ที่ตองคํานึง  เชน  จะจัด
โปรแกรมอยางไรจึงจะเหมาะสมและไดสัดสวน  ในระหวางหนวยงานตาง ๆ  ควรจะยึด
หลักการและทฤษฎีการเรียนรูแนวใด  เพือ่พัฒนาใหผลการอบรมเกิดประโยชนแกผูเขารับการ
ฝกอบรมอยางเต็มที่  และจะใชวิทยากรจากหนวยงานอืน่  และหาหาทางดําเนินขัน้ตอนการ
ฝกอบรมอยางไร 
   4.  วิธีการที่จะประเมินผลการฝกอบรมที่จะใหมีขึน้  จะตองคิดวิธีการไวลวงหนา  
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541  :  157-158)  ไดกลาวถึงการวางแผน
พัฒนาบุคคลวา  การวางแผนในการพัฒนาบุคคล  หมายถึง  การกําหนดความจําเปนหรือปญหา
ที่จะตองพัฒนาบุคลากรที่พบนั้นจะพัฒนาบุคคลโดยวิธีใด  อยางไร  เมือ่ไร  และจะใหผูใด
รับผิดชอบการวางแผนในการพัฒนานั้นโดยทัว่ไปจะดําเนินการดงันี ้
    4.1  การกําหนดขอบขายของการพัฒนากําลังคน  โดยกําหนดวาจะพฒันา
กําลังคนโดย  วิธีใดบาง  เพือ่ที่จะแกปญหาของหนวยงานโดยกําหนดเปนงานหรือโครงการ  
เชน 
     4.1.1  การฝกอบรม 
     4.1.2  การสงบุคคลไปศึกษา  ฝกอบรม  และดูงาน 
     4.1.3  การพัฒนาโดยกระบวนการปฏิบัติงาน 
     4.1.4  การพัฒนาตนเอง 
     4.1.5  การพัฒนาทีมงาน  หรือพัฒนาองคการ 

 



    4.2  การวางแผนการดําเนนิการพัฒนาบุคคลในแตละวิธีหรือแตละเรื่อง  
กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย  ตลอดจนการกําหนดขั้นตอนการดําเนินการและแผนการ
ดําเนินในแตละขั้นตอนวาจะดําเนินการเมื่อไร  อยางไร 
    4.3  กําหนดผูรับผิดชอบ  โดยกําหนดวาผูใดจะรับผิดชอบงานใด  อยางไร 
    4.4  กําหนดงบประมาณคาใชจาย  โดยกําหนดวาในการพัฒนาบุคคลในแตละ
เร่ืองหรือในแตละโครงการ  จะใชงบประมาณจากหมวดไหน  จํานวนเทาใด 
    4.5  กําหนดระบบวิธีการตดิตามและประเมินผลในการพัฒนาบุคคล  โดย
กําหนดวาในการพัฒนาบุคคลในแตละวิธีนั้น  จะติดตามและประเมนิผลการจัดอยางไร 
    4.6  จัดโครงการและเสนอผูมีอํานาจพิจารณาอนุมัติโครงการ  ไดแก  การ
จัดทําโครงการตามแบบที่กาํหนด  เพื่อเสนอผูมีอํานาจใหอนุมัติโครงการตอไป 
   การวางแผนพฒันาบุคคลเปนเรื่องที่ผูบริหารหรือหัวหนาสวนราชการจะตอง
ดําเนินการกอนสวนอื่นทั้งหมด  เพื่อเปนการเตรียมการลวงหนาวาจะทาํอะไร  ที่ไหน  เมื่อไร  
ทําอยางไร  และ  ใหใครผูใดเปนผูทํา  ปฏิบัติเชนเดยีวกบัการวางแผนโครงการตาง ๆ  เนื่องจาก
บุคลากร  มีหลายระดับตําแหนงหนาที่การงาน  จะตองพิจารณาใหทกุตําแหนงไดรับการพัฒนา
ใหเทาเทยีมกนัและอยางตอเนื่อง  กฎระเบยีบตาง ๆ  ที่ใชในเรื่องจะตองยึดเปนหลักและดวย
ความเปนธรรม  ผูบริหารจะตองมีความเปนกลางในการปฏิบัติจะไดไมเกิดปญหาตามมา  
ตลอดจนแผนทั้งหลายตองเกิดจากความรวมมือ  ความคดิเห็นของสมาชิก  ไมเปนความคิดเห็น
จากคนกลุมใดกลุมหนึ่งหรือผูบริหารเพียง  คนเดียว 

 1.5  กลยุทธหรือวิธีการในการพัฒนาบุคลากร 

  1.5.1  การอบรมเชิงปฏบิัติการ   
   ความหมายของการฝกอบรม   
    สมชาย  หิรัญกิตติ  (2542  :  156)  ไดใหความหมายของการฝกอบรมไววา  
เปนการจดัหาขอมูลและทักษะที่จําเปนตอพนักงานทีจ่ะทํางานใหมใหประสบผลสําเร็จ 
    ธงชัย  สันติวงษ  (2535  :  213)  ไดใหความหมายของการฝกอบรม  คือ  
กระบวนการทีจ่ัดขึ้นอยางเปนระบบ  เพื่อหาทางใหมกีารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  หรือทัศนคติ
ของพนักงาน  เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานไดดีขึ้น  ซ่ึงจะนําไปสูการเพิม่ผลผลิตและเกิดผล
สําเร็จตอเปาหมายขององคการ 

 



    เกรียงศักดิ์  เขยีวยิ่ง  (2543  :  166)  ไดใหความหมายของการฝกอบรมวา  
หมายถึง  แนวทางและความพยายามทีจ่ะทาํใหผูเขารับการอบรมไดรับรูแนวใหม  ไดความ
ชํานาญในการปฏิบัติงานมากขึ้น  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและการแกปญหา  
ตลอดจนทัศนคติที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงงานใหดีขึ้น  ตามแนวทางทีอ่งคกรกําหนดขึ้น 
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  8)  ไดใหความหมายของการฝกอบรมวา  เปน
วิธีการพัฒนาบุคลากรที่ตองมีการวางแผน  มีการจัดลําดบักิจกรรมและมีกระบวนการ
ดําเนินการอยางเปนระบบ  เพื่อใหบุคลากรมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามวัตถุประสงคที่
กําหนดไว  โดยมีความรูความเขาใจ  มีความชํานาญเกี่ยวกับงานในหนาที่  หรือในเรือ่งใดเรื่อง
หนึ่ง  โดยเฉพาะในเวลาที่กําหนดและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  ในทางสงเสริมการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นทั้งในปจจุบันและอนาคต 
    สรุปไดวา  การฝกอบรม  หมายถึงวิธีการที่จะพัฒนาบุคลากรเพื่อใหมคีวามรูความ
เขาใจ  สามารถที่จะพรอมรับการเปลี่ยนแปลง  และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฎิบัติงานทําให
องคกรมีความสําเร็จตามวัตถุประสงคตามที่ตั้งไว   

   ความสําคัญของการฝกอบรม 
    สมชาย  หิรัญกิตติ  (2542  :  157)  กลาววา  เปนกระบวนการเรียนรูที่เกีย่วของ
กับการจัดใหเกิดทักษะ  แนวคิด  กฎเกณฑหรือทัศนคต ิ เพื่อเพิ่มผลของการทํางานของ
พนักงาน  ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของพนกังาน 
    พิจิตร  ราชบุตร  (2543  :  42)  กลาววา  การฝกอบรมจะมีความสําคัญเพียงใด
พิจารณาไดจากประโยชนของการฝกอบรมที่ประมวลไดวา  การฝกอบรมจะทําใหระบบวิธีการ
ปฏิบัติงานดียิง่ขึ้น  ลดคาใชจาย  แรงงานและเวลาในการปฏิบัติงานนอยลง  ชวยแบงเบาภาระ
การปฏิบัติงานของผูบริหาร  เกิดการประสานงานที่ดี  การฝกอบรมจะทําใหขาราชการหรือ
เจาหนาที่มีความสามารถสูงขึ้น  และมีกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
    นงลักษณ  สินสืบผล  (2542  :  33  –  34)  กลาววา  การฝกอบรมมี
ความสําคัญ  ดังนี้ 
     1.  เพื่อความอยูรอดขององคกร  เพราะปจจุบันมีสภาพการแขงขัน
ระหวางองคการอยางรุนแรงมาก  การฝกอบรมจะชวยใหองคการเขมแข็ง  และชวยใหบุคลากร
มีประสิทธิภาพในการทํางานมากยิ่งขึน้ 

 



     2.  เมื่อรับบุคลากรใหมจําเปนตองใหเขารูจักองคการเปนอยางดีในทุก ๆ ดาน  
และตองฝกอบรมใหรูวิธีการทํางานขององคการ  แมจะมีประสบการณมาจากที่อ่ืนแลวก็ตาม  
เพราะสภาพการทํางานในแตละองคการยอมแตกตางกนั 
     3.  ปจจุบันเทคโนโลยีเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็วมาก  จึงมีความ
จําเปนตองฝกอบรมบุคลากรใหมีความรูทนัสมัยอยูเสมอ  ถาบุคลากรมีความคิดลาหลังองคการ
ก็จะลาหลังไปดวย 
     4.  เมื่อบุคลากรทํางานมาเปนเวลานานจะทําใหเฉื่อยชา  เบื่อหนาย         
ไมกระตือรือรนการฝกอบรมจะชวยกระตุนใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
     5.  เพื่อเตรียมบุคลากรสําหรับตําแหนงใหมที่สูงขึ้น  โยกยายงาน  หรือ
แทนคนที่ลาออกไป 
     6.  ทําใหเกิดขวัญ  กําลังใจ  และมีทัศนคตทิี่ดีในการทํางาน  ลดอัตราการ
ขาดงาน  และชวยใหเกิดความจงรักภกัดีตอองคกร 
     7.  เพิ่มประสิทธิภาของบุคลากร  ทําใหบคุลากรมีความชํานาญงาน  
สามารถเพิ่มผลผลิตรูจักวิธีใชวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือตาง ๆ  เปนการประหยดัเวลาและ
คาใชจาย 
     8.  ลดปญหาการบริหารงาน  ชวยแกปญหาในการบริหารงาน  เชน       
ลดการขัดแยงในการทํางานกอใหเกิดการประสานงานที่ดี 
     9.  สรางเสถียรภาพใหแกองคการ  องคการมีความมั่นคง  เนื่องจากการ
ฝกอบรมจะชวยใหบุคลากรมีการพัฒนาอยูเสมอ  ถาขาดแคลนบุคลากรในตําแหนงใดก็
สามารถหาพนักงานมาแทนได 
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  8)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการฝกอบรมวา  
การพัฒนาบุคลากรสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่องตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน  และระหวางการ
ปฏิบัติงานกอใหเกิดประโยชนตอองคการและบุคลากรในองคการ  ซ่ึงสรุปไดดังนี ้
     1.  การฝกอบรมชวยปองกันปญหาที่อาจเกดิขึ้น  โดยการสรางเสริม
ความรู  ความเขาใจกับบุคลากร  เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาระหวางปฏิบัติงาน 
     2.  การฝกอบรมเปนการสรางเสริมวิทยาการอันทันสมัยใหกับบุคลากร  
เนื่องจากวิทยาการในปจจุบนัมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
     3.  การฝกอบรมเปนการชวยประหยดัรายจาย  เนื่องจากการดําเนินการ  
จัดขึ้นในระยะเวลาอันสั้น  ภายใตงบประมาณที่จํากดั  และไดผลตรงตามวัตถุประสงค 

 



     4.  การฝกอบรมเปนกรรมวิธีชวยใหบุคลากรเกิดการเรยีนรู  และเพิ่มเตมิ
ประสบการณโดยไมกอใหเกิดความเสียหายตอการปฏิบตัิงาน 
     5.  การฝกอบรมเปนกรรมวิธีที่กอใหเกิดความสามัคคีระหวางบุคลากรที่
ทํางานในหนวยงานเดยีวกนั  หรือสายงานเดียวกนั  เนือ่งจากการฝกอบรมเปดโอกาสให
บุคลากรไดแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน 
     6.  การฝกอบรมเปนวิธีที่จะชวยใหบุคลากรมีโอกาสพัฒนาบุคลิกภาพ
ตนเอง  และปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับงานที่ตองปฏิบัติ 
     7.  การฝกอบรมชวยใหบุคลากรมีความเชื่อมั่นในตนเอง  และมีความ
พรอมที่จะทํางานและเผชิญกบัปญหาและอปุสรรค 
     8.  การฝกอบรมชวยสนับสนนุการศึกษาตลอดชีวิต  และชวยใหบุคลากร
รูจักพัฒนาตนเอง 
 สรุปไดวา  ความสําคัญของการฝกอบรมมีและจําเปนอยางยิ่งตอการปฏิบัติงานเพราะการ
ฝกอบรมเปนการชวยพัฒนาบุคลากรใหมคีวามรู  ความเขาใจ  ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ  
ลดคาใชจาย  แรงงาน  และระยะเวลาการปฏิบัติงานสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว  นอกจากนี้ยัง
สรางความมั่นคงใหองคกรและตนเอง   

   ประเภทของการฝกอบรม 
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  10)  ไดแบงประเภทของการฝกอบรมตาม
วิธีการของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ตามวตัถุประสงคของการอบรม
ออกเปน  3  ประเภท  คือ 
     1.  การฝกอบรมกอนการปฏบิัติการ  (Pre  –  Service  Training)  หมายถึง  
การฝกอบรมเพื่อเตรียมเขาสูตําแหนงใหมกรณีตําแหนงวาง  เปนการอบรมกอนการปฏิบัติการ  
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจ  มีทกัษะและเจตคติที่ดีตอ
งานในหนาที่  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมมีคุณสมบัติครบถวนตามหลักเกณฑทีก่ําหนด 
     2.  การฝกอบรมระหวางการดํารงตําแหนง  (In  –  Service  Training)  
หมายถึง  การฝกอบรมเมื่อบุคคลเขาทํางานแลว  ซ่ึงอยูระหวางการดํารงตําแหนงนั้น ๆ  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนความรู  ความสามารถ  และความชํานาญในการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึน้  
เปนการฝกอบรมในเชิงการพัฒนางานในหนาที่ของบุคลากรทุกตําแหนง  ทุกระดบั  รูปแบบ
การฝกอบรมอาจจัดในลักษณะของการอบรมหรือการประชุมสัมมนา  หรือการประชุม
ปฏิบัติการในระยะสั้น ๆ  กไ็ด 

 



     3.  การฝกอบรมเพื่อเล่ือนและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงทีสู่งขึ้น  (Pre  –  
Promotional  Training)  หมายถึง  การอบรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อเตรียมการในการขอปรับปรุง
ตําแหนง  และเพื่อใหผูเขารับการอบรมมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑที่กําหนด  และเพื่อเตรียมให
ผูเขารับการอบรมมีความรู  ความสามารถ  มีทักษะและเจตคติที่ดีตองาน  และหนาทีค่วาม
รับผิดชอบในตําแหนงที่สูงกวาเดิม 
    นงลักษณ  สินสืบผล  (2542  :  34  –  36)  ไดกลาวถึงประเภทของการ
ฝกอบรมไว  ดงันี้ 
     1.  การปฐมนิเทศ  (Orientation)  การฝกอบรมประเภทนี้จัดขึ้นสําหรบัผู
เขารับราชการใหม  ผูปฏิบัติงานใหม  หรือบุคลากรที่โอน  –  ยายไปปฏิบัติงานในหนวยงาน
ใหม  โดยมีจุดมุงหมายสําคญัดังนี ้
      1.1  เปนการฝกอบรมที่จัดขึน้เพื่อตอนรับหรือแนะนําบคุลากรใหม
ใหรูจักหนวยงานขององคการหรือสถาบัน 
      1.2  เพื่อใหบุคลากรไดทราบวัตถุประสงคและนโยบายของหนวยงาน  
ขององคการ  หรือสถาบันนั้น ๆ 
      1.3  แนะนําใหบุคลากรไดรูจักผูบังคับบัญชาและเพื่อรวมงาน 
      1.4  เพื่อใหบุคลากรไดรับทราบกฎ  ขอบังคับ  หรือระเบียบวินยั   
ตาง ๆ  ขององคการเพื่อจะไดมีความรูและประสบการณเกี่ยวกับงานทีป่ฏิบัติ 
      1.5  สรางเสริมขวัญ  กําลังใจ  และทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 
      1.6  สงเสริมปริมาณผลิตผลขององคการนั้น ๆ 
      1.7  สรางความคุนเคยกับสภาพแวดลอมขององคการนั้น ๆ   
     การปฐมนิเทศจะจดัในลักษณะอยางไร  ขึน้อยูกับสภาพของผูเขารับการ
ฝกอบรม  ตําแหนงของผูเขารับการฝกอบรม  สวนระยะเวลาของการปฐมนิเทศใชเวลาตั้งแต  1  
วัน  จนถึง  1  เดือน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเรื่องที่จะปฐมนิเทศ 
     2.  การฝกอบรมการทํางาน  (On  –  the  –  Job  Training)  เปนการ
ฝกอบรมที่ใหลงมือปฏิบัติงานจริง ๆ  ลําดับขั้นตอนของการฝกปฏิบัติ  ไดแก  อธิบายใหทราบ
ถึงหลักและวิธีโดยทั่วไป  สาธิตใหดูจากของจริง  ใหผูเขารับการฝกอบรมทดลองปฏิบัติ  แกไข
ขอบกพรองและชี้แจงใหผูเขารับการฝกอบรมทราบ  และติดตามดกูารทดลองปฏิบัติงานจน
สามารถทําไดดวยตนเอง  ซ่ึงการฝกอบรมนี้อาจจัดไดโดยวิธีการตาง ๆ  เชน  การเขารวม
ประชุมสัมมนา  การศึกษาดงูาน  ในประเทศและตางประเทศ  เปนตน 

 



     3.  การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงาน  (Skill  Training)  
การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทกัษะ  เปนผลมาจากความกาวหนาทางวิทยาการ  และเทคโนโลยี 
ใหม ๆ  ที่กอใหเกิดทฤษฎีการจัดการใหม ๆ  มีเครื่องจักร  เครื่องมือ  และวิธีการทํางานใหม ๆ  
ซ่ึงบุคลากรจําเปนตองพัฒนาทักษะ  เพื่อสนองความตองการขององคการ 
     4.  การฝกอบรมระดมหวัหนางาน  (Supervisory  Training)  การฝกอบรม
ประเภทนี้เนื่องจากองคการเติบโตขึ้น  งานก็ขยายขึ้น  และบุคลากรก็เพิ่มมากขึ้น  ความจําเปน
ที่ตองมีหัวหนางานมีมากขึ้นดวย 
     5.  การฝกอบรมระดับการจดัการ  (Managerial  Training)  การฝกอบรม
ระดับนี้เปนวชิาเฉพาะเปนสวนใหญ  ซ่ึงเกี่ยวกับการบรหิาร  เชน  วิชาจิตวิทยาการบริหาร  
ภาวะผูนํา  การวินิจฉัยส่ังการเปนตน 
     6.  การฝกฝนตนเอง  (Self  –  Training)  เปนปจจยัสําคัญในยุคปจจุบนั  
เพราะมีส่ือ  มีแหลงความรูมากมายที่จะศึกษา  ฝกฝนดวยตนเองได  วิธีการศึกษาฝกฝนอบรม
ดวยตนเอง  ไดแก  ตั้งใจฝกฝนตนเองใหทนักับเหตุการณ  แลกเปลีย่นความรูและความคิดเห็น
แบบกันเอง  ศกึษาหาความรูจากเอกสารวิชาการอื่น ๆ  ติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับ
นโยบาย  และโครงการของงานที่เกีย่วของ  ติดตามความเคลื่อนไหวของเหตุการณภายในและ
ภายนอกประเทศ  ศึกษานอกระบบในวิชาที่เกี่ยวของกับงานและความรูอ่ืน ๆ  เขารวม
ประชุมสัมมนาในบางโอกาส  เปนผูนําในการอภิปรายและบรรยายในโอกาสเปนสมาชิกของ
สมาคมทางวิชาการ  และหาโอกาสไปศึกษาดูงานทั้งในประเทศและตางประเทศ 
    วิทยา  ดานธํารงกูล  (2546  :  228)  ไดแบงการฝกอบรมออกเปน  2  ประเภท  
คือ 
     1.  การฝกอบรมขณะปฏิบัติงาน  เปนการสรางการเรียนรูใหกับพนักงาน
ผานการทํางานจริง  โดยพนกังานจะเรียนรูจากหวัหนางานหรือผูรวมงานที่มีประสบการณ  
หรือแมแตเรียนรูดวยตนเองจากการทํางาน  การฝกอบรมขณะปฏิบัติงานทําไดหลายรูปแบบ  
เชน  การหมนุเวียนงานโดยการยายพนักงานใหไปทํางานในแผนกตาง ๆ  ในองคการ  ซ่ึงจําทํา
ใหสามารถเรียนรูงานที่หลากหลายจากพนักงานที่มีความสามารถและประสบการณสูงกวา  
ระยะเวลาที่ทํางานแตละงานอาจจะสั้นเพียงไมกี่วนัไปจนถึงเปนปก็ได  จะทําใหพนกังานมี
ความรูและทักษะรอบตัวและสรางความคลองตัวใหกับองคกรดวย  อีกวิธีหนึ่งคือการสอนงาน  
จะเปนวิธีที่พนักงานใหมไดรับมอบหมายใหไปทํางานคูกับพนักงานคนใดคนหนึ่งที่มี

 



ประสบการณสูง  เพื่อเรียนรูและคอยแนะนําจากพนักงานคนนั้น  พนกังานที่มีประสบการณจึง
ทําหนาที่เสมือน  “พี่เล้ียง”  คอยสอนงานใหจนกวาจะมปีระสบการณเพียงพอ 
     2.  การฝกอบรมนอกการทํางาน  อาจเกดิขึน้ภายในองคกร  หรือภายนอก
องคกรก็ได  การฝกอบรมนอกการทํางานอาจจะใชรูปแบบการฝกอบรมไดหลายรูปแบบ  คือ 
      2.1  การปฐมนิเทศ  เปนการแนะนําพนกังานใหมใหเขาใจถึงความ
เปนมา  วัฒนธรรม  เปาหมาย  และระเบียบตาง ๆ  ขององคการ 
      2.2  การฝกอบรมในหองเรยีน  ประกอบดวยการบรรยาย  การใชส่ือ
ภาพ  และเสียงตาง ๆ  การแสดงบทบาท 
      2.3  การจําลองเหตุการณ  ใชในกรณีที่งานมีความซับซอน  และ
ผิดพลาดในการทํางานจริงมาซึ่งความเสียหายรุนแรง  เชน  การฝกหัดนักบินกับเครื่องบิน
จําลองมาใชเทคนิคความจริงเสมือน 
      2.4  การเรียนรูดวยตนเอง  เปนการจัดหาตํารา  คูมือ  คําแนะนํา  และ
แบบทดสอบตาง ๆ  ใหพนกังานสามารถเรียนรูดวยตนเองไดอยางเปนขั้นเปนตอน  และ
สามารถประเมินตนเองเมื่อจบบทเรียน   
      2.5  การฝกอบรมดวยคอมพวิเตอร  เปนวิธีการใหพนักงานเรียนรู
ผานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  การเรียนผานอินเตอรเน็ต  รวมถึงการเรียนในระบบ
ทางไกล 
 กลาวโดยสรุปวาประเภทของการฝกอบรมนั้นมีหลายวิธีแลวแตความตองการขององคกร
วามีจุดประสงคของการอบรมอยางไรบาง 

   กระบวนการและขั้นตอนการฝกอบรม 
    สมชาย  หิรัญกิตติ  (2542  :  159)  ไดกลาวถึงกระบวนการฝกอบรมวา  เปน
กระบวนการเรียนรูที่เกีย่วของกับการจัดใหเกิดทกัษะ  แนวคิด  กฎเกณฑ  หรือทัศนคติ  เพื่อ
เพิ่มผลการทํางานของพนักงาน  หรือเปนกระบวนการฝกหัดงานขององคการแกพนักงานใหม  
เพื่อใหพนักงานมีความรู  ความชํานาญในเทคนิคตาง ๆ  ในดานการปฏิบัติงาน  เพื่อใหเกิดการ
เรียนรู  มีประสบการณและมีการพัฒนาดานตาง ๆ  ซ่ึงเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของ
พนักงาน  ซ่ึงมีขั้นตอนในการฝกอบรมอยู  5  ขั้นตอน  คือ 
     1.  ข้ันวิเคราะหความตองการ  (Need  Analysis)   
      1.1  รวบรวมทักษะทีเ่ปนงานเฉพาะทีจ่ําเปนตองการปรับปรุงในการ
ปฏิบัติงานและการผลิต 

 



      1.2  วิเคราะหผูเขาอบรมเพื่อใหแนใจวาแผนการฝกอบรมเหมาะสม
กับคุณสมบัตขิองผูเขารับการฝกอบรมดานการศึกษา  ประสบการณ  ทักษะ  ทัศนคติ  และ
แรงจูงใจสวนตัว 
      1.3  ใชงานวจิยัเพื่อพัฒนาความรูเฉพาะดาน  และวางแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
     2.  ขั้นออกแบบเนื้อหาที่จะสอน  (Instructional  Design)   
      2.1  รวบรวมจดุประสงค  วิธีการสอน  ส่ือ  คําอธิบายลักษณะ  และ
การจัดเรียงลําดับของเนื้อหา  การยกตวัอยาง  การทําแบบฝกหัดและกจิกรรม  จัดเปนหลักสูตร
เพื่อชวยการเรยีน  การจดัแผนสําหรับการพัฒนาความรู 
      2.2  จัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ  ใหพรอมสําหรับการอบรม 
      2.3  ดําเนินการฝกอบรมดวยความรอบคอบ  มีคุณภาพ  และมี
ประสิทธิผล  โดยยดึความสาํคัญของแผนงานทั้งหมด  และแกไขขอบกพรองใหเรียบรอย 
     3.  ขั้นทําใหเกดิความเทีย่งตรง  ฝกซอมการนําเสนอและทดสอบความ
ถูกตองกอนการนําเสนอจริงตอผูเขาอบรม  เพื่อใหแนใจวาแผนงานมีความเรียบรอยและมี
ประสิทธิผล 
     4.  ขั้นปฏิบัติ  ดําเนินการฝกอบรมและฝกปฏิบัติซ่ึงมุงนําเสนอความรูและ
ทักษะในการปฏิบัติงาน 
     5.  ขั้นประเมนิผลและติดตามผล  ประเมินความสําเร็จตามแผนงาน
ดังตอไปนี ้
      5.1  ปฏิกิริยา  บันทึกปฏิกิริยาของผูเรียนที่มีตอการฝกอบรม 
      5.2  การเรียนรู  ใชเครื่องมือการปอนกลับ  หรือใชการวดัผลกอนและ
หลังวาผูเรียนไดเรียนรูอะไรบาง 
      5.3  พฤติกรรม  หัวหนาบันทึกปฏิกิริยาการปฏิบัติงานของผูเรียน  
โดยวดัทักษะและการนําความรูใหมไปใชในการปฏิบัติงาน 
      5.4  ผลลัพธ  พิจารณาปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน  และประเมินความ
ตองการการฝกอบรมเพิ่ม  ซ่ึงจะเปนการประเมินความสาํเร็จ  หรือความลมเหลวของแผน 

  เกรียงศักดิ์  เขยีวยิ่ง  (2543  :  172)  กลาวถึงกระบวนการฝกอบรมของ  Mejia  
Balkin  and  Cardy  วามี  3  ขั้นตอน  ดังนี ้
     1.  การประเมนิความตองการ  (Needs  Assessment) 

 



     2.  การพัฒนาและดําเนินการฝกอบรม  (Development  and  Conduct  of  
Training)   
     3.  การประเมนิผล  (Evaluation) 
    สหชาติ  ไชยรา  (2544  :  36  –  37)  กลาวถึง  สรุปขั้นตอนการฝกอบรมวา  
ควรดําเนนิการตามขั้นตอนดังตอไปนี ้
     1.  ศึกษาความตองการ  (Need  Assessment)  เชน  ผลการดําเนินงาน  
วิธีการทํางาน  ความตั้งใจ  ขวัญกําลังใจ  การประสานงาน  การควบคุม  กํากับการปฏบิัติงาน  
เปนตน 
     2.  กําหนดวัตถุประสงคในการฝกอบรม  (Training  Objective) 
     3.  กําหนดขอบขายของหลักสูตร  (Program  Content) 
     4.  กําหนดวิธีการฝกอบรม  (Learning  Principles) 
     5.  ดําเนินการฝกอบรม  (Actual  Program) 
   กลาวโดยสรุปไดวา  กระบวนการฝกอบรมควรมีขั้นตอนการดําเนินการ  3  
ขั้นตอน  ดังนี ้
    1.  การเตรียมการอบรม  โดยดําเนนิการดงัตอไปนี ้
     1.1  ศึกษาสภาพปจจุบันปญหา  และความตองการในหนวยงาน 
     1.2  กําหนดวตัถุประสงคและเปาหมาย 
     1.3  กําหนดวธีิการหรือกิจกรรม  ระยะเวลา 
     1.4  การเตรียมการดานสถานที่  เอกสารและวัสดุอุปกรณการติดตอ
ประสานงานกบัวิทยากร   
     1.5  กําหนดวธีิการประเมินผล 
    2.  การดําเนินการอบรม  ตองดําเนินการฝกอบรมตามขั้นตอน  พรอมกับ
บันทึกผลขอมูลระหวางการฝกอบรม 
    3.  การประเมนิผลการอบรม  ตองดําเนินการ  ดังนี ้
     3.1  รวบรวมขอมูลจากการบนัทึกทั้งกอนดาํเนินการฝกอบรม  ระหวาง
การดําเนนิการฝกอบรม  และหลังการดําเนินการฝกอบรม 
     3.2  วิเคราะห  สังเคราะห  ขอมูลที่เก็บรวบรวมได 
     3.3  สรุปผลและรายงานตอผูเกี่ยวของรับทราบ  

 

 



   เทคนิคการฝกอบรม 
    วิจิตร  อาวะกลุ  (2540  :  88  –  109)  กลาววา  การฝกอบรมมีเทคนิค  ดังนี ้
     1.  เทคนิคการฝกอบรมโดยใชวิทยากรเปนศูนยกลาง  สวนใหญเปนการ
ส่ือสารทางเดียว  (One  Way  Communication)  เพราะวิทยากรจะเปนผูบรรยายและอภิปราย
ทั้งหมด  ผูเขารวมการฝกอบรมไมมีโอกาสที่จะรวมกิจกรรม  หรือแสดงความคิดเห็นแตอยางใด  
เทคนิคการอบรมประเภทนีส้ามารถกระทําไดหลายวิธี  ดังนี ้
      1.1  การบรรยาย  (Lecture)  เปนเทคนิคทีน่ิยมใชกันแพรหลายในการ
ฝกอบรม  เพราะทําไดงายและรวดเร็ว  การใชวิธีการบรรยายนีใ้ชวิทยากรบรรยายเพยีงคนเดียว
ก็สามารถใหความรู  ความเขาใจแกคนจํานวนมาก ๆ  ได  เสียคาใชจายต่ํา  จึงเปนวิธีที่
เหมาะสมในการใหความรูพืน้ฐาน  ซ่ึงผูบรรยายหรือวิทยากรวิทยากรตองมีความรู  และ
ประสบการณในหวัขอที่จะบรรยายเปนอยางดี  มีเทคนคิการพูดและการถายทอดความรูที่ดี   
จะทําใหดึงดูดผูฟงไดเปนอยางดี  ซ่ึงวิทยากรจะบรรยายตามหัวขอที่ไดรับมอบหมาย  อาจใช
ส่ือตาง ๆ  ประกอบการบรรยาย  เชน  รูปภาพ  แผนใส  สไลด  หรือวดีีโอเทป  เปนตน  
บางครั้งอาจเปดโอกาสใหผูฟงซักถาม 
      1.2  การอภิปรายเปนคณะ  (Panel  Discussion)  เทคนิคการอภิปราย
เปนคณะ  เปนการอภิปรายโดยผูทรงคุณวฒุิเปนการพูดคุยกันเพื่อประโยชน  รวบรวมแนวคดิ  
และเปลี่ยนความคิดเห็น  ประสบการณของแตละคน  โดยผูทรงคุณวุฒปิระมาณ  3  –  10  คน  
ในหวัขอที่กําหนดใหอภปิราย  แตละคนจะใหความรู  ขอเท็จจริง  ความคิดเห็น  ปญหา  
อุปสรรค  แนวทางแกไขในเรื่องนั้น ๆ  อยางกวางขวาง  มีพิธีกรหนึ่งคนเปนผูดําเนินการ
อภิปรายประสานงาน  เชื่อมโยงและสรุปการอภิปรายของวิทยากร  หลังการอภิปรายแลว        
เปดโอกาสใหผูฟงซักถาม 
      1.3  การประชมุปาฐกถาหรือการประชุมทางวิชาการ  (Symposium)  
เปนการบรรยายแบบมวีิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญประมาณ  2  –  6  คน  มีพิธีกรหนึ่งคนเปนผูนํา
การอภิปรายและสรุปการบรรยาย  การชุมนุมปาฐกถามลัีกษณะคลายการอภิปรายเปนคณะ  แต
เนนหวัขอวิชาเปนสําคัญ  เมื่อเสร็จสิ้นการบรรยายจะเปดโอกาสใหผูฟงซกัถามปญหาตาง ๆ  ได 
      1.4  การสาธิต  (Demonstration)  เปนการแสดงใหผูเขารับการ
ฝกอบรมไดเหน็การปฏิบัติจริง  ซ่ึงการกระทําหรือปฏิบัติจริงจะมีลักษณะคลายการสอนงาน  
การสาธิตนิยมใชกับหวัขอวชิาที่มีการปฏิบัติจริง  เชน  การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชเครื่องมือ
หรืออุปกรณตาง ๆ  นาฏศิลปและขับรอง 

 



      1.5  การสอนงาน  (Coaching)  เปนการแนะนําใหรูจักวิธีปฏิบัติงาน
ใหถูกตอง  โดยปกติจะเปนการสอนหรืออบรมในระหวางการปฏิบัติงาน  อาจสอนเปน
รายบุคคลหรือสอนเปนกลุมเล็ก ๆ  ซ่ึงผูสอนตองมีประสบการณและทักษะในเรื่องที่สอนจริง ๆ   
     2.  เทคนิคการฝกอบรมโดยใหผูเขารับการฝกอบรมเปนศูนยกลาง   
เปนการฝกอบรมที่ผูเขารับการฝกอบรมมีบทบาทสําคัญ  และมีสวนรวมในการปฏิบตัิกิจกรรม
หรือแสดงความคิดเห็นในการฝกอบรม  เทคนิคการฝกอบรมประเภทนี้สามารถกระทําไดหลาย
วิธี  ดังนี ้
      2.1  การระดมสมอง  (Brain  Stroming)  เปนการประชุมกลุมเล็ก  
ไมเกิน  15  คน  เปดโอกาสใหทุกคนแสดงความคิดเหน็อยางเสรี  โดยปราศจากขอจาํกัดหรือ
กฎเกณฑใด ๆ  ในหวัขอใดหัวขอหนึ่งหรอืปญหาใดปญหาหนึ่ง  โดยไมคํานึงวาจะถูกหรือผิด  
ดีหรือไมดี  ความคิดหรือขอเสนอทุกอยางจะถูกจดไว  เมื่อระดมความคิดไดมากพอแลวจึงมา
อภิปรายความคิดเห็นทีก่ลุมเห็นวาดีหรือเหมาะสมอีกที่หนึ่ง 
      2.2  การประชมุกลุมยอย  (Buzz  Session)  บางครั้งเรียกวา  บัชชกรุป  
(Buzz  Group)  หรือฟลลิป  6  –  6  (Phillip  6  –  6)  เปนการแบงผูเขารับการฝกอบรมเปน
กลุมยอยจากกลุมใหญ  กลุมยอยละ  2  –  6  คน  เมื่อพิจารณาประเดน็ปญหา  อาจเปนปญหา
เดียวกันหรือตางกันในชวงเวลาที่กําหนด  มีวิทยากรคอยชวยเหลือทุกกลุม  แตละกลุมตอง
เลือกประธานและเลขานุการของกลุมเพื่อดําเนินการ  แลวนําความคิดเห็นของกลุมเสนอตอ 
ที่ประชุมใหญ 
      2.3  กรณีศึกษา  (Case  Study)  เปนการนําเอากรณีเร่ืองราวที่เปน
ปญหาเกิดขึน้จริง  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ  ภายใตสถานการณ
ใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุดเปนเทคนิคที่เหมาะสมกับกลุมเล็ก ๆ  เร่ืองที่มอบหมายให
ตองมีรายละเอยีดพอที่จะใหผูเขารับการฝกอบรมมองเหน็จุดสําคัญของปญหา  และขอมูลเพื่อ
นํามาใชพิจารณา  การศึกษากรณีศึกษาอาจใหศึกษาเปนรายบุคคลหรือเปนกลุมเล็ก ๆ  ก็ได 
      2.4  การประชมุแบบฟอรัม  (Forum)  เปนเทคนิคที่ใชในการประชุม
กลุมใหญ  ซ่ึงเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็น  และมสีวนรวมในการ
ฝกอบรม  โดยการซักถามแสดงขอเท็จจริง  ปรึกษาหารือแสดงความคิดเห็นกับวิทยากร 
      2.5  เกมการบริหาร  (Management  Games)  เปนการแขงขันระหวาง
กลุมบุคคลตั้งแต  2  กลุมขึ้นไป  โดยแขงขนัเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง        

 



เปนการใหปฏิบัติเหมือนเหตกุารณ  จริง  อาจเปนเรื่องเกีย่วกับการสื่อสาร  การตัดสินใจ              
การวางแผน  และการเปนผูนํา  ขนาดของกลุมในการแขงขันอยูกับเกมที่นํามาใช 
      2.6  การแสดงบทบาทสมมุติ  (Role  Playing)  เปนการใหผูรับการ
อบรมแสดงบทบาทในสถานการณที่เหมอืนจริง  โดยกาํหนดโครงเรือ่งและใหผูเขารับการ
ฝกอบรมคิดคําพูดไปตามทองเรื่องและบทบาทที่กําหนด  เสร็จแลวใหผูดูวิเคราะหเสนอ
แนวทางแกปญหา  วิธีนี้เหมาะกับกลุมทีก่ลาแสดงออกและมีวุฒภิาวะเพียงพอทีจ่ะวิเคราะห
ตรวจสอบและแกปญหา 
      2.7  การสัมมนา  (Seminar)  เปนการประชุมของผูที่ปฏิบัติงาน   
อยางเดยีวกันหรือคลายกัน  แลวพบปญหาที่เหมือน ๆ  กนั  เพื่อรวมกันแสดงความคิดเห็นหา
แนวทางปฏิบัติในการแกปญหาทุกคนที่ไปรวมการสัมมนาตองชวยกนัพูดชวยกนัแสดงความ
คิดเห็น  ปกติจะบรรยายใหความรูพื้นฐานแลวแบงกลุมยอย  จากนั้นนําผลการอภิปรายของ
กลุมยอยเสนอที่ประชุมใหญ   
      2.8  ทัศนศึกษา  (Field  Trip)  เปนวิธีการฝกอบรมที่นําผูเขารับการ
ฝกอบรมไปยงัสถานที่ที่ปฏิบัติจริง  เพื่อใหเห็นของจริง  สถานการณ  และการปฏิบตัิจริง       
ซ่ึงอาจมีการบรรยายสรุปหรืออธิบายประกอบการศึกษาดูงานโดยเจาหนาที่ของหนวยงานนั้น ๆ   
      2.9  การประชมุเชิงปฏิบัติการ  (Workshop)  เปนวิธีการฝกอบรมที่
เนนใหผูเขารับการฝกอบรมไดปฏิบัติจริงมากกวาการพูดสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  หรือ
การบรรยายโดยจะมีการบรรยายใหขอมูลพื้นฐานกอนแลวจึงใหลงมือปฏิบัติ  อาจเปนการฝก
การใชเครื่องมอืใหม ๆ  ประชุมเพื่อชวยกันสรางคูมือ  หรือประชุมเพื่อสรางอุปกรณตาง ๆ   
การปฏิบัตินิยมใหรวมกันเปนกลุมยอย ๆ  มากกวาปฏิบัติเปนกลุมใหญหรือรายบุคคล 
      2.10  การฝกประสาทสัมผัส  (Sensitivity  Training)  เปนกิจกรรมที่
ใชในการฝกประสาทสัมผัสใหเขาใจผูอ่ืน  โดยสังเกตลักษณะทาทางของผูอ่ืน  วิธีการฝกอบรม
จะไมใชการบรรยายหรือบอกหลักเกณฑ  แตใหนําพฤตกิรรมที่เกิดขึ้นในหองฝกอบรมมาเปน
ตัวอยางสด ๆ  รอน ๆ  แลวโยงไปถึงพฤติกรรมอื่น ๆ  ในขณะปฏิบัติงานในองคการ  วิธีการ
สรางบรรยากาศในขณะอบรม  ไดแก  ผูเขารับการฝกอบรมแตละคนแสดงตัวหรือเปดเผยตวั
ออกมา  ใหมกีารวิเคราะหพฤติกรรมของแตละบุคคลวามีขอผิดพลาดที่ใด  ใหโอกาสทดลอง
แกไขพฤติกรรมที่ผิดพลาดใหมวาใชไดหรือไม  และมีการประเมินผล 
      2.11  การใชกจิกรรมนันทนาการ  (Recreational  Activity)  เปนการ
ใหผูเขารับการฝกอบรมรวมกนัทํากจิกรรมอยางใดอยางหนึง่หรือหลายอยาง  เชน  การรองเพลง  

 



การปรบมือเปนจังหวะพรอมกัน  การรองเพลงประกอบทาทาง  การเลนเกมสั้น ๆ  เปนตน  
โดยเนนการทาํกิจกรรมเปนกลุม  ทั้งนี้เพื่อมุงเปลี่ยนทัศนคติและสรางสัมพันธ  ตลอดจนสราง
ความสนุกสนานในระหวางการฝกอบรม 
   สรุปไดวา  เทคนิคการฝกอบรมนั้นมีหลายรูปแบบสามารถประยุกตใชไดตาม
ความตองการและความเหมาะสมของการฝกอบรม  ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกบัจุดประสงคขององคกร
วามีความความตองการจะพฒันาไปในรูปแบบใด    

   ประโยชนของการฝกอบรม 
    บรรยงค  โตจินดา  (2543  :  197  –  199)  ไดกลาวถึงประโยชนของการ
ฝกอบรมไว  ดงันี้ 
     1.  ประโยชนตอบุคลากร 
      1.1  ชวยใหบคุลากรไดมีโอกาสเรียนรู  โดยการฝกปฏบิัติภายใตการ
แนะนําของวทิยากรผูมีความรูและความชาํนาญเกี่ยวกับเรื่องนั้น  จึงมีความเชื่อมั่นในตนเอง
มากกวาการไปทําแบบลองผิดลองถูก  โดยไมเขารับการอบรม 
      1.2  ชวยใหประหยัดเวลาในการเรียนรู  เนือ่งจากหลักสตูรการ
ฝกอบรมไดไดจัดอยางมีระบบและเปนขัน้ตอน  บุคลากรจึงไดเรียนรูเปนลําดับขั้นและเขาใจถึง
เหตุผล  รวมทัง้เชื่อมโยงการปฏิบัติในแตละขั้นตอนตอเนื่องกันไดอีกดวย  การฝกอบรมจึง 
ชวยใหบุคลากรไดเรียนรูในเวลาที่ส้ันกวาการไปศึกษาดวยตนเอง 
      1.3  ชวยใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณระหวาง
บุคลากรดวยกนั  หรือระหวางบุคลากรกับวทิยากร  ทําใหเกิดความคดิทีก่วางขวางและลึกซึ้ง
ยิ่งขึ้น  เร่ืองใดที่ใครเคยทําจนประสบผลสําเร็จมาแลวก็นาํมาเลาสูกันฟง  เร่ืองใดที่ใครทําแลว
ประสบความลมเหลวก็นํามาชวยกันวิเคราะห  กรณีเหลานี้ลวนชวยใหบุคลากรเกิดปญหา  คือ  
รูเทาทันความเปนจริงมากขึน้ดวยกนัทุกคน  ทั้งยังสงผลถึงการถายทอดความรูและทกัษะไปยัง
ผูอ่ืนที่เกี่ยวของและสนใจ  เพราะผูผานการอบรมสามารถที่จะอธิบายหรือถายทอดไดอยาง
นาเชื่อถือ  และทําใหผูที่ไดรับการถายทอดสามารถนําไปปฏิบัติได 
      1.4  ชวยพัฒนาความเปนภาวะผูนําของบุคลากร  ทําใหสามารถ
ทํางานและเปนผูนําผูอ่ืนได  การฝกอบรมจะชวยใหบุคลากรไดเรียนรูถึงพฤติกรรมของผูนําที่
ประสบความสําเร็จ  และเขาใจหลักและวธีิการปฏิบัติที่มีผลใหผูอ่ืนเกดิการเชื่อถือยอมรับ  
นอกจากนี้การฝกอบรมยังชวยใหบุคลากรรูจักตนเอง  โดยผานกระบวนการกลุมสัมพันธ  
(Sensitivity  Training)  จึงมีความพรอมในภาวะความเปนผูนํามากขึน้ 

 



      1.5  ชวยพัฒนาการทํางานเปนกลุม  (Team  Work)  โดยบุคลากรไดมี
การเรียนรูโดยผานกระบวนการกลุม  (Group  Process)  ซ่ึงผูนําเขารับการอบรมทุกคนได
เรียนรูดวยตนเอง  จึงมีความเขาใจและเกิดเจตคติในการทํางานเปนกลุมอยางมีประสิทธิภาพ  
สามารถนําไปใชไดอยางเหมาะสม 
      1.6  เพิ่มขีดความสามารถใหกับผูเขารับการอบรม  จากการใหความรู
หรือเทคนิคใหม ๆ  เปนการปรับปรุงความสามารถในการทํางาน 
      1.7  ชวยลดความเหนื่อยหนาย  เฉื่อยชาในการทํางาน  ทาํใหความ
ผิดพลาดในการทํางานลดนอยลง  มีความกระตอืรือรน  กระฉับกระเฉง  ตั้งใจทํางานมากขึ้น 
      1.8  สามารถขยายความรับผิดชอบมากขึ้น  สูงขึ้น  มีความรูดานการ
งาน  หรือดานการดูแลปกครอง  บริหารงานดีขึ้น 
      1.9  เขาใจถึงความสัมพันธของงานตาง ๆ  กับงานของตน  เพิ่มการ
ประสานงาน  ลดความขัดแยงในการทํางาน  บริหารงานดีขึ้น 
      1.10  ลดความตึงเครียดในการทํางาน  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการขาด
ความรู  ความสามารถที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่การงานที่รับผิดชอบ 
      1.11  เพิ่มความมั่นใจในการทํางาน  มีการปรับปรุงการทํางาน  
คํานึงถึงศักดิ์ศรีและการเคารพตนเอง  ซ่ึงสงผลใหเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ  และมีบุคลิกภาพ
เปนที่ยอมรับ 
     2.  ประโยชนตอหนวยงาน 
      2.1  ชวยเพิ่มผลผลิตในการทํางานทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ   
อันเปนผลเนื่องมาจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานไดรับการฝกฝนใหมีความรู  ประสบการณ      
ความชํานาญ  และเจตคติทีด่ ี
      2.2  หนวยงานสรางผลงานและการบริการไดมากขึ้นและดีขึ้น  เพราะ
บุคลากรสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพการทํางานไดอยางรวดเร็ว  ตลอดจนมีขวัญและ
กําลังใจที่ด ี
      2.3  สงเสริมความมั่นคงและยืดหยุนใหกับหนวยงาน  รวมถึงใหมี
การเตรยีมพรอมหากมีการเปลี่ยนแปลงในหนวยงาน  เชน นโยบายของหนวยงาน การเปลี่ยนแปลง
ผูบริหาร  การเปลี่ยนแปลงวธีิการทํางาน  หรือแมกระทัง่การสื่อสารเทคโนโลยีตาง ๆ  เปนตน  
การเปลี่ยนแปลงในสิ่งตาง ๆ  ดังกลาวจะไมมีผลกระทบทําใหหนวยงานเกิดการชะงกังัน  
เนื่องจากหนวยงานสามารถปรับเปลี่ยน  เพิ่ม  หรือลดกาํลังคนใหทันเหตุการณและ              

 



การเปลี่ยนแปลงไดโดยไมเกิดผลเสียหาย  หรือหากเกิดการเสียหายก็จะไมมากนัก  สามารถ
แกไขไดไมยาก 
      2.4  ชวยลดปญหาในการปฏิบัติงาน  งานไมติดขัด  และอุบัติเหตุ    
ในการทํางานลดลง 
      2.5  ชวยภาระของผูบริหารในการควบคุม  เนื่องจากบุคลากรมีความ
เชื่อมั่นที่จะทํางานและควบคุมตัวเองได  ทาํใหผูบริหารไมตองดูแลอยางใกลชิด  เปนการ
ประหยดัเวลาและพลังสมองสามารถคิดอานพัฒนาหนวยงานไดมากขึน้ 
      2.6  ชวยประหยัดงบประมาณของหนวยงาน  เพราะบุคลากรสามารถ
ทํางานชิ้นหนึง่ ๆ  ไดสําเร็จอยางมีคุณภาพโดยไมเสยีเวลามาก  จึงลดการสิ้นเปลืองงบประมาณ
และลดตนทนุการผลิตทําใหประหยดัคาใชจายในการบรกิารลูกคา 
      2.7  ชวยใหหนวยงานมีช่ือเสียงและมภีาพพจนที่ดี  เปนที่ตองการ
ของผูอ่ืนที่จะเขามาทํางาน  หรือมีสวนเกีย่วของกับหนวยงาน 
      2.8  ลดการขาด  ลางาน  เพราะบุคลากรบางคนจะเกิดความอึดอัดใจ  
ทํางานไดไมดกีลัวถูกตําหนิ  วากลาวจากหวัหนา  เนื่องจากไมไดรับการแนะนําใหความรูใน
การที่จะทํางานนั้น ๆ  จึงไมอยากไปทํางาน  ถามีโอกาสขาดงาน  ลางานไดกจ็ะทํา 
      2.9  ลดการลาออกของบุคลากร  องคการใดที่จัดการฝกอบรมมักเปน
องคการที่ไดจดัการบริหารบคุคลอยางมีระบบระเบียบ 
  จึงสรุปไดวา  ประโยชนของการฝกอบรมทําใหองคกรมกีารพัฒนาและความกาวหนา
บุคลากรมีทักษะและเพิ่มขีดความสามารถนําเอาสิ่งใหม ๆ  มาใชในการปฏิบัติงาน   

  1.5.2  การศึกษาดูงาน   
   การศึกษาดูงาน  หรือการพาไปทัศนศึกษานอกสถานที่  เปนวิธีการพัฒนาบุคลากร
อยางหนึ่งในหลาย ๆ  วิธีการที่โรงเรียนนํามาใชใหเหมาะสมกับสภาพและปญหาของแตละ
โรงเรยีน  เปนกิจกรรมยัว่ยใุหผูบริหารสถานศึกษา  และครูไดปรับปรุงคณุภาพการเรียนการสอน
ภายในชั้นเรยีน  และโรงเรียน  การพาไปศกึษาดูงานนอกสถานที่  ไมไดจํากดัเฉพาะการดู     
การจัดการเรยีนการสอนเทานั้น  แตหมายรวมถึง  การจดักิจกรรมอื่น ๆ  ที่เอื้อตอการพัฒนา
ความรู  ความสามารถของครูและบุคลากรทางการศึกษา  การไปศึกษาดูงานตองกําหนด
วัตถุประสงคใหชัดเจน  มีการมอบหมายภาระหนาที่ที่ตองปฏิบัติ  และผูรับผิดชอบ  เมื่อเสร็จส้ิน
กระบวนการแลว  ผูไดรับมอบหมายตองรายงานการไปศกึษาดูงานตอผูบังคับบัญชา  และ      
ที่ประชุมทุกครั้ง 

 



  การพัฒนาบุคลากรโดยการสงไปศึกษาตอ  สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  27)  ไดใหความหมายไววา  การที่หนวยงานสงบุคลากรไป

ศึกษาตอ  ไปฝกอบรม  หรือไปดูงานตามความตองการของหนวยงานนั้น ๆ  ซ่ึงการไปศึกษา

อบรม  หรือดูงานนั้นหมายความรวมถึงการศึกษา  การฝกอบรม  และดูงานทั้งในประเทศ  และ

ตางประเทศ  เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหสูงขึ้น 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  24-  28)  ไดกําหนด

วิธีสงบุคลากรไปศึกษาอบรม  หรือดูงานไวดังนี ้

   1.  การสงบุคคลไปศึกษา  ฝกอบรมและดงูานภายในประเทศ  ใหปฏิบัติตาม

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการใหขาราชการลาไปศึกษาตอและฝกอบรม

ภายในประเทศ  พ.ศ.  2528  ซ่ึงแยกไดดังนี้ 

    1.1  การศึกษาตอภาคปกติจะตองเปนไปตามหลักการดังนี้ 

     1.1.1  สาขาที่จะใหไปศกึษาตอนั้นจะตองเปนประโยขนตอการ

ปฏิบัติงานในหนาที่และสาขาที่  ก.ค.  กําหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงแลว 

     1.1.2  จํานวนขาราชการที่ไปศึกษาตอแตละประเภทใหเปนไปตาม

จํานวนที่กรมเจาสังกัดไดรับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการ 

     1.1.3  การลาศึกษาภาคปกติจะตองเปนไปตามระเบียบ

กระทรวงศกึษาธิการวาดวยการใหขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  

2528 

    1.2  การลาศึกษาภาคนอกเวลาราชการ  จะตองเปนไปตามหลักการดังนี้ 

     1.2.1  สาขาที่จะใหไปศกึษาตอนั้นจะตองเปนประโยชนตอการ

ปฏิบัติงาน  ในหนาทีแ่ละสาขาที่  ก.ค.  กาํหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงแลว    

     1.2.2  การลาจะตองเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธกิารวาดวย

การใหขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  2528 

    1.3  การลาศึกษาตอภาคฤดูรอน  จะตองปฏิบัติตามหลักการดังนี ้

     1.3.1  สาขาที่จะใหไปศกึษาตอนั้นจะตองเปนประโยชนตอการ

ปฏิบัติงาน  ในหนาทีแ่ละสาขาที่  ก.ค.  กาํหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงแลว    

 



     1.3.2  การลาจะตองเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธกิารวาดวย
การใหขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  2528 
   2.  การสงบุคลากรไปฝกอบรมและดูงาน  จะตองดําเนนิการดังนี ้
    2.1  สาขาที่จะใหไปฝกอบรมและดูงานนัน้จะตองเปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงาน  ในหนาทีแ่ละสาขาที่  ก.ค.  กาํหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงแลว    
    2.2  การลาจะตองเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการให
ขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  2528 
      2.3  การขออนุญาตไปศึกษาดูงาน  ใหขออนุญาตผูบังคับบัญชาเปนราย ๆ  
ไป  โดยเสนอเปนโครงการซึ่งตองดําเนินการใหเปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การใหขาราชการไปศึกษาอบรมหรือดูงานในตางประเทศ 

    1.5.3  การนิเทศภายใน 
   ความจําเปนในการนิเทศ 
    กรมวิชาการ  (2543  :  13)  ไดกลาวถึงความจําเปนในการนิเทศไวดังนี ้
     1.  สังคมมีการเปลี่ยนแปลงทุกๆดานตลอดเวลา 
     2.  การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมกีารซ้ําซอนตองปรับเปลี่ยนรูปแบบ
และวิธีการนิเทศ 
     3.  การพัฒนาสถานศึกษา  ครู  และผูเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
     4.  การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา 
    คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541  :  13)  ไดกลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศไวดังนี ้
    การนิเทศเปนเครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหารโรงเรียน  ที่จะชวยให
ประสบผลสําเร็จในการรวมพลังครูและการพัฒนาครู  ใหมีความสามรถในการปรับปรุงจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอนของตนเองใหดยีิ่งขึ้น  ไดแลกเปลี่ยนประสบการณและรวมมือกัน
วางแผนพฒันานักเรียนใหมคีุณภาพยิ่งขึ้น  ในขณะเดยีวกันครูก็มีความมั่นใจ  มีขวญักําลังใจดีมี
ความภาคภูมิใจที่ประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน  การจัดการที่ดเีปนกุญแจนําไปสู
ความสําเร็จขององคกร  การนิเทศที่ดีนําไปสูการจัดการที่ดี 
   สรุปไดวาการนิเทศมีความจาํเปนเนื่องจากเปนการสรางความรวมมือระหวาง 

 



ผูนิเทศกับผูรับการนิเทศเพือ่ใหมีการพัฒนาคุณภาพในทุกๆดาน  เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลง
และสามารถปฏิบัติภาระกิจตามที่ไดรับมอบหมายใหประสบผลสําเร็จตามความตองการของ
หนวยงานได 

   ความหมายของการนิเทศ 
    ทองสุข  ชาภักดี  (2545  :  13)ไดกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศการสอน
ไวดังนี้ความมุงหมายของการนิเทศการสอนเปนการมุงปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน
ในโรงเรียนซ่ึงมีดังนี ้
     1.  เพื่อการพฒันาวิชาชีพครู 
      1.1  การนิเทศการสอนเปนการใหขอมูลแกครูในดานการสอนเพื่อครู
จะไดใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน 
      1.2  การนิเทศการสอนชวยใหครูไดพัฒนาความรูความสามารถใน
ดานการสอน 
        1.3  การนิเทศการสอนชวยสงเสริมและพัฒนาวิชาการสอนของครู 
     2.  เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียนอันจะสงผลตอ
คุณภาพของนกัเรียน 
     3.  เพื่อสรางขวญัและกําลังใจแกบุคลากรที่เกี่ยวของกบัการนิเทศการสอน 
     4.  เพื่อสรางความสัมพันธทีด่ีระหวางบุคลากรที่เกี่ยวของในการทํางาน
รวมกัน 
    คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541  :  51)  ไดกลาวถึง
ความหมายของการนิเทศไวดังนี้การนเิทศหมายถึง  การสงเสริม  สนับสนุน  หรือใหความ
ชวยเหลือครูในโรงเรียน  ใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก  คือ  การ
สอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ทั้งทางรางกาย  สติปญญา  จิตใจ  
อารมณ  และสังคม  ใหเต็มตามวัยและตามศักยภาพ  โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน   
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  153)  ไดกลาวถึงการนิเทศภายในวา  เปนการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรยีน  ซ่ึงดําเนินการโดยผูบริหารโรงเรียนและครู  ตลอดจนบุคลากร
ภายในโรงเรียนรวมมือกันปรับปรุงงานดานตาง ๆ  เปนการสงเสริมและเพิ่มประสทิธิภาพการ
เรียนการสอน  อันจะนํามาซึ่งคุณภาพของโรงเรียนและของผูเรียนใหอยูในระดับทีพ่ึงพอใจ  
ซ่ึงผูรับการนิเทศ  ไดแกครูผูสอนและบุคลากรภายในโรงเรียนทุกคน 

 



   กลาวโดยสรุป  ความหมายของการนิเทศคอื  การสงเสริมสนับสนุนใหครูไดรับ
การพัฒนาในทุกๆ  ดานเพื่อเพิ่มพูนความรูประสบการณและทักษะในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา  ใหสําเร็จตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับนโยบายที่ไดกําหนดไว 

   จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน 
    กรมวิชาการ  (2543  :  13)  ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศ 
     1.  เพื่อใหสถานศึกษามีศกัยภาพในการพฒันาคุณภาพการเรียนรูของ
ผูเรียนใหสอดคลองตามมาตรฐานหลักสูตรและใหเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542 
     2.  เพื่อใหสถานศึกษาสามารถบริหารและจดัการเรียนรู 
     3.  เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู  ใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ
ความตองการของชุมชน  สังคม  ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 
     4.  เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนา  เพิ่มพูนความรู  ทักษะและ
ประสบการณในการจดักิจกรรมการเรียนรู  และการปฏิบตัิงาน  ตลอดจนความกาวหนาใน
วิชาชีพ 
     5.  เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูประบบบริหาร  โดยใหทุกคนมีสวนรวม
คิด  รวมทํา  รวมตัดสินใจและรวมรับผิดชอบชื่นชมในผลงานเพื่อใหเกิดการประสานงานและ
ความรวมมือในการพัฒนาคณุภาพการศึกษาระหวางผูเกีย่วของทั้งหลาย  ไดแก  ชุมชน  สังคม
และวัฒนธรรม  วิชาชีพตางๆ 
  จากที่กลาวมาเกี่ยวกับการพฒันาบุคลากรโดยใชกลยุทธการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  
และการนิเทศภายใน  ทําใหบุคลากรเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง  เกิดความรู  ความเขาใจ  และ
มีประสบการณในการทํางาน  เพื่อนํามาพฒันาตนเองในดานตาง ๆ  ใหเกิดประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

 1.6  บทบาทหนาท่ีของผูบรหิารตอการพฒันาบุคลากร 

  นงลักษณ  สินสืบผล  (2542  :  23)  กลาววาบทบาทหนาที่ของผูบริหารตอการพัฒนา
บุคคลมีดังนี้ 
   1.  บทบาทการเปนผูนิเทศงาน  คือ  มีบทบาทการรับผิดชอบดูแลใหบคุลากร
ปฏิบัติงานตามหนาที่ตาง ๆ  ที่กําหนดไว  เพื่อใหไดผลงานตามมาตรฐานที่ตองการ  ผูนิเทศ
ตองทําทุกอยางที่เหมาะสม  เพื่อปรับปรุงคุณภาพงานของบุคลากรใตบังคับบัญชา  ฉะนั้น        

 



ผูนิเทศงานตองมีความสามารถทางเทคนิควิธีการทํางาน  ใชอุปกรณตาง ๆ  ที่จําเปนในการ
ทํางานเพื่อแนะนําใหบุคลากรใตบังคับบัญชาใชส่ิงเหลานั้นได  นอกจากนี้ยังมีความสามารถใน
ดานมนษุยสัมพันธดวย 
   2.  บทบาทการเปนผูประสานงาน  หรือผูจงูใจบุคลากร  คือ  มีบทบาทหนาที่จูงใจ
บุคลากรใหม  และบุคลากรในองคการใหมคีวามพอใจในงาน  มีความสขุในการทํางาน  จูงใจ
ใหบุคลากรใหมเกิดความสบายหายกังวลโดยใหความรูขอมูลเกี่ยวกับองคการ  วิธีการทํางาน  
แนะนําใหรูจักตัวบุคคลในองคการ  เพื่อไดรูจักทําความคุนเคย  และปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม
ของหนวยงาน  หรืออาจประสานงานกับหนวยงานฝายตาง ๆ  เพื่อทํากจิกรรมรวมกนัโดยมี
จุดมุงหมายสรางขวัญกําลังใจ  สรางความสามัคคีใหมีความรักในหนวยงาน  สงเสริม
ประสิทธิภาพการทํางาน  และรักษาบุคลากรใหอยูในองคการนาน ๆ  บทบาทของผูจูงใจให
บุคลากรมีความรัก  และผูกพันตอหนวยงานนั้น  นอกจากจะมีมนุษยสัมพันธดีแลวยังตองเปน
ผูรูจักคน  ทํางานรวมกับคนได  และรูจดุมุงหมายขององคการไดเปนอยางดี  ทั้งนีเ้พือ่ประสาน
ความตองการของบุคคล  และความตองการขององคการใหสามารถยอมรับกันได  ก็จะทําให
การทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   3.  บทบาทการเปนนักแกปญหา  ไมวาหนวยงานประเภทใด  เปนหนวยงานขนาด
เล็กหรือขนาดใหญ  เมื่อมีคนเปนจํานวนมากมาทํางานรวมกันยอมเกดิปญหาไมมากก็นอย  
เพราะคนมาจากสถานที่ตาง ๆ  กัน  มีประสบการณตางกัน  มีนิสัยใจคอคานิยมตางกัน  มีความ
ตองการตางกนั  เมื่อมารวมอยู  ณ  ทีแ่หงเดียวกัน  ปฏิบตัิตามระเบียบอยางเดยีวกัน  อาจเกิด
ความคับของใจ  นอกรีตนอกรอยไปบาง  ปฏิบัติผิดระเบียบแบบแผนไปบาง  ผูบริหารฝาย
บุคคลจําเปนตองเขามาแกไขใหความรู  ขอมูล  และปองกนัไมใหเกดิปญหาขึ้นดวยวธีิการ
ตางๆ  ดวยความเปนธรรม  นอกจากนี้อาจเกิดปญหาในการทํางาน  ผลผลิตต่ํา  ขาดทักษะใน
การทํางาน  ผูบริหารตองดําเนินการแกไข  โดยใหความรูเสริมทักษะดวยวิธีการตาง ๆ  อาจเปน
การใหการศึกษา  การฝกอบรม  การประชุมสัมมนา  ฯลฯ 
   4.  บทบาทในการเปนนกัวางแผน  เปาหมายขององคการ  คือ  ความเจริญกาวหนา  
การขยายหนวยงาน  การมีระบบการทํางานดีทันสมัย  ผูบริหารฝายบุคลากรตองติดตาม
นโยบาย  แผนงานขององคการ  ทั้งนี้เพื่อนาํมาวางแผนอตัรากําลังคน  พัฒนาคน  เตรยีมคน
สําหรับรองรับ  งานที่ขยายเพิ่มขึ้น  หรือวางแผนที่จะสรรหาพนักงานใหมที่มีคุณสมบัติตามที่
หนวยงานตองการได  ทันเวลา  หรือพัฒนาบุคคลเพื่อการพัฒนาองคการ 

 



   5.  บทบาทการเปนผูนํา  คือ  มีความสามารถในการจูงใจคนใหปฏิบัตติามความ
คิดเห็น  ความตองการหรือตามคําส่ัง  ผูนํามีหลายแบบแตผูนําในการประสานประโยชนจะชวย
สรางสรรค  การทํางานของบุคลากรไดมากกวา  เพราะผูนําแบบประสานประโยชนนั้นจะ
พิจารณาในสิ่งตาง ๆ  โดยคํานึงถึงประโยชนทั้ง  2  ฝาย  คือทั้งองคการและประโยชนของ
บุคคลไปพรอม ๆ  กัน  รูจักประนีประนอมในทุกเรื่อง  ซ่ึงจะทําใหบรรยากาศของการทํางานมี
ความสุข  มีความรูสึกมั่นคง  ในการทํางาน  ประสิทธิผลการทํางานยอมจะดีขึ้น 
 

2.  เอกสารเกี่ยวกับการวิจยัในชั้นเรียน 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  ไดใหความสําคัญกับการนําการวิจยัไป
ใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  โดยใหสถานศกึษาและหนวยงานที่เกี่ยวของ
ดําเนินการสงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม  ส่ือการเรียนและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  มีความรู  และใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู  ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอน  
และแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ  นอกจากนี้สถานศึกษาควรพัฒนากระบวนการเรยีนการ
สอนใหมีประสิทธิภาพ  โดยการสงเสริมใหผูสอนสามารถทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการรู
ที่เหมาะสมกบัผูเรียนในแตละระดับการศกึษา 

 2.1  ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน 

  นักวิชาการไดใหความหมายของการวิจยัในชั้นเรียนไวหลายทัศนะ  ดังนี้ 
   อุทุมพร  จามรมาน  (2544  :  37)  เรียกการวิจัยในชัน้เรียนวา  การวิจยัของครู  ซ่ึง
หมายถึง  การวิจัยโดยครูที่ดขีองครูที่ดีและเพื่อนักเรยีนของตน  เปนการวิจัยที่เกิดขึ้นกับ
นักเรียนวามีอะไรเกดิขึ้นบาง  ทําไมจึงเกดิขึ้นและมวีิธีแกไขอยางไร 
   สุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม  (2537  :  6)  ไดอธิบายวา  การวิจัยในชั้นเรียน  คือ  
กระบวนการแสวงหาความรูอันเปนความจริงที่เชื่อถือไดในเนื้อหาเกีย่วกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนในบริบทของชั้นเรียน 
   กรมวิชาการ  (2542  :  7)  ใหนิยามวา  การวิจัยในชัน้เรียน  คือ  กระบวนการที่ครู
ศึกษาคนควาเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ  จุดเนนของการวิจยัใน
ช้ันเรียนคือการแกปญหาหรอืพัฒนาการเรยีนการสอนอยางเปนระบบ  ดังนั้นการวิจยัในชัน้

 



เรียนเปนการศกึษาและวจิัยควบคูกับการจดัการเรียนการสอน  เพื่อแกปญหาและ/หรือ
พัฒนาการสอนของตนเอง  และเพื่อเผยแพรผลการวิจัยใหเกิดประโยชนตอผูอ่ืนตอไป 
   สุวิมล  วองวาณิช  (2544  :  163)  ไดสรุปวา  การวจิัยในชั้นเรียน  คือ  การวิจยัที่
ทําโดยครูผูสอน  ในหองเรียน  เพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึน้ในหองเรยีนและนําผลมาใชปรับปรุง
การเรียนการสอนเพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  เปนการวจิัยทีต่องทําอยางรวดเรว็  นํา
ผลไปใชทันที  และสะทอนขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาง ๆ  ของตนเอง  ใหทั้งตนเองและ
กลุมเพื่อนรวมงานในโรงเรียนไดมีโอกาสอภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในแนวทางที่ได
ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้นเพื่อพฒันาการเรียนการสอนตอไป   
   ชาตรี  สําราญ  (2544  :  2)  ใหความเห็นวา  การวิจยัในชัน้เรียนคือ  การทดลอง
ยุทธวิธีใหม ๆ  ในการแกปญหาของครู  ซ่ึงคิดคนขึ้นมาเพื่อพัฒนากจิกรรมการเรียนการสอน
ตามปกติ  แตหวังใหกดิผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูทั้งครูและเดก็มากทีสุ่ด  เพราะฉะนั้นงานวิจยั
ในชั้นเรยีนจึงไมเปนเรื่องราวใหญโตที่ตองใชเวลาเก็บขอมูล  และวิเคราะหผลงาน  นับเดือน  
นับป  จนเปนผลงานเลมใหญ 
   ยุทธนา  ปฐมวรชาติ  (2544  :  59  )  ใหความหมายการวจิัยในชั้นเรยีนไววา  การ
วิจัยในชัน้เรียน  คือ  รองรอยของการพัฒนาผูเรียนใหมรีะบบหรือเปนกระบวนการแกไขปญหา
หรือแสวงหาคําตอบจากขอสงสัยที่เกิดขึ้นในการจดัการเรียนรูของครู  ที่จะนําไปใชประโยชน
ในการพัฒนาผูเรียน 
   สนอง  อินละคร  (อางอิงมาจาก  สุชาติ  ตัง้ใจ.  2545  :  9)  กลาววาในการเรียน
การสอนครูผูสอนมักจะพบปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจเสมอ  ส่ิงเหลานี้ถาผูสอนบาง
คนไมสนใจกจ็ะปลอยใหปญหาหรืออุปสรรคหรือขคับของใจเหลานัน้ผานไป  เสมอืนไมมี
อะไรเกดิขึ้น  ปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจนั้นก็จะยังคงมีอยูตอไปเพราะไมมีการ
แกไข  แตครูบางคนนําปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจที่เกดิขึ้นมาคิดหาสาเหตุแลว
ดําเนินการแกไข  จนปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจหมดไปทําใหครูผุสอนรูวิธีแกไข
ปญหาลักษณะเชนนี้  ถือวาเปนการวจิัยในชั้นเรียน 
   การวิจยัตามความหมายที่พระธรรมปฎก  (ป.อ.ปยุตโต.  2542  ;  อางอิงมาจาก   
นงลักษณ  วิรัชชัย.  2544  :  10)  ใหไว  คือ  การคนหา  สืบคน  เพื่อจะหาสิ่งที่ตองการ  4  
ระดับ  ไดแก  (1)  คนหาความจริง  (2)  คนหาสิ่งที่ดี  ส่ิงที่ตองการ  ส่ิงที่เปนประโยชน  (3)   
คนหาทางที่จะทําใหดี  หรือหาวิธีการที่จะทําใหดี  และ  (4)  หาวิธีที่จะทําใหสําเร็จ  เนื่องจาก
ชีวิตมนษุยเปนชีวิตแหงการศึกษาวจิัย  เพราะการศึกษานําไปสูปญญา  การทําใหเกิดปญญา  คือ  

 



การวิจยั  ปญญานําไปสูความรูความเขาใจและการพัฒนาพฤติกรรมของมนุษย  เพราะฉะนัน้
การศึกษาและการวิจยัจึงเปนเรื่องของชีวิตประจําวนั  เปนหนาที่ของชวีิตมนษุยทุกชวีิต  เมื่อพบ
ปญหาก็ตองทาํวิจยั  เพื่อใหเกิดปญญา  การวิจัยไมใชเร่ืองที่จะมาจดักันเปนกิจกรรมของสังคม  
หรือเปนวจิัยทางวิชาการตาง ๆ  เทานั้น  แตจะตองเปนการวิจัยในชวีิตประจําวนัดวย  จุดออน
ของการวิจยัทกุวันนี้อยูทีก่ารดําเนินการแยกเปนสวน ๆ  เชน  วิจยัทางดานวิทยาศาสตร  วิจัย
ทางดานสังคมศาสตร  และวจิัยทางดานมนษุยศาสตร  โดยไมมีการเชื่อมโยง  แตละวงวิชาการ
ก็มีการคนหาความรูวิจยัเพือ่จุดมุงหมายของตนเอง  ดิ่งออกไปและนาํมารวมกันไมได  ซ่ึงขัด
กับความจริงทีว่า  “ทุกสิ่งทุกอยางสัมพันธสงตอสูผลรวมอันเดียวกนัในที่สุด”  การที่ไมมี
การบูรณาการ  การวิจยัของศาสตรทั้ง  3  หมวด  ทําใหความเจริญทางวชิาการ
กระทอนกระแทน  และอาจทําลายความเปนมนุษยโดยไมรูตัว  ควรตองการประสานการวิจยั
ของศาสตรทุกสาขาใหเปนอนัหนึ่งอันเดยีวกันเปนองครวม 
   แนวคดิดังกลาวขางตนสอดคลองกับความหมาย  และแนวโนมของการวิจัยใน
ปจจุบัน  การวจิัยหมายถึง  การแสวงหาความรูความจริง  และการประดิษฐคิดคนดวยวิธีการที่มี
ระบบที่สามารถตรวจสอบได  เพื่อใหไดผลการวิจัยทั้งความรู  แนวทาง  วิธีการ  และ
ส่ิงประดิษฐที่เปนประโยชนตอมวลมนุษย  สังคม  และสิ่งแวดลอม   
   บุญเลี้ยง  ทุมทอง  (2547  :  19)  การวจิัยในชั้นเรียน  หมายถึง  การวิจยัโดย
ครูผูสอน  เพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ครูรับผิดชอบ  โดยเริ่มจากการวิเคราะห
ปญหาที่เกิดขึน้  และจบดวยการใชนวัตกรรม  (Innovation)  แกปญหา 
   ศักดา  อุปฌาใต  (อางอิงมาจาก  ประเทือง  พลเสนา.  2545  :  8)  ไดสรุปและให
ความหมายการวิจัยในชั้นเรียน  หมายถึง  กระบวนการในการแสวงหาความรูดวยวิธีการใหม ๆ  
หรือนวัตกรรมเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรยีนการสอนในระดับชั้นเรยีนอยางเปน
ระบบ  อาศัยวธีิวิทยาการวิจยัโดยครูเปนผูดําเนินการวิจยั  และเปนผูใชผลงานวิจัย   ซ่ึงอาจ
ดําเนินโดยการวิจัยในรูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  (Action  Research) 
  สรุปไดวา  การวิจัยในชั้นเรียน  หมายถึง  การแสวงหาความรู  หรือคําตอบ  หรือ
วิธีการใหม ๆ  เพื่อนํามาประยุกตใหเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียน  ซ่ึงจะ
ชวยพัฒนา  คณุภาพการเรียนการสอน  หรือเพื่อแกปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเรียนการสอน  
โดยอาศัยกระบวนการทางวทิยาศาสตร  เพื่อใหไดคําตอบที่ถูกตองและเชื่อถือได  ซ่ึงครูเปน
ผูวิจัยและใช  ผลงานวิจัย   
 

 



 2.2  ความสําคญัของการวิจัยในชั้นเรียน 

  การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  กําหนด
แนวทางในการจัดการศึกษาไวประการหนึง่วา  ในการจัดกระบวนการเรียนรูใหยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลาง  ทั้งนี้ตองสงเสริมใหผูสอนจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรียน  ใชวจิัย
เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนไปพรอมกัน  จากแหลง
ทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆทั้งในโรงเรียนและในชุมชน 
  ตามแนวทางนี ้ ครูจะมีเสรีภาพในการจัดการเรียนการสอนมากขึ้น  ขณะเดยีวกันถูก
คาดหมายใหเปลี่ยนบทบาทจากครูผูสอนหนังสือ  มาเปนครูผูสอนวิธีการเรียนรูและทักษะ    
ในการแสวงหาความรู  ซ่ึงการที่จะทําบทบาทใหมนีไ้ด  ครูจําเปนตองปฏิรูปมโนทัศนในเรื่อง
วิธีการเรียนรูของตนเองเสียกอน  โดยเปนการผสมบทบาทของครูในสองสถานะ  กลาวคือ  (1)  
ครูในฐานะผูปฏิบัติ  การสอนซึ่งเปนบทบาทหลัก  และ  (2)  ครูในฐานะนักวิจยัเชิงปฏิบัติการ  
ซ่ึงเปนบทบาทเสริม  โดย  นัยนี้โลกของการสอนและโลกของการวิจยัจะไมใชโลกที่แปลกแยก
จากกนั  สําหรับครูดังที่เคยเปน  หากแตจะผสานเขาหากันมากขึ้น  (อางอิงมาจาก  วรีะพล  
ฉลาดแยม.  2544  :  10) 

 
โลกทัศนเดิมของครู  :       การสอน    การวิจยั 
 
 
โลกทัศนใหมของครู  :           การสอน 
 

                       การวิจัย 
 

 
ภาพที่  2  ครูกับบทบาทการวิจัย 

 
  การทําวิจยัในชั้นเรียนนั้น  จะชวยใหครูมีวถีิชีวิตของการทํางานอยางเปนระบบ      
เห็นภาพของงานตลอดแนวมีการตัดสินใจที่มีคุณภาพ  เพราะจะมองเห็นทางเลือกตาง ๆ  ได
กวางขวางและลึกซึ้งขึ้น  แลวจะตัดสินใจเลือกทางเลือกนั้นอยางมีเหตผุลและสรางสรรค  ครู
นักวจิัยจะมีโอกาสมากขึ้นในการคิดใครครวญเกี่ยวกับเหตุผลของการปฏิบัติงานและครู

 



สามารถบอกไดวา  งานการจดัการเรียนการสอนที่ปฏิบัติไปนั้นไดผลหรือไม  เพราะอะไร
นอกจากนี้ครูที่ใชกระบวนการวิจยัในการพัฒนากระบวนการเรยีนการสอนนี้จะสามารถ
ควบคุม  กํากบั  และพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองไดเปนอยางดี  เพราะการทํางานและผล
การทํางานนั้นลวนมีความหมาย  และคณุคาสําหรับครูในการพัฒนานกัเรียน  ผลจากการทําวิจัย
ในชั้นเรยีน  จะชวยใหครูไดตัวบงชี้ที่เปนรูปธรรมของผลสําเร็จในการปฏิบัติงานของครู  อัน
จะนํามาซึ่งความรูในงานและความปติสุขในการปฏิบัติงานที่ถูกตองของครู 
  เปนที่คาดหวังวาเมื่อครูผูสอนไดทําวิจยัในชั้นเรียนควบคูไปกับการปฏบิัติงานสอน
อยางเหมาะสมแลวจะกอใหเกิดผลดีตอวงการศึกษาและวิชาชีพครูอยางนอย  3  ประการ  คือ 
   1.  นักเรียนจะมีการเรียนรูทีม่ีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   2.  วงวิชาการศึกษาจะมีขอความรู  และ/หรือนวัตกรรมทางการจัดการเรียนการ
สอนที่เปนจริงเกิดมากขึน้  อันจะเปนประโยชนตอครูและเพื่อนครูในการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนเปนอยางมาก 
   3.  วิถีชีวิตของครู  หรือ  วัฒนธรรมในการทํางานของครู  จะพัฒนาไปสูความเปน
ครู  “มืออาชีพ”  (Professional  teacher)  มากขึ้น  ทั้งนี้  เพราะครูนักวิจยัจะมีคณุสมบตัิของการ
เปนผูแสวงหาความรู  หรือผูเรียนในศาสตรแหงการสอนอยางตอเนื่อง  และมีชีวิตชีวา  จนใน
ที่สุดจะเปนผูมีความรู  ความเขาใจที่กวางขวาง  และลึกซึ้งในศาสตรและศิลปแหงการสอน  
เปนครทูี่มีความรู  ความสามารถในการสอน  สามารถที่จะสอนนักเรยีนใหพัฒนากาวหนาใน
ดานตาง ๆ  ในหลายบริบทหรือที่เรียกวาเปนครูรอบรูหรือครูปรมาจารย  (Master  teacher)  ซ่ึง
ถามีปริมาณครูนักวิจยัมากขึน้จะชวยใหการพัฒนาวิชาชพีครูเปนไปอยางสรางสรรคและมั่นคง 
  กรมวิชาการ  (2542  :  3)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการวิจัยในชัน้เรียนวา  การวิจยั
ในชั้นเรยีนเกดิจากแนวคิดพื้นฐาน  คือ  การบูรณาการวิธีการปฏิบัติงานกับการพัฒนาองค
ความรูที่เกิดจากการปฏิบัติโดยมีความสําคญั  ดังนี ้
   1.  เปนการพฒันาหลักสูตรและปรับปรุงวธีิการปฏิบัติงาน  เพื่อพัฒนาการเรียน  
การสอนดวยการวิจัย 
   2.  เปนการพฒันาวิชาชีพของครู 
   3.  เปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาชีพครู  ดวยการเผยแพรความรูที่ไดจาก  
การปฏิบัติ 
   4.  เปนการสงเสริมสนับสนุนความกาวหนาของการวิจยัทางการศึกษา 
  ครุรักษ  ภิรมยรักษ  (2544  :  5)  ไดสรุปความสําคัญของการวิจยัในชัน้เรียนไวดังนี ้

 



   1.  เปนเครื่องมือสําคัญของครูในการพัฒนาวิถีชีวิตความเปนครูไปสูความเปนครู  
มืออาชีพ  เพราะการวจิัยในชั้นเรียนจะชวยใหครูเปนนักแสวงหาความรูและวิธีการใหม ๆ  อยู
เสมอ  ซ่ึงจะชวยใหครูมีความรูอยางกวางขวางและลุมลึก  ทํางานอยางมีเหตุผล  สรางสรรค
และเปนระบบ 
   2.  เปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร  และการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน  ทําใหงานของครูมีลักษณะเปนพลวตั  มีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวกาวไปขางหนาไม
หยุดนิ่งอยูกับที่  เกิดนวัตกรรมที่ทันสมัย  นํามาใชในการแกปญหาการเรียนการสอนได
ทันทวงท ี
   3.  เปนเครื่องมือสําคัญที่จรรโลงวิชาชีพครูใหมีความเขมแข็ง  เพราะผลจากการ
วิจัย  ในชัน้เรยีนจะเปนตวับงชี้ถึงความสําเร็จในการทํางานของครูไดอยางเปนรูปธรรม 
  ประกอบ  มณโีรจน  (2544  :  2  )  ไดกลาวถึงความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรยีนไว  
ดังนี ้
   1.  ชวยใหครูไดพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
   2.  ชวยใหนกัเรียนไดเรียนรูอยางมีคุณภาพสูงขึ้น 
   3.  ชวยใหวงการวิชาการของการเรียนการสอนกาวหนามนีวัตกรรมในการจัดการ
เรียนการสอนเพิ่มเติม  สงผลตอเนื่องตอการจัดการการสอนของครู 
   4.  ชวยใหวงการวิชาชีพครูเปนวิชาชีพช้ันสูงมากขึ้นเปนที่ยอมรับของสังคมทั่วไป 
   5.  ชวยพัฒนาตัวครูและวิชาชีพไปพรอมๆกัน 
  ภัทรา  นิคมานนท  (อางอิงมาจาก  สุชาติ  ตั้งใจ.  2540  :  13)  กลาววา  ปจจุบันเปนที่
ยอมรับวาวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนวิธีการที่มีหลักการและเหตุผล  มกีารทํางานที่เปนระบบ
ตรงไปตรงมา  ปราศจากความลําเอียงและสามารถพิสูจนได  และไดใหสาเหตุที่ทําใหเกิด
ความสําคัญของการวิจยัไวดังนี้  คือ 

1. เพราะเหตุขัดของ  เนื่องจากเกิดสภาพที่เปนปญหามีความขัดของเกิดขึน้  ทําให
การดําเนนิงานตาง ๆ  ไมเปนไปตามปกต ิ

2. เกิดการเปลีย่นแปลงที่มาจากตัวครูเอง  เนื่องจากการทําวิจยัในชัน้เรียนเปนการ
ทําโดยครู  เปนของครูและเพื่อครู  ซ่ึงทําใหเกิดความรูสึกที่ดีกวาการเปลี่ยนแปลงทีม่าจาก
ผูบังคับบัญชา  ผูบริหารหรือหัวหนา  ซ่ึงครูจะรูสึกวาถูกบังคับ 

 



3. ครูไดคนพบความรูและวิธีการใหม  หรือนวัตกรรมการเรยีนการสอน  ทําให
เกิดความภาคภูมิใจ  นอกจากนั้นครูยังไดศึกษาพฤติกรรมของเด็กอยางใกลชิด  ไดศึกษา
พฤติกรรมและวิธีการทํางานของตนเองดวย 

4. ครูไดทําวิจยัและไดใชผลการวิจัยของตนเองในการปรับปรุงการเรียนการสอน
เกิดการเรยีนรูและไดความรูใหม  เปนการพัฒนาศาสตรการสอน  ทําใหครูเปนนักวชิาชีพมาก
ขึ้น 

5. การทําวิจยัในชั้นเรียน  เปนการปฏิบัติตามแนวการจัดการศึกษา  ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  ในหมวด  4  มาตรา  30  ซ่ึงเปนองคประกอบ
หนึ่งในการประกันคณุภาพการศึกษา 

 สรุปไดวา  การวิจัยในชั้นเรียนมีความสําคญัตอครูในการพัฒนาการเรยีนการสอน
ให  นักเรียนมคีุณภาพบรรลจุุดมุงหมายของหลักสูตร 

 2.3  รูปแบบและลักษณะของการวิจัยในชัน้เรียน 

  แนวคดิเกีย่วกบัรูปแบบของการวิจยัในชัน้เรยีน  ไดมีบุคคลและหนวยงานไดกลาวถึง  
รูปแบบของการวิจัยในชั้นเรียนไว  ดังนี ้
   วัลลภ  กันทรพัย  (2539  :  11)  ไดจําแนกรูปแบบ  การวจิัยเพื่อพฒันาการเรียน
การสอนในชัน้เรียนออกเปน  5  รูปแบบ  คือ 
    1.  การวิจยัสํารวจ  เปนการวจิัยเพื่อหาคําตอบโดยไมกําหนดกฎเกณฑอะไร
มากมายนับเปนการสํารวจประเด็นที่อยากรูแลวออกแบบไปหาคําตอบ  ซ่ึงอาจกลาวไดวา  เปน
การศึกษาลักษณะความเปนจรงิตามสภาพในเรื่องตาง ๆ  เพื่อมุงรวบรวมขอมูลและรายงาน
ลักษณะที่มีอยูในสภาพการณนั้น ๆ  เชน  สํารวจทัศนคติของนักเรียน  สํารวจอาชีพผูปกครอง  
สํารวจโรงเรียน  สํารวจชุมชน  และสํารวจปญหาการเรียนการสอน 
    2.  การวิจยัความสัมพันธ  เปนการศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง 
ๆตั้งแตสองตัวข้ึนไป  เชน  ศกึษาวิธีการสอนของครูกับผลการเรียนการสอนของนักเรยีน  หรือ
ศึกษา  ผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนกับเจตคติตอการเรียนของนักเรียน  เปนตน 
    3.  การวิจยัเปรียบเทียบ  มีลักษณะคลายกบั  2  แบบแรกในชวงสถิตินัน้การ
วิจัย  เปรียบเทยีบหาความสัมพันธ  เปนการแสดงวาตวัแปร  2  ตัวสัมพันธกันหรือไม  มี
อิทธิพลตอกัน  หรือไม  ซ่ึงอาจกลาวไดวา  เปนการศึกษาเหตุและผลทางการศึกษา  ในกรณีที่

 



ไมสามารถศึกษาดวยการทดลอง  เชน  การศึกษาวาอะไรเปนสาเหตุใหนักเรียนตกซ้ําชั้น  
การศึกษาสาเหตุที่ทําใหนักเรียนทะเลาะววิาทกัน  เปนตน 
    4.  การวิจยัแบบทดลอง  เปนการวิจยัทดลองแบบหนูตะเภา  โดยกําหนดกลุม
ควบคุม  กลุมทดลอง  การวจิัยแบบนี้ทางสังคมศาสตรมักจะมจีุดออนมาเกีย่วกับการควบคุมตัว
แปร  เพราะมนุษยไมเหมือนสัตวอ่ืน ๆ  ซ่ึงอาจกลาวไดวา  ผูวจิัยสามารถกําหนดคาตาง ๆ  ของ
ตัวแปรอิสระได  ตามตองการ  แลวศึกษาผลที่เกิดขึ้นกับตัวแปรตาม  ซ่ึงสอดคลองกับ  ธีระชัย  
ปูรณโชติ  (2532  :  34)  ใหความเหน็วาการวิจัยแบบทดลองมี  2  ประเภท  คือ  การทดลองใน
สนาม  และการทดลองในสภาพธรรมชาติ  เชน  ทดลองกับนักเรยีนในขณะเรยีนอยูใน
หองเรียนปกต ิ และการทดลองในหอง  ปฏิบัติการ  เปนการกระทําในหองปฏิบัติซ่ึงสามารถจัด
และควบคุมตวัแปรตาง ๆ  ไดตามตองการ  การทําวิจยัแบบทดลองตัวแปรที่ผูวิจัยเปนผูเปลี่ยน
คาเรียกวา  ตัวแปรอิสระ  สวนตัวแปรที่เปนผล  ตามมา  เรียกวา  ตัวแปรตาม  เพราะมคีา
เปลี่ยนแปลงไปตามคาของตัวแปรอิสระ  สวนตวัแปรอื่น ๆ  ที่อาจทําใหตัวแปรตามมคีา
เปลี่ยนแปลงได  แตผูวจิัยควบคุมไมใหมีคาเปลี่ยนแปลง  เรียกวาตัวแปรควบคุม 
    5.  การวิจยัเชิงทดลองและพฒันา  เปนการวิจัยทีใ่ชเดก็กลุมเดียวไมตองไป
เปรียบเทียบวธีิสอนแบบดั้งเดิมกับวิธีสอนแบบใหม  คดิวิธีสอนแบบใหมมาแลว  พฒันาวิธี
สอนแบบใหม  และเมื่อสอนเสร็จแลว  สํารวจดูความเขาใจ  ดูพื้นฐานปญหา  เอามาปรับปรุง
สอนเด็กกลุมเดิมในบทเรยีนตอไปประยกุตไปเรื่อย ๆ   

 กาญจนา  วัฒายุ  (อางอิงมาจาก  สุชาติ  ตั้งใจ.  2544  :  78-82)  กลาววา  การวิจยั
แบงไดหลายประเภท  ถาแบงตามขอบเขตของการสรุปและนําไปใชอาจแบงออกเปน  การวิจยั
บริสุทธิ์  (Pure  research)  การวิจัยประยกุต  (Applied  research)  และการวิจัยปฏิบัติการ  
(Action  research)  หากแบงตามลักษณะของงานวิจยั  สามารถแบงไดดังนี ้
    1.  การวิจยัเชิงประวัติศาสตร  (Historical  research)  และการวิจยัเชิงปรชัญา  
เปน  การวจิัยที่มีลักษณะคลาย ๆ  กัน  คือเปนการวจิัยจากเอกสาร  อาศัยการคนควาจาก
หลักฐานที่มีอยูในหองสมุดหรือจากแหลงเอกสารอื่น ๆ  แตขอแตกตางอยูที่วา  การวจิัยเชิง
ประวัติศาสตรเปนการคนควาหาหลักฐานของเหตุการณืทีเ่กิดขึ้นในอดีต  สวนการวจิัยเชิง
ปรัชญา  เปนการคนหาแนวความคิดจากเอกสารหรือขอเขียนที่ปรากฏ  โดยมีขั้นตอนดังนี ้

   ขั้นที่  1  การตัง้ปญหาหรือหวัขอที่จะศกึษา 

 



   ขั้นที่  2  การจาํกัดขอบเขตของปญหาหรือหัวขอขอบเขต  อาจเปนในแง
ของชวงเวลา  หรือในแงประเภทของเหตกุารณ  หรือทั้งสองอยางรวมกันก็ได  การ
ตั้งสมมติฐานอาจจะมหีรือไมมีก็ได   

   ขั้นที่  3  การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการ
คนควาเอกสารจากหองสมุดหรือขอมูลอ่ืน ๆ  เครื่องมือของผูวิจัยไดแก  บรรณานุกรม  และ
ดัชนีวารสาร  ตลอดจนบัตรรายการในหองสมุด 

   ขั้นที่  4  การประเมินผลขอมูลที่รวบรวมมา  โดยการประเมินผลวามี
คุณคาควรแกการเชื่อถือไดเพียงใด  ขอมูลทางประวัติศาสตรแบงไดเปน  2  ประเภท  ประเภท
แรก  คือ  ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary  source)ไดแกขอมูลซ่ึงใหหลักฐานโดยตรงสําหรับ
เหตุการณประวัติศาสตร  เชน  บันทึกหรือจดหมายสวนตัวของบุคคลสําคัญ  ประเภทที่สองคือ
ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary  source)  ไดแกขอมูลที่ถูกถายทอดมาอีกตอหนึ่ง  เชน  ฟงเขาเลามา  
เปนตน 

   ขั้นที่  5  การเสนอขอมูล  เมื่อไดประมวลผลขอมูลแลว  ผูวิจัยจะเลือก
เฉพาะขอมูลที่เห็นวาดีที่สุดนํามาเรียบเรยีงเสนอเปนเรื่องราวผลงานวจิัย 

  2.  การวิจยัเชิงบรรยาย  (Descriptive  research)  คือการวิจัยที่มุงศึกษาใหได
ความจริงของสภาพการณทีเ่ปนอยู  โดยผูวจิัยไมไดกระทาํการอะไรที่จะเปนผลใหสภาพการณ
นั้นแตกตางออกไป  การวจิยัเชิงบรรยายจะทําใหไดขอมลูและขอสรุปวาอะไรเปนอะไรแตจะ
ไมไดขอสรุปที่วาอะไรเปนสาเหตุของอะไร  การวิจยัเชงิบรรยายมีหลายประเภทดังนี้ 
     2.1  การวิจยัเชงิสํารวจเพื่อหาขอมูลพื้นฐาน  (Exploratory  research)  เชน  
การสํารวจจํานวนวุฒิครู  การสํารวจสภาพทางบานของนักเรียนเปนตน 
     2.2  การวิจยัเชงิสํารวจ  (Survey  research)  ไดแกการวจิยัเพื่อสํารวจ
ประชากร  ไมวาจะเปนกลุมเล็กหรือกลุมใหญ  โดยวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง  เพื่อที่จะคนพบ
การกระจายของประชากรหรือความสัมพันธของตัวแปรบางประการในประชากรนัน้ ๆ   
     2.3  การวิจยัเพื่อหาความสมัพันธ  (Study  of  correlation)  ไดแกการวจิัย
เพื่อหาคาความสัมพันธของตัวแปรอยางใดอยางหนึ่งหรอืหลายอยาง 

  3.  การวิจยัเชิงบรรยายเปนการวิจัยทีห่าขอมูลไดงาย  ไมตองเปลี่ยนแปลง
สภาพหรือสรางสถานการณใหม ๆ  ขึ้น  และวิธีการวเิคราะหขอมูลก็อาจใชคาสถิติงาย ๆ  ซ่ึง
งายตอการทําความเขาใจ  บคุคลทั่วไปที่ไมใชนักวิจยักส็ามารถอานและเขาใจผลการวิจัยเชิง
บรรยายได 

 



    4.  การวิจยัที่เปนการศึกษารายกรณี  (Case  study  research)  หมายถึง  การ
ติดตามศึกษาพฤติกรรมหรือเหตุการณในชีวิตของบุคคลใดบุคคลหนึง่  หรือการติดตามศึกษา
ภาระหนาที่หรือความเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นกับสถาบันใดสถาบันหนึ่งโดยเฉพาะ  เปน
การศึกษาระยะยาว  โดยเฉพาะกรณีมกีารรวมเอาลักษณะของการวิจยัเชงิประวัติศาสตรเขามา
รวมกับการสังเกตพฤติกรรมปจจุบันประกอบดวยการศึกษาเฉพาะกรณทีี่ใชในโรงเรียน  มักจะ
เปนการศึกษาเด็กที่มีปญหา  เพื่อหาทาง  ชวยเหลือ  แตบางครั้งอาจใชในแงอ่ืน ๆ  ไดเชน  
การศึกษาการดําเนินงานดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะของโรงเรียนเพื่อที่จะทราบสาเหตุแหง
ปญหาและหาทางแกไข  การวิจัยเฉพาะกรณีมีขั้นตอนทีสํ่าคัญดังนี้ 

4.1 รวบรวมขอมลูเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน  เมือ่ทราบวามีปญหาและ
ตัดสินใจทีจ่ะศึกษากรณีของส่ิงนั้นหรือคนนั้น 

4.2 รวบรวมขอมลูเกี่ยวกับภูมหิลังหรือประวัตขิองบุคคลที่ตองการศึกษา  
จะทําใหเขาใจถึงสาเหตุของปญหาในปจจบุัน 

4.3 ทดสอบสมมติฐาน  ขอมูลที่ไดในขัน้ที่  1  และขั้นที่  2  จะทําให
ผูวิจัยสามารถตั้งสมมติฐานไดวาอะไรคือสาเหตุของปญหา  ในขั้นตอนนี้  จึงเปนขั้นรวบรวม
หลักฐานที่จะสนับสนุนหรอืขัดแยงกับสมมติฐานที่ตั้งไว  สมมติฐานใดที่ไมมหีลักฐาน
สนับสนุนก็จะถูกตัดไป 

4.4 ดําเนินการแกปญหา  จากการทดสอบสมมติฐานในขัน้ที่  3  จะทําให
ผูวิจัยทราบสาเหตุของปญหา  ขั้นสุดทายคอืการวางแผนการและดําเนนิการแกปญหานั้น  โดย
มุงแกที่สาเหต ุ เมื่อทําการแกปญหาแลวกต็องตรวจสอบเอกสารอีกทีวาการแกปญหานั้นมีผล
อยางไรบาง  หากยังไมมีผลก็ตองหาทางใหมเพื่อแกปญหา  บางทีอาจตองยอนกลับไปที่ขั้นที่  2  
และขั้นที่  3  คือคนควาประวตัิและตั้งสมมติฐานใหม 

  5.  การวิจยัเชิงทดลอง  (Experimental  research)  เปนการวิจัยที่มีคณุคามาก  
เพราะเปนการวิจัยที่สามารถนําไปสูความรูใหม ๆ  ได  โดยเฉพาะอยางยิ่งการตั้งทฤษฎีใหม ๆ  
หรือวิธีการใหม ๆ  ในการวจิยัเชิงทดลองผูวิจัยจะตองทําการควบคุมตัวแปรตาง ๆ  โดยตรง  
คือควบคุมตัวแปรทุกตัวเหลือไวเฉพาะตัวแปรที่ตองการเปรียบเทียบ  ตอจากนัน้ก็จะมีการจดั
กระทํากับกลุมทดลอง  แลววิเคราะหผลที่เกิดขึ้นอันเปนผลจากการทดลอง  ไมใชผลที่เกิดขึ้น
ตามธรรมชาติ  ขั้นตอนของการวิจยัเชิงทดลองจะตองประกอบดวยการเปรียบเทียบกลุมอยาง
นอย  2  กลุม  คือ  กลุมทดลอง  หมายถึงกลุมซ่ึงไดรับการจัดกระทําตามที่ผูวิจัยกําหนดไว  
และกลุมควบคุม  หมายถึงกลุมซ่ึงมีลักษณะเหมือนหรือเทียบเทากับกลุมทดลอง  แตไมไดรับ

 



การจัดกระทําตามที่ผูวิจัยกําหนดไว  ดังนัน้  หนาทีก่ลุมควบคุมคือเปนตัวเปรยีบเทยีบกับกลุม
ทดลอง  รูปแบบการวิจยัเชงิทดลองมีหลายรูปแบบดังนี ้

 รูปแบบที่  1  ใชกลุมควบคุมที่ไมเทากัน  (The  Non-equivalent  control  group)  
รูปแบบนี้จะมหีองทดลองและหองควบคมุซ่ึงเลือกมาจาก  2  หองเรียน  กอนการทดลองจะมี
การทดสอบกอนสอน  ตอจากนั้นหองทดลองจะไดรับการจัดกระทํา  สวนหองควบคุมจะไมได
รับการ  จัดกระทํา  หลักจากนั้นจึงมีการทดสอบหลังสอน  เพื่อเปรียบเทียบดวูาผลการจัด
กระทําที่มีตอ  หองทดลองนัน้ทําใหมีผลแตกตางจากหองควบคุมหรือไมเพียงใด  ขอควรระวัง
คือตองมั่นใจวา  ทั้งสองกลุมนั้นเทียบเทากนัอยางแทจริงตั้งแตกอนการทดลอง  การแกไข
ขอบกพรองทําไดโดยวิธีการทางสถิติที่เรียกวา  การวเิคราะหตวัแปรรวม  (Analysis  of  
covariance  หรือเรียกยอ ๆ  วา  ANOVA)  หรือใชวิธีการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ดวย  t-test  และตองพบวาคา  t  ไมมีนัยสําคัญ 
   รูปแบบที่  2  ทดสอบกอนสอนและหลังสอน  (Pre–test,  Post-test  control  
group)  คลาย ๆ  กับรูปแบบที่  1  ตางกันตรงที่ผูวิจัยสามารถกําหนดไดวาใครจะเปนสมาชิก
กลุมทดลองและกลุมควบคมุ  ดังนั้นเมื่อเลือกนักเรียนไดตามจํานวนที่ตองการแลว  ก็จะมกีาร
กําหนดโดยการสุมใหไดกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
   การวิจยัรูปแบบนี้สามารถเขียนเปนแบบไดดังนี ้
     R  O    X O 
     R  O    X O 
   โดยที่  R  หมายถึง  การกําหนดสมาชิกของแตละกลุมโดยการสุม 
       O  หมายถึง  การทดสอบ 
       X  หมายถึง  การจัดกระทํา 
   รูปแบบที่  3  ทดสอบหลังสอนเทานั้น  (Post-test’  only  control  group  )  
รูปแบบนี้แตกตางจากรูปแบบที่  2  คือ  ไมมีการทดสอบกอนสอน  ถาหากทั้งสองกลุมเทากัน
จริง ๆ  การทดสอบกอนสอนก็ไมจําเปน  แตนักวจิัยไมคอยใชวิธีนี้เนื่องจากไมแนใจวาทั้งสอง
กลุมเทากันจรงิ 

 ผองพรรณ  ตรัยมงคลกูล  (2543  :  124)  กลาววา  การวจิัยในชั้นเรยีน  โดยมาก
ควรเปนการวจิัยเชิงปฏิบัติการ  ซ่ึงอาจจะเปนวิจยัเชิงปฏิบัติการเต็มรูปหรือเฉพาะสวนก็ตาม  
นักวจิัยทางการศึกษาเหน็สอดคลองกันวา  วิธีวิจยัในชั้นเรียนเปนการวจิัยที่มี  ความ
เฉพาะเจาะจง  และมีลักษณะที่พิจารณาตามประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

 



    1.  การเรียนการสอนที่ครูพบ  ครูตองการปรับปรุงหรือแกปญหานั้นๆดวย
วิธีการวิจยั  ปญหาวิจยัจึงเริม่จากความคดิของครูมากกวาความคิดของผูอ่ืนหรือจากหลักทาง
ทฤษฎีโดยตรง 
    2.  ขอบเขตของการวิจยั  โดยขอบเขตของการวิจัยนั้นจะแคบ  และ
เฉพาะเจาะจง  ในประเด็นตอไปนี ้
     2.1  ปญหาการวิจัย  (Research  problem)  เร่ืองที่วิจัยอาจจะเปนประเดน็ที่
เล็กแตสําหรับครู  แลวจะมีความหมายสําหรับการเรียนการสอนโดยตรง 
     2.2  ประชากร  มุงเนนการศกึษาเกีย่วกับผูเรียน  ผูสอน  กระบวนการ
เรียนการสอน  ตลอดจนสภาพแวดลอมภายในหองเรียนหรือสภาวะการเรียนหนึง่  (Classroom  
context)  ในการศึกษาอาจมุงที่นักเรียนเฉพาะราย  นักเรยีนหองหนึ่งหรือหลายหองเรียนที่ครู
ทําการวิจยันั้นมีสวนรับผิดชอบในการเรียนการสอน 
     2.3  การนําผลวิจัยไปใช  การวิจัยมุงผลเพือ่พัฒนาการเรยีนการสอนของ
ครูในสภาพแวดลอมที่ทําการวิจัยนั้นๆโดยตรงไมมุงเพื่อนําไปใชในวงกวางกลาวคือไมมุง
ขอสรุปเชิงนัยทั่วไป 
    3.  ครูผูสอนเปนศูนยกลางกระบวนการวจิัยทั้งหมด  ทัง้นี้  อาจเปนการวิจัยที่
ดําเนินการโดยครูคนเดยีว  หรือโดยครูรวมกันวจิัย  อีกทั้งอาจมีนักการศึกษาระดับปฏิบัติ  เชน  
ศึกษานิเทศก  รวมในการวิจยัดวยทั้งนี้ขึน้อยูกับขอบเขตของการวิจยั 
    4.  การวิจยัจะดําเนินไปพรอมๆกับการเรียนการสอนปกติ  ใหเปนสวนหนึ่ง
ของการเรียนการสอน  ผูเรียนไมรูสึกวาอยูภายใตสภาวะการวจิัย  ผลการวิจยัอยูบนพื้นฐานของ
ประสบการณธรรมชาติของหองเรียนทีเ่ปนปกติวิสัย 
    5.  กระบวนการวิจัย  มกีารเชื่อมโยงระหวางความคิดเชิงสะทอน  (Reflective  
thinking)  และการปฏิบัติ  (Action)  อยางชัดเจน  กลาวคือ  มีการพินจิพิเคราะห  ทบทวนทั้ง
กอนและหลังการทดลองปฏิบัติ   

 กมล  สุดประเสริฐ  (2540  :  27  -  28)  ไดจําแนกรูปแบบการวิจยัเพื่อพัฒนาการ
เรียน  การสอนในระดับชั้นเรียนออกเปน  5  รูปแบบ  คือ   

  1.  การวิจยัแบบทดลอง  การทดลองเปนวิธีการที่นักจิตวทิยาหรือนกั
พฤติกรรมศาสตรนํามาใชเพื่อทดลองดานพฤติกรรมของมนุษยและสัตว  ดวยการทดลองกับ
หนูตะเภาใหเรียนรูส่ิงตางๆโดยหวังวาจะนาํมาใชทดลองกับมนุษย  การวิจัยแบบทดลองจะตอง
มีการเปรียบเทยีบระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม  ซ่ึงการวิจยัทดลองทางการศึกษา

 



โดยเฉพาะการสอนจะมีการใหเด็กกลุมทดลองทําอะไรเพิ่มเติมมากกวากลุมปกติสวนกลุมปกติ
หรือกลุมควบคุมก็คงเรียนไปตามวิธีสอน  แบบปกติ  ฉะนั้นการทดลองใชวิธีสอนแบบตางๆ  
ครูผูสอนก็สามารถทําวิจัยเปรียบเทียบในชั้นเรียนของตนเองได  ครูจะไดขอมูลที่สามารถนํามา
ปรับปรุงแกไขการเรียนการสอนไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

  2.  การวิจยัแบบพรรณาและการศึกษาเฉพาะกรณตีามปกติครูผูวิจัยมกัจะ
คุนเคยกับ  การวิจัยที่มกีารสุมตัวอยางเพื่อจะไดสรุปอางบรรยายหรือพรรณาไปถึงประชากร
โดยหวังวาขอมูลที่ทําการศึกษานั้นจะเปนตวัแทนที่ถูกตองของประชากรทั้งหมดทําใหครูไม
แนใจวานักเรยีนในชั้นเรยีนของตนจะเปนตัวแทนของเดก็ทั่วไปไดหรือไม  ถาคิดในเชิงการ
พัฒนาพฤติกรรมของมนุษยแลวก็จะเห็นวานาจะเปนไปในทางเดยีวกนั  ฉะนั้นการศึกษา
คนควาจากคนจํานวนนอยๆ  คนนั้นก็สามารถศึกษาหาความรูและแสวงหาวิธีแกไขไดเทาๆกับ
การศึกษาจากคนกลุมใหญ  แตการศึกษาจะตองเจาะลึกลงไปในรายละเอียดในกรณเีชนนี้จึงมี
การศึกษาเฉพาะกรณเีกิดขึน้และครูผูสอนในชั้นเรยีนก็สามารถทําการวิจัยศึกษาแกปญหาของ
เด็กเฉพาะกรณีได  โดยนําระเบียบและเกบ็ขอมูลสะสมใหเปนระบบ  ใชเวลายาวนาน  ติดตาม
การพัฒนาของเด็กที่มีปญหาคนนั้น  จะทาํใหครูทราบถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและการ
แกปญหาอยางตอเนื่องทําใหครูมีความรูในการสอนการแกไขพฤติกรรมของเด็กอยางมี
ประสิทธิภาพ   

  3.  การวิจยัเชิงคุณภาพ  เปนวิธีการวิจยัที่ผูวิจัยไมนําเสนอผลของการสอบวัด
หรือ  การสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนออกมาเปนจํานวนตวัเลขเหมอืนอยางการวจิัยแบบ
พรรณา  แตจะบรรยายใหเหน็สภาพที่แทจริง  วิธีที่ใชคือ  วิธีสังเกตศึกษาในสนามโดยผูวจิัยมี
สวนรวม  มีชีวิตกินอยูและรวมทํางาน  นัน่ก็คือการเขาไปสังเกตชีวิตจริง  โดยเอาตัวเองเขาไป
รวมอยางใกลชิด  เปนกนัเอง  เฝาสังเกตพฤติกรรมอยางตอเนื่อง  แตสําหรับการวิจยัในชั้นเรยีน  
ซ่ึงครูในฐานะผูวิจัยเปน  ผูมีสวนรวมอยางใกลชิดกับเด็กอยูแลวเพียงแตขอใหครูวางแผน  
กําหนดปญหาตัวแปรที่จะทําการวิจยั  แลวก็รวมมือทํางานไปกับเด็ก  แลวพยายามใชการ
สังเกต  พูดคุย  สอบถามก็จะทราบพฤติกรรมและหาทางแกไขพฤติกรรมผิดปกตินั้นได 

  4.  การวิจยัประเมินผล  เปนการวิจยัที่ครูนาํเอาขอมูลดานการประเมนิที่ครู
จัดทําอยูแลวมทีั้งขอมูลดานคุณลักษณะ  เจตคติ  ขอมูลจากการประเมนิผลการเรียนทั้งกอน
เรียน  ระหวางเรียน  และขอมูลประเมินผลหลังเรียน  ตลอดจนขอมูลดานทักษะตางๆของ
นักเรียน  ซ่ึงขอมูลเหลานี้ครูสามารถนําเอามาจัดทําเปนการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนไดทั้งสิ้น   

 



  5.  การวิจยัปฏิบัติการเปนการวิจัยที่ผูปฏิบตัิการ  คือ  ครูจัดทําวจิัยเองโดย
ดําเนินการในสถานการณของหองเรียนโดยแท  ไมใชการทดลองในหองจําลอง  เปนการวจิัย  
ที่มีเปาหมาย  เพื่อการตัดสินใจปรับปรุงการเรียนการสอนโดยเฉพาะกลาวคือ  มีการกําหนด
ปญหาที่จะวิจยัซ่ึงเปนปญหาในชั้นเรยีน  เลือกวิธีแกปญหาไดแกวิธีการสอนวาจะใชวิธีการ
สอนแบบใด  จึงจะเหมาะสม  และดําเนินการสอนและเก็บรวบรวมผลติดตามดูผลอยาง
ตอเนื่อง  พรอมสรุปผลการวิจัย  การวิจยัแบบนี้มักจะมีผูกลาววาไมเปนวิธีการทางวทิยาศาสตร
เทาที่ควร  ขาดการควบคุมเปรียบเทียบ  แตส่ิงสําคัญ  คือ  การวิจยัแบบนี้สามารถชวย
พัฒนาการเรียนการสอนไดอยางดีเพราะเปนการเปรียบเทียบผลความ  กาวหนาของตนเอง 

 วัลลภ  กันทรพัย  (2539  :  54  -  56)  ไดจําแนกรูปแบบของการวิจยั  เพื่อพัฒนา  
การเรียนการสอนที่สอดคลองกับ  บัญชา  อ่ึงสกุล  (2540)  ออกเปน  5  รูปแบบ  คือ   

  1.  การวิจยัสํารวจ  เปนการเพื่อหาคําตอบโดยไมกําหนดกฎเกณฑอะไร
มากมาย  เพื่อสํารวจประเดน็ที่อยากรู  แลวออกแบบการวิจัยเพื่อหาคําตอบนั้นๆ  เปนการศึกษา
ลักษณะความ  เปนจริงตามสภาพในเรื่องตางๆ  เพื่อมุงรวบรวมขอมูลและรายงานลักษณะที่อยู
ในสภาพการณนั้นๆ  เชน  สํารวจทัศนคติของนักเรียน  สํารวจอาชีพผูปกครอง  สํารวจ
โรงเรียนและชุมชน  และสาํรวจปญหาการเรียนการสอนเปนตน 

  2.  การวิจยัหาความสัมพันธ  เปนการศึกษาหาความสัมพนัธระหวางตัวแปร
ตางๆ  ตั้งแตสองตัวแปรขึ้นไป  เชน  ศึกษาหาวิธีสอนของครูกับผลการเรียนของนักเรียน  หรือ
ศึกษาผลสัมฤทธิ์  ในการเรียนกับเจตคตติอการเรียนของนักเรียน  เปนตน 

  3.  การวิจยัเปรียบเทียบ  มีลักษณะคลาย  2  แบบแรก  โดยในชวงสถิติที่ใช
สําหรับ  การวจิัยเปรียบเทียบนั้น  จะหาความสัมพันธเปนการแสดงตัววาตวัแปร  2  ตัว  
สัมพันธกันหรือไม  มีอิทธิพลตอกันหรือไม  จึงอาจกลาวไดวาเปนการศึกษาเหตุและผลทาง
การศึกษา  ในกรณีที่ไมสามารถศึกษาดวยการทดลอง  เชน  การศึกษาวาอะไรเปนสาเหตุให
นักเรียนสอบตกซ้ําชั้น  การศึกษาสาเหตุทีท่ําใหนกัเรียนทะเลาะวิวาทกัน  เปนตน 

  4.  การวิจยัแบบทดลอง  เปนการวิจยัที่มีลักษณะสอดคลองกับ  กมล              
สุดประเสริฐ  (2532  :  63)  ที่ใหความเห็นวา  การทดลองเปนวิธีการทีน่ักจิตวิทยาหรือนัก
พฤติกรรมศาสตรนํามาใชเพื่อทดลองดานพฤติกรรมของมนุษยและสัตว  ดวยการทดลองกับ
หนูตะเภา  กลาวคือ  มีการกาํหนด  กลุมควบคุม  กลุมทดลอง  ซ่ึงในทางสังคมศาสตรมักมี
จุดออนมากในการควบคุมตัวแปรเพราะมนุษยไมเหมอืนสัตวอ่ืนๆ  ซ่ึงการทําวิจัยแบบทดลอง  
ตัวแปรที่ผูวจิัยเปนผูกําหนดคาเรียกวาตัวแปรอิสระ  สวนตัวแปรที่เปนผลตามมา  เรียกวาตวั

 



แปรตาม  เพราะมีคาเปลี่ยนแปลงไปตามคาของตัวแปรอสิระ  สวนตัวแปรอื่นๆ  ที่อาจทําใหตวั
แปรตามมีคาเปลี่ยนแปลงได  แตผูวจิัยควบคุมไมใหมีคาเปลี่ยนแปลง  เรียกวา  ตัวแปรควบคุม 

  5.  การวิจยัเชิงทดลองและพฒันา  เปนการวิจัยทีใ่ชเดก็กลุมเดียว  ไมตองไป
เปรียบเทียบวธีิสอนแบบดั้งเดิมกับแบบใหม  แตจะคดิวิธีสอนแบบใหมขึ้นมาแลวทําการสอน
ตามวิธีการสอนแบบใหมดังกลาว  สอนเสร็จแลวทําการสํารวจพิจารณาดูพื้นฐานปญหา  นํามา
ปรับปรุงใหม  แลวสอนเดก็กลุมเดิมในบทเรียนตอไป  ประยุกตไปเรือ่ยๆ  ซ่ึงวัลลภ  กันทรัพย  
ไดกลาวสนับสนุน  การวจิัยเชิงทดลองและพัฒนาวา  ถาครูนําไปใชในโรงเรียนโดยศกึษา
หลักการวิธีการใหดี  จะเปน  การพัฒนาสื่อ  อุปกรณการเรียนการสอน  นับเปนวิธีที่เหมาะสม
กับการวจิัยการพัฒนาการเรยีนการสอนมากที่สุด 

 อัจฉรา  สระวาสี  (2544  :  15  -  17)  ไดใหทัศนะไววา  การวิจยัในชัน้เรียน  
(Classroom  research)  จะมปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น  หากไดมีการนําหลักและวิธีการของการวิจยั
เชิงปฏิบัติการแบบามีสวนรวม  (Participatory  Action  Research  :  PAR)  มาใชโดยเรียกวา  
การวิจยัในชัน้เรียนแบบมีสวนรวม  (Participatory  Classroom  Action  Research)  กลาวคือ  
การที่ครูซ่ึงเดิมเปนผูที่มีบทบาทในการวิจยัแตเพียงผูเดยีว  ไดดึงกลุมบคุคลที่เกี่ยวของ  อัน
ไดแก  ผูบริหารโรงเรียน  ศึกษานิเทศก  ครูผูสอนดวยกันหรือแมแตผูปกครองและตัวของ
นักเรียนเขามารวมในการดําเนินการวิจัยทกุขั้นตอน  นับตั้งแตการสํารวจสภาพปญหาและการ
กําหนดปญหา  การวางแผนดําเนินการ  การเก็บรวบรวมขอมูลการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล
การศึกษาวิจยั  ผลการศึกษาที่ไดก็จะมีความสมบูรณครอบคลุม  ชัดเจนและมีคุณภาพยิ่งขึ้น   
ซ่ึง ในการวจิัยเชิงปฏิบัติการนั้นจําเปนจะตองประกอบดวยบุคคลที่ทํากิจกรรมรวมกนัโดยจะ
รวมถึงครูและนักเรียนที่มีกิจกรรมรวมกันในการที่จะปรับปรุงการเรียนการสอนในชั้นเรียน
หรือประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียนและคณะครู  และผูปกครองรวมกันทํากจิกรรม  ซ่ึงการนํา
กลุมบุคคลดังกลาวเขามามสีวนรวมในการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้น  มีความจําเปนดังเหตุผล
ตอไปนี ้
    1.  ทําใหเกิดความแจมแจงตัง้แตเร่ิมตนวา  กระบวนการวิจัยปฏิบัตกิารจะ
ดําเนินงาน  เกีย่วกับความสมัพันธระหวางการปฏิบัติงานของแตละคนกับวัฒนธรรมของกลุม
เปนการวเิคราะหอยางเปนระบบเพื่อที่จะคนหาความสมัพันธระหวางเอกตบุคคลและกลุมใน
ดานการติดตอส่ือสาร  การใชภาษากจิกรรมและสังคม   

  2.  ชวยสงเสริมการรวมมือ  ในการพัฒนาวิธีการที่สมเหตุสมผลที่กําลัง
ดําเนินการอยูและเพื่อผลอ่ืนๆที่เกี่ยวของกนั 

 



  3.  ชวยใหเกิดการคนควาหาความรูโดยความรวมมือระหวางกันในโครงการ
มากกวาที่จะเปนกระบวนการสวนตัวและใชความหยั่งรูเอาเอง 

  4.  ชวยใหเกิดความแจมแจงในผลที่ตามมาและการขยายขอบขายของงาน 
  5.  ชวยใหการนิยามประเด็นตางๆ  ชัดเจนยิ่งขึ้น  เนื่องจากการที่จะอธิบาย

โครงการใหคนอื่นเขาใจไดนั้น  ตัวผูวิจยัเองจะตองแจมแจงในแนวความคิดของตนเองเสียกอน 
  6.  ชวยใหเกิดขวัญในการปฏิบัติงานและรวมใจสนับสนนุงาน  (ซ่ึงบุคคลอื่น

ที่ไมไดรวมอยูในโครงการจะไมมีความรูสึกวาเปนพวกเดียวกัน) 
  7.  ชวยใหเกิดการชวยเหลือกัน  และเกิดความคิดถึงสวนรวม  เปนหลักในการ

ที่จะ  สรางสรรคประสบการณที่บีบบังคับตางๆ 
 จะเห็นไดวา  สาระสําคัญของการวิจยัปฏิบัติตามแนวคดิของ  Stephen  Kemmis  

และ  Robin  Mctaggart  พอสรุปไดดังนี้  (อดุลศักดิ์  ดวงคํานอย.  2538  ;  อางอิงมาจาก  วีระ
พล  ฉลาดแยม.  2544  :  47)   
    1.  เปนการวจิยัที่ผูวิจยัเขาไปมีสวนรวมในการปฏิบัติ 

 2.  มีคณะผูวจิยั  (Staff)  และมีการลงมต ิ
 3.  จุดประสงคการวิจยัเพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนางานในหนาที ่

    4.  มีระบบการดําเนินงานที่เปนวงจร  คือ  การวางแผน  การลงมือปฏิบัติ  การ
สังเกตและการสะทอนผล 
    5.  เปนรูปแบบที่ไมยึดตดิ  ไมยึดกฎเกณฑการวิจยัจนเกินไป  มุงแกปญหาเพื่อ
การเปลี่ยนแปลงเปนสําคัญและขึ้นอยูกับคณะทํางาน 

 ขอสรุปดังกลาวสอดคลองกับ  ยาใจ  พงษบริบูรณ  (อางอิงมาจาก  วีระพล   
ฉลาดแยม.  2544  :  48)  ที่ไดเสนอกรอบแสดงลักษณะของการวิจยัเชิงปฏิบัติการทางศึกษา  
(Action  research  in  education)  ไวดังนี ้
    1.  เปนการวจิยัแบบมีสวนรวมและมกีารรวมมือ  (Participation  and  
collaboration)  ใชการทํางานเปนกลุม  ผูรวมวจิัยทกุคนมีสวนสําคัญและมีบทบาทเทาเทียมกนั
ในทุกกระบวนการของการวิจัย  ทั้งการเสนอความคิดเชงิทฤษฎี  และการปฏิบัติ  ตลอดจนการ
วางนโยบายการวิจัย 

  2.  เนนการปฏบิัติการ  (Action  orientation)  การวจิัยชนดินี้ใชการปฏิบัติเปน
ส่ิงที่ทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงและศึกษาผลของการปฏิบัติเพื่อมุงใหเกิดการพัฒนา 

 



  3.  ใชการวิเคราะหวิจารณ  (Critical  function)  คือเปนการวิเคราะหการ
ปฏิบัติการอยางลึกซึ้งจากสิ่งที่สังเกตไดจะนําไปสูการตัดสินใจที่สมเหตุสมผลเพื่อการปรับปรุง
แผนการ  ปฏิบัติการ 

  4.  ใชวงการปฏิบัติการ  (The  action  research  spiral)  ตามแนวคิดของ  
Kemmis  และ  Mctaggart  คือการวางแผน  (Planning)  การปฏิบัติ  (Action  )  การสังเกต  
(Observing)  แลการสะทอนการปฏิบัติการ  (Reflecting)  ตลอดจนการปรับปรุง  (Re  -  
Planning)  เพื่อนําไปปฏิบัติการ  ในวงจร  ตอไป  จนกวาจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เปน
ที่พึงพอใจ  และไดขอเสนอเชิงทฤษฎี  เพือ่เผยแพรตอไป 
   ทัศนา  แสวงศกัดิ์  (2543  :  72)  ไดอธิบายวา  ลักษณะพิเศษของวิจยัในชั้นเรียนที่
สําคัญมี  2  ประการ  คือ   

  1.  วิจัยในชัน้เรียนเปนการศกึษาการกระทาํของมนุษยและสถานการณทาง
สังคมโดย  ครูผูสอน  การวิจยัในชัน้เรียนเกี่ยวของกับปญหาและความกาวหนาตางๆที่ตองการ
เปลี่ยนแปลง 

  2.  เปาหมายของการวิจยัในชั้นเรียน  เพื่อการแกปญหาอยางลึกซึ้งของครู  ซ่ึง
อาจจะปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณที่เผชิญอยูในขณะนั้น 

 2.4  ลักษณะของการวิจัยในชั้นเรียน 

    เมื่อพิจาณารปูแบบและลักษณะของการวจิัยในชั้นเรยีนตามความหมายของการวจิัย
ในชั้นเรยีนที่ไดกลาวไวแลวนั้น  จะเหน็วาเปนการวจิัยทีมุ่งศึกษาคนควาเกีย่วกับวิธีการหรือ
รูปแบบเพื่อพฒันาการเรียนการสอนโดยมนีักการศึกษาไดกลาวถึงลักษณะของการวิจยัในชัน้
เรียนไวดังนี ้
     กมล  สุดประเสริฐ  (อางอิงมาจาก  ศักดิ์ดา  อุปฌาใต.  2544  :  12-14)  ไดกลาวถึง
การวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนหรือการวิจยัในชัน้เรียนวา  เปนการวิจัยทีน่ําเอาผลไป
ใชไดทันทีทนัใด  เพราะครูเปนผูวิจยัเอง  เปนการวจิัยที่ศกึษาปญหาและมุงแกไขปญหาที่เกิด
ขึ้นกับนักเรียน  ทั้งในดานสวนตัว  ดานการเรียน  และดานการทํางานและมีการศึกษาขอมูล
ของนักเรียนในรายละเอยีดควบคูกันไป  ซ่ึงในการทําวจิัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอนดังกลาว
นั้น  จะเปนลักษณะของการศึกษาคนควาเกี่ยวกับตวัแปรในระบบโรงเรียนหรือโดยเฉพาะใน
หองเรียน  4  ตัวแปร  ดังนี ้

 



    1.  ตัวแปรดานสภาพแวดลอมหรือบริบท  เพราะสภาพแวดลอมของ
สถานศึกษาและหองเรียนมสีวนชวยจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย  ถึงแมกระทรวงศึกษาธิการ
จะไดกําหนดหลักสูตรซึ่งมีจุดมุงหมายและจุดประสงคเปนแกนกลางระดับไวก็ตาม  แต
โรงเรียนและครูจําเปนจะตองศึกษาสภาพแวดลอมของสังคมรอบ ๆ  โรงเรียนของตนและ
กําหนดเปาหมาย  ปรัชญาเพือ่พัฒนาโรงเรียนของตนเพิ่มเติมใหเหมาะสมตอความตองการของ
ผูเรียน  ความตองการของชุมชนและทองถ่ิน  ครูจึงจําเปนจะตองมกีารศึกษาวจิัยในสวนนีว้า  
ความตองการของชุมชน  ของเด็กในโรงเรียนของตนคอือะไร 

 2.  ตัวแปรดานปจจยัเบื้องตน  โดยปจจัยเบื้องตนที่สําคัญตอระบบการเรียน
การสอน  ไดแก 
       2.1  ความพรอมของครูและนักเรียน  เพราะความพรอมของผูสอนและ
ผูเรียน  แตละคนนั้นนับวาเปนตัวแปรที่สําคัญตอการดําเนินการสอน  และผลของการ
ดําเนินการสอน  ซ่ึงมี  ผูวิจัยเอาไวแลววา  ความรู  ความสามารถพื้นฐานเดิมของผูเรียนนั้นมี
อิทธิพลตอคุณภาพการเรยีนถึงรอยละ  50  ความรูพื้นฐานเดิมนัน้เปนผลตอเนื่องมาจากการ
เล้ียงดูกอนเขาสูวัยเรียนจนถงึการเรียน  ในระดับตน ๆ  เปนพื้นฐานของการเรียนในระดับตอ ๆ  
ไป  การที่พอแมสรางความพรอมใหแกลูก  ใหสารอาหารที่ถูกตองแกรางกาย  ใหประสบการณ
แกเดก็แตเล็กไดมีความคิดรวบยอดในสภาพแวดลอมอยางสมบูรณ  พรอมดวยแรงจูงใจที่จะไป
โรงเรียนสามารถเรียนรวมกบัเพื่อนไดนั้นเปนปจจยัสําคัญ  ในขณะที่ความพรอมของครูในดาน
การมีความรูพืน้ฐานเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของนักเรียน  ดานวิธีการสอนที่เหมาะสม  ตลอดจน
การประเมินผลการเรียนการสอนก็เปนปจจัยเบื้องตนที่สําคัญอีกตัวแปรหนึ่ง 
     2.2  ความพรอมของสถานศึกษาหรือช้ันเรียน  คือในดานการบริหารของ
โรงเรียนจะตองพยายามจัดสถานศึกษาใหพรอมตอการเรียนการสอนเสมอ  หองสมุดหรือมุม
หนังสือ  หอง  ปฐมพยาบาล  ที่เลน  สนาม  เหลานี้ลวนเปนเครื่องกระตุนใหนักเรยีนอยากมา
โรงเรียน  นอกจากนี้สถานศึกษาจะตองจดัหาวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนใหครบครัน  ไม
เปนอุปสรรคตอการเรียน  การสอน  ถึงจะจัดหาไดไมสมบูรณทุกอยาง  แตก็ใหมีมากพอที่จะ
ดําเนินการสอนดวยวิธีการสอนแบบตาง ๆ  ได  ปจจยัเบือ้งตนดานความพรอมเหลานี ้ จึงเปน
จุดเริ่มตนใหการดําเนินการสอนมีความพรอมยิ่งขึ้น 
    อยางไรก็ตาม  จะเห็นวา  ตัวแปรดานสภาพแวดลอมก็ดี  ตัวแปรดานปจจัย
เบื้องตนก็ดี  ลวนเปนปจจยัที่ครูผูสอนไมสามารถจัดหามาไดเองอยางสมบูรณตามที่ปรารถนา  

 



เพราะขึ้นอยูกบัระบบอื่น ๆ  เปนสําคัญ  การขาดปจจัยเหลานี้จึงดูเหมือนเปนเรื่องธรรมดาของ
โรงเรียนในสังคมที่คอนขางยากจน  เชน  ในสังคมชนบท 
    3.  ตัวแปรดานการดําเนินงานการสอน  การดําเนินงานสอนโดยเฉพาะดาน
การสอน  จัดไดวาเปนตัวแปรที่สําคัญของระบบการสอนการเรียนเปนอยางยิ่ง  จนมีผูกลาววา
ถึงแมจะขาด  ความพรอมดานสภาพแวดลอม  ปจจัยเบื้องตนไปบาง  แตหากผูสอนรวมทั้ง
ผูบริหารมีฝมือ  ชวยกนั  จัดการวางแผน  มอบหมายงาน  ตลอดจนดาํเนินการสอนตามวิธีการ
สอนแบบตาง ๆ  มีเทคนิค  วธีิสอนมากมายหลากหลายแลวจะทําใหผลการดําเนินงานดีขึ้น
อยางแนนอน  ซ่ึงการดําเนินการสอนประกอบดวยตวัแปรยอย ๆ  ที่ครูจะตองระมัดระวังและ
ศึกษาอยูหลายอยาง  ดังนี ้
     3.1  การพัฒนาหลักสูตร  โดยครูตองศึกษาหลักสูตรวา  เหมาะสมกับ
นักเรียนของตนหรือไมอยางไร  และจะตองมีการพัฒนาหลักสูตรหรือปรับหลักสูตรในสวนที่
ไมเหมาะสมใหเหมาะสทแกผูเรียนและทองถ่ิน  ครูตองศึกษาเรื่องหลักการใหแจมแจงวาตน
จะตองดําเนินการอยางไรในการนําเอาหลกัสูตรไปใช  เชน  การวางแผนการสอนใหเหมาะสม
ตามตามจุดประสงคการเรียนรู  การเตรียมวัสดุอุปกรณ  ส่ือการสอน  การเตรียมเครือ่งมือวัดผล  
รวมทั้งการมอบหมายงานใหนักเรียนทํา  การทดสอบนักเรียนในระยะตาง ๆ  ส่ิงเหลานี้ลวน
เกี่ยวของกับหลักสูตรทั้งส้ิน 
     3.2  การพัฒนาการเรียนการสอน  โดยรายวิชาตาง ๆ  อาศัยวิธีการสอนที่
แตกตางกัน  อีกทั้งจํานวนนกัเรียนในชั้นกท็ําใหมีการสอนแตกตางกัน  ดังนั้นการมีนวัตกรรม
และเทคโนโลยี  เขาชวยทําใหมีการสอนแตกตางไปจากเดิม  ใชการสอนหลากหลายรูปแบบ  
เพื่อเพิ่มแรงจงูใจ  ในการเรียนใหแกนกัเรียน  จะชวยใหสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดาน
ความรูความคดิที่พัฒนา  ตามหลักพฤติกรรมศาสตรชวยผูเรียนใหเกิดความรอบรู  เปนตน 
     3.3  การพัฒนาสื่อการสอน  มักมีผูพูดเสมอวา  “การสอนที่ดีที่สุดคือการ
สอนที่ให  ผูเรียนไดเรียนเองใหมากที่สุด”  การที่จะใหผูเรียนไดเรียนเองใหมากที่สุดนั้นขึ้นอยู
กับการพัฒนาสื่อการเรียนใหผูเรียนสามารถเรียนเองได  ครูจึงจําเปนตองศึกษาและหาทาง
พัฒนาใหมีส่ือที่จะสอนเดก็เพิ่มขึ้นจากสื่อหรือหนังสือเรียนที่มีอยูแลวใหเพยีงพอและมีความ
เหมาะสมกับระดับความสามารถของเด็ก 
     3.4  การพัฒนาดานการประเมินผล  การประเมินผลการเรยีนของเดก็   
เดิมนั้นเปน  การตัดสอบไดตก  ทั้งที่การประเมินมวีิธีการสลับซับซอน  มีกิจกรรมากไปกวา
การตัดสินไดตก  การประเมินผลจึงมีหลายระยะหลายแบบ  เชน  การประเมินผลกอนเรียน  

 



เพื่อศึกษาดูความรูพื้นฐานเดมิของผูเรียนวา  พรอมที่จะเรียนในชัน้ที่กาํลังเรียนอยูเพยีงใด  หรือ
เปนการวนิิจฉยัขอบกพรองของนักเรียน  การประเมินผลระหวางเรยีน  คือ  การสอนไประยะ
หนึ่งแลวก็ประเมินผลโดยใหนักเรยีนทําหลาย ๆ  อยาง  เชน  การมอบหมายงานใหทาํที่บาน  
การสอบยอย ๆ  หลังสอน  ลวนเปนการประเมินผลวาสอนไปแลวนักเรียนสามารถทํางาน
ตามที่สอนไปไดหรือไม  ถาไมไดจะไดปรับปรุง  แกไขเสียใหม  การประเมินผลหลังเรียน  
เพื่อตัดสินผลการเรียนออกมาเปนระดับคะแนนหรือเกรด  นับเปนการประเมินความสามารถ
ทั้งหมดของนกัเรียน  เพื่อจะไดแนะนําและแนะแนวใหนกัเรียนเรียนในวิชานั้นไดดยีิ่งขึ้นตอ ๆ  ไป 
    4.  ตัวแปรดานผลของการดําเนินงาน  โดยตัวแปรที่พึงศึกษาดูผลผลิตของ
ระบบ  การเรียนการสอนก็ไดแก  ตวัแปรดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เจตคติ  ความรูสึก  หรือ
ความรักที่มี  ตอวิชาตาง ๆ  ตลอดจนตัวแปรดานผลการปฏิบัติที่จัดเปนทักษะ  รวมทัง้ทักษะ
ทางภาษา  ทกัษะ  การคิดคํานวณ  ทักษะในการทํางานตลอดจนทักษะในการจดัการตาง ๆ   

 บุญเลี้ยง  ทมุทอง  (2547  :  19)  ไดใหทัศนะเกีย่วกับลักษณะของการวจิยัในชัน้เรียน
วามีลักษณะแตกตางจากการวิจัยโดยทัว่ ๆไป  คือ 

1.  ปญหาของการวิจยัเกดิจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ซํ้า ๆ  ซาก ๆ   
2.  ครูผูสอนตองการที่จะแกปญหาที่เกิดขึน้ 
3.  ผูสอนใชนวัตกรรมในการแกปญหาที่เกิดขึ้น 

  4.  การดําเนนิการวิจยัจะกระทําไปพรอมๆ  กับการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน   
สรุปไดวา  การวิจัยในชั้นเรียน  เปนงานวจิัยที่เกี่ยวของกับหลักสูตร  การจัดกจิกรรม  

การเรียนการสอน  การวัดและประเมนิผล  ซ่ึงจะใชรูปแบบ  การวิจยัสํารวจ  หรือความสัมพันธ  
หรือการเปรียบเทียบ  หรือการทดลอง  หรือการศึกษากรณี  หรือการวิจยัทดลองและเชิงพัฒนา  
หรือการวิจยัปฏิบัติการอยางไรนั้น  ขึ้นอยูกับลักษณะปญหาและจดุมุงหมายเฉพาะที่ผูวิจัย
ตองการศึกษา  ทั้งนี้  ก็เพื่อนาํผลการวิจัยทีไ่ดสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียน
อยางมีประสิทธิภาพ 

 2.5  การสนับสนุนการวิจัยในชั้นเรียน 

  บัญชา  อ๋ึงสกุล  (2539  :  61-73)  กลาววา  ผูบริหารเปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญตอการ
สงเสริม  สนับสนุนครูผูสอนในโรงเรียนใหมีกําลังใจและสามารถทํางานวิจยัอยางมี
ประสิทธภิาพจึงไดเสนอบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมและสนบัสนุนการทาํวจิยัในชัน้เรียน
ของครูภายในโรงเรียน  5  ประการ  ดังนี ้

 



   1.  การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จของงานวิจัยในโรงเรียนที่เปนการกระตุนและ
สนับสนุนใหครูทําวิจัยในโรงเรียนจนบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว  ซ่ึงผูบริหารหรือ
หนวยงานการศึกษาที่เกี่ยวของสวนใหญไมคอยสนใจในการจัดกระบวนการบริหารใหเอื้อตอ
การดําเนนิงานวิจยัในโรงเรียนที่สอดคลองกับความตองการ  ความสนใจของครูผูทําวิจัยใน
โรงเรียน  เพื่อใหเกิดคุณประโยชนตอการปฏิบัติงานวิจยัในโรงเรียนของครู  ไดแก 

1.1 จัดใหมีนโยบายหรือขอกําหนดเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยที่ชัดเจน 
1.2 ประชุมช้ีแจงคณะครูเพื่อใหทราบนโยบาย  วัตถุประสงคและบทบาททีค่รู

ตองการ  ทําวจิัย  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
1.3 สนับสนุนใหมีการจัดสรรงบประมาณเพือ่การวิจยั 
1.4 หาอุปกรณ  หรือส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  เพื่อสงเสริมการทําวิจยั  

เชน  เครื่องคอมพิวเตอร  เครือ่งคิดคํานวณ  กระดาษอัดสาํเนา  เปนตน 
1.5 จัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมการทําวิจยั  เชน  จัดใหมีหองหรือมุมใดมมุ

หนึ่งสําหรับศกึษาคนควางานวิจยั 
1.6 ใหความชวยเหลือและสนับสนุนในการจดัหาเอกสารตาํรา  และงานวจิัย

ที่เปนประโยชนตอครูผูทําวิจยั 
1.7 จัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศการวิจัยดานการพฒันาการเรียน 

การสอน  เพื่อทําวิจยั 
1.8 ติดตามดูแลการทําวิจัยของครูใหเปนไปตามเปาหมายของแผนปฏิบัติการ

วิจัย 
1.9 ติดตามเพื่อใหรับรูปญหาขอบกพรอง  จุดเดน  จุดดอยของครู  จนไดจดุ  

ที่ควรปรับปรุงครูใหทําวจิัย 
   2.  การใหความยอมรับนับถือครูผูทําวิจัยในโรงเรียนที่เปนการใหเกยีรติและ      
ยกยองครูที่มีความสามารถในดานการวิจยั  ซ่ึงผูบริหารหรือหนวยงานการศึกษาที่เกีย่วของ
สวนใหญไมคอยใหความสําคัญที่จะทําใหครูเกิดกําลังใจ  และความภาคภูมิใจในผลงาน       
การวิจยัของตนเอง  รวมทั้ง  เผยแพรผลการวิจัยใหเปนทีรู่จักกันอยางแพรหลาย  ไดแก   

2.1 ใหการยกยองชมเชยแกครูผูทําวิจยัตอที่ประชุมในโรงเรียนและที่อ่ืนๆ 
2.2 ใหเกียรติบัตรหรือรางวัลแกครูผูทําวิจัย 
2.3 สนับสนุนใหครูผูทําวิจัยเปนตัวแทนเขารวมประชุมสัมมนาดานการวจิัย

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 

 



2.4 จัดใหครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ดานความรูและประสบการณ
การวิจยั 

2.5 ใหครูมีสวนรวมในการเสนอนโยบายในการบริหารงานวิจัย 
2.6 จัดและสงเสรมิใหครูมีสวนรวมรับผิดชอบในการวิจัยของโรงเรียน 
2.7 สงเสริมใหครูที่มีความรูความสามารถทางการวิจยัเปนวทิยากรถายทอด

ความรูใหครู 
2.8 สนับสนุนใหครูที่มีความรูความสามารถดานการวจิัยเปนครูพี่เล้ียงในการ

ทําวิจยัของครู 
2.9 สงเสริมใหครูในสายวิชาเดยีวกันไดมีโอกาสศึกษาแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น  เร่ืองการทําวิจัยซ่ึงกนัและกนั 
2.10 สนับสนุนใหนําผลการวิจัยไปเผยแพรใหเปนที่ประจกัษแกคนทัว่ไป 

 3.  การใหความสําคัญกับงานวิจยัในโรงเรียนที่เปนการใหความสําคัญและ
มองเห็น  คุณประโยชนของงานวิจยัที่เกิดขึ้นในโรงเรียน  ซ่ึงผูบริหารหรือหนวยงานที่เกีย่วของ
สวนใหญไมคอยสนใจในการกระตุนใหครูแสวงหาความรูใหมๆ  เพื่อนาํมาใชประโยชนตอ
การปรับปรุงการเรียนการสอน  ไดแก 

3.1 ช้ีนํา  กระตุนใหครูเกิดการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนโดยใชการ
วิจัยเปนพืน้ฐาน 

3.2 สงเสริมใหครูทําการวิจยัและคนควาหาความรูใหมๆ  ที่เปนประโยชนตอ
การ  ปรับปรุงการเรียนการสอน 

3.3 สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาคนควาหาความรูและประสบการณ
เกี่ยวกับการวจิัยเพื่อปรับปรงุการเรียนาการสอน 

3.4 เปดโอกาสใหครูไปคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตางๆ  นอกโรงเรียน
ในเวลาวางจากการสอน 

3.5 สงเสริมใหครูศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  โดยการแนะนําใหครูอานหนังสือ  
ตํารา  เอกสารและวารสารตางๆที่เปนประโยชนตอการวจิัย 

3.6 ติดตอประสานงานเพื่อแสวงหาความรูหรือปรึกษางานวจิัยใหครูทราบ 
3.7 จัดใหมีการอบรมเพื่อพัฒนาความรู  ความเขาใจและแนวทางปฏิบัติ

งานวิจยั 

 



3.8 จัดใหมีการประชุมปฏิบัติการวิจัย  เพื่อพัฒนาความรูความสามารถและ
ประสบการณของครู 

3.9 จัดใหมีการเชญิวิทยากรมาบรรยายเสริมความรูเร่ืองการวิจัย 
3.10 นําผลงานวิจยัในโรงเรียนไปใชเพื่อวางแผนการกําหนดนโยบายของ

โรงเรียน 
 4.  การมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในโรงเรียนที่เปนพันธะผูกพันที่จะตอง

ปฏิบัติ  ตอครูผูทําวิจัยในโรงเรียน  ซ่ึงผูบริหารหรือหนวยงานการศึกษาที่เกีย่วของสวนใหญ 
ไมคอยสนใจและเอาใจใสดูแลเพื่อใหครูทําวิจัยในโรงเรียนไดรับความชวยเหลือ  ทั้งในดาน
ความรู  และความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยจนบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  ไดแก 

4.1 จัดระบบดแูลเอาใจใสครูใหทําการวิจยัที่สอดคลองกับหนาที่ความ
รับผิดชอบของตน 

4.2 พยายามใหคําแนะนําดานความรูเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อปรับปรุงการเรียน
การสอนของครู 

4.3 ใหความชวยเหลือครูในการแกปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินการวจิัย 
4.4 มีสวนรวมในการใหนเิทศเกีย่วกับการวจิัยแกครู 
4.5 มีสวนรวมในการแสวงหาทางเลือกใหมๆ  ในการแกปญหาที่นําไปสู

งานวิจยัในชั้นเรียน 
4.6 สงเสริมใหมีครูผูนําดานการวิจัยเพื่อจูงใจใหครูทําวิจยั 
4.7 จัดระบบงานในโรงเรียนใหเอื้อตอการปฏิบัติหนาที่ครู  เชน  มีความเปน

อิสระ  กลาคิด  คนควา  และวิจัยทดลองความคิดใหมๆ 
4.8 มีสวนรวมในการเสนอแนะและพิจารณาหัวขอวิจัย  เพื่อปรับปรุงการเรียน  

การสอน 
4.9 มีสวนรวมในการวิเคราะหปญหา  จนไดแนวทางที่จะนําไปสูการวจิยั 
4.10 มีสวนรวมในการคิดทางเลือกนวัตกรรมเกีย่วกับการเรียนการสอนเพื่อ

การวิจยั  เชน  ส่ืออุปกรณการสอน  เปนตน 
  5.  การสงเสริมในดานความกาวหนาในตําแหนงการงานของ  ครูผูทําวิจัยใน

โรงเรียนที่เปนการใหบาํเหน็จความชอบ  หรือการนําไปใชเล่ือนตําแหนงใหสูงขึ้นตาม
ภาระหนาที่ของครูที่เกิดจากผลของการที่ครูไดทําการวจิัยในโรงเรียน  ซ่ึงผูบริหารหรือ
หนวยงานการศึกษาที่เกี่ยวของสวนใหญไมใหความสําคญัในการบริหารงานบุคลากรใน

 



โรงเรียน  โดยใชผลงานการวิจัยของครูเปนเกณฑ  สวนหนึ่ง  เพื่อการพิจารณาความดี
ความชอบ  หรือการเลื่อนขั้นเล่ือนตําแหนงหนาทีก่ารงานของครูใหสูงขึ้น  ไดแก 

5.1 กระตุนใหยั่วยใุหครูคิดการปรับปรุงการเรียนการสอนดวย
กระบวนการวจิัยอันเปนความกาวหนาของอาชีพครู 

5.2 การผลิตงานวจิัยในโรงเรียนถือเปนสวนหนึ่ง  ในการพิจารณาความดี
ความชอบ 

5.3 พิจารณาความดีความชอบแกครูที่ทําการวจิัย  แลวนําผลการวิจยัไป
ปรับปรุงงาน  ในหนาที ่

5.4 ใหโอกาสครูมีผลงานวิจัยไดศึกษาตอเพื่อการเลื่อนวิทยฐานะของตน 
5.5 ใหการสนับสนุนงานวิจยัของครู  เพื่อนําไปขอเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น 
5.6 เปดโอกาสใหครูผูมีผลงานวิจัยสามารถสับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่การงาน

ในระดบัสูงขึ้น 
5.7 สงเสริมใหครูมีผลงานวิจัยมโีอกาสกาวหนาในการทํางาน 
5.8 มอบหมายภาระหนาทีใ่หครูผูมีผลงานวิจัย  ไดรับผิดชอบในงานที่ตองใช

ความรูความสามารถสูงขึ้น 
5.9 สนับสนุนใหครูมีผลงานวิจัยใหไดรับการคัดเลือกเปนผูนําทางวิชาการ 
5.10 สงเสริมใหครูผูมีผลงานวิจัยมาเปนสวนหนึ่ง  ในการไดรับตําแหนงอ่ืน

สูงกวาเดิม 
  สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ  เปนหนวยงานหนึ่งที่รับนโยบายการ  
สงเสริมการวิจัยจากกระทรวงศึกษาธิการ  และมีการสงเสริมการวิจัยของบุคลากรทางการ
ประถมศึกษา  โดยไดจัดทําคูมือการทําวิจยัในชั้นเรยีน  และแนวทางการจัดทําผลงานทาง
วิชาการแจกจายไปยัง  สํานกังานการประถมศึกษาทัว่ประเทศ  เพื่อใหครูผูทําวิจัยไดศึกษา
กอนที่จะทําวจิัย  อีกทั้งครูผูทําวิจยัจะไดรับผลประโยชนจากการทําวจิัยในการปฏิบตัิงาน  โดย
สามารถนําผลการวิจยัที่ไดไปเปนผลงานทางวิชาการ  ในการขอเลื่อนตําแหนง  โดยครูผูสอน
จะเลื่อนจาก  อาจารย  2  ระดับ  6  เปนอาจารย  3  ระดับ  7  ผูบริหารจะเลื่อนจากผูบริหาร  8  
เปน  ผูบริหาร  9  และศึกษานิเทศก  จะเลือ่นจากศึกษานิเทศก  6  เปนศึกษานิเทศก  7  เพราะ
การเลื่อนตําแหนงในชวงดังกลาว  คณะกรรมการขาราชการครู  (ก.ค.)  ไดกําหนดวา  ครูผูสอน  
ผูบริหารหรือศึกษานิเทศก  ตองเปนผูที่มีความชํานาญและเชี่ยวชาญเกีย่วกับงานวิชาการ  
(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต.ิ  2540  :  58)  ดังนัน้ผลงานทางวิชาการที่กําลัง

 



ไดรับความสนใจในการขอเลื่อนตําแหนงของบุคลากรทางการศึกษามากที่สุดคือ  ผลงานที่เปน
รายงานการวิจยั 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  10  )  ไดกําหนดนโยบาย  
การวิจยัฉบับที่  1  (พ.ศ.  2542  –  2544  )  สรุปประเด็นที่เกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุน
การทําวิจยั  ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนได  ดังนี ้
   1.  นโยบายการสงเสริมและสนับสนุนการวิจัยระบุวา 

  สงเสริมและสนับสนุนใหมกีารวิจยั  โดยใชรูปแบบการวิจัยทีห่ลากหลาย  
เพื่อพัฒนานโยบาย  และดําเนินงานตามนโยบายของหนวยงานทุกระดบั  และกระบวนการ
เรียนการสอนนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาการบริการและการจัดการ  การนิเทศ
ศึกษา  การวัดและประเมนิผล  ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับกลุมบุคคลชุมชน  และองคกร
ตางๆ  โดยมีเปาหมายและมาตรการดังนี ้

  เปาหมายที่  2  มีการวิจยัเพื่อพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูที่
เหมาะสมกับผูเรียนและระดบัการศึกษา 

  มาตรการ   
1. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนารูปแบบการนําทฤษฎีใหมตามแนวพระราชดําริ

เขาสูกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนและชมุชน 
2. ใหมีการวิจยัรูปแบบการดํารงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพยีงเขาสู

กระบวนการเรียนรูในโรงเรยีนและชุมชน 
3. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูดานวิชาชีพ  ที่จะเปน

พื้นฐานในการประกอบอาชพี 
4. ใหมีการวิจยัเกีย่วกับรูปแบบการนําภูมิปญญาทองถ่ิน  มาใชในการจัด

กระบวนการเรียนรู 
5. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู  ที่สามารถพัฒนา

ผูเรียนไดเต็มตามศักยภาพครบทุกดาน 
6. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนาหลกัสูตร  และกระบวนการเรียนรูสําหรับ

ผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ 
7. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนาหลกัสูตรครอบครัวศึกษา 
8. ใหมีการวิจยัเกีย่วกับกระบวนการสรางทักษะชวีิตของผูเรียน 
9. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนารูปแบบวิถีชีวิตของประชาธิปไตย 

 



10. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนาคานยิม  คุณธรรม  จริยธรรมและสํานึกความ
เปนไทย 

11. ใหมีการวิจยัเกีย่วกับการเสริมสรางจิตสํานึกที่ถูกตองในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

12. ใหมีการทําวิจยัในชัน้เรียน  
   2.  นโยบายการสรางและพัฒนาบุคลากรทางการวิจยั  ระบุวาเรงรัดใหมีการสราง
และพัฒนาบุคลากรทางการวิจัยข้ึนในหนวยงานใหมีความรูความเขาใจในการทําวิจยั  และ
สามารถนําความรูที่ไดไปใชในการทําวิจยั  เพื่อพัฒนางานในหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยมีเปาหมายและมาตรการ  ดังนี ้

  เปาหมายที่  1  มีการสรางบุคลากรทางการศึกษาใหเปนบคุลากรทางการวิจัย 
  มาตรการ 
   1.  ใหมีการสรางบรรยากาศทางการวิจยั  เพื่อกระตุนบุคลากรทางการ

ศึกษาทุกระดบัใหมีความสนใจและเหน็ความสําคัญของการวิจยั  โดยมีการจัดกจิกรรมใน
รูปแบบตางๆ  เชน  การจัดนทิรรศการ  การนําเสนอผลงานวิจยั  การสมัมนาวิชาการ  การจัดมุม
วิจัยในหนวยงาน  หรือแหลงวิชาการ 

   2.  ใหมีการใหความรูทางดานการวจิัยแกบคุลกรทางการศึกษาทุกระดบั  
และสนับสนนุใหทําการวิจยัรวมทั้งอํานวยความสะดวกใหสามารถทําวิจัยไดอยางหลากหลาย 

   3.  ใหมีการจดักิจกรรมใหความรูในรูปแบบของการประชุมสัมมนา
ทางการวิจยั 

   4.  ใหมีการจดัทําเอกสารเผยแพรความรูทางการวิจยัแจกจายใหบุคลากร
ทางการศึกษาทุกระดับ 

   5.  ใหมีการอํานวยความสะดวกในการทําวจิัยในรูปแบบการใหตวัอยาง
งานวิจยั  เอกสารที่เกี่ยวของรวมทั้งใหคําปรึกษาและขอคิดทางการวิจยั 

 3.  นโยบายการบริหารและการจัดการดานการวิจยั  ระบวุา 
  เรงรัดใหหนวยงานทุกระดับจัดหาและสนบัสนุนใหงบประมาณจดัระบบ

สารสนเทศ  นิเทศ  ติดตามและประเมินผล  เพื่อใหการดําเนินการวิจยัของบุคลากรและ
หนวยงานสามารถดําเนินการวิจัยและนําผลการวิจยัไปพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  โดยมีเปาหมายและมาตรการ  ดังนี ้

  เปาหมาย 

 



   1.  มีการสงเสริมและสนับสนุนใหหนวยงานทุกระดับใหการอุดหนุนทุน
การวิจยัพัฒนาบุคลากรการเผยแพรการวิจยั  การจัดหาสิง่อํานวยความสะดวก  การใหบริการ  
และใหคําปรึกษาเกีย่วกับการวิจัยไดอยางทั่วถึง 

   2.  มีการประสานงานกับบคุคล  ชุมชน  และองคกรตางๆ  เพื่อความ
รวมมือ  การระดมสรรพกําลังใหการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนนิการวจิัย 

   3.  มีการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร  สารสนเทศเพื่อการวจิยัทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงานใหมีความสะดวกรวดเร็วและงายตอการศึกษาคนควา 

   4.  มีการนิเทศ  ติดตามผลและประเมนิผลการทําวิจัยอยางทั่วถึงและ
ตอเนื่อง 

  มาตรการ 
  1.  ใหหนวยงานทุกระดบัมีการจัดหางบประมาณสนับสนุนให

ทุนอุดหนนุการวิจัย  การพัฒนาบุคลากรการเผยแพรงานวิจัยอยางทัว่ถึง 
  2.  ใหมีการประสานความรวมมือกับบุคคล  และองคกรตางๆเพื่อใหการ

สงเสริมสนับสนุนการดําเนนิการวจิัย 
  3.  ใหมีการจดัระบบและเชื่อมโยงเครอืขายขอมูลสารสนเทศเพื่อการวจิยั

ที่เปนปจจุบนัและทันสมัย 
  4.  ใหมีการจดัทําแผนพัฒนางานวิจยัในทุกระดับ  เพื่อใหมีผลงานวิจัยที่

เปนประโยชนสามารถนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5.  ใหมีการนเิทศ  ติดตาม  และประเมินผลเพื่อใหความชวยเหลือในการ

ดําเนินการวิจยั 
  6.  ใหมีการยกยอง  ชมเชย  เชิดชูเกยีรติแกบุคลากร  และหนวยงานที่

ผลิตผลงานวิจัยดมีีคุณภาพ 
   สรุปไดวา  แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนการวิจัยในชั้นเรียนดังกลาวขางตน
นั้น  มุงสนับสนุน  และสงเสริมครูผูทําวิจัยในปจจยัตางๆ  ซ่ึงโรงเรียนหรือหนวยงานที่
เกี่ยวของควรจะดําเนินการจดัใหมีขึน้  ทั้งนี้เพื่ออํานวยความสะดวกแกครูผูทําวิจัย  และมี
บรรยากาศที่เอื้อตอการทําวจิัย  เพื่อใหไดผลงานการวิจยัที่มีประสิทธิภาพ  และสามารถนํา
ผลการวิจัยไปใชเพื่อแกไขปรับปรุง  และพฒันาการเรียนการสอนในชัน้เรียนไดนัน้  ตอง
ประกอบดวยปจจัยตางๆดังนี้ 

 



  1.  ปจจัยดานความรูและทักษะการวิจยั  โดยกจิกรรมทีค่วรจัดใหไดแก  การ
จัดใหมีการสัมมนาวิชาการดานการวจิัย  จดัอบรมใหความรูดานการวจิยั  โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิ
จากสถาบันตางๆการสงเสริมการวิจยัเปนกลุม  โดยมีครูผูนําดานการวจิัย  การสงเสริมและ
สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานไดมีโอกาสศึกษาตอ  เพื่อเพิ่มวิทยฐานะ  ตลอดจนจัดให
คําปรึกษา  นิเทศติดตามผลการดําเนนิการวิจัยอยางตอเนือ่งจากผูบริหารสถานศึกษา  
ศึกษานิเทศก  หรือบุคคลผูมีความรูและเชีย่วชาญดานการวิจัย  เปนตน 
    2.  ปจจัยดานงบประมาณสนบัสนุนอุดหนนุการวจิัยในชัน้เรียน  เพราะการ
วิจัยเร่ืองหนึ่งๆยอมเสียคาใชจายสูง  ดังนัน้เรื่องเงินทุนอุดหนุนจึงเปนปจจยัที่ผูวิจยัหรือ
หนวยงานตนสังกัดจําเปนตองมีความสามารถในการแสวงหา  หรือจัดสรรงบประมาณสําหรับ
ใชจายไดอยางเหมาะสม 

  3.  ปจจัยดานเวลา  ในการวจิัยแตละเรื่องตองอาศัยเวลาดําเนินการที่ยาวนาน
มาก  ตั้งแตเลือกหัวขอ  หรือปญหาที่จะทาํวิจยั  การศึกษาเอกสารที่เกีย่วของ  การเกบ็รวบรวม
ขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  การสรุปอภิปรายผลการวิจัย  ซ่ึงผูวิจัยจะตองบริหารเวลาเพื่อการ
วิจัยดวยการทาํปฏิทินดําเนนิการวจิัย  จะชวยใหการดําเนินการอยางเปนระบบและมีความ
ตอเนื่อง 

  4.  ปจจัยดานวสัดุอุปกรณ  แหลงคนควาและเครื่องอํานวยความสะดวกอื่นๆ  
ไดแก  เอกสาร  ตํารา  วารสาร  งานวิจยัตางๆ  ที่เกี่ยวของ  จัดใหมีเครือ่งคํานวณ  เครื่อง
คอมพิวเตอร  ตูเก็บเอกสาร  ตลอดจนบริการตางๆ  ทางธุระการตางๆ  ภายในโรงเรียน  เพื่อ
อํานวยความสะดวกในการศกึษาคนควาประกอบการวิจยั 

  5.  ปจจัยดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับการวจิัยคือ  การใหความรวมมือ
สนับสนุนและการ  ชวยเหลือในการวจิัย  ไดแก  ที่ปรึกษาการทําวจิัย  เพื่อนครู  ผูบริหาร  
ผูปกครอง  หนวยงานเอกชนหรือองคกรที่เกี่ยวของ  ตลอดจนการใหความรวมมือจากนักเรยีน
ซ่ึงเปนแหลงขอมูลสําคัญที่ใชในการวิจัยในช้ันเรียน 

  6.  ปจจัยดานแรงจูงใจในการทําวิจัย  เปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งใน
การกระตนใหครูผูทําวิจยัไดทําวิจยัในชัน้เรียน  ซ่ึงผูวิจยัและผูบริหารจะตองสรางใหมีขึ้น
ภายในโรงเรียน  อันไดแก  แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก  แรงจูงใจภายใน  คือ  การ
สรางทัศนคติที่ดีตอการวจิัย  สวนแรงจูงใจภายนอก  คือ  ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  ดังได
กลาวมาแลวทัง้หมด 

 



   หลายคนมองเห็นวาการวจิัยในชั้นเรยีนเปนเรื่องยุงยากทีท่ําใหตองเสียเวลาไปกับ
การศึกษาคนควา  แทนทีจ่ะใหเวลากับการเรียนการสอนอยางเต็มที่ก็ตองเสียเวลาสวนหนึ่งไป  
ซ่ึงอันที่จริงแลว  ถานักเรียนไมพรอม  บรรยากาศสิ่งแวดลอมไมเหมาะสม  ครูไมปรับเปลี่ยน
วิธีการสอน  เปนตน  ถึงแมครูจะตั้งใจทุมเทกับการสอนอยางเต็มที่เทาไรก็ตาม  ก็ไมทําใหผลที่
ไดรับคุมคา  ถาครูยังไมไดขจัดปญหาในชัน้เรียนใหเบาบางลง  ตรงกันขาม  ถานักเรียนมีความ
พรอมที่จะเรียน  บรรยากาศเอื้ออํานวย  ครูมีเทคนิควิธีการสอนใหมๆ  รูจักใชส่ือมาชวยสอน  
การเรียนรูกจ็ะเกิดขึ้นไดงาย  โดยครูไมตองเหนื่อยมาก  ในทํานองเดียวกัน  ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกจ็ะสูงขึน้  การทําวจิัยในชั้นเรยีนสามารถทําควบคูไปกับการเรียนการสอนได  สอนไป
ดวยวิจยัไปดวยแลวนําผลการวิจัยไปใชในการแกปญหา  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก็จะสูงขึ้น  
การวิจยัในชัน้เรียนจึงเปนสิ่งที่ผูบริหารและนักการศึกษาควรใหการสนับสนุนสงเสริมใหครูทํา
วิจัยเพื่อแกปญหาการเรียนการสอนที่ตนเองรับผิดชอบใหมากขึ้น  ส่ิงสําคัญครูผูสอนตองมี
ความตั้งใจจรงิ  สนใจใฝหาความรู  อยาคดิวาตนเองไมมีความรูเร่ืองวจิัยแลวทําวจิัยไมได  การ
วิจัยในชัน้เรียนมีวัตถุประสงคเพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน  ยกระดับคุณภาพการ
เรียนการสอน  ดังนั้นจึงไมเนนระเบยีบวิธีวิจัยมากนกั  แตเนนที่ผลที่ไดมาใชกับการแกปญหา
มากกวาขอดีของครูผูสอนก็คือ  เปนผูใกลชิดกับนกัเรียนเปนผูใชหลักสูตรโดยตรงยอมจะตอง
มีความรูความเขาใจมากกวาคนอื่น   

 
 2.6  กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 
    สํานักงานทดสอบทางการศึกษา  ไดสรุปไววา  การวิจยัในชั้นเรียนเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอน  มแีนวดําเนนิการดังนี ้

1. สํารวจขอมูลตาง ๆ  เกี่ยวกับการเรียนการสอนและผลการเรียนการสอน 
2. วิเคราะหหาแนวทางแกไขและปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีคณุภาพยิ่งขึ้น 

3. ศึกษาหาความรูเกี่ยวกับแนวทาง  /  เทคนิค  วิธีการปรับปรุง  และพัฒนาการ
เรียนการสอนอยางหลากหลาย 

4. กําหนดรูปแบบ  วิธีการ  หรือแนวทางใหม ๆ  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
5. สรางสื่อ  /  เทคนิควิธีการใหม ๆ  มาใชในการเรียนการสอน 
6. ทดลองใชส่ือ  /  วิธีการสอน 
7. สรุปผลการใชส่ือ  /  วิธีการสอน 
8. จัดทํารายงานผลการนําเทคนิควิธีการใหม ๆ  มาใชในการเรียนการสอน 

 



9. มีการเผยแพรผลงานในกลุมผูเกี่ยวของ 
  ชัยพจน  รักงาม  (ม.ป.ป.  :  56)  ไดสรุปลําดับขั้นตอนการทําวิจัยในชัน้เรียนไวดังนี ้

 เนื้อหาสวนที่  1  เลาสภาพปจจุบัน  ปญหาและวัตถุประสงค 
 เนื้อหาสวนที่  2  ทางเลือกที่คาดวาจะแกปญหาได  โดยการไปศึกษาหรอือานจาก

หนังสือทางวชิาการ  “นวัตกรรม”  ตาง ๆ   
 เนื้อหาสวนที่  3  การดําเนินการพัฒนานวตักรรมของเราเอง  เตรียมสราง  ทดลอง

จนแนใจวาดแีน 
 เนื้อหาสวนที่  4  ผลการวิเคราะห  หรือผลการแกไขปญหาจากการนําไปใชจริง 
 เนื้อหาสวนที่  5  สรุป  อภิปรายผล  และเสนอแนะ 
 ขั้นตอนดังกลาว  เรียกวา  ทาํงานอยางมีระบบ  (System  approach)  คือ  การวิจยั

ในชั้นเรยีนของการทํางานอยางมีระบบ  สรุปไดดังนี ้
  ขั้นที่  1  กําหนดปญหา  การสํารวจปญหา  /  ความตองการรูวาปญหาคืออะไร  

มีขอบเขตเพยีงใด  ถาไมแกอะไรจะตามมา  อะไรคือสาเหตุ  ในแตละสาเหตุมีแนวทางแกไข
อยางไร  จะเลือกแกปญหาใดกอน  และโดยวิธีใด  และที่สําคัญมาก ๆ  คือ  กระชับ  มีขนาดเล็ก
สามารถแกปญหาเองได  เวลาคิดใหคิดถึงนักเรียน  ครู  วิธีการ  เรียกวา  คิดถึง  Input  วาทําไม  
และ  Process  วาอยางไร 

  ขั้นที่  2  เตรียมการและวางแผน  หลังจากผานขั้นตอนที ่ 1  ไปแลวก็ตอง
กําหนดกิจกรรมเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว  ตองบริหารเวลา  บุคลากรที่เกี่ยวของ  
เชน  อาจตองไปคุยกับผูบริหาร  เพื่อนครู  เพื่อประสานงานไปปรึกษานักวิชาการ  ศกึษานิเทศก
เพื่อหายุทธวิธีแปลก ๆ  หรืออาจตองไปอานหนังสือ  เอกสารรายงานตาง ๆ  เพื่อเปนแนวทาง 
การทํางานใหไดคําตอบตามวัตถุประสงค 

  ขั้นที่  3  ปฏิบัติตามแผน  คอื  หัวใจสําคัญของการวิจัยในชั้นเรยีน  เพราะถา
เพียงแตรูปญหาจากขั้นที่  1  แลวหยุดตรงนั้น  ไมมีอะไรคืบหนาก็จะเปนเพียงวิจยัสํารวจหรือ
บรรยาย  (Descriptive)  ถารูปญหาแลววางแผนอยางดใีนขั้นที่  2  มีการกําหนดวัตถุประสงค  มี
กิจกรรมที่มองเห็นทางสําเร็จแตไมดําเนินการอะไรตอ  กจ็ะเปนแคเคาโครงการวิจัย  (Proposal)  
ความฝนที่อยากใหเปนจริงกไ็มมีทางเปนไปได 

  ขั้นที่  4  ติดตาม  ปรับปรุง  ทดลอง  หลังจากมั่นใจจากการทดลองและ
ปรับปรุง  ก็นําไปใชไดเลย  และพบวาบรรยากาศในหองเรียนมีการเปลีย่นแปลง  เปนตนวา  
พฤติกรรมของนักเรียนเรียนสนุก  เรียนอยางมีความหมาย  มีการชวยเหลือกัน  มีความ

 



รับผิดชอบมากกวาเดิม  และที่สุดทําใหผลสัมฤทธิ์ดีขึ้น  นักเรียนนอยคนที่สอบตก  นักเรียนมี
ปญหาติด  ร  หรือ  มส  แทบจะไมมี  ในขั้นตอนนี้มีการใชสถิติงาย ๆ  เพื่อใหผูอานไดเหน็ผล
การพัฒนา 

  ขั้นที่  5  เขียนรายงาน  จะเหน็ไดวา  กระบวนการวิจยัในชั้นเรียนเปนการวิจัย
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  โดยมีลักษณะทีสํ่าคัญ  คือ 

1. เพื่อกําหนดวัตถุประสงคของการแกปญหา  หรือการพัฒนาระดับ
คุณภาพ  การเรียนรูของนักเรียน 

2. เพื่อศึกษาแนวทางหรือนวัตกรรมตาง ๆ  ที่สามารถแกปญหาหรือชวย
ยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน 

3. เพื่อนํานวัตกรรมที่เหมาะสม  พัฒนาและทดลองใชตาม
กระบวนการวจิัย 
  หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  (2540  :  77)  กลาววา  การทําวิจยัในชัน้เรียนมี
การดําเนนิการเปนขั้นตอน  โดยยดึหลักวิธีการทางวิทยาศาสตรและนํามาขยายใหเปนขั้นตอน
ที่ละเอียดตอเนื่อง  เพื่อสะดวกในการปฏบิัติ  ครู  อาจารย  จึงสามารถวางแผนดําเนินการไว
ลวงหนาไดโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   ขั้นตอนที่  1  สํารวจและวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน 
      การวิจยัในชัน้เรียนใด ๆ  ก็ตามจะตองเริ่มตนดวยการมองปญหาของเรื่องที่จะ
วิจัยอยางชัดเจน  เพราะการมองปญหานําไปสูความตองการในการแกปญหาการเรียนการสอน
ในรายวิชาที่ตนรับผิดชอบไดอยางชัดเจน  โดยทําการสํารวจขอบกพรองและวิเคราะหปญหา
ดังกลาว  คือจะตองคนหาวา  นักเรียนมีความบกพรองจุดใด  เนื่องจากสาเหตุใด  ซ่ึงอาจไดจาก
การระดมสมอง  ตรวจสมุดแบบฝกหัด  จากผลการสอบปลายภาคเรียนหรือผลการวจิัย  เมื่อ
สํารวจขอบกพรองไดแลว  นํามาวิเคราะหหาสาเหตุและความตองการในการแกปญหาใหตรง
กับสาเหตุแลวเขียนออกมาในรูปวัตถุประสงคของการวิจัย 
   ขั้นตอนที่  2  การศึกษาแนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 

  เมื่อไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจยัแลว  ก็ควรศึกษาแนวคดิ  ทฤษฎีที่
เกี่ยวกับเรื่องทีจ่ะทําการวิจยันั้นวามีอยูกอนแลวอยางไร  งานวิจยัที่จะทํานั้นมีความเชื่อมโยงกับ
ทฤษฎีอยางไร  ทั้งนี้เพื่อแสดงความตอเนื่องทางวิชาการที่ตองการที่จะมีสวนสรางเสริมให
เจริญกาวหนาใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้นตอไป 

  การศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วของกับครู  –  อาจารย  ในเรื่องตอไปนี้   

 



1. มองปญหาที่จะวจิัยไดชัดเจนขึ้น 
2. ไดแนวความรูพื้นฐานตลอดจนทฤษฎีตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับประเดน็  

(ตัวแปร)  ที่จะศึกษา 
3. เห็นแนวทางในการศึกษาปญหา 
4. สามารถอธิบายปญหาโดยเฉพาะการกําหนดขอบเขตของการวิจยั  

และสามารถที่จะอธิบายตวัแปรที่จะศึกษา 
5. สามารถตั้งสมมติฐานไดอยางสมเหตุสมผล 
6. เลือกเทคนิคการสุมตัวอยางไดอยางเหมาะสม 
7. เลือกเครื่องมือเก็บขอมูลไดอยางถูกตอง 
8. เลือกวิธีการวเิคราะหขอมูลไดอยางเหมาะสม 

  ส่ิงที่ครู  –  อาจารยจะไดจากการดําเนนิการในขั้นตอนนี้คอื  ไดเทคนิคการ
แกปญหาที่สอดคลองกับหลักการ  ทฤษฎหีรืองานวจิัยทีม่ีผูอ่ืนทําไวแลวมาปรับปรุงให
เหมาะสมทําเอากับสภาพปญหาที่ตองการแกไข  เชน 

1. บทเรียนสําเร็จรูป  เหมาะสมกับนักเรยีนที่เรียนชา 
2. ชุดการสอนเหมาะสมกับนกัเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
3. คูมือครูเหมาะสมกับปญหาการขาดคูมือการสอน  เปนตน 

  ส่ิงที่ครู  –อาจารยจะไดจากการดําเนนิการในขั้นตอนนี้คอื  ไดนวตักรรมที่
คาดวามีคุณภาพเหมาะสมกบัที่จะนําไปใชในการแกปญหา 

 ขั้นตอนที่  4  การออกแบบการทดลอง 
  การทดลองทําไดหลายรูปแบบ  ขึ้นอยูกับลักษณะของนวัตกรรม  จํานวนกลุม

นักเรียนที่ทดลองและจํานวนครั้งของการวัดตวัแปรที่ศกึษา  แตละแบบมีการดําเนนิการที่
แตกตางกัน  ฉะนั้นในการออกแบบการทดลองจะตองออกแบบใหสอดคลองกับวัตถุประสงค  
และสมมติฐานโดยคํานึงถึงกลุมตัวอยางและตัวแปรทีว่ดั  เพื่อใหผลการทดลองมีความแมนตรง  
ไดขอสรุปถึงผลการทดลองที่แมนยํา  โดยมีหลักการดังนี้ 

1. นวัตกรรมที่นาํมาทดลองนี้จะตองมีความเดนชัด  มีทฤษฎีรองรับ
เพื่อใหมัน่ใจไดวามีโอกาสแกปยหาที่มีอยูอยางไดผล  หรือพัฒนาการเรียนการสอนไดจริง  
ทั้งนี้เพื่อตองการใหเกดิความมั่นใจไดวา  ผลของการใชนวัตกรรมจะแตกตางกันจากการไมได
ใชนวัตกรรมหรือการใชวิธีเดิมอยางชัดเจน 

 



2. พยายามลดความคลาดเคลื่อนในการวิจยัใหนอยที่สุด  โดยการใช
เครื่องมือที่มีความตรง  (Validity  )  คือ  ผลการวัดมีความคงที่ไมวาจะวดักี่คร้ังก็ตาม  กลุม
ตัวอยางทีใ่ชเปนตัวแทนที่ดขีองประชากรที่ศึกษา  และนอกจากนี้สถิติที่นํามาใชในการ
วิเคราะหขอมูลมีความสอดคลองกับจุดประสงคของการวิจัย  และเหมาะสมกับระดับขอมูลที่
รวบรวมได  และจะตองพจิารณาวา  สถิตินัน้สามารถตอบปญหาการวจิัยหรือจดุประสงคของ
การวิจยัไดหรือไม  และสอดคลองกับขอตกลงเบื้องตนในการใชสถิตนิั้นหรือไม 

3. การควบคุมตัวแปรแทรกซอนที่รบกวนผลการทดลอง  เชน  ในการ
ทดลองสอนชุดการสอนมินคิอรส  รายวิชา  ค  311  เร่ือง  เลขยกกําลังและโพลิโนเมยีล  ขณะ
ทําการทดลองอาจมีนักเรยีนบางคนไดเรียนพิเศษรายวิชา  ค  311  นอกเหนือจากการเรียนโดย
ใชชุดการสอนดังกลาว  การเรียนพิเศษจึงรบกวนตอการทดลองในกรณีเชนนี้  ครูควรคัด
นักเรียนเหลานี้ออกจากกลุมตัวอยางดวยการไมนาํคะแนนวดัของนักเรียนที่เรียนพิเศษมา
วิเคราะหเพื่อสรุปผล  เปนตน 
   ขั้นตอนที่  5  การสรางและพัฒนาเครื่องมอื 

  ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจยัในชัน้เรียนนั้น  จะใชเครื่องมือชนิดใด
ยอมขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการวิจยัและตัวแปรทีจ่ะวดั  เชน  ถาตองการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  เครื่องมือวัด  คือ  แบบทดสอบ  ถาตองการวดัความคิดเห็น  เครื่องมือ
วัดคือแบบสอบถามความคิดเห็น  ถาตองการวัดเจตคติ  เครื่องมือวัดคือ  แบบวัดเจตคติ  เปนตน  
ซ่ึงเครื่องมือวัดนั้นแบงออกไดหลายชนิด  แตละชนดิเหมาะสมกับขอมูลแตละลักษณะ  จึง
จําเปนตองศึกษาเครื่องมือแตละชนิดทั้งในแงลักษณะของเครื่องมือ  วิธีสราง  และขอดี  
ขอจํากัด  เพื่อเลือกใชใหเหมาะสม  และเมือ่ครู  –  อาจารยไดสรางเครื่องมือวัดหรือปรับปรุง
เครื่องมือที่ผูอ่ืนสรางไว  จะตองมีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือกอนที่จะนําไปใชจริง  
โดยการนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางกลุมใดกลุมหนึ่ง  ที่มีลักษณะเชนเดียวกับประชากรที่เรา
จะศึกษา  เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด  เชน  ความตรง  (Validity)  และความเที่ยง  
(Reliability)  ถาหากคุณภาพของเครื่องมือวัดต่ํากวาเกณฑจะตองมีการปรับปรุงและพัฒนาใหมี
คุณภาพกอนนาํไปใชในการเก็บขอมูลจริง 
   ขั้นตอนที่  6  การทดลอง  การรวบรวม  การวิเคราะห  และสรุปผล 

  เมื่อครู  อาจารยสรางนวัตกรรมและเครื่องมือวัดเสร็จแลว  ขั้นตอไปคอื  การ
นําเอานวตักรรมนั้นไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  และเก็บรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหตาม

 



แนวทางที่กําหนด  ซ่ึงมีปฏิทินปฏิบัติงานดังกลาวแสดงเวลา  และระยะเวลาของการดําเนินงาน
แตละขั้นตอนดวย 
   ขั้นตอนที่  7  การเขียนรายงานการวจิัย 

  การเขียนรายงานการวจิัยเปนขั้นตอนสุดทายของการวจิัย  เปนการรายงานวิจัย
ตั้งแตเร่ิมตนวิเคราะห  และสาํรวจปญหา  การพัฒนารูปแบบ  การทดลองใชรูปแบบเพื่อ
แกปญหา  จนกระทั่งถึงการวิเคราะหผล  ผลสรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  การเขียน
รายงานนั้นมีประโยชนอยางมากที่ตอตัวครู  อาจารยและผูอ่ืน  เพราะการเขียนรายงานการวจิัย
เปนการเสนอสิ่งที่ไดศึกษาคนควาอยางเปนระบบใหผูอ่ืนทราบ  เพื่อจะไดศึกษาคนควาเพิ่มเติม  
หรือนําไปใชประโยชนอางอิงได 
  กรมวิชาการ  (2542  :  7)  ไดนําเสนอกระบวนการวิจยัในชั้นเรียนดังนี ้

 
 
 

1  สํารวจและวิเคราะหปญหา 

   
 
 
 

              
                
                
                
                 

5  สรุปผล 

4  นําวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช 

3  พัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม 

2  กําหนดวิธีการแกปญหา 

ภาพที่  3  แสดงกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  9)  ไดกลาวไววา  การ
วิจัยเปนกระบวนการคนหาความรู  และแนวทางปฏิบัตทิี่นําไปสูการปฏิรูปการเรียนรูที่เชื่อถือ
ได  สามารถนําผลการการคนพบมาแกไขการเรียนรูหรือตัดสินใจพฒันาการจัดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ  และเนือ่งจากการวิจัยเปนกระบวนการเชิงระบบ  ที่ใชการศึกษาคนควา
หาความรูดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร  ซ่ึงโดยทั่วไปจะเริ่มตนจากขั้นการศึกษาและวิเคราะห
ปญหา  จนถึงขั้นการสรุปและรายงานผล  ดังแผนภูมิ   

 



 
 

ศึกษาและวิเคราะหปญหา  
 
 

ศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของ 
เพื่อสรางกรอบแนวคดิ 

 
 
 
 

ออกแบบวางแผน 
และสรางเครื่องมือวิจัย 

 
 
 

รวบรวมและวเิคราะหขอมูล  
  
 

สรุปและรายงานผล  
 
 

ภาพที่  4  แสดงขั้นตอนการวิจัยโดยทัว่ไป 

  ในกระบวนการวิจัยแตละขั้นตอนสามารถอธิบายรายละเอยีดได  ดังนี ้
   1.  ศึกษาและวเิคราะหปญหา 

  การสํารวจและวิเคราะหปญหา  เปนการศกึษาสภาพการจัดกระบวนการ
เรียนรูเพื่อมองใหเห็นถึงจุดทีเ่ปนปญหาหรอืจุดที่ตองการพัฒนาคุณภาพการจัดกระบวนการ
เรียนรูใหดีขึ้น  กวาเดิมและเหมาะสมยิ่งขึน้ในอันทีจ่ะนาํไปสูการลดความแตกตางระหวางสิ่งที่
คาดหวงั  (ผลที่ตองการใหเกิดขึ้นตามมาตรฐานของหลักสูตร)  กับส่ิงที่เปนจริง  (ผลที่เกิดขึ้น
จริง ๆ  จากการจัด  การเรียนรู)  เชน  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542  :  17-26)   

 
 
 

 



ผลที่ตองการใหเกิดขึน้ตามมาตรฐานของหลักสูตร ผลที่เกิดขึ้นจรงิจากการจดัการเรียนรู 
นักเรียนสามารถจับใจความสําคัญหารายละเอียด  
หาขอเท็จจริง  ขอคิดเห็น  วิเคราะหความ  ตีความ  
สรุปความจากเรื่องที่อาน  และอานไดเร็ว 

นักเรียนชั้น  ป.5  ขาดทักษะการอาน  
โดยเฉพาะหลกัการอานจับใจความสําคัญ  หรือ  
ปจจุบันนกัเรียนมีทักษะการอานอยูในระดบัที่
นาพอใจอยูแลว  แตครูตองการพัฒนาใหดขีึ้น
กวาเดิม 

นักเรียนเขาใจหลักการ  วิธีการขั้นตอน  
กระบวนการทาํงาน  การจัดการ  และแนวทางใน
การประกอบอาชีพ 

นักเรียนขาดความรู  ความเขาใจและทักษะการ
ปฏิบัติงานปน  หรือปจจุบันนักเรียนมีความรู  
ความเขาใจ  และทักษะการปฏิบัติงานปนอยูใน
ระดับนาพอใจอยูแลวแตครูตองการพัฒนาใหดี
ขึ้นกวาเดิม 

นักเรียนแกปญหาในสถานการณจริงโดยใชความรู
ทางคณิตศาสตรได 
 

นักเรียนขาดทกัษะการคิดคํานวณ  เร่ือง  การแก
โจทยปญหา  หรือปจจุบันนกัเรียนมีทกัษะการ
การคิดคํานวณอยูในระดับที่นาพอใจอยูแลวแต
ครูตองการพัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิม 

นักเรียนมีความรูและเขาใจผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ  และทางสังคมที่มีผลตอ
คุณภาพการดําเนินชวีิต  อันเนื่องมาจากมนษุยและ
การเปลี่ยนแปลงภาวะประชากร 

นักเรียนชั้น  ม.3  ตระหนกัในความรับผิดชอบ
ตอส่ิงแวดลอม  หรือปจจุบนันักเรยีนมีความ  
รับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมอยูในระดบัที่นาพอใจ
อยูแลวแตครูตองการพัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิม 

  
ภาพที่  5  ความแตกตางระหวางสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เปนจริง 

 
  ในการจดักระบวนการเรยีนรูยอมมีปญหาเกิดขึ้นหลาย ๆ  ปญหา  เมื่อครูผูสอนรูจุดที่
ตองการพัฒนาหรือแกปญหาที่เกิดจากการจัดกระบวนการเรียนรูแลว  ครูควรจัดลําดบั
ความสําคัญของปญหา  โดยพิจารณาจากความรุนแรงของปญหาวาปญหาใดควรไดรับการ
แกไขหรือพัฒนา  อยางเรงดวน  (โดยเฉพาะปญหาเรงดวนที่มีผลกระทบตอการจัด
กระบวนการเรียนรูโดยตรง)  เพื่อ  ตอบสนองความตองการของผูเรียนเปนรายบุคคลหรือกลุม  
ใหไดตามความเหมาะสมในการแกปญหานั้น  จําเปนตองวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาเพื่อ
นําไปสูการวางแผนและออกแบบสื่อ  /วิธีการ/กิจกรรมการเรียนรู  โดยคํานึงถึงคุณลักษณะของ

 



ผูเรียนตามมาตรฐานที่หลักสูตรคาดหวังไว  ส่ิงสําคัญก็คือครูจะตองมีความเขาใจถึง
กระบวนการจดัการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ซ่ึงจะทําใหครูมองเห็นความสัมพนัธของ
ภารกิจและองคประกอบตาง ๆ  ทั้งในดานปจจัย  กระบวนการ  และผลผลิตที่ชัดเจน  เพื่อให
การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาเปนไปอยางถูกตอง  สาเหตุของปญหาที่สําคัญ ๆ  เชน 

1. ครูไมไดใหนกัเรียนปฏิบัติกจิกรรมตามแผนการเรียนรู 
2. ครูไมทําหรือใชแผนการเรียนรู  และนวัตกรรมประกอบการสอน 
3. ครูขาดเทคนิคการสอนใหม ๆ   
4. ครูขาดความกระตือรือรนและสนใจในการสอน 
5. ผูบริหารไมนิเทศติดตามผลอยางสม่ําเสมอ 

  การวิเคราะหสภาพปญหาในหองเรียนจึงเปนขั้นตอนสําคญัที่ครูแตละคนตองทําการ
สํารวจหรือศึกษาวามีอะไรเกดิขึ้นในหองเรยีน  ส่ิงนั้นเปนปญหาหรือไม  และหากสภาพที่
เกิดขึ้นในหองเรียนแสดงถึงปญหาหลายประการที่ตองการแกไข  ครูกจ็ําเปนตองจดัลําดับ
ความสําคัญกอนหลังของปญหาเหลานั้น  โดยครูนักวิจยัควรตั้งคําถามกับตนเองหลังจาก
สังเกตเห็นปญหาที่เกิดขึน้ในชั้นเรียนที่ตนเองรับผิดชอบดังตอไปนี้  (สุวิมล  วองวานชิ.     
2544  :  29) 
     1.  ปญหาที่เกดิขึ้นคืออะไร 

  2.  ปญหาที่เกดิขึ้นเปนปญหาของใคร 
  3.  ปญหาที่เกดิขึ้นสงผลกระทบตอใครและอะไรบาง 

   4.  ปญหาที่เกดิขึ้นมีความสาํคัญในระดับใด  เมื่อเทียบกบัปญหาอื่นปญหาใด
สําคัญกวากัน 
   5.  ปญหาที่เกดิขึ้นเกีย่วของสัมพันธกับปญหาหรือเหตกุารณอ่ืน ๆ  อะไรบาง   
อยางไร 
   6.  ใครคือผูรับผิดชอบหลักในการแกปญหาดังกลาว  และการแกปญหานั้นตอง  
เกี่ยวของกับใครหรือไม  อยางไร 
  ผลที่ไดจากการวิเคราะหสภาพปญหานี้นําไปสูการกําหนดคําถามวิจยัที่สอดคลองกับ
สภาพการณทีเ่กิดขึ้นในหองเรียน  ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงสรางของระบบการจัดกระบวนการ
เรียนรูอาจจะเกิดปญหาที่ระดับปจจยั  หรือระดับกระบวนการ  หรือระดับผลผลิต  หรือระดับ
ผลกระทบ  ปญหาที่เกิดขึน้หากพิจารณาโดยใชเวลาเปนเครื่องกําหนด  สามารถแบงได  3  
ประเภท  คือ  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542  :  17-26)   

 



1. ปญหาเชิงแกไขปรับปรุง  (ปญหาขัดของ)  คือ  ความแตกตางระหวางสภาพ
จริง  (ส่ิงที่เปนจริง)  กับสภาพที่ตองการใหเกิดในปจจุบนัอาจเปนมาทัง้ในอดีตและอาจจะยังมี
ตอไปในอนาคต 

2. ปญหาเชิงปองกัน  คือ  ความแตกตางระหวางสภาพจริงกบัสภาพที่ตองการให
เกิด  ซ่ึงคาดวาอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  ซ่ึงปญหาดังกลาวยังไมเกิดขึน้ทั้งในอดีตละปจจุบัน  
แตมีเครื่องมือช้ีวัด  บงบอกวาจะเกดิปญหาขึ้นในอนาคต 

3. ปญหาเชิงพัฒนา  คือ  สภาพที่เกิดขึ้นจริงในอดีตและปจจุบัน  ไมแตกตางจาก
สภาพที่คาดหวังในปจจุบัน  แตเกดิความตองการเพิ่มคุณภาพ  หรือเพิ่มประสิทธิภาพของงาน
ใหดีขึ้นกวาเดมิ 
  ในการแกปญหาที่เกิดขึน้จะตองแกไขที่สาเหตุของปญหานั้น ๆ  ดังนั้น  การวิเคราะห
เพื่อหาสาเหตขุองปญหาจะทําใหครูมีแนวคิดในการแกปญหาที่ชัดเจน  ทําใหสามารถแกปญหา
ไดตรงตามสาเหตุนั้น ๆ  อันจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของการพัฒนา
กระบวนการ  เรียนรูที่เปนจดุเริ่มตนของการวิจัยและสงผลใหผูวิจัยทําการวิจยัไดอยางมี
คุณภาพยิ่งขึ้น  การวิเคราะหปญหาเพื่อหาสาเหตุแหงปญหามาจากองคประกอบที่สําคัญ  3  
ประการ  คือ 
   1.  บุคคล  ไดแก  คุณลักษณะและบุคลิกภาพของบุคคล  เชน  ความรู  
ความสามารถ  ความเชื่อ  การแสดง  การจดัการ  เปนตน 
   2.  วิธีการ  ไดแก  การดําเนนิการ  การวางแผนและการออกแบบการจดักิจกรรม
การเรียนรู  เปนตน 
   3.  สภาพแวดลอม  ไดแก  บรรยากาศ  ทรัพยากร  สภาพเศรษฐกิจและสังคม 
  บุญเลี้ยง  ทุมทอง  (2547  :  20)  ไดเสนอแนะวิธีการวิเคราะหปญหาการวิจยัที่เรียกวา
การวิเคราะหเชิงระบบ  ไววามีขั้นตอนที่สําคัญอยู  4  สวน  คอื 

1. องคประกอบดานปจจยั  (Input)  คือ  ส่ิงที่ทําใหการดําเนินการมีความสําเร็จ
และมีประสิทธิภาพ  เชน  สถานที่  เวลา  ส่ือการเรียนการสอน  ครูผูสอน  เจตคติของนักเรียน  
เปนตน 

2. องคประกอบดานกระบวนการ  (Process)  เทคนิคหรือวธีิการที่ทําใหการ
ดําเนินการประสบผลสําเร็จ  เชน  การสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน  การสอนที่ยึดผูเรียน
เปนสําคัญ  เปนตน 

 



3. องคประกอบดานผลผลิต  (Output)  คือ  ผลที่เกิดขึ้นหลังจากการมี
องคประกอบดานกระบวนการ  เชน  นักเรียนมีทักษะในการแกโจทยปญหาที่ดีขึ้น  นักเรียน
สามารถอานคําไดเร็วขึน้  เปนตน 

4. องคประกอบดานผลกระทบ  (Feedback)  คือผลสืบเนื่องหลังจาก
องคประกอบดานผลผลิต  เชน  นักเรยีนมคีวามรับผิดชอบมากขึ้น  นกัเรียนมวีินยัในตนเองมาก
ขึ้น  โรงเรียนสะอาดมากขึ้น  เปนตน 
  ครุรักษ  ภิรมยรักษ  (2544  :  19  -  22)  ไดระบุปญหาและสาเหตุของปญหาเพื่อการ
วิจัยในชัน้เรียนไววา  สวนใหญเปนปญหาเชิงระบบซึ่งมีอยูดวยการหลายประการ  ถาสามารถ
ระบุปญหาไดชัดเจน  และสามารถระบุสาเหตุของปญหาไดถูกตองสิ่งอ่ืน ๆ  ที่จะเกิดขึ้นตามมา
ในกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนกจ็ะเปนเรือ่งงาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งวิธีการ  หรือนวัตกรรมที่จะ
นํามาใชในการแกปญหา  ซ่ึงแทที่จริงก็คือการแกที่สาเหตุนั่นเอง  ปญหาเชิงระบบทีก่ลาวมา
ปรากฏดังภาพที่  6 
 

สาเหตุดานปจจัย สาเหตุดานกระบวนการ ปญหาดานผลผลิต 
เกี่ยวกับคร ู

- ขาดทักษะการสอน 
- ไมไดเตรยีมการสอน 
- ขาดจิตวิทยาการสอน 
- ฯลฯ 

เกี่ยวกับนักเรียน 
- ไมชอบคณิตศาสตร 
- ทักษะพื้นฐานต่ํา 
- ขาดเรียนบอย 
- ฯลฯ 

บริบทอื่น ๆ   
- ส่ือขาดคุณภาพ 
- ส่ิงแวดลอมไมเอื้อ 
- ผูปกครองไมสนใจ 
- ฯลฯ 

เกี่ยวกับคร ู
- ครูใชส่ือไมเหมาะสม 
- ครูไมฝกทักษะ

กระบวนการแกโจทยปญหา 
- ครูไมเสริมแรง 

เกี่ยวกับนักเรียน 
- นักเรียนไมตั้งใจเรียน 
- นักเรียนไมทําแบบฝกหัด 
- นักเรียนไมใชกระบวนการ

คิดทางคณิตศาสตร 
  -  ฯลฯ 

 
 

- นักเรียนชั้น  ป.6  ทําโจทย
ปญหาเศษสวนไมได 

- นักเรียนชั้น  ป.6  จํานวน  5  
คนไมชอบวิชาคณิตศาสตร 

- นักเรียนชั้น  ป.6  จํานวน  5  
คน  ขาดลักษณะนิสัยที่ดใีนการ
ทํางาน 

- ฯลฯ 

    
ภาพที่  6  ปญหาและสาเหตุเชิงระบบของชั้นเรียน 

 



  สรุปไดวา  การวิเคราะหปญหาเพื่อหาสาเหตุของปญหาเปนขั้นตอนหนึ่งที่สําคัญตอ
การ  ทําวิจยัเพือ่พัฒนากระบวนการเรยีนรู  เพื่อใหไดมาซึง่ความจริงของสาเหตุที่จะนาํไปสูการ
กําหนดแนวทางเลือกในการแกปญหานั้น ๆ   
   2.  ศึกษาขอมลูที่เกี่ยวของเพื่อสรางกรอบแนวคดิ 

  เมื่อครูไดวิเคราะหปญหาจากการศึกษาในขั้นที่  1  เพื่อทีจ่ะไดใหแนวทางใน
การ  แกปญหาในขั้นนี้  ครูตองศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ  เชน  วารสาร  บทความ  หลักสูตร  
ผลงานการวิจยั  ตํารา  คูมือ  แนวคดิทฤษฎีตางๆ  ตลอดจนประสบการณของครู  ทําใหครูทราบ
วาปญหาที่คลายกับปญหาของเราเองมีผูไดศึกษาไวบาง  ใชวิธีใดในการแกปญหา  ผลการ
แกปญหาเปนอยางไร  จะทําใหครูเหน็แนวทางในการจดัประสบการณการเรียนการสอนของ
ครู  ไดแก  บทเรียนสําเร็จรูป  ชุดการสอน  เอกสารประกอบการสอน  คูมือครู  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI)  การเรียนแบบรวมมือ  เปนตน 

  การกําหนดแนวทางแกปญหาที่ดี  เร่ิมตนเมื่อครูตั้งคําถามวา  “ทําไม  ?  เพราะ
เหตุใด  ?  การตั้งคําถามแบบนี้  จะทําใหครูไดคําตอบซึ่งเปนสาเหตุของปญหา  และไดแนวทาง
ในการแกปญหาหลายแนวทาง  ส่ิงที่เปนอุปสรรคในการกําหนดแนวทางหรือวิธีการแกปญหา
การจัดการเรยีนการสอนอยูที่วา  ความรูที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนหรือการจัด
กระบวนการเรียนรูแนวใหมตามแนวปฏิรูปมีคอนขางจํากัด  และครยูงัไมกลาที่จะคดิ
นวัตกรรมใหมมาใชในหองเรียน  จึงทําใหการวิจยัของครูไมกาวหนาเทาทีควร  ดังนัน้เพื่อ
แกปญหาดังกลาวครูจึงควรดําเนินการดังนี้  (นงลักษณ  วิรัชชัย  และสุวิมล  วองวาณิช.  2544  :  
36-37) 

1. อานใหมาก  โดยเฉพาะการอานตําราและงานวิจยั  เพื่อติดตามความ
เคล่ือนไหวและความกาวหนาเกี่ยวกับวิทยาการดานการสอนใหมาก   

2. สํารวจและจัดระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับนวตักรรมดานการเรียนรู  เทคนคิ
การพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนอยางหลากหลาย   

3. มีการรวมกลุมกัน  ประชุมระดมความคดิ  และหาโอกาสอภิปราย
แลกเปลี่ยนประสบการณดานการสอนใหม ๆ  เนื่องจากกลุมครูเปนผูปฏิบัติที่รูเร่ืองดีที่สุด
เกี่ยวกับ  “นักเรียน”  และ  “หองเรียน”   

4. มีการรวบรวมสมุด  รวบรวมวิธีการแกปญหาในชั้นเรียน  โดยในสมดุ
ดังกลาวตองมตีัวอยางทีน่ําเสนอวิธีการทีห่ลากหลายในการแกปญหาเดียวกัน  ไมควรนําเสนอ

 



ตัวอยางเดียว  เพราะอาจทําใหเกิดการลอกเลียน  และเปนการจํากัดความคิดของครู  ซ่ึง
นอกจากจะไมเกิดประโยชนแลวยังสงผลเสียได 
   3.  ออกแบบวางแผนและการสรางเครื่องมือวิจัย   

  จากขั้นที่  2  ครูจะไดแนวทางในการแกปญหาหรือพัฒนาซึ่งอาจจะเปนวิธีการ
หรือนวัตกรรมที่เปนไปได  ในขั้นนี้ครูตองกําหนดวิธีการสรางนวัตกรรมที่ใชในการแกไข
ปญหาหรือพฒันาแลวดําเนนิการหาคณุภาพของวิธีการหรือนวัตกรรมจากผูรูในเรือ่งนั้นๆ  เชน  
หากครูสราง  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ครูก็ตองศึกษาคนควาวิธีการจัดทําบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  แลวจดัทําตนแบบใหเสร็จสมบูรณ  นําไปใหเพือ่นครู  ศึกษานิเทศก
หรือนักวิชาการที่เกี่ยวของกบัเรื่องที่ศึกษาใหความคดิเหน็  เพื่อนําขอคิดเห็นทีไ่ดมาปรับปรุง
แกไขเตรยีมนาํไปใชแกปญหาหรือพัฒนา  ตอไป 

  การพัฒนานวตักรรมการเรียนรูใหมีคณุภาพควรมีขั้นตอนการดําเนินงาน
ดังตอไปนี้  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542  :  34-40) 
     1.  การสรางกรอบแนวคิดในการพัฒนา  การพัฒนานวตักรรมการเรียนรู
ตองสราง  กรอบแนวคดิเสียกอน  จากการพิจารณาองคประกอบที่เกีย่วของกับนวัตกรรมการ
เรียนรู  ดังนี ้

1.1 ศึกษาหลักสูตร  เนื้อหา  และเนื้อเร่ืองที่สอน  เพื่อพิจารณาถึง
ความจําเปน  สภาพความตองการ  และความสําคัญที่ผูสอนควรกําหนดขอบเขตการนําเสนอ
เนื้อหาดวยนวตักรรมการเรียนรู 

1.2   ศึกษาจดุเดนและจุดดอยของเนื้อหาวิชา  เพื่อใหทราบสภาพ
พื้นฐานเบื้องตนดานโครงสราง  สาระสําคัญ  และรายละเอียดที่ตองดําเนินการปรับปรุงหรือ
พัฒนาการเรียนรู  แกผูเรียน 

1.3   ศึกษาสภาพปญหาการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  และระดับ
ความตองการในขณะนัน้  เพื่อนํามาเปนแนวทางการพฒันา  และชวยใหนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น
มีความสอดคลองและเหมาะสมกับสภาพปญหาหรือความตองการที่เกิดขึ้น 

1.4   กําหนดแนวทางการพัฒนา  และการประเมินคุณภาพนวตักรรม
การเรียนรูที่พฒันาขึ้นวาตองการนําไปใหผูสอนหรือผูเรียนใช  และหลังจากใชนวัตกรรมการ
เรียนรูที่พัฒนาขึ้น  ตามกระบวนการทีก่ําหนดไวแลวผูเรียนจะบรรลุเปาหมายไดอยางไร  และ
จะทราบไดอยางไรวานวัตกรรมนั้นประสบความสําเร็จในการนําไปใชงาน 

 



     2.  การวิเคราะหหลักสูตร  เมือ่ไดกรอบแนวคิดในการพฒันานวตักรรม
แลว  ตองนํา  หลักสูตรมาวิเคราะหหาองคประกอบ  ดังนี้ 

   2.1  วิเคราะหโครงสรางของเนื้อหา  เพื่อศกึษาองคประกอบของ
เนื้อหาวาลักษณะโครงสรางตามหลักสูตรกําหนดไว  ควรประกอบไปดวยสาระที่เปนแกนหลัก
และรายละเอยีดใดบาง  ที่ทําใหเนื้อหาสาระที่กําหนดขึ้นสามารถนําไปพัฒนานวัตกรรมได
อยางเหมาะสม  มีความสมบูรณ  ทันสมัย  และตรงตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 

   2.2  วเิคราะหความยาวนานของเวลาที่ใช  เพื่อแบงเนื้อหาสาระและ
จัดลําดับการนาํเสนอนวัตกรรมใหเหมาะสมกับความคงทนในการเรียนรูของผูเรียนแตละกลุม
แตละวยั 

   2.3  วิเคราะหผูเรียน  เพื่อพจิารณาคุณลักกษณะผูเรียนในดานตาง ๆ  
เชน  วัฒนธรรมสิ่งแวดลอม  ประสบการณเดิม  ลักษณะทางกายภาพ  สติปญญา  อารมณ  
ความตองการ  เจตคติ  ฯลฯ  ซ่ึงทั้งหมดนี้เปนสวนหนึ่งของพัฒนาการดานรางกาย  สติปญญา  
สังคม  และอารมณของผูเรียน  เนื่องจากคุณลักษณะของผูเรียนจะมีผลโดยตรงตอการพิจารณา
เลือกพัฒนานวัตกรรมตลอดจนวิธีการนําเสนอใหสอดคลองและเหมาะสมกับการเรียนรู 

   3.  กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู  โดยพจิารณากําหนดวิธีการใหผูเรยีน
เกิดพฤติกรรมที่แสดงถึงการเรียนรูและระดับของพฤติกรรมที่ตองการ  ดวยการจัดลําดับเนื้อหา
กําหนดเวลาการนําเสนอและกิจกรรม  เพือ่ใหนวัตกรรมสามารถถายทอดพฤติกรรมและ
คุณลักษณะทีต่องการใหแกผูเรียนไดดียิ่งขึ้น  ซ่ึงสามารถแบงประเภทการเรียนรูและระดับการ
เกิดพฤติกรรมการเรียนรูได  ดังนี ้
      3.1  พุทธิพิสัย  (Cognitive)  เปนการรับขอมูลและเนื้อหาความรูจาก
ส่ิงงายไปสูส่ิงยาก  อันเปนการพัฒนาดานสติปญญาของมนุษย  มี  6  ระดับ  ไดแก  รูและจําได  
เขาใจเรื่องราว  นําไปใชได  วิเคราะหได  สังเคราะหได  และประเมนิคุณคาได 
        3.2  ทักษะพิสัย  (Psycho-motor)  เปนการเรียนรูที่แสดงออกในดาน
ทักษะและความสามารถทางดานบังคับกลไกของรางกายในการปฏิบัติงานตาง ๆ  มี  7  ระดับ  
ไดแก  รับรูการกระทํา  เตรียมความพรอม  ตอบสนองตามสภาพ  ปรับกลไกการตอบสนอง  
ตอบสนองโดยอัตโนมัติ  ดดัแปลงกระบวนการตอบสนอง  และปรับประยุกตใชใน
สถานการณอ่ืน ๆ   

 



      3.3  จิตพิสัย  (Affective)  เปนการเรียนรูดานทัศนคติ  ความรูสึก  
อารมณ  เพื่อพฒันา  พฤติกรรมหรือบุคลิกลักษณะของแตละบุคคล  มี  5  ระดับ  ไดแก  ตั้งใจ
รับรู  ยอมรับและเชื่อถือ  เหน็คุณคา  จัดระบบคุณคาได  และสรางลักษณะนิสัย 
     4.  กําหนดคุณลักษณะนวัตกรรมการเรียนรู  โดยการนําเอาวัตถุประสงค
มาเปนกรอบกาํหนดคณุลักษณะ  ดังนี ้
      4.1  พิจารณาคณุลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรูดานประเภทการใช
งาน  วาควรจดัอยูในประเภทใด  เชน  นวตักรรมประเภทเครื่องฉาย  นวัตกรรมประเภทไมใช
เครื่องฉาย  นวตักรรมประเภทเครื่องเสียง  เปนตน 
      4.2  พิจารณาคณุลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรูดานลําดับขั้นการ
เรียนรู  วาควรใชนวัตกรรมใหเกิดการเรียนรูในลําดับใด  ตามลําดับขั้นการเรียนรูแบบกรวย
ประสบการณ  ซ่ึงมีการเรียงลําดับกิจกรรมการเรียนการสอน  ที่ชวยใหผูเรียนเกดิประสบการณ
เรียนรูจากมากไปหานอยตามลําดับ  คือ  ประสบการณตรง  ประสบการณรอง  ประสบการณ
จากการแสดง  การสาธิต  การศึกษานอกสถานที่  นิทรรศการ  โทรทัศน  ภาพยนตร  การ
บันทึกเสียง  วทิยุและภาพนิง่  ทัศนสัญญาณ  และวจนสัญญาณ 
      4.3  พิจารณาคณุลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรู  เนื่องจาก
นวัตกรรมมี  ประสิทธิภาพในการถายทอดประสบการณและชวยใหเกิดการเรยีนรูไดในระดับ
ที่แตกตางกัน  ดังนั้น  จะตองพิจารณาคัดเลือกนวัตกรรมใหสอดคลองกับประเภทของลักษณะ
ขอมูลและประสิทธิภาพการรับรูของผูเรียน   
     5.  สํารวจทรัพยากรการพฒันานวัตกรรม  มีหลักการในการสํารวจ
ทรัพยากรที่จําเปนตอการพฒันานวตักรรมการเรียนรู  ดงันี้ 
      5.1  สํารวจบุคลากร  การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูใหมีคุณภาพ
จําเปนตองมีทมีงาน  ที่มีความเชี่ยวชาญทีแ่ตกตางกันออกไป  และตองครอบคลุมในดานตาง ๆ  
ดังนี้  คือ 
       5.1.1  นักเทคโนโลยีการศึกษา  ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการ
พัฒนา  ทดสอบ  และทดลองใชนวัตกรรมการเรียนรู 
       5.1.2  นักวิชาการ  ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและเนื้อหา
ในสาขาวิชานัน้ ๆ   
       5.1.3  นักจิตวทิยาการศึกษา  ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานพฤติกรรม
และพัฒนา  การเรียนรูของผูเรียน 

 



       5.1.4  ผูสอน ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการจดักิจกรรมการเรยีน     
การสอน 
       5.1.5  นักวดัและประเมินผล  ในฐานะผูเชีย่วชาญดานการวัดและ
การประเมินผล 
        5.2  สํารวจเครื่องมือ  วัสดุ  และอุปกรณ  เปนองคประกอบสําคัญที่
ผูพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูตองทําการสํารวจกอนวามีความพรอมเกีย่วกับการนําเครื่องมือ  
วัสดุและอุปกรณมาใชในการพัฒนาหรือไมเพียงไร  และกระบวนการพัฒนาจําเปนตองใช
เครื่องมือและวัสดุอุปกรณใดบางมาเปนองคประกอบดําเนินงานการพฒันาในแตละขั้นตอน  
นอกจากนี้ยังตองพิจารณาดวยวาควรจัดเตรยีมจัดหาสิ่งใดบางจํานวนเทาใด 
        5.3  สํารวจงบประมาณ  เปนองคประกอบสําคัญยิ่งหากขาดแคลน
งบประมาณหรือมี  ไมเพียงพอ  ผูพัฒนานวัตกรรมการเรยีนรูจะตองพิจารณาปรับประเภท  
ชนิด  หรือลดสวนประกอบของนวัตกรรมออกไปตามลําดับความสําคญั  แตตองพยายามคง
คุณคาของนวตักรรมการเรียนรูเอาไวใหมากที่สุด 
        5.4  สํารวจสถานที่  ตองพิจารณาความเหมาะสมของสถานที่ในการ
พัฒนาและสถานที่ในการนํานวัตกรรมการเรียนรูไปใชงาน  เพื่อใหการประกอบกิจกรรมและ
การปฏิบัติงานเปนไปดวยความเรียบรอย  สอดคลองตอเนื่องกัน  ทั้งกระบวนการพฒันาและ
กระบวนการใชนวัตกรรมประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน 

   6.  ออกแบบนวัตกรรมการเรยีนรู  การออกแบบนวตักรรมการเรียนรูทีด่ี  
ตองใหความสาํคัญเกี่ยวกับหลักการ  และ  ทฤษฎีตาง ๆ  ที่เกี่ยวของและสงผลกระทบตอ
คุณภาพของนวัตกรรม  การเรียนรูที่พัฒนาขึ้น  โดยมีหลักการที่ควรนํามาพิจารณา  ดงันี้ 
        6.1  หลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยาการศกึษา  การพัฒนานวัตกรรม
เพื่อนํามาใชประกอบกิจกรรมการเรียนรูนัน้  ควรคํานึงถึงหลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยา
การศึกษาที่เปนพื้นฐานสําคัญ  ดังนี ้

6.1.1 การเสริมแรง  นวัตกรรมการเรียนรูตองมีอิทธิพลตอการจูง
ใจผูเรียนมากที่สุด  ตองชวยใหผูเรียนไดรับเนื้อหาที่สอดคลองสามารถขยายความรูจาก
ประสบการณเดิม  รวมทั้ง  สอดคลองกับเจตคติเดิมที่มีอยูกอนแลว 

6.1.2 การใหความรูเฉพาะเรื่อง  นวัตกรรมการเรยีนรูตองเปนสิง่
ที่มีอิทธิพลตอ  การเรียนรูในเนื้อหา  โดยเฉพาะเรื่องที่ตองการใหผูเรียนเกิดประสบการณ
เรียนรูมากที่สุด 

 



6.1.3 ความสัมพันธ  นวัตกรรมการเรียนรูจะมีความหมายตอ
ผูเรียนมากหากจัดเนื้อหาสาระใหมีความสัมพันธกับแรงจูงใจภายในและปฏิกริยาของผูเรียน
ในขณะปฏิบัตกิรรมเพื่อการเรียนรู 

6.1.4 พื้นฐานของการรับรู  การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู
จะตองมีความประณีต  ละเอียด  สัมพันธกนั  และมีความชัดเจนของเนือ้หาที่ตองการใหเรียนรู
อยางสมเหตุสมผล 

6.1.5 การใชองคประกอบ  การพฒันานวตักรรมการเรียนรูตอง
ใชองคประกอบของนวัตกรรมที่ผูเรียนมีความคุนเคย  และใชเทคนิคการนําเสนอที่สอดคลอง
กับทัศนคติของผูเรียน 

6.1.6 ความเปนรูปธรรม  นวัตกรรมการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้นตอง
นําเสนอในสิ่งที่  ตอบสนองตอผูเรียน  ในลักษณะที่สามารถสัมผัสไดและเปนรูปธรรมสําหรับ
การเรียนรูมากที่สุด 

6.1.7 อัตราสวนของเนื้อหาสาระ  ในขณะทีน่ํานวตักรรมมา
ประกอบกิจกรรม  การเรียนรูตองกําหนดปริมาณเนื้อหา  และจัดลําดับการนําเสนอใหมีอิทธิพล
และสงผลตอการเรียนรู  มากที่สุด 

6.1.8 การจัดตวัแปรทางการสอน  นวัตกรรมการเรียนรูตอง
สามารถจัดสภาพของ  องคประกอบตาง ๆ  ใหสามารถเกดิประโยชนตอผูเรียนเฉพาะ
จุดมุงหมายทีต่องการไดมากที่สุด 

6.1.9 ความเปนผูนําทางการสอน  นวัตกรรมการทางการสอน
ตองสามารถชวยให  ผูสอนสามารถประยุกตใชเทคนิค  หลักการ  และทฤษฎีตางๆ  การจัดการ
เรียนรูมาหลอมรวมกับประสบการณเดิม  เพื่อใชจดักิจกรรมการเรียนรูไดอยางเหมาะสมและ
สอดคลองกับสถานการณและสภาพของผูเรียน 

    6.2  หลักการออกแบบ  การพัฒนานวตักรรมการเรียนรูตองคํานึงถึง
พื้นฐานของ  องคประกอบตาง ๆ  ที่บรรจุไวในนวัตกรรม  เพื่อใหผูเรยีนเกดิความสนใจ  เกิด
การสังเกต  การจดจํา  มีความคิดสรางสรรค  และกระตือรือรนในการปฏิบัติกิจกรรม  
โดยเฉพาะองคประกอบภายในนวัตกรรม  ไดแก  ความกลมกลืน  สัดสวน  ความสมดุล  
จังหวะ  การเนน  ความเปนเอกภาพและความแตกตางหรือการตัดกัน  ที่แสดงออกดวยการใช
เสน  สี  แสง  และเงา 

 



6.3 หลักการสื่อสาร  ส่ิงที่ควรคํานึงถึงในการใชนวัตกรรมการเรียนรู
ถายทอดขอมูล  อันเปนความรูและประสบการณจากผูสอนไปยังผูเรียน  คือ  การให
ความสําคัญกับองคประกอบของ  การสื่อสารไดแก  ผูสงสารหรือแหลงของสาร  เนื้อหา
เร่ืองราว  นวัตกรรมหรือชองทางการนําขาวสาร  ผูรับหรือกลุมเปาหมาย  ผลที่เกิดขึ้น  และ
ปฏิกิริยาตอบสนอง  นอกจากนี้ยังตองพิจารณาเขารูปแบบของการสื่อสารดวยวาเปนการ
ส่ือสารทางเดียว  หรือการสื่อสารสองทาง 

6.4   หลักการเรียนรู  เปนการพจิารณาวานวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นควร
ตอบสนองตอการเรียนรูในลักษณะใด  เชน  การเรียนรูโดยการวางเงื่อนไข  การเรียนรูดาน
ภาษา  การเรยีนรูดานทักษะ  การเรียนรูจากการสัมผัส  การเรียนรูจากการแกปญหา  การเรียนรู
จากกระบวนการทางสังคมการเรียนรูจากการสังเกต  การเรียนรูจากความผิดพลาด  การเรียนรู
จากการคัดคานหรือโตแยงกนั  เปนตน 

   7.  วางแผนและดําเนินการพฒันา  การวางแผนเพื่อดําเนนิงานพัฒนา
นวัตกรรม  การเรียนรู  เปนขัน้ตอนที่ตองพจิารณาใหสอดคลองกับขั้นตอนตาง ๆ  ที่ผานมา  
โดยหลักการดาํเนินงาน  ดังนี้ 

7.1 กําหนดขั้นตอนการดําเนินงาน  เพื่อใหกระบวนการพัฒนา
สามารถดําเนินไปไดดวยความราบรื่นและตอเนื่องกนัไป  ตองกําหนดลําดับขั้นตอนการปฏิบัติ  
เปาหมาย  จํานวนทรัพยากร  และระยะเวลาที่ใชในการดําเนินงานแตละขั้นตอนเอาไว 

7.2 การดําเนนิงานตามแผน  เปนการนําเอาทรัพยากรตาง ๆ  ที่
กําหนดไวมาดาํเนินการพัฒนาตามแผนทีว่างไวอยางเปนระบบ  เพื่อใหไดนวัตกรรมการเรียนรู
ดังที่ตั้งเปาหมายเอาไว  ซ่ึงผลการพัฒนาทีไ่ดอาจประกอบไปดวยนวัตกรรมการเรียนรู  คูมือ
การใชและแบบประเมินผล  เปนตน 

   8.  การตรวจสอบ  ทดลอง  และพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู  เพื่อใหมี
ประสิทธิภาพ  มีคุณภาพ  มมีาตรฐานที่เชือ่ถือได  และตรงตามเปาหมายที่กําหนดไว  ตองมีการ
ตรวจสอบและ  ปรับปรุงแกไขนวัตกรรมการเรียนรูที่พฒันาออกมาใหเปนทีย่อมรับ  โดยมี
หลักการดําเนนิงาน  ดังนี ้

   8.1  การตรวจสอบเบื้องตน  เปนการตรวจสอบคุณภาพและความ
สอดคลองกับการนํานวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นไปใชงานจริง  โดยกลุมผูพัฒนาและ
ผูเชี่ยวชาญจะทําการตรวจสอบสภาพนวตักรรมที่พัฒนาเสร็จสมบูรณพรอมนําไปใชงาน     
หากพบขอบกพรองตองดําเนินการปรับปรุงแกไขใหมีภาพที่ดี  และเหมาะสมกับการนําไปใช

 



ประกอบการเรียนการสอน  ซ่ึงการตรวจสอบเชนนี้จะมคีวามเหมาะสมกับการวจิัยพฒันา
คุณภาพการเรยีนรูที่มีระยะเวลาแกไขปญหาชวงสั้น ๆ  เปนอยางมาก 

   8.2  การทดลองและพัฒนา  เปนการตรวจสอบคุณภาพโดยนําไปใช
กับสถานการณที่แตกตางกนั  เพื่อปรับปรุงแกไขความบกพรองที่คนพบจากการทดลอง       
การตรวจสอบในขั้นนีจ้ะมีความเหมาะสมกับการวจิัยพฒันาคุณภาพการเรียนรู  ซ่ึงสวนใหญ
การทดลองที่ถือวามีมาตรฐานจะมี  3  ลําดับขั้นตอน  ดังนี้ 

   การทดลองแบบ  1  :  1  เพื่อตรวจสอบการใชงาน  และความ
สอดคลองเหมาะสมในดานตาง ๆ  โดยละเอียด  จากการสังเกตพฤติกรรมของผูสอนและผูเรียน
ขณะใชนวตักรรมการเรียนรู  หากพบวามสีวนใดขาดตกบกพรองจะตองดําเนินการแกไขใหดี
ยิ่งขึ้น 

   การทดลองกลุมเล็ก  (5-10  คน)  เพื่อตรวจสอบความถูกตอง
เหมาะสมของนวตักรรมการเรียนรู โดยสังเกตพฤตกิรรมของผูเรียนที่มคีวามสามารถทางการเรียน 
แตกตางกัน  ทัง้เรียนออน  ปานกลาง  และเกง  หากคนพบขอผิดพลาดและขอบกพรองก็ทําการ
แกไขอีกครั้งหนึ่ง 

   การทดลองกลุมใหญ  (30  คนขึ้นไป)  เปนการตรวจสอบคุณภาพจาก
การใชงานในสถานการณทีจ่ําลองขึ้นเชนเดียวกับกลุมเลก็  ซ่ึงกลุมตองประกอบดวยกลุมเรียน
ออน  ปานกลาง  และเกง  เชนเดียวกัน  และหากพบขอบกพรองใดก็ทําการแกไขใหดยีิ่ง ๆ  ขึ้นไป 

   8.3  การทดสอบประสิทธิภาพในสถานการณจริง  หลังจากทดลอง
และปรับปรุงคุณภาพจนแนใจวานวัตกรรมการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้นมีคณุภาพอยางแทจริงแลว  
ตองทดสอบประสิทธิภาพเพือ่ยนืยนัวานวตักรรมนั้น ๆ  เปนวัตกรรมที่มีมาตรฐานเชือ่ถือไดอีก
คร้ังหนึ่งจากการนําไปใชในสถานการณจรงิ 

   สําหรับการนําวิธีการหรือนวตักรรมไปใชแกปญหาหรือพฒันาการเรียนรู
ที่ตองการความรวดเร็วในการแกปญหาหรอืการพัฒนาการเรียนรูดวยการวิจัยในชั้นเรียน      
ควรใชเพียงการตรวจสอบเบื้องตนเทานั้น  เพื่อใหสามารถนําวิธีการหรือนวัตกรรมที่สรางขึ้นไป
ใชไดอยางรวดเร็วและทันกบัสถานการณที่จะตองเรยีนรูในเรื่องตอไป 

   9.  สรุปและประเมินผล  เมื่อดําเนินการเสร็จส้ินทุกขั้นตอนแลว  ตองสรุป
และประเมนิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรยีนรู  เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณานํานวตักรรม  
การเรียนรูมาใช  โดยมีหลักการพิจารณา  4  ประการ  คือ 

 



  9.1  มีประสิทธิภาพ  (Efficiency)  เมื่อนํานวัตกรรมมาใชสอนแลว  
ผูเรียนมี  พฤตกิรรมการเรียนรูตรงตามเปาหมายทีห่ลักสูตรกําหนดอยางเดนชัด 
      9.2  มีประสิทธิผล  (Productivity)  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน
ดวยนวตักรรมที่พัฒนาขึ้นชวยใหผูเรยีนบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคการเรียนการสอน  
โดยผูเรียนจํานวนมากหรือทุกคนเกดิพฤติกรรมการเรียนรูผานเกณฑที่กําหนดไว 

   9.3  มีความประหยัด  (Economy)  นวตักรรมการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้น
เมื่อนํามาใชสอนแลวมีความคุมคากับการลงทุน  ทั้งดานทุนทรัพย  แรงงาน  และระยะเวลาที่
สูญไป  ตลอดจนมี  ความคงทนถาวรไมชํารุดเสียหายงาย ๆ   

   9.4  มีคุณลักษณะทีด่ี  (Goodness)  นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
ตองตรงกับวัตถุประสงคการเรียนรู  เหมาะสมกับวัยของผูเรียน  เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียน
การสอน  เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา  ใชงายสะดวกปลอดภยั  ไมส้ินเปลืองประหยดัคุมคา  
สามารถแกปญหาขอบกพรองของเนื้อหาวิชาและสถานการณการเรยีนการสอนไดเปนอยางด ี
   4.  รวบรวมและวิเคราะหขอมูล 

  เมื่อผูสอนไดวเิคราะห  และกําหนดแนวทางเลือกเพื่อแกไขปญหาหรือพัฒนา
ผลการเรียนรูตามความตองการ  สรางนวตักรรมและเครื่องมือที่ใชวัดแลว  ขั้นตอไปเปนขั้น
การนํานวัตกรรมที่สรางขึ้นไปใชกับนกัเรียน  ในขั้นตอนนี้จะเกี่ยวของกับวิธีการหรือ
นวัตกรรมทีใ่ช  ส่ิงที่ตองการแกปญหาหรอืพัฒนา  และผลที่ไดรับ  ดังนี้  
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2544  :  65) 

1. วิธีการหรือนวตักรรมที่ใช  หมายถึง  วิธีการหรือนวัตกรรมที่ผูสอน
สรางขึ้น  เพื่อใชในการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน  เชน  แผนการสอน  แบบฝก
ทักษะ  บทเรียนโปรแกรม  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  แบบทดสอบวินิจฉยั  แบบวัด
ความถนัดทางวิชาการ  ความถนัดทางอาชีพ  ฯลฯ 

2. ส่ิงที่ตองการแกปญหาหรือพฒันา  หมายถึง  คุณลักษณะของนักเรียน
ที่เกิดขึ้นที่เปนผลบวกจากการใชนวัตกรรมของผูสอน  เชน  ความเขาใจในการอานของ
นักเรียน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เจตคติของนักเรียน  ความคงทนในการเรียนรู 

3. ผลที่ไดรับ  คือ  การคาดคะเนหรือการตั้งความหวังเกีย่วกับ
คุณลักษณะของนักเรียนที่เปนผลของการนํานวัตกรรมไปใช  ตัวอยางเชน 

3.1  หลังจากใชแบบฝกทักษะความเขาใจในการอานแลว  นักเรียนทํา
ความ  เขาใจในการอานดกีวากอนใชแบบฝก 

 



3.2  ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนหลังใชชุดฝกสูงกวา
กอนใชชุดฝก 

3.3  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมที่สอนโดยเนนกระบวนการสูง
กวากลุมที่สอนโดยใชแผนการสอน 

3.4  ความคงทนในการเรยีนรูของนกัเรยีนหลังจากใชคอมพิวเตอรชวย
สอน  สูงกวากอนการใช 

3.5  นักเรียนไดรับการฝกอบรมวินัยตามแนวไตรสิกขา  มีวินัยใน
ตนเองสูงกวานักเรียนที่ไดรับการฝกอบรมปกต ิ

3.6  ทําความเขาใจกับนกัเรยีนเกีย่วกับขอตกลงรวมกัน  จัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณและ  จุดประสงคทัว่ไปในการใชบทเรียนสําเร็จรูป  ใชเวลา  1  วัน  ประมาณ  3  คาบ 

3.7  คะแนนทดสอบตามแผนการสอน  จํานวน  7  แผนการสอน  
บทเรียนสําเร็จรูป  3  ชุด  7  เลม  ใชเวลาทดลอง  12  สัปดาห ๆ  ละ  2-3  วัน ๆ  ละ  ประมาณ  
3  คาบ  รวมเวลาการทดลอง  30  วัน 

 ในการนําวิธีการหรือนวัตกรรมที่สรางขึ้นไปใช  เปนขั้นตอนที่ผูสอนนําวิธีการ
หรือนวัตกรรมมาใชจริงในการจัดการเรียนการสอน  และผูสอนก็ทําการเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ  
เกี่ยวกับคณุลักษณะของนักเรยีนที่เกิดขึ้นในการจัดการเรยีนการสอนนัน้  มาทําการศกึษาและ
วิเคราะหวาปญหาหรือการพัฒนาการเรียนรูในครั้งนั้นไดผลตามควมคาดหวังหรือไม  สําหรับ
แนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหนัน้  ควรคํานึงถึงคุณลักษณะของขอมูลตาม
ระดับการวัด  ซ่ึงอาจเปนตัวเลขหรือสัญลักษณที่กําหนดขึน้มาแทนคาส่ิงของหรือเหตกุารณ
อยางมีระบบ  ในลักษณะปรมิาณหรือคุณภาพของสิ่งที่ตองการวัด  โดยคาของขอมูลที่วัดและ
เก็บรวบรวมไดแบงเปน  4  ระดับ  คือ  1)  ขอมูลระดับนามบัญญัติ  (Nominal  Scale)  ขอมูล
ระดับเรียงลําดบั  (Ordinal  Scale)  ขอมูลระดับอันตรภาค  และขอมูลระดับอัตราสวน  
(Interval  Scale)  (Ratio  Scale) 

โดยสรุปขอมูลที่ผูสอนจะเกบ็รวบรวมได  จากการใชวิธีการหรือนวัตกรรมและ
เครื่องมือวัดผลดําเนินการแกไขปญหาหรอืพัฒนาการเรยีนรูนั้น  อาจมีระดับของขอมูลอยูใน
ระดับใดระดับหนึ่งใน  4  ระดับ  ดังที่กลาวมา  ซ่ึงขอมูลแตละระดับนัน้สามารถนํามาวิเคราะห
ผลการแกปญหาและการพฒันาการเรียนรูได  โดยการเลือกใชสถิติที่เหมาะสมกับลักษณะของ
ขอมูลแตละระดับ  ถาผูสอนไมสามารถเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลไดไมเหมาะสม  จะ
ทําใหการสรุปผลการแกปญหาและการพฒันาการเรียนรูในครั้งนั้นผิดพลาดไปได 

 



   5.  สรุปและรายงานผล  
  การสรุปและรายงานผล  เปนขั้นตอนการนําเสนอขอมูล  เพื่อแสดงใหเห็นผล

ที่ไดรับจากการแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู  โดยมรีายละเอียดของขอมูลที่ชัดเจน  
สามารถใหผูอ่ืนไดศึกษาและทําความเขาใจได  สําหรับการสรุปผลการแกปญหาหรือการ
พัฒนาการเรียนรูที่ดีมีเทคนคิวิธีที่สําคัญ  ดังตอไปนี้  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544  :  79-82) 

1. การนําเสนอผลการแกปญหาหรือการพัฒนาการเรียนรู 
1.1 การนําเสนอดวยแผนภูมแิละกราฟ 

1.1.1 แผนภูมแิทง  (Bar  chart)  เหมาะสําหรับขอมูลเชิงปริมาณที่
จําแนกออกไดตามลักษณะเฉพาะของขอมูลหรือจําแนกตามเวลา  และแสดงคาความถี่ 

1.1.2 แผนภูมิรูปวงกลม  (Pie  chart)  เปนแผนภูมิรูปภาพทีแ่สดง
ขอมูล  เชิงปริมาณดวยรูปวงกลม  โดยแบงพื้นที่วงกลมออกเปนสวน ๆ  จากจุดกลางของ
วงกลม  เหมาะกับการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่แบงเปนประเภทตาง ๆ  ไมกี่ประเภท 

1.1.3 กราฟเสน  (Line  graph  หรือ  Trend  chart)  นิยมใชกับขอมูล
ที่แสดงการเปลี่ยนแปลงตามลําดับของเวลาที่ขอมูลนั้น ๆ  เกิดขึ้น   

1.2 การนําเสนอดวยตาราง 
  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยตาราง  เปนการนําขอมูลที่

ไดมาจัดใหอยูในรูปแถวและสดมภ  หรือนาํมาจัดเรียงตามแนวนอนและแนวตั้ง  โดยทั่วไป
มักจะมีองคประกอบกวาง ๆ  ของตาราง  คือ  หมายเลขตาราง  ช่ือตาราง  หัวขอ  หวัเร่ือง  และ
ตัวเร่ือง  สําหรับตัวเร่ืองซึ่งแสดงรายละเอียดของขอมูลนั้น  ไมมีหลักเกณฑแนนอนวาควรจะ
เปนตารางแบบใด  หรือมีรายละเอียดใดบาง  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจุดประสงคที่จะนําเสนอ 

2. การสรุปผลการแกปญหาหรอืพัฒนาการเรยีนรู 
  จากการนําเสนอผลการแกปญหาหรือการพัฒนาการเรยีนรู  ที่ไดจากการ

วิเคราะหขอมูลไมวาจะนําเสนอดวยตาราง  แผนภูมิ  หรือกราฟเสน  ตองมีการแปลความหมาย
และสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไวใตตาราง  ใตแผนภูมิ  หรือใตกราฟเสน  ทั้งนี้เพื่อใหผูสนใจ
ศึกษามีความเขาใจผลที่ไดรับจากการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูไดดียิ่งขึน้  เชน  การศึกษา
สาเหตุความชอบอานหนังสือการตูนของนักเรียน  ช้ันประถมศึกษาปที่  4  จํานวน  30  คน  
โดยกําหนดเกณฑไว  ดังนี ้

  มีผูตอบมากกวา รอยละ  80    ถือวา เปนสาเหตุชัดเจนมาก 
  มีผูตอบ   รอยละ  61  –  80   ถือวา เปนสาเหตุได 

 



  มีผูตอบ   รอยละ  41  –  60 ถือวา ไมแนใจวาเปนสาเหต ุ
  มีผูตอบ   รอยละ  20  –  40 ถือวา ไมเปนสาเหตสํุาคัญ 
  มีผูตอบนอยกวา รอยละ  20    ถือวา ไมเปนสาเหต ุ

 
ตารางที่  1   แสดงจํานวนและรอยละของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  4  เกี่ยวกับสาเหต ุ
   ที่ชอบอานหนงัสือการตูน 
 

สาเหตุที่ชอบอานหนังสือการตูน จํานวน รอยละ 
1. ไดรับความเพลิดเพลิน 
2. ดําเนินเรื่องดวยภาพ 
3. มีตัวหนังสือนอย 
4. เปนเรื่องที่ทันสมัย 

28 
20 
27 
16 

93.33 
66.67 
90.00 
53.33 

 

 

  จากตารางสรุปขอคนพบจากการวิเคราะหขอมูลไดวา  นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่  4  
ที่ชอบอานหนงัสือมีสาเหตุที่ชัดเจนมาก  2  ประการ  คือ  การไดรับเพลดิเพลิน  (รอยละ 93.33)  
และมีตัวหนังสือนอย  (รอยละ  90.00)  ส่ิงที่เปนสาเหตไุด  คือ  การดาํเนินเรื่องดวยภาพ   
(รอยละ  66.67)  และส่ิงที่ไมแนใจวาเปนสาเหตุ  คือ  เปนเรื่องที่ทันสมัย  (รอยละ  53.33) 
  จากผลการวิเคราะหขอมูลดังกลาวขางตน  ผูสอนสามารถนําไปประยกุตใชในการ
พัฒนาหนงัสือการตูนในเนื้อหาวิชาที่สอนได  เพื่อกระตุนใหผูเรียนสนใจและใชเวลาใน
การศึกษาหาความรูมากยิ่งขึน้  อันเปนแนวทางหนึ่งในการดําเนินงานแกไขปญหาหรอื
พัฒนาการจดักระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนที่ผูเรียนเปนผูดําเนินการศึกษาดวยตนเอง  โดยมี
ครูผูสอนเปนผูดําเนินการจดัเตรียมแหลงความรูไวให 

3. การเขียนรายงาน 
  การเขียนรายงานการวจิัยจากการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู  เปน

ขั้นตอนสุดทายของการทําวจิัย  เพื่อแสดงถึงกระบวนการพัฒนาการเรยีนรูของผูเรียน  ในการ
เขียนรายงานตองแสดงใหเหน็ถึงสภาพของปญหา  วิธีการที่นํามาใชในการแกปญหาหรือ
พัฒนาและผลที่เกิดขึ้น   
     วิธีการเขียนรายงาน  มวีิธีการดังตอไปนี้  (กระทรวงศกึษาธิการ.  2545  :  
85 - 89) 

 



      1.  การเขียนสวนนํา 
   1.1.  ปกนอก  ประกอบดวยช่ือเร่ืองการแกไขปญหาหรือการ

พัฒนาการเรียนรู  ช่ือผูวิจัย  ช่ือหนวยงานหรือสถานศึกษา  และปที่ทําการวิจยั 
   1.2.  ปกใน  มขีอความเหมือนปกนอกทกุประการ  ในกรณีที่มิได

จัดทําเปนรูปเลม  อาจไมจําเปนตองมีปกใน 
1.3. คํานําหรือกิตตกิรรมประกาศ  เปนการเขียนนําใหเห็นถึง

ความสําคัญหรือความจําเปนของการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูในเรื่องนั้น  ขอคนพบที่
สําคัญและประโยชนทีไ่ดรับจากการวิจัย  รวมทั้งกลาวขอบคุณผูมีสวนใหการกําเนนิงานวจิัย
สําเร็จลุลวงดวยด ี

1.4. บทคัดยอ  เปนการเขียนสรุปยอรายงานการวิจัยที่มีความ
กระทัดรัดและชัดเจน  เขยีนเปนความเรียงไมตองมีหัวขอไมเกิน  2  หนา 

1.5. สารบัญเนื้อหาและสารบัญตาราง  สารบัญเนื้อหาเปนสวน
หนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงหัวขอของรายงานการวิจยัจากการแกปญหาหรอืการพัฒนาการเรียนรู
และเลขหนา  เพื่อแสดงใหผูอานทราบวารายงานฉบับนีป้ระกอบดวยหัวขอใดบาง  อยูในหนา
ใด  สวนสารบญัตารางจะแสดงเลขที่ตาราง  ช่ือตาราง  และเลขหนาที่มตีารางทั้งหมดใน
รายงาน 

2. การเขียนสวนเนื้อหา 
   2.1  บทนํา  ประกอบดวยหวัขอตอไปนี ้

        2.1.1  ความสําคัญและความเปนมา  เปนการเขียนเพื่อแสดง
แนวคดิ  ความจําเปนที่ตองพฒันาหรือทําวจิัยในเรื่องนั้น ๆ  อาจกลาวถึงนโยบายการจัด
การศึกษา  เปาหมาย  มาตรฐานของหลักสูตร  สภาพปจจบุัน  สภาพปญหา  และสภาพที่พึง
ปรารถนาหรือที่ตองการใหเกิดขึ้น  ซ่ึงเกดิจากการสํารวจและวเิคราะหปญหา  พรอมทั้ง
แนวทางในการแกปญหา  และประโยชนที่ไดรับ  การเขียนหวัขอนี้ตองชี้ใหเห็นวาทําไมจึงตอง
ทําวิจยัหรือพฒันาเรื่องนี ้
        2.1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย  เปนการกลาวถึงปญหาที่
ตองการทราบจากการทําวิจยัแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู  โดยกาํหนดใหชัดเจนวาจะ
ศึกษาอะไร  กบัใคร  ดวยวิธีใด  ทั้งนี้  ใหสอดคลองกับปญหาในการแกไขปญหาหรือพัฒนา  
และเขียนตามลําดับความสําคัญ  กอนหลัง 

 



        2.1.3  สมมติฐานการวจิัย  เปนการกลาวถึงความคาดหวัง
ของผูวิจัยกอนดําเนินการวิจยั  หรือการพฒันาวา  เมื่อดาํเนินการแกไขปญหาหรือพฒันาการ
เรียนรูแลว  ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
        2.1.4  ขอบเขตของการวิจยั  เปนการกําหนดขอบเขตของการ
ทําการแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูใหครอบคลุมส่ิงที่จะศึกษา  ไดแก  กลุมตัวอยาง  
เนื้อหา  เวลา  และ  สถานที่ 
        2.1.5  นิยามศพัท  เปนการนาํคําศัพททางวชิาการ  คําศัพทที่
มีหลาย  ความหมาย  และคําศัพทที่มีความหมายไมแนนอนที่ใชในการวิจัย  มาใหความหมายที่
เปนรูปธรรม  หรือเปนเชิงปฏิบัติการ  เพื่อใหผูวจิัยและผูอานเขาใจตรงกัน 

      2.1.6  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  เปนการกลาวถึงผลที่ได
จากการวิจัยโดยตรง  และประโยชนมนการนําผลการแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูไปใช
ในการเสริมสรางความรูใหม  และปองกนัปญหาที่อาจเกิดขึ้น 
       2.2  การศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ  ประกอบดวย
หัวขอตอไปนี ้

   2.2.1  แนวคดิ  ทฤษฎี  และหลักการ  เปนการนําเอาแนวคดิ  
ทฤษฎี  และ  หลักการที่เกีย่วของ  และมีความสัมพันธกบัปญหาการวจิัย  โดยเนนเกีย่วกับตัว
แปรที่ตองการศึกษา  ทั้งหมด  เพื่อนํามากาํหนดเปนกรอบแนวคดิในการแกไขปญหาหรือ
พัฒนาการเรียนรู 

      2.2.2  งานวิจยัที่เกี่ยวของ  เปนการนําเอาผลการวิจัย  หรือขอ
คนพบที่ไดจากการวจิัยที่เกี่ยวของกับปญหาการวิจยั  และตัวแปรที่จะศกึษามาศึกษาทบทวน
เพื่อเปนแนวทางในการทําวิจยัตอไป  และเพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกบังานวิจยันัน้  

     แนวการเขียนเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ  ควรเขียนใหมี
ความสัมพันธผสมผสานกลมกลืน  และตอเนื่องกัน  โดยแยกเปนตอนหรือหัวขอตามเนื้อหาที่
ทําการวิจยัหรือพัฒนา  ในกรณีที่เปนการเสนอผลการวิจยั  หรือผลการพัฒนาฉบับยอ  อาจไม
ตองกลาวถึงหวัขอนี้  ก็ได 

     2.3  วิธีดําเนนิการวิจยั  การเขียนวิธีดําเนินการวิจยั  เปนการ
กลาวถึงรายละเอียดและขัน้ตอนของการแกไขปญหาหรอืการพัฒนาการเรียนรู  การสรางและ
พัฒนานวัตกรรม  เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล  ระเบียบวิธีวิจยั  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  และ
การวิเคราะหขอมูล  มีแนวการเขียน  ดังนี ้

 



      2.3.1  ประชากรและกลุมตวัอยาง   
         ประชากร  เปนการกลาวถึงสิ่งที่จะศึกษา  ไดแก  คน  

และส่ิงของที่ใชในการแกไขปญหาหรือพฒันาการเรียนรูที่มีคุณสมบัติที่จะศึกษาเหมือนกัน 
       กลุมตัวอยาง  เปนการกลาวถึงสวนหนึ่งของประชากรที่

มีคุณสมบัติหรือคุณลักษณะเหมือนกับประชากร  แตมจีาํนวนนอยกวา  เนื่องจากจํานวน
ประชากรมีมาก  ผูวิจยัไมสามารถศึกษาวิจยักับประชากรทั้งหมดได  จึงตองสุมมาเปนตัวอยาง
ตามสัดสวนของประชากร 

        2.3.2  เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล  เปนการกลาวถึง
ประเภท  จํานวน  ลักษณะหรือสวนประกอบหนึ่งของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
กระบวนการสรางและพัฒนาเครื่องมือ  ระบุวิธีการนําเครื่องมือไปใช  ในกรณีที่แกปญหาหรือ
พัฒนาการเรียนรูโดยใชนวัตกรรมใหระบวุธีิการสราง  และพัฒนา  รวมทั้งวิธีการใชนวัตกรรม 

        2.3.3  การเก็บรวบรวมขอมลู  เปนการกลาวถึงวิธีที่ไดมาซึ่ง
ขอมูลโดยระบุวิธีการเก็บขอมูล  ขั้นตอน  รายละเอียดในการเก็บขอมลู  กลุมตัวอยาง  วัน  เวลา  
และสถานที่เกบ็ขอมูล  ในกรณีที่เปนการแกปญหา  หรือพัฒนาการเรียนรูโดยใชส่ือการเรียน
การสอนหรือวิธีการสอนหระบุขั้นตอนและรายละเอียดของการใชส่ือการเรียนการสอนหรือ
วิธีการสอนดวย 

     2.4  ผลการวิเคราะหขอมูล  /  ผลการวิจัยหรือผลการพัฒนา  เปน
การกลาวถึงผลที่ไดจากขอคนพบของงานวิจัย  ดวยการนําเสนอขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห  
พรอมทั้งแปลผล  ตีความหมายเปนขอสรุปของการแกไขปญหาหรือพฒันาการเรียนรูนั้น  การ
เขียนแบงออกเปน  2  สวน  คือ 

      2.4.1  การเสนอผล  เปนการนําขอมูลที่วิเคราะหแลวมา
นําเสนอในรูปของตาราง  หรือแผนภาพทีท่ําใหผูอานเขาใจไดงายข้ึน 

      2.4.2  การแปลผล  เปนการนําผลจากการวิเคราะหขอมูลที่
เปนขอคนพบหรือขอเท็จจรงิ  ที่ไดจากการแกไขปญหาหรือการพฒันาการเรียนรูมาเขียนในรูป
ของความเรียง 

     2.5  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  เปนการ
เขียนสรุปผลการทําวิจัยตั้งแตตนจนจบพรอมทั้งอภิปรายผลการวิจัย  ใหขอเสนอแนะในการนํา
ผลการวิจัยไปใช  และ  การทําวิจยัในครั้งตอไป  โดยสรุปเปน  3  ประเด็น  ดังนี ้

 



      2.5.1  การดําเนินงานวิจยั  เปนการกลาวถึงความสําคัญและ
ความเปนมาวตัถุประสงคการวิจัย  และวิธีดําเนินการวิจยัโดยยอ  ไมจาํเปนตองเขียนเปนหวัขอ 

      2.5.2  สรุปผลการวิจยั  เปนการกลาวถึงผลการแกปญหาหรือ
การพัฒนาการเรียนรูที่ไดจากการคนพบทีสํ่าคัญโดยยอ  พรอมทั้งอภิปรายผลโดยชี้ใหเห็นถึง
ผลงานวิจัยที่มคีวามสอดคลองหรือขัดแยงกับแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการ  และขอคนพบที่ตอง
ตอบปญหาหรอืคําถามของการวิจัยทั้งหมดที่กําหนดไว 

      2.5.3  ขอเสนอแนะ  เปนการนําขอคนพบที่ไดจากการแกไข
ปญหาหรือพฒันาการเรียนรูมานําเสนอเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช  และเสนอแนะเพื่อการ
ศึกษาวจิัยเพิ่มเติมจากขอคนพบนั้น  เพื่อใหเกิดแนวความคิดในการทําวิจัยตอไป 

     2.6  สวนอางอิง  มีสวนประกอบดังนี ้
      2.6.1  บรรณานุกรม  เปนการนํารายชื่อเอกสารทุกเลมที่

อางอิงในรายงานการวจิัยมาเขียนตามรูปแบบการเขียนบรรณานุกรมแบบใดแบบหนึง่  และควร
เขียนแยกเอกสารภาษาไทยกับภาษาอังกฤษ  โดยเขยีนเรยีงลําดับตามตวัอักษร 

      2.6.2  ภาคผนวก  เปนการนาํส่ิงที่ไมไดนําเสนอในสวนที่
เปนเนื้อหามารวมไวทายรายงาน  เพื่อตองการใหผูอานไดศึกษาในรายละเอียดเพิ่มเติม  เชน  
ตารางผลการวิเคราะหขอมูล  เครื่องมือ  รายช่ือกลุมตัวอยาง  และอืน่ ๆ  เปนตน 

      2.6.3  คณะผูวจิัย  เปนการกลาวถึงรายชื่อผูที่รวมดําเนินการ
วิจัย  ทั้งที่เปนคณะที่ปรึกษา  คณะผูรวมดําเนินการวิจัย  ทัง้ที่เปนผูเก็บรวบรวมขอมูล  
วิเคราะหขอมูล  เขียนรายงานหรืออาจเปนการเขียนถึงประวัติของผูทําวิจัย  
   สรุปวาจากการศึกษากระบวนการวจิัยทั้งหมดดังกลาวมาแลวนี้  ผูวจิัยไดยึด
แนวคดิของหนวยศึกษานิเทศก  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดมหาสารคาม  เปนกรอบ
แนวคดิในการวิจัย  ซ่ึงมีอยู  5  ขั้นตอน  คือ  ขั้นการศึกษา  และวเิคราะหปญหา  ขั้นศกึษา
ขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อสรางกรอบแนวคิด  ขั้นการออกแบบวางแผนและสรางเครื่องมือวิจัย        
ขั้นการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล  และข้ันการสรุป  และรายงานผล 
 

3.  เอกสารเกี่ยวกับการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  

 3.1  ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ   

  ไดมีผูใหความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไวดังนี ้

 



   สุรชัย  พิศาลบุตร  (2537  :  10)  ไดสรุปความหมายของการวิจยัเชิงปฏิบัติการไว
วา  การวจิัยคือการศึกษาคนควาเพื่อใหไดมาซึ่งความรูดวยวิธีการที่เปนระบบ  และเปนที่
ยอมรับกันในสาขาวิชานั้น ๆ  โดยที่ความรูที่ไดมาดังกลาวอาจเปนความรูใหม  หรือความรูที่
สามารถนํามาใชในการแกปญหาได 
   ยาใจ  พงษบริบูรณ  (2537  :  10)  กลาววา  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  หมายถึง       
การวิจยัประเภทหนึ่ง  ซ่ึงใชกระบวนการอยางมีระบบ  ผูวิจัยและผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติ  และวิเคราะหวจิารณ  ผลการปฏิบัติมี  4  ขั้นตอน  คือ  การวางแผน  การลงมือปฏิบัติ  
การสังเกต  และการสะทอนผลการปฏิบัติ  ดําเนินการตอเนื่องไปจนกวาจะไดขอสรุปที่แกไข
ไดจริงหรือ  พฒันาสภาพการณของสิ่งที่ไดอยางมีประสิทธิภาพเปนทีพ่อใจของผูวิจยัและ
ผูเกี่ยวของ 
   บุญชม  ศรีสะอาด  (2546  :  71)  ไดกลาวสรุปวา  กิจกรรมใดที่ดําเนินการเพื่อ
แกปญหาโดยคิดคนวิธีการ  ลงมือปฏิบัติแกปญหานั้น  สามารถแกปญหาไดอยางสมบูรณหรือ
แกไดเปนระดบัหนึ่ง  ครูไดรับความรูใหม  นับวาเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  การวิจยัรายบุคคล
หรือรายกรณทีี่แกปญหาดวยการวจิัยแกปญหาผูเรียน  การวิจัยพัฒนาการสอนและสื่อการเรียน
การสอนจัดเปนการวจิัยเชิงปฏิบัติการ 
   ประวิต  เอราวรรณ  (  2542  :  5)  การวจิัยเชิงปฏิบัติการ  หมายถึง  กระบวนการ 
ศึกษาคนควารวมกันอยางเปนระบบของกลุมปฏิบัติงานเพื่อทําความเขาใจตอปญหาหรือ       
ขอสงสัยที่กําลังเผชิญอยู  และใหไดแนวทางการปฏิบัติหรือวิธีการแกไขปรับปรุงที่ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นการปฏิบัติงาน  ซ่ึงดังกลาวในบริบทของโรงเรียนก็คือการวจิัยที่เกิดขึ้น
ในโรงเรียนและชั้นเรียน  โดยที่พยายามปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนของตนเอง
จากการสองสะทอนตนเอง  การหาขอสรุปเพื่อแกปญหาที่กําลังเผชิญ  รวมทั้งการใชความ
เขาใจและมโนทัศนของตนเองมากกวาของผูเชี่ยวชาญการวิจัยปฏิบัติการจึงเปนการเปดโอกาส
ใหผูปฏิบัติงานและผูเกีย่วของไดใชความสามารถ  หรือควบคุมสภาพการณที่เปนอยูดวยตนเอง 
  จากความหมายของการวจิัยเชิงปฏิบัติการที่กลาวมา  สรุปไดวา  การวจิัยเชิงปฏิบัติการ  
หมายถึง  การแกปญหา  หรือพัฒนาการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  โดยการมีสวนรวมของ
ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 
 
 
 

 



 3.2  จุดมุงหมายของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 

  จุดมุงหมายของการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน
ประจําใหดีขึ้น  โดยนําเอางานที่ปฏิบัติอยูมาวิเคราะหสภาพปญหา  อันเปนเหตใุหงานนั้นไม
ประสบผลเทาที่ควร  จากนัน้ใชแนวคิดทางทฤษฎี  และประสบการณการปฏิบัติงานที่ผานมา
เสาะหาขอมูลและวิธีการที่คาดวาจะแกปญหาดังกลาวได  แลวนําวิธีการดังกลาวไปทดลองใช
กับกลุมที่เกีย่วของปญหานั้น 

 3.3  ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ   

  ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  มี  4  ลักษณะ  ดังนี ้
   1.  เปนการวจิยัแบบมีสวนรวมและรวมมือ  (Participation  and  Collaboration)   
ใชการทํางานเปนกลุม  ผูรวมวิจยัทุกคนมสีวนสําคัญ  และมีบทบาทเทาเทียมทกนัในทุก
กระบวนการของการวิจยัทั้งการเสนอความคิดเห็นเชิงทฤษฎี  และการปฏิบัติตลอดจนการวาง
แผนการวจิัย 
   2.  เนนการปฏบิัติ  (Action  Orientation)  การวิจยัชนิดนีใ้ชการปฏิบัติเปนสิ่งที่ทํา
ใหเกิดการเปลีย่นแปลง  และศึกษาผลการปฏิบัติเพื่อมุงใหเกิดการพฒันา 
   3.  ใชการวิเคราะหวิจารณ  (Critical  Function)  การวเิคราะหการปฏิบตัิการอยาง
ลึกซึ้งจากสิ่งที่สังเกตไดจะนาํไปสูการตัดสินใจที่สมเหตสุมผล  เพื่อปรับปรุงแผนการปฏิบัติ 
   4.  ใชวงจรการปฏิบัติการ  (The  Action  Research  Spiral)  ตามแนวคิดของ  
Kemmis  &  .MC.  Taggart  คือการวางแผน  (Planning)  การปฏิบัติ  (Action)  การสังเกต  
(Observation)  การสะทอนกลับ(Reflecting)  ตลอดจนการปรับปรุงแผน  (Re-planning)  นําไป
ปฏิบัติในวงจรตอไป  จนกวาจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เปนทีพ่ึงพอใจ  และไดขอเสนอ
เชิงทฤษฎีเพื่อเผยแพรตอไป 

 3.4  กระบวนการดําเนินงานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 

  กระบวนการดาํเนินงานการวจิัยเชิงปฏิบัติการ  มีขั้นตอนที่สําคัญ ๆ  ในการ 
ดําเนินการ  ดงันี้ 
     1.  การจําแนกหรือพิจารณาปญหาที่ประสงคจะศึกษา  ผูวิจัยและกลุมที่ทํา 

 



การวิจยัจะตองศึกษารายละเอียดของปญหาที่จะศึกษาอยางชัดแจง  ปญหาที่เกิดขึน้ใน
หนวยงาน  ซ่ึงจะทําการวิจยัเชิงปฏิบัติการจะตองมีทฤษฎรีองรับในเรื่องที่เกี่ยวของกับปญหา
นั้น  การวิเคราะหสภาพปญหา  ควรพิจารณาใหครบ  4  องคประกอบ  ตอไปนี้  คือ  ปญหาที่
เกี่ยวกับระบบงาน  ระบบการบริหาร  ปญหาที่เกิดจากบคุลากร  และสิ่งแวดลอมภายนอก 
     2.  เลือกปญหาที่สําคัญที่เปนสาระควรแกการวิจยั  เลือกโดยอาศัยทฤษฎีมา 
รวมพิจารณาลกัษณะปญหา  แลวสรางวัตถุประสงคของการวิจัย  ตลอดจนอาจจะตองสราง
สมมุติฐานของการวิจยั  ในรปูแบบของขอความที่ตองการประเมิน  ที่แสดงความสัมพันธ
ปญหากับหลักการ  หรือ  ทฤษฎีพื้นฐานที่เกี่ยวของปญหานั้น   
     3.  เลือกเครื่องมือดําเนินการวิจัย  ทีจ่ะชวยใหไดคําตอบปญหาตามสมมุติ 
ฐานที่ตั้งไว  เครื่องมือที่ใชในการทดลองการปฏิบัติ  หรือฝกหัดตามวธีิการ  และเครือ่งมือที่ใช
ในการรวบรวมขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติ 
     4.  บันทึกเหตกุารณอยางละเอียดในแตละขัน้ตอนของการวิจัยทั้งสวนที่เปน
ความกาวหนา  และเปนอุปสรรคตามวงจร  การปฏิบัติ  คือ  ในแตละขัน้ตอนของการวาง
แผนการปฏิบัติ  การสังเกต  และการสะทอนผลการปฏิบัติ  เก็บสะสมขอบันทึกไวเพือ่ใชใน
การปรับปรุงวงจรการปฏิบัติตอไป  และเพือ่เปนกาสรเกบ็รวบรวมขอมูลวิเคราะหหาคําตอบ
ของสมมุติฐาน 
   5.  วิเคราะหความสัมพันธในดานตาง ๆ  ของขอมูลที่รวบรวมไว  ซ่ึงสวนใหญจะ
เกี่ยวของกับขอมูลเชิงคุณภาพ  ไดแก  การตรวจสอบรายละเอียดของขอมูล  เพื่อใหแนใจใน
ความถูกตองแสดงรายละเอียด  อธิบายสถานการณ  จัดหมวดหมู  และแยกประเภทของกลุม
ขอมูลตามหัวขอที่เหมาะสม  เปรียบเทียบขอแตกตางและคลายคลึงของขอมูล 
   6.  ตรวจสอบขอมูลของกลุมผูวิจัยที่ไดพจิารณาไวแลวอีกครั้งหนึ่ง  เพื่อสรุปหา
คําตอบ  ที่เปนสาเหตุและวิธีแกปญหานั้นตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวและจะกอใหเกิดปร
โยชนสูงสุด  โดยสรุปประมวลผลเปนหลักการ  (Principle)  รูปแบบ  (Model)  ของการปฏิบัติ  
หรือเสนอเชิงทฤษฎี  (Proposition)  หรือ  ทฤษฎี  (Theory)  ทั้งนี้ตองอาศัยหลักตรรกวิทยา  
โดยวิธีอุปมาน  และความรูเชงิทฤษฎีดังกลาว 

 3.5  ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏบิัติการ 

  กระบวนการวจิัยนี้  เมื่อกลาวเชิงนําไปใชเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานใน
หนวยงาน  มวีธีิดําเนินการตามวงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ดังนี ้

 



     1.  ขั้นวางแผน  (Planning)  เร่ิมตนดวยสํารวจปญหารวมกันระหวางบุคลากร
ภายในหนวยงาน  เพื่อใหไดปญหาที่สําคัญที่ตองการใหแกไขตลอดจนการแยกแยะรายละเอียด
ของปญหานั้น  เกี่ยวกับลักษณะของปญหาเกี่ยวของกับใคร  แนวทางแกไขอยางไร  และจะตอง
ปฏิบัติอยางไร 
   2.  ขั้นปฏิบัติ  (Action)  เปนการนําแนวคิดที่กําหนดเปนกิจกรรมในขั้นวางแผนมา
ดําเนินการ  โดยการวิเคราะหวิจารณปญหา  อุปสรรค  ที่เกิดขึ้นรวมกันของทีมงาน  เพื่อทําการ
แกไขปรับปรงุงแผน  ฉะนัน้แผนที่กําหนด  ควรจะมีความยืดหยุนปรบัได 
   3.  ขั้นสังเกตการณ  (Observation)  เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดวยความ
รอบคอบ  ซ่ึงอาจเปนสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งที่คาดหวังและไมคาดหวัง  โดยอาศัยเครื่องมือเก็บขอมูล
เขาชวย 
       4.  ขั้นสะทอนผลการปฏิบัติการ  (Reflection)  เปนขั้นสดุทายของวงจร  การทํา
วิจัยเชิงปฏิบัติการ  คือ  การประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการแกปญหา  หรือส่ิงที่เปน
ขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติการ  ผูวิจัยรวมกับกลุมผูเกี่ยวของจะตองตรวจสอบปญหา
ที่เกิดขึ้นในแงมุมตาง ๆ  วาสัมพันธกับระบบงานและสิง่แวดลอมของหนวยงาน  ทีป่ระกอบกัน
อยูโดยผานการถกอภิปรายปญหา  การประเมินโดยกลุมจะทําใหไดแนวทางของการพัฒนา
ขั้นตอนการดําเนินกจิกรรม  และเปนพื้นฐานขอมูลที่นําไปสูการปรับปรุงและการวางแผนการ
ปฏิบัติตอไป   

 3.6  หลักการของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 

  สมบัติ  บุญประคม  (2545  :  35-39)  ไดสรุปหลักการสําคัญของการวิจยัเชิงปฏิบัติการ
ไวดังนี ้
     1.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  เปนความพยายามที่จะปรับปรงุการศึกษาโดยการ 
เปลี่ยนแปลง  (Changing)  การศึกษานั้น  และการเรียนรูลําดับขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลงนั้น 
     2.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเปนการทํางานของกลุม  (Participatory)  และเปนการ
ปรึกษาหารือรวมกันทํางาน  (Collaboration)  ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตามแนวทางที่กาํหนด 
     3.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  ใชการสะทอนการปฏิบัติ  (Reflection)  โดยประเมิน
ตรวจสอบในทุก ๆ  ขั้นตอน  เพื่อปรับปรุงการฝกหรือการปฏิบัติใหเปนไปตามจดุหมาย 
     4.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเปนกระบวนการเรียนอยางมีระบบ  (Systematic   

 



Learning  Process)  โดยบุคคลที่เกี่ยวของนําความคิดเชงินามธรรมมาสรางเปนขอสมมุติฐาน
ทดลองฝกปฏิบัติ  และประเมินผลการปฏิบัติ  ซ่ึงเปนการทดสอบ  (Test)  วาขอสมมุติฐานของ
แนวคดินั้นผิดหรือถูก 
     5.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเริ่มตนจากจุดเล็ก ๆ  (Start  Small)  อาจจะเริ่มตนจาก
บุคคล  (ครู/นักวิจยั)  คนเดยีวที่พยายามดําเนินการใหมีการเปลี่ยนแปลง  หรือปรับปรุงบางสิ่ง
บางอยางทางการศึกษาใหดีขึน้  ในขณะปฏบิัติตองปรึกษา  รับฟงขอคิดเห็น  และอาศยัการรวม
ปฏิบัติจากผูเกีย่วของ 
     6.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเปนการสรางความรูใหมที่ใหแนวทางปฏิบัติเชิงรูปธรรม  
จากการบันทกึ  (Records)  พัฒนาการของกจิกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปทําใหเปนกระบวนการเขา
สูปญหา  การแกปญหา  การปรับปรุง  และไดผลสรุปที่สมเหตุสมผล  ในขณะเดยีวกัน  
สามารถนําปรากฎการณที่ศกึษามาประมวลเปนขอเสนอเชิงทฤษฎีได 
  ประวิต  เอราวรรณ  (2546  :  9-10)  กลาววาการวิจยัเชิงปฏิบัติการมีหลักสําคัญ  16  
ประการ  คือ  เพิ่มพูนความเขาใจในปญหาตาง ๆ  มุงปรับปรุงการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน
ของบุคคล  เนนปญหาเรงดวนของผูปฏิบัติงาน  ใหความสําคัญตอความรวมมือของผูมีสวร
เกี่ยวของ  ดําเนินการวิจัยภายใตสถานการณที่เปนปญหา  ผูเกี่ยวของมสีวนรวมอยางเปน
ธรรมชาติ  เนนการศึกษาเฉพาะกรณี  หรือศึกษาเพยีงหนวยเดยีว  ไมมีการควบคุมหรือจัด
กระทําตอตวัแปรปญหา  วัตถุประสงค  และระเบยีบวิธี  มีลักษณะเปนกระบวนการสบืเสาะหา
ความรู  ความจริง  มีการประเมินหรือสองสะทอนผลที่เกิดขึ้นเพื่อทบทวนระเบียบวธีิวิจัย  มี
ลักษณะเปนนวัตกรรมสามารถเกิดขึ้นใหมใหเหมาะสมได  กระบวนการศึกษามีความเปน
ระบบหรือเปนวิทยาศาสตร  มีการแลกเปลี่ยนผลการวิจยัและนําไปใชจริง  วิธีการแบบบรรยาย
ขอมูลหรือการอภิปรายรวมกนัอยางเปนธรรมชาติ  คิดวิเคราะหอยางมีเหตุผล   

 3.7  การวิจัยเชิงปฏิบตัิการสูการวิจัยในชัน้เรียน 

  การจัดการเรยีนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  ไดมุงเนน
ที่ตัวผูเรียนเปนสําคัญ  การที่จะพัฒนาผูเรียนใหประสบความสําเร็จในการเรียนไดนัน้ครูจะตอง
มีความเชื่อมั่นกอนวา  ผูเรียนทุกคนมีศักยภาพและสามารถพัฒนาได  ดังนั้น  การจัดการศึกษา
ครูจึงนับไดวามีบทบาทและหนาที่ที่สําคัญในการที่จะดึงศักยภาพของผูเรียนออกมาใหไดวา  
ลูกศิษยแตละคนมีความรูความสามารถที่แตกตางกันออกไป  มีจุดเดนและจุดดอยไมเหมือนกนั
ในการจดัการเรียนการสอนครูควรใชเทคนิค  วิธีการสอนที่หลากหลาย  เหมาะสม  มีจิตวิทยา

 



ในการสอน  การรูจักผูเรียนเปนรายบุคคล  การทราบขอมูลพื้นฐาน  ความสนใจ  ความตองการ
และอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของกับตัวผูเรียน  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้จะทําใหเราทราบวาผูเรียนแตละคนเปน
อยางไร  ซ่ึงจะเปนแนวทางใหครูสามารถหากลวิธีที่เหมาะสมมาจัดการเรียนการสอน  เพื่อ
พัฒนาผูเรียนไดอยางตรงจุด  ผูเรียนทุกคนมีโอกาสในการประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ  
อยางเทาเทยีมกัน 
  ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ครูจะตองหมั่นตรวจสอบอยูเสมอวานักเรียน
บรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม  พียงใด  มีปญหาหรืออุปสรรคอยางไรบางเมือ่ประสบกับ
ปญหาก็ลองคิดหาวิธีการ  หรือแนวทางในการแกปญหานั้น  เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  ซ่ึงแนวปฏิบัติดังกลาวจัดไดวาเปนกระบวนการวิจัยนั่นเอง  ซ่ึงอาจมีครู
หลายทานเคยปฏิบัติตามแนวทางดังกลาวมาแลว  แตไมทราบวาตนเองกําลังทําวิจยัในชั้นเรียน
อยู  ดังนัน้  จะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเปนสิ่งที่สัมพันธกัน  และเปนสิ่ง
ที่สามารถทําควบคูกันไปไดตลอดเวลา  (กรมวิชาการ.  2542  :  7) 
 

4.  บรบิทของโรงเรยีนบานแดงนอย  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามหาสารคาม  เขต  2 

 4.1  ขอมูลท่ัวไป 

  โรงเรียนบานแดงนอย  ตั้งอยูหมูที่  2  ตําบลกําพี้  อําเภอบรบือ  จังหวดัมหาสารคาม  
ตั้งขึ้นเมื่อ  พ.ศ.  2502  มีเนือ้ที่ทั้งส้ิน  7  ไร  1  งาน  55  ตารางวา  เปดทําการสอนตั้งแตช้ัน
อนุบาล  1  ถึงชั้นประถมศึกษาปที่  6  รวม  8  ช้ันเรียน  ปจจุบันมีนกัเรียนทั้งส้ิน  88  คน  มี
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  จํานวน  6  คน  มีเขตบริการ  1  หมูบาน 

 4.2  วิสัยทัศน  /  พันธกิจ  /ยทุธศาสตร/เปาหมายของโรงเรียน 

  วิสัยทัศน 
   ภายใน  4  ป  ระหวางป  2548  –  2551  โรงเรียนเขาสูมาตรฐานการศกึษาชาติ   
ครูเปนครูมืออาชีพ  นักเรยีนมีคุณภาพ  มีคณุลักษณะอนัพึงประสงคตามจุดมุงหมายหลักสูตร   
มีคุณธรรมจริยธรรม  ชุมชนเขามามีสวนรวมในการพฒันากระบวนการเรียนการสอน    
  พันธกิจ 
   1.  จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  ตั้งแตกอนประถมศึกษา  ถึง
ระดับประถมศึกษา 

 



   2.  สนับสนุน  สงเสริมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน  และเสริมสรางความภมูิใจในความ
เปนไทย   
   3.  พัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพ 
   4.  พัฒนาครูใหสามารถทํางานวิจยัในชั้นเรียนได 
   5.  สรางแหลงเรียนรูใหมีในโรงเรียนอยางเพียงพอ 
   6.  สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
   7.  ประสานงานระหวางสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษามหาสารคาม  เขต  2  และหนวยงานราชการโดยใชเครือขายอินเตอรเน็ต 
  ประเด็นยุทธศาสตรของโรงเรียน 
   1.  สงเสริมใหนักเรียนรักการอาน  และมีคณุธรรมจริยธรรม 
   2.  ปฏิรูปครูในการจัดกระบวนการเรยีนการสอน  โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ       
นําภูมิปญญาทองถ่ินมาใช 
   3.  จัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนการสอนใหความรักเมตตาตอเด็กนกัเรียน 
ทุกคน 
   4.  สงเสริมใหครูทําวิจัยในชัน้เรียน 
   5.  ใชแหลงเรยีนรูนอกหองเรียนใหมากขึน้ 
   6.  ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรยีนการสอน 
   7.  พัฒนาโรงเรียนเขาสูมาตรฐาน  และมาตรฐานจากการประเมินภายนอก
สถานศึกษาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องคกรมหาชน) 
  เปาหมาย 
   1.  นักเรียนระดับกอนประถมศึกษา  ไดรับการเตรียมความพรอม  100  % 
   2.  นักเรียนระดับประถมศึกษามีความรู  ความสามารถ  มีทักษะและเจตคติเปนไป
ตามที่หลักสูตรกําหนด  100  % 
   3.  นักเรียนทกุคนมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ  มีคุณธรรมจริยธรรม  สามารถ
ดํารงตนในสังคมปจจุบันไดอยางเหมาะสมตามวิถีชีวิตของคนไทย 
   4.  โรงเรียนมีประสิทธิภาพ 
   5.  ครู  นักเรียนรอยละ  80  มีคุรภาพและไดมาตรฐานการศึกษาชาต ิ
   6.  ครูรอยละ  90  พัฒนาเปนครูมืออาชีพ 
   7.  ครูรอยละ  80  สามารถทําวิจยัในชัน้เรียนได 

 



 4.3  กลยุทธในการพัฒนาโรงเรียน 

  เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการดําเนนิงานตามแผนจําตองมี
แนวทางในการดําเนินการ  ดังนี ้
   1.  สงเสริมใหนักเรียนอานทกุวัน  วันละ  15  นาที 
   2.  จัดทําโครงการรักการอาน 
   3.  สงเสริมใหครูทําแผนการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   4.  ใหครูจัดองคความรูเร่ืองการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   5.  นิเทศ  ติดตาม  ตรวจผลการปฏิบัติงานอยางใกลชิด 
   6.  นําภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการจดัการเรียนการสอน 
   7.  จัดทําโครงการจัดสภาพแวดลอม  ทั้งในและนอกหองเรียน  มีการประกวด  
หองสวยงาม  และบริเวณทีห่องตาง ๆ  รับผิดชอบ 
   8.  จัดทําโครงการยกยองใหรับเกียรติบัตร  ครูผูมีความรัก  ความเมตตาตอเด็ก    
ครูดีเดน 
   9.  อบรมเรื่องการวิจยัในชัน้เรียน 
   10.  จัดทําโครงการวิจยัในชัน้เรียน  1  คนตอ  1  เร่ือง 
   11.  จัดทําแหลงเรียนรูนอกหองเรียนใหครบทุกกลุมสาระ 
   12.  พาครูไปทัศนศึกษาดูงาน 
   13.  พานักเรียนไปทัศนศึกษาดูงานยังโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการจัด  
การเรียนการสอนและโรงเรียนในฝน 
   14.  จัดครูเขารับการอบรมคอมพิวเตอร 
   15.  จัดทําโครงการ  E  –  learning 
   16.  ติดตามประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

 4.4  สภาพปญหาและสาเหตุของการจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนบานแดงนอย 

  จากการศึกษา  วเคราะหสภาพปญหา  และผลจากการดําเนินงานการจัดการเรียน     
การสอนของครูในปการศึกษา  2549  พอที่จะสรุปไดวา  การจัดการเรยีนการสอนของครูมี
ปญหาและสาเหตุที่ตองดําเนนิการแกไข  ดงันี้  (โรงเรียนบานแดงนอย.  2549  :  10-17) 
   1.  ดานปริมาณ 
    1.1  ครูผูสอนมีไมครบตามจาํนวนชัน้ที่เปดสอน 

 



    1.2  วัสดุ  อุปกรณ  และสื่อการเรียนการสอนมีไมเพยีงพอกับความตองการ
จําเปนใช 
   2.  ดานคุณภาพ 
    2.1  ระดับความรู  และคุณลกัษณะที่พึงประสงคของนักเรียนยังไมไดรับการ
พัฒนาใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
    2.2  ความสามารถในการคิด  วิเคราะห  ของนักเรียนยังไมเปนที่นาพอใจ  
และไมไดมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
    2.3  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในบางกลุมสาระการเรียนรูยงัต่ํากวาเปาหมายที่
สถานศึกษากําหนด 
    2.4  ครูผูสอนไมสามารถบูรณาการการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนให
เชื่อมโยงกับทองถ่ิน  และไมสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
    2.5  ครูผูสอนขาดการวิเคราะหผูเรียน  วิเคราะหสภาพปญหาของผูเรียน  จึง
ไมสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูไดตามศกัยภาพ   
  สาเหตุของปญหา 
   1.  ครูไมไดรับการพัฒนาใหมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน  
การวิเคราะหผูเรียน  การวิจยัในชั้นเรยีนอยางตอเนื่อง 
   2.  ขาดการนเิทศ  ติดตามและใหคําแนะนําชวยเหลือจากผูบริหาร  หรือผูเกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษา 
   3.  ครูไมไดศกึษาดูงานเกีย่วกับการวิจยัในชั้นเรียนจากโรงเรียนที่มีความสามารถ 
ในการทําวิจยัช้ันเรียนได 
   4.  ขาดวัสดุ  อุปกรณ  และสื่อการเรียนการสอน  ตลอดทั้งแหลงศึกษาคนควา 
  จะเห็นไดวาจากสภาพปญหาดังกลาว  ไดจากการวิเคราะหปจจยัภายนอกและปจจัย 
ภายใน  (SWOT)  ทําใหทราบสาเหตุปญหามาจากตวัครูเปนสําคัญ  ดังนั้นผูวิจยัในฐานะเปน
ผูบริหารโรงเรียน  จึงไดประชุมคณะครู  เพือ่จัดลําดับความสําคัญของปญหาและได  ขอสรุปวา  
ปญหาที่ควรดาํเนินการแกไขเปนอันดับแรก  คือ  การใหครูไดรูจักผูเรียนเปนรายบคุคล  รู
ปญหาของผูเรียน  และสามารถหาแนวทางแกไขปญนัน้ได  อันเปนเสนทางนําไปสูการวิจัย   
ในชั้นเรยีน  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหบรรลุตามเปาหมายที่กาํหนดไว 
 
 

 



5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 5.1  งานวิจัยในประเทศ 
  ถาวร  พลีดี  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษา  การพัฒนาครูดานการวจิัยในชั้นเรยีน
โรงเรียนสมเดจ็พระราชชนนี  อําเภอนาจะหลวย  จังหวดัอุบลราชธานี  ผลการวิจัยปรากฎ  ดังนี้  
กอนการพัฒนา  พบวา  คณุผูสอนโรงเรียนสมเด็จพระบรมราชชนนี  ยังไมไดลงมือทําวิจัยใน
ช้ันเรียนเพื่อพฒันาการเรียนการสอนอยางเปนรูปธรรม  เนื่องจากประสบปญหา  คือ  ขาด
ความรู  ความเขาใจ  และขาดทักษะในดานการทําวจิัยในช้ันเรียน  ขาดแรงจูงใจ  และความ
กระตือรือรนในการทําวจิัยในช้ันเรียน  ขาดเอกสารตํารา  และงานวิจยัที่เกี่ยวของในการศึกษา
คนควา  ขากการนิเทศใหความชวยเหลือจากหนวยงานทีรั่บผิดชอบ  ขาดวัสดุ  อุปกรณ  และ
งบประมาณสนับสนุนใหครูทําวิจยัในชัน้เรียน  มีความเขาใจที่ไมถูกตองเกี่ยวกับการวิจัยในชั้น
เรียน  มีภาระงานที่ตองรับผิดชอบมาก  มีเวลาที่จะศกึษาหาความรูทําความเขาใจเกีย่วกับการทํา
วิจัยในชัน้เรียนนอย  และครูผูสอนสวนมากมีความตองการที่จะพัฒนาตนเองดานการวิจัยใน
ช้ันเรียน  เพื่อที่จะไดนําความรูไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมคีุณภาพเกิดประโยชน
สูงสุดกับนักเรยีน 
  หลังจากการดาํเนินการพัฒนาครูดานการวิจัยในชัน้เรียนตามแผนการและแนวทางทีไ่ด
รวมกันกําหนดไวตามหลักการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  3  วงจร  ผลจากการดําเนินการ  พบวา  
ครูผูสอนที่สมัครใจเขารับการพัฒนาตนเองดานการวิจัยในช้ันเรียน  จํานวน  5  คน  ตระหนกั  
และเหน็ความสําคัญของการดําเนินการวิจยัในชัน้เรียน  เกิดความรูความเขาใจ  และเกิดทักษะ
ในดานการวจิยัในชัน้เรียน  สามารถดําเนินการวจิัยในชัน้เรียน  เพื่อพฒันาการเรียนการสอนได
ถูกตองตามขั้นตอน  และกระบวนการของวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนจนประสบผลสําเร็จ  
สามารถพัฒนาตนเองในดานการวจิัยในชัน้เรียนได 
  ประสิทธิ์  ลาสอน  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูในการทําวิจยัในชัน้
เรียน  โรงเรียนเทศบาล  3  บานเหลา  สังกัดเทศบาลนครอุดรธานี  ผลการศึกษาคนควา  พบวา  
กอนทําการศึกษาคนควาบุคลากรโรงเรียนเทศบาล  3  บานเหลา  ไมมคีามรู  ความเขาใจและ
มั่นใจในการทาํวิจยัในชัน้เรียน  เพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  5  ขัน้ตอน  การวางแผนแกปญหา  การจัดกจิกรรมแกปญหา  การเก็บรวบรวมขอมูล  
และการวิเคราะหขอมูล  ภายหลังการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  และนิเทศติดตามผลการนําไป
ปฏิบัติจริงที่หองเรียนดําเนินการ  2  วงรอบ  พบวา  ปจจบุันครูมีความเขาใจในการวิเคราะห
ปญหาในชั้นเรียน  ใชขอมูลที่เปนจริงประกอบในการหาเหตุผลของปญหา  และสรุปความ

 



จําเปนที่ตองแกปญหาหรือพฒันาการเรียนรูได  ครูผูสอนมีการวางแผนการเขียนเคา
โครงการวิจัยในช้ันเรียน  พฒันาวิธีการแกปญหาการเรียนรูดวยการสอนที่หลากหลาย  และ
สามารถสรุปผลการแกปญหาในลักษณะการเขียนรายงานผลการวิจัยในช้ันเรียนอยางเปนระบบ
ได  ซ่ึงเปนการจุดประกายใหครูทุกคนในโรงเรียนหาแนวทางในการแกปญหาเพื่อใหการเรียน
การสอนของตนเองมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นแตยังมีปญหาการในการพัฒนา  คือ  ครูมีเวลานอย  
เอกสารความรูเกี่ยวกับการวจิัยไมเพียงพอ  ขาดประสบการณ  และขาดความชัดเจนในการ
เขียนรายงาน  การเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  ผลการศึกษาในครั้งนี้ช้ีใหเหน็วา  การําเนินการพัฒนาบุคลากรดวยการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ  และการนําไปปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียน  ชวยใหบุคลากรมคีวามรูความเขาใจ  และ
สามารถทําวิจัยในชัน้เรียนได  แตยังขาดความชํานาญ  ซ่ึงควรสงเสริมการพัฒนาบุคลากรครู
อยางตอเนื่อง  เพื่อแกปญหาที่ยังไมบรรลุตามเปาหมาย  เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหเกิดกับ
บุคลากรครูในการวิเคราะหกจิกรรมไดเหมาะสมเพื่อการพัฒนาตอไป 
  วิทยา  แสงงาม  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาครูเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้น
เรียน  โรงเรียนไรใตประชาคม  อําเภอพิบลูมังสาหาร  จังหวัดอุบลราชธานี  พบวา  บคุลากรใน
โรงเรียนไรใตประชาคมกอนการดําเนินการพัฒนาบุคลากรครูขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกบั
การทําวิจยัในชั้นเรียน  ไมสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  เมื่อไดดําเนินการพัฒนาตามขั้นตอน
การวิจยัปฏิบัติการ  ดวยการศึกษาเอกสาร  การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศภายใน
แลวทําใหบุคลากรครูมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนไดในระดับหนึ่ง  
แตยังขาดความชัดเจนในเรือ่งการพัฒนาวธีิการหรือนวัตกรรม 
  การพัฒนาบุคลากรครูบรรลุความรู  ความสามารถของบุคลากรในการทําวิจยัในชัน้
เรียน  แตยังตองไดรับความชวยเหลือในขัน้การพัฒนาวธีิการหรือนวัตกรรมซ้ํา  ควรมีการ
พัฒนาบุคลากรครูอยางตอเนื่อง  เพื่อใหมคีวามรูอยางชดัเจน  และสามารถทําวิจัยไดดวยความ
มั่นใจยิ่งขึ้น   
  ธนวัฒน  สมบรูณ  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรครูดานการวิจัยใน  
ช้ันเรียนระดับประถมศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  ของ
โรงเรียนอนุบาลเพชรไพโรจน  จังหวัดรอยเอ็ด  พบวา  กอนการพัฒนาบุคลากรครูดานการวจิัย
ในชั้นเรยีนขั้นสํารวจครูมีความรู  และมีความมั่นใจคอนขางนอย  สวนใหญไมเคยทําวิจัยในชัน้
เรียน  ภายหลังการพัฒนาโดยการอบรมปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียน  และศึกษาดูงาน  ครูมีความรู  
ความมั่นใจเพิม่ขึ้น  ขั้นวางแผนครูสามารถเขียนเคาโครงการวิจยัในชัน้เรียนได  ขั้นลง

 



มือปฏบัติ  ครูสามารถ  ทําวิจัยในชั้นเรยีนโดยพัฒนานวตักรรม  เครื่องมือวิจัย  และนําไปใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนได  ขัน้สะทอนผลการปฏิบัติ  ครูสามารถวิเคราะหขอมูล  
และเขียนรายงานการวจิัยได  ความคิดเหน็เกี่ยวกับการพฒันาครูดานการวิจัยในชั้นเรียน  พบวา  
ครูมีความตระหนักในการทาํวิจยัในชัน้เรียนอยูในระดับมาก  มีปญหาและอุปสรรคในการทํา
วิจัยในระดับปานกลาง 
  นุศรา  สุพร  (2546  :  บทคดัยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการทําวิจยัในชัน้เรยีน  
โรงเรียนเมืองมุกวิทยาคม  อําเภอมือง  จังหวัดมกุดาหาร  พบวา  วิธีการพัฒนาบุคลากรโดยใช
กิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศติดตาม  สามารถชวยใหบุคลากรครู
กลุมเปาหมาย  มีความรู  ความเขาใจและสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  มีประเด็นที่ตองนํามา
เปนขอเสนอแนะในการพัฒนาบุคลากรดาน  การทําวจิัยในชั้นเรยีนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขียนรายงานการวิจยัในชั้นเรยีน  ควรมีการพัฒนาอยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง 
  วราวุธ  พุฒซอน  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการทําวจิัย    
ใน  ช้ันเรยีน  โรงเรียนบานโนนสวรรค  อําเภอสําโรงทาบ  จังหวดัสุรินทร  ผลการศึกษาพบวา  
กอนการพัฒนาครูไมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  ครูขาดความรู
ความเขาใจ  ในการพัฒนาผูเรียนอยางเปนระบบ  จึงไมสามารถทําการวิจัยพัฒนาผูเรียน  
ภายหลังจากทีด่ําเนินการพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ  การศึกษางานการวจิัย  และการ
นิเทศกํากับติดตามการประเมินผล  การตรวจผลงาน  พบวา  บุคลากรครูมีความรู  ความเขาใจ
และสามารถจัดการเรียนการสอน  พัฒนาผูเรียน  และทําการวิจยัในชัน้เรียนไดตามกรอบ
กระบวนการวจิัยในชั้นเรยีน  5  ขั้นตอน 
  สมร  คําสุข  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการทําวิจัยในชั้นเรียน  
โรงเรียนบานหนองทัพ  อําเภอน้ํายนื  จังหวัดอุบลราชธานี  พบวา  สภาพการจัดการเรียน     
การสอนของครูยังไมมีแนวทางในการแกปญหาที่เกิดขึน้ในชั้นเรยีน  และนักเรยีนระดับ
ประถมศึกษามีปญหาดานการเรียน  ภายหลังไดดําเนนิการใหศึกษาเอกสาร  ตํารา  หนังสือ  
และวารสารที่เกี่ยวของกับงานวิจยัในชั้นเรยีน  การประชมุเชงิปฏิบัติการ  และการนิเทศติดตาม
ผล  พบวา  ครูทุกคนมีความรู  ความเขาใจเกี่ยกับการทําวจิัยในชั้นเรยีน  และมีความสามารถใน
การใชกระบวนการวจิัยในชัน้เรียนได 
  สมาน  สุขสมบัติ  (2546  :  บทคัดยอ)  ศกึษาการพัฒนาบุคลากรครูเกี่ยวกับการวจิัยใน
ช้ันเรียน  โรงเรียนบานสําโรง  อําเภอตาลสุม  สํานักงานเขตพื้นที่อุบลราชธานี  เขต  3  พบวา  

 



สภาพการดําเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนบาสําโรง  กอนที่จะไดรับการ
พัฒนานั้น  ขาราชการครูไมมีความรู  และไมสามารถเขียนเคาโครงเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน
ได  พรอมทั้งครูไมนําเคาโครงเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนมาจดักิจกรรมการเรียนการสอน  
ภายหลังจากการไดรับการพฒันา  โดยการอบรมประชุมเชิงปฏิบัติการ  การนิเทศงาน  ซ่ึงผล
การพัฒนาทําใหครูมีความรู  ความชํานาญ  พรอมทั้งมีการนําเคาโครงเกีย่วกับการวจิัยในชั้น
เรียนมาเปนนวัตกรรมในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  แต
ยังมีบางประเด็นที่ไมสัมฤทธิ์ผลดีพอ  คือ  ครูไมสรรหาและพัฒนานวตักรรมใหม ๆ  มาใชใน
การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนสมควรไดรับการพัฒนาตอไป 
  สุภีร  สีพาย  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบคุลากรดานการวิจัยในชั้นเรียน
ของโรงเรียนอนุบาลสริยาอุทัยพิมาย  พบวา  กอนการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยในช้ันเรียน  
ครูไมเคยทําวจิัยในชั้นเรยีนมากอน  ขาดทกัษะการทําวจิยั  ภายหลังการพัฒนาโดยการอบรม
เชิงปฏิบัติการวิจัยในชัน้เรียน  การนิเทศตดิตามการทําวจิัยในชั้นเรยีน  ครูมีความรูและมีความ
มั่นใจในการทาํวิจยัในชัน้เรียนเพิ่มขึ้น 
  สมพร  บุงทอง  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาครูดานการวจิัยในชั้นเรยีน
โรงเรียนบานโนนธาตุ  อําเภอสตึก  จังหวัดบุรีรัมย  ผลการพัฒนาครพูบวา  ครูมีความตระหนกั 
เห็นความสําคัญในการแกปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียน  โดยใหผูเรียนมี
ศักยภาพและคุณลักษณะทีพ่งึประสงคในการเรียนรูโดยใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
และการนิเทศแบบมีสวนรวมมาพัฒนาครูในการนําไปใชในครั้งตอไป  ถาจะใหไดผล็อยาง
ถูกตอง  สมบูรณแบบทุกขัน้ตอนกระบวนการ  ผูเขารับการอบรมมีความชัดเจน  ถูกตอง  ควร
ใชเวลาในการอบรม  3-5  วนัและใชการนเิทศอยางตอเนือ่ง  หลากหลายมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู  นาจะมีความเหมาะสมและไดผลอยางดียิ่ง 
  สําราญ  อภิวงค  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาบุคลากรครูดานการวจิัยใน 
ช้ันเรียน  โรงเรียนบานแสงไผ  อําเภอมวงสามสิบ  จังหวัดอุบลราชธานี  พบวาการใชกลยุทธ
ในการพัฒนาในวงรอบที่  1  กลยุทธที่  1  การอบรมเชิงปฏิบัติการ  กิจกรรมที่  1  การบรรยาย
ใหความรูดานเนื้อหาการวิจยัในชัน้เรียน  วัตถุประสงคเพื่อใหบุคลากรมีความรูความเขาใจใน
การทําวิจยัในชั้นเรียน  ผลการพัฒนาบุคลากรมีความรูความเขาใจทําวจิัยในชั้นเรยีน  กิจกรรมที่  
2  ฝกปฏิบัติการเขียนเคาโครงการวิจยัในชั้นเรียน  วัตถุประสงค  เพื่อใหบุคลากรสามารถนํา
กระบวนการวจิัยในชั้นเรยีนมาเปนกระบวนการในการเขยีนเคาโครงการวิจัยได  ผลการพัฒนา
บุคลากรสามารถนํากระบวนการวจิัยในชัน้เรียนมาเปนกระบวนการในการเขียนเคา

 



โครงการวิจัยได  กลยุทธที่  2  คือ  การนิเทศภายใน  เพื่อติดตามผลการพัฒนาบุคลากรดานการ
จัดทําวจิัยในชัน้เรียน  กิจกรรมที่  1  การประเมินพฤติกรรมเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน  
วัตถุประสงคเพื่อวัดและประเมินผลพฤตกิรรมครูเกี่ยวกับการจัดทําวจิัยในชั้นเรยีนตามกรอบ
การศึกษาคนควา  ผลการพัฒนาบุคลากรมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดทําวิจัยในชัน้เรียนตาม
กรอบการศึกษาคนความีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  กิจกรรมที่  2  การตรวจผลงานการ
วิจัยของครู  วตัถุประสงคเพื่อตรวจผลงานการวิจยัที่มีคณุภาพของครู  ผลการพัฒนาบุคลากรมี
ผลงานการวจิัยที่มีคุณภาพระดับพอใช  ในวงรอบที่  2  กลยุทธที่  1  คือ  การอบรมเชิงปฏิบัติการ  
กิจกรรมที่  1  การบรรยายใหความรูความเขาใจการวิจยัในชั้นเรยีน  วตัถุประสงคเพื่อให
บุคลากรมีความรูความเขาใจในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  ผลการพัฒนาบคุลากรมีความรูความ
เขาใจการทําวจิัยในชั้นเรยีนเพิ่มมากขึ้น  กลยุทธที่  2  การนิเทศภายใน  เพื่อติดตามผลการ
พัฒนาบุคลากรดานการจัดทาํวิจยัในชัน้เรียน  กิจกรรมที่  1  การประเมนิพฤติกรรมการเกี่ยวกับ
การจัดทําวิจัยในชั้นเรยีน  วตัถุประสงคเพื่อวัดและประเมินผลพฤติกรรมครูเกี่ยวกับการจัดทํา
วิจัยในชัน้เรียนตามกรอบการศึกษาคนควา  ผลการพัฒนาบุคลากรมีพฤติกรรมเกี่ยวกบัการ
จัดทําวจิัยในชัน้เรียนตามกรอบการศึกษาคนความีความเหมาะสมเพิ่มขึ้นในระดับปานกลาง  
กิจกรรมที่  2  การตรวจผลงานการวจิัยของครู  วัตถุประสงคเพื่อตรวจผลงานการวิจยัที่มี
คุณภาพของครู  ผลการพัฒนาบุคลากรมีผลงานการวิจยัที่มีคุณภาพระดับพอใชในดานการ
กําหนดนวัตกรรม  การวิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงานการวจิัยยังจะตองปรับปรุงและ
พัฒนาตอไป 
  สายนัห  วงษชัย  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาครูเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  
โรงเรียนบานโคกกระเบื้องไห  อําเภอเทพสถิต  จังหวดัชัยภมูิ  ผลการศึกษาพบวา  สภาพกอน
การศึกษาคนควาการพัฒนาครูเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรยีน  โรงเรียนบานโคกกระเบื้องไห  
อําเภอเทพสถิต  จังหวัดชัยภมูิ  พบวาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูไมมีการวิเคราะห
หาสาเหตุของปญหา  กําหนดวิธีการแกปญหา  และสรางนวัตกรรมเพือ่แกปญหาโดยไมไดนํา
ขอมูลมาใชในการวางแผนเพือ่แกปญหาที่เกิดขึ้น  เนื่องจากขาดประสบการณในการทาํวิจยัใน
ช้ันเรียนแมจะเคยผานการอบรมมาแลวแตยังคิดวาการวจิยัเปนเรื่องทีย่ากตองใชเวลาและมี
ความเขาใจในงานวิจยัอยางถองแท  ครูมีความเขาใจวาการสอนและการวิจัยแยกจากกันสงผล
ใหการแกปญหาตอกระบวนการเรียนการสอนยังไมเปนระบบและการแกปญหาไมตรง
ประเด็นของปญหาที่เกิดขึน้อยางแทจริง  กลุมผูรวมศึกษาคนควาจึงไดดําเนนิการพฒันาใน
วงรอบที่  1  โดยใชกลยุทธ  คือ  1)  การศึกษาเอกสารที่เกีย่วของกับการวิจัยดวยตนเอง  2)   

 



การอบรมปฏิบัติการ  และ  3)  การศึกษาดงูาน  พบวาครมูีความรูความเขาใจกระบวนการและ
ขั้นตคอนเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรียนชดัเจนยิ่งขึ้น  รูจกัคดิวิเคราะหปญหาที่เกิดขึน้ไดอยางเปน
เหตุเปนผลสามารถวางแนวทางในการแกปญหาไดตามกระบวนการวจิัยในชั้นเรยีน  โดยเขียน
เคาโครงการวิจัยในชั้นเรยีนไดแตยังไมครอบคลุมสมบูรณทุกขั้นตอน  และการเขยีนรายงาน
การวิจยัในชัน้เรียนยังไมสามารถดําเนินการได  จึงดําเนนิการพัฒนาตอเนื่องในวงรอบที่  2  
โดยการประชมุเชิงปฏิบัติการ  พบวา  ครูมีความรูความเขาใจตามกระบวนการวิจยัใน 
ช้ันเรียนชดัเจนดี  สามารถเขียนเคาโครงการวิจยัในชัน้เรียนคอนขางครอบคลุมสมบูรณทุก
ขั้นตอนและสามารถเขียนรายงานการวิจยัไดแตยงัไมครอบคลุมสมบูรณทุกขั้นตอน  คือ
แนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวของและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  การสรางและการใชนวัตกรรมและการ
อภิปรายผลเนือ่งจากมีเวลาในการพัฒนาฝกปฏิบัติการเขยีนรายงานการวิจัยคอนขางจํากัด    
ขาดแหลงศึกษา  คนควา  ขาดเอกสารที่เกีย่วของกับการวิจัย  และขาดผูเชี่ยวชาญใหการแนะนํา  
นอกจากนี้ยังพบวาครูมีความกระตือรือรนสนใจทีจ่ะนาํกระบวนการวิจัยในชัน้เรียนไปปฏิบัติ
จริงในชั้นเรยีนของตนเองเพื่อใหเกิดทักษะเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน 
  พัฒนพล  จิตรดิษฐ  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูดานการวิจัยในชั้นเรียน 
โรงเรียนราษฎรพัฒนา  อําเภอสังขะ  จังหวดัสุรินทร  พบวา  สภาพปญหาการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนกอนการพัฒนาไดแก  ปญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูในเกณฑที่ต่ํา  ครูจัดการ
เรียนการสอนไมตรงกับความตองการของผูเรียน  และครูขาดความรูความสามารถดานการนํา
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม ๆ  มาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งครูขาดความรูความเขาใจในการวิจัยในชั้นเรียน  และจากการสํารวจพบวา  ครูมีความ
ตองการที่จะพฒันาตนเองในเรื่องการวิจยัในชั้นเรียนอยูในระดับมาก  จงึไดดําเนินการพัฒนา
วงรอบที่  1  โดยใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  การศึกษาเอกสาร  และการนิเทศภายใน  
ผลการดําเนินการพบวา  หลังจากดําเนินพฒันากลุมเปาหมายมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น  
ตามกรอบแนวคิดของการศกึษาคนควาในดานความสามารถในการวิเคราะหปญหาการจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน  โดยกลุมเปาหมายสามารถวิเคราะหและจัดลําดับความสําคญัของ
ปญหา  วาปญหาใดควรนํามาเปนหวัขอวิจยั  สามารถระบุวิธีการแกปญหาในชั้นเรียนได
เหมาะสมกับสภาพปญหาทีเ่กิดขึ้นในชั้นเรียนและสามารถที่จะเขียนเคาโครงการวิจัยในชั้น
เรียนไดถูกตองตามรูปแบบ  กลุมเปาหมายไดดําเนินการวิจัยโดยครูช้ันประถมศึกษาปที่  5     
ทําการวิจยัในชั้นเรียนเรื่อง  ปญหาการออกเสียงพยัญชนะในภาษาอังกฤษของนักเรยีน 

 



ช้ันประถมศึกษาปที่  5  ครูช้ันประถมศึกษาปที่  6  ทําการวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง  ปญหาการ
วิเคราะหโจทยคณิตศาสตรช้ันประถมศึกษาปที่  6  ครูช้ันมัธยมศึกษาปที่  1  ทําการวิจัยในชัน้
เรียน  เร่ือง  การเสริมสรางทักษะในการคิดคํานวณในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  และครูช้ัน
มัธยมศึกษาปที่  2  ทําการวจิัยการวิจยัในชั้นเรียนเรื่อง  การอานออกเสียงตามหลักภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  2  ซ่ึงกลุมเปาหมายทั้ง  4  คนสามารถดําเนินการวจิัยไดดีใน
ขั้นตอน  การวเิคราะหปญหาการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  การกําหนดวิธีการแกปญหา  
การเขียนเคาโครงการวิจัยในช้ันเรียน  สวนประเดน็ที่ตองปรับปรุงหรือควรไดรับการพัฒนา
เพิ่มเติม  ไดแก  การพัฒนานวัตกรรมและการทดลองใช  และการเขยีนรายงานการวิจัย  จึงได
ดําเนินการพัฒนาในวงรอบที ่ 2  โดยใชกลยุทธการนิเทศภายใน  ผลการดําเนินการพบวา  
กลุมเปาหมายไดรับการพัฒนาเพิ่มขึ้นโดยกลุมเปาหมายสามารถสรางนวัตกรรมที่สามารถ
นํามาแกปญหาในชั้นเรยีนไดและสามารถเขียนรายงานการวิจัยไดถูกตองตามรูปแบบของการ
เขียนรายงานการวิจัย 
  จงศักดิ์  อุทรามนตรี  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยใน 
ช้ันเรียน  โรงเรียนโคกสะอาดวิทยาคม  อําเภอโนนคณู  จงัหวัดศรีสะเกษ  พบวา  กอนที่จะ
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรดานการวจิัยในชัน้เรียน  นั้นบคุลากรยังขาดความรู  ความเขาใจและ
ไมสามารถดําเนินการวิจัยในชั้นเรียนได  แตภายหลังจากที่ไดดําเนินการพัฒนาบุคลากรดาน
การวิจยัในชัน้เรียนโดยใชกจิกรรม  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  การนิเทศใหคําปรึกษา  พบวา
บุคลากรมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถดําเนินการวจิัยในชั้นเรยีนไดครบกระบวนการ  แต
ยังมีปญหาในบางเรื่องเชนความไมเขาใจในบางขั้นตอนของการวิจยัในชั้นเรียน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการเขยีนรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  ซ่ึงก็ไดเพิม่เวลาในการนิเทศ  ใหคําปรึกษา  จึงทํา
ใหบุคลากรสามารถดําเนินการวิจัยในชั้นเรียนไดมีประสิทธิภาพมากขึน้  ผลการศึกษาคนควา
ช้ีใหเห็นวาการพัฒนาบุคลากรดานการวิจยัในชัน้เรียน  โดยการใชการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
การนิเทศใหคาํปรึกษา  ชวยใหบุคลากรมคีวามรูความเขาใจ  และสามารถดําเนินการวิจัยในชัน้
เรียนได  อยางไรก็ตามบุคลากรควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดทกัษะในดานการ
วิจัยในชัน้เรียนมากยิ่งขึน้ 
  จักรกฤษณ  ลีลานอย  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูทําวิจยัในชั้นเรยีน 
โรงเรียนประชาพัฒนา  อําเภอวาปปทุม  จังหวดัมหาสารคามพบวา  การดําเนินการในวงจรที่  1  
พบวา  กลุมเปาหมายทุกคนมีความตั้งใจ  สนใจและกระตือรือรนในการรวมกิจกรรมเปนอยาง
ดีทุกคนสามารถวิเคราะหปญหาในการเรียนการสอนและกําหนดชื่อเร่ืองในการวจิยัได  รวมทั้ง

 



สามารถเขียนเคาโครงงานวิจัยได  และดําเนินการวิจัยไดทั้ง  4  คน  แตยังมีประเด็นที่
กลุมเปาหมายยังพัฒนาไดไมดีเทาที่ควร  คือ  การออกแบบการทดลอง  การสรางและพัฒนา
เครื่องมือ  ซ่ึงไมสามารถดําเนินการไดทันระยะเวลาที่กําหนด  จงึไดดําเนินการแกปญหาการ
วิจัยโดยการใชเครื่องมือหรือนวัตกรรมที่เปนบทเรียนสําเร็จรูปที่มีการวิจัยหาคุณภาพไวแลว  
ซ่ึงเมื่อดําเนินการแกปญหาดังกลาวแลวทาํใหกลุมเปาหมายสามารถดําเนินการวิจยัในชั้นเรียน
ไดทุกคน  แตกลุมเปาหมายยังมีปญหาในการเขียนรายงานการวจิัย  จึงไดดําเนินการพัฒนาใน
วงจรที่  2  โดยการใชกลยุทธการนิเทศการเขียนรายงานการวิจยั  ซ่ึงไดดําเนนิการสงเสริม
ความรูความเขาใจเกีย่วกับการเขียนรายงานการวิจยั  มีการนิเทศใหคําแนะนําในการทาํวิจยัใน
ช้ันเรียนทกุขัน้ตอนอยางตอเนื่อง  เนนการวิเคราะหขอมูล  การสรุปอภิปรายผลและ
ขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มพูนความรูประสบการณ  มีการปรึกษา  แนะนําเปนรายบุคคล  ใหสามารถ
ดําเนินการพัฒนาครูทําวิจยัในชั้นเรียนโรงเรียนประชาพฒันา  อําเภอวาปปทุม  จังหวัด
มหาสารคาม  วงจรนี้พบวากลุมเปาหมายทัง้  4  คน  ดําเนนิการวจิัยดังตอไปนี้  ครูกลุมสาระ
คณิตศาสตรไดดําเนนิการวจิัยเร่ือง  “การใชบทเรียนสําเร็จรูปวิชาคณติศาสตรในการจัดการ
เรียนการสอนเรื่อง  สมการ  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1”  ครูกลุมสาระภาษาไทย  ดําเนินการวิจัย
เร่ือง  “การใชชุดการเรียนดวยตนเองเรื่องการเขียนบทรอยกรองในการพัฒนาการเขยีนบทรอย
กรอง  วิชาภาษาไทยของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1”  ครูกลุมสาระวิทยาศาสตร  ดาํเนินการ
วิจัยเร่ือง  “การใชชุดสื่อประสมโปรแกรมในการเรยีนวิชาวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพในการ
เรียนการสอน  เร่ืองโลกและดวงดาวชั้นมัธยมศึกษาปที่  5”  ครูกลุมสาระภาษาตางประเทศ  
ดําเนินการวิจยัเร่ือง  “การใชบทเรียนเสรมิการอานภาษาอังกฤษ  โดยใชนิทานพืน้บานในการ
พัฒนาการอาน-เขียนภาษาอังกฤษนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4”  ซ่ึงกลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  
มีความรู  ความเขาใจสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  ซ่ึงบรรลุเปาหมายของการพัฒนาไดอยางด ี
  ชัยศรี  นามพรหม  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัมนาบุคลากรเกีย่วกับการวจิัย 
ในชั้นเรยีน  โรงเรียนบานดนิแดง  (สีลาประชารัฐ)  อําเภอรัตนบุรี  จังหวัดสุรินทร  ผล
การศึกษาพบวาสภาพปจจุบนัการดําเนินงานและปญหาเกี่ยวกับการวิจยัในชัน้เรียนโรงเรียน
บานดินแดง  (สีลาประชารัฐ)  กอนการพัฒนาบุคลากรเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  พบวา  
บุคลากรเคยไดรับความรูจากการอบรมเปนหลักสูตรเรงรัด  สาระหลักสูตรจะเกีย่วของกับ
หลักการของการทําวิจัย  การเรียนรูศัพทและเทคนิคเปนเรื่องที่ครูไมคุนเคยและเขาใจยาก  
ไมไดลงมือฝกปฏิบัติจริง  จึงทําใหครูไมสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  เมื่อดําเนินการพัฒนา
โดยใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเสนองานการทําวิจัยใน

 



ช้ันเรียน  ในการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน  พบวาครูทุกคนสามารถดําเนินการ
ฝกปฏิบัติการในการอบรมจนมีความรูความเขาใจสามารถนําความรูที่ไดไปแลกเปลีย่นเรียนรู
และเสนองานการทําวิจยัในชั้นเรียนและสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนไดทกุคน  ตามกรอบ
การศึกษาคนควา  5  ขั้นตอนของกรมวิชาการ  แตยังมีความวิตกกังวลในเรื่องของคุณภาพ
งานวิจยั  ซ่ึงในวงรอบที่  2  ไดพัฒนาบุคลากรโดยใชกิจกรรมประชุมกลุมยอยและเชิญวิทยากร
มาเสนอแนะและตรวจผลงานวิจยั  ทําใหงานวิจยัมีความสมบูรณถูกตองมากขึ้น 
  ชินกร  คะอังก ุ (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาครูดานการวจิยัในชัน้เรียน
โรงเรียนบานนาทัน  อําเภอสมเด็จ  จังหวดักาฬสินธุ  ผลการศึกษาพบวา  กอนทีจ่ะดําเนินการ
พัฒนาครูโรงเรียนบานนาทนัไมมีความรูความเขาใจ  และไมเคยทําวจิัยในชั้นเรยีน  หลังจากที่
ไดรับความรูจากการศึกษาเอกสารการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศภายในเพื่อติดตาม
ผลการดาํเนินงานทั้ง  2  วงรอบแลวครูมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถปฏิบัติการวิจัยในชัน้
เรียนไดครบถวนสมบูรณทั้ง  5  ขั้นตอน  ครูทุกคนมีความมั่นใจในการทําวิจยัในชัน้เรียนมาก
ขึ้น  จากการศกึษาในครั้งนีท้ําใหทราบวาผลจากการพัฒนาครูดวยการศึกษาเอกสาร  กาอรบรม
เชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศภายในทําใหครูไดรับความรู  ความเขาใจและจะนาํความรูไปใช
ในการแกปญหาที่เกิดขึน้ได  ซ่ึงจะเปนประโยชนสําหรบัสถานศึกษาหรอืหนวยงานที่เกีย่วของ
ในการพัฒนาครูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนแตการที่จะดําเนินการใหประสบความสําเร็จอยาง
ตอเนื่องและยัง่ยืนนัน้จําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารโรงเรียน  และครูผูสอนจะตองตระหนักและเห็น
ความสําคัญในการใชการวจิัยเพื่อแกไขปญหามีการดําเนินการอยางตอเนื่อง  รวมทัง้ใหการ
สนับสนุนสงเสริมและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  เพื่อใหครูในโรงเรียนเกดิความชํานาญ
มีความมั่นใจในการที่จะพัฒนางานดานการวิจัยในชั้นเรียนตอไป 
  สุนทร  อุภัยพรม  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาความตองการพัฒนางานวิจยัในชั้น
เรียนของครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  จังหวดัมหาสารคาม  พบวา  1)  ความตองการพัฒนา
งานวิจยัในชั้นเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  จังหวดัมหาสารคาม  จําแนกตามระดับ
การศึกษาและประสบการณในการทํางาน  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  โดย
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ  ความตองการดานสงเสริมและการสนับสนุนในการ
ทําวิจยั  ความตองการเวลาในการทําวจิัย  ความตองการความรูในการวิจัย  ความตองการ
งบประมาณในการทําวจิัยและความตองการแหลงคนควาและวัสดุอุปกรณ  2)  ความตองการ
พัฒนางานวิจยัในชัน้เรียนของครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  จังหวดัมหาสารคาม  จําแนกตาม
ระดับการศึกษา  ทั้งโดยรวมและรายดานทกุดาน  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

 



ระดับ  .05  เมือ่พิจารณาตามประสบการณในการทํางาน  พบวา  ความตองการพัฒนางานวิจยั
ในชั้นเรยีนของครูผูสอน  ทั้งโดยรวมและรายดานทกุดานแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  และ  3)  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงและความตองการพัฒนาวิจยัในชั้น
เรียนของครูผูสอน  สรุปเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  5  อันดบัแรก  ไดดังนีค้ือ  ควรมี
การจัดสรรงบประมาณแกครูผูทําวิจัยอยางเหมาะสม  ควรมีการใหวันลาเพื่อทําวิจยัเปนระยะ 
ควรมีการจัดหาตํารา  เอกสารอางอิง  แหลงคนควาเพื่อการทําวิจัย  ควรมีการศึกษาอบรม  ดูงาน
เกี่ยวกับการทําวิจยัในชัน้เรียน  ควรมีการจดัหาวัสดุสํานกังานและสิ่งอํานวยความสะดวกที่
เพียงพอ 
  ธีรพงษ  วาทะวัฒนะ  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาบุคลากรเกี่ยวกับการวิจยั 
ในชั้นเรยีน  โรงเรียนบานโคงกระโดน  อําเภอโชคชัย  จังหวดันครราชสีมา  พบวา  กอนการ
พัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ครูคิดวาการวจิัยในชั้นเรยีนเปนการทําผลงานทาง
วิชาการและเหน็วามีความยากลําบากในการวิจัย  จึงไมไดสนใจและไมใหความสําคญัในการใช
การวิจยัในชัน้เรียนแกไขปญหาที่พบในชั้นเรียนของตน  ไมสามารถดําเนินการสํารวจและ
วิเคราะหปญหา  กําหนดวิธีการแกปญหา  การพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  การนําวธีิการไปใช
และการสรุปผลได  เมื่อผานการพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการวิจยัในชั้นเรียน  
และการนิเทศภายใน  ตามกรอบการศึกษา  5  ขั้นตอน  ทําใหครูมีความรูความเขาใจและมี
ความมั่นใจขึน้  สามารถเขียนเคาโครงการวิจัยในชั้นเรียนและทําการวิจัยในชัน้เรียนตาม
ขั้นตอนได  สามารถวิเคราะหปญหา  กําหนดวิธีแกปญหา  พัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  นํา
วิธีการไปใชในการเก็บรวมรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลได  แตในขัน้ตอนการวิเคราะหขอมูล
และการสรุปผล  ครูยังมีความตองการการนิเทศอยางสม่าํเสมอเพื่อใหสามารถเขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดดีขึ้น  โดยสรปุ  การพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรียนโดยใชกลยุทธการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน  และการนิเทศภายในทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ดานพฤติกรรมการสอนของครู  คือ  ครูผูรวมศึกษามีความรูความเขาใจในกระบวนการวิจยัใน
ช้ันเรียน  มีความตระหนกัถึงความสําคัญของการวิจยัในชั้นเรียน  มกีารนําเอาการวิจยัในชัน้
เรียนมาใชแกปญหาและพฒันาการจัดการเรียนการสอน  สามารถออกแบบการสอนให
สอดคลองกับศักยภาพของผูเรียน  สงผลใหนักเรยีนไดรับการแกไขปญหาไดอยางถูกตองและ
เหมาะสมกับศกัยภาพของแตละคน  รวมทั้งโรงเรียนไดบคุลากรที่มีความรูความสามารถในการ
ทําวิจยัในชัน้เรียนเปนตวัอยางแกบุคลากรอื่นในโรงเรียนและสถานศกึษาอื่น ๆ  ที่สนใจ  
อยางไรก็ตามการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวิจยัในชัน้เรียนควรดําเนนิการอยางตอเนื่อง  

 



เพื่อใหผูรวมศกึษาคนควาไดแกไขปญหาทีย่ังไมบรรลุผลและเปนการเพิ่มพูนทักษะในการทํา
วิจัยในชัน้เรียน 
  จรัส  เขียวเขวา  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการทําวจิัย 
ในชั้นเรยีน  โรงเรียนโปงขุนเพชร  อําเภอหนองบัวระเหว  จังหวัดชยัภมูิ  พบวา  กอนการ
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรในการทําวิจยัในชั้นเรียน  บุคลากรสวนใหญยังไมมีความรูความ
เขาใจเกีย่วกบัการทาํวจิัยในชั้นเรยีน  แมวาบางคนจะผานการอบรมเกีย่วกบัการทําวจิัยในชั้นเรยีน
มาแลว  แตเปนเพียงการใหความรูจากการรับฟงคําบรรยาย  ทําใหไมสามารถทําการวิจัย 
ในชั้นเรยีนได  หลังจากไดดาํเนินการพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการวิจัย 
ในชั้นเรยีนทั้ง  4  ขั้นตอน  คือ  การกําหนดปญหาการวิจยัในชั้นเรยีน  การกํากหนดกจิกรรม
เปาหมาย  การสรางนวัตกรรมและการทดลองใช  การเขียนรายงานการวิจัย  และการนิเทศ
ติดตามผล  โดยดําเนนิการตามขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  2  วงรอบ  พบวา  บุคลากรมี
ความรูความเขาใจและสามารถทําการวิจัยในชั้นเรยีนทั้ง  4  ขั้นตอนได  แตยังมีปญหาดานการ
เขียนรายงานการวิจัย  ความไมชัดเจนในขั้นตอนการเขียนรายงาน  การเก็บรวบรวมขอมูลและ
การแปลผลขอมูลที่จะนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตอไป 
  จงกล  ชูเนตร  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการวิจัยในชั้นเรียน  
โรงเรียนบานหวยแข  สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาอุบลราชธานี  เขต  5  พบวา  กลยทุธในการ
พัฒนาบุคลากรดานการวจิัยในชั้นเรยีนโดยใชกลยุทธการศึกษาดวยตนเอง  และกลยทุธการ
พัฒนาทีมงาน  ผลการดําเนินกิจกรรมทั้ง  2  วงรอบ  (Spiral)  บุคลากรเกิดการเปลี่ยนแปลง
ดานเจตตทิี่ดีตอการวิจยัในชัน้เรียน  ตระหนักในความสําคัญเห็นคุณคา  และประโยชนของการ
วิจัยในชัน้เรียน  โดยผูรวมศกึษาคนควาทั้ง  5  คน  ผานการประเมินการทําวิจัยในชั้นเรียนอยู
ในระดบัมาก  และบรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาบุคลากรดานการวจิัยในชั้นเรยีน  โดย
บุคลากรมีความรู  ความเขาใจ  และมีทักษะดานการวิจยัในชั้นเรยีนเรือ่งการสํารวจและ
วิเคราะหปญหา  การกําหนดวิธีการในการแกปญหาการพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  การนํา
วิธีการหรือนวตักรรมไปใช  และการสรุปผล  อยูในระดับมาก 
  สําราญ  เนตรรัตน  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยใน
ช้ันเรียนโรงเรยีนบานปาแดง  อําเภอจตุรพกัตรพิมาน  จังหวัดรอยเอ็ด  พบวา  กอนการพัฒนา
บุคลากรดานการวิจัยในชั้นเรียน  บุคลากรสวนใหญเคยผานการอบรมและมีความรู  ความ
เขาใจเกี่ยวกับการทําวิจยัในชั้นเรียน  อยูในระดับหนึ่งแตยังขาดความเชื่อมั่นในการทําวิจยัใน
ช้ันเรียน  เมื่อไดดําเนนิการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยในช้ันเรียน  ในวงรอบที่  1  โดยใชกล

 



ยุทธ  การประชุมเชิงปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียน  การมอบหมายงาน  และการนิเทศตดิตามผล  
ปรากฏวา  บุคลากรกลุมเปหมายมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถทําวิจัยในชัน้เรียนได  3  
ขั้นตอนตามองคประกอบของการทําวิจยัในชั้นเรียน  คือ  สามารถกําหนดหวัขอการวิจัย 
ในชัน้เรียน  การเขียนเคาโครงการวิจยัในชัน้เรียน  การดําเนนิการวิจยัในชัน้เรยีน  แตในขั้นตอน 
ที่  4  การเขียนรายงานการวิจยัในชัน้เรียนยงัอยูในระดับทีต่องปรับปรุง  จึงไดดําเนินการพัฒนา
ในวงรอบที่  2  โดยใชกลยุทธในการพัฒนา  การมอบหมายงาน  และการนิเทศติดตามผล      
ผลปรากฏวาบุคลากรกลุมเปาหมาย  มีความรู  ความเขาใจในขั้นตอน  และวิธีการทําวิจัย 
ในชั้นเรยีน  และสามารถทําวิจัยในชัน้เรียนได  ตามองคประกอบของการทําวิจยัในชั้นเรียน 
  สมพร  ชัยดิษฐ  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาครูเกี่ยวกับการทําวิจัยใน 
ช้ันเรียน  โรงเรียนบานหนองไขน้ํา  อําเภอเมือง  จังหวัดนครราชสีมา  พบวา  กอนการ
ดําเนินการพัฒนาครูสวนใหญไมมีความรูความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ไมกลาลงมือ
ปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรยีน  ขาดผูใหคําปรึกษาแนะนํา  ขาดการนิเทศของผูบริหารไมตอเนื่อง  
กลุมผูรวมศึกษาคนควาใชกลยุทธในการพฒันาคือการศกึษาเอกสารเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน
และการนิเทศติดตามผลการดําเนินการในวงรอบที่  1  พบวากลุมเปาหมายมีความรูความเขาใจ
และสามารถดําเนินการวิจยัในชั้นเรียนได  และในขัน้การกําหนดปญหาการวิจยัในชัน้เรียน  
กลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถดําเนินการไดดี  สวนการเขียนเคาโครงการวิจยัการดําเนินการ
วิจัยในชัน้เรียนมีเพียงกลุมเปาหมาย  3  คน  ทําไดดแีละอีก  1  คน  ทําไดพอใชและพบปญหา
เกี่ยวกับการสรางเครื่องมือและการเก็บและวิเคราะหขอมูล  สวนการเขียนรายงานการวิจัยใน
ช้ันเรยีนกลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถทําไดไมดเีพราะมีปญหาในดานการวิเคราะหขอมูล
และขาดความสมบูรณเล็กนอย  กลุมผูรวมศึกษาคนควา  พัฒนาตอในวงรอบที่  2  โดยใช      
กลยุทธ  คือ  การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรยีนและการนิเทศติดตาม  พบวา 
กลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถตั้งคําถามการวิจยัในชั้นเรียนและเขยีนเคาโครงการวิจัย 
ในชั้นเรยีนไดดี  สวนการดําเนินการวิจยัในชั้นเรียนกลุมเปาหมาย  3  คน  สามารถดําเนินการ
ไดดีกวาเดิมและอีก  1  คน  ทําไดดแีละพบปญหาการวิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงาน      
การวิจยั  กลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียนไดสมบูรณดี  โดย
กลุมเปาหมายคนที่  1  ทําวิจยัในชัน้เรียนในวงรอบที่  1  เร่ือง  การคิดเลขเร็วและในวงรอบที่  2  
เร่ือง  นักเรียนอานหนังสือไมออก  กลุมเปาหมายคนที่  2  ทําวิจยัในชัน้เรียนในวงรอบที่  1  
เร่ืองการแกโจทยปญหาและในวงรอบที่  2  ทําวิจยัในชัน้เรียนเรื่องการขาดทักษะการทํางาน
เปนกลุม  กลุมเปาหมายคนที ่ 3  ทําวิจัยในชั้นเรียนในวงรอบที่  1  เร่ืองนักเรียนไมชอบทําและ

 



สงการบาน  และในวงรอบที่  2  ทําวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง  นักเรียนหนเีรียนและกลุมเปาหมาย 
คนที่  4  ทําวิจยัในชัน้เรียนในวงรอบที่  1  เร่ืองนักเรียนขาดทักษะการพดูภาษาอังกฤษ  และ 
ในวงรอบที่  2  ทําวิจยัในชัน้เรียน  เร่ือง  นักเรียนขาดความรับผิดชอบ 
  สมพาน  เบ็ญณรงค  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูในการทําวิจยัช้ันเรียน 
โรงเรียนบานหนองโบสถ  อําเภอละหานทราย  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาบุรีรัมย  เขต  3  
พบวา  การพัฒนาครูในการทําวิจยัช้ันเรียน  โดยใชวิธีการพัฒนาคือ  การศึกษาเอกสาร  การ
ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูและการฝกปฏิบตัิการทําวิจยัในชั้นเรียน  ผูรวมศึกษาคนความีความรู  
ความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ตามกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนของกรมวิชาการ  5  
ขั้นตอน  สามารถดําเนินการทําการวิจยัในชั้นเรียนไดถูกตอง  ครบถวนและเห็นความสําคัญ
ของการวิจยัในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  สวนที่ไมสามารถดําเนินการไดบรรลุ
เปาหมายคือ  การขาดความเขาใจในการหาคุณภาพของวิธีการหรือนวตักรรม  การสราง
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการใชภาษาในการเขยีนรายงานการวิจยั  ซ่ึงตอง
ดําเนินการพัฒนาในวงรอบที ่ 2  ใชการนิเทศภายในแบบใหคําปรึกษาแนะนํา  โดยใชเทคนิค
การนิเทศแบบโคชชิ่ง  (Coaching  Techniques)  มีผลทําใหผูรวมศึกษามีความรูความเขาใจใน
สวนที่ตองการพัฒนาดีขึ้น 
  สมภพ  เฉลิมแสน  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูดานการวิจัยในชั้นเรียน 
โรงเรียนเสลภมูิพิทยาคม  อําเภอเสลภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด  พบวา  กอนการดําเนินพัฒนาครูดาน
การวิจยัในชัน้เรียน  พบวา  ครูขาดความรูความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ถึงแมวาครู
จะผานการอบรมและไดรับการนิเทศการทาํวิจยัในชัน้เรียนจากฝายบรหิารโรงเรียนหลังเลิก
เรียน  ซ่ึงใชเวลานิเทศวันละ  1  ช่ัวโมง  แตก็ยังไมสามารถดําเนินการวิจัยตามกรอบ  4  
ขั้นตอน  จึงไดดําเนนิการพฒันาวงรอบที่  1  โดยใชกลยทุธการประชุมเชิงปฏิบัติการและนิเทศ
ภายใน  พบวากลุมเปาหมายสามารถบรรลุตามกรอบการพัฒนา  3  ขั้นตอน  คือ  การกําหนด
ปญหาในการทําวิจยัในชัน้เรียน  การกําหนดกิจกรรมเปาหมาย  การสรางนวัตกรรมและทดลอง
ใช  แตยังไมสามารถเขียนรายงานการวิจยัได  จึงดําเนินการในวงรอบที ่ 2  โดยใชกลยุทธนิเทศ
ภายใน  ผลปรากฏวา  กลุมเปาหมายทกุคนสามารถเขียนรายงานการวิจัยไดอยูในระดับดแีละ
กลุมเปาหมายไดวจิัยเร่ือง  การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรเร่ือง  เศษสวน  
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  1  ที่เรียนโดยใชบทเรยีนสําเร็จรูป  เร่ือง  การจัดกจิกรรมการ
สอนซอมเสริมเพื่อพัฒนาผูเรียนที่มีผลการเรียนต่ํากวาเกณฑ  รายวิชาภาษาอังกฤษหลกั          

 



อ  31102  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  เร่ือง  การพัฒนาผลการเรียนรูเร่ือง  ทฤษฎีบทป
ทาโกรัส  ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่  3/1  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2546  โรงเรียน 
เสลภูมิพิทยาคม  อําเภอเสลภมูิ  จังหวดัรอยเอ็ด  เร่ือง  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความพึงพอใจในการเรยีนวชิาคอมพิวเตอร  (ช  0250)  นักเรียนมัธยมศึกษาปที่  4  ภาคเรียนที่  
2  ปการศึกษา  2546  เร่ือง  ความตองการและความพอใจของผูใชบริการงานหองสมุด  
โรงเรียนเสลภมูิพิทยาคม  อําเภอเสลภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด  เร่ือง  รายงานการพัฒนาศักยภาพของ
ผูเรียน  เร่ือง  การศึกษาผลการทําโครงงาน  และเจตคติทีม่ีตอการจัดการเรียนการสอนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  6  ที่เรียนในรายวิชาสังคมศึกษาบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว 
  สุวรรณ  มูลปลา  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาความตองการพัฒนาสมรรถภาพการ
วิจัยในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ  เขต  2  พบวา 
1)  ความตองการพัฒนาสมรรถภาพการวจิัยในชั้นเรยีนของครู  โดยรวมทุกดานและรายดานทุก
ดานอยูในระดบัมาก  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ําไดดังนี้  ขั้นสํารวจและวิเคราะหปญหา  
ขั้นกําหนดวิธีการในการแกปญหา  ขั้นนําวิธีการหรือนวตักรรมไปใช  ขั้นสรุปผล  และขั้น
พัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  2)  ไมมีปฏิสัมพันธระหวางเพศกับขนาดโรงเรียนที่สงผลตอ
ความตองการพัฒนาสมรรถภาพการวิจยัในชั้นเรียนของครู  ทั้งโดยรวม  และรายดานทุกดาน  
และ  3)  ขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการวจิัยในชั้นเรยีนของครู  เรียงลําดับตามความถี่จากมาก
ไปหานอย  3  ลําดับแรก  คือ  การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรูและฝกทักษะปฏิบัติการทํา
วิจัยในชัน้เรียน  ควรสงเสริมการทําวิจยัในชั้นเรียนอยางตอเนื่อง  และควรออกนเิทศให
คําแนะนํา  ชวยเหลือตามโรงเรียนตาง ๆ   
  ณัฐวฒุิ  ทองเอยี  (2549  :  บทคัดยอ)  การประเมินโครงการการวิจยัในชั้นเรียน
โรงเรียนบานเบิกไพร สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาราชบรีุ เขต 1  พบวา  1) การประเมินบริบท
พบวา สิงที ่โรงเรียนจะตองไดรับการพัฒนาเปนลําดับแรก คือ การวิจยั ปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
คุณภาพการเรยีนการสอน 2) การประเมินปจจัย เบื้องตน วิทยากรมีความรูระดับปริญญาโท 
และมีประสบการณการทํา วจิัย ครูผูสอนมีความพรอมในการเขารวมโครงการอบรมการทําวิจยั 
ในชั้นเรยีน มีงบประมาณของโครงการการวิจัยในชั้นเรียนเพยีงพอ และมัวัสดุอุปกรณพอเพยีง
ในการดําเนินงานตามโครงการ 3) การประเมินกระบวนการดําเนนิงานโครงการการวิจัยในชั้น
เรียน พบวาผานเกณฑการประเมินคือ กระบวนการดําเนนิงานเปนไปตามแผนรอย ละ 100 
ดานกระบวนการฝกอบรมการวิจัยในชั้นเรียน ครูมีความรู ความเขาใจ และความพงึพอใจอยูใน
ระดับมาก ดานการนิเทศภายใน ครูไดรับการนิเทศผานเกณฑครบทุกคน และครูไดนําเสนอ

 



ผลงานวิจัย ในชั้นเรียนรอยละ 81.18 4. การประเมินผลผลิต พบวา ผานเกณฑ การประเมิน คือ 
ครูผูสอนรอยละ 70 มีการพฒันาการเรียนการสอน โดยนําผลการวิจัยในชั้นเรยีนมาใชในการ
แกปญหา และวางแผนการ จดัการเรียนการสอนที่ยึดนกัเรียนเปนสําคญั 
  สําราญ  ลักขษร  (2549 :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการศึกษาความคิดเห็นของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานและครูผูสอนตอการพัฒนาการวจิัยในชั้นเรยีน จังหวดัสุรินทร  พบวา  
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและครูผูสอนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาการวจิัยในชั้นเรียน 
จังหวดัสุรินทร โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากทกุดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย 
ดังนี้ ดานการปฏิบัติตามแผน ดานการวางแผน ดานการปรับปรุงและพัฒนา และดานการ
ตรวจสอบ ประเมินผล ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานและ
ครูผูสอนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาการวจิัยในชั้นเรยีน จังหวดัสุรินทร โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  ไกรสิทธิ์  ปูรณวัฒนกุล  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการประเมินโครงการการ
พัฒนาการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนของโรงเรียนวัดหวยปลาดุก 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 1  พบวา  1) การประเมินบริบทในดานการปฏิรูปการ
เรียนรูของนักเรียน เพื่อนํามาหาความตองการจําเปนในการพัฒนาโรงเรียน โดยคณะครูได
คัดเลือกใหโครงการการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการวิจยัในชัน้เรียน เปน
โครงการที่มีความตองการจําเปนเปนลําดับแรก 2) การประเมินปจจัยเบือ้งตนของโครงการ 
พบวา โรงเรียนมีความพรอมในดานบุคลากร ดานงบประมาณ และดานวัสดุอุปกรณ เปนไป
ตามเกณฑที่กาํหนด 3) การประเมินกระบวนการของโครงการ พบวา ครูไดรับความรู ทักษะ
กระบวนการวจิัยในชั้นเรยีนและประสบการณจากการอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดกิจกรรม
นิเทศกระบวนการวิจยัในชัน้เรียน ความรูทักษะกระบวนการการวิจยัในชั้นเรียนจากการศึกษาดู
งาน และสามารถปรับใช และครูใชการวดัผล ประเมินผลตามสภาพจริงโดยเนนนักเรียนเปน
สําคัญ อยูในระดับด ีเปนไปตามเกณฑที่กาํหนด 4) การประเมินผลผลิตของโครงการ พบวา 
จํานวนครูที่นาํผลการวิจัยไปพัฒนาการเขยีนแผนการสอนโดยใชกระบวนการวิจยัในชั้นเรียน 
คิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนด 
  ไพโรจน  อินทวัฒน  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการประเมินโครงการการวิจัยในชัน้
เรียนเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูของโรงเรียนวดัสนามชัยสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ราชบุรี เขต 2  พบวา  1) การประเมินบริบทของโรงเรียนใน ดานการปฏิรูปการเรียนรู พบความ
ตองการจําเปนในการพัฒนา โรงเรียนโดยคณะครูไดคดัเลือกใหโครงการการวิจยัในชั้นเรียน 

 



เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู เปนโครงการที่มีความตองการ จําเปนในลําดับแรก 2) การ
ประเมินปจจัยเบื้องตนของโครงการพบวา โรงเรียนมีความพรอมในดานบุคลากร งบประมาณ 
วัสดุอุปกรณและ ดานแผนงาน /โครงการ เปนไปตามเกณฑที่กําหนด 3) การประเมนิ
กระบวนการของโครงการพบวา ครูมีความรูทักษะและ ประสบการณจากการอบรมเชิง
ปฏิบัติการดานงานวจิัยในชัน้เรียน การจัดกิจกรรมเนิทเศภายในการทาํงานวิจยัในชัน้เรียน ครู
ไดรับ ความรูและประสบการณการศึกษาดูงานการวิจัยในชั้นเรยีน และการ จัดนาํเสนอผลงาน
การวิจยัในชัน้เรียน ซ่ึงทุกกจิกรรมดําเนินการ อยูในระดบัดี และผานเกณฑการประเมินที่
กําหนด 4) การประเมินผล ผลิตของโครงการพบวา จํานวนครูที่ทํางานวิจยัในชั้นเรยีนคิดเปน 
รอยละ 100 และครูที่นําผลงานวิจยัไปพัฒนากระบวนการเรียนรูของ นกัเรียน รอยละ 100 ซ่ึง
ทุกรายการผานเกณฑการประเมินที่กําหนดไว 
 บุญมี  พาพิมพ  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาปญหาการวจิัยในชั้นเรยีนของครูผูสอน
ในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชัน้ที่  3 - 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหนองคาย  เขต  1  
ผลการวิจัยพบวา  1)  ครูผูสอนในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที่  3 - 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหนองคาย  เขต  1  มีปญหาการวิจัยในชัน้เรียนโดยรวม  อยูในระดบัปานกลาง   
( X  = 3.08)  เมื่อพิจารณาจําแนกเปนรายดาน  พบวา  มีปญหาอยูในระดับปานกลางทุกดาน    
2)  ครูผูสอนในโรงเรียนทีเ่ปดสอนชวงชัน้ที่  3 - 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาหนองคาย  
เขต  1  ที่มีประสบการณการสอนต่ํากวา  16  ป  มีปญหาการวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง  ( X  =  3.41)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดบัปานกลางทกุดาน  
ยกเวนดานคุณลักษณะของนกัวิจยัอยูในระดับมาก  ( X  =  3.55)  สวนครูผูสอนที่มี
ประสบการณการสอน  16  ป  ขึ้นไปโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง  ( X  = 2.87)  เมื่อพิจารณา
เปนรายดานอยูในระดับปานกลางทุกดาน  3)  ผลการเปรียบเทียบปญหาการวิจยัในชั้นเรียน
ของครูผูสอนมีประสบการณการสอนที่ต่าํกวา  16  ป  และ  16  ปขึ้นไป  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  โดยครูผูสอนที่มีประสบการณการสอนต่ํากวา  16  ป  มีปญหา
การวิจยัในชัน้เรียนสูงกวาครูที่มีประสบการณการสอน  16  ปขึ้นไปทกุดาน  เรียงลําดับปญหา
จากมากไปหานอย  คือ  ดานคุณลักษณะของนักวจิัย  ดานความรูเกีย่วกับการวจิัย  ดานทักษะ
ในการทําวิจยั  และดานการสนับสนุนการวิจัยของโรงเรยีน 
  ปยะ  วงศคําจนัทร  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาสภาพการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปดสอนชวงชั้นที่  1 – 3  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
สกลนคร  เขต  3  พบวา  1)  สภาพการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานที่

 



เปดสอนชวงชัน้ที่  1 – 3  โดยรวม  อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยู
ในระดบัมาก  1  ดาน คือ  ดานการใหความสําคัญแกงานวจิัยในชั้นเรยีน  และอยูในระดับปาน
กลาง  4  ดาน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  ไดแก  ดานการใหการยอมรับนับถือครูผู
ทํางานในชัน้เรียน  ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชัน้เรียน  ดานการสงเสริม
ความกาวหนาในตําแหนงการงานของผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  และดานการสงเสริมใหเกิด
ความสําเร็จของงานวิจยัในชั้นเรียน  เมื่อแยกตามสถานภาพ  พบวา  ผูบริหารมีความเห็นวา
สภาพการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียน  โดยรวม  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
พบวา  อยูในระดับมากทกุดาน  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3  อันดับแรกตามลําดับ  
การมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  ดานการสงเสริมความกาวหนาใน
ตําแหนงการงานของผูทํางานวิจยั  และดานการใหความสําคัญแกงานวจิัยในชั้นเรยีน  สวน
ครูผูสอนมีความเห็นวาสภาพการสงเสริมการวิจยัในชัน้เรียน  โดยรวม  อยูในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดับปานกลางทุกดาน  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย  3  อันดับแรกตามลําดับ คือ  ดานการใหความสําคัญแกงานวิจัยในชั้นเรยีน  ดานการให
การยอมรับนบัถือครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรยีน  และดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยั
ในชั้นเรยีน  เมื่อจําแนกตามขนาดสถานศึกษา  พบวา  สถานศึกษาขนาดใหญมีสภาพการ
สงเสริมการวิจัยในชั้นเรยีน  โดยรวม  อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  
อยูในระดับปานกลางทุกดาน  โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3  อันดับ  คือ  ดาน
การมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  ดานการใหความสําคัญแกงานวจิัยในชั้น
เรียนและดานการใหการยอมรับนับถือครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  สถานศึกษาขนาดกลางมี
สภาพการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
พบวา  อยูในระดับมาก  2  ดาน  และอยูในระดับปานกลาง  3  ดาน  โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย  3  อันดับ  คอื  ดานการมคีวามรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรยีน  ดาน
การใหความสําคัญแกงานวิจยัในชัน้เรียน  และดานการใหการยอมรับนับถือครูผูทํางานวิจยัใน
ช้ันเรียน  สถานศึกษาขนาดเล็ก  มีสภาพการสงเสริมการวิจัยในชัน้เรียนโดยรวมอยูในระดับ
มาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดบัมาก  2  ดาน และอยูในระดบัปานกลาง  3  
ดาน  โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3  อันดบัแรก  คือ  การมีความรับผิดชอบตอครู
ผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  ดานการใหความสําคัญกับงานวิจัยในชัน้เรียน และดานการใหการ
ยอมรับนับถือครูผูทํางานวิจยัในชัน้เรียน  2)  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกบัการ
สงเสริมการวิจัยในชั้นเรยีนของสถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหรและครูผูสอน  พบวา  

 



มีความเหน็เกีย่วกับการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียน  ทั้งโดยรวมและรายดานทกุดานไมแตกตาง
กัน   
  ปราโมทย  วีรวรรณ    (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูดานการทําวิจัยใน
ช้ันเรียน  :  กรณีศึกษาโรงเรียนบานทาสองคอน  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามหาสารคาม  
เขต 1  ผลการวิจัยพบวา  1)  ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทําวจิัยในชั้นเรยีนนัน้  พบวา  
โดยภาพรวมกลุมตัวอยาง  มจีํานวน  21  คน  มีคะแนนผลการทดสอบความรูความเขาใจ  
เกี่ยวกับการทําวิจยัในชัน้เรียนเทากับ  26.19  ซ่ึงผานเกณฑที่นาพอใจ  (75%  หรือ  22.50  
คะแนน)  และเมื่อไดพิจารณาเปนรายบุคคล  กลุมตัวอยางมีจํานวน  19  คน มีคะแนนผาน
เกณฑที่นาพอใจ  มีผูที่ไมผานเกณฑที่นาพอใจ  จํานวน  2  คน  2)  ดานความสามารถในการทํา
วิจัยในชัน้เรียน  พบวา  มีผลของคะแนนที่ไดจากการประเมินผลงานวิจัยในชัน้เรียนของกลุม
ตัวอยาง  จํานวน  21  เรื่อง  มีผลงานวิจัยในช้ันเรียนที่กลุมตัวอยางจดัทําขึ้นผานเกณฑการ
ประเมินที่นาพอใจ  (75%)  จํานวน  19  เร่ือง  มีผลงานการวิจัยในชั้นเรียนไมผานเกณฑการ
ประเมินที่นาพอใจ  2  เร่ือง  3)  ดานความคิดเห็นตอการดําเนินการพัฒนาครู  ดานการวิจัย     
ในชั้นเรยีน  พบวา  ในภาพรวมกลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นตอการดําเนินการ  พฒันา
บุคลากรดานการทําวิจัยในชัน้เรียนของโรงเรียนบานทาสองคอนโดยรวมอยูในระดับมาก   
( X  = 4.18) 
 สุวัฒน  แสงแกว  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาครูดานการวิจัยในชัน้เรียน  
โรงเรียนในศนูยพัฒนาคุณภาพการศกึษาแกดําวังแสง  อําเภอแกดํา  จงัหวัดมหาสารคาม  
ผลการวิจัยพบวา  1)  สภาพปจจุบันในการดําเนินการวจิัยการพัฒนาครูดานการวจิยัในชัน้เรียน  
โรงเรียนในศนูยพัฒนาคุณภาพการศกึษาแกดําวังแสง  พบวาครูยังขาดความรู  ความเขาใจเรื่อง
เทคนิคการทําวิจัย  ขาดทักษะ  แรงจูงใจ  งบประมาณ  ตลอดจนการเขยีนรายงานการวิจัยและ
การเผยแพรผลงานวิจยั  2) การพัฒนาครดูานการวิจัยในช้ันเรียนนั้น  มีครูผูสอนสมัครใจเขารับ
การพัฒนาตนเองจํานวน  5  คน โดยไดดําเนินการพัฒนาการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  3  วงรอบ  
พบวา  ครูที่เขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการดานการวิจัยในช้ันเรียน  เกดิความรู  ความเขาใจ  
และเกดิทักษะในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  สามารถดําเนินการวิจยัในชัน้เรียน  เพื่อพฒันาการ
เรียนการสอนในเรื่องที่ดําเนนิการจนประสบผลสําเร็จ  ดังนี้  (1)  นายถวิล  ชินวรรณ  ทําวจิัย
เร่ือง  “การแกปญหานักเรยีนชั้นประถมศกึษาปที่  1  เขยีนพยัญชนะไทยไมถูก”  (2)  นางศิริพร  
ศรีธรรมราษฎร  ทําวิจัยเร่ือง  “การอานและเขียนมาตราตัวสะกดแมกน”  (3)  นางกาญจนา
วรรณ  ลามะให  ทําวิจยัเร่ือง  “การแกปญหานักเรยีนชั้นประถมศึกษาปที่  4  การเขียนและอาน

 



ภาษาอังกฤษไมถูกตอง”  (4)  นางณรงค  มแีกว  ทาํวิจยัเร่ือง  “การพัฒนาการฝกทักษะการเขียน
สะกดคํายาก”  (5)  นางสมเดช  อ่ิมสําอาง  ทําวิจยัเร่ือง  “การพัฒนาการฝกทักษะการอานออก
เสียงภาษาอังกฤษ”  จากความรูการทําวิจยัในครั้งนี้  ก็ไดมีการถายทอดใหกลุมครูโรงเรียนใน
ศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกดําวังแสง  และผูที่สนใจดานการวิจยัในชั้นเรยีนได  การพัฒนา
ครูดานการวจิยัในชัน้เรียนไดใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  การทาํวิจยัจากการนิเทศ  
การศึกษาเอกสารตัวอยางงานวิจยั  และไดรับคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญการวิจยัในชัน้เรียน  ทํา
ใหครูสามารถทําวิจยัในชัน้เรียน  และแกปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจะสงผล
ใหการจดัการเรียนการสอนของครูผูสอนมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลดียิ่งขึ้น   
 ประยูร  จันทะมาตย  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาปญหาการวิจยัในชัน้เรียนใน
สถานศึกษาชวงชั้นที่  3 – 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามหาสารคาม  เขต  2  
ผลการวิจัยพบวา  1)  ขาราชการครูมีปญหาการทําวิจยัในชั้นเรียน  โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับปานกลาง  เรียงจากคาเฉลี่ยมากไปนอย  คือ  งบประมาณ  วัสดุอุปกรณ  แหลงขอมูล  
ความรูเกี่ยวกบัการทําวิจยัในชั้นเรียน  บุคลากรที่เกี่ยวของและการดําเนินงาน  ตามลาํดับ  เมื่อ
จําแนกตามตัวแปรอิสระพบวา  1.1)  ขาราชการครูที่มีประสบการณในการสอน  12  ป  ลงมา  
มีปญหาการทาํวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  สวนขาราชการครูที่มี
ประสบการณการสอน  13 – 18  ป  และ  19  ปขึ้นไป  มปีญหาการทําวจิัยในชั้นเรยีนโดยรวม
และรายดานอยูในระดับปานกลาง  1.2)  ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาทีใ่นสถานศึกษาที่มีขนาด
ตางกัน  พบวา  ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาทีใ่นสถานศึกษาขนาดกลาง  มีปญหาการวจิัยในชั้น
เรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  สวนขาราชการครูที่ปฏิบัติราชการในสถานศึกษา
ขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษ  มีปญหาการวิจัยในชั้นเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับ
ปานกลาง  1.3)  ประสบการณในการทําวจิยัในชัน้เรียนของขาราชการครูที่เคยและไมเคยทํา
วิจัยในชัน้เรียน  มีปญหาการทําวิจัยในชั้นเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง  2)  
ผลการเปรียบเทียบ  2.1)  ขาราชการครูในสถานศึกษาชวงชั้นที่  3 – 4  ที่มีประสบการณสอน
ตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาการวจิัยในชั้นเรียน  โดยรวมและรายดานแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ขาราชการครูที่มีประสบการณสอน  12  ปลงมา  มีความคิดเห็น
ตอปญหาการวิจัยในชัน้เรียน  โดยรวมและรายดานแตกตางกับขาราชการครูที่มีประสบการณ
สอน  13 – 18  ป  และ  19  ปขึ้นไป  สวนขาราชการครูที่มีประสบการณสอน  13 – 18  ป  กับ  
19  ปขึ้นไป  มีปญหาการทาํวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมและรายดาน  ไมแตกตางกัน  2.2)  
ขาราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกนั  มีความคิดเหน็ตอปญหาการวิจัยในชัน้

 



เรียนโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยทีข่าราชการ
ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลาง  มีปญหาการวจิัยในชั้นเรยีนโดยรวมและรายดาน  
แตกตางกันกบัสถานศึกษาขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษ  สวนขาราชการครูที่ปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขนาดใหญมีปญหาการวจิัยในชั้นเรียนโดยรวมและรายดาน  แตกตางกับ
สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ  2.3)  ขาราชการครูที่เคยทําและไมเคยทําการวิจยัในชั้นเรียน  มี
ปญหาการทําวจิัยในชั้นเรยีนโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05   
 บุษณี  ถูระวรณ  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาความตองการการทําวิจยัในชั้นเรยีน
ของครูผูสอนในโรงเรียนที่เกดิสอนชวงชั้นที่  1 - 2  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
หนองคาย  เขต  3  ผลการวิจัยพบวา  1)  ระดับความตองทําวิจยัในชัน้เรียนของครูผูสอนใน
โรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที ่ 1 - 2  โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนราย  พบวา       
อยูในระดับมากทุกดาน  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ  ดานความรูเกีย่วกับ  
การวิจยัในชัน้เรียน  ดานการสนับสนุนการวิจัย  ดานแหลงขอมูลทําการวิจัย  ดานทกัษะการ
ดําเนินงานวจิยั  ดานบุคคลที่เกี่ยวของในการวิจยั  2)  ครูผูสอนเพศหญิงและเพศชาย  โดรวมมี
ความตองการพัฒนาการทําวิจัยในชัน้เรียนไมแตกตางกนั  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มี
ความตองการพัฒนาการทําวิจัยในชัน้เรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  2  
ดาน  คือ  ดานทักษะการดําเนินงานวิจยั  และดานบุคลากรที่เกี่ยวของในการวจิัย  3)  ระดับ
ความตองการพัฒนาการทําวิจัยในชัน้เรียนของครูในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที่  1 - 2  
จําแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มีความคิดเหน็แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  
จํานวน  3  ดาน  คือ  ดานความรูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน  ดานทักษะการดําเนินงานวิจยัและ
ดานแหลงขอมูลการวิจัย  4)  ครูผูสอนมีขอเสนอแนะเกีย่วกับระดับความตองการพฒันาการทํา
วิจัยในชัน้เรียนของครูในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที่  1 - 2  เรียงลําดบัจํานวนผูให
ขอเสนอแนะจากมากไปหานอยสามอันดับแรก  คือ  สงเสริมใหครูที่มีผลงานวิจัยนําผลงานมา
เปนสวนในการกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้นกวาเดิม  ควรมีการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
เพียง  จดัหาเอกสาร  ตําราและวัสดุอุปกรณในการทําวจิยั 
  สุริยงค  ศรีนอก  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาบทบาทผูบริหารโรงเรียนในการ
สงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนของครูชวงชั้นที่  1-2  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม  เขต  2  พบวา  1)  ระดับบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนของ

 



ผูบริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดาน  3  ดาน  อยูในระดับมาก  และบทบาทอยูในระดับ   
ปานกลาง  2  ดาน  เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ  การสรางขวัญและกําลังใจ  การ
ฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร  การสรางบรรยากาศทางวชิาการ  การจัดโครงสรางของ
สถานศึกษา  และการสนับสนุนดานงบประมาณ  เมื่อจําแนกตามระดบัการศึกษา  และขนาด
โรงเรียน  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีบทบาทในการสงเสริม
การทําวิจยัในชั้นเรียนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  สวนผูบริหารโรงเรียนที่จบการศึกษา
ระดับปริญญาโท  มีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชั้นเรียนโดยรวมอยูในระดบัมาก  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  มีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง  ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ  มีบทบาทในการสงเสริมการทํา
วิจัยในชัน้เรียนโดยรวมอยูในระดับมาก  2)  ผลการเปรียบเทียบ  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนที่จบ
การศึกษาระดบัปริญญาโทมีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมมากกวา
ผูบริหารโรงเรียนที่จบการศกึษาระดับปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญมีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียน  โดยรวมมากกวา
ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง  และผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางมีบทบาทในการสงเสริมการทํา
วิจัยในชัน้เรียนโดยรวมมากกวาผูบริหารโรงเรียนขนาดเลก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.01  และ  3)  ขอเสนอแนะที่สําคัญคือ  ควรมีการบริหารงบประมาณในสวนของงานวิจยัตาม
ความจําเปนและการบริหารแบบมุงเนนผลงานที่นําไปพัฒนาคุณภาพสูงสุด  (รอยละ  25.00)  
ควรมีการนิเทศติดตามและชวยเหลือครูในการทําวิจยัในชั้นเรียนอยางนอยเดือนละครั้ง   
(รอยละ  21.43)  และควรมีนโยบายและแผนงานที่ชัดเจนเกี่ยวกับการทําการวิจยัในชั้นเรียน 
แกครูในโรงเรยีน  (รอยละ  20.24) 
  ปญญา  สมชัย  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาบทบาทการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรยีน 
ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากาฬสินธุ  เขต  2  พบวา   
1)  ความคิดเหน็บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการวิจัยในชัน้เรียนใน
สถานศึกษา  ทั้งโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  เรียงลําดับ  คาเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ําได
ดังนี้  ดานสงเสริมใหเกิดความสําเร็จของงานวิจยัดานการสงเสริมความกาวหนาของผูทําวิจัย  
ดานใหการยอมรับครูผูทําวิจัยในชัน้เรียน  ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน  
และดานใหความสําคัญของการวิจยัในชัน้เรียน  2)  ไมมปีฏิสัมพันธระหวางตําแหนงกับขนาด
โรงเรียนที่สงผลตอความคิดเห็นของผูบริหารกับครูตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดาน
การสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนทั้งโดยรวมและรายดานทกุดาน  และ  3)  ขอเสนอแนะแนวทาง

 



บทบาทของผูบริหารการพฒันาการวจิัยในช้ันเรียนของครูแตละดาน  ดังนี้  ดานการสงเสริมให
เกิดความสําเร็จของงานวจิัย  ควรจัดสรรงบประมาณในการทําวิจยัในชั้นเรียนอยางเพียงพอ  
จัดหาวัสดุอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวกในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  จดัใหมีศนูยขอมูล
สารสนเทศที่ดีในการที่จะนําขอมูลมาใช  มีการวางแผนการทําการวิจยัในชั้นเรียน  ดานการให
การยอมรับครผููทําวิจยัในชั้นเรียน  ควรจัดอบรมใหความรูในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  ชวยเผยแพร
ผลงานในการทําวิจยัในชัน้เรียน  สงเสริมใหครูเกดิความคิดริเร่ิมในการทําวิจัยในชัน้เรียน  ให
ความยอมรับในการทําวจิัยในช้ันเรียน  ดานการใหความสําคัญของการทําวิจยัในชัน้เรียน  ควร
จัดอบรมเชิงปฏิบัติการในการทําวิจัยในชั้นเรียน  ติดตามการดําเนนิการอยางตอเนื่อง  ใหครูนํา
ผลการวิจัยที่ไดไปปรับปรุงพัฒนาการเรียนรูตอไป  จัดหาเอกสาร  และตําราเพื่อเปนคูมือ 
ในการทํางานวิจัยในชัน้เรียน  ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในชัน้เรียน  ควรจัดหา
ผูเชี่ยวชาญเพือ่เปนที่ปรึกษาในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  จดัอบรมเพิ่มเตมิความรูการทาํวิจยัใน 
ช้ันเรียนแกครูไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนครูในการทําวจิัยในช้ันเรียน  อยากทดลอง
การทําวิจยัในหลาย ๆ  รูปแบบ  และดานการสงเสริมความกาวหนาของครูผูทําวิจัย  ควร
สงเสริมใหครูที่ทํางานวิจยัเปนผูนําทางวชิาการพิจารณาใหความดีความชอบแกครูผูทําวิจัย    
ในชั้นเรยีนใหครูผูทําวิจัยในชั้นเรียนนําผลงานไปขอเลื่อนตําแหนง  ประกาศเกยีรติคณุผูทําวิจยั
ในชั้นเรยีน



 5.2  งานวิจัยในตางประเทศ 

  เฟลดแมน  (Feldman.  1994  :  2526  -  A)  ไดศึกษาวิจยัเกี่ยวกับการฝกอบรม 
เชิงปฏิบัติการการวิจยัเชิงปฏิบัติการแบบมสีวนรวมของครู  ซ่ึงเปนการสํารวจวิธีที่ครูใช
ประสบการณของตนเอง  และจากเพื่อนรวมงาน  เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานภายใตคําถามที่วา  
อะไรคือ  วิธีการที่สรางความรู  ความเขาใจใหกับครูภายใตรูปแบบจําลองโปรแกรมของการ
วิจัยในชัน้เรียน  โดยการเตรียมการของครู  ผลการศึกษา  พบวา  ความเขาใจของครูสามารถ
พัฒนาไดโดยผานการฝกปฏิบัติจริง  และการพัฒนาตนเอง  เชน  ดานการพูดคุย  การใช
ความคิด  การศึกษาอยางเปนระบบรวมกบัครูคนอื่น  และช้ีใหเห็นถึงความสําคัญของการวิจยั
ปฏิบัติการวามบีทบาทสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาของครู  และการปฏิรูปการศึกษาของ
โรงเรียน  
  มัวร  (Moore.  1997  :  5038  –  A)  ไดทําการวิจัยในชั้นเรียนแบบ  Reflective  โดยใช
คําถามระดับชั้นเรียน  กรณีศกึษานกัเรียนจาํนวน  7  คน  ตรวจสอบความเชื่อดานการสอนของ

 



ตนเอง  โดยมจีุดประสงคเพือ่สํารวจผลกระทบของการวจิัยในชั้นเรยีนแบบ  Reflective  ในการ
จําแนกเหตกุารณและปฏิสัมพันธกัน  ซ่ึงทาํใหเกิดความรูโดยทางออมเกี่ยวกับความเชื่อเร่ือง
การสอนตอครู  7  คน  ที่สอนนักเรยีนผูใหญ  300  คน  ในจํานวน  25  หองเรียนซึ่งถูกกําหนด
โดยภาษากวาหมื่นภาษา  จริยธรรมและการเรียนแตกตาง  การวิจยัไดสํารวจสิ่งที่ครูคนพบ
เกี่ยวกับ  ความเชื่อดานการสอนและปฏิกริิยาที่มตีอการวิจัยในชัน้เรียนแบบ  Reflective  ที่จัด
ตามคําถามหรือขอสงสัยของครู  กระบวนการวิจัยไดเก็บขอมูลดวยวิธีการ  และแหลงขอมูล
การสัมภาษณครูเกี่ยวกับคําถาม  ขอสงสัยของครูดานการสอนในตอนตนของการศึกษา
นิตยสารจากครูแตละคน  บนัทึกการสัมภาษณครูในตอนทายของการวิจัย  เลือกและวิเคราะห
ขอมูล  ผลการศึกษาพบวา  ขอมูลที่ไดช้ีใหเห็นวา  กระบวนการของปฏิกิริยาโตตอบมอิีทธิพล
อยางยิ่งตอการตัดสินใจเลือกของครูวาจะศกึษาปฏิกิริยาใด  และจะเปลีย่นแปลงวิธีการสอนไป
ทางใด  นอกจากนี้ขอมูลยังชีใ้หเห็นวาไมมคีรูคนใดเปลี่ยนแปลงความเชื่อดานการสอนในเชื่อ
ของพวกเขา  (ครู)  เอง  นอกจากนี้ขอมูลยังชี้ใหเห็นวา  การวิจัยในชั้นเรียนแบบปฏิกิริยา
โตตอบ  (Reflective  Action  Research  )  มีประโยชนอยางมากเมื่อใชรวมกับครูคนอื่น ๆ  
นอกจากเอกสารที่แสดงถึงประสบการณทางการเรียนของนักเรียนชี้ใหเห็นถึงความตองการ
ของผูเรียนและเปนเครื่องมอืที่มีประโยชนในการจัดทําหลักการศึกษาในชั้นเรยีนของผูใหญ  
สรุปตัวอยางการเรียนรูของนักเรียนเกีย่วกบัสิ่งที่ครูกลุมศึกษา  กลุมตวัอยางที่ศึกษาเลือกที่จะ
เขียนหรืออภิปรายชี้ใหเห็นถึงคําถามสะทอนกลับในระดบัชั้นเรียน 
  ดิกเคนส  (  Dickens.  1998  :  300-A)  ไดทําการศึกษาการใชวิจยัเชิงปฏิบัติการใน
องคกร  โดยใชวิธีการสังเกตและสัมภาษณทีมงานวิจยัเชิงปฏิบัติการ  2  กลุม  โดยการศึกษา
อธิบายวา  ผูปฏิบัติจะใชกระบวนการกลุมเขารวมการวจิยัเชิงปฏิบัติการ  และเนนการใช
กระบวนการวจิัยมากกวาการอธิบายวิธีการวิจัยดังกลาว  ผลการศึกษาพบวา  จากการกระทําใน
วงรอบที่  1และวงรอบที่  2  ทําใหผูปฏิบัติไดดําเนินการตามขั้นการวางแผน  ขันปฏิบัติและขั้น
สะทอนผล  ทําใหเกิดความรูความเขาใจวิธีการที่ผูปฏิบัติในการกระทําในแตละวงรอบ  ทําให
เขาใจถึงความพยายามของผูปฏิบัติที่จะเขาใจซึ่งบูรณาการ  และปฏิบัติการวิจยั  พรอมทั้ง
สะทอนปญหาใหทราบถึงประสบการณของสมาชิกในทมีงานดวย  นอกจากการเนนเรื่องภาษา  
ซ่ึงเปนเครื่องมือพื้นฐานของการทําวิจยัเชงิปฏิบัติการ  ใหผูปฏิบัติสามารถเขาใจความหมาย
และสรางความเปนจริงของการมีสวนรวมได 
  แดเนยีลส  (Daniels.  1999  :  2442-A)  ไดทําการศึกษาผลของการสอนในการเรยีนรู
โดยการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนนั้น  สงผลตอการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิภาพความมั่นใจ

 



ในตนเอง  และประสบการณของนักศกึษา  และครู  จํานวน  6  คน  กลุมทดลองเปนนักศกึษา
จํานวน  3  คน  ไดรับการสอน  การชวยเหลือ  และการแนะแนวเกี่ยวกบัการพัฒนา
โครงการวิจัยในช้ันเรียน  กลุมเปรียบเทียบเปนนักศกึษาครูจํานวน  3  คนเชนกนั  ไดรับเพียงคํา
สอนที่เปนสิ่งพิมพเกีย่วกับวธีิการเก็บรวบรวมขอมูล  การนํากลยุทธไปใช  และวิธีการ
ประเมินผลเพือ่ดําเนินโครงการวิจยัในชัน้เรียนใหเสร็จเรียบรอย  ผูศึกษาทําการวเิคราะห
คําตอบจากแบบสอบถามกอนทดลอง  หลังทดลองการสัมภาษณ  การศกึษาเฉพาะกรณี  และ
คําถามเพื่อสะทอนกลับเพื่อกําหนดความแตกตางระหวาง  2  กลุมนั้น  ผลการศึกษา  พบวา  
นักศึกษาครู  จะมีความชํานาญในวิธีการวิจยัเชิงปฏิบัติการได  กลุมทดลองและกลุม
เปรียบเทียบมกีารเปลี่ยนแปลงในทางบวกในการรับรูเกีย่วกับการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  ความ
เชื่อมั่นใตตนเองในฐานะผูจดัการ  และผูขยายพฤตกิรรมในชั้นเรยีน  รวมทั้งในฐานะ
ผูออกแบบ  และผูนําเทคนิคการจัดการพฤติกรรมที่ประสบความสําเร็จไปใช  การใชกรณีศึกษา
ที่เปนเชิงเอกสาร  สําหรับประเมินโครงการพวกตนเองนัน้  ชวยใหนักศึกษาครูมีทักษะในการ
สะทอนผลตอปญหาที่เผชิญหนาในสภาพแวดลอมของโรงเรียน  และบริบททางสังคมของ    
ช้ันเรียน 
  มิงกุชช่ี  (Mingucci.  2002  :  415-A)  ไดศึกษาการประเมินผลของโครงการวิจยัเชิง
ปฏิบัติการที่มีตอการพัฒนาวิชาชีพครูภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองระดบัหลังมัธยมศึกษา  
จํานวน  8  คน  ผูรวมวิจยัที่ทาํงานในโปรแกรมการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองใน
มหาวิทยาลัย  วิทยาลัยชุมชน  ไดอาสาดําเนินการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนวิชาการเขียน
ภาษาเปนเวลา  2  ภาคเรียนตดิตอกัน  ผูศึกษาไดสํารวจวา  ผูบริหารการศึกษาสามารถสงเสริม
การสรางชุมชนการเรียนรูดานการศึกษาโดยเขารวมเกี่ยวของกับการวิจยัเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ได
อยางไร  และไดศึกษาปญหาที่วา  การวจิัยเชิงปฏิบัติการ  หรือการทําวิจยัในชัน้เรียนของครูซ่ึง
เปนนิยามงายกวาเปนการสบืเสาะที่ครูดําเนินการ  เพื่อใหเขาใจและปรับปรุงการปฏิบัติของ
ตนเอง  นั้นสามารถใหประสบการณในการพัฒนาวิชาชพี  ซ่ึงผูวิจัยรับรูวา  มีความหมายตอการ
สอนของตนมากกวาหรือไม  การเก็บรวบรวมขอมูลใชหลายวิธี  ไดแก  แบบทดสอบ  การ
สัมภาษณ  และการจดบันทกึสภาพ  รวมทั้งบันทึกเรื่องสั้น ๆ  ดวย  ผลการศึกษาพบวา  ครูที่
รวมวิจยัไดประโยชนหลายดานจากการฝกปฏิบัติ  ไดแก  การมีความเชือ่มั่นในตนเอง  และทาง
วิชาชีพอ่ืน ๆ  อันเปนผลมาจากการทําโครงการวิจยัในชัน้เรียน  นอกจากนี้ยังมหีลักฐานยืนยัน
วา  การวจิัยเชงิปฏิบัติการสามารถชวยสรางชุมชนการเรยีนรูดานการศกึษา  ไดผูรวมวิจัยมีการ

 



อภิปรายรวมกนัในโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติอ่ืน ๆ  ทําใหมสีวนรวมแบงปนในปญหา  มีการ
เรียนรูเพื่อมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนในเชิงสรางสรรคผลงาน 
  ริสโก  (Risko.  2001  :  314-A)  ไดทําการศึกษาการใชรูปแบบฝกงานที่ใชสติปญญา  
เพื่อสอนใหนกัศึกษาครูทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  เพื่อทาํใหนกัศึกษาครู  จํานวน  8  คน  เร่ิม
วินิจฉยัลักษณะเดิม  และทักษะของการเปนนักวิจยั  จากรูปแบบดังกลาว  จะทําใหรับรูถึงชนิด
ของการสืบเสาะที่อาจารยนกัวิจยัไดใชในการสอนรายวชิาการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  นอกจากนี้
การวิจยัยังมุงสํารวจการทําการวิจยัเชิงปฏิบัติการของนักวิจัยที่สอนรายวิชาดังกลาว  มีอิทธิพล
ตอความเขาใจของตนเองเกีย่วกับการสอนรายวิชานี้  และการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ  ที่เกิดขึ้น  
เนื่องจากมีความเขาใจในการวิจัยดังกลาว  ผลการศึกษาพบวา  รูปแบบการฝกงานที่ใช
สติปญญาดังกลาวชวยทําใหผูสอนสามารถสรางรูปแบบกระบวนการทําการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  
และการลงมือทําวิจยัดังกลาว 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของทําใหทราบวา  การวจิัยในชั้นเรียน  เปน
การแสวงหาความรูหรือเปนนวัตกรรมในการแกปญหา  หรือพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
ของครูใหมีประสิทธิภาพ  โดยเนนปญหาในชั้นเรยีนเปนสําคัญ  เพื่อพัฒนาผูเรียนใหบรรลุตาม
เปาหมายและมีคุณภาพตามที่หลักสูตรกําหนด  ดังนั้น  จึงจําเปนอยางยิ่งที่ครูผูสอนจะตองมี
ความรูความเขาใจเกีย่วกับการทําวิจัยในชั้นเรียน  สามารถกําหนดปญหาที่จะทําการวิจยั  
ออกแบบการวจิัย  สรางนวัตกรรม  และนําผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใชในการแกปญหาได   
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