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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการการเงินฟาร์มโคนม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค และความ
ต้องการด้านฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม ระบบการบันทึก
ข้อมูลทางบัญชี ระบบการรายงานงบการเงิน ระบบการวิเคราะห์ทางการเงิน ระบบฐานข้อมูลโคนม
และระบบฐานข้อมูลการผลิตน้้านมดิบ จากกลุ่มตัวอย่าง 10 ฟาร์มทีส่มัครใจเข้าเป็นนักวิจัยร่วมใน
งานวิจัยด้วยวิธีการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือค้นหาสภาพ
พ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค และความต้องการด้านฐานข้อมูลการเงิน
ของเกษตรกร เพ่ือเป็นแนวทางการศึกษารายการค้าที่เกิดขึ้นเก่ียวกับกิจการฟาร์มโคนม เพื่อน้ามาใช้
ส้าหรับการศึกษาระบบการจัดท้าบัญชีฟาร์มโคนม ระบบข้อมูลโคนม และระบบข้อมูลการผลิตน้้านม
ดิบต่อไป 
 จากการศึกษาพบว่าเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม มีพ้ืนฐานการบันทึกข้อมูล

ทางบัญชีฟาร์มโดยการบันทึกบัญชีด้วยมือลงในสมุดบัญชีเพ่ือให้เข้าสู่มาตรฐานฟาร์มโคนมและได้รับ

สิทธิ์เพ่ิมในเรื่องราคาขายน้้านมดิบ แต่ก็ยังไม่ได้บันทึกบัญชีทุกฟาร์ม เนื่องจากความไม่พร้อมเรื่อง

บุคลากร เวลา และความไม่เข้าใจในหลักการบันทึก แต่ให้ความสนใจในระบบการบันทึกข้อมูลทาง

บัญชี ทั้งนี้เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และสามารถเก็บข้อมูลย้อนหลังได้อย่างแม่นย้า และเพ่ือน้าข้อมูล

นั้นมาใช้ประกอบการตัดสินใจในการผลิตและจ้าหน่ายน้้านมให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนจากสภาพความ

ไม่แน่นอนทั้งด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสภาพดินฟ้าอากาศ 
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ABSTRACT 
 

Financial Management Innovation of a Dairy Cow Farm was qualitative 
research. The objectives of this research were:  to study the fundamentals of financial 
data recording, problems, barrier, and financial database requirements of dairy 
farmers in Maha-sarakham province consist of accounting system, financial reporting 
system, financial analysis system, dairy database, and raw milk production database. 
Sampling Group of informants consisted of 10 farms, were volunteers as a co-
researcher by Interview method, focus group discussion, and participatory action. 
Searching for the fundamentals of financial data recording, problems, barrier and 
financial database requirements of dairy farmers. To apply for study on dairy farming 
accounting system, dairy information system and raw milk production system. 

The research findings were: dairy farmers in Maha-sarakham province had the 
fundamentals of accounting data recording by hand in the account book to approach 
the standard dairy farm and to get more rights to raw milk sales, but not all accounts 
were recorded. Because of the lack of personnel, time, and ignorance in the principle 
of recording but dairy farmers interested in the accounting records system. For 
convenience, fast, and accurate data retention to use this information for making 
decisions about the production and distribution of milk to be more effective from the 
economic, environmental, and weather conditions were uncertain. 
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บทท่ี 1 
 

บทน ำ 
 

 

1.1 ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำกำรวิจัย 

สถานการณ์โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วขณะที่ประเทศไทยมีข้อจ ากัดต่อการพัฒนา

อย่างรุนแรงและเป็นประเด็นที่ท้าทายอย่างมากที่รัฐต้องเร่งพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันโดย

การเร่งการเพ่ิมการลงทุนเพ่ือการวิจัยพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมให้เป็นปัจจัย

สนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมให้ทั่วถึงและสร้างฐานเศรษฐกิจและ

รายได้จากพ้ืนที่เศรษฐกิจใหม่ให้มากขึ้นรวมทั้งการสร้างโอกาสการพัฒนาและการใช้นวัตกรรมใน

ระดับชุมชนและพัฒนาด้านสังคมเพ่ือปรับโครงสร้างประเทศไทยสู่ไทยแลนด์ 4.0 ที่ขับเคลื่อนด้วย

ความรู้และนวัตกรรมและการพัฒนาโดยรวมสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,2558: 

เวปไซต์) 

 หน่วยงานภาครัฐในยุคต่างๆได้เลือกอุตสาหกรรมเกษตรอาหารและการแปรรูปอาหารเป็น

ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศซึ่งถือเป็นอุตสาหกรรมหลักในการต่อยอดต้นทุนทรัพยากร

พ้ืนฐานของประเทศ (ภาคเกษตรปศุสัตว์และประมง) และยังสามารถเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันได้อีก

มากนอกจากนี้ธุรกิจกลุ่มนี้ยังมีบทบาทส าคัญในกลุ่มประเทศอาเซียนดังนั้นรัฐจึงได้มีแนวทางการ

พัฒนาเชิงพ้ืนที่และเป้าหมายสินค้าด้วยระบบวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม (วทน) ไว้ในระยะ

ที่ 2 (ปีพ.ศ. 2556-2558) ตามแผนยุทธศาสตร์ไทยแลนฟู้ดวัลเลย์ 2 (Thailand Food Valley 2: 

TFV) ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือคือการผลิตอาหารแปรรูปปศุสัตว์อาหารสัตว์และอาหารพื้นเมือง

นอกจากนี้ประเทศไทยยังได้มีการพัฒนาความร่วมมือกับประเทศนิวซีแลนด์สาขาการจัดการฟาร์มโค

นมน้ านมและผลิตภัณฑ์ (ส านักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม, 

2558: เวปไซต์) 

 นอกจากนี้จากนโยบายเศรษฐกิจการค้าเสรีอาเซียน (AFTA) รัฐบาลจึงได้ก าหนดระเบียบ

มาตรฐานฟาร์มโคนมและการผลิตน้ านมดิบของไทย พ.ศ. 2542 ตามประกาศกระทรวงเกษตรและ
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สหกรณ์ ได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติและการควบคุมภายในฟาร์มโคนมเพ่ือให้ได้ฟาร์มที่เป็นมาตรฐาน

และความปลอดภัยของผู้บริโภค ทั้งนี้จะส่งผลต่อราคาน้ านมดิบ ซึ่งหนึ่งในแนวปฏิบัติคือการบันทึก

ข้อมูลอย่างเป็นระบบ และสามารถน ามาประมวลผลได้เพ่ือท าการประเมินสถานการณ์การผลิตของ

ฟาร์มได้ สามารถแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง ประกอบด้วยข้อมูลคือ แรงงาน บุคลาการ ข้อมูลการผลิต 

ข้อมูลการจัดการอาหารสัตว์ และระบบบัญชีรับ-จ่าย (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 2542 ) 

 อย่างไรก็ตาม การแข่งขันธุรกิจยุคไร้พรมแดนองค์กรที่สามารถใช้ระบบสารสนเทศให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดจะมีโอการการแข่งขันได้สูงและปัจจัยนี้มักเป็นการด าเนินธุรกิจในระบบเศรษฐกิจใหม่

ที่น าระบบดิจิทัลเข้ามามีบทบาทอย่างมากดังนั้นระบบสารสนเทศจึงถูกออกแบบให้ท างานในรูปแบบ

ดิจิทัลโดยจะท างานประกอบกับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network) ฮาร์ดแวร์ 

(Hardware) และซอฟต์แวร์ (Software) (อรรถกรเก่งผล: 2550)  

 อีกท้ังระบบการจัดการการด าเนินงานรวมถึงระบบฐานข้อมูลการเก็บข้อมูลการกระท า

ธุรกรรมที่เก่ียวข้องกับการเงินซึ่งจะเชื่อมโยงกับการบัญชีการเงินของผู้ใช้งานซึ่งต่อไปในอนาคตจะ

รวมถึงระบบเซิร์ฟเวอร์ควบคู่กับระบบฐานข้อมูลและการก าหนดค่าจากหมวดหมู่ของธุรกรรมทาง

การเงินระบบเชื่อมโยงนี้ถือเป็นนวัตกรรมทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับระบบการรายงานค่าใช้จ่ายเพื่อ

ทบทวนการจัดการข้อมูลและเก็บข้อมูลการท าธุรกรรมทางการเงินของผู้ใช้ในหน่วยจัดเก็บข้อมูลบน

เครือข่ายซึ่งผู้ใช้ในระยะไกลก็สามารถเข้าถึงข้อมูลนั้นได้ ( Keld. M., 2011, Krakowceki, M. et al., 

2012) 

 จังหวัดมหาสารคามมีพ้ืนที่เหมาะสมต่อการพัฒนาอาชีพด้านปศุสัตว์เป็นอย่างมากจากข้อมูล

ปี 2557พบว่ามีเกษตรกรผู้เลี้ยงโคเนื้อและโคนมจ านวน 31,961 รายจ านวนโคท่ีเลี้ยง 116,967 ตัว

มูลค่าการจ าหน่ายประมาณ 2,924,175,000 บาทมีส านักงานปศุสัตว์จังหวัดมหาสารคามสถานีวิจัย

ทดสอบพันธุ์สัตว์มหาสารคามสถานีพัฒนาอาหารสัตว์มหาสารคามและศูนย์วิจัยและถ่ายทอด

เทคโนโลยีมหาสารคามท าหน้าที่ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการผลิตปศุสัตว์ของเกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์

นอกจากนี้จังหวัดมหาสารคามยังได้ยกระดับการเลี้ยงโคนมเพ่ือการแข่งขันในตลาดอาเซียนโดยจัด

หลักสูตรการถ่ายทอดความรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพโคนมเน้นการจัดการฟาร์มรวมถึงการจัดอาหารโค

นมเพ่ือลดต้นทุนการผลิตจากข้อมูลโคนม 2,937 ตัวสามารถผลิตน้ านมได้วันละ 35ตันคิดเป็นมูลค่าไม่

ต่ ากว่า 630,000บาทต่อวันหรือมูลค่า 229,250,000 บาทต่อปี (ส านักงานปศุสัตว์จังหวัดมหาสารคาม

,2557: เวปไซต์, หนังสือพิมพ์ข่าวประเทศไทย/มหาสารคาม,2559: เวปไซต์) 
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 ดังนั้นอุตสาหกรรมโคนมไทยมีความจ าเป็นต้องแก้ไขปัญหาได้แก่ต้นทุนการผลิตสูงกว่า

ประเทศกลุ่มอาเซียนยุโรปและคู่แข่งขันประสิทธิภาพการผลิตต่ ากว่าค่าเฉลี่ยมาตรฐานขาดแคลนแม่โค

คุณภาพดีเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นรายย่อยประมาณ 40 % ยังไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานฟาร์มโคนม

และการจัดฐานข้อมูลโคนมและเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมยังไม่สมบูรณ์ (ส านักงานพัฒนาธุรกิจสหกรณ์

กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2559: เวปไซต์) และจากการศึกษาปรากฏการณ์ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และ 

องค์ความรู้/ศักยภาพของเกษตรกร เกี่ยวกับกระบวนการบันทึกข้อมูลทางการเงินฟาร์มโคนมของ

เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมกลุ่มต าบลศรีสุข อ าเภอ กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคามพบว่าอุปสรรคของ

การได้รับรองมาตรฐานฟาร์มโคนมคือการบันทึกข้อมูลการเงินฟาร์มโคนมยังไม่เป็นมาตรฐาน อย่างไร

ก็ตามปัจจุบันเป็นฟาร์มรุ่นลูกที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีซ่ึงมีความพร้อมและมีทัศนะคติท่ีดีต่อการ

บันทึกข้อมูลและการใช้ข้อมูลทางการเงินส าหรับการบริหารฟาร์มโคนม แต่ลักษณะของการจัดท า

ข้อมูลนั้นจะต้องไม่ยุ่งยากซับซ้อนและใช้เวลามาก เพราะเกษตรกรมีความอ่อนล้าจากการท างานตลอด

ทั้งวันตั้งแต่เช้ามืดจนถึงตอนเย็นทุกวัน (S.Phanita.,2017) 

 จากที่กล่าวข้างต้นถ้ามาตรฐานฟาร์มโคนมถือเป็นเครื่องมือหนึ่งส าหรับการยืนยันคุณภาพการ

ผลิตน้ านมฉันใดระบบการบันทึกข้อมูลการเงินฟาร์มโคนมย่อมถือเป็นเครื่องมือการเพิ่มศักยภาพการ

บริหารธุรกิจฟาร์มโคนมฉันนั้นดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการที่จะศึกษาระบบการจัดการข้อมูลทางการเงิน

ฟาร์มโคนมซึ่งถือว่าเป็นการสร้างนวัตกรรมทางการเงินชุมชนเพื่อช่วยให้เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมมีความ

สะดวกและง่ายต่อการจัดท าข้อมูล ซึ่งสามารถตอบโจทย์กับความต้องการของเกษตรกรเก่ียวกับการ

บันทึกข้อมูลต้องไม่ยุ่งยากซับซ้อนและใช้เวลามาก รวมทั้งมีระบบฐานข้อมูลฟาร์มโคนมที่เป็น

มาตรฐานและคาดหวังว่าจะช่วยให้ธุรกิจฟาร์มโคนมสามารถทราบข้อมูลและความเคลื่อนไหวทาง

การเงินได้อย่างชัดเจนสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางการบริหารจัดการธุรกิจฟาร์มให้เกิดประโยชน์

สูงสุดและเพ่ิมศักยภาพในการบริหารซึ่งจะน าไปสู่ผลผลิตที่มีคุณภาพพร้อมทั้งสามารถแก้ไขปัญหา

ต่างๆดังท่ีกล่าวมาข้างต้นได้ 

1.2 วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาสภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค และความ

ต้องการด้านฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม 

1.2.2 เพ่ือศึกษาระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี และระบบการรายงานงบการเงินฟาร์ม  โค

นม 
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1.2.3 เพ่ือศึกษาระบบการวิเคราะห์ทางการเงินฟาร์มโคนม 

1.2.4 เพ่ือศึกษาระบบฐานข้อมูลโคนมและระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ 

 

1.3 ขอบเขตกำรวิจัย 

มีขอบเขตดังนี้ 

1.3.1 ขอบเขตสถานที่ท าการวิจัย (Place) 

การวิจัยครั้งนี้ได้ใช้พื้นที่กลุ่มฟาร์มโคนมจังหวัดมหาสารคามประกอบด้วย 2 กลุ่มคือกลุ่มสมาชิก

สหกรณ์โคนมมหาสารคามอ าเภอกันทรวิชัยและกลุ่มสมาชิกสหกรณ์โคนมโคกก่ออ าเภอบรบือ จังหวัด

มหาสารคาม 

1.3.2 ขอบเขตของประชากรที่ศึกษา (People) 

ประชากร คือเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคามจ านวน 67 ฟาร์มและเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยง

โคนมโคกก่อจ านวน 87 ฟาร์มรวมทั้งสิ้น 154 ฟาร์ม (รายงานประจ าปีสหกรณ์โคนมมหาสารคาม, 

2560 และ รายงานประจ าปีสหกรณ์โคนมโคกก่อ, 2560) 

กลุ่มตัวอย่าง คือเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคามจ านวน 5 ฟาร์มและเกษตรกรกลุ่มผู้

เลี้ยงโคนมโคกก่อจ านวน 5 ฟาร์ม รวมจ านวน 10 ฟาร์ม โดยสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเฉพาะฟาร์มที่

สมัครใจและยอมรับข้อตกลงร่วมกันในการเป็นนักวิจัยร่วมเพ่ือพัฒนาระบบข้อมูลทางการเงินฟาร์มโค

นม  

1.3.3 ขอบเขตเนื้อหาสาระที่ส าคัญ (Variable) 

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและการรายงานงบการเงินระบบการ

วิเคราะห์ทางการเงินและระบบฐานข้อมูลโคนมและระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ 

1.3.4 ขอบเขตของเวลา (Time) 

ใช้เวลาส าหรับการวิจัย 1 ปีตั้งแต่วันได้รับอนุมัติงบประมาณ 

1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

นวัตกรรม หมายถึง การปรับปรุงกระบวนการบันทึกข้อมูลทางการเงินจากการบันทึกด้วยมือ

ลงในสมุดบันทึกบัญชีเป็นการบันทึกผ่านระบบอิเลคโทรนิค ให้เกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพ่ือเกิด

ประโยชน์ต่อเศรษฐกิจของเกษตรกรกลุ่มฟาร์มโคนม โดยผ่านการทดลองและพัฒนาการปฏิบัติ แล้ว

น าไปปฏิบัติจริง ซึ่งมีความแตกต่างจากที่เคยปฏิบัติมา 
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การจัดการการเงิน หมายถึง กระบวนการการวางแผน การจัดระเบียบ การควบคุม และการ

ตรวจสอบทรัพยากรทางการเงินเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

นวัตกรรมการจัดการการเงิน หมายถึง การพัฒนาระบบการจัดการการเงินและจะท าหน้าที่

เป็นคู่มือและแนวทางการตัดสินใจของเกษตรกรกลุ่มฟาร์มโคนมให้มีความสอดคล้องของนโยบาย

การเงินกับระบบการเงินที่ต้องรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยสามารถอธิบายวิธีการใช้ทรัพยากรและ

ความส าเร็จที่ท าหน้าที่บริหารจัดการทางการเงินในระบบอัตโนมัติส าหรับโปรแกรมการจัดการการเงิน

ซึ่งจะใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมการบันทึกการจ าแนกประเภทการวิเคราะห์และการรายงานผลส าหรับ

การตัดสินใจทางการเงิน โดยมีวัตถุประสงค์ของการเพ่ิมผลก าไรและสร้างความมั่นใจในการพัฒนา

อย่างยั่งยืนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงและการเจริญเติบโต 

ระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี หมายถึง โปรแกรมการบันทึกบัญชีการเงินเกี่ยวกับสินทรัพย์ 

หนี้สิน ทุน รายได้ และค่าใช้จ่ายของกิจการฟาร์มโคนม 

ระบบการรายงานงบการเงินหมายถึง โปรแกรมการรายงานงบแสดงฐานะการเงิน (Financial 

Position Statement) งบก าไร-ขาดทุน (Income Statement) ของฟาร์มโคนม 

ระบบการวิเคราะห์ทางการเงินฟาร์มโคนม หมายถึง โปรแกรมการทดสอบผลการด าเนินงาน

ของกิจการฟาร์มโคนม โดยการวิเคราะห์งบการเงินของกิจการเพ่ือประเมินผลการลงทุนและการสร้าง

มูลค่าเพ่ิมของกิจการ โดยการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน (Financial Ratios) ซึ่งถือว่าเป็น

เครื่องมอืทดสอบสุขภาพทางการเงินฟาร์มโคนม ประกอบด้วยอัตราส่วนสภาพคล่อง (Current Ratio) 

อัตราส่วนแห่งหนี้ (Debt Ratio) อัตราส่วนผลตอบแทนจากการลงทุนในสินทรัพย์ (Return on 

Assets) และอัตราส่วนความสามารถในการท าก าไร (Profitability Ratio) 

ระบบฐานข้อมูลโคนม หมายถึง โปรกรมระบบสารสนเทศเกี่ยวกับฐานข้อมูลจ านวน   โคนม

ประจ าเดือนและประจ าปีของกิจการฟาร์มโคนม 

ระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ หมายถึง ระบบสารสนเทศเกี่ยวกับปริมาณการผลิตน้ านม

ดิบประจ าเดือน และประจ าปีของกิจการฟาร์มโคนม 

 

1.5 ประโยชนท์ี่ได้รับจำกกำรวิจัย 

 1.5.1 ให้บริการความรู้แก่ชุมชนโดยการปฏิบัติการเรียนรู้และการจัดการความรู้ด้านการ

บันทึกข้อมูลทางการเงินฟาร์มโคนมเข้าสู่มาตรฐานฟาร์มโคนมและการวิเคราะห์ทางการเงินฟาร์มโค
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นมชุมชนได้รับประโยชน์จากการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบครบถ้วนตามหลักมาตรฐานสากลสามารถ

ทราบสถานะและความสารถในการด าเนินธุรกิจฟาร์มของตนเองเพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนการ

ด าเนินงานต่อไปสามารถรู้ปัญหาของฟาร์มและแก้ไขได้ตรงประเด็นเป็นเครื่องมือช่วยเกษตรกรบริหาร

ฟาร์มได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

 1.5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตโดยการจัดท าระบบฐานข้อมูลโคนมและฐานข้อมูลการผลิต

ท าให้เกษตรกรทราบจ านวนโคนมและประเภทของโคนมอย่างชัดเจนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ

วางแผนบริหารจ านวนโคนมได้อย่างเหมาะสมและสามารถวางแผนเป้าหมายการผลิตที่ต้องการได้ด้วย

การเปรียบเทียบจ านวนโคนมกับสถิติการผลิตน้ านมดิบ 

 1.5.3 เป็นการบูรณาการการวิจัยสู่การเรียนการสอนในรายวิชาการวิจัยวิชาด้านการเงินและ

ด้านสารสนเทศ 
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 บทท่ี 2 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 

ในการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการทางการเงินฟาร์มโคนม ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา

ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 2.1 แนวคิด/ทฤษฎีนวัตกรรม (Innovation theory) 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับระบบฐานข้อมูลและการพัฒนาระบบฐานข้อมูล(Data Base System  
and Development of Information system) 
2.3 แนวคิดการจัดการทางการเงินและระบบสารสนเทศทางการเงิน 
2.4 แนวคิด/ทฤษฎีเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีและการรายงานทางการเงิน 
2.5 แนวคิด/ทฤษฎีระบบสารสนเทศทางบัญชี 
2.6 แนวคิดเก่ียวกับมาตรฐานฟาร์มโคนมและการผลิตน้ านมของประเทศไทย 
2.7 แนวคิดเก่ียวกับฟาร์มโคนม จังหวัดมหาสารคาม 
2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.9 กรอบแนวคิด 
 

2.1 แนวคิด/ทฤษฎีนวัตกรรม (Innovation theory) 
 
ความหมาย 

 มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้หลากหลายพอสรุปได้ว่า นวัตกรรม หมายถึง การสร้างสรรค์

สิ่งใหม่หรือการปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่แล้วให้มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพื่อเกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ

และสังคม โดยผ่านการทดลองและพัฒนาการปฏิบัติ ตั้งแต่เริ่มต้นคิด (Invention) พัฒนาการ 

(Development) ในรูปของการทดลองปฏิบัติ แล้วน าไปปฏิบัติจริง ซึ่งมีความแตกต่างจากท่ีเคย

ปฏิบัติมา ( Morton, J.A.(1971)., Miles B. Matthew  & Huberman A. Michael.(2018)., & ศูนย์

นวัตกรรมภาครัฐ (2559)  

https://www.opdc.go.th/psic/main.php?url=content&gp=1&mn=3
https://www.opdc.go.th/psic/main.php?url=content&gp=1&mn=3
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นวัตกรรมหมายถึงสิ่งใหม่ที่เกิดขึ้นจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อ

เศรษฐกิจและสังคมโดยเน้นในเรื่องความใหม่ความคิดและความสามารถในการน าไปใช้ให้เกิด

ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์โดยมีรูแบบ 3 รูปแบบคือนวัตกรรมผลิตภัณฑ์นวัตกรรมบริการและนวัตกรรม

กระบวนการและจัดประเภทได้ 4 ประเภทตามระบบความใหม่ขององค์ประกอบและระบบที่เกี่ยวข้อง

คือ 1) การพัฒนาองค์ประกอบเดิมให้ดีขึ้น (Incremental Innovation) โดยไม่เปลี่ยนแปลงระบบ 2) 

สร้างองค์ประกอบใหม่ (Modular Innovation) โดยไม่เปลี่ยนแปลงระบบ 3) องค์ประกอบเดิมหรือ

พัฒนาองค์ประกอบให้ดีขึ้น (Architectural Innovation) โดยการเปลี่ยนแปลงระบบหรือเป็นระบบ

ใหม่และ 4) สร้างองค์ประกอบใหม่ (Radical Innovation) โดยการเปลี่ยนแปลระบบหรือเป็นระบบ

ใหม่ (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ: 2553) 

Brigham F. & Ehrhardt C. (2005)ได้วิเคราะห์ผู้บริหารกรรมการและหลักทรัพย์มากกว่า 

10,000 บริษัทที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดจะมีคุณลักษณะ 8 ประการคือนวัตกรรมคุณภาพการบริหาร

พรสวรรค์ของพนักงานคุณภาพของสินค้าและบริการมูลค่าการลงทุนในระยะยาวความแข็งแรงทาง

การเงินความรับผิดชอบต่อสังคมและการใช้สินทรัพย์ด าเนินงานนอกจากนี้บริษัทเหล่านี้ยังเพ่ิมขีด

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุนและลดสินค้าคงเหลือ 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกบัระบบฐานข้อมูลและการพัฒนาระบบฐานข้อมูล(Data Base 
System and Development of Information system) 
  1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับระบบฐานข้อมูล 

   1.1 ความหมายของฐานข้อมูล 

    ฐานข้อมูล (Database) ยืน ภู่วรรณ และพิชิต สุขเจริญ (2535 : 11) กล่าวได้ว่า 
ฐานข้อมูล หมายถึง เป็นที่รวมของข้อมูลหรือข่าวสารต่าง ๆ ที่เราเก็บรวบรวมเอาไว้ 

    วิศัลย์ พัวรุ่งโรจน์ และไพรัช โมระนิธิสวัสดิ์ (2540 : 51) กล่าวว่าฐานข้อมูล หมายถึง 
แหล่งรวมข้อมูลสารสนเทศท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกันหรือมีความสัมพันธ์กัน โดยมีจุดประสงค์เพ่ือการ
จัดเก็บให้มีประสิทธิภาพ และสามารถเรียกใช้ข้อมูลนั้นโดยตลอดเวลาตามที่ต้องการ 

    ศิริลักษณ์ โรจกิจอ านวย (2540 : 9) กล่าวว่า ฐานข้อมูล คือ การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็น
ระเบียบ การแก้ไขหรือลบข้อมูล เป็นต้น 

    สมจิตร อาจอินทร์ และงามนิจ อาจอินทร์ (2540 : 12) ให้ค านิยามฐานข้อมูลว่า 
ฐานข้อมูล หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันในท่ีที่เดียวกัน 
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    ประสงค์ ปราณีตพลกรัง และคณะ (2541 : 145) ได้ให้ค านิยามของฐานข้อมูลว่า 
หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลเข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็นระเบียบและมีแบบแผน ณ ที่ใดที่หนึ่งในองค์กร
เพ่ือให้ผู้ใช้จะสามารถน าข้อมูลมาประมวลผลและประยุกต์ใช้งานตามที่ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

    จากความหมายของฐานข้อมูลที่กล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ว่า ฐานข้อมูล หมายถึง เป็นที่
รวมของข้อมูลหรือข่าวสารต่าง ๆ ที่เราเก็บรวบรวมเอาไว้ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกันหรือมีความสัมพันธ์กัน 
โดยมีจุดประสงค์เพ่ือที่ผู้ใช้สามารถน าข้อมูลมาประมวลผลและประยุกต์ใช้งานตามที่การได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยตลอดเวลาตามท่ีต้องการ 

   1.2 ความส าคัญของฐานข้อมูล 

    กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และจ าลอง ครูอุตสาหะ (2541 : 5) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ
ฐานข้อมูลว่าเป็นส่วนที่ส าคัญส าหรับระบบงานสารสนเทศที่ใช้คอมพิวเตอร์ในการประมวลผลข้อมูล
เนื่องจากเป็นส่วนที่ใช้เก็บข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งใช้เป็น Input ของทุกระบบสารสนเทศ 

   1.3 องค์ประกอบของฐานข้อมูล 

    ฐานข้อมูลโดยทั่วไปจะเกี่ยวข้องกับ 4 ส่วนหลัก ๆ ดังนี้ 

     1. ข้อมูล (Data) หมายถึง ข้อมูลที่จัดเก็บในระบบฐานข้อมูล ส่วนมากค าว่า ข้อมูล
จะหมายถึง ข้อมูลดิบ (Raw Data) ซึ่งหมายถึง ข้อเท็จจริงที่ได้มาจากแหล่งปฐมภูมิ (Primary 
Sources) หรือที่ได้มาจากการรวบรวมจากแหล่งอ่ืน ๆ ก็ตาม แต่ยังไม่ได้ผ่านกระบวนการประมวลผล
หรือวิเคราะห์ท าให้ไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทันที ข้อมูลเกิดข้ึนจากข้อเท็จจริง (Raw Facts) 
จากนั้นจะมีการน าเอาข้อมูลไปเปลี่ยนแปลงสภาพของ ข้อมูล (Turing Data) ให้เป็นสารสนเทศคือ
การประมวลผลให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ง่ายต่อการเข้าใจและสะดวกต่อผู้ใช้รูปแบบของข้อมูล 
(Types of Data) มีหลายลักษณะดังนี้ 

      1.1 ตัวอักษร ตัวเลข (Alphanumerical Data) ซึ่งประกอบด้วยตัวเลข 
(Numbers) ตัวอักษร (Letters) อักขระ (Characters) และอ่ืน ๆ 

      1.2 ภาพ (Image Data) ได้แก่ กราฟฟิก ภาพ และรูปภาพ (Graphical Images 
or Pictures)  

      1.3 เสียง (Audio Data) ได้แก่ เสียงระดับของเสียง (Sound Noise or Tones) 

      1.4 ภาพเคลื่อนไหว (Video Data) ได้แก่ ภาพเคลื่อนไหวหรือรูปภาพเคลื่อนไหว 
(Moving Images or Pictures) 
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     2. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) หมายถึง อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่น ามาใช้ในการจัดการ
ฐานข้อมูล ฮาร์ดแวร์ หมายถึง อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่น ามาใช้ในการจัดการฐานข้อมูล ฮาร์ดแวร์ 
หมายถึง ตัวเครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ (บุญศิริ สุวรณเพ็ชร, 2542 : 23) 

      2.1 เครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งมีหลายประเภทด้วยกัน ได้แก่ ซุปเปอร์ คอมพิวเตอร์ 
(Supercomputer) เมนเฟรมคอมพิวเตอร์ (Mainframe Computer) มินิคอมพิวเตอร์ 
(Minicomputer) ไมโครคอมพิวเตอร์ (Microcomputer) 

      2.2 เครื่องมือส าหรับเก็บรักษาข้อมูล (Storage Device) ได้แก่ อุปกรณ์ท่ีน ามา
ประกอบเข้ากับตัวเครื่องเพ่ือเก็บข้อมูล เช่น แผ่นดิสก์และฮาร์ดดิสก์ซ่ึงอยู่ในหน่วยประมวลผลกลาง
หรือเรียกว่า CPU 

      2.3 เครื่องมือส าหรับป้อนข้อมูล ได้แก่ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ส าคัญส าหรับผ่านข้อมูล
เข้าสู่คอมพิวเตอร์ เช่น แป้นพิมพ์ (Keyboard) เมาส์ (Mouse) 

      2.4 เครื่องมือแสดงผลลัพธ์ (Output Device) ได้แก่ อุปกรณ์ที่ใช้ส าหรับแปลง
รหัสที่เครื่องอ่านได้กลับมาสู่ภาษาท่ีคนอ่านได้ เช่น เครื่องพิมพ์ (Printer) จอภาพ (Monitor) 

     3. ซอฟต์แวร์ (Software) ในการติดต่อกับฐานข้อมูลของผู้ใช้จะต้องท าการผ่าน
โปรแกรมท่ีใช้ในการจัดการฐานข้อมูล (Database Management System) ส าหรับซอฟแวร์ที่ใช้ใน
การจัดการฐานข้อมูล ได้แก่ DBase, Ms-ACCESS, Dynix, VTLS และ INNOPAC เป็นต้น หน้าที่หลัก
ของซอฟแวร์เหล่านี้จะท าการเรียกใช้ข้อมูลจัดการข้อมูล ควบคุมการท างาน ความถูกต้อง ความ
ซับซ้อน และความสัมพันธ์กันระหว่างข้อมูลต่าง ๆ ภายในฐานข้อมูล 

     4. ผู้ใช้ฐานข้อมูล (User) สามารถแบ่งออกได้ 3 กลุ่ม ดังนี้ 

      4.1 ผู้ที่ท าหน้าที่ในการพัฒนาโปรแกรม (Application Programmer) จะ
เรียกใช้ข้อมูลเพื่อท าการประมวลผล 

      4.2 ผู้บริหาร (Database Administer) หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่ในการ ควบคุม
ตัดสินใจก าหนดโครงสร้างของฐานข้อมูลชนิดของฐานข้อมูลวิธีการเก็บข้อมูลรูปแบบการเรียกใช้ข้อมูล 

      4.3 กลุ่มผู้ใช้งานหรือใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารของ องค์กรพนักงาน
เจ้าหน้าที่ และผู้ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล 

      4.4 ตัวเชื่อมประสานระบบกับผู้ใช้ (User / System Interface) หมายถึง ภาษา
ในระบบฐานข้อมูลซึ่งผู้ใช้ใช้เพ่ือสื่อสาร โต้ตอบกับระบบซึ่งจะมีภาษาลักษณะเชิงกระบวนการค าสั่ง
และภาษาสอบถามเชิงโครงสร้างหรือภาษาเอสคิวแอล (SQL) (บุญศิริ สุวรรณเพ็ชร. 2542 : 24) 
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   1.4 ประเภทของฐานข้อมูล 

    ข้อมูลในฐานข้อมูล โดยทั่วไปจะถูกสร้างใหม่โครงสร้างที่ง่ายต่อความเข้าใจและการใช้
งานของผู้ใช้ โดยทั่วไปแล้วฐานข้อมูลที่มีความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่มในฐานข้อมูลแบบนี้ ลักษณะ
โครงสร้างของข้อมูลแบบล าดับขั้นที่จะมีลักษณะคล้ายต้นไม้ที่คว่ าหัวลงจึงอาจเรียกโครงสร้าง
ฐานข้อมูลแบบนี้ได้อีกแบบว่าเป็นโครงสร้างแบบต้นไม้ (Tree Structure) โดยจะมีระเบียนที่อยู่แถว
บนซึ่งจะเรียกว่าเป็น ระเบียนพ่อแม่ (Parent Record) ระเบียนในแถวถัดลงมาจะเรียกว่า ระเบียนลูก 
(Child Record) ซึ่งระเบียนพ่อแม่จะสามารถมีระเบียนลูกค้าได้มากกว่าหนึ่งระเบียน แต่ระเบียนลูก
แต่ละระเบียนจะมีระเบียนพ่อแม่หนึ่งระเบียน เท่านั้น 

     1.4.1 ฐานข้อมูลแบบเครือข่าย (Network Database) 

      ข้อมูลภายในฐานข้อมูลแบบนี้สามารถมีความสัมพันธ์กันแบบใดแบบหนึ่งก็ได้เช่น 
อาจเป็นแบบหนึ่งต่อหนึ่ง หนึ่งต่อกลุ่ม หรือกลุ่มต่อกลุ่ม ตัวอย่างของฐานข้อมูลแบบนี้ เช่น การสั่งซื้อ
สินคา้จากร้านผู้ผลิตสินค้า และการน าสินค้าไปเก็บในคลังสินค้าซึ่งจะแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
ระเบียนร้านค้าผู้ผลิตสินค้าและระเบียนสินค้า และความสัมพันธ์ระหว่างระเบียนสินค้า และระเบียนที่
เก็บสินค้าได้โดยการใช้ลูกศรเชื่อมโยงเช่นกัน 

     1.4.2 ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database) 

      ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์เป็นฐานข้อมูลที่มีความนิยมใช้กันมากในปัจจุบันซึ่งจะ
สามารถใช้งานได้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ทุกระดับตั้งแต่ไมโครคอมพิวเตอร์จนกระทั่งถึง
เมนเฟรมคอมพิวเตอร์ ฐานข้อมูลแบบนี้จะมีโครงสร้างข้อมูลต่างจากฐานข้อมูลสองแบนแรก กล่าวคือ
ข้อมูลจะถูกเก็บในรูปแบบของตาราง (Table) ซึ่งภายในตารางก็จะแบ่งออกเป็นแถว (Row) และ
คอลัมน์ (Colum) แต่ละตารางจะมีจ านวนแถว (Row) ได้หลายแถว และจ านวนคอลัมน์ (Colum) ได้
หลายคอลัมน์ แถวแต่ละแถวจะสามารถเรียกได้อีกอย่างว่า ระเบียนหรือเรคอร์ด (Record) คอลัมน์แต่
ละคอลัมน์สามารถเรียกได้อีกอย่างว่าเขตข้อมูลหรือฟิลค์ (Field) นอกจากนี้ตารางแต่ละตารางยัง
สามารถเรียกได้อีกอย่างว่ารีเลชัน (Relation) แถวแต่ละแถวภายในตารางยังอาจเรียกว่าทัพเพิล 
(Tuple) และคอลัมน์แต่ละคอลัมน์อาจถูกเรียกว่า แอททริบิวท์ (Atribute) 

     1.4.3 ฐานข้อมูลแบบไฮราคี (Hierarchy Database) 

      จะมีความสัมพันธ์แบบล าดับขั้น ประกอบด้วยพานรนต์ (Parent) กับไซด์ (Child) 
การจัดเก็บหรือกู้ข้อมูลในระบบการจัดการฐานข้อมูลจะเริ่มจาก Root แล้วจึงลงลึกไปในระดับล่าง 
ข้อดีของฐานข้อมูลแบบไฮราคี คือ สะดวกต่อการจัดเก็บข้อมูลและเรียกกันข้อมูลสะดวกต่อการเลือก
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ข้อมูลเพ่ือการรายงานส่วนข้อเสียของฐานข้อมูล แบบไฮราคี คือเมื่อต้องการลบพาเรนท์จะท าให้ไชลด์
ถูกลบไปด้วย และมีข้อจ ากัดในการเชื่อมข้อมูลแต่ละเรคอร์ด 

     1.4.4 ฐานข้อมูลเชิงวัตถุ (Object & Oriented Database) 

      ฐานข้อมูลเชิงวัตถุได้รับการพัฒนาขึ้นโดยน าเทคโนโลยีการโปรแกรมเชิงวัตถุเข้า
มาใช้ ระบบฐานข้อมูลแบบนี้มีความเหมาะสมกับงานฐานข้อมูลที่เก็บข้อมูลซึ่งค่อนข้างซับซ้อนและมี
ขนาดใหญ่ตัวอย่างเช่น ฐานข้อมูลเก็บภาพลักษณ์ (Image) หรือภาพ กราฟิกส์ (Graphics) ฐานข้อมูล
เก็บข้อมูลการทดลองวิทยาศาสตร์ที่ต้องเก็บตัวเลขทศนิยมเป็นจ านวนมาก ฐานข้อมูลของข้อมูลทาง
ภูมิศาสตร์หรือฐานข้อมูลมัลติมีเดียเป็นต้น ดังนั้นโปรแกรมเชิงวัตถุจึงมีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้ใน
การพัฒนาฐานข้อมูลเหล่านี้เนื่องจากคุณสมบัติต่าง ๆ ของโปรแกรมเชิงวัตถุ เช่น วัตถุ คลาส ตัวสร้าง
ชนิด (Type Constructors) หลักนามธรรมของข้อมูล (Encapsulation) ล าดับชั้นและกรรมพันธุ์ของ
ชนิดข้อมูล (Type hierarchies and inheritance) วัตถุท่ีมีโครงสร้างซับซ้อน (Complex Object) 
และตัวค าเนินการที่ท างานได้กับข้อมูลหลายชนิด (Overloading Operator) เป็นต้น   

      ระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงวัตถุได้รับการพัฒนามากขึ้นเรื่อย ๆ ตัวอย่างของ
ซอฟต์แวร์ในท้องตลาด ได้แก่ โอทูของบริษัทโอทูเทคโนโลยี (02 of 02 Technology) ออบเจกต์สโตร์
ของบริษัทอ็อบเจกต์ดีไซน์ (ObjectStore of Object Design) เพ่ิมสโตน/โอพัลของบริษัทเซอร์วิโอ
โลจิก (GEMSTONE/OPAL of ServioLogic) ออนโทสของบริษัทออนโตลอจิก (ONTOS of 
Ontologic) อ็อบเจกทิวิตีของบริษัทออบเจกทิวิตี (OBJECTIVITY of (Objectivity Inc.) และเวอร์แซ
นต์ของบริษัทเวอร์แซนต์เทคโนโลยี (VER SANT of Versant Technology) เป็นต้น นอกจากนี้ยังมี
หน่วยงานและมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ที่พัฒนาระบบ จัดการฐานข้อมูลเชิงวัตถุ เพ่ือการทดลองและ
การศึกษาอยู่หลายแห่ง ตัวอย่างเช่น ระบบโอ เรียน (Orion) พัฒนาที่หน่วยงานไมโครอิเล็กทรอนิกส์ 
และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (Microeletronics and Computer Technology Corporation) รัฐ
เทกซัส ประเทศ สหรัฐอเมริกา ซอฟต์แวร์โอเพน โอโอดีบี (Open OODB) พัฒนาขึ้นที่บริษัทเทกซัส
ระบบไออาร์ไอเอส (IRIS) พัฒนาขึ้นที่หน่วยปฏิบัติการฮิวเลตต์ แพกการ์ด ระบบโอดีอี (ODE) 
พัฒนาขึ้นที่หน่วยหน่วยปฏิบัติการเอทีแอนที่ เบลล์ และ ซอฟต์แวร์เอนคอร์เอ็อบเซิร์ฟเวอร์ 
(ENCORE, ObServer) พัฒนาขึ้นที่มหาวิทยาลัยบราวน์ เป็นต้น 

      ระบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ได้รับความนิยมในการใช้งานเป็นอย่างมาก แต่ยังมี
ข้อจ ากัดเม่ือน าไปใช้งานกับข้อมูลที่มีความซับซ้อนมากจึงได้มีการพัฒนาเทคโนโลยีของแบบจ าลองนี้
ให้ดีขึ้น โดยน าเทคโนโลยีการโปรแกรมเชิงวัตถุ (Object Oriented Programming Technique) มา
ใช้ร่วมด้วย และเรียกระบบฐานข้อมูลแบบใหม่นี้ว่าระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงวัตถุ สัมพันธ์ (Object 
Relational Database Management System : ORDB) ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นมาเพ่ือตอบสนองต่อความ
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ต้องการของผู้ใช้ ซึ่งต้องการที่จะจัดเก็บข้อมูลที่ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เช่น งานสื่อประสม ข้อมูลทาง
การแพทย์ เช่น ฟิล์มเอกซเรย์ (X - rays) ภาพลักษณ์เอ็มอาร์ไอ (MRI Imaging) งานแผนที่ข้อมูล
เกี่ยวกบัอวกาศ และข้อมูล ด้านการเงินซึ่งนับวันจะมีความซับซ้อนขึ้นเป็นอย่างมาก เป็นต้น ผู้ผลิต
ระบบจัดการ ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ตระหนักดีว่าลักษณะของข้อมูลที่ผู้ใช้ต้องการจัดเก็บลงใน
ฐานข้อมูลนั้นมีความหลากหลายมาก การพัฒนาระบบให้สามารถท างานได้กับชนิดของข้อมูลพ่ิมมาก
ขึ้นนั้นเป็นการแก้ปัญหาระยะสั้น เพราะจะมีชนิดของข้อมูลแบบใหม่ ๆ เกิดขึ้นมาเรื่อยๆ ดังนั้นวิธีการ
ที่เหมาะสมที่สุดก็คือพัฒนาระบบจัดการฐานข้อมูลให้มีศักยภาพในการขยาย ความสามารถในการใช้
งานกับชนิดของข้อมูลที่ผู้ใช้ต้องการซึ่งการขยายประสิทธิภาพตรงจุดนี้ควรที่จะน าเทคโนโลยีการ
โปรแกรมเชิงวัตถุมาใช้ด้วยเป็นอย่างยิ่ง เพราะมีข้อได้เปรียบในหลายๆ ประการ ได้แก่ สภาพเป็นส่วน
จ าเพาะมากยิ่งขึ้น (Greater Modularity) คุณภาพที่ดีข้ึน (Quality) การน ากลับมาใช้ใหม่ได้อีก 
(Reusabi lity) และการขยายความสามารถได้ (Extensibility) ตัวอย่างของระบบจัดการฐานข้อมูลที่
ขยายจากเชิงสัมพันธ์เป็นเชิงวัตถุสัมพันธ์ ได้แก่ ดีบีทู รีเลชันแนล เอกซ์เทนเคอรส์ (DB2 Relational 
Extenders) อินฟอร์ มิกซ์ เคทาเบลดส์ (Informix DataBlades) และ โอราเคิล คาร์ทริดจ์ (Oracle 
Cartridges) เป็นต้น 

   1.5 ขั้นตอนการออกแบบฐานข้อมูล 

    การจัดระบบฐานข้อมูลเป็นปัจจุบันมีข้อมูลที่สามารถเรียกใช้ได้อย่างทันท่วงทีย่อมที่จะ
เกิดประโยชน์สูงสุดในการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี ดังนั้นจะต้องด าเนินการเป็นระบบซึ่ง
แต่ละข้ันตอนต้องครอบคลุมองค์ประกอบต่าง ๆ การพัฒนาระบบจะต้องมีความเชื่อมโยงกันในแต่ละ
ขั้นตอนเพ่ือเป็นการพัฒนาระบบอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือให้มีระบบที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามแนว
ทางการพัฒนาระบบงานตามวงจรการพัฒนาระบบฐานข้อมูล DBLC (The Database 
Development Life Cycle) ประกอบด้วย ขั้นตอนต่างๆ ดังนี้ (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และจ าลอง ครู
อุตสาหะ 2541 : 11-15) 

     1. Database Initial Study คือ การวิเคราะห์ความต้องการต่างๆ ของผู้ใช้เพ่ือ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย ปัญหา ขอบเขต และกฎระเบียบต่าง ๆ ของฐานข้อมูลที่จะพัฒนาขึ้น เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการออกแบบฐานข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

     2. Database Design เป็นขั้นตอนท่ีน าเอารายละเอียดต่าง ๆ ที่ได้จากการวิเคราะห์
ในขั้นตอนแรกมาก าหนดเป็นแนวทางในการออกแบบฐานข้อมูลขึ้นใช้งาน 

     3. Implementation and Loading เป็นการน าโครงร่างต่าง ๆ ของฐานข้อมูลที่ได้
จากการออกแบบในขั้นตอน Database Design มาสร้างเป็นตัวฐานข้อมูลที่จะใช้เก็บข้อมูลจริงรวมทั้ง
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แปลงข้อมูลจากระบบงานเดิมให้สามารถน ามาใช้งานในฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นใหม่ในกรณีที่ระบบเดิมมี
การใช้คอมพิวเตอร์ในการประมวลผล 

     4. Testing and Evaluation เป็นการทดสอบฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นเพ่ือหา
ข้อผิดพลาดต่าง ๆ รวมทั้งท าการประเมินความสามารถของฐานข้อมูลเพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงให้ฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นสามารถรองรับความต้องการของผู้ใช้ในค้านต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง
และครบถ้วน 

     5. Operation เป็นการน าเอาฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นเสร็จเรียบร้อยแล้วไปใช้งานจริง 

     6. Maintenance and Evolution เป็นขั้นตอนท่ีเกิดข้ึนระหว่างการใช้งาน
ฐานข้อมูลจริงเพ่ือบ ารุงรักษาให้ฐานข้อมูลท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งเป็นขั้นตอนของการ
แก้ไขและปรับปรุงฐานข้อมูลในกรณีท่ีมีการเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงความต้องการข้อ ผู้ใช้ส่งผลกระทบ
ต่อฐานข้อมูล 

   1.6 การออกแบบฐานข้อมูล 

    การออกแบบฐานข้อมูลเป็นการน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเบื้องต้นซึ่งอาจได้จาก
การศึกษาจากเอกสารหรือการสัมภาษณ์เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการของผู้ใช้ โดยมีขั้นตอนการ
ออกแบบฐานข้อมูลดังนี้ (วิภา เพิ่มทรัพย์ และวศิน เพ่ิมทรัพย์, 2542 : 46-47) 

     1. การเก็บรวบรวม Entity ต่าง ๆ โดยการวิเคราะห์จากความต้องการของผู้ใช้ ซึ่งใน
แต่ละ Entity จะประกอบไปด้วย Attribute เช่น Entity ของนักเรียน 1 คน จะประกอบไปด้วย 
Atribute ต่าง ๆ ดังนี้ ชื่อ นามสกุล, เลขประจ าตัว วัน เดือน ปี เกิด เป็น ต้น 

       2. ก าหนดโครงสร้างของตารางฐานข้อมูล โดยตารางข้อมูลที่สร้างขึ้นในครั้งแรกนี้
อาจจะไม่มีความเหมาะสมกับการใช้งาน เช่น ตารางที่สร้างอาจจะมีความซับซ้อน ของข้อมูล 

     3. การก าหนดคีย์เพ่ือสร้างตารางฐานข้อมูลและจะมีการก าหนดคีย์ต่าง ๆ เช่น 
Primarykey หรือ Foreign key เพ่ือน าไปใช้สร้างความสัมพันธ์ระหว่างตารางอ่ืน ๆ ต่อไป 

     4. ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างตาราง เช่น หนังสือ 1 เล่ม มี ความสัมพันธ์แบบ 
Many to - One กับผู้ต่าง 1 คน เพราะผู้แต่ง 1 คนอาจแต่งหนังสือได้ เล่ม 

     5. การปรับปรุงข้อมูล หรือการ Normalization เป็นการน าโครงร่างของ Entity 
และ Attribute มาปรับปรุงเพ่ือลดความซ้ าซ้อน และน าตารางข้อมูลที่ได้ไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ซึ่งการท า Normalization โดยทั่วไปจะมี 3 ระดับ คือ 
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      5.1 First Normal Form (1 NF) เป็นขั้นตอนก าจัดความซับซ้อนที่ท า ให้เกิด
ข้อมูลหลาย ๆ ชุดในรายการเดียวกัน 

      5.2 Second Normal Form (2 NF) ขั้นตอนพิจารณาว่าฟิลค์ใดไม่ใช่คีย์ และ
เป็นข้อมูลที่ไม่ได้ขึ้นกับ Primary key ทั้งตัว แต่ข้ึนกับคีย์อ่ืน ๆ เพียงบางส่วนข้อมูล เหล่านี้ถือว่า
ซ้ าซ้อน ALLC 

      5.3 Third Normal Form (3 NF) JÚONI Second Normal Form แล้วให้
พิจารณาต่ออีกว่าฟิลด์ใดเป็นข้อมูลที่ไม่ขึ้นกับ Primary key เลย แต่ไปข้ึนกับฟิลด์ อ่ืนๆ ที่ไม่ได้ใช้คีย์ 
ข้อมูลเหล่านี้ถือว่าซ้ าซ้อนสามารถก าจัดออกไปได้ 

   1.7 ประโยชน์ของการประมวลผลแบบฐานข้อมูล 

    การจัดท าฐานข้อมูลที่ดีและมีประสิทธิภาพสามารถช่วยเหลือผู้ที่จัดท าฐานข้อมูล และ
ผู้ใช้ฐานข้อมูลให้สามารถค้นหาข้อมูลที่ต้องการได้ซึ่งพอจะสรุปประโยชน์ที่ได้จากการจัดท าฐานข้อมูล
เป็นข้อ ๆ ดังต่อไปนี้ (ควงแก้ว สวามิภักดิ์, 2539 : 42-45) 

     1. ช่วยลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล (Redundancy can be Reduced) ในกรณีที่การ
ประมวลผลข้อมูลบางครั้งข้อมูลของผู้ใช้แต่ละคนเก็บไว้หลายแห่งซึ่งเกิดความซ้ าซ้อนกันการน าข้อมูล
แต่ละคนมารวมในฐานข้อมูลเกี่ยวกันจึงช่วยลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล 

     2. สามารถหลักเลี่ยงความขัดแย้งของข้อมูลได้ในระดับหนึ่ง (Inconsistency can 
be Avoided to some Extent) การจัดท าฐานข้อมูลที่ดีสามารถช่วยให้สามารถแก้ไขข้อมูลที่เก็บไว้
ในหลาย ๆ แห่งได้ โดย DBMS จะเป็นผู้ที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องได้ 

     3. ท าให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้ (The data can be Shared) การจัดเก็บ
ฐานข้อมูลด้วยระบบ Digital โปรแกรมประยุกต์ (Application Program) อ่ืน ๆ สามารถท่ีจะใช้
ข้อมูลร่วมกันได้เลยโดยไม่ต้องคีย์ข้อมูลใหม่ 

     4. สามารถควบคุมมาตรฐานได้ (Standards can be Enforced) ในการจัดท า
ฐานข้อมูลผู้ที่มีหน้าที่ในการจัดท าและบริหารข้อมูล โดยสามารถก าหนดมาตรฐานข้อมูลให้เหมือนกัน 
เช่น หน่วยมาตราวัด รูปแบบในการเขียนและการก าหนดค่าต่าง ๆ ในฐานข้อมูลให้มีรูปแบบเหมือนกับ
มาตรฐานข้อมูลส่วนใหญ่ที่ใช้กันได้ทั้งนี้ก็เพ่ือสามารถที่จะท าให้ฐานข้อมูลนั้น ๆ สามารถใช้ข้อมูล
ร่วมกันได้ 

     5. สามารถวางระบบรักษาความปลอดภัยของผู้ใช้ข้อมูลในแต่ละระดับได้ (Secunty 
Restrictionas can be Applied) การจัดท าฐานข้อมูลที่ดี DBA จะท าหน้าที่ในการก าหนดความ
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เหมาะสมของผู้ใช้ในการเข้าใช้ฐานข้อมูลโดย DBA สามารถก าหนดระดับการใช้ข้อมูลของผู้ใช้ในแต่ละ
คนได้และสามารถก าหนดรหัสลับในการเรียกใช้ข้อมูลแต่ละคนได้  

     6. ช่วยให้ผู้ใช้สามารถรักษาสภาพความถูกต้องของฐานข้อมูล (Integrity can be 
Mainatained) ผู้ดูแลและผู้ใช้ฐานข้อมูลสามารถตรวจสอบความขัดแย้งและซ้ําซ้อนของข้อมูลได้
ผู้ออกแบบระบบฐานข้อมูลสามารถใส่กฏเกณฑ์เพ่ือควบคุมถูกต้องในการคีย์ข้อมูล และการค้นหา
ข้อมูลได้โดยใช้สามารถก าหนดให้ฐานข้อมูลแจ้งข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นได้ 

     7. สามารถตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของผู้ใช้ได้ (Conflicting 
Requirements can be Balanced) ผู้บริหารฐานข้อมูลสามารถก าหนดโครงสร้างของฐานข้อมูลได้
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ที่หลากหลาย และข้อมูลที่มีผู้ใช้บ่อย DBA ก็สามารถ
ก าหนดให้สามารถเขาถึงข้อมูลนั้นมีความรวดเร็วขึ้นได้ 

     8. ท าให้เกิดความเป็นอิสระของข้อมูล (Data Independence) การจัดท าฐานข้อมูล
ที่ดีจะแยกตัวข้อมูลและรูปแบบวิธีการจัดเก็บข้อมูลออกจากกัน ทั้งนี้ก็เพ่ืออ านวยประโยชน์ให้ผู้ใช้และ 
DBA นั้นสามารถน าฐานข้อมูลที่แยกเป็นอิสระนี้ประยุกต์ใช้ หรือจัดเก็บในรูปแบบที่เหมาะสมกับงาน
และความต้องการของผู้ใช้ได้มากที่สุด  

     ครรชิต มาลัยวงศ์ (2539 : 129-130) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของฐานข้อมูลไว้ดังนี้ 

      1. เกิดความเข้าใจเรื่องข้อมูลของหน่วยงานมากขึ้น  

      2. เกิดวิธีการที่เป็นระบบในการเก็บบันทึก และแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูล  

      3. ช่วยให้การค้นข้อมูลสะดวกยิ่งข้ึน  

      4. ช่วยให้เกิดการใช้ข้อมูลร่วมกัน 

      5. ช่วยให้เกิดการประยุกต์ระบบสารสนเทศ  

     ศิริลักษณ์ โรจนกิจอ านวย (2540 : 15-16) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของฐานข้อมูล 

      1. หลีกเลี่ยงความขัดแย้งของข้อมูลได้  

      2. สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้  

      3. สามารถลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลได้  

      4. การรักษาความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูล  

      5. สามารถก าหนดความเป็นมาตรฐานเดียวกันได้  
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      6. สามารถก าหนดระบบความปลอดภัยของข้อมูลได้ 

      7. ความเป็นอิสระของข้อมูลและโปรแกรม 

     ข้อเสียของการประมวลผลแบบฐานข้อมูล  

      1. มีต้นทุนสูง ระบบฐานข้อมูลก่อให้เกิดต้นทุนสูงขึ้น เช่น ซอฟแวร์ที่ใช้ในการ
จดัการฐานข้อมูล บุคลากร ต้นทุนในการปฏิบัติงาน และฮาร์ดแวร์ เป็นต้น 

      2. มีความซับซ้อน การเริ่มใช้ระบบฐานข้อมูลอาจก่อให้เกิดความสลับซับซ้อนได้ 
เช่น การจัดเก็บข้อมูล การออกแบบฐานข้อมูล การเขียนโปรแกรม เป็นต้น 

      3. การเสี่ยงต่อการหยุดชะงักของระบบ เนื่องจากข้อมูลอาจถูกเก็บไว้ในลักษณะ
เป็นศูนย์รวม (Centralized Database System) ความล้มเหลวของการท างานบางส่วน ในระบบอาจ
ท าให้ระบบฐานข้อมูลทั้งระบบหยุดชะงักได้ 

     ดังนั้นการจัดระบบข้อมูลและพัฒนาให้เป็นปัจจุบันมีข้อมูลที่สามารถเรียกได้อย่าง
ทันท่วงทยี่อมที่จะเกิดประโยชน์สูงสุดในการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี การพัฒนาระบบ
จะต้องมีความเชื่อมโยงกันในแต่ละข้ันตอนเพ่ือเป็นการพัฒนาระบบอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีระบบที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล และสามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้สะดวกรวดเร็ว 

  2. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 

   การพัฒนาระบบข้อมูลนับเป็นส่วนที่ส าคัญส าหรับระบบงานสารสนเทศท่ีใช้คอมพิวเตอร์ใน
การประมวลผล (Computer-Based Information System) เนื่องจากเป็นส่วนที่ใช้จัดเก็บข้อมูลต่าง 
ๆ ซึ่งใช้เป็นส่วนน าเข้าของทุกระบบงานสารสนเทศ ดังนั้นจึงต้องให้ความส าคัญการพัฒนาระบบ 
(System Development) หมายถึง การสร้างระบบใหม่หรือการปรับปรุงระบบเก่าให้สามารถท างาน
ตอบสนองเป้าหมายขององค์กร การพัฒนาระบบเป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศ (Information 
System Development) ประกอบด้วยกระบวนการวิเคราะห์และออกแบบระบบเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ระบบสารสนเทศใหม่หรือเพ่ือปรับปรุงระบบเก่าให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพการด าเนินงานของ
องค์กร (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และจ าลอง ครูอุตสาหะ, 2541 : 23) 

   โดยทั่วไปแล้ววงจรในการพัฒนาระบบสารสนเทศจะเป็นขั้นตอนที่มีการท างานเป็นล าดับ
ตั้งแต่ต้นจนจบ กระทั้งสามารถสร้างระบบสารสนเทศออกมาได้และเป็นขั้นตอนที่ผู้พัฒนาระบบ
จะต้องศึกษาและท าความเข้าใจในแต่ละขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศมีวิธีที่นิยมใช้อยู่ 3 วิธีดังนี้ 
ครรชิต มาลัยวงศ์. 2439 : 34-40) 
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   1. การสร้างระบบงานตามวงจรการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (The Database 
Development Life Cycle via DBLC) 

   2. การพัฒนาระบบงานโดยการวิเคราะห์โครงสร้าง (Structured Systemic Analysis 
Design Method nio SSADM) 

   3. การพัฒนาโดยการสร้างระบบต้นแบบ (System Prototype Method หรือ SPM) 

  1. การสร้างระบบงานตามวงจรการพัฒนาระบบฐานข้อมูล (The Database Development 
Life Cycle หรือ DBLC) เป็นขั้นตอนท่ีก าหนดขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาฐานข้อมูลขึ้นใช้งาน 
ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ ดังนี้ (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และจ าลอง ครูอุตสาหะ. 2541 : 11-15) 

   1.1 Database Initial Study คือ การวิเคราะห์ความต้องการต่าง ๆ ของผู้ใช้เพื่อ ก าหนด
จุดมุ่งหมาย ปัญหา ขอบเขต และกฎระเบียบต่าง ๆ ของฐานข้อมูลที่จะพัฒนาขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการออกแบบฐานข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

   1.2 Database Design เป็นขั้นตอนที่น าเอารายละเอียดต่าง ๆ ที่ได้จากการวิเคราะห์ ใน
ขั้นตอนแรกมาก าหนดเป็นแนวทางในการออกแบบฐานข้อมูลขึ้นใช้งาน 

   1.3 Implementation and Loading เป็นการน าโครงร่างต่าง ๆ ของฐานข้อมูลที่ได้จาก
การออกแบบในขั้นตอน Database Design มาสร้างเป็นตัวฐานข้อมูลที่จะใช้เก็บข้อมูลจริง รวมทั้ง
แปลงข้อมูลจากระบบงานเดิมให้สามารถน ามาใช้งานในฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น ใหม่ ในกรณีท่ีระบบ
เดิมมีการใช้คอมพิวเตอร์ในการประมวลผล 

   1.4 Testing and Evaluation เป็นการทดสอบฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นเพ่ือหาข้อผิดพลาด
ต่าง ๆ รวมทั้งท าการประเมินความสามารถของฐานข้อมูล เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงให้
ฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น สามารถรองรับความต้องการของผู้ใช้ในด้านต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง และ
ครบถ้วน 

   1.5 Operation เป็นการน าเอาฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นเสร็จเรียบร้อยแล้วไปใช้งานจริง 

   1.6 Maintenance and Evolution เป็นขั้นตอนที่เกิดข้ึนระหว่างการใช้งานฐานข้อมูลจริง
เพ่ือบ ารุงรักษาให้ฐานข้อมูลท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นขั้นตอนของการแก้ไขและ
ปรับปรุงฐานข้อมูลในกรณีที่มีการเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงความต้องการข้อ ผู้ใช้ส่งผลกระทบต่อ
ฐานข้อมูล 

  2. การพัฒนาระบบงานโดยการวิเคราะห์โครงสร้าง (Structured Systemic Analysis Design 
Method หรือ SSADM) เป็นวิธีการพัฒนาที่เน้นโครงสร้างของหน่วยงานเป็นหลักและมีการแบ่ง
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โครงสร้างออกเป็นหน่วยย่อย ๆ หลังจากนั้นก็พัฒนาทีละระบบย่อย เฉพาะที่จ าเป็นเมื่อมีหลายระบบ
แล้วจึงค่อยน ามารวมกันเป็นระบบใหญ่ในภายหลัง วิธีการนี้จะเน้นประยุกต์มากกว่าและเน้นในเชิง
ตรรกะไม่เน้นในเชิงกายภาพ ใช้สัญลักษณ์กราฟฟิกเพ่ือแสดงถึงการเคลื่อนไหว และการประมวลผล
ข้อมูล ส่วนประกอบที่ส าคัญ ๆ จะรวมถึงขั้นตอนการไหลของเอกสารข้อมูล ตลอดจนถึงท า
พจนานุกรมข้อมูล 

  3. การพัฒนาโดยการสร้างระบบต้นแบบ (System Prototype Method หรือ SPM) เป็น
วิธีการพัฒนาระบบที่ง่ายที่สุด กล่าวคือใช้วิธีการจ้างหน่วยงานภายนอกเข้ามาพัฒนาระบบตามความ
ต้องการของผู้บริหาร ซึ่งจะเป็นผู้ให้ข้อมูลว่าต้องการอะไรและผู้รับจ้างจะน าเอาข้อมูลที่ได้ไปศึกษา
และพัฒนาระบบขึ้นเป็นระบบต้นแบบมีการน าไปทดลองใช้แล้วปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง
ซึ่งผู้ใช้เกี่ยวข้องกับกระบวนการโดยตรง 

 

2.3 แนวคิดการจัดการทางการเงินและระบบสารสนเทศทางการเงิน (Financial Management 
and Financial Information System) 
 
 2.3.1 การจัดการทางการเงิน   
  1.ความหมาย  
  มีนักวิชาการให้ค านิยามการจัดการการเงินไว้หลากหลายพอสรุปได้คือ การใช้เงิน
อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้ธุรกิจอยู่รอดและปลอดภัย โดยเริ่มจากการวางระบบข้อมูลและเก็บข้อมูลที่
มีผลต่อการรักษาสินทรัพย์ทั้งที่เป็นเงินสดและทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดความมั่นคงในธุรกิจ (เฉลิมขวัญ 
ครุธบุญยงค์, 2556.การการเงิน (Financial Management) เป็นมากกว่าการเก็บการบันทึกทางบัญชี
ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของการบริหารจัดการองค์กรและไม่สามารถที่จะมองได้ว่าเป็นงานที่ต้องแบ่งแยก
ออกต่างหากของทีมงานการเงินหรือที่ปรึกษาทางการเงินทั้งนี้การจัดการการเงินจะเกี่ยวข้องกับการ
วางแผนการจัดระเบียบการควบคุมและการตรวจสอบทรัพยากรทางการเงินเพ่ือให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์การจัดการการเงินที่ดีจะประกอบด้วยกลยุทธ์ทางการเงินการสร้างก าไรระบบการบริหาร
การเงินและสภาพแวดล้อมภายในไม่มีรูปแบบใดๆที่เหมาะสมกับทุกองค์กรเพียงแต่มีพ้ืนฐานบางอย่าง
ที่ต้องอยู่ในสถานที่ที่การปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการการเงินที่ส าเร็จด้วยดีซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการ
ระบุหลักการบางอย่างเมื่อมีการพัฒนาระบบการจัดการการเงินและจะท าหน้าที่เป็นคู่มือและแนว
ทางการตัดสินใจของผู้บริหารหลักการของระบบการจัดการการเงินประกอบด้วยความสอดคล้องของ
นโยบายการเงินกับระบบการเงินความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยสามารถอธิบายวิธีการใช้
ทรัพยากรและความส าเร็จความโปร่งใสคือการเปิดเผยเกี่ยวกับการท างานและการเงินแก่ผู้มีส่วนได้เสีย
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ทั้งหมดความสมบูรณ์และความซื่อสัตย์ในการท างานการดูแลทรัพยากรทางการเงินเพื่อให้น าไปใช้ตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้และมาตรฐานการบัญชีระบบส าหรับเก็บรักษาการบันทึกข้อมูลทางการเงินและ
เอกสารที่ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานทางบัญชีที่ยอมรับได้ (The National Council for Voluntary 
Organizations: website) 

 การวิเคราะห์ทางการเงินคือกระบวนการทดสอบผลการด าเนินงานของกิจการโดย

การวิเคราะห์งบการเงินของธุรกิจและข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับบริบทสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจของ

อุตสาหกรรมนั้นๆเพ่ือประเมินผลการลงทุนว่ากิจการนั้นก าลังสร้างมูลค่าเพ่ิมโดยการวิเคราะห์

อัตราส่วนทางการเงิน (Financial Ratios) ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องมือทดสอบสุขภาพทางการเงินของ

กิจการประกอบด้วยอัตราส่วนสภาพคล่องอัตราส่วนโครงสร้างเงินลงทุนอัตราส่วนการบริหารสินทรัพย์

อัตราส่วนความสามารถในการท าก าไรและอัตราส่วนมูลค่าทางการตลาดส าหรับข้อมูลงบการเงินนี้จะ

เกิดจากการบันทึกบัญชีการเงิน (Financial Accounting) โดยเริ่มจากกระบวนการจ าแนกการ

ประเมินค่าการบันทึกและการรายงานข้อมูลทางการค้าหรืองบการเงินแก่ผู้ถือหุ้นหรือบุคคลภายนอก

ซึ่งจะยึดหลักสมการบัญชีสินทรัพย์=หนี้สิน+ทุนหรือส่วนของเจ้าของงบการเงินประกอบด้วยงบแสดง

ฐานะการเงิน (Financial Position Statement) งบก าไร (ขาดทุน) (Income Statement) งบ

กระแสเงินสด (Cash Flow Statement) งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของ (Statement of 

Changes in Equity) และนโยบายข้อก าหนดเพ่ิมเติมทางการเงินอื่นๆ (Robinson R. etal.,2012 , 

Kemp & Waybright, 2013., Titman et al.,2014) 

    2. การวิเคราะห์งบการเงิน (Financial Statement Analysis) 

    จากการค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องนักวิชาการหลายท่านมีเครื่องมือส าหรับวิเคราะห์งบ
การเงินดังนี ้

    ชนะใจ เคชวิทยาพร (2541 : 67) กล่าวว่าเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์งบการเงินได้แก่ 
การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน (Financial Ratio Analysis) แบ่งเป็น 4 ประเภท คือ อัตราส่วน 
แสดงสภาพคล่อง (Liquidity Ratio) จะใช้วัดความสามารถในการช าระหนี้สินระยะสั้นของธุรกิจ 
อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Activity Ratio) ใช้วัดประสิทธิภาพการด าเนินงาน
การบริหารสินทรัพย์ของธุรกิจ อัตราส่วนแสดงความสามารถในการกู้ยืมหรือความเสี่ยงในการกู้ยืม 
(Debt Ratio or Leverage Ratio) ใช้วัดถึงสัดส่วนการก่อหนี้ของธุรกิจความสามารถในการช าระคืน
เงินต้นและดอกเบี้ย อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร (Profitability Ratio) จะแสดงให้
ทราบถึงประสิทธิภาพในการบริหารงานของธุรกิจ 
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    สุมาลี อุณหะนันทน์ (2549 : 34) กล่าวว่าวิธีการวิเคราะห์งบการเงินที่นิยมใช้มี 4 วิธี แต่
ละวิธีมีรายละเอียดของวิธีการวิเคราะห์ดังนี้ 

    1. วิธีการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบ (Comparison Analysis or Common Size) 
เป็นการรวบรวมงบการเงินของกิจการที่ต้องการวิเคราะห์หลายงวดและน างบการเงินแต่ละงวดมา
ค านวณรายการระหว่างงวดต่าง ๆ เป็นอัตราร้อยละของยอดรวมและน าข้อมูลอัตราร้อยละ ดังกล่าว
วิเคราะห์เปรียบเทียบกันการเปรียบเทียบเพ่ือการวิเคราะห์ท าได้ 2 แบบคือ 

    1.1 การเปรียบเทียบตามแนวนอน (Horizontal) เพ่ือวิเคราะห์ดูผลการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในอดีตจนถึงปัจจุบันตลอดจนลักษณะแนวโน้มของรายการต่าง ๆ ของกิจการ การวิเคราะห์
แยกออกได้เป็น 2 แบบคือ 

    1.1.1 วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของแต่ละรายการในแต่ละงวดบัญชีโดยค านวณการ
เปลี่ยนแปลงของรายการต่าง ๆ ในงวดปัจจุบันเปรียบเทียบกับงวดก่อนทั้งจ านวนเงินและอัตราร้อยละ
ที่เปลี่ยนแปลงไปจากงวดก่อน 

    1.1.2 วิเคราะห์จากการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของรายการในงบการเงินของแต่ละ
ปีกับปีฐาน (Index Analysis) ก าหนดให้งวดใดงวดหนึ่งหรือปีในปีหนึ่งที่ได้พิจารณาแล้วว่าเหมาะสม
ให้เป็นฐานส าหรับการค านวณและการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงจากปีนั้น รายการต่าง ๆ ในปีฐานจะ
มีค่าเท่ากับ 100 จากนั้นค านวณการเปลี่ยนแปลงของแต่ละรายการในปีที่ต้องการวิเคราะห์
เปรียบเทียบเป็นอัตราร้อยละของปีฐาน 

    1.2 การเปรียบเทียบตามแนวดิ่ง (Vertical) นิยมเรียกกันว่า Common-Size Analysis 
เป็นการวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบข้อมูลหรือโครงสร้างของส่วนประกอบในงบการเงินว่าในแต่ละงวด
รายการที่เป็นส่วนประกอบในงบการเงินแต่ละรายการที่เป็นอัตราร้อยละเท่าใดของยอดรวมเพ่ือให้
สะดวกในการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบจึงต้องพิจารณาข้อมูลจากฐานเดียวกันและ
ค านวณออกมาเป็นอัตราร้อยละของรายการที่เป็นฐานซึ่งจะมีค่าเท่ากับ 100 

   2. วิธีวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน (Financial Ratios) คือการน าเอาตัวเลขข้อมูลทาง
การเงินที่ต้องการพิจารณามาค านวณเปรียบเทียบผลที่ได้จะมีประโยชน์ส าหรับการวิเคราะห์ฐานะ
การเงินและผลการด าเนินงานของกิจการในเวลาที่ต่างกันของธุรกิจเดียวกันและในเวลาเดียวกัน 
ส าหรับกิจการต่าง ๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกัน มี 4 กลุ่ม คือ 

   2.1 อัตราส่วนแสดงสภาพคล่อง (Liquidity Ratios) แสดงถึงความสามารถในการช าระหนี้
ระยะสั้นของกิจการ 
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   2.2 อัตราส่วนแสดงสมรรถภาพในการด าเนินงาน หรือความสามารถในการบริหารสินทรัพย์ 
(Activity Ratios) ใช้วัดประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรคือทรัพย์สินของกิจการเพ่ือก่อให้เกิด
รายได ้

   2.3 อัตราส่วนแสดงสภาพเสียง (Leverage Ratios) เป็นอัตราส่วนที่ค านวณขึ้นเพ่ือเป็น
ข้อมูลช่วยในการพิจารณาสภาพเสี่ยงของกิจการ 

   2.4 อัตราส่วนแสดงสมรรถภาพในการหาก าไร (Profitability Ratios) เป็นอัตราส่วนแสดง
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานทั้งหมดของธุรกิจทั้งด้านการขายและการลงทุน 

  3. วิธีการวิเคราะห์แนวโน้ม (Trend Analysis) เป็นการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานงวดใดงวด
หนึ่งและฐานะของกิจการ ณ วันใดวันหนึ่งเปรียบเทียบกับบริษัทอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกัน จาก
อัตราส่วนอุตสาหกรรมเฉลี่ยหรือเปรียบเทียบข้อมูลในอดีต ณ งวดต่าง ๆ กันของบริษัทเดียวกันเพ่ือให้
ผู้วิเคราะห์ได้รับข้อมูลที่มีประโยชน์มากขึ้นจากงบการเงินจึงได้น าการวิเคราะห์แนวโน้มมาพิจารณา
ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้วิเคราะห์ได้พิจารณาผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทใดบริษัทหนึ่งตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบันและสามารถคาดคะเนแนวโน้มในอนาคตทั้งนี้ โดยเปรียบเทียบกับแนวโน้ม
อุตสาหกรรมเฉลี่ยด้วย 

  4. การวิเคราะห์งบกระแสเงินสด (Cash Flow Analysis) งบกระแสเงินสดเป็นงบแสดงการ
เคลื่อนไหวของเงินทุนหรืองบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน (Statement of Changes in 
Financial Position) เป็นรายงานที่แสดงให้เห็นถึงแหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุนของกิจการว่าได้เงิน
สดมาจากแหล่งใดและน าเงินสดเหล่านั้นไปใช้ท าอะไรบ้าง ผลกระทบต่อยอดเงินสดคงเหลือปลายงวด
เมื่อเทียบกับงวดก่อนเป็นอย่างไรท าให้กระทบต่อความเสี่ยงและก าไรของกิจการ อย่างไรบ้าง 

   ศศิวิมล มีอ าพล (2546 : 330) กล่าวว่าเครื่องมือที่ใช้วิเคราะห์งบการเงินประเภทงบก าไร
ขาดทุน  งบดุลและงบแสดงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของเจ้าของนั้นมีเครื่องมือหลายประเภทที่สามารถ
น ามาใช้การวิเคราะห์ที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายมีอยู่ 3 วิธีดังนี้ 

   1. การวิเคราะห์แนวนอน (Horizontal Analysis) เป็นการเปรียบเทียบงบการเงินตั้งแต่ 2 
ปีขึ้นไปโดยจะเปรียบเทียบแต่ละรายการ โดยให้ข้อมูลของปีแรกใช้วิเคราะห์หรือปีในปีหนึ่งก าหนดเป็น
ปีฐาน 

   2. การวิเคราะห์แนวตั้ง (Vertical Analysis) เป็นการวิเคราะห์รายการในงบการเงิน โดย
วิเคราะห์แต่ละรายการเป็นอัตราร้อยละกับฐานที่ก าหนดไว้ โดยการวิเคราะห์แนวตั้งนั้นมีชื่อเรียกอีก
อย่างหนึ่งว่าการวิเคราะห์ร้อยละ (Common Size) 
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   3. การวิเคราะห์อัตราส่วน (Ratio Analysis) เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างรายการต่าง 
ๆ ในงบการเงิน 

   เบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโญ และคณะ (2548 : 416) กล่าวว่าเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
งบการเงินมี 3 ประเภทด้วยกันคือ 

   1. การวิเคราะห์แนวนอน (Horizontal Analysis) เป็นการวิเคราะห์โดยเปรียบเทียบจาก
ช่วงเวลาหนึ่งกับอีกช่วงเวลาหนึ่งของงบดุล (แสดงฐานะทางการเงิน) หรืองบก าไรขาดทุน (แสดงผล
การด าเนนิงาน) เพ่ือให้ทราบผลการเปลี่ยนแปลงในลักษณะต่าง ๆ 

   2. การวิเคราะห์แนวตั้ง (Vertical Analysis) เป็นการวิเคราะห์งบการเงินที่สามารถแสดง 
ให้เห็นถึงรายละเอียดส่วนประกอบย่อยในงบการเงิน โดยใช้จ านวนเงินรวมของบการเงินแต่ละงบเป็น
ฐานร่วม 

   3. การวิเคราะห์อัตราส่วน (Ratio Analysis) เป็นการวัดค่าความสัมพันธ์ระหว่างรายการ
ต่าง ๆ ที่แสดงในงบการเงินซึ่งจะได้ผลลัพธ์ออกมาในรูปต่าง ๆ เช่น ร้อยละ สัดส่วนและ จ านวนเท่า 
เป็นต้น 

   จากการที่ได้ศึกษาเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์งบการเงินจากเอกสารข้างต้นแล้ว ส าหรับ
การศึกษาอิสระเรื่องนี้ ผู้ศึกษาขอเลือกใช้เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์งบการเงินมี 4 วิธี คือ 

   1. วิธีการวิเคราะห์ตามแนวนอน (Horizontal Analysis) เป็นการเปรียบเทียบงบการเงิน
เพ่ือหาการเปลี่ยนแปลงของรายการในงบการเงินแต่ละรายการ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะแสดงใน
รูปของจ านวนเงินและอัตราร้อยละค านวณโดย 

   จ านวนเงินเพิ่มขึ้น (ลด) = จ านวนเงินปีที่วิเคราะห์ – จ านวนเงินปีฐาน 

 

   ร้อยละการเปลี่ยนแปลง  = 100
 ีฐานจ านวนเงินป

 ีฐานจ านวนเงินป-ะห์ ีท่ีวิเคราจ านวนเงินป
 

                                                

   2. วิธีการวิเคราะห์ตามแนวตั้ง (Vertical Analysis) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลทีละด้าน โดย
เปรียบเทียบเป็นอัตราร้อยละต่อสินทรัพย์รวมหรือรายได้รวม 

   3. วิธีการวิเคราะห์ตามแนวโน้ม (Trend Analysis) เป็นการวิเคราะห์โดยใช้อัตราร้อยละ
ของแนวโน้มเพ่ือดูแนวโน้มหรือทิศทางของรายการต่าง ๆ ที่ปรากฏในงบการเงินค านวณโดย 
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   การก าหนดปีฐานเป็นร้อยละ 100 = 100
 ีฐานจ านวนเงินป

 ีฐานจ านวนเงินป
 

 

   ร้อยละของแนวโน้ม  = 100
 ีฐานจ านวนเงินป

 ีฐานจ านวนเงินป-ะห์ ีท่ีวิเคราจ านวนเงินป
 

   4. วิธีการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน (Ratio Analysis) เป็นการเปรียบเทียบข้อมูล ใน
งบการเงินเพ่ือให้ได้ความหมายตรงกับวัตถุประสงค์ประกอบด้วย 

    4.1 อัตราส่วนแสดงสภาพคล่อง (Liquidity Ratio) ค านวณ โดย 

     อัตราส่วนทุนหมุนเวียน (Current Ratio) = 
นเวียนหนี้สินหมุ

มนุเวียนสินทรัพย์ห
 ………เท่า 

    ถ้าค่าที่ค านวณได้สูงเท่าใดแสดงว่ามีสินทรัพย์หมุนเวียนมากกว่าหนี้สินหมุนเวียนท าให้มี
ความคล่องตัวในการช าระหนี้สินหมุนเวียนค่อนข้างมากซึ่งโดยปกติแล้วอัตราส่วน 2:1 ถือว่าเหมาะสม
แล้ว 

    4.2 อัตราส่วนแสดงสมรรถภาพในการด าเนินงาน หรือความสามารถในการบริหาร
สินทรัพย์ (Activity Ratios) ประกอบด้วย 

     4.2.1 อัตราหมุนเวียนของสินทรัพย์ถาวร (Fixed Assets Turnover)    ค านวณ โดย 

 

      อัตราหมุนเวียนของสินทรัพย์ถาวร = 
าวรสินทรพัย์ถ

ยอดขาย
 ……..เท่า 

      (Fixed Assets Turnover)                

 

      สูตรเทียบเคียง  =     
นมห่มนุเวียสินทรัพย์ไ

หมดรายรับทัง้
  ……เท่า 
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     ถ้าค่าที่ค านวณได้สูงเท่าใดแสดงว่ามีการเพ่ิมขึ้นของรายรับทั้งหมดมากกว่าการ
เพ่ิมขึ้นของสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนถ้าค่าที่ค านวณได้ค่าเกินไปอาจเกิดจากสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนมีมาก
เกินความต้องการและไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 

     4.2.2 อัตราหมุนเวียนของสินทรัพย์รวม (Total Assets Turnover)      ค านวณ 
โดย 

 

      อัตราหมุนเวียนของสินทรัพย์รวม  = 
วมสินทรพัย์ร

ยอดขาย
   ........เท่า 

      (Total Assets Turnover)              

 

      สูตรเทียบเคียง       =  
วมสินทรพัย์ร

หมดรายรบัทั้ง
 ………เท่า 

 

     ถ้าค่าที่ค านวณได้สูงเท่าใดแสดงว่ามีการเพ่ิมขึ้นของรายรับทั้งหมดมากกว่าการ
เพ่ิมข้ึนของสินทรัพย์รวมถ้าอัตราส่วนนี้ค่าแสดงว่ามีสินทรัพย์มากเกินความต้องการ 

    4.3 อัตราส่วนแสดงสภาพเสี่ยง (Leverage Ratio) ประกอบด้วย 

     4.3.1 อัตราส่วนหนี้สินหรืออัตราส่วนแห่งหนี้ (Debt Ratio) ค านวณโดย 

 

      อัตราส่วนหนี้สิน/แห่งหนี้   =  
วมสินทรพัย์ร

หนี้สินรวม
 .........เท่า 

      (Debt Ratio)          

 

    ค่าท่ีค านวณได้จะแสดงถึงหนี้สินรวมเป็นร้อยละเท่าใดของสินทรัพย์รวม ถ้าค่าที่ค านวณ
ได้ค่าเท่าใดแสดงว่าสินทรัพย์ที่มีอยู่เกิดจากแหล่งเงินทุนอ่ืนไม่ใช่หนี้สิน 

     4.3.2 อัตราส่วนของหนี้สินระยะยาวต่อเงินทุนระยะยาวทั้งหมด (Long-term Debt 
to total capitalization) ค านวณโดย 
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      อัตราส่วนของหนี้สินระยะยาวต่อเงินทุนระยะยาวทั้งหมด (Long-term Debt to 

total Capitalization)    =   
าของส่วนของเจ้วหนี้ระยะยา

ะยาวหนี้สินระย


 ………เท่า                                                     

      สูตรเทียบเคียง    =    
เงินสะสมทนุหมนุเวียนหนี้สินไม่

ะยาวหนี้สินระย


  ……เท่า                                                    

     ค่าที่ค านวณได้จะแสดงถึงหนี้สินไม่หมุนเวียนเป็นร้อยละเท่าใดของหนี้สินไม่
หมุนเวียน       ทุนและเงินสะสม ถ้าค่าที่ค านวณได้ค่าแสดงถึงความสามารถในการก่อหนี้มีความเสี่ยง
ทางการเงินค่า 

    4.4 อัตราส่วนวัดความสามารถการท าก าไร (Profitability Ratios) ประกอบด้วย 

     4.4.1 อัตราก าไรสุทธิ (Profit Margin on Sales) ค านวณโดย 

 

   อัตราก าไรสุทธิ (Profit Margin on Sales) = 100
ยอดขาย

ก าไรสุทธิ
…………% 

                 

   ถ้าค่าที่ค านวณได้สูงเท่าใดแสดงให้เห็นว่ามีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  

   4.4.2 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (Return on Total Assets) ค านวณ โดย 

 

      อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์  =   100
วมสินทรพัย์ร

ก าไรสุทธิ
.......% 

                         (Return on Total Assets)      

     

     ค่าที่ค านวณได้ใช้วัดความสามารถในการบริหารสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดรายรับจริงสูง
กว่ารายจ่ายจริงงวดนี้ ถ้ามีค่าสูงเท่าใดแสดงว่ามีความสามารถในการบริหารสินทรัพย์สูง 

 2.3.2 ระบบสารสนเทศทางการเงิน 
  ความหมาย 
  มีนักวิชาการให้ค านิยามระบบสารสนเทศการเงินไว้คือ การพัฒนาระบบการเงิน
รวมทั้งการประมวลผลทางการเงิน เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมด้านการเงินตั้งแต่การวางแผน การ
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ด าเนินงาน และการควบคุมทางการเงินเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการตัดสินใจของผู้บริหารของ
กิจการ (wanutter, 2012) 

 ระบบการจัดการการเงินคือการใช้งานที่ท าหน้าที่บริหารจัดการทางการเงินซึ่งมีทั้ง

ระบบอัตโนมัติและคู่มือส าหรับโปรแกรมการจัดการการเงินซึ่งจะใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมการบันทึก

การจ าแนกประเภทการวิเคราะห์และการรายงานผลส าหรับการตัดสินใจทางการเงินซึ่งกระบวนการใช้

งานและกระบวนการควบคุมและกระบวนการทางบัญชีเหล่านี้จะใช้ส าหรับการด าเนินงานทางการเงิน

และทรัพยากรโดยจะใช้ส าหรับการตรวจสอบและการก าหนดงบประมาณ (U.S. Department of 

Agriculture: website)  

  ระบบธุรกิจ (Business System) เป็นระบบขายสินค้าหรือบริการมักมีระบบย่อย
พ้ืนฐานคือระบบขายระบบการเงินและการบัญชีระบบการผลิตระบบการบริหารงานบุคคลและระบบ
บ ารุงรักษาซึ่งแต่ละระบบย่อยนี้จะต้องท างานสัมพันธ์กันทั้งในแง่ของกิจกรรมการบริหารงานหรือส่ง
ต่อข้อมูลซึ่งความเกี่ยวพันนี้จะมีรูปแบบแตกต่างกันไปในแต่ละองค์กรขึ้นอยู่กับการจัดโครงสร้างของ
ระบบย่อยส าหรับระบบบริหารข้อมูล (Data Base Management System : DBMS) เป็นระบบ
สารสนเทศที่จัดการเกี่ยวกับฐานข้อมูลจะเป็นระบบที่ท างานเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลการบ ารุงรักษา
และการสืบค้นข้อมูลต่างๆที่บันทึกไว้ในฐานข้อมูลรวมทั้งการส่งข้อมูลไปยังผู้ที่อยู่ห่างไกลหรือระบบ
จัดการข้อมูลอื่นๆซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จะอยู่ในรูปของการบันทึกต่างๆที่ต้องการส าหรับระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหาร (Management Information System : MIS) จะเป็นระบบสารสนเทศอีกระบบหนึ่งที่
น ามาใช้เพื่อช่วยสนับสนุนการท างานของผู้บริหารในการใช้ข้อมูลการด าเนินงานต่างๆมาช่วยในการ
วางแผนการวิเคราะห์และตัดสินใจในการบริหารงานส่วนระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision 
Support Systems : DSS) จะเป็นระบบสารสนเทศที่เน้นการจัดการข้อมูลเพ่ือน ามาสนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหารในแต่ละงานเช่นการวิเคราะห์จุดคุ้มทุนการควบคุมสินค้าเป็นต้นซึ่งจะถูกน ามาใช้
ในการวางแผนการวิเคราะห์ทางเลือกซึ่งมักจะถูสร้างเป็นตัวแบบการตัดสินใจ (ศูนย์รามต าราเรียน
รามค าแหงบนโลกอินเตอร์เน็ต: เวปไซต์)  

 ระบบการบริหารการเงินที่ดีคือวิธีการและซอฟต์แวร์ที่องค์กรใช้ในการก ากับดูแล

และควบคุมรายได้ค่าใช้จ่ายและทรัพย์สินโดยมีวัตถุประสงค์ของการเพ่ิมผลก าไรและสร้างความม่ันใจ

ในการพัฒนาอย่างยั่งยืนระบบการจัดการการเงินที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ด าเนินธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงและการเจริญเติบโต (Margaret 

Rouse: Website)  
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 Brigham F. & Ehrhardt C. (2005)ได้วิเคราะห์ผู้บริหารกรรมการและหลักทรัพย์

มากกว่า 10,000 บริษัทที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดจะมีคุณลักษณะ 8 ประการคือนวัตกรรมคุณภาพการ

บริหารพรสวรรค์ของพนักงานคุณภาพของสินค้าและบริการมูลค่าการลงทุนในระยะยาวความแข็งแรง

ทางการเงินความรับผิดชอบต่อสังคมและการใช้สินทรัพย์ด าเนินงานนอกจากนี้บริษัทเหล่านี้ยังเพ่ิมขีด

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุนและลดสินค้าคงเหลือ 

 

2.4 แนวคิด/ทฤษฎีเกี่ยวกับการบันทึกบญัชีและการรายงานทางการเงิน    
  
    2.4.1 แนวคิด/ทฤษฎีเกี่ยวกับการบันทึกบัญชี 
  1. ความหมายของการบัญชี 

   จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องได้มีผู้ให้ความหมายของการบัญชีไว้ ดังนี้ 

   สมลักษณ์ สันติโรจนกุล (2556 : 1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง การเก็บ
รวบรวม    การบันทึก การจ าแนก การวิเคราะห์ และสรุปผลรายงานทางการเงิน 

   อรุณี อย่างธารา และคณะ (2554 : 2-3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง การ
คัดเลือก  การจดบันทึก การจ าแนก การสรุปผล และการจัดท ารายงานทางการเงิน โดยใช้หน่วยวัด
เป็นเงินตรารวมถึงการแปลความหมายของรายงานเกี่ยวกับการเงินดังกล่าวเพ่ือน าไปใช้ในการตัดสินใจ
ได้อย่างถูกต้อง 

   บุญเสริม วิมุกตะนันท์ และคณะ (2553 : 1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง 
กระบวนการของการวัดมูลค่า การบันทึกรายการ จัดหมวดหมู่ การสรุปผลข้อมูลทางการเงิน ตลอดจน
การวิเคราะห์และการตีความหมาย 

   วัฒนา ศิวะเกื้อ และคณะ (2553 : 2) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง การจัดท า
ระบบข้อมูลเพื่อน ามาใช้ในการวัดผลที่เกิดข้ึนจากกิจกรรมต่าง ๆ ของกิจการ กระบวนการเพ่ือได้มาซึ่ง
ข้อมูลที่ต้องการจึงต้องมีการจดบันทึกรายการหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรทางเศรษฐกิจ 
การจัดหมวดหมู่ของรายการ การสรุปผล และการตีความหมายผลของการปฏิบัติ 

   สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ และสมเดช โรจน์คุรีเสถียร (2552 : 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การ
บัญชี หมายถึง การจดบันทึกรายการค้าของกิจการ การจัดจ าแนกรายการค้าออกเป็นหมวดหมู่รวมทั้ง
สรุปผลการด าเนินงาน และฐานะทางการเงินของกิจการโดยใช้หน่วยเงินตรา 
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   รัตนา วงศ์รัศมีเดือน (2551 : 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง ขั้นตอนการ
ท างานตั้งแต่การจดบันทึกรายการค้าไว้เป็นจ านวนเงิน แล้วจัดประเภทรายการหลังจากนั้นจึงสรุปผล
ซึ่งจะได้รายงานการเงิน 

   อรุษ คงรุ่งโชค และจันทร์นิภา สุวรรณพิทักษ์ (2551 : 4) ได้ให้ความหมายไว้ว่าการบัญชี 
หมายถึง การจดบันทึกข้อมูลทางการเงินและการสรุปผลเพื่อจัดท ารายงานทางการเงิน 

   พยอม สิงห์เสน่ห์ และนรีนุช เมฆวิชัยวิชัย (2547 : 1 -4) ได้ให้ความหมายไว้ว่าการบัญชี 
หมายถึง กิจกรรมบริการเพ่ือแสดงข้อมูลเชิงปริมาณซึ่งเน้นหนักทางการเงินเกี่ยวกับหน่วยงานทาง
เศรษฐกิจ โดยมุ่งเน้นที่จะให้ประโยชน์ในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ พิจารณาทางเลือกอย่างมีเหตุผล 

   สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ (2547) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง 
ศิลปะของการเก็บรวบรวม บันทึก จ าแนก และท าสรุปข้อมูลอันเกี่ยวกับเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในรูป
ตัวเงินผลงานขั้นสุดท้ายของการบัญชี คือ การให้ข้อมูลทางการเงิน ซึ่งเป็นประโยชน์แก่บุคคลหลาย
ฝ่าย และผู้ที่สนใจกิจกรรมงบการเงิน 

   ญาณินท์ ตั้งภิญโญพุฒิคุณ (2547 : 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง การ
รวบรวม  จดบันทึก จัดประเภท วิเคราะห์และสรุปผลรายการหรือเหตุการณ์ทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับ
ธุรกิจอย่างมีหลักเกณฑ์เพ่ือจัดท าเป็นรายงานทางการเงิน โดยแสดงให้เห็นถึงฐานะทางการเงิน ผลการ
ด าเนินงานและการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกิจการ โดยการน าเสนอต่อผู้ใช้งบการเงนิภายในและ
ภายนอกกิจการเพ่ือประโยชน์ในการน าข้อมูลเหล่านั้นไปใช้ในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจต่อไป 

   สมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย (2542) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 
การบัญชี หมายถึง ศิลปะของการเก็บรวบรวม บันทึก จ าแนก และท าสรุปข้อมูลอันเกี่ยวกับเหตุการณ์
ทางเศรษฐกิจในรูปตัวเงินผลงานขั้นสุดท้ายของการบัญชี คือ การให้ข้อมูลทางการเงินซึ่งเป็นประโยชน์
แก่บุคคลหลายฝ่ายและผู้ที่สนใจกิจกรรมของกิจการ 

   สถาบันผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศอเมริกา (1941) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี 
หมายถึง เป็นศิลปะของการจดบันทึกรายการหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการเงินไว้ในรูปของเงินตรา 
จัดแยกหมวดหมู่ของรายการที่บันทึก สรุปผลและวิเคราะห์ ความหมายของรายการที่ได้จดบันทึกไว้ 
โดยจัดท าในรูปของรายงานการเงิน 

   สภาวิชาชีพในพระบรมชูปถัมภ์ ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง ศิ ลปะของการ
เก็บรวบรวม บันทึก จ าแนกและท าสรุปข้อมูลอันเกี่ยวกับเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในรูปของตัวเงิน 
ผลงานขั้นสุดท้ายของการบัญชีก็ คือ การให้ข้อมูลทางการเงิน ซึ่งเป็นประโยชน์แก่บุคคลหลายฝ่าย 
และผู้สนใจในกิจกรรมของกิจการ 
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   Pride และคณะ (1996 : 534) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี หมายถึง ขั้นตอนของระบบ
การรวบรวม การบันทึก การวิเคราะห์และการรายงานข้อมูลทางการเงิน 

   จากความหมายของการบัญชีข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การบัญชี หมายถึง ศิลปะการเก็บ
รวบรวมข้อมูล การจดบันทึกการจัดประเภทสรุปผลและจัดท ารายงานทางการเงิน เพ่ือให้ผู้ใช้น าข้อมูล
ดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2. ความส าคัญของการบัญชี 

   การบัญชีมีความส าคัญ ดังนี้ (สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ และคณะ. 2552 : 2) 

   2.1 เพ่ือให้เจ้าของกิจการได้ทราบถึงผลการด าเนินงานของกิจการว่ามีผลก าไรหรือขาดทุน
จ านวนเท่าใด ในรอบระยะเวลาหนึ่งที่ก าหนดขึ้น 

   2.2 เพ่ือแสดงให้เห็นถึงฐานะการเงินของกิจการว่ามีฐานะการเงินอย่างไร ณ วันใดวันหนึ่ง
นั่นคือ มีสินทรัพย์ หนี้สิ้น และส่วนของเจ้าของกิจการเท่าไร 

   2.3 เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริตของพนักงานและการสูญหายของสินทรัพย์ 

   2.4 เพ่ือให้เป็นไปตามข้อบังคับของกฎหมาย 

   2.5 เพ่ือน าเป็นเครื่องมือในการค านวณภาษีที่ต้องช าระให้แก่รัฐได้อย่างถูกต้อง 

   2.6 เพ่ือใช้เป็นแหล่งข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารหรือบุคคลอ่ืนสามารถน า ไปใช้เพ่ือการ
ตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ได้ เช่น เพ่ือการวางแผนและการควบคุม 

   2.7 เพ่ือให้บุคคลภายนอกใช้ในการอ้างอิงประกอบการพิจารณาความมั่นคงของกิจการ 

  3. วัตถุประสงค์ของการจัดท าบัญชี 

   วัตถุประสงค์ของการจัดท าบัญชี คือ เพ่ือบันทึกรายการค้าต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นของกิจการ โดย
จ าแนกและสรุปผลเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีไปใช้ในการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ของบุคคลต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร เจ้าของกิจการหรือบุคคลอื่น ๆ เช่น เจ้าหนี้ หน่วยงานรัฐบาล หรือบุคคลที่สนใจ
ประกอบด้วย (เสนีย์ พวงยาณี. 2553 : 2) 

   3.1 เพ่ือจดบันทึกรายการค้าต่าง ๆ ของกิจการที่เกิดขึ้น ตามล าดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ก่อนหลังให้เจ้าของกิจการทราบถึงผลการด าเนินงานว่ามีก าไรหรือขาดทุนจ านวนเท่าใดในรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

   3.2 เพ่ือให้เจ้าของกิจการทราบถึงผลการด าเนินงานว่ามีก าไรหรือขาดทุนจ านวนเท่าใดใน
รอบระยะเวลาที่ก าหนด 
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   3.3 เพ่ือให้เจ้าของกิจการทราบถึงฐานะทางการเงินของกิจการ ณ วันใดวันหนึ่ง 

   3.4 เพ่ือป้องกันการสูญหาย และการทุจริตในสินทรัพย์ของกิจการ 

   3.5 เพ่ือให้เป็นไปตามข้อบังคับของกฎหมายที่ก าหนด 

   3.6 เพ่ือให้เกิดการค านวณภาษีที่ต้องจ่ายแก่รัฐได้อย่างถูกต้อง 

   3.7 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลทางการเงินในการตัดสินใจ และวางแผนงานด้านต่าง ๆ ของผู้บริหาร
ภายในกิจการ 

  4. หลักการบัญชี 

   หลักการบัญชีต้องเป็นหลักการบัญชีที่มีมาตรฐานยอมรับกันทั่วไป รายงานทางการบัญชีที่
จัดท าขึ้นสามารถสะท้อนภาพของการด าเนินงาน ในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ ได้อย่างถูกต้อง มีหลักการในการ
บันทึกบัญชีมี 2 ระบบ คือ ระบบบัญชีเดี่ยวและคู่ ประกอบด้วย (ยรรยง ธรรมธัชอารี. 2548) 

   4.1 ระบบบัญชีเดี่ยว คือ การบันทึกรายการทางด้านเดบิตหรือเครดิตของบัญชีเพียงด้าน
เดียวหรือบางรายการก็บันทึกทั้งสองด้าน ไม่ได้บันทึกทางด้านเดบิตหรือเครดิต ด้วยจ านวนเงินที่
เท่ากันทุกรายการ 

   4.2 ระบบบัญชีคู่ คือ การบันทึกรายการทั้งทางด้านเดบิตหรือเครดิตของบัญชีด้วยจ านวน
เงินที่เท่ากันทุกรายการเสมอ จึงช่วยไม่ให้เกิดความผิดพลาดในการลงบัญชี และสะดวกต่อการท า
รายงาน โดยต้องมีการวิเคราะห์ว่ารายการนั้นเป็นรายการประเภทใด จะลงบัญชีอะไรบ้าง เป็นเงิน
เท่าใด ระบบนี้เป็นที่ยอมรับและใช้กันในปัจจุบัน เนื่องจากรายการที่เกิดขึ้นมีผลให้ฐานะการเงินของ
องค์กรเปลี่ยนไป โดยใช้สมการบัญชี สินทรัพย์ = หนี้สิน + ทุน ดังนั้น บัญชีประเภทสินทรัพย์จะมียอด
คงเหลือทางด้านเดบิต บัญชีประเภทหนี้สินและส่วนของเจ้าของจะมียอดคงเหลือทางด้านเครดิต 

  5. แนวคิดทางการบัญชี 

   แนวคิดทางการบัญชี เป็นหลักเกณฑ์ขั้นพ้ืนฐานทางการบัญชีซึ่งจะช่วยในการเลือกรายการ
และเหตุการณ์ทางการบัญชีที่เกิดขึ้น การเรียนรู้ การวัดมูลค่า ตลอดจนช่วยในการเลือกวิธีการในการ
สรุปข้อมูล และท ารายงานเสนอต่อบุคคลที่สนใจในข้อมูลนั้น โครงสร้างของแนวคิดทางการบัญชีเกิด
จากความสัมพันธ์ ระหว่างวัตถุประสงค์ และหลักเกณฑ์ขั้นพ้ืนฐานที่น าไปสู่การก าหนดมาตรฐานการ
บัญชีที่สอดคล้องกัน ตลอดจนก าหนดเกณฑ์ ลักษณะหน้าที่ ข้อจ ากัดของการบัญชี และการรายงาน
ทางการเงิน (เมธากุล เกียรติกระจาย และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. 2544 :  57) แนวคิดทางการบัญชีที่
ส าคัญซึ่งมีผลต่อวิธีทางการบัญชี และการรายงานการเงิน ได้แก่ 
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   5.1 รายการเหตุการณ์ และสภาพแวดล้อมมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์หนี้สิน และ
ส่วนของเจ้าของซึ่งเรียกว่า รายการค้าเป็นเหตุการณ์ภายนอกชนิดหนึ่ง โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับการโอน
สิ่งที่มีมูลค่า ระหว่างหน่วยงาน 2 หน่วยงานขึ้นไป เช่น การซื้อขายสินค้า  การลงทุน และการจ่าย
ค่าใช้จ่าย เป็นต้น เหตุการณ์ คือ การเกิดขึ้นของผลสืบเนื่องที่มีต่อธุรกิจซึ่งอาจเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ภายในธุรกิจหรือภายนอกที่เกี่ยวข้องกับรายการระหว่างธุรกิจหรือสิ่งแวดล้อมหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ร่วมกัน ทั้งภายใน และภายนอก เช่น การใช้ทรัพย์สินการเปลี่ยนแปลงราคาสินค้า การปรับปรุง
เทคโนโลยี เป็นต้น สิ่งแวดล้อม คือ สภาพการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย  ๆ อย่างในประเภท
เดียวกันซึ่งเป็นผลมาจากเหตุการณ์หนึ่งหรือเหตุการณ์ต่อเนื่องกันที่ไม่อาจทราบล่วงหน้า และ
ก่อให้เกิดสถานการณ์ที่ไม่น่าจะเกิด และไม่อาจคาดคะเนก่อนได้ เช่น ลูกหนี้ล้มละลาย รายการ
ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน 

   5.2 การรับรู้รายการ หมายถึง การรวมรายการเข้าเป็นส่วนหนึ่งของงบแสดงฐานะการเงิน 
และงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ และเป็นรายการที่เข้าเกณฑ์การรับรู้รายการตามเงื่อนไขที่มีความเป็นไป
ได้ค่อนข้างแน่นอนว่าประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตของรายการจะเข้าหรือจะออกจากกิจการ และ
รายการดังกล่าวมีราคาทุนหรือมูลค่าสามารถวัดได้อย่างน่าเชื่อถือ 

   5.3 การตั้งค้างรับ ค้างจ่าย การตั้งพัก การแบ่งสรร และการตัดจ าหน่าย กิจการจะรับรู้
เหตุการณ์ สภาวะแวดล้อมที่ไม่เฉพาะรายการรับหรือจ่ายเงินสดเท่านั้นแต่จะรับรู้เหตุการณ์ทางบัญชี
เมื่อเกิดข้ึน 

   5.4 การจับคู่รายได้ และค่าใช้จ่าย กิจการรับรู้รายได้ และค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์คงค้าง เพ่ือ
แสดงการด าเนินงานของกิจการในงวดหนึ่ง โดยไม่ค านึงถึงตัวเงินสด เกณฑ์การจับคู่รายได้และ
ค่าใช้จ่ายก าหนดให้กิจการรับรู้รายได้ พร้อมค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจากรายการหรือเหตุการณ์ทางการบัญชี
เดียวกัน เช่น การรับรู้ต้นทุนขาย และรายได้ที่เกิดจากการขายสินค้า 

  6. ประเภทการบัญชี 

   นักบัญชีได้แบ่งการบัญชีออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ 3 ประเภท ประกอบด้วย (สมลักษณ์ สันติ
โรจนกุล. 2556 : 2) 

   6.1 บัญชีการเงิน เป็นบัญชีที่จัดท าตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป คือ จัดท าในรูปงบ
การเงินเป็นรายงานผลในรอบปีที่ผ่านมาในอดีตจึงเป็นข้อมูลที่เสนอผู้บริหารภายในองค์การเพ่ือการ
ตัดสินใจ นอกจากนี้ยังสามารถเสนอบุคคลภายนอกเพ่ือการขยายกิจการหรือขอเงินกู้ เป็นต้น 

   6.2 บัญชีบริหาร เป็นบัญชีที่จัดตามความต้องการของผู้บริหาร เช่น เพ่ือทราบข้อมูล
เกี่ยวกับการเงิน และผลการด าเนินงานของแต่ละแผนก 
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   6.3 บัญชีไม่หวังผลก าไรเป็นบัญชีรัฐบาลหรือหน่วยงานที่ไม่ได้มุ่งก าไรจัดท าเพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อผู้บริหาร 

  7. หลักการบันทึกบัญชี 

   หลักการบันทึกบัญชี หมายถึง การบันทึกบัญชีทางด้านเดบิตหรือด้านซ้ายของบัญชีเพ่ือ
บันทึกการเพ่ิมขึ้นหรือลดลง และการบันทึกบัญชีทางด้านเครดิตหรือด้านขวาของบัญชีเพ่ือบันทึกการ
เพ่ิมขึ้นหรือลดลง โดยอยู่บนหลักการแนวคิดทางการบัญชี สมการบัญชี และหลักการบัญชีคู่ อันจะ
น าไปสู่ผลการวิเคราะห์รายการค้า และการบันทึกบัญชีทางด้านเดบิต และด้านเครดิตในที่สุดบัญชีจึง
เป็นสิ่งที่จดบันทึกรายการเพ่ิมขึ้น และลดลงของสินทรัพย์ หนี้สิน หรือส่วนของเจ้าของ โดยจ าแนก
เป็นบัญชีเงินสด บัญชีลูกหนี้ บัญชีเจ้าหนี้ บัญชีรายได้ค่าบริการ บัญชีเงินเดือน เป็นต้น  

  8. เอกสารประกอบการบันทึกบัญชี 

   เอกสารประกอบการบันทึกบัญชี หมายถึง บันทึก หนังสือ หรือเอกสารใด ๆ ที่เป็นหลักฐาน
ในการบันทึกรายการในบัญชี ซึ่งแยกออกได้เป็น 3 ประเภท คือ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2546 : 7) 
ประกอบดังนี้ 

   8.1 เอกสารที่จัดท าขึ้นโดยบุคคลภายนอก 

   8.2 เอกสารที่จัดท าขึ้นโดยกิจการเพ่ือออกให้แก่บุคคลภายนอก (ต้องมีส าเนาเก็บไว้ 

อย่างน้อย 1 ชุด) 

   8.3 เอกสารที่จัดท าขึ้นโดยกิจการเพ่ือใช้ในกิจการ 

   เอกสารประกอบการบันทึกบัญชีทุกประเภท ต้องมีรายการดังต่อไปนี้ 

    8.3.1 ชื่อ หรือชื่อท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจของผู้จัดท าเอกสาร 

    8.3.2 ชื่อของเอกสาร 

    8.3.3 เลขท่ีของเอกสาร และเล่มที่ (ถ้ามี) 

    8.3.4 วันเดือนปีที่ออกเอกสาร 

    8.3.5 จ านวนเงินรวม 

   ดังนั้น เอกสารประกอบการบันทึกบัญชี อาจเป็นบันทึก หนังสือ หรือเอกสารใด ๆ ที่แสดง
เป็นหลักฐานในการรับเงิน รับฝากเงินหรือรับช าระเงินหรือตั๋วเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงินและที่แสดงเป็น
หลักฐานในการจ่ายเงิน จ าหน่าย โอน ส่งมอบสินค้าหรือบริการ โดยยังมิได้มีการช าระเงิน เช่น ใบส่ง
ของ และกรณีที่ผู้รับเงินไม่สามารถออกใบเสร็จรับเงินให้ได้ ผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีต้องจัดท าเอกสาร
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หลักฐานเป็นใบส าคัญจ่าย เพ่ือเป็นหลักฐานอ้างอิงในการบันทึกบัญชี แสดงที่มาของรายการค้าที่ผู้มี
หน้าที่จัดท าบัญชีรวบรวม และท าการวิเคราะห์ตามหลักสมการบัญชีก่อนที่จะน าไปบันทึกบัญชี 

  9. ความส าคัญของการบันทึกบัญชี 

   ให้ความส าคัญของการบันทึกบัญชี ดังนี้ (วรรณวิภา คูสกุล. 2552 : 2-3) 

   9.1 ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินภายใน หมายถึง ผู้บริหารขององค์กรที่เป็นเจ้าของข้อมูลทาง
การเงินที่ท าหน้าที่วางแผนจัดการองค์กรและบริหารองค์กรนั้นโดยตรง เพ่ือใช้ข้อมูลทางการบัญชีมาใช้
ในการควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ ได้แก่ คณะกรรมการบริษัท กรรมการ 
ผู้จัดการของบริษัทหรือหุ้นส่วนผู้จัดการของห้างหุ้นส่วน ผู้จัดการด้านตลาด ผู้จัดการฝ่ายผลิต และ
ผู้จัดการฝ่ายการเงิน เป็นต้น 

   9.2 ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินภายนอก หมายถึง ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินของกิจการที่ไม่ได้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการบริหารงานขององค์กรโดยตรง ได้แก่ 

    9.2.1 ผู้ลงทุนต้องการข้อมูลที่จะช่วยในการพิจารณาตัดสินใจลงทุนซื้อขายหรือถือเงิน
ลงทุนนั้นต่อไป นอกจากนี้ยังช่วยในการประเมินความสามารถในการจ่ายเงินปันผลของกิจการที่เป็น
เจ้าของข้อมูลทางการเงินด้วย 

    9.2.2 ลูกจ้างต้องการข้อมูลที่จะช่วยให้ประเมินความสามารถของกิจการในการจ่าย
ค่าตอบแทนบ าเหน็จบ านาญและโอกาสในการจ้างงาน เพ่ือประกอบการตัดสินใจของตน 

    9.2.3 ผู้ให้กู้ต้องการข้อมูลที่จะช่วยในการประเมินและพิจารณาความสามารถในการ
ช าระหนี้ของผู้กู้เพ่ือให้มั่นใจว่าเงินที่กู้ยืมและดอกเบี้ยที่เกิดข้ึนจะได้รับช าระตามเงื่อนไขที่ก าหนด 

    9.2.4 ผู้ขายสินค้าและเจ้าหนี้อื่นต้องการข้อมูลที่จะช่วยในการตัดสินใจว่าหนี้สินที่ 

เกิดจากธุรกรรมทางการค้าจะได้รับช าระตามข้อตกลงที่เป็นเงื่อนไขทางการค้า 

    9.2.5 ลูกค้าต้องการข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงานและความต่อเนื่องของกิจการ 
โดยเฉพาะกรณีท่ีมีความสัมพันธ์อันยาวนานหรือต้องพ่ึงพิงกิจการนั้นในการด าเนินธุรกิจ 

    9.2.6 รัฐบาลและหน่วยงานราชการ ต้องการข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานของกิจการใน
การจัดการทรัพยากร การก ากับดูแล การพิจารณาก าหนดนโยบายทางภาษี และเพ่ือใช้เป็นฐานในการ
ค านวณรายได้ประชาชาติและจัดท าสถิติในด้านต่าง ๆ 
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    9.2.7 สาธารณชน หมายถึง ประชาชนทั่วไปต้องการข้อมูลเกี่ยวกับแนวโน้มความส าเร็จ
และการด าเนินงานของกิจการ เนื่องจากกิจการอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสาธารณชนในการจ้างงาน
และการรับซื้อสินค้าจากผู้ผลิตในท้องถิ่น 

    ความส าคัญของการบันทึกบัญชีไม่เพียงแต่มีขึ้นเพ่ือการจัดท างบการเงินเท่านั้น แต่ยัง
เป็นแหล่งข้อมูลที่ เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารและบุคลากรของกิจการ ซึ่งอาจพิจารณาได้จาก
จุดมุ่งหมายของการบันทึกบัญชี ดังต่อไปนี้ (อัมพร เที่ยงตระกูล และคณะ. 2554 : 70 ; อ้างอิงมาจาก 
Williams and others. n.d.) 

   9.3 ท าให้เกิดความรับผิดชอบในสินทรัพย์และหรือรายการต่าง ๆ ที่อยู่ในการก ากับดูแลของ
บุคลากรแต่ละคน 

   9.4 เป็นเครื่องมือในการติดตามธุรกรรมต่าง ๆ ของกิจการ เช่น การสั่งซื้อ และจ่ายช าระหนี้
ค่าสินค้าการบริการเงินสดของกิจการ เป็นต้น 

   9.5 เป็นแหล่งเก็บข้อมูลรายละเอียดที่จ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ 

   9.6 ใช้ในการประเมิน ความมีประสิทธิภาพและผลงานของแต่ละแผนกหรือฝ่ายต่าง ๆ ได้ 

   9.7 เป็นแหล่งข้อมูลและใช้เป็นเอกสารหลักฐานของการท าธุรกิจของกิจการซึ่งเป็นตาม
ข้อก าหนดของกฎหมายที่ก าหนดให้กิจการต้องเก็บเอกสารการบันทึกบัญชี ไว้ในระยะเวลาที่ก าหนด 

  10. วิธีการปฏิบัติทางการบัญชี 

   วิธีการปฏิบัติทางการบัญชีได้ก าหนด วิธีการปฏิบัติทางบัญชี ดังนี้ (จุลสุชดา ศิริสม และ
คณะ. 2551 : 9-10) 

   10.1 หลักราคาทุน (The Cost Principle) คือ หลักการที่ก าหนดว่าการวัดมูลค่ารายการ
ทางบัญชีท าโดยใช้ราคาทุนเพราะเป็นราคาที่มีหลักฐานอันเที่ยงธรรมสามารถพิสูจน์ได้จริงและ
เนื่องจากองค์กรด ารงอยู่ต่อไปราคาต้นทุนปัจจุบันหรือราคาช าระบัญชีจึงไม่เหมาะสม ยกเว้นกรณีที่ค่า
ดัชนีราคาสินค้าเปลี่ยนแปลงไปท าให้อ านาจซื้อเปลี่ยนแปลง 

   10.2 หลักการเกิดขึ้นของรายได้ (The Revenue Principle) คือ หลักการที่ก าหนดว่าต้องมี
การพิจารณารายได้เกี่ยวกับคุณลักษณะและองค์ประกอบของรายได้การวัดมูลค่ารายได้และจังหวะ
เวลาการรับรู้ของรายได้ 

   10.3 หลักการจับคู่รายได้และค่าใช้จ่าย (The Matching Principle) คือ หลักการที่ก าหนด
ว่าค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับรายได้ที่เกิดขึ้นในรอบระยะเวลาบัญชีใดก็ควรจะบันทึกค่าใช้จ่ายนั้นในงวด



35 
 

เวลาที่รายได้เกิดขึ้นเพ่ือให้สามารถวัดผลการด าเนินงานซึ่งมาจากการเปรียบเทียบระหว่างความส าเร็จ
ที่อยู่ในรูปของรายได้ และความพยายามที่อยู่ในรูปค่าใช้จ่าย 

   10.4 หลักความมีหลักฐานอันเที่ยงธรรม (The Objectivity Principle) คือ หลักการที่
ก าหนดว่าการบันทึกบัญชีต้องยึดถือตามหลักฐานที่ถูกต้องเชื่อถือได้และตรวจสอบได้ 

   10.5 หลักความสม่ าเสมอ (The Consistency Principle) คือ หลักการที่ก าหนดว่ารายการ
ทางบัญชีที่มีลักษณะเหมือนกันควรบันทึก และรายงานแบบเดียวกันอย่างสม่ าเสมอทุกงวดบัญชีเพ่ือ
ประโยชน์ในด้านการเปรียบเทียบซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ 

   10.6 หลักการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอ (The Full Disclosure Principle) คือ หลักการที่
ก าหนดว่าจะต้องมีการเปิดเผยข้อมูลให้มากที่ผู้ใช้งบการเงินจะไม่เข้าใจผิดในข้อมูลทางการเงินที่
รายงาน 

   10.7 หลักความระมัดระวัง (The Conservatism Principle) คือ หลักการที่ก าหนดว่าให้มี
ความระมัดระวังในการรายงานข้อมูลไม่ให้สินทรัพย์และรายได้สูงเกินจริงในขณะที่ไม่ให้ค่าใช้จ่ายและ
หนี้สินต่ าเกินจริง ดังนั้นจึงมีการรับรู้หนี้สินค่าใช้จ่ายและขาดทุนทันทีเท่าที่เป็นไปได้ว่าจะเกิดแต่การ
รับรู้สินทรัพย์รายได้และก าไรให้รอจนกว่ามีความแน่นอนว่าเกิดขึ้นจริง 

   10.8 หลักนัยส าคัญ (The Materiality Principle) คือ หลักการที่ก าหนดว่าข้อมูลใดที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้ใช้งบการเงินข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลที่มีความส าคัญที่จะต้องมีการบันทึกและ
รายงานไว้อย่างครบถ้วน 

   10.9 หลักความเป็นแบบแผนเดียวกันและความสามารถในการเปรียบเทียบได้ (The 
Uniformity and Comparability Principle) คือ หลักการที่ก าหนดว่าให้ใช้วิธีการเดียวกันในการ
บันทึกและเปิดเผยข้อมูลในบริษัทต่าง ๆ เพื่อให้สามารถเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างกิจการได้ 

  11. การปฏิบัติด้านการบันทึกบัญชีที่ดี 

   การปฏิบัติด้านการบันทึกบัญชีที่ดี (Good Accounting Practices) หมายถึง เป็น
กระบวนการทางบัญชีเพ่ือบันทึกการเพ่ิมขึ้นหรือลดลง โดยอยู่บนหลักการแนวคิดทางการบัญชี 
สมการบัญชี และหลักการบัญชีคู่ อันจะน าไปสู่ผลการวิเคราะหร์ายการค้า และการบันทึกบัญชี
ทางด้านเดบิต และด้านเครดิต บัญชีจึงเป็นสิ่งที่จดบันทึกรายการเพ่ิมข้ึน และลดลงของสินทรัพย์ 
หนี้สิน หรือส่วนของเจ้าของ โดยจ าแนกเป็นบัญชีเงินสด บัญชีลูกหนี้ บัญชีเจ้าหนี้ บัญชีรายได้ 
ค่าบริการบัญชีเงินเดือน เป็นต้น ดังนั้นข้อมูลทางบัญชีที่มีความถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือของงบ
การเงินนั้น โดยการวิเคราะห์รายการค้า การจดบันทึกรายการหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากร
ทางเศรษฐกิจ หน่วยงานน ารายการที่บันทึกมาจ าแนกรายการจัดท าเป็นหมวดหมู่และท าการสรุปผล 
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โดยการจัดท าเป็นงบทดลองเพ่ือจัดท ารายงานทางการเงินและการตีความซึ่งนักบัญชีที่ดีจึงต้องมี
ความรู้ทั้งด้านวิชาชีพการบัญชีและความรู้ทั่วไปเพ่ือป้องกันความผิดพลาดในการบันทึกบัญชีโดย
กระบวนการทางการบัญชีแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย (เสริมโชค ไชยเลิศ. 2554 : 4) 

   11.1 การวิเคราะห์ (Analysis) หมายถึง การพิจารณาว่ารายการค้าที่เกิดขึ้นมีผลท าให้
สินทรัพย์ หนี้สินและส่วนของเจ้าของ (ทุน) เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเพ่ิมขึ้นหรือลดลงเป็นจ านวน 
เท่าใด เมื่อวิเคราะห์รายการค้าได้แล้วน าไปบันทึกลงในสมุดบัญชีขั้นต้นที่เตรียมไว้ การวิเคราะห์
รายการค้าเป็นจุดเริ่มต้นของวงจรบัญชีเป็นขั้นแรกของการจัดท าบัญชีซึ่งส าคัญมาก เพราะหาก
วิเคราะห์รายการค้าผิดก็จะท าให้ขั้นตอนต่อๆ ไปผิดไปด้วย เช่น การบันทึกบัญชีในสมุดรายวัน การ
ผ่านบัญชีไปสมุดบัญชีแยกประเภทตลอดจนถึงการ จัดท างบ 

การเงินก็ผิดไปด้วย 

    11.1.1 วิเคราะห์รายการค้าที่เกิดขึ้นว่าท าให้สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ
กิจการเปลี่ยนแปลงโดยการเพ่ิมข้ึนหรือลดลง อย่างไรบ้าง 

    11.1.2 รายการค้าที่เกิดขึ้นเมื่อวิเคราะห์แล้ว การเปลี่ยนแปลงของสินทรัพย์ หนี้สิน และ
ส่วนของเจ้าของนั้นจะต้องท าให้สมการบัญชีเป็นจริงเสมอ กล่าวคือ เมื่อวิเคราะห์รายการค้าแล้ว 
สินทรัพย์ที่เปลี่ยนแปลง จะต้องเท่ากับหนี้สินที่เปลี่ยนแปลงบวกด้วยส่วนของเจ้าของที่เปลี่ยนแปลง 

   11.2 การบันทึก (Recording) หมายถึง การน าเอาข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับ
เหตุการณ์นั้น ๆ มาบันทึกในระบบบัญชีเป็นการจดบันทึกรายการค้าที่เกิดขึ้นแต่ละครั้งให้ถูกต้องตาม
หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป โดยอยู่บนหลักการแนวคิดทางการบัญชี สมการบัญชี และหลักการบัญชี
คู่อันจะน าไปสู่ผลการวิเคราะห์รายการค้า และการบันทึกบัญชีทางด้านเดบิต และด้านเครดิตในที่สุด 

  การบันทึก หมายถึง หลังจากที่นักบัญชีก าหนดรายการแล้วจะต้องท าการวัดมูลค่าออกมาเป็น
ตัวเงินแล้วบันทึกบัญชี จ าแนกประเภทและท าการสรุป 

  การบันทึกบัญชี ใช้หลักการบัญชีคู่ของ เสนีย์ พวงยาณี (2548 : 36) ได้กล่าวถึง หลักการบัญชี
คู่ว่าเป็นที่ยอมรับและใช้กันอยู่ในปัจจุบันซึ่งจุดส าคัญของหลักการบัญชีคู่มาจากสมการบัญชี คือ ถ้ามี
การวิเคราะห์รายการค้าเกิดขึ้นครั้งใด ผลของการวิเคราะห์จะต้องท าให้สมการบัญชีมียอดรวมของ
สินทรัพย์ จะต้องเท่ากับยอดรวมของหนี้สิน และส่วนของเจ้าของ 

  Weygandt, Kieso และ Kimmel (2005 : 46-47) ไดกล่าวถึงระบบบัญชีคู่ว่าเป็นการบันทึก
รายการค้าแต่ละรายการค้าลงในบัญชี แล้วด้านเดบิตของบัญชีต้องเท่ากับด้านเครดิตของบัญชี และ
ยอดรวมทั้งหมดของบัญชีด้านเดบิตต้องเท่ากับยอดรวมทั้งหมดของบัญชีด้านเครดิต นอกจากนั้นเมื่อ
รวมยอด สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของแล้ว ทั้งสองด้านของสมการบัญชีจะเท่ากัน 
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  ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าหลักการบัญชีคู่หรือระบบบัญชีคู่ เป็นวิธีการบันทึกรายการค้าตามหลักการ
ของสมการบัญชี โดยรายการค้าหนึ่ง ๆ จะบันทึกบัญชี 2 ด้าน คือ ด้านเดบิต  และด้านเครดิตด้วย
จ านวนเงินที่เท่ากัน กล่าวคือ รายการค้าหนึ่ง ๆ จะมีผลต่อบัญชีอย่างน้อยสองบัญชีขึ้นไป ถ้าบัญชีหนึ่ง
บันทึกบัญชีด้าน     เดบิต อีกบัญชีหนึ่ง บันทึกบัญชีด้านเครดิตด้วยจ านวนเงินที่เท่ากัน กรณีบันทึก
บัญชีด้านหนึ่ง 2 บัญชีแต่ผลรวมของจ านวนเงินที่บันทึกจะต้องเท่ากับจ านวนเงินที่บันทึกเพียงบัญชี
เดียวของอีกด้านหนึ่ง ซึ่งเรียกรายการนี้ว่า Compound Entry ดังนั้นยอดรวมทั้งหมดของบัญชีด้านเด
บิตจะเท่ากับยอดรวมทั้งหมดของบัญชีด้านเครดิตซึ่งมีผลท าให้สมการบัญชีมียอดรวมที่สมดุล คือ มี
ยอดรวมของสินทรัพย์เท่ากับยอดรวมของหนี้สินและส่วนของเจ้าของ   

  วิธีการบันทึกรายการค้าตามหลักการบัญชีคู่ สามารถสรุปรายการที่บันทึก ได้ดังนี้ 

   กรณีพิจารณารายการที่บันทึกด้านเดบิต และด้านเครดิต ดังนี้ 

   รายการที่บันทึกบัญชีในด้านเดบิต ได้แก่ รายการเพ่ิมขึ้นหรือลดลง ดังต่อไปนี้ สินทรัพย์ที่
เพ่ิมข้ึน หนี้สินที่ลดลง ส่วนของเจ้าของ (ทุน) ที่ลดลง รายได้ที่ลดลง ค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมข้ึน 

   รายการที่บันทึกบัญชีในด้านเครดิต ได้แก่ รายการเพ่ิมขึ้นหรือลดลง ดังนี้สินทรัพย์ที่ลดลง 
หนี้สินที่เพ่ิมข้ึน ส่วนของเจ้าของ (ทุน) ที่เพ่ิมข้ึน รายได้ที่เพ่ิมข้ึน ค่าใช้จ่ายที่ลดลง 

   กรณีพิจารณาการเพ่ิมขึ้นหรือลดลงของรายการสินทรัพย์ หนี้สิน ส่วนของเจ้าของ รายได้
และค่าใช้จ่าย ในรูปของบัญชีรูปตัวที 

   11.3 การจ าแนกรายการ (Classification List) หมายถึง การจัดบัญชีต่าง ๆ ให้เป็น
หมวดหมู่และก าหนดเลขที่ส าหรับหมวดหมู่บัญชีไว้ในผังบัญชีซึ่งการคัดเลือกและการจัดกลุ่มรายการ
ต่าง ๆ เข้าด้วยกันถูกบันทึกเก็บไว้ในแต่ละวันของรายการจ านวนมากมายที่เกิดขึ้น การน าข้อมูลที่จด
บันทึกไว้แล้ว มาจ าแนกให้เป็นหมวดหมู่ของบัญชีประเภทต่างๆ เช่น หมวดสินทรัพย์ หนี้สิน ส่วนของ
เจ้าของ รายได้และค่าใช้จ่าย  

   การจ าแนกรายการ โดยใช้ผังบัญชี คือ แผนผังที่แสดงรายการของบัญชีแยกประเภทต่าง ๆ 
โดยการแยกเป็นหมวดหมู่ และจัดเรียงตามล าดับที่ปรากฏในงบการเงินพร้อมทั้งให้รหัสเพ่ือสะดวกใน
การท างบการเงิน และรายงานต่าง ๆ ที่ฝ่ายจัดการต้องการ (วิไล วีระปรีย และจงจิตต์ หลีกภัย. 2545 
: 57) การจัดหมวดหมู่บัญชีนั้น นิยมเรียงตามล าดับของบัญชีในงบแสดงฐานะการเงิน และงบก าไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จ คือ หมวดสินทรัพย์ หมวดหนี้สิน หมวดส่วนของเจ้าของ หมวดรายได้ และหมวด
ค่าใช้จ่าย โดยให้เลขที่บัญชี หรือก าหนดรหัสบัญชี แทนชื่อบัญชีตามหมวดหมู่ที่แยกไว้แล้ว วิธีการให้
รหัสบัญชีมีหลายวิธี เช่น การให้รหัสบัญชีเป็นตัวเลขหรือเป็นตัวอักษรเป็นวิธีการก าหนดตัวเลข หรือ
ตัวอักษร เรียงตามล าดับต่อกันไป 



38 
 

   11.4 การสรุปรวบรวม (Summarizing) หมายถึง การรวบรวมข้อมูลหรือรายการค้าที่
เกิดข้ึนประจ าวันและหลักฐานข้อมูลที่เก่ียวกับการด าเนินธุรกิจ การสรุปรายการบัญชีหลาย ๆ รายการ
ที่เกิดขึ้นเพ่ือจัดเตรียมเป็นข้อมูลให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจเป็นการน าข้อมูลที่ได้จ าแนกให้เป็น
หมวดหมู่ดังกล่าวมาแล้วมาสรุปเป็นรายงานทางการเงินซึ่งแสดงถึงผลการด าเนินงาน และฐานะ
การเงินของธุรกิจตลอดจนการได้มาและใช้ไปของเงินสดในรอบระยะเวลาบัญชีหนึ่ง  การสรุปรวบรวม
เป็นการรวบรวมข้อมูลหรือรายการค้าท่ีเกิดข้ึนประจ าวันและหลักฐานข้อมูลที่เกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ 
เช่น หลักฐานการซื้อเชื่อและขายเชื่อ หลักฐานการับและจ่ายเงิน เป็นต้น 

   11.5 การรายงาน (Reporting) หมายถึง เป็นการน าข้อมูลที่ได้จ าแนกให้เป็นหมวดหมู่
ดังกล่าวมาแล้วมาสรุปเป็นรายงานทางการเงินซึ่งแสดงถึงผลการด าเนินงาน และฐานะการเงินของ
ธุรกิจตลอดจนการได้มาและใช้ไปของเงินสดในรอบระยะเวลาบัญชีหนึ่ง การแสดงผลสรุปทางการ
บัญชีในรูปแบบตารางหรือรายงานและเป็นการรายงานผลการปฏิบัติหรือการด าเนินงานในเรื่องต่าง ๆ 
ทุกด้านเพื่อเป็นข้อมูลในการพิจารณาการก าหนดแนวทางการท างานหรือการแก้ปัญหา ต่อไป 

   การรายงานเป็นการแสดงถึงผลการด าเนินงานของกิจการ จากงบการเงินเป็นรายงานทาง
การเงินที่แสดงฐานะทางการเงิน และผลการด าเนินงานของกิจการ ในระยะเวลาใด  เวลาหนึ่ง ณ วัน
สิ้นงวดบัญชี อาจจะเป็นระยะเวลา 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี ซึ่งส่วนประกอบของ งบการเงินที่
สมบูรณ์ ควรประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงใน
ส่วนของเจ้าของ งบกระแสเงินสด หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

   11.6 การแปลความ (Interpretation) หมายถึง การน าข้อมูลทางการบัญชีไปใช้ในการ
ตัดสินใจในสาระที่ส าคัญต่าง ๆ ของข้อมูลจากรายงานซึ่งรวมถึงการวิเคราะห์อัตราส่วนเพ่ือช่วยให้
สามารถอธิบายถึงความสัมพันธ์ของข้อมูลหนึ่งกับอีกข้อมูลหนึ่ง การแปลความเป็นการวิเคราะห์งบ
การเงินสามารถวิเคราะห์ได้เป็น 2 ลักษณะคือ 

    11.6.1 การน างบการเงินงบใดงบหนึ่งมาแปลความหมาย เช่น การน างบแสดงฐานะ
การเงิน (งบดุล) หรืองบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (งบก าไรขาดทุน) มาวิเคราะห์ตามแนวตั้งหรือวิเคราะห์
โครงสร้างซึ่งจะท าให้ทราบรายละเอียดของแต่ละรายการในงบการเงินนั้นว่ามีมากน้อยเพียงใด และท า
ให้สามารถเปรียบเทียบกับกิจการอ่ืนได้ การน างบแสดงฐานะการเงินหรืองบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จมา
วิเคราะห์ตามแนวนอนหรือวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงจะท าให้ทราบว่าแต่ละรายการในงบการเงินนั้น 
เพ่ิมขึ้นหรือลดลง หรือการวิเคราะห์งบกระแสเงินสดจะท าให้ทราบว่าในระหว่างปี กิจการได้เงินมา
และใช้เงินไปในกิจกรรมใดบ้าง 
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    11.6.2 การน างบการเงินมากกว่าหนึ่งงบมาวิเคราะห์ร่วมกัน เช่น การน ารายการในงบ
แสดงฐานะการเงินและงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จมาหาอัตราส่วนซึ่งจะท าให้ทราบถึงความสามารถใน
การด าเนินงานและความสามารถในการท าก าไร เป็นต้น ขั้นตอนการวิเคราะห์งบการเงิน ขั้นตอนการ
วิเคราะห์งบการเงิน จะมีข้ันตอนตรงกันข้ามกับการจัดท างบการเงิน คือการจัดท างบการเงินจะเริ่มต้น
จากการวิเคราะห์รายการค้าแล้วบันทึกบัญชีเพ่ือรวบรวมผลไปจัดท างบการเงิน ส่วนการวิเคราะห์งบ
การเงินมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทราบถึงรายการค้าที่เกิดขึ้นในกิจการ ดังนั้นจึงต้องค้นหาข้อเท็จจริงจาก
งบการเงิน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

     11.6.2.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์งบการเงิน ก่อนที่จะท าการวิเคราะห์
งบการเงิน ผู้วิเคราะห์ต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ โดยต้องพิจารณาว่าจะวิเคราะห์ใน
ฐานะที่เป็นใคร เพราะแต่ละคนจะมีวัตถุประสงค์แตกต่างกัน 

     11.6.2.2 รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องเมื่อก าหนดวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์งบ
การเงินแล้ว ต่อจากนั้นเป็นขั้นตอนของการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ งบการเงินและ
รายละเอียดที่เก่ียวข้องทั้งท่ีเป็นข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ 

     11.6.2.3 แปรสภาพข้อมูล เมื่อรวบรวมข้อมูลครบถ้วนแล้ว ขั้นตอนต่อไปเป็น
ขั้นตอนการน าข้อมูลมาแปรสภาพ เช่น การปรับงบการเงินให้เหมาะสม การท าให้เป็นร้อยละหรือการ
หาอัตราส่วน เป็นต้น 

     11.6.2.4 แปลความหมาย เมื่อแปรสภาพข้อมูลแล้ว ขั้นตอนต่อไปเป็นขั้นตอนการน า
ค่าที่แปรสภาพมาแปลความหมาย โดยการอ่านค่าเปรียบเทียบกับอดีตเปรียบเทียบกับคู่แข่งหรือ
เปรียบเทียบกับอุตสาหกรรม เป็นต้น 

     11.6.2.5 จัดท ารายงานการวิเคราะห์ เมื่อแปลความหมายของข้อมูลที่แปรสภาพแล้ว 
ขั้นตอนสุดท้าย คือ การสรุปผลการวิเคราะห์ให้อยู่ในรูปแบบที่เข้าใจได้ง่ายเพ่ือใช้เป็นสารสนเทศใน
การตัดสินใจ 

  2.4.2 แนวคิดเกี่ยวกับรายงานทางการเงิน 

   1. ความหมายของรายงานทางการเงิน 

   จากค าจ ากัดความของรายงานทางการเงินซึ่งมีผู้ให้ความหมายและค าจ ากัดความไว้ ดังนี้ 

   อนุรักษ์ ทองสุโขวงศ์ (2554 : เว็บไซต์) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน หมายถึง 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบก าไรสะสม งบแสดงฐานะการเงิน งบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน
หมายเหตุงบย่อยและค าอธิบายอ่ืนซึ่งระบุไว้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงิน 2 ซึ่งรายงานข้อมูลทาง
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การเงินได้จัดท าขึ้นจากข้อมูลทางการเงินที่จดบันทึกไว้รอบระยะเวลาหนึ่ง โดยปกติแล้ว การจัดท างบ
การเงินมักจะจัดท าอย่างน้อยปีละ 1 ครั้งเพ่ือเสนอผลการด าเนินงานและฐานะทางการเงินแก่ผู้บริหาร
กลุ่มบุคคลต่าง ๆ ที่สนใจ 

   วันเพ็ญ วศินารมณ์ (2553 : 1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน  หมายถึง ข้อมูล
ทุกชนิดที่กิจการเสนอแก่บุคคลภายนอก กิจการอาจต้องเกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก เนื่องจากกิจการ
ต้องขายสินค้าและบริการ ซื้อสินค้า ต้องจัดหาเงินทุนจากบุคคลภายนอกเพ่ือใช้ในการด าเนินงาน 

   อรุณี อย่างธารา และคณะ (2552 : 7) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน หมายถึง         
งบการเงินที่จัดท าขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบกระแสเงินสด งบแสดงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของผู้ถือหุ้นหรืองบก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จ นโยบายการบัญชีและหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

   เมธสิทธิ์ พูลดี (2551 : 287) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน หมายถึง รายงานที่
จัดท าขึ้นตามที่กฎหมายก าหนดซึ่งก็คือ งบการเงิน ได้แก่ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จ งบก าไรสะสม งบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน หมายเหตุประกอบงบการเงิน งบย่อย
และค าอธิบายอื่นๆ ซึ่งระบุว่าเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงิน 

   ศศิวิมล มีอ าพล (2551 : 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงิน 
ข้อมูลทางการเงินของกิจการ โดยน าเสนอข้อมูลทางการเงินที่มีแบบแผนเพ่ือแสดงฐานะการเงินและ
รายการทางบัญชีของกิจการ โดยงบการเงินที่จัดท าขึ้นจะมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับฐานะ
การเงินผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดของกิจการซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงินในการ
ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจและแสดงถึงผลการบริหารงานของฝ่ายบริหารซึ่งได้รับความไว้วางใจให้ดูแล
ทรัพยากรของกิจการ 

   พลพธู ปิยวรรณ และสุภาพร เชิงเอ่ียม (2548 : 320) ได้ให้ความหมายไว้ว่ารายงานทางการ
เงิน หมายถึง ผลผลิตของกระบวนการทางการบัญชีทั้งหมดซึ่งจัดท าขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรอง
ทั่วไป ได้แก่     งบแสดงฐานะการเงินเป็นงบแสดงฐานะการเงินของบุคคลหรือกิจการ ณ วันใดวันหนึ่ง 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ เป็นงบแสดงผลการด าเนินงานของกิจการส าหรับงวดระยะเวลาหนึ่งงบก าไร
สะสมเป็นงบแสดงยอดคงเหลือของก าไรสุทธินับแต่เริ่มกิจการภายหลังหักลดจ านวน เงินปันผล ที่จ่าย
ออกไปให้แกผู้ถือหุ้น 

   สมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย (2547 : 21) ได้ให้ค าจ ากัด
ความค าว่า รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงินที่สมบูรณ์ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบ
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะทางการเงิน นโยบายและหมายเหตุประกอบงบ
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การเงิน งบประกอบอ่ืนและค าอธิบายที่ท าให้งบการเงินนั้นสมบูรณ์ขึ้นนอกจากนี้งบการเงินอาจรวม
รายละเอียดประกอบและข้อมูลเพิ่มเติมที่อ้างถึงหรือได้มาจากงบการเงิน 

   ศศิวิมล มีอ าพล (2547 : 4-1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน หมายถึง การ
รายงานข้อมูลทางการเงินของกิจการโดยน าเสนอข้อมูลที่มีแบบแผน รายงานทางการเงิน คือ งบก าไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของเจ้าของ งบกระแสเงินสด  และหมายเหตุ 
ประกอบงบการเงิน 

   นพฤทธิ์ คงรุ่งโชค และวิริยา สุขีอัตตะ (2546 : 101) ได้ให้ความหมายไว้ว่ารายงานทางการ
เงิน หมายถึง งบการเงินที่จัดท าขึ้นเพ่ือการแสดงฐานะการเงิน (ซึ่งหมายถึงงบแสดงฐานะการเงิน) 
แสดงผลการด าเนินงาน (ซึ่งหมายถึงงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ) แสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะทางการเงิน 
(ซึ่งหมายถึงงบแสดงการเปลี่ยนแปลง ส่วนของเจ้าของหรืองบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบก าไรสะสม) 
แสดงถึงการได้มาและใช้ไปของเงินสดของกิจการในกิจกรรมต่าง  ๆ รวมทั้งเป็นการประเมินถึง
ประสิทธิภาพในการบริหารเงินสดของฝ่ายจัดการ (ซึ่งหมายถึงงบกระแสเงินสด)  และการแสดง
รายละเอียดที่เป็นข้อมูลซึ่งมีส่วนส าคัญ และมีผลกระทบต่อข้อมูลในงบการเงินที่ผู้ใช้ข้อมูลจ าเป็นต้อง
น าไปใช้ในการตัดสินใจลงทุน (ซึ่งหมายถึงหมายเหตุประกอบงบการเงิน งบประกอบย่อย และ
ค าอธิบายอื่น ซึ่งระบุไว้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงิน) 

   แน่งน้อย ใจอ่อนน้อม (2546 : 6) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน  หมายถึง 
ผลผลิตของระบบสารสนเทศทางการบัญชีซึ่งได้แก่ งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบก าไรสะสม งบแสดง
การเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน หมายเหตุประกอบงบการเงิน งบย่อย และหมายถึงงบการเงินตามศัพท์ 
บัญญัติของสมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

   เมธากุล เกียรติกระจาย และศิลปพรศรี จั่นเพชร (2544 : 25) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 
รายงานทางการเงิน หมายถึง รายงานทางการเงินที่มีงบการเงินเป็นส่วนประกอบหลัก ได้แก่ งบแสดง
ฐานะการเงิน       งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบกระแสเงินสด งบแสดงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของ
เจ้าของหรือผู้ถือหุ้นและข้อมูลอื่น ๆ ซึ่งได้จากแหล่งอื่นนอกเหนือจากการจดบันทึกทางการบัญชี 

   ศัพท์บัญชี (2538) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานทางการเงิน หมายถึง วิธีการสื่อสารข้อมูล
ทางการเงินซึ่งมาจากระบบบัญชี โดยมีงบการเงินและนโยบายทางการบัญชีที่ใช้เป็นส่วนประกอบที่
ส าคัญของรายงานทางการเงินทั้งนี้อาจจัดท าในรูปของรายงานประจ าปี หนังสือชี้ชวนเอกสารหรือการ
พยากรณ ์

   Damant (2005 : 20) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานการเงิน หมายถึง รายงานการเงินที่มี
งบการเงินส่วนประกอบหลัก ได้แก่ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ  งบกระแสเงินสด 
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งบแสดงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของเจ้าของหรือผู้ถือหุ้น และข้อมูลอ่ืนๆ ซึ่งได้จากแหล่งอ่ืนเหนือจาก
การจดบันทึกทางการบัญชี  

   Marriner และ Nuseiben (2004 : 41) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานการเงิน หมายถึง 
ผลผลิตของระบบสารสนเทศทางการบัญชีซึ่งหมายถึงงบการเงิน ได้แก่ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จ   งบกระแสเงินสด งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของหมายเหตุ ประกอบ งบ
การเงิน งบย่อย และค าอธิบายอื่น ๆ ที่ระบุไว้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของรายงานการเงิน 

   Svensson (2003 : 1158) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รายงานการเงิน หมายถึง  รายงาน
ทางการบัญชีที่แสดงข้อมูลอันเป็นผลจากการประกอบธุรกิจของหน่วยงานทางเศรษฐกิจ ประกอบด้วย 
งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบก าไรสะสม และงบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะ
การเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

   จากความของรายงานทางการเงินข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า รายงานทางการเงิน  หมายถึง 
งบการเงินที่ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลง
ฐานะทางการเงิน    งบกระแสเงินสด รวมทั้งหมายเหตุประกอบงบการเงินและข้อมูลอ่ืน ๆ ที่ส าคัญ
ของธุรกิจ เช่น ข้อมูลด้านบริหารข้อมูลด้านการด าเนินงานข้อมูลแนวโน้มในอนาคตการวิเคราะห์สภาพ
คล่องของกิจการโครงสร้างการบริหารงาน เป็นต้น ในที่นี้ผู้วิจัยจะให้ความหมายของรายงานทางการ
เงินให้ความหมายเดียวกับงบการเงินตามศัพท์บัญญัติของสมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
แห่งประเทศไทย 

  2. ความส าคัญของรายงานทางการเงิน 

   รายงานทางการเงินเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหาร และรัฐวิสาหกิจ ธุรกิจเอกชน
ไม่ว่าหน่วยงานนั้นจะด าเนินการเพื่อหวังผลก าไรหรือมิได้มุ่งหวังผลก าไรข้อมูลทางการเงินที่แสดงไว้ใน
งบการเงินจะช่วยให้ผู้บริหารได้ทราบถึงผลการด าเนินงานและฐานทางการเงินที่แท้จริงของกิจการใน
ปัจจุบัน และจะได้ใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนในอนาคต ส าหรับผู้ที่เป็นเจ้าของกิจการจะน าข้อมูลใน
งบการเงินมาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุน ถ้าผลการด าเนินงานของกิจการเป็นที่พอใจก็จะ
ลงทุนต่อไปหรือลงทุนเพ่ิมขึ้น แต่ถ้าผลการด าเนินงานของกิจการไม่เป็นที่พอใจอาจจะถอนทุนที่ลงไว้ 
และน าไปลงทุนในกิจการที่คาดว่าจะใช้ผลตอบแทนที่ดีกว่า โดยทั่วไปผู้บริหารหรือผู้ลงทุนมักเป็น
บุคคลที่มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพหลายสาขาตามลักษณะของงานที่รับผิดชอบ เช่น  วิศวกร 
สถาปนิก นักกฎหมาย แพทย์ เภสัช นักวิทยาศาสตร์ เป็นต้น บุคคลในวิชาชีพต่าง  ๆ เหล่านี้ต่างก็มี
ประสบการณ์ในวิชาชีพของตนเป็นอย่างดี แต่อาจไม่มีความรู้ความช านาญพอที่จะจัดการกับทรัพยากร
ที่ตนน ามาลงไว้ในธุรกิจด้วยตนเอง นักบัญชีจึงมีหน้าที่รับผิดชอบในด้านการรวบรวมข้อมูลและจัดท า
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รายงานการเงินเพ่ือให้แก่ผู้บริหารและผู้ลงทุนได้ทราบถึงเหตุการณ์และสถานการณ์ทางการเงินที่
แท้จริงของกิจการ อย่างรวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์ ดังนั้นกิจการจึงจ าเป็นต้องจัดให้มีการวางระบบ
บัญชี และการควบคุมทางการเงินไว้อย่างมีหลักเกณฑ์และถูกต้องตามที่ควรตามหลักทฤษฎีและ
หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปเพ่ือจะสามารถน าเสนอข้อมูลอันเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารและผู้ลงทุนให้
มากที่สุดและรวดเร็วที่สุด (วรรณวิภา คูสกุล. 2552 : 3) 

  3. องค์ประกอบของรายงานทางการเงิน 

   องค์ประกอบและความหมายของรายการในรายงานการเงิน เพ่ือให้รายงานการเงินบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามความมุ่งหมายในการจัดท าดังกล่าวข้างต้น รายงานการเงินจึงควรมีองค์ประกอบที่
ส าคัญของข้อมลูทางบัญชี แบ่งเป็น 2 องค์ประกอบ ดังนี้ (อรุณ อย่างธารา และคณะ. 2549 : 1-5) 

   3.1 องค์ประกอบงบแสดงฐานะการเงิน ได้แก่ สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของทุนซึ่งให้
ความหมาย ดังต่อไปนี้ 

    3.1.1 สินทรัพย์ หมายถึง ทรัพยากรที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานซึ่งเป็นผลจาก
เหตุการณ์ในอดีต และคาดว่าจะท าให้เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตแก่หน่วยงาน 

    3.1.2 หนี้สิน หมายถึง ภาระผูกพันในปัจจุบันของหน่วยงานซึ่งเป็นผลจากเหตุการณ์ใน
อดีต และจะส่งผลให้หน่วยงานต้องสูญเสียทรัพยากรที่มีประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตเพ่ือช าระ
ภาระผูกพันนั้น 

    3.1.3 ส่วนของทุน หมายถึง มูลค่าสุทธิคงเหลือในสินทรัพย์ของหน่วยงานหลังหักหนี้สิน
แล้ว 

   3.2 องค์ประกอบของงบรายได้และค่าใช้จ่ายถือเป็นการวัดผลการด าเนินงานหรือการวัดผล
ก าไรของหน่วยงานนั่นเอง มีความหมาย ดังต่อไปนี้ 

    3.2.1 รายได้ หมายถึง การเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในระหว่างรอบระยะเวลา
บัญชีในรูปของกระแสไหลเข้า (Inflow) ของเงินสดหรือการเพ่ิมขึ้นของสินทรัพย์หรือการลดลงของ
หนี้สินซึ่งมีผลท าให้สินทรัพย์สุทธิเพิ่มข้ึน 

    3.2.2 ค่าใช้จ่าย หมายถึง การลดลงของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในระหว่างรอบระยะเวลา
บัญชีในรูปของกระแสไหลออก (Outflow) ของเงินสดหรือการลดลงของสินทรัพย์หรือการเพ่ิมขึ้นของ
หนี้สินซึ่งมีผลท าให้สินทรัพย์สุทธิลดลง 

  จากองค์ประกอบของงบการเงินข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบของงบการเงินแบ่ง 
เป็น 2 องค์ประกอบ 1) องค์ประกอบงบแสดงฐานะการเงิน ได้แก่ สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของทุน 
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2) องค์ประกอบของงบรายได้และค่าใช้จ่ายถือเป็นการวัดผลการด าเนินงานหรือการวัดผลก าไร ได้แก่ 
รายได้และค่าใช้จ่ายซึ่งองค์ประกอบทั้ง 2 มีความส าคัญในการวางแผนด าเนินธุรกิจ ต่อไปในอนาคต 

  4. หลักเกณฑ์ในการจัดท ารายงานทางการเงิน 

   การจัดท ารายงานทางการเงินของกิจการ โดยทั่วไปมีหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ (เมธากุล  เกียรติ
กระจาย และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. 2544 : 459) 

   4.1 รายงานทางการเงินควรแสดงข้อมูลทางการบัญชีที่ให้ประโยชน์ในการตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจเพ่ือช่วยให้ผู้ใช้สามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต รวมทั้งช่วยยืนยัน
หรือชี้ข้อผิดพลาดของผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของผู้ใช้รายงานทางการเงินได้ 

   4.2 รายงานทางการเงินควรเสนอข้อมูลทางการบัญชีที่ผู้ใช้สามารถเข้าใจได้ทันทีดังนั้นจึงมี
ข้อสมมติฐานว่าผู้ใช้รายงานทางการเงินควรมีความรู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจ และ
การบัญชี รวมทั้งมีความเข้าใจตามควรที่จะศึกษาข้อมูลดังกล่าว 

   4.3 รายงานทางการเงินควรเสนอข้อมูลทางการบัญชีที่มีหลักฐานและข้อเท็จจริงซึ่งสามารถ
ตรวจสอบได้โดยบุคคลอื่นท่ีไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจการ 

   4.4 รายงานทางการเงินควรแสดงข้อมูลทางการบัญชีที่เป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมของ
รายการและเหตุการณ์ทางการบัญชีที่ต้องการให้แสดง เช่น ค านิยาม เกณฑ์การรับรู้ เป็นต้น 

   4.5 รายงานทางการเงินควรแสดงข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเป็นกลางปราศจากความ
ล าเอียง 

   4.6 รายงานทางการเงินควรแสดงข้อมูลทางการบัญชีตามเนื้อหาและความเป็นจริงเชิง
เศรษฐกิจ 

   4.7 รายงานทางการเงินควรแสดงข้อมูลทางการบัญชีที่ครบถ้วนภายใต้ข้อจ ากัดและความมี
นัยส าคัญและต้นทุนในการท า ถ้าไม่เช่นนั้นแล้วจะท าให้ข้อมูลมีความผิดพลาดหรือท าให้ผู้ใช้เข้าใจผิด
ซึ่งส่งผลให้รายงานทางการเงินมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจน้อยลงและขาดความ
น่าเชื่อถือ 

   4.8 รายงานทางการเงินความแสดงข้อมูลทางการบัญชีที่ท าให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินได้
ประโยชน์จากการเปรียบเทียบ ผู้ใช้ต้องสามารถเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลา
ต่างกันเพื่อคาดคะเนถึงแนวโน้มของฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของกิจการ นอกจากนี้ยังต้อง
สามารถเปรียบเทียบงบการเงินระหว่างกิจการเพ่ือประเมินฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงานของ
กิจการได ้
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   4.9 รายงานทางการเงินควรจัดท าขึ้นอย่างทันต่อเวลา เนื่องจากรายงานทางการเงินที่จัดท า
ขึ้นและน าเสนอมีความล่าช้าย่อมส่งผลกับข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้องในการตัดสินใจ 

  5. ประเภทของรายงานทางการเงิน 

   ตามมาตรฐานบัญชี ฉบับที่ 1 (ฉบับปรับปรุง 2555) เรื่อง การน าเสนองบการเงินได้ก าหนด
ว่างบการเงินที่สมบูรณ์ (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์. 2557 : เว็บไซต์) มาตรฐานการบัญชี 
ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2555) เรื่อง การน าเสนองบการเงิน ประกอบด้วย 

   5.1 งบแสดงฐานะการเงินเป็นรายงานทางการเงินที่แสดงถึงฐานะทางการเงินของกิจการ ณ 
วันใดวันหนึ่งงบแสดงฐานะการเงินจะให้รายละเอียดเกี่ยวกับสินทรัพย์หนี้สินและส่วนของเจ้าของ
กิจการซึ่งจะท าให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินทราบถึงโครงสร้างทางการเงินของกิจการสามารถประเมิน
สภาพคล่องหรือความเสี่ยงของกิจการ 

   5.2 งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเป็นรายงานทางการเงินที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงาน
ของกิจการส าหรับรอบระยะเวลาหนึ่งงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จจะให้รายละเอียดเกี่ยวกับรายได้
ค่าใช้จ่ายซึ่งเป็นข้อมูลที่ท าให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินทราบถึงผลการด าเนินงานของกิจการ 

   5.3 งบกระแสเงินสดเป็นรายงานทางการเงินที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของเงินสด
และรายการเทียบเท่าเงินสดของกิจการส าหรับรอบระยะเวลาหนึ่งงบกระแสเงินสดจะท าให้ผู้ใช้
รายงานทางการเงินทราบถึงแหล่งที่ได้มาและแหล่งที่ใช้ไปของเงินทุน 

   5.4 งบแสดงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของเจ้าของเป็นรายงานทางการเงินที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงในส่วนของเจ้าของที่เกิดขึ้นในระหว่างงวด โดยต้องแสดงรายการกระทบยอดรายการ
มาจากต้นงวดมาเป็นสิ้นงวดจะท าให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินทราบถึงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของ
เจ้าของที่เพ่ิมข้ึนหรือลดลง 

   5.5 นโยบายบัญชีและหมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นค าอธิบายหรือรายละเอียดเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับรายงานทางการเงิน เพ่ือให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินได้รับทราบข้อมูลที่ควรทราบได้อย่าง
ครบถว้นทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินเข้าใจรายงานทางการเงินได้ดีขึ้นและตัดสินใจไม่ผิดพลาด 

   5.6 ข้อมูลอื่น ๆ เป็นข้อมูลที่ไม่เก่ียวข้องในรายงานทางการเงิน ได้แก่ ข้อมูลของกิจการ เช่น 
ประวัติของกิจการสถานที่ตั้งจ านวนพนักงานนโยบายกิจการรายชื่อคณะกรรมการ เป็นต้น 

  6. ลักษณะของรายงานทางการเงิน 

   กิจการต้องระบุชื่อส่วนประกอบของงบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงินแต่ละส่วน
อย่างชัดเจน และยังต้องแสดงข้อมูลทุกข้อต่อไปนี้อย่างเด่นชัดซึ่งจะแสดงซ้ ากันได้ถ้าการแสดงซ้ านั้น
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ท าให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์. 2557 : เว็บไซต์) มาตรฐาน
การบัญชี ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2555) เรื่อง การน าเสนองบการเงิน หน้า 21/59) 

   6.1 เอกลักษณ์เฉพาะของรายงานทางการเงิน 

    ตามมาตรฐานบัญชี ฉบับที่ 1 (ฉบับปรับปรุง 2555) เรื่อง การน าเสนองบการเงินกิจการ
ต้องระบุชื่อส่วนประกอบงบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงินแต่ละส่วนอย่างชัดเจน และยัง
ต้องแสดงข้อมูลทุกข้อต่อไปนี้อย่างเด่นชัด ซึ่งจะแสดงซ้ ากันได้ถ้าการแสดงซ้ านั้นท าให้เกิดความเข้าใจ
ที่ถูกต้อง 

    6.1.1 ชื่อของกิจการที่เสนอรายงานหรือวิธีการอ่ืนที่เป็นการระบุและการเปลี่ยนแปลงใน
ข้อมูลดังกล่าวจากวันสิ้นรอบระยะเวลารายงานงวดก่อน 

    6.1.2 การระบุว่างบการเงินนั้นเป็นงบการเงินเฉพาะกิจการหรือเป็นงบการเงินของกลุ่ม
กิจการ 

    6.1.3 วันที่สิ้นรอบระยะเวลา 

    6.1.4 สกุลเงินที่ใช้รายงานตามที่ก าหนดในมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 21  (ปรับปรุง 
2555) เรื่อง ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 

    6.1.5 จ านวนหลักท่ีใช้ในการแสดงจ านวนเงินในงบการเงิน 

   6.2 แนวทางในการจัดท าและน าเสนอรายงานทางการเงิน 

    การก าหนดแนวทางในการจัดท าและน าเสนอตามมาตรฐานบัญชี ฉบับที่ 1  (ฉบับ
ปรับปรุง 2555) เรื่อง การน าเสนองบการเงินมี ดังนี้ 

    6.2.1 กิจการต้องแสดงและจัดประเภทรายการในรายงานทางการเงินให้เป็นแบบ
เดียวกันส าหรับทุกงวดบัญชีนอกจากมีลักษณะการด าเนินงานของกิจการที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างเป็น
สาระส าคัญหรือจัดประเภทรายการเพ่ือให้รายงานทางการเงินมีความเหมาะสมหรือเป็นไปตาม
ข้อก าหนดของมาตรฐานบัญชี 

    6.2.2 กิจการต้องแยกแสดงรายการที่มีนัยส าคัญแต่ละรายการ 

    6.2.3 กิจการต้องไม่น าสินทรัพย์และหนี้สินมาหักกลบลบกันนอกจากมาตรฐานบัญชี
อนุญาตหรือก าหนดให้มีการหักกลบได้ 

    6.2.4 กิจการสามารถหักกลบรายได้และค่าใช้จ่ายเฉพาะกรณีที่มาตรฐานบัญชีอนุญาต
หรือก าหนดให้ท าได้และรายการนั้นไม่มีนัยส าคัญ 
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    6.2.5 กิจการต้องแสดงข้อมูลเปรียบเทียบทุกรายการที่มีนัยส าคัญในงบการเงินของงวด
บัญชีปัจจุบันหากมาตรฐานบัญชีมิได้ก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 

   6.3 ข้อสมมุติในการจัดท าและน าเสนอรายงานทางการเงินเพ่ือให้การจัดท ารายงานทางการ
เงินบรรลุวัตถุประสงค์แม่บทการบัญชีสมาคม นักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ได้
ก าหนดข้อสมมติไว้ 2 ข้อ ดังนี้ 

    6.3.1 เกณฑ์คงค้าง (Accrual Basis) การบันทึกบัญชีจะต้องค านึงถึงรายการที่เกิดขึ้นใน
งวดบัญชีนั้น โดยไม่ค านึงว่าเป็นการรับหรือจ่ายที่เป็นเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเท่านั้น 

    6.3.2 การด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง (Going Concern) รายงานทางการเงินจัดท าขึ้นตาม
ข้อสมมติว่ากิจการจะด าเนินงานต่อไป โดยไม่มีความตั้งใจว่าจะเลิกกิจการหรือลดขนาดลงอย่างมี
นัยส าคัญ 

  7. คุณภาพของงบการเงิน 

   คุณภาพของงบการเงินมีความถูกต้องและครบถ้วนของตัวเลขรายการและข้อมูลที่เปิดเผยไว้
ในงบการเงินซึ่งตรงกับข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึนจากการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางธุรกิจไม่ว่าจะเป็นการซื้อ 
การขาย    การผลิต การรับเงินหรือการจ่ายเงิน เป็นต้น ประกอบด้วย (สุกัลยา ปรีชา. 2553 : 12-1–
14-1) 

   7.1 ความเข้าใจได้ (Understandability) หมายถึง ผู้ใช้งบการเงินต้องเข้าใจข้อมูลในงบ
การเงินทันทีที่ใช้ข้อมูล โดยมีข้อสมมติว่าผู้ใช้งบการเงินมีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ กิจกรรมเชิงเศรษฐกิ จ
และการบัญชีและมีความตั้งใจตามควรที่จะศึกษาข้อมูลในงบการเงิน ในกรณีที่ข้อมูลใดเกี่ยวข้องกับ
การตัดสินใจ แม้จะมีข้อความซับซ้อนผู้จัดท าบัญชีก็ต้องน าเสนอข้อมูลดังกล่าวไว้ในงบการเงินด้วย 
แม้ว่าข้อมูลดังกล่าวจะยากเกินกว่าผู้ใช้ งบการเงินบางคนจะเข้าใจได้ซึ่งเป็นที่มาของการก าหนดให้มี
การจัดท าหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

   7.2 ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) หมายถึง ข้อมูลในงบการเงินต้องมี
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้ใช้งบการเงิน โดยข้อมูลนั้นต้องช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินสามารถประเมิน
เหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบันและอนาคตรวมทั้งช่วยยืนยันหรือชี้ข้อผิดพลาดของการประเมินที่ผ่านมาได้
อย่างมีนัยส าคัญ 

   7.3 ความเชื่อถือได้ (Reliability) หมายถึง ข้อมูลในงบการเงินต้องเชื่อถือได้ โดยต้อง
ปราศจากความคิดผิดพลาดที่มีนัยส าคัญและความล าเอียงมีความครบถ้วนสมบูรณ์ท าให้ผู้ใช้งบการเงิน
ตัดสินใจไม่ผิดพลาด มีความเชื่อถือได้ของงบการเงิน 
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   7.4 การเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) หมายถึง งบการเงินของกิจการในรอบระยะ
บัญชีต่างกันต้องสามารถเปรียบเทียบกันได้ และยังสามารถเปรียบเทียบ เพ่ือประเมินฐานะของกิจการ 
ผลการด าเนินงาน และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินท าให้ตัดสินใจได้ถูกต้อง 

   7.5 ทันต่อเวลา (Timeliness) การรายงานข้อมูลล่าช้าอาจท าให้ข้อมูลสูญเสียความ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ฝ่ายบริหารต้องพิจารณาเปรียบเทียบระหว่างประโยชน์ที่ได้รับจากรายงานที่
ทันต่อเวลากับความเชื่อถือได้ของรายงานกิจการอาจจ าเป็นต้องเสนอรายงานให้ทันต่อเวลาก่อนที่จะ
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับรายงานหรือเหตุการณ์ทางบัญชีซึ่งอาจท าให้ความเชื่อถือได้ลดลงในทางตรงกัน
ข้ามหากกิจการรอจนกระทั่งทราบข้อมูลในทุกลักษณะที่จะน าเสนอรายงานนั้นอาจมีความเชื่อถือได้สูง
แต่ไม่มีประโยชน์ต่อผู้ใช้ในเวลานั้น การหาสมดุลระหว่างความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและความ
เชื่อถือได้ของข้อมูลจ าเป็นต้องพิจารณาถึงความต้องการของผู้ใช้ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจเป็น
ส าคัญ 

   7.6 ความสมดุลระหว่างประโยชน์ที่ได้รับกับต้นทุนที่เสียไป (Trade-off Between Benefit 
and Cost on Preparing and Reporting Information) นักบัญชีต้องใช้ดุลยพินิจในการพิจารณา
ระหว่างประโยชน์ที่ได้รับกับต้นทุนที่เสียไปในการจัดหาข้อมูลนั้น หากนักบัญชีพิจารณาแล้วพบว่าต้อง
ใช้ความพยายามและเสียค่าใช้จ่ายในการจัดหาข้อมูลสูงแต่ประโยชน์ที่ผู้ใช้จะได้รับจากข้อมูลนั้นมี
มากกว่านักบัญชีก็ควรจัดหาข้อมูลดังกล่าวเพ่ือสนองความต้องการของผู้ใช้ 

   7.7 ความสมดุลของลักษณะเชิงคุณภาพ (Balance between Qualitative 
Characteristics) ในการจัดท างบการเงินผู้จัดท าต้องหาความสมดุลของลักษณะเชิงคุณภาพ กิจการ
อาจยอมลดคุณภาพในด้านหนึ่ง เพ่ือเพ่ิมคุณภาพอีกด้านหนึ่ง เพ่ือให้รายงานทางการเงินบรรลุ
วัตถุประสงค์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะเชิงคุณภาพจะแตกต่างไปในแต่ละกรณี นักบัญชีจึงต้องใช้
ดุลยพินิจในการตัดสินใจ 

  8. ความถูกต้องของรายงานทางการเงิน 

   รายงานทางการเงินหรืองบการเงินที่ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะทางการเงิน งบกระแสเงินสด รวมทั้งหมายเหตุประกอบงบ
การเงินและข้อมูลอ่ืนๆ ที่ส าคัญของธุรกิจ เช่น ข้อมูลด้านบริหารข้อมูลด้านการด าเนินงานข้อมูล  
แนวโน้มในอนาคตการวิเคราะห์สภาพคล่องของกิจการโครงสร้างการบริหารงาน เป็นต้น ในที่นี้ผู้วิจั ย
จะให้ความหมายของรายงานทางการเงินให้ความหมายเดียวกับงบการเงินตามศัพท์บัญญัติของสมาคม 
นักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับฐานะทางการเงินผลการ
ด าเนินงาน รวมทั้งยังแสดงถึงผลของการบริหารงานของฝ่ายบริหารอันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบ
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การเงิน เพ่ือน าไปใช้ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ การจัดท ารายงานทางการเงินให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการปฏิบัติทางการบัญชีให้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติจะท าให้ข้อมูลทางการบัญชีหรือ
รายงานทางการเงินมีความถูกต้อง ครบถ้วน และมีคุณภาพน่าเชื่อถือ กิจการหรือสถาบันอุดมศึกษา
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ความถูกต้องของรายงานทางการเงิน ประกอบด้วย โดยประยุกต์จาก
หลักการมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 200 ของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ 

   8.1 ความมีอยู่จริง (Existence) หมายถึง รายการในงบการเงิน ณ วันที่ใดวันที่หนึ่ง (ณ 
วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน) มีอยู่จริง หมายความว่า สินทรัพย์และหนี้สินมีอยู่จริง ณ วันใดวันหนึ่ง 
เช่น ผู้บริหารได้ให้การรับรองว่า เงินสด เงินฝากธนาคาร เงินลงทุนลูกหนี้การค้าสินค้าคงเหลือ และ
เจ้าหนี้การค้ามีอยู่จริง ณ วันสิ้นงวดบัญชี ความมีอยู่จริงมุ่งเน้นไปยังยอดคงเหลือของบัญชีหรือ
รายการต่างๆ ที่ปรากฏอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันสิ้นงวดบัญชี ความมีอยู่จริงไม่ได้หมายถึง 
ความมีตัวตนหรือจับต้องได้เท่านั้น สินทรัพย์บางรายการไม่มีตัวตนหรือจับต้องไม่ได้แต่มีอยู่จริงก็ได้ 
เช่น ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร ค่าความนิยม เป็นต้น ความมีอยู่จริงเป็นรายการในงบการเงิน ณ วันที่ใดวันที่
หนึ่ง (ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน) มีอยู่จริง หมายความว่า สินทรัพย์มีอยู่อย่างแท้จริง หนี้สินมีอยู่
อย่างแท้จริง ดังนั้นส่วนของเจ้าของย่อมมีอยู่จริงด้วย เพราะว่าสมการบัญชีก าหนดว่า  สินทรัพย์ = 
หนี้สิน + ส่วนของเจ้าของ หรือ ส่วนของเจ้าของ = สินทรัพย์ – หนี้สิน (บางทีเรียกว่า สินทรัพย์สุทธิ) 
ความมีอยู่จริงมุ่งเน้นไปยังยอดคงเหลือของบัญชีหรือของรายการต่าง ๆ ที่ปรากฏอยู่ในงบดล ณ วันสิ้น
งวดบัญชีความมีอยู่จริงก็ได้ เช่น ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร ค่าความนิยม เป็นต้น 

   รายการใดในงบการเงินที่ไม่มีอยู่จริงไม่น ามาแสดงไว้ในงบการเงิน ทั้งนี้เป็นไปตามประกาศ
กรมทะเบียนการค้าเรื่องก าหนดรายการย่อที่ต้องมีในงบการเงิน พ.ศ. 2544 ที่ก าหนดในข้อ 3 ว่าใน
กรณีท่ีลักษณะหรือสภาพธุรกิจไม่มีรายการที่ต้องแสดงรายการย่อครบตามแบบที่ก าหนดไว้ก็ให้งดเว้น
ไม่ต้องแสดงรายการที่ไม่มีดังกล่าว 

   8.2 สิทธิและภาระผูกพัน (Rights and Obligations) หมายถึง สินทรัพย์และหนี้สินเป็น
ของกิจการ ณ วันใดวันหนึ่ง สินทรัพย์เป็นของกิจการหรือกิจการมีสิทธิเหนือสินทรัพย์หรือกิจการมี
อ านาจควบคุมสินทรัพย์และใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ได้ ณ วันที่ ใดวันที่หนึ่ง (ณ วันที่ในงบแสดง
ฐานะการเงิน) 

    8.2.1 สิทธิ หมายถึง อ านาจอันชอบธรรม หรืออ านาจที่จะกระท าการใด  ๆ ได้อย่าง
อิสระ โดยได้รับการรับรองตามกฎหมาย สินทรัพย์เป็นของกิจการหรือกิจการมีสิทธิเหนือสินทรัพย์ 
และใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ได้ ณ วันที่ใดวันที่หนึ่ง (ณ วันในงบแสดงฐานะการเงิน) อนึ่งสินทรัพย์
ทางการบัญชีมีความหมายแตกต่างจากทรัพย์ทางกฎหมายเพราะว่าการพิจารณาสินทรัพย์มุ่งเน้นที่
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เนื้อหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ (อ านาจในการควบคุมหรือครองหรือใช้ประโยชน์) มากกว่า
รูปแบบสัญญาทางกฎหมาย (พิจารณาจากกรรมสิทธิ์หรือความเป็นเจ้าของ) 

    8.2.2 ภาระผูกพัน หมายถึง ความผูกพันหรือหน้าที่หรือความรับผิดชอบที่จะต้องกระท า
การ หรือปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ตกลงไว้ หนี้สินเป็นของกิจการหรือกิจการมีภาระผูกพันที่
จะต้องจ่ายช าระหนี้สิน ณ วันที่ใดวันที่หนึ่ง (ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน) ตามแม่บทการบัญชี 
กิจการจะรับรู้รายการ (หรือการรวมรายการเข้าเป็นส่วนหนึ่ง) ในงบการเงิน เมื่อรายการดังกล่าว
เป็นไปตามค านิยามขององค์ประกอบของงบการเงิน ดังนี้สินทรัพย์ หมายถึง ทรัพยากรที่อยู่ในความ
ควบคุมของกิจการ ทรัพยากรดังกล่าวเป็นผลของเหตุการณ์ในอดีตซึ่งกิจการคาดว่าจะได้รับประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจจากทรัพยากรนั้นในอนาคต 

หนี้สิน หมายถึง ภาระผูกพันในปัจจุบันของกิจการ ภาระผูกพันดังกล่าวเป็นผลของเหตุการณ์ในอดีต
ซึ่งการช าระภาระผูกพันนั้นคาดว่าจะส่งผลให้กิจการสูญเสียทรัพยากรที่มีประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ 

   8.3 เกิดขึ้นจริง (Occurrence) หมายถึง สินทรัพย์และหนี้สินมีอยู่จริง ณ วันใดวันหนึ่ง
ความมีอยู่จริงมุ่งเน้นไปยังยอดคงเหลือของบัญชีหรือรายการต่าง  ๆ ที่ปรากฏอยู่ในงบแสดงฐานะ
การเงิน ณ วันสิ้นงวดบัญชี ความมีอยู่จริงไม่ได้หมายถึงความมีตัวตนหรือจับต้องได้เท่านั้น สินทรัพย์
บางรายการไม่มีตัวตนหรือจับต้องไม่ได้แต่มีอยู่จริงก็ได้ เช่น ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร  ค่าความนิยม เป็นต้น 
เกิดขึ้นจริง คือ รายการค้าหรือรายการบัญชี หรือเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในอดีตของกิจการซึ่งได้
บันทึกบัญชีไว้ได้เกิดขึ้นจริงและเกี่ยวข้องกับกิจการในระหว่างงวดหรือรอบบัญชี โดยทั่วไป คือ 1 ปี 
เริ่มตั้งแต่ วันที่ 1 มกราคม ถึง วันที่ 31 ธันวาคม การเกิดขึ้นจริงมุ่งเน้นไปยังรายการบัญชีทั้ง 5 หมวด
บัญชี (หรือองค์ประกอบของงบการเงิน) คือ สินทรัพย์ หนี้สิน ส่วนของเจ้าของ รายได้ และค่าใช้จ่าย
ซึ่งเกิดหรือรายการเคลื่อนไหว (เดบิตหรือเครดิต) ของบัญชีในช่วงหรือรอบระยะเวลาบัญชีหนึ่ง แต่
เนื่องจาก ณ วันสิ้นงวด องค์ประกอบของงบการเงิน 3 อย่างแรก (สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของ
เจ้าของ) ได้หายอดคงเหลือ ณ วันสิ้นงวดบัญชีไปแสดงไว้ในงบแสดงฐานะการเงินตามที่กล่าวใน (8.1) 
ความมีอยู่จริงแล้วจึงมักไม่กล่าวถึงในเรื่องเกิดขึ้นจริงอีกส่วนองค์ประกอบของงบการเงิน 2 อย่างหลัง 
(รายได้และค่าใช้จ่าย) ได้หายอดคงเหลือ เพ่ือปิดบัญชีและค านวณหาก าไร (ขาดทุน) สุทธิ ส าหรับงวด
บัญชีไป 

แสดงไว้ใน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ จึงมักกล่าวถึงในเรื่องเกิดขึ้นจริง 

   ตามแม่บทการบัญชี กิจการรับรู้รายการในงบการเงินเมื่อกิจการดังกล่าวเข้าเงื่อนไขการรับรู้ 
คือ รายการนั้นมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่เป็นประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตของรายการ
ดังกล่าวจะเข้า    หรืออกจากกิจการ ค าว่าความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ หมายถึง ความน่าจะเป็นหรือ
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โอกาสที่รายการดังกล่าวเกิดขึ้นในระดับค่อนไปทางข้างแน่ (ว่าเกิดขึ้นอย่างแน่นอน) มากกว่าค่อนไป
ทางข้างไม่แน่ (ว่าไม่เกิดข้ึนอย่างแน่นอน) 

   8.4 ความครบถ้วน (Completeness) หมายถึง สินทรัพย์ หนี้สิน และรายการหรือ
เหตุการณ์ใด ๆ บันทึกไว้หรือเปิดเผยไว้โดย ครบถ้วน เช่น สินค้าคงเหลือและต้นทุนขายแสดงไว้ใน งบ
การเงินโดยครบถ้วนหรือกิจการเปิดเผยภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นไว้ในหมายเหตุประกอบงบ
การเงินอย่างครบถ้วน กล่าวคือ กิจการไม่มีการละเว้นการบันทึกบัญชีหรือมิได้เปิดเผยข้อมูลที่ควร
เปิดเผยไว้ในงบการเงิน 

    8.4.1 ความครบถ้วน คือ สินทรัพย์ทุกรายการ หนี้สิ้นทุกรายการ รายการค้าหรือ
รายการบัญชี ทุกรายการหรือเหตุการณ์ ทางเศรษฐกิจ ได้บันทึกไว้ทั้งหมด หรือเปิดเผยข้อมูลไว้
ทั้งหมดในงบการเงินแล้ว กล่าวคือ กิจการไม่มีการละเว้นการบันทึกบัญชี หรือมิได้เปิดเผลที่ควร
เปิดเผยไว้ใน งบการเงิน นักกฎหมายเรียกว่าไม่ปกปิดข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญของงบการเงิน  
เรียกว่า ไม่หลงลืมรายการ รายการใดเป็นไปตามค านิยามขององค์ประกอบงบการเงิน (ดูเรื่อง 8.2  
สิทธิและภาระผูกพัน) และเข้าเงื่อนไข 2 คือ 

     8.4.1.1 มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่เป็นประโยชน์ เชิงเศรษฐกิจในอนาคตของ
รายการดังกล่าวจะเข้าหรือออกจากกิจการ (ดูเรื่อง 8.3 เกิดข้ึนจริง) 

     8.4.1.2 รายการดังกล่าวมีราคาทุนหรือมูลค่าที่สามารถวัดได้อย่างน่าเชื่อถือ  (ดูเรื่อง 
8.5 การวัดมูลค่า) รายการนั้นต้องรับรู้ไว้ในงบการเงินอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

      การรับรู้ คือ การแสดงรายการในงบการเงินด้วยอักษร เช่น รายการย่อแต่ละ
บรรทัดและจ านวนเงิน ตัวเลขที่มีหน่วยเป็นบาท พร้อมกับการรวมจ านวนนั้นในยอดรวมของงบ
การเงินดังกล่าวการที่กิจการมิได้รับรู้รายการในงบการเงินทั้งที่เข้าเกณฑ์การรับรู้รายการถือว่าเป็น
ข้อผิดพลาด (ไม่ครบถ้วน) ที่ไม่อาจแก้ไขด้วยการเปิดเผยข้อมูลในหมายเหตุประกอบการเงินหรือ
ค าอธิบายเพ่ิม ความครบถ้วนของข้อมูลในงบการเงินอยู่ภายใต้ข้อจ ากัดของความมีนัยส าคัญ (ความ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ) และต้นทุนที่เสียไปในการจัดหาข้อมูลในงบการเงิน  (ควรต่ ากว่า
ผลประโยชน์ที่ได้รับจากข้อมูลนั้น) 

   8.5 การวัดมูลค่า (Measurement) หมายถึง กิจการบันทึกรายการหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ไว้ในจ านวน (เงิน) ที่ถูกต้องเหมาะสม และกิจการบันทึกรายได้หรือค่าใช้จ่ายในงวดบัญชีที่ถูกต้องหรือ
ตรงตามงวดบัญชี และเป็นไปตามหลักเกณฑ์คงค้าง (ในงบแสดงฐานะการเงินหรืองบก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จ) ตามแม่บทการบัญชี กิจการจะรับรู้รายการในงบการเงินเมื่อรายการดังกล่าวเข้าเงื่อนไขการ
รับรู้ คือ รายการดังกล่าวมีราคาทุนหรือมูลค่าที่สามารถวัดได้อย่างน่าเชื่อถือ  ความเชื่อถือได้ของการ
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วัดมูลค่า หมายถึง ความเชื่อถือได้ของการก าหนดจ านวนเงินเพ่ือรับรู้องค์ประกอบของ งบการเงินซึ่ง
เกี่ยวข้องกับการเลือกใช้เกณฑ์ในการวัดมูลค่า เช่น ราคาทุนเดิม (มูลค่ายุติธรรม ณ วันที่เกิดรายการ) 
ราคาทุนปัจจุบัน มูลค่าที่จะได้รับมูลค่าปัจจุบัน เป็นต้น มาตรฐานการบัญชีส่วนใหญ่ก าหนดให้รับรู้
รายการเริ่มแรกด้วยราคาทุนเดิม 

    8.5.1 การวัดมูลค่า กิจการบันทึกรายการ หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นไว้ในจ านวนเงินที่
ถูกต้องเหมาะสม และกิจการบันทึกรายได้หรือค่าใช้จ่ายในงวดบัญชีที่ถูกต้องหรือตรงตามงวดบัญชี 
และเป็นตามเกณฑ์คงค้าง (ในงบแสดงฐานะการเงิน และงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ) 

    8.5.2 ตามแม่บทการบัญชี กิจการจะรับรู้รายในงบการเงิน เมื่อรายการดังกล่าวเข้า
เงื่อนไขการรับรู้ คือ รายการดังกล่าวมีราคาทุนหรือมูลค่าที่สามารถวัดได้อย่างน่าเชื่อถือความเชื่อถือ
ได้ของการวัดมูลค่า หมายถึง ความเชื่อถือได้ของการก าหนดจ านวนเพ่ือรับรู้องค์ประกอบของงบ
การเงินซึ่งจะเก่ียวข้องกับการเลือกใช้เกณฑ์ในการวัดมูลค่า เช่น ราคาทุนเดิม (มูลค่ายุติธรรม ณ วันที่
เกิดรายการ) ราคาทุนปัจจุบัน มูลค่าที่จะได้รับ มูลค่าปัจจุบัน เป็นต้น มาตรฐานการบัญชี  ส่วนใหญ่
ก าหนดให้รับรู้รายการเริ่มแรกด้วยราคาทุนเดิม) 

    8.5.3 การวัดมูลค่า คือ การก าหนดจ านวนเงินเพ่ือรับรู้องค์ประกอบของงบการเงินในงบ
แสดงฐานะการเงิน และงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ การวัดมูลค่าจะเกี่ยวข้องกับการเลือกใช้เกณฑ์ในการ
วัดค่าต่าง ๆ ดังนี้ (อรุณี อย่างธารา และคณะ. 2554 : 1-8) 

     8.5.3.1 ราคาทุนเดิม หมายถึง การบันทึกราคาสินทรัพย์ด้วยจ านวนเงินสดหรือ
รายการเทียบเท่าเงินสดที่จ่ายไป หรือบันทึกด้วยมูลค่ายุติธรรมของสิ่งของที่น าไปแลกสินทรัพย์ และ
การบันทึกหนี้สินด้วยจ านวนเงินสดที่ได้รับจากการก่อภาระผูกพัน หรือบันทึกด้วยจ านวนเงินสดหรือ
รายการเทียบเท่าเงินสดที่คาดว่าจะต้องจ่ายเพ่ือช าระหนี้สินที่เกิดจากการด าเนินงานตามปกติของ
กิจการ 

     8.5.3.2 ราคาทุนปัจจุบัน หมายถึง การแสดงสินทรัพย์หรือหนี้สินด้วยจ านวนเงินสด
หรือรายการเทียบเท่าเงินสดที่ต้องจ่ายในขณะนั้น เพ่ือให้ได้มาซึ่งสินทรัพย์ชนิดเดียวกัน เช่น  กิจการ
แสดงรายการที่ดินด้วยราคาตลาด หรือเพ่ือให้ภาระผูกพันในขณะนั้นหมดไป 

     8.5.3.3 มูลค่าที่จะได้รับ หมายถึง การแสดงสินทรัพย์ด้วยจ านวนเงินที่ได้รับจากการ
ขาย โดยที่การขายนั้นไม่ใช่การบังคับขาย และการแสดงหนี้สินด้วยจ านวนที่คาดว่าจะต้องจ่ายช าระ
หนี้ที่เกิดจากการด าเนินงานตามปกติ 
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     8.5.3.4 มูลค่าปัจจุบัน หมายถึง การแสดงสินทรัพย์และหนี้สินด้วยมูลค่าปัจจุบันของ
กระแสเงินสดในอนาคตที่คาดว่าจะได้รับ และแสดงหนี้สินด้วยมูลค่าปัจจุบันหรือกระแสเงินสดจ่าย
สุทธิที่คาดว่าจะต้องจ่ายในอนาคตเพ่ือช าระหนี้ 

   8.6 การแสดงรายการและการเปิดเผยข้อมูล (Presentation and Disclosure) หมายถึง 
กิจการได้เปิดเผย จัดประเภท และบรรยายลักษณะของรายการในงบการเงินตามแม่บทการบัญชีที่
เกี่ยวข้อง ส่วนประกอบของงบการเงินที่สมบูรณ์มี 5 ส่วน คือ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จงบใดงบหนึ่งระหว่างงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของหรืองบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 
งบกระแสเงินสด และหมาเหตุประกอบงบการเงิน การแสดงรายการแต่ละบรรทัดในงบการเงินทั้งใน
หน้างบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของ (หรือ
ใช้งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จแทนก็ได้) และงบกระแสเงินสด การเปิดเผยข้อมูลไว้ในหมายเหตุประกอบ
งบการเงิน ซึ่งมี 2 ส่วน คือ สรุปนโยบายการบัญชีที่ส าคัญ และข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืน 

    8.6.1 การแสดงรายการและการเปิดเผยข้อมูล เป็นกิจการได้เปิดเผย จัดประเภทและ
บรรยายลักษณะของรายการในงบการเงิน ตามแม่บทบัญชีที่เกี่ยวข้องส่วนประกอบของงบการเงินที่
สมบูรณ์มี 5 ส่วน คือ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบใดงบหนึ่งระหว่างงบแสดง
การเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของหรืองบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบกระแสเงินสด และหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน การแสดงรายการ  แต่ละบรรทัดในงบการเงิน ทั้งในหน้างบแสดงฐานะการเงิน งบ
ก าไรขาดทุน งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจ้าของ (หรือใช้งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จแทนก็ได้)  
และงบกระแสเงินสด การเปิดเผยข้อมูลไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินซึ่งมี 2 ส่วนคือ สรุป
นโยบายการบัญชีที่ส าคัญ และข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืน 

    8.6.2 พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ได้ก าหนดการแสดงรายการและการเปิดเผย
ข้อมูลขั้นต่ าเป็นไปตามรายการย่อที่ต้องมีในงบการเงิน ตามประกาศกรมทะเบียนการค้า  พ.ศ. 2544 
รวมทั้งมาตรฐานการบัญชีแต่ละเรื่องยังได้ก าหนดการแสดงรายการและการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องนั้นไว้
ด้วย การที่พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ก าหนดรูปแบบของงบการเงินหรือให้จัดท างบการเงิน
เปรียบเทียบ 2 งวดบัญชีจะท าให้ผู้ใช้งบการเงินสามารถเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการหนึ่งกับ
กิจการหนึ่งกับอีกกิจการหนึ่งได้ และสามารถเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการเดียวกันของงวด
ปัจจุบันกับงวดบัญชีงวดก่อนได้ 

 

2.5 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
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ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจะมีความสัมพันธ์กับระบบสารสนเทศทางบัญชีเพ่ือเตรียม

ข้อมูลที่หลากหลายให้แก่ผู้บริหารประกอบด้วยการเก็บข้อมูลขององค์กรอย่างเป็นระบบเพ่ือเปลี่ยน

ข้อมูลดิบที่เก่ียวข้องกับรายการค้าต่างๆแล้วน ามาประมวลผลเป็นข้อมูลสารสนเทศทางบัญชีที่

เกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านการบริหาร 2 ประเภทคือข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวม

และประมวลผลข้อมูลการซื้อขาย (Transaction) ของธุรกิจซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะช่วยผู้บริหารและผู้ใช้

ทุกกลุ่มใช้ในการตัดสินใจหรือวางแผนควบคุมกิจการต่างๆภายในองค์กร (สุขุม โพธิสวัสดิ์: 2556) 

ระบบสารสนเทศทางบัญชีคือความเฉลียวฉลาดในการแปลงข้อมูลรายการค้าของธุรกิจสู่

ข้อความการรายงานเพื่อสารสนเทศที่จะน าไปใช้ในการวางแผนและตัดสินใจโดยมีการควบคุมอย่างพี

ยงพอเพ่ือป้องกันข้อมูลและสินทรัพย์ของธุรกิจ (Romney B. & Steinbart John : 2015) ซึ่ง

สอดคล้องกับสมเดช โรจน์คุรีเสถียร (2556) กล่าวถึงระบบการบัญชี (Accounting System) ว่าเป็น

ระบบการจ าแนกประเภทของข้อมูลจากบัญชีวิธีการด าเนินงานการควบคุมทางบัญชีและการน าเข้า

เครื่องมืออุปกรณ์ต่างๆมาใช้ในการจัดท าและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกิจการให้

สามารถน าเสนอข้อมูลทางบัญชีให้ส าเร็จสมบูรณ์และประเมินผลได้อย่างถูกต้องเป็นระบบแบบแผนที่

ดีรวมทั้งการจัดท ารายงานเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารและบุคคลภายนอกโดยมีขั้นตอนการวางระบบบัญชี

ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศกึษาความเป็นไปได้ 

วางแผนการส ารวจและวิเคราะห์ 

ออกแบบและก าหนดระบบบญัชี 

การท าต้นแบบระบบ การวางแผนการน าออกมาใช้ 

การติดตามผลและปรับปรุง

แก้ไข 

การใช้งานจริง 
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  2.5.1 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ 

     2.5.1.1 ความหมาย 

   ระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย ค าที่มีความหมายเกี่ยวข้องกันแต่มีความหมายแตกต่างกัน

อยู่หลายค า เช่น ค าว่า “ข้อมูล” “สารสนเทศ” “ระบบสารสนเทศ” ซึ่งมีผู้ให้ความหมายและค าจ ากัด

ความของระบบสารสนเทศซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลาย ดังนี้ 

   น้ าทิพย์ วิภาวิน (2547, หน้า 109) ให้ความหมายไว้ว่า ระบบสารสนเทศ (Information 

system) หมายถึง การน าองค์ประกอบหรือส่วนต่าง ๆ ที่ส าคัญเกี่ยวกับการจัดการและการให้บริการ

สารสนเทศ ได้แก่ ทรัพยากรสารสนเทศ บุคลากร เครื่องจักรกลและอุปกรณ์ต่าง ๆ กระบวนการ

จัดการสารสนเทศ กระบวนการบริหารหน่วยงานสารสนเทศและผู้ใช้มาท างานร่วมกันเพ่ือรวบรวม

จัดเก็บ ประมวลผล และเผยแพร่สารสนเทศ โดยมีการด าเนินงานที่สัมพันธ์กันภายใต้มาตรฐานและ

กฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ใช้สารสนเทศสามารถเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างถูกต้องได้

อย่างถูกต้องภายในเวลาอันรวดเร็ว 

   พิชัย เหลืองอรุณ (2548, หน้า 33) ได้ให้ความหมายของ ระบบสารสนเทศ (Information 

system) ว่าหมายถึงระบบที่มีการน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการรวบรวมจัดเก็บหรือจัดการกับข้อมูล

ข่าวสารเพ่ือให้ข้อมูลนั้นกลายเป็นสารสนเทศที่ดีสามารถใช้ในการประกอบการตัด สินใจในเวลา

อันรวดเร็วและถูกต้อง 

   พิกุล เงินทอง (2550, หนาํ 19) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ระบบสารสนเทศ ( Information 

system) หมายถึง กระบวนการเก็บข้อมูลและจัดกระท าข้อมูล โดยการวิเคราะห์และประมวลผลแล้ว 

จัดเก็บข้อมูลให้สะดวกต่อการน าไปใช้งาน โดยมีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

   ศรีสมรัก อินทุจันทร์ยง (2550, หน้า 6) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ระบบสารสนเทศ

(Information system หรือ IS) หมายถึง ระบบที่ท าหน้าที่ในการรวบรวมข้อมูลเพ่ือน ามาประมวลผล

วิเคราะห์เพื่อสร้างสารสนเทศส าหรับวัตถุประสงค์เฉพาะด้านและน าเสนอสารสนเทศให้กับผู้ที่ต้องการ

ซึ่งต้องเป็นผู้ที่มีสิทธิสารสนเทศรวมทั้งการจัดเก็บบันทึกข้อมูลที่น าเข้ามาสู่ระบบไว้เพ่ือการใช้งานใน

อนาคต 
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   ฤทธิชัย เตชะมหัทธนันท์ (2549, หน้า 2) สรุปว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information 

technology) เป็นเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่น ามาประยุกต์ใช้และด าเนินงานเกี่ยวกับสารสนเทศในการ

จัดหา รวบรวม จัดเก็บ การสร้างเรียงล าดับจัดหมวดหมู่ การค านวณ การประมวลผล ตรวจสอบสรุป 

จัดท าส าเนา เข้าถึง เรียกใช้ สืบค้น ส่งผ่านแลกเปลี่ยน ถ่ายทอด สื่อสาร แพร่กระจายหรือเผยแพร่

สารสนเทศด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบที่เป็นตัวเลข ตัวอักษร ภาพ และเสียงโดยท าให้

กลายเป็นสารสนเทศที่ดี  มีความถูกต้อง ตรงกับความต้องการเกิดคุณค่าต่อผู้ใช้รวมทั้งใช้งานร่วมกัน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

   กล่าวโดยสรุป ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบที่น าเข้าข้อมูลแบบเป็นขั้นตอนเพ่ือการ

วิเคราะห์และประมวลผล เพ่ือน าไปใช้ในการบริหารหน่วยงานหรือองค์การให้เกิดประสิทธิภาพสู งสุด 

อย่างถูกต้อง แม่นย ารวดเร็วและทันสมัย  

   2.5.1.2 คุณสมบัติของการจัดระบบสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ 

    สารสนเทศที่มีคุณภาพจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถใช้สารสนเทศนั้น ๆ ในการตัดสินใจได้

อย่างมีประสิทธิภาพ คุณลักษณะของสารสนเทศที่ดีมีลักษณะ ดังต่อไปนี้ (ศรีไพร ศักดิ์ รุ่งพงศากุล, 

2548,หน้า 153-154)   

   1. ถูกต้องแม่นย า (Accurate) สารสนเทศที่มีความถูกต้องจะต้องปราศจากข้อผิดพลาด 

(Error)    ใด ๆ อย่างไรก็ตามถ้าข้อมูลที่ป้อนเข้าสู่กระบวนการประมวลผลไม่ถูกต้องก็อาจก่อให้เกิด

สารสนเทศที่ไม่ถูกต้องได้ซึ่งมักเรียกท่ัวไปว่า GIGO (Garbage in, Garbage out) 

   2. สมบูรณ์ครบถ้วน (Complete) สารสนเทศที่มีความสมบูรณ์จะต้องประกอบด้วย

ข้อเท็จจริง (Fact) ที่ส าคัญอย่างครบถ้วน 

   3. เข้าใจง่าย (Simple) สารสนเทศที่มีคุณภาพจะต้องเข้าใจง่าย ไม่ซ้ าซ้อนต่อการท าความ

เข้าใจกล่าวคือ ต้องไม่แสดงรายละเอียดที่ลึกมากเกินไป เพราะจะท าให้ผู้ที่ใช้ในการตัดสินใจสับสน 

และไม่สามารถตัดสินได้ว่าข้อมูลหรือสารสนเทศใดมีความจ าเป็นจริง ๆ 

   4. ทันต่อเวลา (Timing) สารสนเทศที่ดีนอกจากจะมีความถูกต้องแล้วข้อมูลต้องทัน สมัย

และรวดเร็ว ทันต่อเวลาและความต้องการของผู้ที่ใช้ในการตัดสินใจ 

   5. เชื่อถือได้ (Reliable) สารสนเทศที่เชื่อถือได้ขึ้นอยู่กับความน่าเชื่อถือของวิธีการรวบรวม

ข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบ 
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   6. คุ้มราคา (Economical) สารสนเทศที่ผลิตควรจะต้องมีความประหยัด เหมาะสม คุ้มค่า

กับราคา ผู้บริหารมักจะพิจารณาถึงคุณค่าของสารสนเทศกับราคาที่จะต้องจ่ายเพ่ือการได้มาซึ่ง

สารสนเทศนั้น ๆ 

   7. ตรวจสอบได้ (Verifiable) สารสนเทศจะต้องตรวจสอบความถูกต้องได้ กล่าวคือ ผู้ใช้

สามารถตรวจสอบข้อมูลเพ่ือความมั่นใจว่ามีความถูกต้องต่อการน าไปตัดสินใจได้ซึ่งอาจมีการ

ตรวจสอบข้อมูลโดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลลักษณะเดียวกันจากแหล่งข้อมูลหลาย ๆ แห่ง 

   8. ยืดหยุ่น (Flexible) สารสนเทศที่มีคุณภาพนั้นควรจะสามารถน าไปใช้ได้ในวัตถุประสงค์ที่

แตกต่างกันหลาย ๆ ด้าน 

   9. สอดคล้องกับความต้องการ (Relevance) สารสนเทศที่มีคุณภาพจะต้องมีความ

สอดคล้องตามวัตถุประสงค์และสนองต่อความต้องการของผู้ใช้เพื่อการตัดสินใจ 

   10. สะดวกในการเข้าถึง (Accessible) สารสนเทศจะต้องง่ายและสะดวกต่อการเข้าถึง

ข้อมูลตามระดับสิทธิของผู้ใช้เพ่ือจะได้ข้อมูลหรือสารสนเทศที่ถูกต้องตามรูปแบบและทันต่อความ

ต้องการของผู้ใช้ 

   11. ปลอดภัย (Secure) สารสนเทศจะต้องถูกออกแบบและจัดการให้มีความปลอดภัยจากผู้

ที่ไม่มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลหรือสารสนเทศนั้น ๆ 

   2.5.1.3 แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

   การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีตลอดการเปลี่ยนแปลงของขนาดองค์การจ าเป็นอย่างยิ่งต่อ

การพัฒนางานสารสนเทศเพ่ือให้ได้สารสนเทศที่ดี ทันสมัย และท าประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพใน

การพัฒนางานสารสนเทศมีนักวิชาการได้ให้ข้อเสนอแนะและขั้นตอนกระบวนการไว้ดังต่อไปนี้ 

   ศรีไพร ศักด์ํรุ่งพงศากุล และเจษฎาพร ยุทธนวิบูลย์ชัย (2549 , หนาํ 304-321) ได้สรุปว่า

องค์กรส่วนมากมองเห็นประโยชน์จากการใช้ขั้นตอนที่เรียกว่ า วิธีการพัฒนาระบบ (System 

development methodology) ส าหรับสร้างระบบสารสนเทศขององค์การซึ่งกระบวนการพัฒนา

ระบบมีวงจร (Life cycle) เช่นเดียวกับวงจรของการผลิตสินค้าสู่ตลาด โดยเริ่มจากการส ารวจความ

ต้องสินค้าของลูกค้าศึกษาความเป็นไปได้และผลประโยชน์ตอบแทนที่จะได้รับวิเคราะห์และออกแบบ

ผลิตภัณฑ  ์ ผลิตสินค้า ทดสอบสินค้า และแนะน าสินค้าสู่ตลาด ยอดขายสินค้าเริ่มเพ่ิมขึ้น ผลจากการ

ตอบรับจากลูกค้าจะเป็นข้อมูลที่ส าคัญที่ผู้ผลิตน ามาปรับปรุงคุณภาพของสินค้าให้ตรงกับความ
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ต้องการของลูกค้า และเพ่ือให้สามารถอยู่ในตลาดได้นานที่สุด โดยวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เป็นแนวคิดที่มีการก าหนดรูปแบบในการพัฒนาระบบอย่างมีแบบแผนมีการแบ่งระยะในการพัฒนา

ระบบซึ่งแต่ละองค์การอาจแบ่งระยะ และขั้นตอนในแต่ละระยะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับความเหมาะสม

ลักษณะและข้อก าหนดขององค์การท าให้วงจรการพัฒนาระบบมีรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งวงจรการพัฒนา

ระบบสารสนเทศจะประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. การก าหนดและเลือกโครงการ (System identification and selection) เริ่มต้นด้วย

การขอมีระบบจากกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ภายในองค์การ เช่น ผู้ใช้งานที่ประสบปัญหาและต้องการแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างานปัจจุบันจึงขอให้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือแก้ไขปัญหา ผู้จัดการ

อาจมีความต้องการระบบใหม่เพ่ือทดแทนหรือปรับขยายระบบปัจจุบันที่ไม่สามารถให้สารสนเทศได้

ตามท่ีต้องการหรือเพ่ือให้บริการใหม่ ๆ กับลูกค้าแต่เนื่องจากข้อจ ากัดด้านเงินทุนและทรัพยากรต่าง ๆ 

ที่ใช้ในการพัฒนาท าให้องค์การไม่สามารถพัฒนาระบบโครงการพร้อมกันจึงจ าเป็นต้องมีการค้นหา

โครงการที่สมควรได้รับการพัฒนาโดยมีการตั้งกลุ่มบุคคลซึ่งอาจอยู่ในรูปของคณะกรรมการเพ่ือท า

หน้าที่ในการพิจารณาโครงการจัดกลุ่ม จัดล าดับความส าคัญ และเลือกโครงการที่เหมาะสม 

   2. การเริ่มต้นและวางแผนโครงการ (System initiation and planning) หลังจากโครงการ

ได้ผ่านการคัดเลือกหรือได้รับอนุมัติให้ด าเนินโครงการต่อไปแล้วจะเริ่มจัดท าโครงการโดยจัดตั้งทีมงาน

พร้อมทั้งก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบให้กับสมาชิกในทีมอย่างชัดเจน รวบรวมข้อ มูลเพ่ิมเติม

เพ่ือค้นหาสร้างแนวทางเลือกและเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการน าระบบใหม่มาใช้งานโดยแนว

ทางเลือกนั้นจะต้องค านึงถึงความเป็นไปได้ (Feasibility) ความพร้อมในด้านต่าง ๆ ความสอดคล้อง

และเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันขององค์การด้วยจากนั้นจึงน าแนวทางที่เลือกมาวางแผนใน

โครงการ 

   3. การวิเคราะห์ระบบ (System analysis) มีจุดประสงค์ในการท าความเข้าใจกับระบบงาน

ปัจจุบันเพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบระบบใหม่โดยนักวิเคราะห์ระบบท าการศึกษาระบบปัจจุบัน

อย่างละเอียดและหาความต้องการระบบใหม่ที่จะพัฒนาในขั้นตอนนี้จะเกี่ยวข้องกับ กระบวนการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รวบรวมมา การวิเคราะห์กระบวนการต่าง ๆ ในระบบ การ

วิเคราะห์ลักษณะของผลลัพธ์และสิ่งน าเข้าเพ่ือศึกษาถึงการท างานของระบบปัจจุบัน และวิเคราะห์ว่า

มีงานใดบ้างที่มีปัญหาเกิดขึ้น ควรจะปรับปรุงหรือจะมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาอย่างไร 
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   4. การออกแบบระบบ (System design) มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบระบบให้เข้ากับความ

ต้องการของระบบใหม่ตามท่ีได้มีการวิเคราะห์ไว้โดยนักวิเคราะห์ระบบจะต้องออกแบบส่วนน าข้อมูลสู่

ระบบ (Input) ผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ (Output) ฐานข้อมูล (Database) โปรแกรม(Programs) 

ระบบปฏิบัติการกระบวนการท างาน (Procedures) เครือข่าย (Network) และออกแบบวิธีการที่จะ

ท าให้ผู้ใช้มั่นใจได้ว่าระบบมีความถูกต้องเชื่อถือได้และปลอดภัย 

   5. การด าเนินการระบบ (System implementation) มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างระบบและ

ติดตั้งระบบซึ่งด าเนินกิจกรรมตั้งแต่การจัดซื้อหรือจัดหาฮาร์ดแวร์ (Hardware) และซอฟต์แวร์ 

(Software) การเขียนโปรแกรมโดยโปรแกรมเมอร์ การท าการทดสอบ การจัดท าเอกสารระบบการ

ถ่ายโอนระบบงานและการฝึกอบรมผู้ใช้ระบบ ผลลัพธ์ของขั้นตอนนี้ คือ ระบบใหม่ที่พร้อมจะใช้งาน 

รายงานประกอบระบบและคู่มือการใช้ระบบซึ่งควรมีการประเมินผลหลังการติดตั้งระบบด้วย 

   6. การบ ารุงรักษาระบบ (System maintenance) เป็นขั้นตอนการดูแลระบบเพ่ือให้ระบบ

มีประสิทธิภาพในการท างาน โดยบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีหน้าที่ในส่วนนี้ 

การบ ารุงรักษาระบบอาจอยู่ในรูปของการแก้ไขข้อผิดพลาดของโปรแกรม การปรับปรุงหรือแก้ไข

โปรแกรมให้รองรับกับความต้องการใหม่ ๆ ที่เพ่ิมขึ้นของผู้ใช้ระบบหรือเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับ

ระบบ 

   2.5.1.4 วงจรชีวิตการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ (System Development Life Cycle: 

SDLC)  

   วงจรชีวิตการพัฒนาระบบสารสนเทศเปนการวิเคราะหระบบงานสารสนเทศเชิงโครงสราง 

(Structured Analysis) ที่ไดรับความนิยมคอนขางมาก เนื่องจากเปนวิธีการพัฒนาระบบที่ถูกพิสูจน

มาเปนเวลานานแลววาเปนระบบที่ใชงานไดดีและงายตอการเขาใจ การพัฒนาระบบตามวิธีวงจรชวีิต

การพัฒนาระบบสารสนเทศประกอบไปดวยขั้นตอนตางๆ ดังตอไปนี้(ธวัลยา นนทรีย์ กรุดอินทร์. 

2552) 

   ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนระบบ (Systems planning) เปนขั้นตอนแรกของวงจรชีวิตการ

พัฒนาระบบสารสนเทศ ผูวิเคราะหจะตองวิเคราะหหาเหตุผล (Businesscase) วาควรจะพัฒนา

ระบบงานสารสนเทศหรือไม โดยพิจารณาจากคุณคาที่องคกรจะไดรับจากระบบสารสนเทศนั้นและ

ความสอดคลองกับแผนกลยุทธขององคกรวาระบบนั้นชวยใหองคกรสามารถด าเนินงานไดตามแผน  

กลยุทธที่วางไวหรือไมแลวจึงศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study) ในการพัฒนาระบบทุก
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ทางเลือกเพ่ือพิจารณาเลือกทางเลือกในการพัฒนาระบบงานสารสนเทศท่ีมีความคุมคามากท่ีสุด 

กระบวนการดังกลาวรวมเรียกวา การตรวจสอบขั้นตน หรือ Preliminary investigation ซึ่งประกอบ

ไปดวยขั้นตอนดังตอไปนี้  

   1. เขาใจปญหาหรือโอกาส เนื่องจากในการขอใหพัฒนาหรือแกไขระบบหลาย ๆ ครั้งไมได

แสดงถึงปญหาหรือสาเหตุที่แทจริงแตเปนเพียงผลกระทบจากปญหานั้นเทานั้น เชน การขอให้วิ

เคราะหค ารองของลูกคาซึ่งเมื่อตรวจสอบก็จะพบวาเปนผลมาจากปญหาในการจัดอบรม พนักงานขาย

ไมเพียงพอมากกวาจะเปนปญหาจากสินคา เทคนิคท่ีไดรบัความนิยมใชในการท าความเขาใจสาเหตุ

และผลกระทบดังกลาวขางตน คือ แผนภูมิกางปลา (Fishbone diagram) หรือ แผนภูมิอิชิคาวา 

(Ishikawa diagram)  

   2. ก าหนดขอบเขตและขอจ ากัดของโครงการ ผูวิเคราะหจะตองก าหนดใหมีความชัดเจน

และเฉพาะเจาะจง (Specific) มากที่สุดเทาทีจ่ะเปนไปไดเนื่องจากถาหากไมก าหนดใหชัดเจนและ

เฉพาะเจาะจงอาจท าใหงานที่ตองท ามีมากข้ึนเรื่อย ๆ สงผลใหงานไมเสร็จตามก าหนด และคาใช้จาย

เพ่ิมข้ึน 

    3. รวบรวมขอมูล (Fact-finding) ที่จ าเปนตองใชเพ่ือวิเคราะหหาทางแกปญหาซึ่งมีวิธีหลาย

วิธีดวยกันดังนี้  

    3.1 การสัมภาษณเปนวิธีการขั้นตนในการรวบรวมขอมูล โดยกอนสัมภาษณ์ผูสัมภาษณ

จะตองระบุบุคคลที่จะตองสัมภาษณกอนโดยอาจจะพิจารณาจากแผนผังองคกรประกอบกับการสังเกต

ความสัมพันธที่ไมเปนทางการดวยวาใครมีสถานะเปนอยางไร แลวจึงก าหนดวัตถุประสงคของการ

สัมภาษณเพ่ือน ามาใชในการจัดเตรียมค าถามหลังจากนั้นจึงจัดการสัมภาษณซึ่งจะตองบันทึกการ

สัมภาษณนั้นเก็บไวดวยแลวจึงประเมินการสัมภาษณนั้นเปนขั้นตอนสุดทาย  

        3.2 การสอบทานเอกสารที่เกี่ยวของ แมวาการสัมภาษณจะเปนที่วิธีที่มีความส าคัญค

อนขางมากในการเก็บขอมูลแตก็ยังตองใชวิธีการสอนทานเอกสารเกี่ยวกับระบบเดิมที่ํใชงานอยู        

        3.3 การสังเกตการณปฏิบัติงานเปนวิธีที่จะท าใหเขาใจและเห็นภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้นจากข

อมูลที่เกบ็มาดวยวิธีการอ่ีน ๆ 
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        3.4 การส ารวจความคิดเห็นของผูใชงานดวยแบบสอบถาม ขอดีของวิธีนี้คือใชเวลานอย

เมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณขอมูลที่เก็บมาไดและเสียคาใชจายนอยแตวิธีนี้มีขอเสียคือไมยืดหยุนเท

ากับการสัมภาษณ 

   4. ประเมินความเปนไปไดทั้งนี้เพ่ือศึกษาวาการพัฒนาระบบนั้นคมุคาพอที่จะท า และ

สามารถท าไดหรือไมโดยจะพิจารณาความเปนไปไดใน 4 ดาน ดังนี้  

        4.1 ความเปนไปไดในดานการด าเนินงาน (Operational Feasibility) เปนการ 

พิจารณาวาผูใชระบบจะใชงานระบบที่พัฒนาไดอยางมีประสิทธิผลหรือไมซึ่งในการพิจารณาความเป

นไปไดในดานนี้จะขึ้นอยูกับประเด็นที่ส าคัญ ๆ หลายประเด็นดวยกัน เชน การสนับสนุนจากผูบริหาร

และผูใช ผลกระทบตอการจางงานและภาพพจนของบริษัทเมื่อน าระบบนั้นมาใช เปนตน 

        4.2 ความเปนไปไดในดานเทคนิค (Technical Feasibility) เปนการพิจารณาถึงความ

พรอมใน   ดานทรัพยากรทางเทคนิคที่ตองใชในการพัฒนา, ซ้ือ, ติดต้ัง, หรือใชงาน ระบบ โดยทั่วไป

เมื่อเมื่อตองประเมินความเปนไดในดานเทคนิค นักวิเคราะหมักจะค านึงถึง ประเด็น  ดังตอไปนี้   

    - ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัทมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่จ าเปนตองใช เชน ฮาร

ดแวร, ซอฟตแวร, เครือขาย และความจุของ Platform เปนตน ที่เพียงพอทั้งในปจจุบัน และอนาคต

หรือไม ถาหากไมเพียงพอ บริษัทสามารถที่จะจัดหามาไดหรือไม่และเทคโนโลยี สารสนเทศเหลานั้นมี

ความสามารถในการท างาน (Performance) เหมาะสมกับขนาดขององคกรทั้งในปจจุบันและอนาคต

หรือไม   

    - ดานทรัพยากรบุคคลบริษัทมีผูเชี่ยวชาญที่ตองจ าเปนตองมีหรือไม ถาไม มีบริษัท

สามารถที่จะจัดหามาไดหรือไม  

    - ดานความสามารถในการท างานของระบบสารสนเทศนั้นวาสามารถรองรับรายการที่

เพ่ิมมากข้ึนตามการเติบโตของบริษัทไดหรือไม  

        4.3 ความเปนไปไดในดานความคุมคาทางเศรษฐกิจ (Economic Feasibility)    เป

นการประเมินว่าตนทุนที่ตองเสียไปทั้งหมดซึ่งรวมถึงตนทุนในการดูแลรักษาระบบดวยหรือที่เรียกวาต

นทุนรวมของเจาของ (Total cost of ownership: TCO) เปรียบเทียบกับประโยชนทั้งท่ีเปนตัวเงิน 

(Tangible benefit) และไม   เปนตัวเงิน (Intangible benefit) ที่จะไดรับจากระบบสารสนเทศนั้น 
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    - ตนทุนรวมของเจาของ (Totalcost of ownership: TCO) ในการประมาณตนทุนจะต

องเสียไปผูวิเคราะหควรจะค านึงถึงตนทุนในดานตาง ๆ ดังนี้ คนซึ่งรวมถึงท้ังพนักงานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและผูใช, ฮารดแวรและเครื่องมือที่เกี่ยวของ, ซอฟตแวร, การฝกอบรม ทั้งท่ีเปนทางการ

และไมเปนทางการ, คาใบอนุญาตและ คาธรรมเนียม, คาที่ปรึกษา, คาสิ่งอ านวย ความสะดวกและต

นทุนโดยประมาณหากตองเลื่อนโครงการออกไป  

    - ประโยชนที่ไดรับซึ่งสามารถแบงออกเปนประโยชนที่เปนตัวเงิน และประโยชนที่ไมเป

นตัวเงิน ประโยชนที่เปนตัวเงิน (Tangible benefit) คือประโยชนที่สามารถวัดเปนตัวเงินไดซึ่งโดยส

วนใหญจะเปน  การลดลงของคาใชจายและการเพ่ิมข้ึนของรายไดหลังจากที่น าระบบนั้นมาใชแลว 

ประโยชนที่ไมเปนตัวเงิน (Intangible benefit) คือประโยชนที่วัดเปนตัวเงินไดคอน   ขางยากแตเป

นสิ่งที่ส าคัญส าหรับบริษัท เชน ผูใชสามารถใชงานระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาไดสะดวกและงายขึ้นกวา

ระบบเดิมท าใหพนักงานเกิดความพอใจในงานเพ่ิมขึ้น, สารสนเทศที่ไดจากระบบชวยใหผูใชงาน

ตัดสินใจไดถูกตองมากยิ่งข้ึน, ภาพลักษณของเวบไซต์ชวยเสริมสรางภาพลักษณของบริษัท  

    4.4 ความเปนไปไดในดานเวลา (Schedule Feasibility) ระบบสามารถพัฒนาเสร็จ

ภายในระยะเวลาที่ก าหนดไวไดหรือไม  

   5. ประมาณระยะเวลาและตนทุนที่ตองใชในการพัฒนาโครงการเพ่ือเปนกรอบการท างานให

ขั้นตอนการพัฒนาระบบโดยถาหากยังไมสามารถก าหนดตัวเลขที่แนนอนไดอาจจะก าหนดเปนชวง

เวลาโดยประมาณก็ได  

   6. น าเสนอผลของการตรวจสอบขั้นตนและขอเสนอแนะใหกับผูบริหารโดยจัดท า     เป

นรายงานซึ่งผลสรุปที่ไดอาจไมตองท าอะไรเลยหรืออาจสรุปไดวามีกลยุทธบางอยางที่จ าเปน เชน 

การฝกอบรมเพ่ิมเติม 

   ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหระบบ (Systemsanalysis) ในขั้นตอนนี้สิ่งที่ตองท าก็คือ   การสร

างแบบจ าลองความตองการ (Requirement Modeling) แบบจ าลองกระบวนการเปลี่ยนขอมูลใหเป

นสารสนเทศ (Enterprise Modeling) และกลยุทธการพัฒนาระบบการสรางแบบจ าลองความตอง

การ (Requirement Modeling) คือ การรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับระบบเดิมที่ใชอยูและความตองการ

ส าหรับระบบใหมที่จะพัฒนาโดยจะตองใหผูใชมีสวนรวมในขั้นตอนนี้ใหมากที่สุด เพ่ือใหไดแบบจ าลอง

ที่ตรงตอความตองการของผูใชซึ่งสามารถน าเสนอโดยใชแผนภูมิ Functional Decomposition 

diagrams, Unified modeling language, Usecase diagrams และSequence diagrams  
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      การสรางแบบจ าลองกระบวนการเปลี่ยนขอมูลใหเปนสารสนเทศ (Enterprise Modeling) 

เปน  การสรางแบบจ าลองเชิงตรรกะ (Logical model) ซึ่งจะแสดงใหเห็นถึงสิ่งที่ระบบจะตองท าโดย

ไมสนใจวาระบบจะถูกน าไปใชอยางไรในเชิงกายภาพหนึ่งในเทคนิคที่        นักวิเคราะห ระบบนิยมใช

น าเสนอแบบจ าลองดัง กลาวคือ Entity-Relationship Diagrams (ERD) ซึ่งจะตองประกอบไปดวย 

Entity และRelationship แตละตัวมีรายละเอียดดังนี้ 

   Entity แสดงโดยใชสัญลักษณสี่เหลี่ยมผืนผา คือ บุคคล, สถานที่, สิ่งของหรือเหตุการณที่

ระบบตองเก็บและดูแลรักษาขอมูลของสิ่งเหลานั้น เชน ลูกคา เขตการขาย สินคา และค าสั่งซื้อเปนตน 

โดยระบบสารสนเทศจะตองเขาใจถึงความสัมพันธ (Relationship) ระหวาง Entity ที่เก่ียวของ 

   ความสัมพันธ (Relationship) ซึ่งแสดงโดยใชสัญลักษณสี่เหลี่ยมขนมเปยกปูนมี 3 ประเภท 

คือ ความสัมพันธแบบ 1:1 (One-to-One relationship) ความสัมพันธแบบ 1:M (One-to-Many 

relationship) และความสัมพันธแบบ M:N (Many-to-Many relationship) การสรางกลยุทธในการ

พัฒนาระบบ (Development Strategies) ที่ผานมาบริษัท โดยทั่วไปจะมีทางเลือกในการพัฒนา

ระบบดังนี้ พัฒนาเอง    ซื้อซอฟตแวรส าเร็จภาพหรือจางที่ปรึกษาหรือองคกรภายนอกในการพัฒนา

แตในทุกวันนี้บริษัทมีทางเลือกในการพัฒนามากข้ึน เชน Application service providers (บริษัทที่

ขาย Software Application โดยคิดราคาจากการใชหรือคาสมาชิก) Web-hosted software 

options, และบริษัทที่ขายซอฟตแวรที่มีความหลากหลาย การเลือกทางเลือกในการพัฒนาที่ดีที่สุดต

องอาศัยการตัดสินใจที่ค านึงถึง ประเด็นส าคัญ 3 เรื่อง คือ แนวโนมของ Web-based software, 

Software outsourcing options, และทางเลือกในการพัฒนาซอฟตแวรภายในบริษัทเอง 

   ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบระบบ (Systems design) หลังจากที่เราไดแบบจ าลองเชิงตรรกะ 

(Logical Model) ของระบบมาจาการท างานในขั้นตอนที่ 2 แลวในขั้นตอนที่ 3 ก็จะเปน  การ

ออกแบบในเชิงกายภาพคือออกแบบขอมูล (Data Design) การออกแบบสวนเชื่อมตอ   ระหวาง

ระบบกับผูใชงาน (User Interface), สิ่งน าเขาระบบ (Input) และสิ่งที่ออกจากระบบ (Output), 

และสถาปตยกรรมระบบ (System Architecture)  

   1. การออกแบบขอมูล ขอมูลเปนปจจัยส าคัญของระบบสารสนเทศ ดังนั้นการออกแบบข

อมูลที่ดีก็จะชวยใหการท างานของระบบสารสนเทศดียิ่งขึ้นดวย โดยกอนอื่นจะตองท าความเขาใจโครง

สรางของขอมูล  กอนโครงสรางขอมูลคือกรอบการท างานในการจัดและเก็บขอมูล โดยจะประกอบ

ไปดวยจ านวนแฟมขอมูลและตารางซึ่งแฟมขอมูลหรือตารางดังกลาวก็จะเก็บขอมูลเกี่ยวกับคน 
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สถานที่ สิ่งของหรือเหตุการณที่ตอบโตกับระบบ เชน ขอมูลเกี่ยวกับลูกคา สินคาและค าสั่งซื้อ เปนตน 

โครงสรางขอมูลสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท   ดวยกัน คือ File-oriented system และ 

Database management โดยจะใชระบบแบบไหนนั้นขึ้นอยูกับความ ตองการระบบสารสนเทศ     

    1.1 File-oriented system เปนระบบที่จัดเก็บและจัดการขอมูลในแฟมขอมูลที่แยก

ออกจากกันโดยใชวิธีการที่เรียกวา การประมวลผลแฟมขอมูล (File processing) ซึ่งไมเปนที่นิยมมาก

นักในปจจุบันเนื่องจากการท างานไมมีประสิทธิภาพเทากับระบบ Databasesystem แต่ในบางสถาน

การณระบบแบบนี้ก็สามารถท างานไดมีประสิทธิภาพและตนทุนต่ ากวาระบบแบบ Databasesystem  

    1.2 Database system เปนระบบที่เชื่อมตารางขอมูลที่เก่ียวของทั้งหมดเขาดวยกัน

เสมือนวาม ีโครงสรางเดียวกันซึ่งจะท าใหการท างานของระบบมีความยืดหยุนและประสิทธิภาพ

มากกว่าระบบแบบ     File-oriented system เนื่องจากการเชื่อมโยงดังกลาวจะท าใหการเขาถึงข

อมูลที่เก็บไวในแตละตารางเสมือนเปนการเขาถึงขอมูลในตารางเพียงตารางเดียว ดังนั้นจึงไมจ าเปนต

องเก็บขอมูลของทุก ๆ ตารางไวในทุกตารางที่ใชหลังจากเลือกลักษณะโครงสรางไดแลวจึงออกแบบข

อมูลโดยการสราง EntityRelationship Diagrams  

   2. การออกแบบสวนเชื่อมตอระหวางระบบกับผูใชงาน (User Interface) สิ่งน าเขาระบบ 

(Input) และสิ่งที่ออกจากระบบ (Output)  

    2.1 การออกแบบสวนเชื่อมตอระหวางระบบกับผูใชงาน (User Interface)  

    2.2 การออกแบบสิ่งน าเขาระบบ (Input)  

    2.3 การออกแบบสิ่งที่ออกจากระบบ (Output)  

   3. สถาปตยกรรมระบบ (System Architecture) เปนการเปลี่ยนการออกแบบระบบเชิง

ตรรกะ (Logical design) ใหเปนโครงสรางทางกายภายซึ่งรวมไปถึงฮารดแวร ซอฟตแวร, ภาพแบบ

ของเครือขายที่รองรับการท างานของระบบ และวิธีการประมวลผลวาเปนแบบ Online หรือ Batch 

   ขั้นตอนที่ 4 การน าระบบมาใช (Systems implementation) หลังจากไดออกแบบระบบ

ทั้งในเชิงตรรกะและกายภาพเรียบรอยแลว ขั้นตอนนี้ก็จะเปนการน าแบบจ าลองที่ไดจากการออกแบบ

ดังกลาวมาพัฒนาโปรแกรมระบบงานการพัฒนาโปรแกรมระบบงาน (Application development) 

คือ  
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   1. กระบวนการสรางโปรแกรมและโมดูล โดยจะตองเริ่มจากการทบทวนขอมูลและ

แบบจ าลองตาง ๆ ที่ไดท ามาในขั้นตอนกอนหนาวาครบถวนหรือไมจะตองเก็บขอมูลในสวนใด เพิ่มอีก

หรือไม ถาหากครบถวนและเพียงพอแลวจึงเริ่มพัฒนาโปรแกรมระบบงานตามแบบจ าลองตาง ๆ ที่ได

จัดท าไว 

   2. การทดสอบระบบโปรแกรมเมอรจะตองทดสอบการท างานของแตละโปรแกรมกอน 

(Unit Testing) ในกรณีท่ีมีหลายโปรแกรมประกอบกันอยูกอนเพ่ือใหแนใจวาท างานไดอยางถูกตองแล

วจึงทดสอบการท างานของกลุมโปรแกรม (Integration Testing) หลังจากนั้นจึงทดสอบการท างาน

ของทั้งระบบ (System Testing) กระบวนการในการทดสอบระบบจะเริ่มจาก  

    2.1 การตรวจสอบไวยากรณของภาษาที่ใชเขียน (Syntax)  

    2.2 การตรวจสอบตรรกะ (Logic) ของโปรแกรม (Desk checking) เปนการตรวจสอบว

าโปรแกรมท่ีเขียนมีตรรกะที่ถูกตองหรือไมซึ่งถาหากไมถูกตองก็จะท าใหผลที่ไดจาก โปรแกรมไมถูกต

องดวย   เชนกันโดยใชวิธี Structured walkthrough หรือ Codereview  

    2.3 การทดสอบระบบ โดยเริ่มจากการทดสอบการท างานของแตละโปรแกรม (Unit 

testing) การทดสอบการท างานของกลุมโปรแกรม (Integration testing) และการทดสอบการท างาน

ของทั้งระบบ (System testing) เปนสวนสุดทาย  

   3. การจัดท าเอกสาร (Documentation) การจัดท าเอกสารเปนสิ่งจ าเปนส าหรับการน า

ระบบไปใชและการดูแลรักษาตอไปเพราะจะชวยให้ 

      - การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงระบบในอนาคตสามารถท าไดงายขึ้น, รวดเร็วขึ้นและ

เสียค่าใช้จ่ายน้อยลง  

    - ผใูชงานในแตละหนวยงานสามารถปฏิบัติงานไดถูกตองเปนมาตรฐานเดียวกัน  

    - ชวยในการฝกอบรมพนักงานเนื่องจากเปนเครื่องมือที่บอกถึงขั้นตอนการท างาน

ทั้งหมด  

    - ผตูรวจสอบภายใน (Internal Auditor) และผูสอบบัญชีภายนอก (External Auditor) 

ทั้งในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและในดานบัญชีสามารถใชเอกสารที่จัดท าขึ้น ดังกลาวเปนเครื่องมือ

ในการประเมินประสิทธิภาพการควบคุมภายในเอกสารที่ตองจัดท าจะประกอบไปดวย  
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    เอกสารที่เกี่ยวกับโปรแกรม (Program Documentation) คือ เอกสารที่อธิบายเกี่ยวกับ

สิ่งที่น าเขาระบบ (Input) สิ่งที่ออกจากระบบ (Output) และตรรกะที่ใชในการประมวลผลทุกโมดูล

 เอกสารที่ต้องจัดท าจะประกอบไปด้วยเอกสารที่เกี่ยวกับโปรแกรม (Program Documentation) 

คือ เอกสารที่อธิบายเกี่ยวกับสิ่งที่น าเข้าระบบ (Input) สิ่งที่ออกจากระบบ (Output) และตรรกะที่ใช้

ในการประมวลผลทุกโมดูลเอกสารที่เกี่ยวกับระบบ (System Documentation) คือ เอกสารที่อธิบาย

ถึงการท างานของระบบและวิธีการน าระบบมาใช้ซึ่งประกอบไปด้วยข้อมูลดังต่อไปนี้แผนภูมิการไหล

ของข้อมูล (Data Flow Diagram) โมดูล ภาพแบบหน้าจอ Source documents และค าร้องของให้

พัฒนาระบบนี้ 

    เอกสารที่เกี่ยวกับการท างาน (Operation Documentation) คือ เอกสารที่ประกอบไป

ด้วยข้อมูลทั้งหมดที่ต้องใช้ในการประมวลผลและการกระจายผลลัพธ์ที่พิมพ์ออกมาแล้วซึ่งโดยทั่วไปจะ

เป็นข้อมูลที่เก่ียวกับโปรแกรม นักวิเคราะห์ระบบ โปรแกรมเมอร์ รายละเอียดของระบบ (System 

Identification) ก าหนดเวลาในการประมวลผลสารสนเทศ แฟ้มข้อมูลที่ใช้ในการน าเข้าระบบ (Input 

Files) การกระจายรายงาน รายละเอียดในการจัดการกับความผิดพลาดและข้อความท่ีแสดง ค าสั่ง

พิเศษ เช่น ข้อก าหนดด้านความปลอดภัย การจัดท าเอกสารที่เกี่ยวกับการท างานจะต้องมีความชัดเจน 

กระชับ และให้ทุกคนที่ต้องใช้สามารถเข้าถึงได้ 

    เอกสารที่เกี่ยวกับผู้ใช้งาน (User Documentation) คือ คู่มือในการใช้งานระบบซึ่ง

ประกอบไปด้วยขั้นตอนการท างานและข้อมูลส าหรับผู้ใช้งานระบบ หน้าจอเมนูส าหรับให้ข้อมูลในการ

ช่วยเหลือการท างาน และการสอนการใช้งานระบบ 

     4. จัดฝึกอบรมส าหรับผู้ใช้งาน ผู้จัดการและพนักงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    5. น าข้อมูลเข้าสู่ระบบใหม่ (Data conversion) เป็นกระบวนการที่ส าคัญในส่วนของ

ขั้นตอนการน าระบบมาใช้โดยน าข้อมูลออกจากระบบเก่า (Export) ให้อยู่ในภาพแบบที่ระบบใหม่

สามารถเข้าใจได้แต่ถ้าหากระบบเก่าไม่สามารถน าข้อมูลออกจากระบบให้อยู่ในภาพแบบที่ระบบใหม่

สามารถเข้าใจได้ผู้พัฒนาจะต้องหาวิธีแปลงข้อมูลดังกล่าวให้อยู่ในภาพแบบที่ระบบใหม่สามารถเข้าใจ

ได้แต่ถ้าหากระบบเก่าเป็นระบบที่ประมวลผลด้วยมือ การท าข้อมูลเข้าระบบใหม่ก็จะต้องใช้การบันทึก

ข้อมูลเข้าระบบใหม่ด้วยมือเช่นกัน 

     ในการน าข้อมูลเข้าสู่ระบบใหม่ไม่ว่าจะด้วยวิธีใดก็ตามจะต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันการ

เข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตและป้องกันไม่ให้เกิดความผิดพลาดของข้อมูลนอกจากนั้นหลังจากน า
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ข้อมูลเข้าระบบเรียบร้อยแล้วยังจ าเป็นต้องให้ผู้ใช้งานตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลอีกด้วยซึ่ง

อาจจะต้องใช้เวลาค่อนข้างและค่าใช้จ่ายค่อนข้างมากแต่ก็เป็นสิ่งที่จ าเป็นเพื่อให้ระบบใหม่มีความ

ถูกต้องและไม่มีความผิดพลาดเกิดข้ึน 

    6. น าระบบมาใช้จริงแทนระบบเก่า (System Changeover) วิธีการน าระบบมาใช้มีหลาย

วิธีด้วยกัน ดังนี้ 

      6.1 Direct Cutover เป็นวิธกีารน าระบบที่พัฒนาใหม่มาใช้โดยเลิกระบบเก่าแล้วทันทีที่

ระบบใหม่พร้อมใช้งาน 

      6.2 Parallel Operation เป็นวิธีการน าระบบท่ีพัฒนาใหม่มาใช้โดยใช้ระบบเก่าควบคู่

ไปกับระบบใหม่จนกว่าจะแน่ใจว่าระบบใหม่สามารถท างานได้ตามที่ต้องการและไม่มีปัญหาเกิดข้ึนซึ่ง

ท าให้ความเสี่ยงในการน าระบบมาใช้ต่ าแต่มีค่าใช้จ่ายที่สูงกว่าวิธีแรกเนื่องจากพนักงานต้องท างาน

ชนิดเดียวซ้ าสองครั้ง ดังนั้นอาจต้องท างานเกินเวลาหรืออาจต้องเสียค่าใช้จ่ายจ้างพนักงานชั่วคราว

เพ่ิมเพ่ือช่วยในการท างาน 

      6.3 Pilot Operation เป็นวิธีการน าระบบที่พัฒนาใหม่มาใช้โดยน าระบบใหม่มาใช้โดย

เลือกเพียงบางแผนกหรือบางสาขา  

      6.4 Phased Operation เป็นวิธีการน าระบบท่ีพัฒนาใหม่มาใช้โดยทีละข้ันตอนหรือที

ละโมดูล (Module)  

   7. ประเมินคุณภาพโดยรวมของระบบสารสนเทศหลังการติดตั้ง โดยทั่วไปการประเมิน

ดังกล่าวจะครอบคลุมในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

     -  ความถูกต้องครบถ้วนของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบสารสนเทศและทันต่อการใช้งาน

หรือไม่ 

      -  ความพอใจของผู้ใช้งาน 

      - ความเชื่อถือได้ของระบบและความสามารถในการดูแลรักษาระบบ 

      - ความเพียงพอของการควบคุมและรักษาความปลอดภัยของระบบ 

    - ประสิทธิภาพการท างานของฮาร์ดแวร์และ platform 
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    - ประสิทธิผลของการน าฐานข้อมูลมาใช้ 

    - การท างานของฝ่ายเทคโนโลยีสารเทศ 

    - ความครบถ้วนและคุณภาพของกรจัดท าเอกสาร 

    - คุณภาพและประสิทธิผลการฝึกอบรม 

    - ความถูกต้องของต้นทุนและประโยชน์ที่คาดไว้และเวลาในการพัฒนา 

   ในการประเมินในด้านต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้นเราสามารถน าเทคนิคในการรวบรวมข้อมูล 

(Fact-finding technique) ดังที่ได้กล่าวไว้ในขั้นตอนการวางแผนมาใช้ได้ โดยควรจะใช้วิธีการ

สัมภาษณ์กับผู้บริหารและผู้ใช้งานที่ส าคัญใช้วิธีการสังเกตการณ์การท างานของผู้ใช้งานและพนักงาน

ด้านคอมพิวเตอร์กับระบบสารเสนเทศใหม่นั้นใช้วิธีสอบทานเอกสารที่เกี่ยวกับฝึกอบรมรายงานและ

หน้าจอแสดงผลลัพธ์ใช้แบบสอบถามกับผู้ใช้งานหลาย ๆ คนและใช้วิธีการวิเคราะห์ประวัติการท างาน

ของส่วนที่ท าหน้าที่ให้ความช่วยเหลือ (Help Desk) และดูแลรักษาระบบสารสนเทศ 

   8. เสนอรายงานให้ผู้บริหาร โดยในรายงานควรจะประกอบไปด้วยเอกสารที่เกี่ยวกับระบบ

ทั้งหมดแผนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและท าระบบให้ดีขึ้น สรุปต้นทุนและระยะเวลาที่ใช้ในการพัฒนา

ระบบ เปรียบเทียบต้นทุนและเวลาที่คาดไว้กับท่ีเกิดข้ึนจริง และผลการประเมินหลังการติดตั้งระบบ 

   ขั้นตอนที่ 5 การน าระบบมาใช้จริงและการดูแลรักษาระบบ (Systems operation and 

support) ขั้นตอนจะเริ่มเมื่อน าระบบมาใช้จริงแล้วและด าเนินไปเรื่อย ๆ จนกระทั่งระบบนั้นหมดอายุ

การใช้งานงานในขั้นตอนนี้จะประกอบไปด้วยการฝึกอบรมพนักงาน การให้ความช่วยเหลือในการ

ท างานกับระบบใหม่ที่น ามาใช้และการดูแลรักษาซึ่งจะรวมไปถึงการแก้ไขรายละเอียดบางอย่างของ

ระบบเพ่ือให้สอดคล้องกับข้อก าหนดที่เปลี่ยนแปลงไปและให้สอดคล้องเหมาะสมกับการขยายการ

ด าเนินธุรกิจของบริษัท และกระบวนการทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา

การพัฒนาระบบโดยใช้วงจรชีวิตการพัฒนาระบบสารสนเทศมีอยู่ด้วยกัน 2 ภาพแบบด้วยกันคือ 

   1. วงจรชีวิตการพัฒนาระบบสารสนเทศแบบน้ าตก (Waterfall model) ภาพแบบการ

ท างานตามแบบจ าลองนี้จะมีลักษณะเหมือนกับน้ าตกท่ีไหลจากท่ีสูงลงสู่ที่ต่ า 

   2. แบบจ าลองทางเลือกวงจรชีวิตการพัฒนาระบบสารสนเทศ (Alternative model) ตาม

ภาพแบบการท างานตามแบบจ าลองนี้การวางแผน การวิเคราะห์และการออกแบบจะมีปฏิสัมพันธ์กัน
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อย่างต่อเนื่องแล้วตามด้วยขั้นตอนการน าระบบมาใช้ (Systems implementation) และข้ันตอนการ

น าระบบมาใช้จริงและการดูแลรักษาระบบ (Systems operation and support)  

   ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาระบบสารสนเทศให้ประสบความส าเร็จ 

   ศรีไพร ศักดิ์รุ่งพงศากุล และเจษฎาพร ยุทธนวิบูลย์ชัย (2549, หน้า 333-334) ได้กล่าวถึง 

ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาระบบสารสนเทศให้ประสบความส าเร็จจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุน

หลายด้าน ได้แก่ 

   1. การสนับสนุนจากฝ่ายบริหารในการพัฒนาระบบสารสนเทศใด ๆ ก็ตามย่อมต้องการ

ทรัพยากรทั้งด้านงบประมาณ บุคลากรและเวลาหากผู้บริหารไม่สนับสนุนหรือไม่ให้ความสนใจในการ

พัฒนาระบบ เช่น ไม่อนุมัติงบประมาณจัดซื้อฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ให้ก็ยากท่ีจะพัฒนาระบบให้

ส าเร็จนอกจากการสนับสนุนจากผู้บริหารแล้วผู้พัฒนายังต้องการความมั่นใจ (Commitment) จาก

ผู้บริหารว่าจะด าเนินการตามที่ตกลงไว้ เช่น เปลี่ยนแปลงขั้นตอนการท างานใหม่หรืออาจเปลี่ยนแปลง

หน้าที่ของบุคลากรตามท่ีก าหนดไว้ซึ่งหากผู้บริหารไม่ด าเนินการตามท่ีตกลงไว้อย่างจริงจังและเป็น

สาเหตุให้การพัฒนาระบบไม่ประสบความส าเร็จด้วย 

   2. การก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ของทีมพัฒนาระบบ ทีมงานพัฒนาระบบจะต้อง

ร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ขอบเขตและหน้าที่ของการพัฒนาระบบให้ชัดเจนเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ

ตรงกันในทีมงาน และสามารถพัฒนาระบบได้ตรงตามความต้องการขององค์การ 

   3. ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของทีมพัฒนาระบบ สมาชิกของทีมงานควรได้รับ

การคัดเลือกจากผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการพัฒนาระบบมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีมีความ

รับผิดชอบในการท างาน และมีความสามารถในการสื่อสารให้เข้าใจซึ่งกันและกัน ทีมงานจะต้อง

สามารถรวบรวมปัญหาและความต้องการได้อย่างถูกต้อง รู้ความต้องการใช้งานระบบเป็นอย่างดีจึงจะ

สามารถพัฒนาระบบเพ่ือแก้ปัญหาหรือเพ่ิมโอกาส และศักยภาพในการแข่งขันให้กับองค์การได้ตาม

วัตถุประสงค์ 

   4. การเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม เทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วมีเครื่องมือซอฟต์แวร์จ านวนมากที่ผู้พัฒนาระบบสามารถน ามาใช้สนับสนุนการพัฒนา

ระบบงานควรพิจารณาเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับลักษณะและการใช้งานของระบบความคุ้นเคย

หรือความสามารถของทีมงานพัฒนาระบบในการใช้ซอฟแวร์นั้น ๆ รวมถึงการท างานร่วมกันได้ของ

ซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ โครงสร้างระบบและฐานข้อมูล โดยต้องค านึงถึงค่าใช้จ่ายและความง่ายต่อการใช้
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งานประกอบด้วย ดังนั้นจึงไม่ควรมุ่งเน้นไปที่เทคโนโลยีราคาแพงหรือมีความทันสมัยมาก ๆ แต่ควร

พิจารณาด้านความเหมาะสมและความคุ้มค่าที่ได้รับการบริหารโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศอย่าง

มีประสิทธิภาพ การพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกับระบบหลากหลายแตกต่างกัน 

อาทิ นักวิเคราะห์ระบบโปรแกรมเมอร์ผู้ใช้ ผู้สนับสนุนและผู้เชี่ยวชาญจึงต้องอาศัยการบริหารจัดการ

ที่ดีเพ่ือช่วยให้บุคลากรท างานประสานร่วมกันและแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนในช่วงของ

การท างานการบริหารโครงการพัฒนาระบบจะต้องมีการวางแผน    การก าหนดขอบเขตวัตถุประสงค์

การจัดสรรและควบคุมการใช้ทรัพยากร การด าเนินตามแผน การตรวจสอบและประเมินผลซึ่งบาง

องค์การจะก าหนดกลุ่มบุคคลจากหน่วยงานต่าง ๆ ในองค์การซึ่งอาจอยู่ในรูปคณะกรรมการ

คณะท างาน ฯลฯ เพ่ือท าหน้าที่และมีความรับผิดชอบในการบริหารโครงการพัฒนาระบบซึ่งปัจจัย

ทั้งหมดท่ีมีผลต่อการพัฒนาระบบสารสนเทศให้ประสบความส าเร็จ 

  

2.6 แนวคิดเกี่ยวกบัมาตรฐานฟาร์มโคนมและการผลิตน ้านมของประเทศไทย 

 รัฐบาลได้ก าหนดระเบียบมาตรฐานฟาร์มโคนมและการผลิตน้ านมดิบของไทย พ.ศ.2542 ลง

วันที่ 3 พฤศจิกายน 2542 ตามประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และจัดท าคู่มือมาตรฐานฟาร์ม

โคนมและการผลิตน้ านมดิบของประเทศไทย เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงคุณภาพ การอ านวย

ความสะดวกของการค้า และการคุ้มครองผู้บริโภค และเพ่ือให้เจ้าของฟาร์มโคนมและสัตว์แพทย์ที่ท า

หน้าที่ควบคุมก ากับดูแลด้านสุขภาพสัตว์และสุขอนามัยภายในฟาร์มโคนม เพ่ือถือเป็นแนวทาง

เดียวกันทั้งการปฏิบัติและการควบคุมดูแลภายในฟาร์ม ซึ่งจะมีผลต่อราคาน ้านมดิบ และความ

ปลอดภัยของผู้บริโภค ตามวัตถุประสงค์ของประกาศกระทรวงฯ มีรายละเอียดของคู่มือประกอบด้วย 

องค์ประกอบของฟาร์ม การจัดการฟาร์ม การจัดการด้านสุขภาพ การจัดการสิ่งแวดล้อม การผลิต การ

เก็บรักษา และการขนส่งน้ านมดิบ ดังนี้(กระทรวงเกษตรและสหกรณ์.2542) 

 แม่โค  หมายถึง โคท่ีเคยคลอดลูกแล้ว 

  ฟาร์มขนาดเล็ก หมายถึง  ฟาร์มที่มีจ านวนแม่โคไม่เกิน 20 ตัว 

  ฟาร์มขนาดกลาง หมายถึง  ฟาร์มที่มีจ านวนแม่โคระหว่าง 21-100 ตัว 

  ฟาร์มขนาดใหญ่ หมายถึง  ฟาร์มที่มีจ านวนแม่โคเกินกว่า 100 ตัว 
 

 2.6.1 องค์ประกอบของฟาร์ม 
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  2.6.1.1 ท าเล /ที่ตั้งของฟาร์ม ก าหนดบ้านพักอาศัย ควรตั้งห่างจากฟาร์มไม่น้อยกว่า 

50 เมตร อยู่ห่างจากศูนย์รวบรวมน้ านมดิบ ในรัศมีไม่เกิน 20 กิโลเมตร สามารถป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคจากภายนอกที่จะเข้ามาในฟาร์ม อยู่ห่างจากแหล่งชุมชน โรงฆ่าสัตว์ ตลาดนัดค้าสัตว์ 

และแหล่งน้ าสาธารณะ ไม่น้อยกว่า 5 กิโลเมตร และฟาร์มไม่ก่อมลภาวะต่อเพ่ือนบ้าน หรือได้รับการ

ยินยอมจากองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น (กรณีจัดตั้งฟาร์มใหม่) 

  2.6.1.2 ลักษณะของฟาร์มต้องมีร่มเงาพอเพียงส าหรับโคทุกตัว มีพ้ืนที่ส าหรับโค คือ

ระบบยืนโรง ต้องการพ้ืนที่ไม่น้อยกว่า 4 ตารางเมตรต่อตัว ส่วนระบบเลี้ยงปล่อย ต้องการพื้นที่ไม่น้อย

กว่า 6 ตารางเมตรต่อตัว เป็นเจ้าของพ้ืนที่ หรือมีสิทธิการใช้พ้ืนที่ที่ถูกต้อง มีบริเวณโรงเรือนเลี้ยง 

โรงพัก ลูกโค โคสาว ที่เก็บอาหารและเวชภัณฑ์ แยกเป็นสัดส่วนและไม่ให้สัตว์เลี้ยงที่อาจเป็นพาหะน า

โรค เช่น สุนัข แมว เข้าไปในโรงเรือนเลี้ยงโคนม และน้ าใช้ในฟาร์ม เพ่ือสุขภาพและสุขอนามัยใน

ฟาร์ม น้ าเพ่ือการอุปโภค และการบริโภคในฟาร์ม ต้องเป็นน้ าที่สะอาด เหมาะสมที่จะน ามาใช้ โดย

พิจารณาจาก แหล่งน้ าธรรมชาติจาก บ่อ สระ น้ าบาดาล  ที่มาจากบริเวณที่ไม่มีการปนเปื้อนน้ าเสีย

จากโรงเรือนเลี้ยงสัตว์ โรงงานอุตสาหกรรม ที่พักอาศัย ส านักงาน ฯลฯ และลักษณะที่ใส สะอาด 

ปราศจากสิ่งแขวนลอยเจือปน 

 2.6.1.3 ลักษณะของโรงเรือน พ้ืนที่โรงรีดนมต้องท าด้วยคอนกรีตไม่ขัดมัน มีความลาด

เอียง มีระบบระบายน้ าที่ดี ยกระดับสูงขึ้นกว่าระดับพื้นดิน หลังคาโรงเรือนยกสูงโปร่ง ไม่ต่ ากว่า 2 

เมตร อากาศสามารถถ่ายเทได้ดี โรงเรือนต้องสร้างด้วยวัสดุคงทนถาวร มีอายุการใช้งานนาน ไม่เป็น

อันตรายต่อสัตว์และคนท างานในฟาร์ม รางอาหารและน้ าต้องสะอาด สะดวกในการท าความสะอาด 

และมีความเพียงพอกับขนดโคนม และพ้ืนโรงเลี้ยงโคท่ีติดกับรางอาหารควรเป็นพื้นคอนกรีต ขนาก

กว้างไม่น้อยกว่า 1.5 เมตร เพ่ือสะดวกต่อการท าความสะอาดและให้อาหาร 

 2.6.2 การจัดการฟาร์ม แบ่งออกเป็นดังนี้ 

  2.6.2.1 การจัดการโรงเรือน โรงเรือนเลี้ยงโค มีความสะอาด และแห้ง ต้องล้างราง

อาหารและรางน้ าอย่างเสม่ าเสมอ ต้องเก็บกวาดมูลโค ตัดหญ้า ท าความสะอาดรอบ ๆ รั้วโรงเรือนเพ่ือ

ไม่ให้เป็นแหล่งเพาะเชื้อโรค อุปกรณ์การรีดนม ต้องมีความสะอาดและแห้ง ภาชนะและอุปกรณ์ที่

สัมผัสกับน้ านมต้องเป็นอลูมิเนียม หรือแสตนเลสไร้สนิม และไม่มีกลิ่นบูดเน่า ต้องล้างด้วยน้ ายาฆ่าเชื้อ 

เช่น น้ ายาคลอรีนความเข้มข้น 200 พีพีเอ็ม 
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 2.6.2.2 การจัดการด้านบุคลากร ประกอบด้วย การดูแลด้านสุขภาพสัตว์และการใช้ยา

ในฟาร์ม ต้องมีสัตว์แพทย์ที่มีใบอนุญาตประกอบการวิชาชีพการสัตว์แพทย์ชั้นหนึ่งตามพระราชบัญญัติ

วิชาชีพการสัตว์แพทย์ พ.ศ. 2545 และได้รับใบอนุญาตสัตว์แพทย์ผู้ควบคุมฟาร์มโคนมจากกรมปศุ

สัตว์ และการจัดการเลี้ยงดูฝูงโคนมและการสุขาภิบาลในฟาร์ม ต้องมีสัตวบาลและผู้เลี้ยงสัตว์พอเพียง

เหมาะสมกับขนาดโค บุคลากรที่ท างานในฟาร์มต้องได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปีทุกปี เพื่อป้องกัน

โรคติดต่อ จากคนสู่สัตว์ หรือ จากสัตว์สู่คน 

  2.6.2.3 คู่มือการจัดการฟาร์ม ผู้ประกอบการต้องมีคู่มือการจัดการฟาร์ม มีรายละเอียด
เกี่ยวกับการจัดการเลี้ยงดู การให้อาหาร การป้องกันโรค การใช้ยาในฟาร์ม และข้อควรระวังของโคนม 
เพ่ือใช้ประเมินประสิทธิภาพของฟาร์ม โดยมีรายละเอียดแต่ละระยะดังนี้ 

  1) การจัดการลูกโคแรกเกิด ถึง หย่านม 
  2) การจัดการ โครุ่น –โคสาว ตั้งแต่หย่านมจนถึงผสมติด 

  3) การจัดการโคท้อง 
  4) การจัดการโครีดนม 
  5) การจัดการ แม่โคแห้งนม 
 2.6.2.4 ระบบการบันทึกข้อมูล ฟาร์มโคนมต้องมีระบบการบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

และสามารถน ามาประมวลผลเพ่ือการประเมินสถานการณ์การผลิตของฟาร์มได้ สามารถแก้ปัญหาได้
อย่างถูกต้องกับสาเหตุ ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 

 1) ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารฟาร์ม ได้แก่ บุคลากร แรงงาน 
 2) ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการด้านการผลิต เช่น ข้อมูลตัวสัตว์ ข้อมูลสุขภาพสัตว์ ข้อมูล

การผลิต และข้อมูลผลผลิต 
 3) ข้อมูลการจัดการอาหารสัตว์ และระบบบัญชีรายรับ-รายจ่าย 

2.6.3 การจัดการด้านอาหารสัตว์ อาหารหยาบและอาหารข้น แหล่งที่มาของอาหารหยาบ-
อาหารข้น การตรวจสอบคุณภาพอาหารสัตว์ และการเก็บอาหารสัตว์ 
 2.6.4 การจัดการด้านสุขภาพสัตว์ ฟาร์มจะต้องมีการจัดการด้านสุขภาพสัตว์ เพื่อให้เป็น

มาตรฐานเดียวกันในด้านการป้องกันและควบคุมโรค และการบ าบัดโรค เพื่อส่งผลต่อสุขภาพโคนม 

และน้ านมดิบที่ได้มาตรฐาน 

 2.6.5 การจัดการสิ่งแวดล้อม เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และผู้อาศัยอยู่

ข้างเคียง ผู้ประกอบการฟาร์มโคนมจะต้องจัดการ ขจัดสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ ไม่ให้สภาพแวดล้อมเสื่อมโทรม 

เช่น ขยะมูลฝอย ซากสัตว์ มูลสัตว์ และน้ าเสีย เป็นต้น 
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 2.6.6 การผลิตน้ านมดิบ การจัดการด้านสุขอนามัยการผลิตน้ านมดิบ เกษตรผู้ท าการรีดนม

ควรมีสุขภาพดี ปราศจากโรคติดต่อ แต่งกายด้วยเสื้อผ้าสะอาดในเวลาปฏิบัติงาน ส าหรับตัวแม่โครีด

นม ควรได้รับการท าความสะอาด ทั้งตัวโคนมและเต้านม ก่อนการรีดนมด้วยน้ ายาคลอรีน ทุกครั้งที่รีด

นมเสร็จ ควรชั่งน้ าหนักและจดบันทึกปริมาณน้ านมที่รีดได้ และการจัดการในกรณีพบแม่โคเต้านม

อักเสบ 

 2.6.7 การเก็บรักษาและขนส่งน้ านมดิบ หลังรีดนมเสร็จควรจัดส่งน้ านมดิบอย่างรวดเร็ว 

และหลังจากส่งน้ านมแล้วต้องรีบล้างถังนมให้สะอาด ควรมีการตรวจสอบคุณภาพน้ านมดิบ และท า

ความสะอาดน้ านมดิบและสารปนเปื้อนในน้ านม สหกรณ์หรือศูนย์รวมน้ านม ควรเก็บตัวอย่างน้ านม

เพ่ือการตรวจสอบคุณภาพน้ านม 

 

2.7 แนวคิดเกี่ยวกับฟาร์มโคนม จังหวัดมหาสารคาม 

 เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม จังหวัดมหาสารคามได้เริ่มก าเนิดข้ึนตั้งแต่ ปี 2535 จากนโยบาย

ส่งเสริมของภาครัฐ เกิดโครงการปรับโครงสร้างและระบบการผลิตการเกษตร (ค.ป.ร.) ในจังหวัด

มหาสารคาม ประชาชนให้ความสนใจในอาชีพเลี้ยงโคนม จากการส่งเสริมของรัฐบาลในรูปแบบของ

การให้กู้ยืมประกอบด้วย โคนมจ านวน 5 ตัว อุปกรณ์การรีดน้ านม และอ่ืน ๆ ที่จ าเป็น ต่อมากรม

ส่งเสริมสหกรณร์่วมกับกรมปศุสัตว์ได้อนุมัติให้จัดตั้งสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ 

พ.ศ. 2511 กลุ่มเกษตรผู้เลี้ยงโคนม จังหวัดมหาสารคาม จ านวน 2 สหกรณ์คือสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนม

โคกก่อ จ ากัด ได้จดทะเบียนจัดตั้งเป็นสหกรณ์เมื่อ วันที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 ตั้งอยู่เลขที่ 175 หมู่

ที่ 1 ต าบลโคกก่อ อ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม มีสมาชิกส่วนมากอยู่ในเขต อ าเภอเมือง และ

อ าเภอบรบือประกอบกิจการรับซื้อน้ านมดิบจากสมาชิก และผลิตนมพาสเจอร์ไรส์ เพ่ือจ าหน่ายเป็น

นมโรงเรียน และเป็นศูนย์กลางการจัดหาอาหารสัตว์ วัตถุดิบ ยารักษาโรค และปัจจัยการผลิตอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวกับการเลี้ยงสัตว์มาจ าหน่ายให้สมาชิกในราคาถูก และสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมกันทรวิชัย จ ากัด เป็น

ประเภทสหกรณ์การเกษตร เริ่มด าเนินงานเมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม 2538ตั้งอยู่เลขท่ี 131 หมู่ที่ 1 ต าบล

โคกพระ อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม สมาชิกส่วนมากอยู่ในเขตอ าเภอกันทรวิชัย ต่อมาได้

ย้ายส านักงานมาตั้งอยู่ที่เลขที่ 98 หมู่ที่ 13 ถนนถีนานนท์ ต าบลขามเฒ่าพัฒนา อ าเภอกันทรวิชัย 

จังหวัดมหาสารคาม และเปลี่ยนชื่อเป็นสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคาม จ ากัด ประกอบกิจการรับซื้อ

น้ านมดิบจากสมาชิกเพ่ือส่งไปจ าหน่ายให้ผู้ผลิตนมพาสเจอร์ไรส์ และนมกล่อง UHT ในจังหวัด
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ขอนแก่นและจังหวัดอ่ืนที่ต้องการ นอกจากนั้นยังเป็นศูนย์กลางการจัดหาอาหารสัตว์ วัตถุดิบ ยา

รักษาโรค และปัจจัยการผลิตอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับการเลี้ยงสัตว์มาจ าหน่ายให้สมาชิกในราคาถูกซึ่งปัจจุบัน

มีสมาชิก 66ฟาร์ม [สหกรณ์โคนมมหาสารคาม.  2553: 7-9, สหกรณ์โคนมโคกก่อ. 2553: 12-15 และ

บรรพต ภูลายยาว.  2555 สัมภาษณ์ อ้างในภณิตา สุนทรไชย.(2559)]  

 สหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อ จ ากัด เกิดจากแนวคิดของนายวินัย ประทีปะวณิช ขณะนั้น

ด ารงต าแหน่งในส านักงานชลประทานจังหวัดมหาสารคาม ที่ต้องการเปลี่ยนแปลงสภาพพ้ืนที่ใน

จังหวัดมหาสารคาม ที่ท าการเกษตรเพาะปลูกได้ไม่เต็มที่ เพราะแห้งแล้ง ปริมาณน้ าไม่เพียงพอ ให้

เป็นพื้นทีเ่ลี้ยงปศุสัตว์ และในขณะนั้นการเลี้ยงโคนมก าลังได้รับความสนใจ แต่ก็ยังไม่มีผู้เลี้ยงมากนัก 

จึงมีเสียงคัดค้านพอสมควร ต่อมา ปี 2535 นายวินัย ประทีปะวณิช ได้ซื้อโคนมจากอ าเภอมวกเหล็ก 

จังหวัดสระบุรี ในชุดแรก และชุดที่สอง ซื้อจากอ าเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อเป็นการน า

ร่องมาทดลองเลี้ยงในฟาร์มโคกก่อ บ้านโคกก่อ อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม ซึ่งในระยะแรกได้พบ

กับปัญหามากมาย เนื่องจากการขาดประสบการณ์และความรู้การเลี้ยงโคนม รวมทั้งสถานที่ส่งนมที่อยู่

ไกลจากฟาร์มโคกก่อมาก จนต่อมาภาครัฐให้การสนับสนุน โดยโครงการปรับโครงสร้างและระบบการ

ผลิตการเกษตร (ค.ป.ร.) ในจังหวัดมหาสารคาม ท าให้มีผู้สนใจจ านวนมากสมัครเข้าร่วมโครงการ และ

ได้รวมตัวกันจัดตั้ง “กลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อ” ต่อมาต้นปี 2536 เกิดปัญหาด้านการตลาดน้ านมดิบ ท า

ให้บริษัทยักษ์ใหญ่ในกรุงเทพฯ ปฏิเสธการรับซื้อน้ านมดิบ จึงท าให้เกิดการขนน้ านมดิบเข้ากรุงเทพ

เพ่ือประท้วงที่หน้ากระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อต้องเทน้ านมทิ้งกว่า 10 

ตัน จึงได้เกิดแนวคิดท่ีต้องการให้เกิดภาคธุรกิจการเกษตร ในจังหวัดมหาสารคาม จึงได้ร่วมลงทุน

ก่อสร้างโรงงานผลิตนมพลาสเจอร์ไรส์ พร้อมก่อสร้างศูนย์รับน้ านมดิบขึ้นในปีเดียวกัน เพื่อช่วยเหลือ

เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมของกลุ่มฯ  ซึ่งขณะนั้นมีปริมาณการผลิต วันละ 1 ตัน ราคารับซื้อ เฉลี่ยกิโลกรัม

ละ 8 บาท มีโคนม จ านวน 251 ตัว และได้มีจ านวนสมาชิกเพ่ิมขึ้นทุก ๆ ปี จึงได้ขอจัดตั้งเป็น 

“สหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อ” แทน“กลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อ”ได้จดทะเบียนจัดตั้งเป็นสหกรณ์เม่ือ 

วันที่ 15กรกฎาคม พ.ศ. 2540 เป็นประเภทสหกรณ์การเกษตร เลขทะเบียนสหกรณ์ที่ ก. 010840 ให้

สมาชิกถือหุ้นอย่างน้อย 10 หุ้น ๆ 10 บาท มีทุนเรือนหุ้นทั้งหมด 35,000 บาท ตั้งอยู่เลขที่ 175 หมู่ที่ 

1 ต าบลโคกก่อ อ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม มีสมาชิกส่วนมากอยู่ในเขต อ าเภอเมือง และ

อ าเภอบรบือประกอบกิจการรับซื้อน้ านมดิบจากสมาชิก และผลิตนมพาสเจอร์ไรส์ เพ่ือจ าหน่ายเป็น

นมโรงเรียน และเป็นศูนย์กลางการจัดหาอาหารสัตว์ วัตถุดิบ ยารักษาโรค และปัจจัยการผลิตอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวกับการเลี้ยงสัตว์มาจ าหน่ายให้สมาชิกในราคาถูกมีสมาชิก ที่ท าธุรกิจขายน้ านมดิบ ในปี 2554 
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ทั้งสิ้น จ านวน 47ฟาร์มจ านวนฟาร์มท่ีผ่านมาตรฐานฟาร์มโคนม มีจ านวน 6 ฟาร์ม มีผลการ

ด าเนินงาน ก าไรสุทธิ ปี 2553 จ านวน 550,800.65 บาท และประมาณการก าไรสุทธิ ปี 2554 

จ านวนประมาณ 1,033,531.72 บาท มีสินทรัพย์ทั้งสิ้น ปี 2553 เท่ากับ 12,650,217.57 บาท โดยมี 

นายนัฐวุฒิ ประทีปะวณิช เป็นประธานกรรมการ และ นายวชิระ ภักดีสุวรรณ เป็นเลขานุการ 

(สหกรณ์โคนมโคกก่อ จ ากัด.2554 : 24,52) 

 จังหวัดมหาสารคาม มีสภาพภูมิอากาศแบบมรสมเมืองร้อนโดยแบ่งเป็น 3 ฤดู คือ เริ่มตั้งแต่

เดือนกุมภาพันธุ์ – พฤษภาคม เป็นช่วงฤดูร้อน มีอากาศร้อนอบอ้าว อุณหภูมิเฉลี่ย 39.18 ºc ต่อมา

เริ่มตั้งแต่เดือน พฤษภาคม – ตุลาคม เป็นฤดูฝน ปริมาณน้ าฝนอยู่ในเกณฑ์ตั้งแต่ 1,000 มิลลิเมตรขึ้น

ไป ได้อิทธิพลจากลมมรสมตะวันตกเฉียงใต้จากมหาสมุทรอินเดีย และเริ่มตั้งแตเ่ดือนตุลาคม – กุมภา

พันธุ์ เป็นฤดูหนาว อุณหภูมิเฉลี่ยต่ าสุด 12.8 ºc  

 เนื่องจากเกษตรกรส่วนมากมีความช านาญจากการประกอบอาชีพเลี้ยงสัตว์กว่า 10 ปี โดย

ใช้แรงงานในพ้ืนที่ มีความอิสระในการจัดการด้วยตัวเอง ด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นและเทคโนโลยีไม่

ซับซ้อน มีการปรับปรุงพันธุ์โคนมสามารถผลิตน้ านมได้ตลอดทั้งปี และรวมกลุ่มในรูปสหกรณ์ การ

บริหารจัดการตามระเบียบข้อบังคับ ตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ เช่น การท าบัญชีฟาร์มตามระเบียน

ของสหกรณ์ ระเบียบว่าด้วยการรับซื้อน้ านมดิบตามคุณภาพ ท าให้เกิดศักยภาพในการต่อรองต่างๆ 

เช่นต่อรองราคาอาหารสัตว์ วัตถุดิบซื้องาย บางชนิดมีอยู่ในพ้ืนที่ บางชนิดมีจ านวนมาก ราคาไม่สูงนัก 

ภาครัฐให้การสนับสนุนกลไกทั้งด้านการผลิตและการตลาด และงบประมาณด้านการจัดซื้ออาหาร

เสริมนมเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง และสมาชิกให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมของสหกรณ์เป็นอย่างดี แต่

อย่างไรก็ตาม เกษตรกรก็ยังขาดความรู้ ทักษะ และความช านาญในการน าเทคโนโลยีขั้นสูงมาใช้ใน

การบริหารจัดการฟาร์ม พ้ืนที่การเลี้ยงโคนมไม่เพียงพอ ต้นทุนการเลี้ยงโคนมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขาด

การจัดสัดส่วนโคนมท่ีเหมาะสม ขาดแหล่งเงินทุนขยายกิจการ การผลิตน้ านมดิบไม่สอดคล้องกับ

สภาวะการตลาดนม หรือมุ่งเฉพาะตลาดนมโรงเรียนมากกว่าตลาดนมพาณิชย์ เกษตรกรบางรายผลิต

น้ านมต่อวันไม่คุ้มกับต้นทุนการเลี้ยง เกษตรกรยังขาดการน าข้อมูลบัญชีฟาร์มมาวางแผนการจัดการ

ฟาร์ม (อภิรมย์ เจริญไชย. 2554) 

 

2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยภายในประเทศ 
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 ภณิตา สุนทรไชย (2560) วิจยัเรื่อง การจัดการทางการเงินด้วยแนวคิดทุนนิยมสายกลาง

ส าหรับฟาร์มโคนม จังหวัดมหาสารคาม ประเทศไทย จากกลุ่มตัวอย่างฟาร์มโคนม 9 ฟาร์ม ด้วยวิธี

สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และสนทนากลุ่ม จากการศึกษาปรากฏการณ์องค์ความรู้และศักยภาพของ

เกษตรกรพบว่าเป็นกลุ่มท่ีมีศักยภาพในการเรียนรู้ที่เข้มแข็ง มองเห็นประโยชน์และสนในในการพัฒนา

ตัวเองด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงินเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารการเงินของกิจการฟาร์ม 

และเพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีมีความสุข ทั้งนี้การจัดท าข้อมูลทางการเงินนั้นต้องสะดวกและเรียนรู้ง่าย 

ไม่ใช้เวลามาก และผลจากการบันทึกข้อมูลทางการเงิน(ด้วยมือ) ของเกษตรกรที่ยังคงอยู่เป็นนักวิจัย

ร่วมจ านวน 3 ฟาร์มพบว่าทั้ง 3 ฟาร์มมีผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ิมข้ึนจากการวัดค่าจาก

ผลตอบแทนจากการลงทุนเพ่ิมข้ึน (ROI) อัตราส่วนการออมต่อก าไรสุทธิเพ่ิมข้ึน (SI) อัตราส่วนหนี้สิน

ต่อสินทรัพย์รวมลดลง (DR)                                                                                  

 วิภาวี สมศิริ. (2554) วิจัยเรื่อง การพัฒนาฐานข้อมูลส าหรับการจัดการเอกสารที่เก่ียวข้องกับ

การพัฒนาระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มีระบบฐานข้อมูลจัดเก็บเอกสารและเป็น

เครื่องมือช่วยในการจัดเก็บเอกสารโดยการพัฒนาเป็นเว็ปแอพพลิเคชั่นเพื่อให้เกิดความถูกต้อง 

รวดเร็ว และมีมาตรฐานโดยใช้ภาษา JAVA HTML และฐานข้อมูล MYSQL ผลพบว่า กลุ่มผู้ใช้ 20 คน

มีความพอใจด้านความสามารถท างานตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ ด้านหน้าที่ของระบบ และด้าน

ความปลอดภัยของระบบ อยู่ในระดับดี จึงสรุปได้ว่าระบบที่พัฒนาขึ้นนี้มีประสิทธิภาพในการใช้งานอยู่

ในระดับด ี                                                                                                         

 พรทิพย์ ภูถี่ถ้วน. (2555) วิจัยเรื่อง ผลกระทบของการควบคุมภายในระบบสารสนเทศที่ใช้

คอมพิวเตอร์ที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดย

ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหัวหน้าฝ่ายบัญชีสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 

170 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ F-Test (ANOVA 

และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่ายและการ

วิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่าการควบคุมภายในระบบสารสนเทศท่ีใช้

คอมพิวเตอร์มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน สหกรณ์ได้รับ

รายงานทางการเงินที่มีคุณภาพฝ่ายบริหารและฝ่ายจัดการสามารถน าไปใช้บริหารจัดการสหกรณ์ได้ทัน

กาล ซึ่งจะท าให้สมาชิกและบุคคลภายนอกเกิดความเชื่อมั่นในระบบสหกรณ์ มีความเข้มแข็ง โปร่งใส 

และสามารถตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                                              

 โสภณ นาชัยเวียง (2552) วิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลหมายจับของต ารวจภูธร 

จังหวัดอุบลราชธานี โดยสุ่มตัวอย่างจากสถานีต ารวจในสังกัดจ านวน 36 สถานี ผลการวิจัยพบว่า ด้าน
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การทดสอบ Functional requirement test ระบบสามารถจัดเก็บข้อมูลหมายจับบุคคลได้และ

สามารถแก้ไขข้อมูลหมายจับที่ได้ด าเนินการจัดเก็บไปแล้วได้อย่างถูกต้อง สามารถสอบถามข้อมูลแยก

ตามผู้ใช้และสามรารถรายงานผลข้อมูลที่ต้องการได้อย่างถูกต้องอยู่ในระดับดี ด้าน Functional test 

พบว่า ระบบสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลน าเข้า สามารถลดความผิดพลาดที่เกิดจากการ

จัดเก็บข้อมูลของผู้ใช้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถลดความซ้ าซ้อนในการจัดเก็บ และสามารถ

รองรับผู้เข้าใช้ได้หลายคนพร้อมกันอยู่ในระดับพอใช้ 

 งานวิจัยต่างประเทศ 

 Prasad, Acklesh. & Heales, Jon. (2010)  วิจัยเรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศ(IT) และมูลค่า

ทางธุรกิจในประเทศก าลังพัฒนา: วิธีการที่เสริมด้วยกัน การศึกษานีเ้ป็นการพัฒนาแบบจ าลองมูลค่า

ทางธุรกิจที่อิงกับองค์ประกอบเสริมส าหรับประเทศก าลังพัฒนาและทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการ

ลงทุนในIT, การผนึกก าลังด้านไอทีและประสิทธิภาพของกระบวนการทางธุรกิจ นอกจากนี้ยังพิจารณา

ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพของกระบวนการทางธุรกิจและระดับประสิทธิภาพของธุรกิจ ผล

การค้นหาชี้ให้เห็นว่าการลงทุนด้านไอทีและการประสานงานด้านไอทีที่สอดคล้องกันมีความเกี่ยวข้อง

อย่างดีกับประสิทธิภาพของกระบวนการทางธุรกิจ การปรับปรุงระดับประสิทธิภาพของกระบวนการ

ทางธุรกิจจะน าไปสู่การปรับปรุงระดับประสิทธิภาพของธุรกิจ นอกจากนี้ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นว่าการ

ผนึกก าลังด้านไอทีไม่ได้เป็นเพียงแหล่งที่มาของการเพ่ิมมูลค่าทางธุรกิจแก่เจ้าของกิจการเท่านั้น แต่ยัง

ช่วยเพิ่มความสามารถในการใช้ทรัพยากรไอทีในการสนับสนุนประสิทธิภาพของกระบวนการทางธุรกิจ 

การศึกษานี้แสดงให้เห็นว่าต้องใช้วิธีการลงทุนแบบผสมผสานในประเทศก าลังพัฒนาด้วยวิธีการผนึก

ก าลังทรัพยากรด้านไอทีและส่วนประกอบที่เก่ียวข้องกับ ITจะช่วยให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการทาง

ธุรกิจและระดับประสิทธิภาพทางธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญ                                                   

 Bojcevski, M., Kovacevic, V., and Subic, J. (2016) วิจัยเรื่อง กฎของเครือข่ายข้อมูลทาง

การเงินฟาร์ม (ROLL OF A FARM ACCOUNTANCY DATA NETWORKS : FADN) ภาคการเกษตร

ในประเทศเซอร์เบีย โดยเลือกพ้ืนที่การวิจัยจาก 3 ลักษณะ คือ เลือก10 ประเภทพ้ืนฐานของฟาร์ม  

เลือก14 กลุ่มฟาร์มหลักตามขนาดเศรษฐกิจและเลือกจ านวนผู้ถือครองที่เป็นตัวแทนในตัวอย่าง FADN 

จะอยู่ที่ประมาณ 2,000 ครัวเรือน โดยใช้วิธีการวิจัยแบบตั้งโต้ะ (Desk research method) ด้วย

วิธีการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องในสาขาที่เก่ียวข้องผลการวิจัยพบว่าโครงสร้างของระบบ FADN 

และวิธีการที่ก าหนดโดยสหภาพยุโรป สาธารณรัฐเซอร์เบียเริ่มต้นด้วยการเปิดตัว FADN ในปี 2554 
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การวิเคราะห์ในเอกสารฉบับนี้แสดงให้เห็นว่าระบบ FADN มีความส าคัญเพ่ือให้บรรลุเงื่อนไขท่ีจ าเป็น

ส าหรับการรวมตัวของสหภาพยุโรป นอกจากนี้ FADN ยังมีความส าคัญเป็นเครื่องมือในการก าหนด

นโยบายทางการเกษตรในประเทศ ความส าคัญของแต่ละบุคคล ผู้ผลิตทางการเกษตร และความส าคัญ

ส าหรับการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ในด้านการเกษตรในช่วงเวลาต่อ ๆ ไป ซึ่งจ าเป็นต้องเน้นการใช้ข้อมูล

ที่ได้รับในระดับชาติ นอกจากนี้ข้อมูล FADN สามารถให้ข้อมูลเกษตรกรที่จ าเป็นส าหรับการตัดสินใจ

ทางธุรกิจให้ประสบความส าเร็จของก าไร และเป็นสิ่งส าคัญในการตรวจสอบและความเชื่อถือข้อมูล ที่

มีผลกระทบต่อการปรับปรุงการแข่งขันของผู้ผลิตทางการเกษตรที่เกี่ยวข้อง                          

 Carmichael, S. (1017) วิจัยเรื่อง การจัดการฟาร์มขนาดเล็กของเทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูล 

อีคอมเมิร์ซ และประสิทธิภาพขององค์กร (Small Farm Management of Information 

Communication Technology (ICT), E-Commerce, and Organization Performance.) เพ่ือ

ศึกษาปรากฏการณ์การตัดสินใจของเกษตรกรรายย่อยในสหรัฐฯเกี่ยวกับการใช้หรือไม่ใช้อีคอมเมิร์ซใน

การจัดการการท าฟาร์ม จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 ฟาร์มในแคนซัสและมิสซูรีที่มีรายได้น้อยกว่า 

250,000 ดอลลาร์ต่อปี โดยใช้การสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (semistructured) เป็นแบบตัวต่อตัวกับ

ผู้เข้าร่วมแต่ละคน ผลการวิจัยพบว่าเกษตรกรรายย่อยเห็นคุณค่าของ ICT ในการท าเกษตรกรรมและ 

เกษตรกรรายย่อยทราบว่าไอซีทีมีผลกระทบในเชิงบวกต่อผลผลิตรายได้และการเติบโตของฟาร์ม แต่

ไม่สามารถปฏิบัติได้หรือไม่สามารถใช้งานได้ส าหรับการด าเนินงานของตนเอง และเกษตรกรรายย่อย

บางรายไม่เต็มใจที่จะรับไอซีทีเนื่องจากรายจ่าย สถานที่ และความกังวลเกี่ยวกับขนาดของฟาร์ม                    

 Nizar Mohammad Alsharari & Mayada Abd El-Aziz Youssef. (2017) วิจัยเรื่อง 

การเปลี่ยนแปลงการบัญชีบริหารและการด าเนินงานของระบบข้อมูลการจัดการทางการเงินของ

รัฐบาล (GFMIS): กรณีศึกษาของจอร์แดน (Management Accounting Change and the 

Implementation of GFMIS: a Jordanian case study )  มีวัตถุประสงค์คือเพ่ืออธิบายขั้นตอน

การเปลี่ยนแปลงบัญชีด้านการจัดการ ( Management Accounting Change: MAC) ในองค์การ

ศุลกากรจอร์แดน (the Jordanian Customs Organization: JCO) ภายในบริบททางสังคม

หลังจากการปฏิรูปภาครัฐ โดยมุ่งเน้นไปที่วิธีการควบคุมซึ่งมีการใช้ระบบบัญชีใหม่ของระบบ

สารสนเทศเพ่ือการจัดการทางการเงินของรัฐบาล (Government Financial Management 

Information System: GFMIS)ในเชิงของการสื่อความหมายซึ่งรัฐบาลก าหนดโดย GFMIS โดยใช้

กรอบที่ประกอบด้วย 3 วิธีสถาบันคือ เศรษฐศาสตร์สถาบันเก่า  สังคมวิทยาสถาบันใหม่ และการ

ระดมก าลัง ผลการวิจัยพบว่า ใน JCO นั้น GFMIS มีส่วนร่วมในการพัฒนาแนวทางที่ครอบคลุมใน

การจัดท างบประมาณในขณะที่ท างานเพ่ืออ านวยความสะดวกในการประมาณค่าใช้จ่ายและ

http://www.emeraldinsight.com/author/Alsharari%2C+Nizar+Mohammad
http://www.emeraldinsight.com/author/Youssef%2C+Mayada+Abd+El-Aziz
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รายได้ และมีความตระหนักว่าการด าเนินงานของ GFMIS อาจจะเกิดขึ้นจากการตอบสนองต่อแรง

กดดันด้านการเมืองและเศรษฐกิจภายนอก ส าหรับ MAC ได้ด าเนินการในระดับ "จากบนลงล่าง" 

ของการวิเคราะห์สถาบันได้ยืนยันว่ามีลักษณะเป็น "เส้นทางที่พ่ึงพา" และวิวัฒนาการของการ

เปลี่ยนแปลงและไม่ใช่แค่นวัตกรรมด้านการตกแต่งในการจัดการบัญชีเท่านั้น แต่ยังเป็นแนวทาง

ในการปฏิบัติงานด้วย มีการผลิตข้อมูลที่ครอบคลุมและทันเวลาเกี่ยวกับการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

แผนภูมิบัญชีและการจัดหมวดหมู่สินทรัพย์ หนี้สิน รายได้ และค่าใช้จ่ายในทุกระดับของการ

จัดการและโปรแกรมและสุดท้ายจากการศึกษายังยืนยันว่าการบัญชีบริหารไม่ใช่ปรากฏการณ์แบบ

คงที่ แต่เป็นการเปลี่ยนแปลงตามเวลาเพ่ือสะท้อนถึงระบบและแนวปฏิบัติใหม่ ๆ            

 Wainaina, Ann Moochi. (2014) วิจัยเรื่อง ผลกระทบของระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร

การเงินเชิงบูรณาการต่อผลการด าเนินงานทางการเงินของบรรษัทธุรกิจการค้าในประเทศเคนย่า (The 

effects of intergrated financial management information system on financial 

performance of commercial state corporations in Kenya) เป็นการส ารวจเชิงบรรยายส ามะ

โนประชากรของ บริษัทรัฐในเชิงพาณิชย์ ทั้ง 53แห่ง ใช้แบบสอบถามเพ่ือรวบรวมข้อมูลเบื้องต้น ผล

การศึกษาพบว่า บริษัท ของรัฐได้ใช้ (Intergrated financial management information system: 

IFMIS) หลายรูปแบบการปฏิบัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเงิน จากการวิเคราะห์การถดถอยพบว่า

การปฏิบัติตาม IFMIS บริษัท ของรัฐในเชิงพาณิชย์มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อผลการด าเนินงาน

ทางการเงินโดยมีค่าสัมประสิทธิ์การตรวจวัดสูง (R2 Square) 0.843 และ P-Value 0.001 แสดงให้

เห็นว่า 84.3% ของผลการด าเนินงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจของรัฐในเชิงพาณิชย์สามารถน า 

IFMIS มาใช้กับแนวทางปฏิบัติด้านการจัดการด้านการเงินแบบบูรณาการที่พวกเขาได้น ามาใช้ และ

จากการศึกษายังพบว่า มี 31.6 % ที่ยังไม่ปรับใช้ระบบ IFMIS และจากการวิจัยยังพบอีกว่ามีความ

ต้องการเงินลงทุนเพ่ิมขึ้นในปัจจัยความส าเร็จที่ส าคัญส าหรับการน า IFMIS e-project ไปใช้ตาม

เป้าหมายและการด าเนินงานของการจัดการทางการเงินแบบบูรณาการในท่ามกลาง บริษัท ของรัฐใน

เคนยา ซึ่งการวิจัยนี้ถูก จ ากัด ด้วยต้นทุนและเวลา                                                            

 Michael M. Masoner., Sandra S. Lang.& Arlyn J. Melcher.(2011) วิจัยเรื่อง การ

วิเคราะห์ ตัวแทนการวิเคราะห์ (meta-analysis) ของความส าเร็จของระบบสารสนเทศ: การพิจารณา

มิติใหม ่โดยการทดสอบและเปรียบเทียบโมเดลการวิเคราะห์เมทตา (meta-analysis) ทั้งมิติเดียวและ

หลายมิติ จากจ านวนการศึกษา 40 ฉบับที่วิเคราะห์ชุดข้อมูล 53 ชุด ผลพบว่า โครงสร้างหรือตัวแทน 

(meta) ความส าเร็จของความส าเร็จของระบบสารสนเทศในมิติใหม่ประกอบด้วยตัวแปรต่อไปนี้คือ 

คุณภาพข้อมูล คุณภาพของระบบ (ใช้งานง่าย) การรับรู้ประโยชน์ และความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
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สารสนเทศ                                                                                                                

 Fortin, C. (2016). วิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการจัดการข้อมูลส าหรับโครงการปรับปรุงพันธุ์

องุ่น(Development of a Data Management System for Grape Breeding Programs) พบว่า

ระบบการจัดการพันธุ์ (BMS) เป็นพืชระบบการจัดการข้อมูลพันธุ์ที่เหมาะส าหรับองค์กรและการเก็บ

รักษาพันธุ์ข้อมูล การใช้ Breeding Management System: BMS ส าหรับการเพาะพันธุ์องุ่นถูก

ส ารวจและขยายไปหลายแห่ง การท างานของ BMS ได้รับการพัฒนา และส่วนขยายที่ส าคัญท่ีสุดคือ

การออกแบบของ เครื่องมือค้นหาแบบกราฟิกช่วยให้ผู้ใช้สามารถค้นหาเถาวัลย์ตามชื่อเถาวัลย์ตามต้น

ก าเนิดของมัน การพัฒนาระบบนี้ประสบความส าเร็จเนื่องจากศูนย์กลางการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ

ทั่วไปและระบบช่วยให้ข้อมูลการระบุองุ่นที่มีประสิทธิภาพดีในลักษณะเดียวและหลายอย่าง 

 

2.9 กรอบแนวคิด 

การวิจัยครั้งนี้คณะผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาประยุกต์สร้างกรอบการวิจัย

นิยามศัพท์การวิจัยดังนี้ (แสดงแผนภาพที่ 1) 

1. แนวคิด/ทฤษฎีนวัตกรรม (Innovation theory) 
2. แนวคิดเก่ียวกับระบบฐานข้อมูลและการพัฒนาระบบฐานข้อมูล(Data Base System  and 

Development of Information system) 
3. แนวคิดการจัดการทางการเงินและระบบสารสนเทศทางการเงิน 
4. แนวคิด/ทฤษฎีเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีและการรายงานทางการเงิน 
5. แนวคิด/ทฤษฎีระบบสารสนเทศทางบัญชี 
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-แนวคิด/ทฤษฎีนวัตกรรม 
-แนวคิดเกี่ยวกับระบบ
ฐานข้อมูลและการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล 
-แนวคิดการจัดการทางการเงิน
และระบบสารสนเทศทาง
การเงิน 
-แนวคิด/ทฤษฎีเกี่ยวกับการ
บันทึกบัญชีและการรายงาน
ทางการเงิน 
-แนวคิด/ทฤษฎีระบบ
สารสนเทศทางบัญช ี
 

R1 ข้อมูลพื้นฐานด้านการบันทึก

บัญชีด้านปัญหา/อุปสรรคด์้าน

ความต้องการระบบฐานข้อมลู

ทางการเงิน 

R2 ค้นหารายการคา้ทางธุรกิจ

ฟาร์มโคนมและวเิคราะห์

กระบวนการบันทึกข้อมลูทาง

-สภาพพืน้ฐานการ

บนัทกึข้อมลูทางการเงิน 

-ปัญหา/อปุสรรค์ 

-ความต้องการ

ฐานข้อมลูทางการเงิน 

-วิเคราะห์และออกแบบ

การบนัทกึ 

-ทดลองปฏิบตัิการ

บนัทกึข้อมลูทางการเงิน

ฟาร์มโคนม(บนัทกึมือ)

โดยเกษตรกรนกัวิจยั

ร่วม อยา่งตอ่เนื่อง 3 

เดือน (1ไตรมาส)พร้อม

ทัง้ปรับปรุงให้ได้

กระบวนการบนัทกึที่

เหมาะสมและถกูต้อง

ครบถ้วน 

-พฒันา/ออกแบบระบบ/

ทดลองการบนัทกึข้อมลู

ด้วยโปรแกรมซอร์ฟแวร์,

ระบบการรายงานข้อมลู,

วิจยัและพฒันาด้วย (PAR) 

-ระบบการบนัทกึข้อมลูทาง
การเงิน 

-ระบบรายงานงบการเงิน 

-ระบบการวิเคราะห์งบ
การเงิน 

-ระบบฐานข้อมลูโคนม 

-ระบบฐานข้อมลูการผลติ 

ทดลองใช้โดยเกษตรกร

นกัวิจยัร่วม/นกัวิจยัชมุชน 

ประเมินความพงึพอใจ 

ถอดบทเรียนสรุปขัน้ตอนของ

ระบบดงันี ้

-ระบบการบนัทกึข้อมลูทาง
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บทท่ี 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องนวัตกรรมการจัดการทางการเงินฟาร์มโคนม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ

(Qualitative Approach) โดยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (R&D) เพ่ือมุ่งที่จะพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการทางการเงินฟาร์มโคนมได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้  

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.2 ขอบเขตเนื้อหาสาระที่ส าคัญ 

 3.3 เครื่องมือการวิจัย/การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.6 สถิติส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

  

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

3.1.1 ประชากรคือเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคามจ านวน 67 ฟาร์มและเกษตรกร

กลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อจ านวน 87 ฟาร์มรวมทั้งสิ้น 154 ฟาร์ม (รายงานประจ าปีสหกรณ์โคนม

มหาสารคาม, 2554 และ รายงานประจ าปีสหกรณ์โคนมโคกก่อ, 2554) 

 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคามจ านวน 5 ฟาร์มและเกษตรกร

กลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อจ านวน 5 ฟาร์มรวมทั้งสิ้น 10 ฟาร์ม โดยสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเฉพาะฟาร์ม

ที่สมัครใจและยอมรับข้อตกลงร่วมกันในการเป็นนักวิจัยร่วมเพ่ือพัฒนาระบบข้อมูลทางการเงินฟาร์ม

โคนม 

3.1.3  ขอบเขตสถานที่ท าการวิจัย (Place) 



73 

 

 
 

 การวิจัยครั้งนี้ได้ใช้พื้นที่กลุ่มฟาร์มโคนมจังหวัดมหาสารคามประกอบด้วย 2 กลุ่มคือกลุ่ม

สมาชิกสหกรณ์โคนมมหาสารคามอ าเภอกันทรวิชัยและกลุ่มสมาชิกสหกรณ์โคนมโคกก่ออ าเภอบรบือ 

จังหวัดมหาสารคาม 

3.1.4 ขอบเขตของเวลา (Time) 

 ใช้เวลาส าหรับการวิจัย 1 ปีตั้งแต่วัน 1 กันยายน 2560 – 1 กันยายน 2561  

3.2 ขอบเขตเนื้อหาสาระที่ส าคัญ  

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและการรายงานงบการเงินระบบการ

วิเคราะห์ทางการเงินและระบบฐานข้อมูลโคนมและระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบของเกษตรกร

กลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคามท่ีสมัครใจยอมรับข้อตกลงการเป็นนักวิจัยร่วมคณะผู้วิจัยก าหนด

ขอบเขตในการวิจัย 6 ขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การวิจัย (Research: R1) 

เพ่ือศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลทางการเงินการจัดการข้อมูลทางการเงินและ

ทัศนคติเกี่ยวกับการน าไปใช้ประโยชน์รวมถึงการศึกษาปัญหาและอุปสรรค์ในการบันทึกข้อมูลทาง

การเงินและความต้องการพัฒนาระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและระบบการจัดการข้อมูลทาง

การเงินเครื่องมือที่ใช้คือการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) และการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-

dept interview) เพ่ือรวบรวมข้อมูลความต้องการปัญหาและอุปสรรค์ทัศนะเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูล

และการใช้ประโยชน์จากข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารเพื่อ 

 1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับระบบการบันทึกข้อมูลทาง

การเงินและระบบการจัดการทางการเงินเพ่ือพัฒนาการบันทึกข้อมูลและการจัดการทางการเงิน

ตลอดจนการใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการบริหารกิจการฟาร์มโคนมให้เกิดความ

เข้มแข็งและยั่งยืน 

 2. ศึกษาพ้ืนฐานการบันทึกข้อมูลทางการเงินการจัดการทางการเงินและการใช้ประโยชน์จาก

ข้อมลู 

 3. ศึกษาปัญหาและอุปสรรค์ของการบันทึกข้อมูลและความต้องการพัฒนาสู่ระบบการบันทึก

ข้อมูลทางการเงินและระบบการจัดการทางการเงินและการน าไปใช้ประโยชน์ของข้อมูล 
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 4. คัดเลือกนักวิจัยร่วม (นักวิจัยชุมชน) และเตรียมพ้ืนที่การวิจัย 

ขั้นตอนที่ 2การพัฒนา (Development: D1) 

 เป็นการออกแบบและพัฒนาโจทย์การวิจัยเพื่อท าความเข้าใจเป้าหมายและกระบวนการวิจัย

และร่วมกันก าหนดข้อตกลงการเข้าร่วมการวิจัยเพื่อสร้างสรรค์คุณภาพงานวิจัยเครื่องมือที่ใช้คือการ

สนทนากลุ่มและการจัดการความรู้ (Knowledge management) 

ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย (Research: R2) 

เพ่ือค้นหาเหตุการณ์ทางการค้าของธุรกิจฟาร์มโคนมกระบวนการบันทึกข้อมูลทางการเงิน

เครื่องมือที่ใช้คือการสนทนากลุ่มและการจัดการความรู้พร้อมทั้งการวิเคราะห์เชิงวิชาการจากแนวคิด/

ทฤษฎีการบัญชีกระบวนการบันทึกบัญชีและการจัดการการเงินเพื่อออกแบบการบันทึกข้อมูลและการ

จัดการการเงิน 

ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development: D2) 

เป็นการพัฒนาแบบบันทึกข้อมูลทางการเงินและการจัดการทางการเงินโดยการทดลองการ

บันทึกข้อมูลทางการเงินด้วยมือในขั้นตอนนี้ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

(Participatory Action Research: PAR) ด้วยเทคนิคการปฏิบัติการเรียนรู้ (Action learning)  

 ขั้นตอนที่ 5 (Development: D3) 

 เป็นการพัฒนาและปรับปรุงระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและการจัดการทางการเงินโดย

ระบบซอร์ฟแวร์เพ่ือให้นักวิจัยร่วมหรือนักวิจัยชุมชนน าไปทดลองบันทึกด้วยคอมพิวเตอร์ด้วย

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมด้วยเทคนิคการปฏิบัติการเรียนรู้(Action learning)  

 ขั้นตอนที่ 6 (Development: D4) 

 เป็นการประเมินความพึงพอใจของเกษตรกรนักวิจัยร่วมซึ่งเป็นผู้ทดลองใช้ระบบการบันทึก

ข้อมูล และสรุปถอดบทเรียนขั้นตอนของระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและระบบการจัดการทาง

การเงินฟาร์มโคนมเครื่องมือที่ใช้คือการสนทนากลุ่มและการจัดการความรู้ (Knowledge 

management) 

3.3 เครื่องมือการวิจัย / การสร้างและหาคุณภาพของข้อมูล 
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3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล (R1) คือการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) 

และการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-dept interview),  (D1,R2) คือการสนทนากลุ่มและการจัดการความรู้ 

(Knowledge management),  (D2,D3) คือกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research: PAR) ด้วยเทคนิคการปฏิบัติการเรียนรู้ (Action learning) และ 

(D6) คือแบบประเมินความพึงพอใจแบบมาตราส่วน 5 ระดับ (Rating scale) ซึ่งผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้

แบบสอบถามจาก วิภาวี สมศิริ. (2554) ซึ่งมีค่าความเที่ยงโดยมีความเชื่อมั่นจากค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาเท่ากับ .707 

 3.2 การหาค่าคุณภาพของข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยยังได้ก าหนดวิธีการตรวจสอบข้อมูล

แบบสามเส้า (Triangulation) ด้านข้อมูลคือถามข้อมูลเดียวกันแต่ถามต่างสถานที่ ต่างเวลา และต่าง

บุคคล เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 

 

 

 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.1 ท าหนังสือขอความร่วมมือจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ไปยังผู้จัดการสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมโคนมมหาสารคาม จ ากัด และสหกรณ์ผู้เลี้ยงโคนมโคก

ก่อ จ ากัด เพื่อขอความร่วมมือจากเกษตรกรให้ข้อมูลการวิจัย และแจ้งนัดหมายการประชุมชี้แจงเป้า

หมายความต้องการต่อเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายผู้เป็นนักวิจัยร่วม 

4.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารบันทึกหรือจากเอกสารค้นคว้า โดยการสังเกต 

สัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่มดังนี้ 

4.3 ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ของ ภณิตา สุนทรไชย.(2560) 

โดยก าหนดข้อค าถามไว้กว้าง ตามกรอบแนวคิดเพ่ือเป็นประเด็นเบื้องต้น แล้วแตกประเด็นย่อยเพ่ือ

สัมภาษณ์เจาะจง 
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4.4 ผู้วิจัยท าการถอดข้อความจากการสัมภาษณ์แบบเจาะจงและเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือ

น ามาสังเคราะห์กับหลักทางวิชาการด้านการบันทึกบัญชี เพ่ือน าไปสู่การออกแบบการบันทึกข้อมูลทาง

การเงิน และการทดลองบันทึกข้อมูลการเงินด้วยมือ 

 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Method) เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน

เกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลทางการเงินการจัดการข้อมูลทางการเงินและทัศนคติเก่ียวกับการน าไปใช้

ประโยชน์รวมถึงการศึกษาปัญหาและอุปสรรค์ในการบันทึกข้อมูลทางการเงินและความต้องการพัฒนา

ระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและระบบการจัดการข้อมูลทางการเงิน และสถิติ x  , SD เพ่ือ

ประเมินความพึงพอใจของผู้ทอลองใช้ระบบการบันทึกข้อมูล โดยใช้เกณฑ์การประเมินระดับความพึง

พอใจของผู้ทอดลองใช้ระบบการบันทึกข้อมูลการเงินก าหนดดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2553) 

ระดับ 5 (ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00) หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 

ระดับ 4 (ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50) หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 

ระดับ 3 (ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50) หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

ระดับ 2 (ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50) หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย  

ระดับ 1 (ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50) หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

 

ส าหรับการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงินใช้หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ตามหลักวิชาการ

วิเคราะห์ทางการเงินดังนี้ 

1. อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (CR) มีหน่วยเป็นเท่า ถ้ามีค่า มากกว่าหรือเท่ากับ 1 ถือว่า

ฟาร์มโคนมมีสภาพคล่องเพียงพอ 

2. อัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) มีหน่วยเป็น เปอร์เซ็นต์ ถ้าผลลัพธ์ออกมามี

ค่าเปอร์เซ็นต์ที่สูง แสดงว่ากิจการฟาร์มโคนม สามารถด าเนินงานได้ผลตอบแทนสูง 

3. อัตราก าไรจากการด าเนินงาน (EBIT/S) มีหน่วยเป็น เปอร์เซ็นต์ ถ้าผลลัพธ์ออกมามีค่า

เปอร์เซ็นต์ที่สูง แสดงว่ากิจการฟาร์มโคนม มีอัตราก าไรจากการขายสูง 
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4. อัตราส่วนแห่งหนี้ (DR) มีหน่วยเป็นเท่า ถ้ามีค่า ถ้ามีค่าน้อยกว่าหรือท่ากับ 1 ถือว่าฟาร์ม

โคนมมีความเสี่ยงจากภาระหนี้สินต่ า 

นอกจากนี้ผู้วิจัยยังใช้หลักวิชาการด้านการบัญชีและการเงิน และระบบการจัดท าข้อมูลทาง

บัญชีเพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการค้นหากระบวนการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ระบบการบันทึกข้อมูล

ทางบัญชีและระบบการรายงานงบการเงินฟาร์มโดยใช้โปรแกรม PHP และโปรแกรมฐานข้อมูลใช้ 

mySQL ส าหรับระบบการวิเคราะห์ทางการเงินฟาร์มโคนม ระบบฐานข้อมูลโคนมและระบบ

ฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบใช้โปรแกรม Excel 

 

3.6 สถิติส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยใช้สถิติ x , S.D. เพ่ือวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ทดลองใช้ระบบการบันทึกข้อมูล 

และใช้อัตราส่วนทางการเงินเพ่ือวิเคราะห์งบการเงิน ประกอบด้วย อัตราส่วนสภาพคล่องทางการเงิน 

ใช้ อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (Current ratio: CR) อัตราก าไรจากการด าเนินงาน (EBIT/S) 

อัตราส่วนแห่งหนี้สิน (Debt ratio: DR) และอัตราส่วนผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (Return on 

assets: ROA)  
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัย 

 

 ในการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการทางการเงินฟาร์มโคนม กรณีศึกษาคือเกษตรกร

กลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคามจ านวน 5 ฟาร์มและเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อจ านวน 5 ฟาร์ม

รวมทั้งสิ้น 10 ฟาร์ม โดยสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเฉพาะฟาร์มที่สมัครใจและยอมรับข้อตกลงร่วมกันใน

การเป็นนักวิจัยร่วมเพ่ือพัฒนาระบบข้อมูลทางการเงินฟาร์มโคนม พร้อมทั้งการตรวจสอบข้อมูลจาก

การสัมภาษณ์เชิงลึกจากฟาร์มอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก 10 ฟาร์มกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบตาม

กรอบแนวคิดและเชื่อถือได้ส าหรับการสังเคราะห์เพื่อหาสภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทาง

การเงิน ปัญหา อุปสรรค และความต้องการด้านฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนม

จังหวัดมหาสารคาม อันจะเป็นประโยชน์ต่อการค้นหากระบวนการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ระบบการ

บันทึกข้อมูลทางบัญชี และระบบการรายงานงบการเงินฟาร์มโคนม ระบบการวิเคราะห์ทางการเงิน

ฟาร์มโคนม ระบบฐานข้อมูลโคนมและระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ ผู้วิจัยได้น าเสนอขั้นตอนใน

การวิเคราะห์ ดังนี้ 

 4.1 สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ 

 4.3 ผลการวิเคราะห์ 

 

4.1 สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยนี้มีสัญลักษณ์และอักษรย่อ ดังนี้ 

x  แทน ค่าเฉลี่ย 

S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 CR แทน อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (Current ratio)  

 DR แทน อัตราส่วนแห่งหนี้สิน (Debt ratio)  
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 ROA แทน อัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (Return on assets)   

 EBIT/S แทน อัตราก าไรจากการด าเนินงาน (Earning Interest and Taxed ratio) 

 

 

4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ 

 การวิจัยนวัตกรรมการจัดการทางการเงินฟาร์มโคนม ผู้วิจัยได้น าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูล

ตามล าดับ ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลทางการเงินการจัดการข้อมูลทางการเงิน

และทัศนคติเก่ียวกับการน าไปใช้ประโยชน์รวมถึงการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบันทึกข้อมูลทาง

การเงินและความต้องการพัฒนาระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและระบบการจัดการข้อมูลทาง

การเงิน และคัดเลือกนักวิจัยร่วม (นักวิจัยชุมชน) และเตรียมพ้ืนที่การวิจัยเครื่องมือที่ใช้คือการสนทนา

กลุ่ม (Focus group discussion) และการสัมภาษณ์เชิงลึก  

(In-dept interview) เพ่ือรวบรวมข้อมูลความต้องการปัญหาและอุปสรรค์ทัศนะเกี่ยวกับการบันทึก

ข้อมูล ระบบข้อมูล และการใช้ประโยชน์จากข้อมูล รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิเคราะห์

เอกสารทางวิชาการ 

2. วิเคราะห์ระบบการบันทึกบัญชีทางการเงินและการจัดการทางการเงินโดยระบบ

ซอร์ฟแวร์เพ่ือให้นักวิจัยร่วมหรือนักวิจัยชุมชนน าไปทดลองบันทึกด้วยคอมพิวเตอร์ด้วย

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมด้วยเทคนิคการปฏิบัติการเรียนรู้(Action learning) 

เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงระบบ 

 3. การประเมินความพึงพอใจของเกษตรกรนักวิจัยร่วมและสรุปถอดบทเรียนขั้นตอนของ

ระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินและระบบการจัดการทางการเงินฟาร์มโคนมเครื่องมือที่ใช้คือการ

สนทนากลุ่มและการจัดการความรู้ (Knowledge management) 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 3.1 วิเคราะห์สภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค และความ

ต้องการด้านฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม 
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 จากการสัมภาษณ์เจาะจงเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคามจ านวน 5 ฟาร์มและ

เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อจ านวน 5 ฟาร์มรวมทั้งสิ้น 10 ฟาร์ม พร้อมทั้งการจัดกลุ่มเสวนา

เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมทั้ง 10 ฟาร์ม เพ่ือยืนยันความเชื่อถือได้ของข้อมูลก่อนการสรุปร่วมกัน

เกี่ยวกับสภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค์ และความต้องการด้าน

ฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม สามารถแสดงผลการวิเคราะห์ได้

ตามตารางท่ี 1 ต่อไปนี้ 

 

 

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์สภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค์ และความ

ต้องการด้านฐานข้อมูลการเงิน 

ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์ 

สภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึก

ข้อมูลทางการเงิน 

เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อ ; มีการบันทึกข้อมูลทาง

บัญชีฟาร์ม (บันทึกมือ) ตามหลักเกณฑ์สหกรณ์โคนมโคกก่อ

ก าหนดให้สมาชิกทุกฟาร์มต้องจัดท าบัญชีเพื่อเป็นข้อมูลการ

หักกลบลบหนี้ระหว่างสหกรณ์กับสมาชิกเกี่ยวรายการขาย

น้ านมดิบให้สหกรณ์และสมาชิกซ้ืออาหาร และยา รวมทั้งวัสดุ

อ่ืนๆกับสหกรณ์ ทุกสิ้นเดือน อีกท้ังสหกรณ์ก็ต้องการให้

สมาชิกทุกฟาร์มเข้าสู่มาตรฐานฟาร์มโคนม โดยมีหน่วยงาน

ภาครัฐมาให้ความรู้การบันทึกบัญชีแก่สมาชิกเช่น ส านักงาน

ตรวจสอบบัญชีสหกรณ์จังหวัดมหาสารคาม ธนาคารออมสิน  

เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคาม ; มีการบันทึกข้อมูล

ทางบัญชีฟาร์ม (บันทึกมือ) บางฟาร์มที่ต้องการเข้าสู่มาตรฐาน

ฟาร์มโคนมและได้สิทธิพิเศษเรื่องราคาน้ านมดิบตามมาตรฐาน

ก าหนด โดยมีหน่วยงานภาครัฐมาให้ความรู้การบันทึกบัญชีแก่

สมาชิกเช่น ส านักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์จังหวัด

มหาสารคาม ธนาคารออมสินเช่นเดียวกัน นอกจากนี้เมื่อปี 
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พ.ศ. 2556 – 2560 ยังมีการวิจัยเชิงพ้ืนที่จากมหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคามได้ลงมาท าวิจัยเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีฟาร์ม

โคนมกับกลุ่มเกษตรกรกลุ่มกันทรวิชัย ท าให้ได้ความรู้และแรง

บันดาลใจมากขึ้นในการบันทึกบัญชี แตส่ าหรับบางฟาร์มที่มี

ขนาดเล็ก และยังไม่พร้อมด้านบุคลากร  ก็ยังไม่มีการบันทึก

บัญชรฟาร์ม ทั้งนี้สหกรณ์โคนมมหาสารคามไม่ได้มีข้อบังคับ

เรื่องการบันทึกบัญชี ส าหรับการหักกลบลบหนี้ของรายได้จาก

การขายน้ านมดิบ และค่าใช้จ่ายจากการซื้อสินค้าจากสหกรณ์

จะใช้วิธีตรวจสอบจากใบเสร็จขายน้ านม และใบเสร็จซื้อ

อาหารสัตว์ วัสดุ และอุปกรณ์ 

ปัญหา/ อุปสรรค์ เกษตรกรทั้ง 2 กลุ่มมีปัญหาคล้ายคลึงกันคือขาดบุคลากร และ

เวลาที่ใช้ในการบันทึกต้องใช้เวลาพอสมควร รวมทั้งความ

เหนื่อยล้าจากการท างานตลอดทั้งวัน จึงท าให้ความใส่ใจในการ

ท าความเข้าใจในการบันทึกบางรายการลดลง ความยุ่งยาก

ซับซ้อนในการบันทึกจึงท าให้การบันทึกนั้นอาจผิดพลาดและ

ไม่เป็นตามหลักที่ถูกต้อง หรือลงรายการไม่ครบถ้วน และ

ข้อมูลเดิมอาจสูญหายเนื่องจากความเสียหายของสมุดบันทึกท่ี

ช ารุด ดังนั้นการเก็บข้อมูลย้อนหลังจึงมีความคลาดเคลื่อน 

นอกจากนีก้ลุ่มฟาร์มโคนมโคกก่อนั้นจะเน้นลงเฉพาะรายการที่

ท าธุรกรรมการค้ากับสหกรณ์เป็นหลัก ส่วนรายการของ

กิจกรรมอ่ืนของสหกรณ์ไม่มีการลงบัญชีอย่างครบถ้วนนัก

เนื่องจากความเหนื่อยล้าและเวลามีจ ากัด ซึ่งข้อมูลทางการเงิน

บัญชีที่รายงานออกมาจริงไม่ได้สะท้อนผลการด าเนินงานที่

แท้จริง  

ความต้องการด้านฐานข้อมูล

การเงิน 

เกษตรกรทั้ง 2 กลุ่มซึ่งปัจจุบันเป็นเกษตรรุ่นลูกที่มีการศึกษา

ตั้งแต่ระดับอนุปริญญาและระดับปริญญาตรี มีความสามารถ

ในการใช้เทคโนโลยี่การสื่อสาร ได้มีความสนใจในระบบการ

บันทึกข้อมูลทางบัญชีฟาร์มโคนม ระบบฐานข้อมูล และมีความ
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จ าเป็นต้องการด้านฐานข้อมูลเพ่ือเข้าสู่มาตรฐานฟาร์มโคนม

ตามข้อบังคับมาตรฐานฟาร์มโคนม นอกจากนี้ระบบการบันทึก

ข้อมูลทางบัญชีจะเป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาความยุ่งยาก

และเวลาที่ใช้ในการบันทึกข้อมูลทางบัญชี  

อีกท้ังยังมีการแข่งขันสูงกับนมผงจากต่างประเทศท่ีมีราคาต่ า

กว่า รวมทั้งต้นทุนการผลิตน้ านมดิบ ความไม่แน่นอนของ

ตลาดน้ านมดิบในแต่ละช่วงเวลา และความไม่แน่นอนทางด้าน

เศรษฐกิจละสิ่งแวดล้อม ดังนั้นหากมีฐานข้อมูลทางการเงิน

ฟาร์มโคนมก็จะเป็นเครื่องมือช่วยเจ้าของฟาร์มในการตัดสินใจ

ด าเนินการด้านการผลิตและจ าหน่ายน้ านมดิบได้มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

3.2 การวิเคราะห์ระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี ระบบการรายงานงบการเงิน ระบบการ

วิเคราะห์ทางการเงิน ระบบฐานข้อมูลโคนม และระบบฐานข้อมูลผลิตน้ านมดิบ 

 จากการวิเคราะห์สภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค์ และความ

ต้องการด้านฐานข้อมูลการเงินร่วมกับการศึกษาหลักวิชาการด้านการบันทึกบัญชีการเงิน และระบบ

ข้อมูลทางบัญชี การายงานทางการเงิน ระบบการจัดการทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงินของ

เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม สามารถแสดงผลการวิเคราะห์ได้ตามตารางที่ 2-4 

ต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์กระบวนการบันทึกข้อมูลทางบัญชี และการรายงานงบการเงิน 
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ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์ 

กระบวนการการบันทึกข้อมูล

ทางบัญชี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการบันทึกข้อมูลทางบัญชีจะแบ่งประเภทบัญชีออกเป็น 

5 ประเภท คือ สินทรัพย์ หนี้สิน ทุน รายได้ และค่าใช้จ่าย โดย

การบันทึกตามหลักการบันทึกบัญชีคู่ (Double Entry) คือการ

บันทึกข้อมูลทางการเงินที่เกิดขึ้นและส่งผลต่อฐานะทางการเงิน

และผลการด าเนินงาน ตามสมการบัญชี ดังนี้ 

 

 

สามารถสรุปขั้นตอนการบันทึกข้อมูลทางบัญชีฟาร์มโคนม 

ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1.  การจัดกลุ่มบัญชี แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 

  1.1 กลุ่มสินทรัพย์ ประกอบด้วย ดังนี้ 

     1.1.1 สินทรัพย์หมุนเวียน ประกอบด้วย เงินสด ลูกหนี้ 

สินค้าคงเหลือ ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า 

     1.1.2 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ประกอบด้วย ที่ดิน โรงเรือน 

โคนม ยานพาหนะ ครุภัณฑ์ และ อ่ืน ๆ 

  1.2 กลุ่มหนี้สิน ประกอบด้วย ดังนี้ 

     1.2.1 หนี้สินหมุนเวียน ประกอบด้วย เจ้าหนี้การค้า 

ดอกเบี้ยค้างจ่าย 

     1.2.2 หนี้สินไม่หมุนเวียน ประกอบด้วย เงินกู้ระยะยาว และ

อ่ืน ๆ 

  1.3 กลุ่มทุน ประกอบด้วย ดังนี้ 

     1.3.1 ทุนประเดิม คือเงินสด หรือสินทรัพย์ หนี้สินที่น ามา

ลงทุนเมื่อเริ่มกิจการ 

      สินทรัพย์ = หนี้สิน + ทนุ + รายได้ – ค่าใช้จ่าย  
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     1.3.2 ก าไรสะสม คือ ก าไรสุทธิแต่ละงวดบัญชี 

 1.4 กลุ่มรายได้ ประกอบด้วย ดังนี้ 

1.4.1 รายได้ หลัก คือ ขายน้ านมดิบ ขายมูลโค และอ่ืน ๆ            

1.4.2 รายได้ รอง คือ ขายโคนม และอ่ืน ๆ 

 1.5 กลุ่มค่าใช้จ่าย ประกอบด้วย ดังนี้ 

    1.5.1 ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน คือ ค่าอาหารโคนม ค่าแรงงาน 

และอ่ืน ๆ 

    1.5.2 ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ คือ ดอกเบี้ยจ่าย ค่าภาษีโรงเรือน และ

อ่ืน ๆ 

 2. บันทึกข้อมูลทางการเงิน ประกอบด้วย ดังนี้ 

    2.1 บันทึกเก่ียวกับการลงทุนเริ่มแรก บันทึกดังนี้ 

 2.1.1 การน าสินทรัพย์มาลงทุน (เงินสด ลูกหนี้ ที่ดิน 
โรงเรือน ยานพาหนะ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เป็นต้น) บันทึกโดย  

 เงินสด หรือ อื่นๆ (เพ่ิม) +   ……..xx บาท 

        ทุน (เพ่ิม)   +                 ……..xx บาท 

 2.1.2 การซื้อสินทรัพย์ ( ซื้อที่ดิน ซื้อโคนม สร้างโรงเรือน 
ซื้อยานพาหนะ ซื้ออุปกรณ์-ครุภัณฑ์ ) แบ่งการซื้อเป็น 3 
ประเภท ดังนี้ 

   2.1.2.1 การซื้อเป็นเงินสด บันทึกบัญชีโดย 

ที่ดิน (สินทรัพย์อ่ืนดังที่กล่าวข้างต้น) (เพ่ิม) + …xx บา 

         เงินสด (ลด) -  …xx บาท 

   2.1.2.2 การซื้อเป็นเงินเชื่อ บันทึกบัญชีโดย 

ที่ดิน (สินทรัพย์อ่ืนดังที่กล่าวข้างต้น) (เพ่ิม) + …xx บาท 
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     เงินกู ้(เพ่ิม) + ….xx บาท 

  2.1.2.3 การซื้อโดยจ่ายเป็นเงินสดบางส่วน บันทึกโดย 

ที่ดิน (สินทรัพย์อ่ืนดังที่กล่าวข้างต้น) (เพ่ิม) + …xx บาท     
เงินสด (ลด) – …xx บาท 

      เงินกู ้(เพ่ิม) + …xx บาท 

2.1.3 การกู้เงินเพ่ือด าเนินกิจการ (เงินกู้สหกรณ์... , เงินกู้
ธนาคาร..., เงินกู้กองทุนหมู่บ้าน เป็นต้น) บันทึกบัญชีโดย 

    เงินสด (เพ่ิม) + …xx บาท 

  เงินกู้สหกรณ์ หรือ อ่ืนๆ (เพ่ิม) + …xx บาท 

2.1.4 การช าระหนี้เงินกู้ บันทึกบัญชีโดย 

    เงินสด (ลดลง) – …xx บาท 

          เงินกู้สหกรณ์....หรือ อ่ืนๆ (ลดลง) – …xx บาท 

2.1.5 การขายสินค้า (น้ านมดิบ มูลโค และอ่ืน ๆ ) แบ่งการ
ขายเป็น 3 ประเภทดังนี้     

   2.1.5.1 การขายเป็นเงินสด บันทึกบัญชีโดย 

       เงินสด (เพ่ิม) + …xx บาท 

  ขายน้ านมดิบ หรือ อ่ืนๆ (เพ่ิม) + …xx บาท 

   2.1.5.2 การขายเป็นเงินเชื่อ บันทึกบัญชีโดย 

       ลูกหนี้การค้า (เพ่ิม) + …xx บาท 

  ขายน้ านมดิบ หรือ อ่ืนๆ (เพ่ิม) + …xx บาท 

   2.1.5.3 การขายโดยได้รับเงินบางส่วน บันทึกบัญชีโดย 

       เงินสด (เพ่ิม) + …xx บาท 

            ลูกหนี้ (เพ่ิม) + ...xx บาท 
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  ขายน้ านมดิบ หรือ อ่ืนๆ (เพ่ิม) + …xx บาท   

2.1.6 การขายสินทรัพย์ (ที่ดิน ยานพาหนะ อุปกรณ์-
ครุภัณฑ์ โคนม และ อื่น ๆ) แบ่งการขายออกเป็น 3 
ประเภท ดังนี้ 

    2.1.6.1 การขาย (ท่ีดิน หรือ ยานพาหนะ หรือ 
อุปกรณ์-ครุภัณฑ์) เป็นเงินสด บันทึกบัญชีโดย 

 เงินสด (เพ่ิม) + …xx บาท 

     รายได้อ่ืน ๆ (ก าไรจากการขาย...) (เพ่ิม) + …xx บาท 

     ที่ดิน , โคนม, ยานพาหนะ, อุปกรณ์-ครุภัณฑ์ (ลด) -    
ราคาทุน ...xx  

     2.1.6.2 การขาย (ท่ีดิน หรือ ยานพาหนะ หรือ 
อุปกรณ์-ครุภัณฑ์) เป็นเงินเชื่อ บันทึกบัญชีโดย 

 ลูกหนี้ (เพ่ิม) + …xx บาท 

   รายได้อ่ืน ๆ (ก าไรจากการขาย..) (เพ่ิม) + …xx บาท 

   ที่ดิน , โคนม, ยานพาหนะ, อุปกรณ์-ครุภัณฑ์ (ลด) -  
ราคาทุน …xx  

     2.1.6.3 การขาย (ท่ีดิน หรือ ยานพาหนะ หรือ 
อุปกรณ์-ครุภัณฑ์) ได้เงินสดบางส่วน บันทึกบัญชีโดย 

        ลูกหนี้ (เพ่ิม) + …xx บาท 

                   เงินสด (เพ่ิม) + …xx บาท 

                    รายได้อ่ืน ๆ (ก าไรจากการขาย..) (เพ่ิม) + …xx  

              ที่ดิน , โคนม, ยานพาหนะ, อุปกรณ์-ครุภัณฑ์ 
(ลด) - ราคาทุน ... xx  

     2.1.6.4  การขายโคนม บันทึกบัญชีโดย 

         เงินสด (เพ่ิม) + (ราคาขาย....) ……..xx บา 
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            รายได้อ่ืน ๆ (ก าไรจากการขายโคนม) (เพ่ิม) + 
……..xx บาท 

            โคนม (ลดลง) – (ราคาทุน...) ……..xx บาท 

2.1.7 การรับช าระหนี้ (ค่าขายสินค้า หรือขายสินทรัพย์) 
บันทึกบัญชีโดย   

           เงินสด (เพ่ิม) + ……..xx บาท 

  ลูกหนี้ (ลดลง) – ……..xx บาท 

 2.1.8 การจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงาน (ค่าอาหารโคนม 
ค่าแรงงาน ค่าวัสดุสิ้นเปลือง ค่าน้ า ค่าไฟ และอ่ืนๆ) บันทึกบัญชี
โดย 

 เงินสด (ลดลง) - ……..xx บาท 

             ค่าใช้จ่าย......(ตามที่กล่าวข้างต้น) (เพ่ิม) +…..xx บาท 

        2.1.9 การจ่ายค่าใช้จ่าย อื่น ๆ (ดอกเบี้ยจ่าย ภาษี
โรงเรือน และอ่ืน ๆ) บันทึกบัญชีโดย 

    เงินสด (ลดลง) – ……..xx บาท  

                 ค่าใช้จ่าย......(ตามท่ีกล่าวข้างต้น) (เพ่ิม) + ...xx  

           2.1.10 การบันทึกค่าใช้จ่าย; ตัดค่าเสื่อมราคาจากการ
ใช้สินทรัพย์ด าเนินงาน (โรงเรือน ยานพาหนะ ครุภัณฑ์ และอ่ืน 
ๆ) บันทึกบัญชีโดย 

            ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ (ค่าเสื่อมราคาสินทรัพย์....ตามท่ีกล่าว   
ข้างต้น) (เพ่ิม) + xx บาท 

        สินทรัพย์(ตามที่กล่าวข้างต้น) (ลดลง) –..xx บาท 

3. การปรับปรุงและปิดบัญชี ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้     
    3.1 การปรับปรุงบัญชีโดยบันทึกการลดค่าจากการใช้

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนในรูปของการเสื่อมค่า ในอัตรา 20% ต่อ
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การรายงานงบการเงิน 

 

 

 

ปีของราคาสินทรัพย์ ประกอบด้วย ค่าเสื่อมราคา-อาคาร 
(โรงเรือน) ค่าเสื่อมราคา-ยานพาหนะ ค่าเสื่อมราคา-ครุภัณฑ์ 
ค่าเสื่อมราคา-เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

    3.2 การบันทึกบันทึกโอนปิดก าไรสุทธิ (ขาดทุนสุทธิ) เข้า
บัญชีทุน 

 
การรายงานงบการเงิน ประกอบด้วย 2 งบ ดังนี้  

 รายงาน งบ (ก าไร-ขาดทุน) ดังสมการบัญชี คือ    
        รายได้ – ค่าใช้จ่าย = ก าไร (ขาดทุ) 

 
รายงานงบแสดงฐานะการเงิน ดังสมการบัญชี คือ 

สินทรัพย์ = หนี้สิน+ทุน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี และระบบการรายงานงบการเงิน  

 การวิเคราะห์นี้ได้ใช้โปรแกรม mySQL เป็นโปรแกรมฐานข้อมูล และ 

โปรแกรม PHP ส าหรับการท าโปรแกรมบัญชี ดังนี้ 

 

ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์ 

ระบบการบันทึกข้อมูลทาง

บัญชี 

1. เข้าสู่ระบบ โดยพิมพ์ www.acc-farm.com 

2. ก าหนดค่าเริ่มต้นดังนี้ 

    2.1 ข้อมูลผู้ใช้ (ฟาร์ม) 

http://www.acc-farm.com/


88 
 

    2.2 ก าหนดรอบบัญชีใหม่ 

    2.3 ก าหนดหมวดบัญชี 

    2.4 ก าหนดผังบัญชี 

    2.5 บันทึกยอดยกมาต้นงวด 

3. ทะเบียนทรัพย์สินทั้งหมด ประกอบด้วยการบันทึกข้อมูลชื่อ

ทรัพย์สิน ราคาทุน วันที่ใช้เริ่มต้น อายุการใช้งาน ราคาซาก และ

อัตราค่าเสื่อมต่อปี 

4. บันทึกรายการค้า ประกอบด้วย รายได้ ค่าใช้จ่าย การลงทุน

ในกิจการ และอ่ืนๆ 

5. รายการค้าท่ีบันทึกแล้ว (สมุดรายวันทั่วไป) 

6. รายงานงบการเงิน ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน และ

งบก าไรขาดทุน     

ระบบการรายงานงบการเงิน 

 

1. รายงานแสดงฐานะการเงิน โดย เลือกวันที่ต้องการแสดง 

2. รายงานผลการด าเนินงาน (ก าไร-ขาดทุน) โดยเลือก วัน/

เดือน/ปี ที่ต้องการรายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 4 การวิเคราะห์งบการเงิน การวิเคราะห์นี้ใช้โปรแกรม Excel ดังนี้ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์ 

ระบบการวิเคราะห์ทาง

การเงิน 

1.วิเคราะห์สภาพคล่องทางการเงิน; 
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อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (เท่า) = 
นเวียนหนี้สินหมุ

มนุเวียนสินทรัพย์ห
 

2.วิเคราะห์ความสามารถในการท าก าไร; 

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (%) = 

100
วมสินทรพัย์ร

ก าไรสุทธิ
 

อัตราก าไรจากการด าเนินงาน (%) = 

100
 ิยอดขายสุทธ

ด าเนินงานก าไรจากการ
 

3. วิเคราะห์โครงสร้างเงินทุนหรือภาระหนี้สิน 

อัตราส่วนแห่งหนี้ (เท่า) = 
วมสินทรพัย์ร

หนี้สินรวม
 

 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ระบบฐานข้อมูลโคนม การวิเคราะห์นี้ใช้โปรแกรม Excel ดังนี้ 

ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์ 

ระบบฐานข้อมูลโคนม สูตรการค านวณหามูลค่าวัวโคนม; 

มูลค่าวัวโคนมต่อตัว = 
นมทั้งหมดจ านวนวัวโค

 ัวโคนมมลูคา่รวมว
 

ฐานข้อมูลวัวโคนม 3 ประเภทดังนี้ 

1. จ านวนวัวโคนมประเภทที่ 1   มูลค่าวัวโคนม/ตัว = มูลค่า

รวม-วัวโคนมประเภทที่ 1 

2. จ านวนวัวโคนมประเภทที่ 2   มูลค่าวัวโคนม/ตัว = มูลค่า

รวม-วัวโคนมประเภทที่ 2 

3. จ านวนวัวโคนมประเภทที่ 3   มูลค่าวัวโคนม/ตัว = มูลค่า

รวม-วัวโคนมประเภทที่ 3 

 

ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ การวิเคราะห์นี้ใช้โปรแกรม Excel ดังนี้ 
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ประเด็นการวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์ 

ระบบฐานข้อมูลการผลิต

น้ านมดิบ 

สูตรการค านวณหาปริมาณและมูลค่าน้ านมดิบ; 


ทัง้ปีมดบิทีข่ายปรมิาณน้ าน

ดบิทัง้ปีารขายน้ านมรายไดจ้ากก
 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ต่อลิตร 

ฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบทั้ง 12 เดือนดังนี้ 

1) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 1   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 1 

2) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 2   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 2 

3) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 3   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 3 

4) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 4   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 4 

5) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 5   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 5 

6) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 6   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 6 

7) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 7   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 7 

8) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 8   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 8 

9) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 9   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อ 

ลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 9 

10) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 10   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ย

ต่อลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 10 

11) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 11   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ย
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ต่อลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 11 

12) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 12   ราคาน้ านมดิบเฉลี่ย

ต่อลิตร = มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 12 

 

3.2 ประเมินความพึงพอใจจากการทดลองใช้ระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงิน 
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 หลังจากการวิเคราะห์และพัฒนาการจัดท าระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี ระบบการ

รายงานงบการเงิน ระบบการวิเคราะห์ทางการเงิน ระบบฐานข้อมูลโคนม และระบบฐานข้อมูลผลิต

น้ านมดิบ ได้มีการทดลองใช้กับเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างทั้ง 10 ฟาร์ม ผลของการส ารวจความพึงพอใจ

จากการทดลองใช้ของผู้ใช้ระบบโดยภาพรวม ผู้วิจัยเสนอดังตารางที่ 5 ต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 7 การประเมินความพึงพอใจจากการทดลองใช้ระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงิน 

 

ความพึงพอใจ N x  S.D. แปลผล 

1. ด้านความสามารถในการท างานของ

ระบบตามความต้องการของผู้ใช้ 

 

10 

 

4.18 

 

.11761 

 

มาก 

2. ด้านหน้าที่ของระบบ 10 4.23 .09989 มาก 

3. ด้านการใช้งานของระบบ 10 4.27 .12509 มาก 

4. ด้านความปลอดภัยของระบบ 10 4.16 .17568 มาก 

รวม 10 4.21 .05652 มาก 

 

 

 จากตารางที่ 7 ผลพบว่าเกษตรกรผู้ทดลองใช้ระบบการบันทึกข้อมูลการเงินฟาร์มโคนมใน

ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก ที่ x  = 4.21, S.D. = .032507   โดยเรียงล าดับจากความพึง

พอใจมากไปหาน้อยคือด้านการใช้งานของระบบ x  = 4.27 ด้านหน้าที่ของระบบx  =4.23 ด้าน

ความสามารถในการท างานของระบบตามความต้องการของผู้ใช้ x  =4.18 และด้านความปลอดภัย 

x =4.16 ตามล าดับ 



90 

 

บทท่ี 5 
 

สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการทางการเงินฟาร์มโคนม กรณีศึกษาคือเกษตรกร

กลุ่มผู้เลี้ยงโคนมมหาสารคามจ านวน 5 ฟาร์มและเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมโคกก่อจ านวน 5 ฟาร์ม

รวมทั้งสิ้น 10 ฟาร์ม ที่สมัครใจและยอมรับข้อตกลงร่วมกันในการเป็นนักวิจัยร่วมเพ่ือพัฒนาระบบ

ข้อมูลทางการเงินฟาร์มโคนม พร้อมทั้งการตรวจสอบข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากฟาร์มอ่ืน ๆ 

นอกเหนือจาก 10 ฟาร์มกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบตามกรอบแนวคิดและเชื่อถือได้ส าหรับ

การสังเคราะห์เพื่อหาสภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค และความ

ต้องการด้านฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม อันจะเป็นประโยชน์

ต่อการสร้างระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี และระบบการรายงานงบการเงินฟาร์มโคนม ระบบการ

วิเคราะห์ทางการเงินฟาร์มโคนม ระบบฐานข้อมูลโคนมและฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ ผู้วิจัยได้

น าเสนอผลสรุปการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะการวิจัย ดังนี้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

 1. สภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค และความต้องการด้าน

ฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม 

  เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนม จังหวัดมหาสารคาม มีพ้ืนฐานการบันทึกข้อมูลทางบัญชีฟาร์ม 

ซึ่งเป็นการบันทึกบัญชีด้วยมือลงในสมุดบัญชีเพื่อให้เข้าสู่มาตรฐานฟาร์มโคนมและได้รับสิทธิ์เพิ่มใน

เรื่องราคาขายน้ านมดิบ แต่ก็ยังไม่ได้บันทึกบัญชีทุกฟาร์ม ทั้งนี้เนื่องจากความไม่พร้อมเรื่องบุคลากร 

และความไม่เข้าใจในหลักการบันทึก รวมทั้งความเหนื่อยล้าจากการท างานทั้งวันจึงท าให้ไม่เกิดความ

ต่อเนื่องในการบันทึก และท าให้ความเอาใจใส่กับการท าความเข้าใจลดลงจึงท าให้เกิดความยุ่งยากใน

การบันทึกบัญชี ท าให้การบันทึกบัญชีไม่เป็นปัจจุบันและไม่ครบถ้วนตามรายการค้าที่เกิดขึ้นทั้งหมด 

ส่วนมากจะบันทึกรายการค้าที่เกิดขึ้นระหว่างฟาร์มกับสหกรณ์เพ่ือท าการหักกลบลบหนี้กัน 
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 นอกจากนี้การเก็บข้อมูลย้อนหลังจะมีความคลาดเคลื่อนจากความเสียหายและเสื่อมสภาพ

ของสมุดบันทึกบัญชีซึ่งไม่สามารถเก็บได้ในระยะเวลายาวนาน 

 อย่างไรก็ตามเกษตรกรทั้ง 2 กลุ่มในปัจจุบันเป็นเกษตรกรรุ่นลูกท่ีมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี่การสื่อการ ซึ่งให้ความสนใจในระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี ทั้งนี้เพ่ือความสะดวก 

รวดเร็ว และสามารถเก็บข้อมูลย้อนหลังได้อย่างแม่นย า และเพ่ือน าข้อมูลนั้นมาใช้ประกอบการ

ตัดสินใจในการผลิตและจ าหน่ายน้ านมให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนจากสภาพความไม่แน่นอนทั้งด้าน

เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสภาพดินฟ้าอากาศ 

2.  การวิเคราะห์ระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี และระบบการรายงานงบการเงิน  

ผู้วิจัยใช้โปรแกรม PHP ส าหรับการสร้างระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชีและระบบการ

รายงานงบการเงินโดยใช้โปรแกรม mySQL เป็นระบบฐานข้อมูล ดังนี้ (ภาคผนวก ก. คู่มือการใช้

โปรแกรม) 

 2.1 ระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี 

  1. เข้าสู่ระบบ โดยพิมพ์ www.acc-farm.com 

  2. ก าหนดค่าเริ่มต้นดังนี้ 

       2.1 ข้อมูลผู้ใช้ (ฟาร์ม) 

       2.2 ก าหนดรอบบัญชีใหม่ 

       2.3 ก าหนดหมวดบัญชี 

       2.4 ก าหนดผังบัญชี 

      2.5 บันทึกยอดยกมาต้นงวด 

  3. ทะเบียนทรัพย์สินทั้งหมด ประกอบด้วยการบันทึกข้อมูลชื่อทรัพย์สิน ราคาทุน 

วันที่ใช้เริ่มต้น อายุการใช้งาน ราคาซาก และอัตราค่าเสื่อมต่อปี 

  4. บันทึกรายการค้า ประกอบด้วย รายได้ ค่าใช้จ่าย การลงทุนในกิจการ และอ่ืนๆ 

  5. รายการค้าท่ีบันทึกแล้ว (สมุดรายวันทั่วไป) 

  6. รายงานงบการเงิน ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน และงบก าไรขาดทุน   

 2.2 ระบบการรายงานงบการเงิน 

  1. รายงานแสดงฐานะการเงิน โดย เลือกวันที่ต้องการแสดง 

http://www.acc-farm.com/
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  2. รายงานผลการด าเนินงาน (ก าไร-ขาดทุน) โดยเลือก วัน/เดือน/ปี ที่ต้องการ

รายงาน   

3. การวิเคราะห์ระบบการวิเคราะห์งบการเงิน ระบบฐานข้อมูลโคนม และระบบฐานข้อมูล

การผลิตน้ านมดิบ  

ผู้วิจัยใช้โปรแกรม Excel ส าหรับการค านวณฐานข้อมูลโคนม ข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ และ

การวิเคราะห์ทางการเงิน ดังนี้ (ภาคผนวก ก. คู่มือการใช้โปรแกรมค านวณ) 

 

 

 

 

 3.1 ระบบการวิเคราะห์งบการเงิน 

  1.วิเคราะห์สภาพคล่องทางการเงิน; 

 อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (เท่า) = 
นเวียนหนี้สินหมุ

มนุเวียนสินทรัพย์ห
 

  2.วิเคราะห์ความสามารถในการท าก าไร; 

 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (%) = 100
วมสินทรพัย์ร

ก าไรสุทธิ
 

 อัตราก าไรจากการด าเนินงาน (%) = 100
 ิยอดขายสุทธ

ด าเนินงานก าไรจากการ
 

  3. วิเคราะห์โครงสร้างเงินทุนหรือภาระหนี้สิน 

 อัตราส่วนแห่งหนี้ (เท่า) = 
วมสินทรพัย์ร

หนี้สินรวม
 

 

 3.2 ระบบฐานข้อมูลโคนม 

 สูตรการค านวณหามูลค่าวัวโคนม; 

 มูลค่าวัวโคนมต่อตัว = 
นมทั้งหมดจ านวนวัวโค

 ัวโคนมมลูคา่รวมว
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ฐานข้อมูลวัวโคนม 3 ประเภทดังนี้ 

1. จ านวนวัวโคนมประเภทที่ 1   มูลค่าวัวโคนม/ตัว = มูลค่ารวม-วัวโคนมประเภทที่ 1 

2. จ านวนวัวโคนมประเภทที่ 2   มูลค่าวัวโคนม/ตัว = มูลค่ารวม-วัวโคนมประเภทที่ 2 

3. จ านวนวัวโคนมประเภทที่ 3   มูลค่าวัวโคนม/ตัว = มูลค่ารวม-วัวโคนมประเภทที่ 3 

 

 3.3 ระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ  

 

สูตรการค านวณหาปริมาณและมูลค่าน้ านมดิบ; 

 


ทัง้ปีมดบิทีข่ายปรมิาณน้ าน

ดบิทัง้ปีารขายน้ านมรายไดจ้ากก
 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ต่อลิตร 

 

 

ฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบทั้ง 12 เดือนดังนี้ 

1) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 1 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 1 

2) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 2 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 2 

3) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 3 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 3 

4) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 4 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 4 

5) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 5 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 5 

6) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 6 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 6 

7) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 7 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 7 

8) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 8 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 8 

9) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่ 9 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือนที่ 9 

10) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือนที่10 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร=มูลค่าขายน้ านมดิบเดือน10 

11) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือน 11 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร=มูลค่าขายน้ านมดิบเดือน11 

12) ปริมาณน้ านมดิบที่ขายเดือน12 ราคาน้ านมดิบเฉลี่ยต่อลิตร =มูลค่าขายน้ านมดิบเดือน12 
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 

 1. สภาพพ้ืนฐานด้านการบันทึกข้อมูลทางการเงิน ปัญหา อุปสรรค และความต้องการด้าน

ฐานข้อมูลการเงินของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมจังหวัดมหาสารคาม 

 เกษตรกรมีพ้ืนฐานความรู้เรื่องการบันทึกข้อมูลบัญชีฟาร์มและทราบถึงประโยชน์จากการ

บันทึกและมีความต้องการบันทึกข้อมูลบัญชี แต่ก็ไม่สามารถท าได้ทุกฟาร์ม ทั้งนี้เนื่องจากความไม่

พร้อมด้านบุคลากร เวลา และการท าความเข้าใจหลักการบันทึก ซึ่งสอดคล้องกับ ภณิตา สุนทรไชย 

(2560) ที่ได้ท าวิจัยเรื่อง การจัดการทางการเงินด้วยแนวคิดทุนนิยมสายกลางเพ่ือเพ่ิมผลตอบแทน

ฟาร์มโคนม จังหวัดมหาสารคาม ประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนมเป็นกลุ่ม

ที่มีศักยภาพในการเรียนรู้ที่เข้มแข็ง มองเห็นประโยชน์และสนในในการพัฒนาตัวเองด้านการบันทึก

ข้อมูลทางการเงินเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารการเงินของกิจการฟาร์ม และเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ

ชีวิตที่ดีมีความสุข ทั้งนี้การจัดท าข้อมูลทางการเงินนั้นต้องสะดวกและเรียนรู้ง่าย ไม่ใช้เวลามาก และ

สอดคล้องกับ Carmichael, S. (1017) วิจัยเรื่อง การจัดการฟาร์มขนาดเล็กของเทคโนโลยีการสื่อสาร

ข้อมูล อีคอมเมิร์ซ และประสิทธิภาพขององค์กร (Small Farm Management of Information 

Communication Technology (ICT), E-Commerce, and Organization Performance.) พบว่า 

เกษตรกรรายย่อยเห็นคุณค่าของ ICT ในการท าเกษตรกรรมและ เกษตรกรรายย่อยทราบว่าไอซีทีมี

ผลกระทบในเชิงบวกต่อผลผลิตรายได้และการเติบโตของฟาร์ม แตเ่กษตรกรรายย่อยบางรายไม่

สามารถและไม่เต็มใจที่จะรับไอซีทีเนื่องจากรายจ่าย สถานที่ และความกังวลเกี่ยวกับขนาดของฟาร์ม 

 2. ระบบการบันทึกข้อมูลทางบัญชี ระบบการรายงานงบการเงิน ระบบการวิเคราะห์ทาง

การเงิน ระบบฐานข้อมูลโคนมและระบบฐานข้อมูลการผลิตน้ านมดิบ 

 จากผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผู้วิจัยได้ศึกษาเทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูล

(Information Communication Technology (ICT) เพ่ือน ามาสร้างระบบข้อมูลทางบัญชีและ

การเงิน ให้สอดคล้องความต้องการจ าเป็นแก่เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงโคนม จังหวัดมหาสารคาม ซึ่ง

สอดคล้องกับ วิภาวี สมศิริ. (2554) วิจัยเรื่อง การพัฒนาฐานข้อมูลส าหรับการจัดการเอกสารที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ พบว่า กลุ่มผู้ใช้ 20 คนมีความพอใจด้านความสามารถ

ท างานตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ ด้านหน้าที่ของระบบ และด้านความปลอดภัยของระบบ อยู่ใน

ระดับด ีและสอดคล้องกับ Bojcevski, M., Kovacevic, V., and Subic, J. (2016) วิจัยเรื่อง กฎของ
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เครือข่ายข้อมูลทางการเงินฟาร์ม (ROLL OF A FARM ACCOUNTANCY DATA NETWORKS : 

FADN) ภาคการเกษตรในประเทศเซอร์เบีย ผลพบว่า FADN มีความส าคัญเพ่ือให้บรรลุเงื่อนไขท่ี

จ าเป็นส าหรับการรวมตัวของสหภาพยุโรป นอกจากนี้ยังมีความส าคัญเป็นเครื่องมือในการก าหนด

นโยบายทางการเกษตรในประเทศ  และสามารถให้ข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับการตัดสินใจทางธุรกิจให้

ประสบความส าเร็จของก าไร อีกท้ังยังเป็นสิ่งส าคัญในการตรวจสอบและความเชื่อถือข้อมูล ต่อการ

ปรับปรุงการแข่งขันของผู้ผลิตทางการเกษตรที่เก่ียวข้อง นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Carmichael, S. 

(1017) วิจัยเรื่อง การจัดการฟาร์มขนาดเล็กของเทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูล อีคอมเมิร์ซ และ

ประสิทธิภาพขององค์กร (Small Farm Management of Information Communication 

Technology (ICT), E-Commerce, and Organization Performance.) พบว่า เกษตรกรรายย่อย

เห็นคุณค่าของ ICT ในการท าเกษตรกรรมและ เกษตรกรรายย่อยทราบว่าไอซีทีมีผลกระทบในเชิงบวก

ต่อผลผลิตรายได้และการเติบโตของฟาร์ม แตเ่กษตรกรรายย่อยบางรายไม่สามารถและไม่เต็มใจที่จะ

รับไอซีทีเนื่องจากรายจ่าย สถานที่ และความกังวลเกี่ยวกับขนาดของฟาร์ม และสอดคล้องกับ 

Wainaina, Ann Moochi. (2014) วิจัยเรื่อง ผลกระทบของระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการเงิน

เชิงบูรณาการต่อผลการด าเนินงานทางการเงินของบรรษัทธุรกิจการค้าในประเทศเคนย่า (The 

effects of intergrated financial management information system on financial 

performance of commercial state corporations in Kenya) พบว่า การปฏิบัติตาม IFMIS 

บริษัท ของรัฐในเชิงพาณิชย์มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อผลการด าเนินงานทางการเงินและสามารถ

น า IFMIS มาใช้เป็นแนวทางปฏิบัติด้านการจัดการด้านการเงินแบบบูรณาการได้ถึงร้อยละ 84 

 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

 จากการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 2 กรณีดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 

1.1 เกษตรกรสามารถน าระบบการบันทึกข้อมูลทางการเงินที่สร้างขึ้นนี้ไปใช้เป็น

เครื่องมือในการบันทึกข้อมูลการเงินฟาร์มโคนม 
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1.2 เกษตรกรสามารถใช้ระบบนี้เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลที่แม่นย า และสามารถ

น าข้อมูลทางการเงินจากการบันทึกด้วยระบบนี้มาประกอบการตัดสินใจด าเนินงาน การผลิต และ

การเงิน-การลงทุนในอนาคตได้ 

1.3 เกษตรกรสามารถใช้ข้อมูลจากระบบนี้ประกอบการเข้าสู่ฟาร์มมาตรฐานเพ่ือรับ

สิทธิในราคารับซื้อน้ านมดิบที่เพ่ิมข้ึน 

1.4 สถาบันการเงินสามารถใช้ข้อมูลการเงินจากระบบนี้ ที่จัดท าอย่างถูกต้องตามหลัก

สากล และมีความแม่นย า ไปประกอบการพิจารณาการให้สินเชื่อแก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม 

1.5 หน่วยงานภาครัฐใช้ระบบนี้เป็นส่วนประกอบการพัฒนาอาชีพฟาร์มโคนม และ

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 การศึกษาครั้งต่อไปควรต่อยอดเป็นการศึกษากระบวนการบันทึกข้อมูลฟาร์มและ

ระบบการบันทึกข้อมูลฟาร์มประเภทอ่ืน เช่น ฟาร์มโคเนื้อ ฟาร์มหมู เป็ด ไก่ เป็นต้น 

2.2 สามารถน าผลการวิจัยนี้ไปพัฒนาต่อยอดสู่ระบบแอปพลิเคชั่น (Application) ให้

เกิดความสะดวกในการใช้ที่หลากหลายมากขึ้น  
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 ขอแสดงความนับถือ 

 

คณะวิทยาการจัดการ 

โทร.๐-๔๓๗๒-๒๑๑๘ – ๙  

 ต่อ  ๑๗๖,  มือถือ  

0910162873 

โทรสาร ๐-๔๓๗๔-๒๖๒๑ 
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     (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์เขมิกา แสนโสม) 

 คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม        

 

 

แบบสัมภาษณ์ (เปิดพืน้ที่) 

 

วนัท่ี…………….เดือน…………………………..ปี…………… 

. 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 

ช่ือฟาร์ม.................................................................รหสัฟาร์ม…………………………… 

ท่ีอยู.่.............................................................................................. 

ผูจ้ดัการ /ผูด้  าเนินกิจการ ช่ือ.................................................. ................อาย ุ..............ปี    

การศึกษา……………………………………………… สถานะครอบครัว………………

สมาชิกในครอบครัว…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

อาชีพ……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…… 

ท่ีดินท าฟาร์ม...............................ไร่                            จ  านวนโคนม.......................ตวั  

คณะวิทยาการจัดการ 

โทร.๐-๔๓๗๒-๒๑๑๘ – ๙  

 ต่อ  ๑๗๖,  มือถือ  

0910162873 

โทรสาร ๐-๔๓๗๔-๒๖๒๑ 
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จ านวนโรงเรือน…………………. โรง          การใชน้ ้า               ใชจ้ากแหล่งน ้าธรรมชาติ       

              จดัหาเอง

โดย…………………………. 

จ านวนแรงงาน (ตนเอง และสมาชิกในครอบครัว) จ านวน………………………คน   

จา้งแรงงาน จ านวน                                                   คน   แหล่งแรงงานท่ีจา้งมา

จาก…………………….. 

……………………………………………………………………………………………….. 

หน่วยงานท่ีเคยเขา้มาท าวจิยั

คือ…………………………………………………………………………… 

วจิยั

เร่ือง……………………………………………………………………………………………

……….. 

 

ตอนที ่2 ประเด็นค าถาม (ประกอบอาชีพฟาร์มโคนม)   

1. อาชีพก่อนท าฟาร์มโคนม

.............................................................................................................. 

...............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

2. ส่ิงจูงใจใหม้าท าอาชีพฟาร์มโคนมคืออะไร

...............................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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3. คุณค่าของการประกอบอาชีพฟาร์มโคนมคือ

......................................................................................……………………………………

…………………………………………………………………….. 

4. ท่านคิดวา่ การจดัท าขอ้มูลทางการเงินฟาร์มโคนม จ าเป็นต่อการด าเนินกิจการหรือไม่

...............................................................................................................................................

.................. 

เพราะ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

………………………… 

5 ท่านคิดวา่ การจดัการการเงินฟาร์มโคนม จ าเป็นต่อการด าเนินกิจการหรือไม่

....................................... 

............................................................................................................................................... 

เพราะ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

ตอนที ่3 ประเด็นค าถาม (การบันทกึข้อมูลทางการเงิน) 

1. มีการบนัทึกขอ้มูลการเงินฟาร์มหรือไม่

.............................................................................. 

............................................................................................................................................... 

บนัทึกขอ้มูลอะไรบา้ง(กรณี มีการบนัทึก)............................................................................ 

……………………………………………………………………………………………

……………. 
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2. ท่านคิดวา่ มีปัจจัยเกือ้หนุนอะไรบา้ง ต่อการจดัท า ขอ้มูลการเงิน (บญัชีฟาร์ม) (กากบาท 

X หนา้ขอ้ท่ีเลือก และตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 ความรู้   การเรียนรู้   แรงจงูใจ 

  อ่ืน ๆ 

…………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

3. ท่านคิดวา่ มีขอ้จ ากดั ท่ีเป็น ปัจจัยอุปสรรค์ อะไรบา้ง ต่อการจดัขอ้มูลการเงินท าบญัชี

ฟาร์ม (กากบาท X หนา้ขอ้ท่ีเลือก และตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 หนีส้ิน   เวลา 

 อ่ืน ๆ 

…………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

4. ระบบการบนัทึกขอ้มูลทางการเงินฟาร์มท่ีเหมาะสมตามท่ีท่านตอ้งการ

คือ…………………….. 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

ตอนที ่4 ประเด็นค าถาม (การจัดการทางการเงิน) 

1. แหล่งเงินทุน

คือ…………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 
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ท่านมีการวางแผนการเงินเพื่อลงทุนหรือไม่…………………………

อยา่งไร………………….. 

…………………………………………………………………………………………… 

2. รายไดข้องกิจการฟาร์ม รายไดห้ลกั  

คือ………………………………………………………… 

จ านวนเงิน (ประมาณ)………………………ต่อเดือน 

รายไดอ่ื้น ๆ จากกิจการฟาร์ม คือ 

…………………………………………………………………… 

จ านวนเงิน (ประมาณ)………………………ต่อเดือน 

แนวทางการเพิ่มรายไดข้องท่าน

คือ……………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

3. ค่าใชจ่้ายจากกิจการฟาร์ม    ค่าแรงงาน  ตวัอง คือ                    จ  านวน

เงิน……………..ต่อเดือน 

    จา้งแรงงาน คือ………………………………………………จ านวน

เงิน……………..ต่อเดือน 

    ตน้ทุนการผลิต 

คือ……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………................

จ านวนเงิน……………..ต่อเดือน 

 ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆจากกิจการฟาร์มคือ………………………………………………….....

จ านวนเงิน……………..ต่อเดือน 
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แนวทางการลดรายจ่ายของท่าน คือ………………………………………………….... 

…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 

 

4. ปัญหาดา้นการเงิน

คือ…………………………………………………………………………….. 

ท่านแกปั้ญหา

อยา่งไร…………………………………………………………………………………. 

ผลจากการแกปั้ญหา

คือ………………………………………………………………………………. 

5. ท่านน าก าไรไปใช้

อะไรบา้ง………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 

 ท่านถือวา่การวางแผนการเงินเพื่อลงทุนมีส่วนในความส าเร็จในกิจการฟาร์ม

หรือไม่……………เพราะ

อะไร……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 

6. ท่านคิดวา่ปัจจัยเกือ้หนุนต่อการจดัการทางการเงินคือ (กากบาท X หนา้ขอ้ท่ีเลือก และ

ตอบ 

ไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 ความรู้   การเรียนรู้     แรงจงูใจ 

                      อ่ืน ๆ…………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………… 
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…………………………………………………………………………………………… 

7. ท่านคิดวา่ ข้อจ ากดั ท่ีเป็นปัจจยั อุปสรรค์ ต่อการจดัการทางการเงินคือ (กากบาท X 

หนา้ขอ้ท่ีเลือก และตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

หนีส้ิน   เวลา  

                    อ่ืนๆ………………………………………………………………………. 

แบบสอบถามส าหรับประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการบันทึกบัญชีการเงิน

ฟาร์มโคนม 

 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

เลขที่ 80 ถนนนครสวรรค์ อ. เมือง จ.มหาสารคาม 

 

แบบประเมิน 

ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการบันทึกบัญชีการเงินฟาร์มโคนม 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ชื่อฟาร์ม.................................................................รหัสฟาร์ม…………………………… 

ที่อยู่...............................................................................................  

ผู้จัดการ /ผู้ด าเนินกิจการ ชื่อ.................................................. ................อายุ ..............ปี    

การศึกษา……………………………สถานะครอบครัว………………จ านวนสมาชิกในครอบครัว………… 

จ านวนแรงงาน (ตนเอง และสมาชิกในครอบครัว) จ านวน………………………คน   
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ส่วนที่ 2 ประเมินความพึงพอใจทางด้านความสามารถในการท างานของระบบตามความต้องการ

ของผู้ใช้ระบบ (Function requirement test) 

ค าชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องตรงกับหมายเลข 5, 4, 3, 2 หรือ 1 ที่ตรงกับความ

คิดเห็นของท่านมากที่สุดตามระดับของความพึงพอใจในแต่ละประเด็น 

 

 

 

ประเด็นความพึงพอใจด้านความสามารถในการ

ท างานของระบบตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ 

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก          

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความสามารถในการบนัทึกขอ้มูลของระบบ      

2. ความสามารถในการแกไ้ขขอ้มูล      

3. ความสามารถในการคน้หาขอ้มูล      

4. ความสามารถในการก าหนดสิทธ์ในการแกไ้ข

ขอ้มูล 

     

5. ความสามารถในการสร้างเอกสาร      

6. ความสามารถในการเพิ่มเอกสารแนบ      

7. ระบบช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ชม้ากข้ึน      

ส่วนส าหรับผูว้จิยั 

คะแนนรวมแต่ละระดบัความพึงพอใจ      
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คะแนนรวมทั้งหมด (คะแนนเตม็=35)  

คะแนนเฉล่ีย (คะแนนเฉล่ียเตม็=5)  

 

ส่วนที่ 3 ประเมินความพึงพอใจทางด้านหน้าที่ของระบบ (Function test) 

ค าชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องตรงกับหมายเลข 5, 4, 3, 2 หรือ 1 ที่ตรงกับความ

คิดเห็นของท่านมากที่สุดตามระดับของความพึงพอใจในแต่ละประเด็น 

 

 

ประเด็นความพึงพอใจทางด้านหน้าที่ของระบบ 

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก          

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความถูกตอ้งในการบนัทึกขอ้มูลของระบบ      

2. ความถูกตอ้งในการแกไ้ขขอ้มูล      

3. ความถูกตอ้งในการคน้หาขอ้มูล      

4. ความถูกตอ้งในการก าหนดสิทธ์การแกไ้ขขอ้มูล      

5. ความถูกตอ้งในการสร้างเอกสาร      

6. ความถูกตอ้งในการเพิ่มเอกสารแนบ      

7. ความรวดเร็วในการประมวลผลขอ้มูล      

ส่วนส าหรับผูว้จิยั 
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คะแนนรวมแต่ละระดบัความพึงพอใจ      

คะแนนรวมทั้งหมด (คะแนนเตม็=35)  

คะแนนเฉล่ีย (คะแนนเฉล่ียเตม็=5)  

 

ส่วนที่ 4 ประเมินความพึงพอใจด้านการใช้งานของระบบ (Usability test) 

ค าชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องตรงกับหมายเลข 5, 4, 3, 2 หรือ 1 ที่ตรงกับความ

คิดเห็นของท่านมากที่สุดตามระดับของความพึงพอใจในแต่ละประเด็น 

 

 

ประเด็นความพึงพอใจทางด้านการใช้งานของระบบ 

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก          

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความชดัเจนของขอ้ความท่ีแสดงบนจอภาพ      

2. ความเหมาะสมของการใชสี้ของตวัอกัษร พื้นหลงั

และรูปภาพประกอบ 

     

3. ความเหมาะสมของต าแหน่งการจดัวางส่วนต่าง ๆ 

บนหนา้จอ 

     

4. ค  าสั่งบนหนา้จอเป็นค าสั่งท่ีใชส่ื้อสารกบัผูใ้ชไ้ด้

อยา่งเหมาะสม 

     

5. ความรวดเร็วในการท างานของระบบ      
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6. การใชง้านง่าย      

7. ความเหมาะสมของปริมาณขอ้มูลท่ีน าเสนอในแต่

ละจอภาพ 

     

ส่วนส าหรับผูว้จิยั 

คะแนนรวมแต่ละระดบัความพึงพอใจ      

คะแนนรวมทั้งหมด (คะแนนเตม็=35)  

คะแนนเฉล่ีย (คะแนนเฉล่ียเตม็=5)  

 

 

ส่วนที่ 5 ประเมินความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของระบบ(Security test) 

ค าชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องตรงกับหมายเลข 5, 4, 3, 2 หรือ 1 ที่ตรงกับความ

คิดเห็นของท่านมากที่สุดตามระดับของความพึงพอใจในแต่ละประเด็น 

 

 

ประเด็นความพึงพอใจทางด้านความปลอดภัยของ

ระบบ 

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก          

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

1. มีการควบคุมความปลอดภยัในการเขา้ถึงขอ้มูลใน

ระบบ 

     

2. การป้องกนัความผดิพลาดของระบบจากการใช้      
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งานของผูใ้ช ้

3. มีค าอธิบายเม่ือพบขอ้ผดิพลาดในการใชง้าน      

ส่วนส าหรับผูว้จิยั 

คะแนนรวมแต่ละระดบัความพึงพอใจ      

คะแนนรวมทั้งหมด (คะแนนเตม็=35)  

คะแนนเฉล่ีย (คะแนนเฉล่ียเตม็=5)  

 

 

     (ลายมือชื่อ)................................................ผู้ประเมิน 

         (................................................) 



 
 

ประวตัิผู้วิจัย 

 

ชื่อ สกุล    นาง ภณิตา สุนทรไชย 

วัน เดือน ปี เกิด  วันที่ 13 มิถุนายน 2504 

ที่อยู่ปัจจุบัน    80/88 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ถนน นครสรรค์ ต าบล ตลาด อ าเภอ เมือง จังหวัด มหาสารคาม 

สถานที่ท างาน   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ต าแหน่ง    รองศาสตราจารย์ สาขาการเงินและบัญชี 

ประวัติการศึกษา  ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต(การเงิน) 

    จากมหาวิทยาลัยรามค าแหง 

     ปริญญาโท MBA (General Management), William Woods 

University, USA 

     ปริญญาเอก ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น)  
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