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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ1) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่
ความเป็นเลิศ2) เปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศและ 3) 
ศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ ระยะ
ที่ 1ศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 113 
คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 40 คน และครูวิชาการ 73 คน เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถาม เป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 45 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.94สถิติการ
วิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test Independent) ระยะ
ที่ 2ศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูล จ านวน
9 คนเครื่องมือวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
analysis)  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการปฏิบัติการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีการปฏิบัติงานโดยรวม
อยู่ในระดับมาก 2) สภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูวิชาการ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ข้อเสนอแนะแนวทาง
การปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 สรุปได้ 3 แนวทาง ดังนี้1) การนิเทศการศึกษาควรน าวิธีการ
ที่หลากหลายมาใช้ ไม่เน้นการสังเกตการณ์สอนเพียงอย่างเดียว อาจใช้ลักษณะการพูดคุย  การให้
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ค าแนะน าและวิธีการต่าง ๆ 2) การจัดการนิเทศการศึกษาให้เป็นระบบ ต้องมีการผสมผสานและน า
รูปแบบที่เหมาะสมมาใช้ในการด าเนินงาน ประกอบด้วย การส ารวจความต้องการและความจ าเป็น มี
การวางแผนการนิเทศ ด าเนินการนิเทศ การประเมินและรายงานผลการนิเทศ ตลอดจนมีการขยาย
ผล ยกย่อง เชิดชูเกียรติ และ 3) การจัดการนิเทศควรท าทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ 
 
ค าส าคัญ : การบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
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ABSTRACT 
 The objective of this research was to study the state of academic administration 
towards excellence of schools under the Office of Secondary Educational Service Area 
26 according to opinions of school administrators and academic teachers. The research 
samples were 40 school administrators and 73 academic teachers which determined by 
the Krejcie, R.V. and Morgan, D.W. tables, stratified random sampling. The instruments 
used for data collecting were a 5-rating scale questionnaire with 45 questions whose 
entire reliability coefficient was 0.94, and interview. The statistics used for analyzing the 
collected data were frequency, mean, standard deviation, t-test Independent, and 
qualitative content analysis.  
 The findings were as follows : 1) the overall opinion of the school administrators 
and academic teachers about the state of academic administration towards excellence 
of schools under the Office of Secondary Educational Service Area 26 was at a high level. 
Considering each aspect, it demonstrated that curriculum and curriculum management 
was practiced at the highest level. However, the following 4 aspects: educational 
supervision, educational measurement, credit transfer and evaluation, internal quality 
assurance and education standard system development, and learning process 
development were practiced at a high level, arranged respectively from lowest to 
highest mean. 2) Results of comparison of the opinion between the school 
administrators and academic teachers concerning the state of academic administration 
towards excellence of schools under the Office of Secondary Educational Service Area 
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26 showed that they had different state of academic administration towards excellence 
at .05 level of significance. 3) After analyzing the study, the writer draws a conclusion 
based on the research that has been done according focus group interviews about 
academic administration towards excellence guidelines of schools under the Office of 
Secondary Educational Service Area 26. The top three guidelines are as follows 
respectively: (1) in terms of educational supervision, supervisors should apply various 
supervision methods during their classroom observation. They shall not visit classes and 
only observe what happens in the class, but also share and exchange information, give 
advice, and so on. (2) In order to enhance education supervision systematic 
management, mixed and appropriate models should be used, namely needs analysis for 
educational supervision, educational supervision plan, educational supervision process, 
supervisor evaluation report, and praise and appreciation. (3) And supervision 
management should be conducted in both formal and informal manners. 
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บทท่ี1 
บทน ำ 

 
 

1.1 ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 การศึกษา คือ รากฐานที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ ถ้าคนในชาติไม่มีการศึกษาที่ดีและไม่มี
ประสิทธิภาพ ประเทศของเรานั้นก็จะไม่เจริญและพัฒนาอย่างแน่นอน ดังจะเห็นได้จากพระบรม
ราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลปัจจุบันว่า “การศึกษาเป็นเครื่องมืออันส าคัญในการ
พัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทัศนคติ ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล เพ่ือให้เป็นพลเมืองดี 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ การพัฒนาประเทศ ก็ย่อมท าให้ได้โดยสะดวก ราบรื่น ได้ผลที่แน่นอน
และรวดเร็ว” (พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช, 2520, น. 3)
เพราะฉะนั้นจึงเห็นได้ว่าการศึกษามีความส าคัญในการพัฒนาประเทศอย่างยิ่ง  โดยรัฐมีหน้าที่หลักใน
การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพทั่วถึงและเพียงพอ การจัดการเรียนการสอนเป็นภารกิจหลักของ
สถานศึกษาท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 มุ่งให้มีการกระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถาน 
ศึกษามากที่สุด ซึ่งเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็วและ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกฝ่ายรวมทั้งได้ก าหนดสาระส าคัญเกี่ยวกับการจัดการศึกษาไว้ในหมวดที่ 4 แนวการจัด
การศึกษามุ่งประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน โดยระบุไว้ในมาตรา 22 ว่าการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด โดยที่
กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ
ซึ่งสอดคล้องกับมาตรา 24 ที่ก าหนดไว้ว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ ต้องจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม
ให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดและความแตกต่างของผู้เรียนฝึกทักษะกระบวนการคิด การ
จัดการ การเผชิญสถานการณ์ และประยุกต์ใช้เพ่ือป้องกันและแก้ปัญหาให้ผู้เรียนเรียนรู้จาก 
ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติ ให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็นรักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
ผสมผสานสาระความรู้ต่าง ๆ อย่างสมดุล รวมทั้งปลูกฝัง คุณธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ไว้ในทุกวิชา นับตั้งแต่มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นต้น
มาท าให้เกิดความเคลื่อนไหวในการปฏิรูปการศึกษาเพราะเป็นสภาพบังคับของกฎหมายที่ผู้บริหาร
โรงเรียนต้องเร่งรัด พัฒนาคุณภาพของตนให้ เป็นผู้น าในการด าเนินการปฏิรูป ซึ่งมีการปฏิรูป
การศึกษาใน 3 มิติ คือ ปฏิรูประบบ (System Reform) ปฏิรูปโครงสร้าง (Structural Reform) และ
ปฏิรูปกระบวนการ (Process Reform) ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารจัดการศึกษาและกระบวนการ
เรียนรู้ กระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่จัดการศึกษาให้กับคนไทยทุกคน จึงได้
ประกาศนโยบายที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุจุดมุ่งหมายความเป็นเลิศทางการศึกษา ตาม
แนวปฏิรูป 4 ด้าน คือ ปฏิรูปโรงเรียน ปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิรูปหลักสูตรและ
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กระบวนการจัดการเรียนการสอน ปฏิรูประบบการบริหารการศึกษา (เกษม วัฒนชัย, 2544, น. 9) 
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา จากแนวทางปฏิรูปการศึกษา สถานศึกษาหรือโรงเรียนจึงเป็น
องค์กรส าคัญที่สุดในการบริหารจัดการ เพ่ือให้ผลผลิตที่ออกไป คือนักเรียนมีคุณภาพผลการศึกษา
ของ Smith et al. (1961, อ้างถึงใน ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553, น. 1-2) พบว่า ในการใช้เวลา
ของผู้บริหารในการบริหารงาน และการให้ความส าคัญของงานในสถานศึกษา มีดังนี้ การบริหารงาน
วิชาการ คิดเป็นร้อยละ 40 งานบริหารงานบุคคล ได้แก่ครู อาจารย์และเจ้าหน้าที่ คิดเป็นร้อยละ 20 
งานบริหารกิจการนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 20 งานบริหารการเงิน คิดเป็นร้อยละ 5 งานบริหารอาคาร
สถานที่ คิดเป็นร้อยละ 5 งานบริหารความสัมพันธ์กับชุมชนคิดเป็นร้อยละ 5 งานบริหารทั่วไปคิดเป็น
ร้อยละ 5 การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนั้นต้องอาศัยการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพในทุกด้าน 
โดยเฉพาะคุณภาพทางการศึกษาจะพิจารณาผลงานด้านวิชาการเป็นส าคัญ งานวิชาการจึงนับได้ว่า
เป็นงานหลักในการบริหารโรงเรียน เพราะเป็นงานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน ส่วนงานอ่ืนควรเป็น
การสนับสนุนให้งานวิชาการด าเนินไปด้วยดี หรืออาจกล่าวได้ว่างานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียน 
ดังเช่นชาลินี ฉายารัตน์ (2550, น. 18) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารกิจกรรมทุก
ชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรียนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องท างานร่วมกับครู กระตุ้นครูให้ค าแนะน าครูประสานงานให้ครูทุก
คนท างานในด้านการเรียนการสอนร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพดังนั้น การบริหารงานเพ่ือความเป็น
เลิศซึ่งจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายในโรงเรียนเป็นส าคัญ 
การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ คือ การบริหารที่เกิดผลดีแก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง คือ การจัดงานดี มี
ระบบระเบียบ มีประสิทธิภาพ ผู้ร่วมงานมีความขยันขันแข็ง มีความสุข เสียสละและงานนั้นมีผลดีแก่
บุคลากรทุกคนในองค์กร การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศนี้ จะต้องเป็นเลิศทั้งระบบ โดยเฉพาะการ
บริหารงานทางด้านวิชาการต้องครอบคลุมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาด้วย  
 การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการมีอยู่มากมาย ได้แก่ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การ
พัฒนาหลักสูตรและบริหารหลักสูตร การนิเทศการศึกษา การแข่งขันทางวิชาการระหว่างสถานศึกษา 
ฯลฯ และในการจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษานั้น เป็นการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้และทักษะในวิทยาการและเทคโนโลยี เพ่ือให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ มุ่งเน้นพัฒนาคนและประเทศชาติตามบทบาท
หน้าที่ของตน ซึ่งรัฐจะต้องจัดการศึกษาให้ตอบสนองความสามารถ ความถนัด ความสนใจของผู้ เรียน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, น. 10) จากหน้าที่ดังกล่าว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 26 จึงจะต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือคุณภาพของนักเรียนที่จะก้าวไปสู่ในระดับอุดมศึกษา
ต่อไปโดยทุกฝ่ายที่มีหน้าที่รับผิดชอบต้องจัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นระดับชาติ ระดับกระทรวง ระดับ
กรม และโรงเรียน ต่างได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับคุณภาพการศึกษา และพยายามผลักดันให้
การศึกษามีคุณภาพยิ่งขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับปริมาณการศึกษาที่ขยายตัวออกไปอย่างมาก แต่จาก
ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ (O-NET) ปีการศึกษา 2558 ของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 35 โรงเรียน พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 วิชา
ภาษาไทย มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 35.8 วิชาคณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 30.1 วิชาวิทยาศาสตร์ 
มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 39.5 วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 47.4 วิชาสุข
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ศึกษาแลพลศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 60.6 วิชาศิลปะ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 44.0 วิชาการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 46.6 และวิชาภาษาอังกฤษมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 27.1 
ค่าเฉลี่ยรวมร้อยละ 41.4 (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26, 2558, น. 29) และผล
การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ (O-net) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า วิชา
ภาษาไทย มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 50.08 วิชาคณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 22.4 วิชาวิทยาศาสตร์ 
มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 32.1 วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 36.0 วิชาสุข
ศึกษาและพลศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 52.12 วิชาศิลปะ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 34.6 วิชาการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 49.3 และวิชาภาษาอังกฤษมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 22.74
รวมเฉลี่ยร้อยละ 37.4 (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26, 2558,น. 30) จะเห็นได้ว่า
ผลจากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ (O-net) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 และชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2558 (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26, 2558, น. 
26) พบว่า ค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับประเทศอยู่ในระดับค่อนข้างต่ า  และมีคะแนน
ลดลงเกือบทุกวิชา เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญยิ่ง ที่สะท้อนให้เห็นถึง
คุณภาพการศึกษาที่สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพการศึกษาซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับงานวิชาการของ
โรงเรียน ซึ่ง รุ่ง แก้วแดง (2544, น. 52) กล่าวว่าประสิทธิภาพของโรงเรียนก็คือผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของโรงเรียนและผู้บริหารจะบริหารโรงเรียนให้เป็นไปตามความต้องการของรัฐและของสังคมให้
บรรลุผลส าเร็จนั้น ผู้บริหารต้องบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่างสูงสุดแก่
ผู้เรียน เพราะเหตุว่าการบริหารงานวิชาการเป็นงานที่มีความส าคัญยิ่ง เปรียบเสมือนหัวใจของ
สถานศึกษา 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้การบริหารและการจัดการการศึกษาส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา เขต 26 ยังไม่บรรลุประสงค์ที่ก าหนด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงานวิชาการ ซึ่ง
ถือว่าเป็นงานหลักและเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการศึกษา ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษาในสถานศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษา สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพ่ือทราบ
สภาพการบริหารงานวิชาการ ตลอดจนข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการของบุคลากรที่
เกี่ยวข้องกับงานวิชาการ ทั้งนี้ เพ่ือน าผลที่ได้ไปเป็นข้อมูลในการวางแผนปรับปรุง พัฒนาการ
บริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นแล้วน าผลจากการวิจัยครั้งนี้
เสนอต่อผู้บริหารโรงเรียน เพ่ือหาทางพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานวิชาการ รวมทั้งหาทาง
ปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
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1.2 ค ำถำมกำรวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย 3 ประเด็น ดังนี้ 
  1.2.1 สภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 อยู่ในระดับใด 
  1.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษากับครูวิชาการมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการที่
มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 
  1.2.3 แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ที่เหมาะสมควรเป็นอย่างไร 
 
1.3 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ 3 ประการดังนี้ 
  1.3.1 เพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
  1.3.2 เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษากับครูวิชาการ 
  1.3.3 เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 
1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย 
 
 1.4.1 สภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 อยู่ในระดับมาก 
 1.4.2 ผู้บริหารและครูวิชาการมีความคิดเห็นต่อสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่
มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
แตกต่างกัน 
 
1.5 ขอบเขตกำรวิจัย 
 
 1.5.1 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
   1.5.1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จ านวน 163 คน ได้แก ่
     1) ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
จ านวน 58 คน 
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     2) ครูวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 จ านวน 105 คน  
   1.5.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จ านวน 113 คน คือ 
     1) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
จ านวน 40 คน  
     2) ครวูิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
26 จ านวน 73 คน  
   ก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากประชากรโดยใช้ตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ
Krejecie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 43)  
 1.5.2 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 การวิจัย ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ครั้งนี้ ก าหนดเนื้อหา แนวคิด
ตามขอบข่ายและภารกิจการด าเนินงานวิชาการ 5 ด้าน ที่ได้จากการสังเคราะห์ของผู้วิจัย 1) ด้าน
หลักสูตรและบริหารหลักสูตร 2) ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) ด้านการวัดผล ประเมินผลและ
ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 4) ด้านการนิเทศการศึกษา และ 5) ด้านพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 1.5.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำที่ใช้ด ำเนินกำรวิจัย 
 การวิจัย ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ครั้งนี้ แบ่งการด าเนินการวิจัย
ออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพและเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระหว่างเดือนมกราคม
พ.ศ. 2560 ถึง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 
  ระยะที่ 2 ศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระหว่างเดือนมีนาคม 
พ.ศ.2560 
 1.5.4 ขอบเขตด้ำนสถำนที่ 
 สถานที่ที่ใช้ในการด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลคือ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 35 โรงเรียน 
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1.6 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูวิชาการเกี่ยวกับสภาพการ
บริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่
มุ่งสู่ความเป็นเลิศที่เหมาะกับบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 โดยยึดกรอบแนวคิดตามขอบข่ายและภารกิจการด าเนินงานวิชาการ จากการ
สังเคราะห์ของผู้วิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.7 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 “การบริหารงานวิชาการ” หมายถึง กระบวนการการบริหารกิจกรรมทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับ
การปรับปรุงการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล สื่อการ
เรียนการสอน การประกันคุณภาพ การวิจัย เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 “การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ” หมายถึง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ทั้ง 5 ด้าน เพ่ือให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา ดังนี้ 

สถำนภำพต ำแหน่ง 
   1. ผู้บริหารสถานศึกษา 
   2. ครวูิชาการ 
 

กำรบริหำรงำนวิชำกำรที่มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษำ 5 ด้ำน 

1. ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร  
2. ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
3. ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอน   
   ผลการเรียน 
4. ด้านการนิเทศการศึกษา 
5. ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ 
   มาตรฐานการศึกษา 
 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 
ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศท่ีเหมาะกับบริบทของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 26 
ที่มีความเหมาะสม 
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  1. ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร หมายถึง การศึกษาท า ความเข้าใจเกี่ยวกับจุด มุ่ง
หมายหลักการและโครงสร้างของหลักสูตร การวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรสถานศึกษาการจัดท า
โครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ การบูรณาการเนื้อหาสาระการนิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
การติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนเพ่ิมเติมที่สอดคล้องกับความถนัด และความสนใจของ
นักเรียน 
  2. ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้
ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ตามกลุ่ม
สาระและหน่วยโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้อง 
  3. ด้านการวัดผลและประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การ
กำหนดระเบียบแนวปฏ ิบัติเกี่ยวกับประเมินผลและการเทียบโอนผลการเร ียนของสถานศึกษาส่งเสร ิม
ให ้ครูจัดท า แผนการว ัดและประเมินผลแต่ละรายว ิชาให้สอดคล ้องก ับมาตรฐานการศึกษาสาระการ
เรียนรู้ หน่วยการเรียนร ู้แผนการจัดการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมการเรียนร ู้ 
  4. ด้านการนิเทศการศึกษา หมายถึง การจัดระบบการนิเทศงานว ิชาการและการเรียนการ
สอน ภายในสถานศึกษาดำเนินการนิเทศงานวิชาการการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย
เหมาะสมกับสถานศึกษา 
  5. ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา หมายถึง การจัดระบบ
โครงสร้างองค์กรให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ก าหนดเกณฑ์การ
ประเมิน เป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดขั้นพ้ืนฐานของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 “ผู้บริหารสถานศึกษา” หมายถึง ข้าราชการครูที่ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนและรอง
ผู้อ านวยการโรงเรียนกลุ่มบริหารงานวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 “ครูวิชาการ” หมายถึง ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หลักทางด้านการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 “โรงเรียนมัธยมศึกษา” หมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาของ
รัฐบาลในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 “ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26” หมายถึง ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาที่แบ่งเขตตามส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจ านวน 42 เขต ซึ่ง
ประกอบไปด้วยโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัด
มหาสารคามจ านวน 35 โรงเรียน 
 “สภาพการบริหารงานวิชาการ” หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงาน
วิชาการท่ีเป็นจริงของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 
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1.8 ประโยชน์ที่ได้รับ 
  
 1.8.1 ทราบสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
 1.8.2 ทราบผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษาจ าแนกตามสถานภาพ 
 1.8.3 ได้ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่มุ่ง
สู่ความเป็นเลิศท่ีเหมาะกับบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 



9 
 

บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 
 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็นพื้นฐานในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยเนื้อหาต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. หลักการ และแนวคิดการบริหารงานวิชาการ 
  2. กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
  3. ขอบข่ายของงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
  4.บริบทโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 
  5. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

2.1 หลักการ และแนวคิดการบริหารงานวิชาการ 
 
 2.1.1 ความหมายการบริหารงานวิชาการ 
 งานวิชาการเป็นงานหลักหรือภารกิจหลักของโรงเรียนจึงมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรวมถึงนัก
การศึกษาได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความหมายของการบริหารงานวิชาการในรายละเอียดดังนี้ 
  ถนอมรัตน์ สิทธิเสนี (2550, น. 10) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การ
บริหารงานกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างภายในโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนของผู้เรียนที่
เกี่ยวกับหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล สื่อการเรียนการสอน การประกันคุณภาพ 
การวิจัย เพื่อส่งเสริมปรับปรุงการเรียนการสอนให้เกิดผลดีและมีประสิทธิภาพ 
  ปิยนุช ทองพรม (2550, น. 17) ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน ประกอบด้วยงานด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนการจัด
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง การจัดสิ่งเสริมด้านวิชาการเพ่ือเกิดการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนรวมทั้งการวัด
ปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทฺธิภาพ 
  พัทธ์ธีรา รัตนชัย (2550, น.19) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการ
บริหารกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ถือเป็นภารกิจหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีจะน าพาให้สถานศึกษา บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญอย่าง
ยิ่งและเข้าใจขอบเขตของการบริหารวิชาการเป็นอย่างดี รวมทั้งต้องบริหารงานวิชาการให้มีความ
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ชัดเจนและมีความแข็งแกร่งเนื่องจากงานวิชาการเป็นดัชนีบ่งชี้ถึงมาตรฐานและคุณภาพสถานศึกษา
การบริหารงานวิชาการมีลักษณะงานดังนี้  
   1. เป็นสาระส าคัญของการศึกษาที่หน่วยงานหรือสถานศึกษาได้ก าหนดวัตถุประสงค์
เป้าหมายและภารกิจต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน ท าให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพผู้บริหาร
ต้องก าหนดภาระงาน ซึ่งเป็นงานหลักให้สามารถวางแผนจัดบุคลากร จัดด าเนินการให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรือสถานศึกษา 
   2. เป็นงานที่บ่งชี้ถึงความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหารงานวิชาการต้องเด่นเป็น
เลิศทางวิชาการ ซึ่งผลประโยชน์สูงสุดจะต้องเกิดกับผู้เรียนหรือนักศึกษาผลแห่งความส าเร็จคือ ได้
พัฒนาผู้ เรียน ผู้รับบริหารและบุคลากรทั้งในด้านความรู้ เจตคติและทักษะที่หน่วยงานหรือ
สถานศึกษาก าหนดไว้ 
   3. เป็นงานบริหารทางการศึกษา หน่วยงานหรือสถานศึกษามีหน้ามี่จัดบริการให้แก่
ผู้เรียนและผู้รับบริการ มุ่งให้ได้รับความรู้ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเองและสังคมโดย
ส่วนรวมการจัดบริการทางการศึกษาอาจจัดได้หลากหลายรูปแบบ เช่น การประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ การจัดบริการให้ค าปรึกษา การจัดอบรมสัมมนา การจัดประชุมทางวิชาการและ
การจัดให้เป็นหน่วยหรือศูนย์สารสนเทศ เป็นต้น 
   4. เป็นการแสดงถึงองค์ความรู้แห่งวิชาชีพงานวิชาการในศาสตร์สาขาใดก็ตามจะต้อง
แสดงลักษณะเด่นเฉพาะในองค์ความรู้ออกมาให้ชัดเจน หน่วยงานหรือสถานศึกษาแต่ละระดับจะต้อง
จัดบทบาทหน้าที่ให้บุคลากรได้ปฏิบัติตามศักยภาพและองค์ความรู้ที่มีอยู่ให้มากที่ สุด เป็นการแสดง
ศักยภาพทางวิชาการได้อย่างเหมาะสม 
   5. เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษา งานวิชาการช่วยสร้างความรู้ให้เกิดประโยชน์
มากขึ้นโดยอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เช่น การศึกษาค้นคว้า การวิจัยและพัฒนา ซึ่งท าให้
เป็นการพัฒนาการศึกษาอันเป็นผลต่อสังคมและประเทศชาติ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์(2553, น. 8) กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการหมายถึงกระบวน 
การบริหารกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้นตั้งแต่การก าหนด
นโยบายการวางแผนการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตลอดจนการประเมินผลการสอนเพ่ือให้
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่าการบริหารงานวิชาการหมายถึง
กระบวนการการบริหารกิจกรรมทุกด้านที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน พัฒนาหลักสูตร
กระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล สื่อการเรียนการสอน การประกันคุณภาพ การวิจัย เพ่ือให้
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
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 2.1.2 ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการเป็นงานที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องปฏิบัติเป็น 
อันดับแรกซึ่งมีนักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษากล่าวถึงความส าคัญไว้ดังนี้ 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 33) ได้สรุปว่า งานวิชาการเป็นงานหลักหรือภารกิจ
หลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ. ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่ สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้
สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระคล่องตัว รวดเร็วกับความต้องการของผู้เรียนสถานศึกษา ชุมชน 
ท้องถิ่นและการมีส่วนร่วม จากผู้มีส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษามีความ
เข้มแข็ง ในการบริหารและการจัดการสามารถ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการ
วัดผลประเมินผลรวมทั้งปัจจัยเกื้อหนุนพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชนท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
   ชาตมังกร เลนค ามี (2550, น.14) ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ คือการด าเนินงาน
ทุกชนิดที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนระหว่างครูกับนักเรียนเพ่ือพัฒนาและส่งเสริม
การเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ งานวิชาการนับเป็นงานที่มีความส าคัญในการบริหารงาน
โรงเรียน แต่การที่โรงเรียนจะสามารถท าหน้าที่ด้านนี้ได้อย่างสมบูรณ์ก็ต่อเมื่อผู้บริหารให้ความส าคัญ
แก่งานวิชาการและเข้าใจขอบเขตการบริหารงานวิชาการเป็นอย่างดี 
   ชาลินี ฉายารัตน์ (2550, น. 18) ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการจัดเป็นงานหลักหรือ
ภารกิจหลักของสถานศึกษาที่เป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารจัดการ 
สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียน ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทั้งการวัดปัจจัย
เกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่นอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
   เพชริน สงค์ประเสริฐ (2550, น. 9) กล่าวว่า งานวิชาการเป็นงานหลักของการบริหาร
สถานศึกษา สถานศึกษาทุกระดับทุกประเภทมีภารกิจที่ส าคัญอยู่ที่การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ
ตามที่คาดหวังไว้ การด าเนินการให้ผลดังกล่าวต้องอาศัยการด าเนินการที่ถูกต้องโดยอาศัยหลักวิชา
การศึกษา อาศัยการท างานที่เป็นระบบ อาศัยความตระหนักว่าจะต้องมีการพัฒนาอยู่เสมอและอาศัย
ความตั้งใจจริง 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์(2553, น. 11) กล่าวว่าการใช้เวลาในการบริหารงานและการ
ให้ความส าคัญของงานในสถานศึกษางานในความรับผิดชอบของผู้บริหารโดยแยกงานออกเป็น7 
ประเภทพบว่าการบริหารงานวิชาการคิดเป็นร้อยละ40 งานบริหารบุคลากรร้อยละ20 งานบริหาร
กิจการนักเรียนนักศึกษาร้อยละ20 งานบริหารการเงินงานบริหารอาคารสถานที่งานบริหาร
ความสัมพันธ์กับชุมชนและงานบริหารทั่วไปแต่ละงานคิดเป็นร้อยละ5 จากงานทั้ง7 งานดังกล่าวจะ
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เห็นได้ว่าผู้บริหารโรงเรียนได้ให้ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการและก าหนดสัดส่วนไว้มากที่สุด
เมื่อเทียบกับงานอ่ืนๆโดย ซึ่งความส าคัญของงานวิชาการมีดังต่อไปนี้ 
    1. งานวิชาการเป็นงานที่มุ่งเน้นการพัฒนาสติปัญญา ความรู้ความสามารถ คุณธรรม 
จริยธรรม เจตคติและค่านิยมให้ผู้เรียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขในการด ารงชีวิตตลอดจนเป็นผู้
มีคุณค่าในสังคม 
    2. งานวิชาการเป็นตัวก าหนดปริมาณงานของโรงเรียนเมื่อโรงเรียนมีงานวิชาการ
มากปริมาณงานด้านอ่ืน ๆ ย่อมมีมากตามไปด้วย 
    3. งานวิชาการเป็นเครื่องก าหนดการจัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นใน
รูปของงบประมาณ วัสดุครุภัณฑ์จะจัดให้ตามสัดส่วนของปริมาณงานวิชาการของโรงเรียน โรงเรียนจะ
ได้รับการจัดสรรงบประมาณมากน้อยขึ้นอยู่กับปริมาณงานของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปริมาณ
งานด้านวิชาการ 
    4. งานวิชาการเป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณาคุณภาพของ
โรงเรียนต้องอาศัยงานทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยพิจารณาวิธีการและผลผลิตของระบบงาน
วิชาการ อันได้แก่ วิธีกานสอนของครู การบริหารงานวิชาการ ผลส าเร็จของครู 
    5. งานวิชาการเป็นเครื่องชี้วัดความส าเร็จ และความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาเนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักในสถานศึกษา ที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องด าเนินการ
กระตุ้นและส่งเสริมให้ครูร่วมมือกันในการปรับปรุงงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ ดังนั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาตอ้งรู้จักวางแผน การติดต่อสื่อสารการประสานงาน การควบคุมบังคับบัญชา การวินิจฉัย 
สั่งการการมอบหมายงานให้ถูกต้องและเหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติงานวิชาการบรรลุ จุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   อ าภา บุญช่วย (อ้างถึงใน จากสันติ บุญภิรมย์, 2552, น. 37) ได้สรุปไว้ว่า งานด้าน
วิชาการถือเป็นหัวใจส าคัญ หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นงานหลักของสถานศึกษา ส่วนอ่ืน ๆ เป็นงานที่มา
สนับสนุนงานวิชาการให้มีคุณภาพ ดังนั้นงานวิชาการจึงมิใช่เพียงแต่ให้นักเรียนอ่านออกเขียนได้ ท า
เลขเก่งเท่านั้น แต่ความหมายรวมถึงการด ารงชีวิตในสังคมร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข 
  จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่างานวิชาการเป็นตัวก าหนดในการ
ด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพของโรงเรียน ผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียน
จึงควรจัดสิ่งต่าง ๆ ให้สมดุลเกื้อกูลส่งเสริมแก่กัน และที่ส าคัญ คือไม่เน้นงานด้านอ่ืน ๆ เพียงด้าน
เดียวหรือหลายด้าน จนละเลยงานวิชาการ การให้ศึกษาแก่เด็กให้มีคุณภาพโดยจัดการเรียนการสอนที่
มีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้เด็กเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขในการด ารงชีวิตตลอดจนเป็นผู้มีคุณค่า
ในสังคม 
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 2.1.3 หลักการบริหารงานวิชาการ 
 หลักการของการบริหารงานวิชาการได้มีนักวิชาการกล่าวไว้ดังนี้ 
   กิติมา ปรีดีดิลก (2532, น. 22 - 25) ได้กล่าวถึงหลักการบริหารงานวิชาการไว้ว่า
หลักการบริหารงานวิชาการเป็นแนวคิดเพ่ือปฏิบัติไปสู่ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการจ าเป็น 
ต้องมีหลักที่ส าคัญ ดังนี้ 
    1. หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบริหารงานเพ่ือ
น าไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ องค์ประกอบของคุณภาพที่เป็นตัวชี้วัดคือผลผลิตและกระบวนการ
เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้บุคลากรและผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพเป็นที่ยอมรับใน
ระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การควบคุมคุณภาพการ
ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
    2. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวน การ
บริหารได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอตลอดเวลา โดยทุกคนในหน่วยงานมีส่วนร่วมเสนอแนะ
ปรับปรุงและพัฒนา หลักการมีส่วนร่วมต้องการให้ทุกคนได้ร่วมกันท างานซึ่งลักษณะของงานวิชาการ
ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายร่วมกันน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้มากขึ้นการมีส่วนร่วมต้อง
เริ่มจากการร่วมคิด ร่วมท าและร่วมประเมินผลเรื่องท่ีศึกษาได้ 
    3. หลักการ 3 องค์ประกอบ (3 - E) ได้แก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
     3.1 หลักแห่งประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนด
ไว้เป็นตามขั้นตอนกระบวนการ มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรในขณะด าเนินการก็สามารถปรับปรุง
แก้ไขได้ มีประสิทธิภาพเน้นไปที่กระบวนการ (Process) การใช้กลยุทธ์และเทคนิคต่าง ๆ ที่ท าให้
บรรลุวัตถุประสงค์มากที่สุด 
     3.2 หลักแห่งประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ได้ผลผลิต (Outputs) ตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะเพ่ิมขึ้น 
รวมทั้งการค านึงถึงประโยชน์ที่ได้รับ อย่างไรก็ตามมักใช้ค าสองค านี้ควบคู่กันคือมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     3.3 หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใช้เวลาน้อย การลงทุนน้อย  
การใช้ก าลังหรือแรงงานน้อย โดยไม่ต้องเพ่ิมทรัพยากรทางการบริหาร แต่ได้ผลผลิตตามที่คาดหวัง
ดังนั้น การลงทุนในทางวิชาการจึงต้องค านึงถึงความประหยัดด้วยเช่นเดียวกัน ผู้บริหารจะใช้กลวิธี
อย่างไรในการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณภาพโดยอาศัยความประหยัดบุคลากร งบประมาณ วัสดุ
เทคโนโลยี และใช้เวลาน้อยอีกด้วย 
    4. หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การก ากับท่ีดี การดูแลอย่างด ี
ประกอบด้วยสี่ประการ ดังนี้ 
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     4.1 เป้าหมายสอดคล้องต่อความต้องการหรือความจ าเป็นของสังคมหรือชุมชน 
(Relevance) สถานศึกษาต้องท าให้สิ่งที่สอดคล้องกับประโยชน์ของผู้เรียน ประโยชน์ของสังคม 
ชุมชน 
     4.2 มีความโปร่งใส (Transparence) กระบวนการบริหารต้องโปร่งใสตรวจสอบ
ได้อธิบายได้ด้วยเหตุผล และมีความยุติธรรมแก่ทุกฝ่าย 
     4.3 ทุกขั้นตอนต้องมีผู้รับผิดชอบ (Accountability) มีผู้ยอมรับในผลของการ
กระท าและพร้อมที่จะแก้ไขปัญหาให้จงได้ 
     4.4 กระบวนการบริหารต้องมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และได้ประสิทธิผล
(Effectiveness) หมายถึง มีการวางแผน มีการปฏิบัติตามแผน มีการติดตามและประเมิน และมีการ
ปรับปรุงพัฒนาผลที่ได้รับคุ้มค่ากับการลงทุน ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องมีความพึงพอใจ 
    5. หลักความเป็นวิชาการ (Academic) หมายถึง ลักษณะที่ครอบคลุมเนื้อหาสาระ
ของวิชาการ ได้แก่ หลักการพัฒนาหลักสูตร หลักการเรียนรู้ หลักการสอน หลักการวัดผลประเมินผล 
หลักการนิเทศการศึกษา และหลักการวิจัย เป็นต้น หลักการต่าง ๆ เหล่านี้เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ก่อให้เกิดลักษณะความเป็นวิชาการที่ต้องอาศัย องค์ความรู้ เพ่ือท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแปลงและ
สร้างสรรค์ ดังนั้น การบริหารงานวิชาการจ าเป็นต้องค านึงถึงหลัก 
ต่าง ๆ เหล่านี้ด้วย 
   ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2551,น. 22) ได้สรุปหลักการบริหารงานวิชาการท่ีส าคัญ ๆ ดังนี้ 
    1. หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบริหารเพ่ือน าไปสู่
ความเป็นเลิศทางวิชาการองค์ประกอบของคุณภาพที่เป็นตัวชี้วัดคือผลิต และกระบวนการเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ท าให้บุคลากรและผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพเป็นที่ยอมรับของสังคมใน
ระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินผล 
    2. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ
บริหารได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ โดยหลักการมีส่วนร่วม การเสนอแนะและการพัฒนาใน
งานวิชาการ ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย จึงอาจด าเนินงานในรูปของคณะกรรมการวิชาการ
โดยมีเป้าหมายน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้มากขึ้น การมีส่วนร่วมต้องเกิดจากการร่วมคิด ร่วมท า 
และร่วมประเมินผล 
    3. หลักการ 3 องค์ประกอบ (3-Es) ได้แก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด  
     3.1 หลักการประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้เป็นไปตาม
ขั้นตอน และกระบวนการ มีปัญหาและอุปสรรค ขณะด าเนินการก็สามารถปรับปรุงแก้ไขได้ การมี
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ประสิทธิภาพเน้นไปที่กระบวนการการใช้กลยุทธ์และเทคนิควิธีต่าง ๆ ที่ท าให้บรรลุวัตถุประสงค์มาก
ที่สุด 
      3.1.1 หลักประสิทธิผล หมายถึง ได้ผลผลิต ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีความรู้ความสามารถ มีทักษะเพ่ิมขึ้น รวมทั้งค านึงถึงผลประโยชน์
ที่ได้รับ อย่างไรก็ตามมักใช้สองค านี้ควบคู่กันคือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
      3.1.2 หลักประหยัด หมายถึง การใช้เวลาน้อย การลงทุนน้อย การใช้ก าลัง 
หรือแรงงานน้อย โดยไม่ต้องเพ่ิมทรัพยากรการบริหาร แต่ได้ผลผลิตตามท่ีคาดหวัง ดังนั้น 
การลงทุนทางวิชาการจึงต้องค านึงถึงหลักความประหยัดด้วยเช่นกัน  
      3.1.3 หลักความเป็นวิชาการ (Academics) หมายถึง ลักษณะที่ครอบคลุม
เนื้อหาสาระของวิชาการ ได้แก่ หลักการพัฒนาหลักสูตร หลักการเรียนรู้ หลักการสอน หลักการวัดผล 
ประเมินผล หลักการนิเทศการศึกษา และหลักการวิจัย เป็นต้น หลักการเหล่านี้เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และสร้างสรรค์ 
  สรุปได้ว่า หลักการบริหารงานวิชาการเป็นแนวคิดเพ่ือให้การปฏิบัติบรรลุสู่ความส าเร็จใน
การบริหารงานวิชาการ ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารต้องใช้ทั้งหลักประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยค านึงถึงคุณภาพของเป้าหมาย คือ ผู้เรียนเป็นหลัก นอกจากนี้ต้องค านึงถึงบุคลากร
ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในกระบวนการบริหาร โดยให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการบริหารให้
การส่งเสริมสนับสนุน และดูแลเอาใจใส่ด้วยความยุติธรรมและเสมอภาค 
 2.1.4 ขั้นตอนการบริหารวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการ เป็นงานหลักของสถานศึกษา และมีขอบข่ายค่อนข้างกว้าง หลักการ
บริหารงานวิชาการ แบ่งเป็นขั้นตอนของกระบวนการการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ 
   2.1.4.1 ขั้นก่อนด าเนินการ จะเป็นการก าหนดนโยบายและวางแผนงานด้านวิชาการ 
โดยมีงานต่อไปนี้ 
     1) จัดท าแผนงานวิชาการให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
     2) จัดสภาพงานวิชาการและวิธีการท างาน 
     3) จัดครูอาจารย์เข้าสอน 
     4) จัดท าโครงการสอน 
     5) จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน 
     6) จัดตารางสอน 
     7) ปฐมนิเทศนักเรียน 
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   2.1.4.2 การลงทะเบียน 
     1) ขั้นการด าเนินงาน เป็นขั้นที่จัดและด าเนินงาน รวมทั้งการควบคุมดูแลให้ 
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ให้ 
     2) การด าเนินงานการสอนตามหลักสูตร โดยการดูแลให้การสอนเป็นไปตาม 
โครงการสอนในแต่ละวิชา เป็นการน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ 
     3) การด าเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางด้านวิชาการ ได้แก่  
การจัดโครงการสอนซ่อมเสริม โครงการส่งเสริมเด็กเรียนดี โครงการส่งเสริมการค้นคว้าด้วยตนเอง 
การจัดชุมนุมต่าง ๆ ลูกเสือ 
   2.3 งานเกี่ยวกับการบริหาร การส่งเสริมให้มีสื่อการสอน เพ่ือช่วยเหลือครูในด้านการ
สอนและอุปกรณ์ต่าง ๆ  มีการจัดรวบรวมเอกสารค าสอน คู่มือครู รวมทั้งการจัดสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ เช่น อาคารสถานที่ การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น 
  3. ขั้นส่งเสริมและติดตามผลในด้านวิชาการ เพ่ือให้ได้มาตรฐานของงานวิชาการ ผู้บริหาร
ควรมีการส่งเสริม ปรับปรุง พัฒนา และประเมินผลงานด้านวิชาการ ดังนี้ 
   3.1 ส่งเสริมให้ครูอาจารย์ได้ปรับปรุงตนเองด้านวิชาการ 
   3.2 สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ ได้แก่ การก าหนดจุดมุ่งหมาย
และนโยบายที่เหมาะสมกับโรงเรียน และสามารถน าไปสู่การปฏิบัติ 
   3.3 ริเริ่มและสร้างสรรค์ในการปรับปรุงงานด้านวิชาการ 
   3.4 จัดบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา เช่น การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมทางด้าน
วิชาการ 
   3.5 จัดให้มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ 
   3.6 จัดตั้งคณะท างานวิชาการขึ้น ลักษณะของคณะอาจจัดรวมกันเป็นคณะครูในแผนก
เดียวกัน มารวมกันท างานแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
   3.7 ส่งเสริมให้จัดตั้งชุมนุมหรือชมรมทางวิชาการ เพ่ือจัดกิจกรรมและเผยแพร่งานด้าน
วิชาการ 
   3.8 ส่งเสริมให้ศึกษาต่อเพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาการ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , 
2553, น. 5) 
 2.1.5 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการตามแนวทางการกระจายอ านาจการบริหารงาน 
 แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาให้สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แบ่ง
ออกเป็น 4 ด้านคือ1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารงาน
บุคคลและ 4) การบริหารงานทั่วไปส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีการกระจายอ านาจ
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ในด้านการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ านวนทั้งสิ้น 17 เรื่อง (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2550, น. 29-35) มีรายละเอียดดังนี้ 
   2.1.5.1 การพัฒนาหรือด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร
ท้องถิ่นมีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
     1) วิเคราะห์กรอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
จัดท าไว้ 
     2) วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือก าหนดจุดเน้นหรือประเด็นที่สถานศึกษาให้
ความส าคัญ 
     3) ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาและชุมชนเพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลสารการเรียนรู้ท้องถิ่นของสถานศึกษาให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
     4) จัดท าสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของสถานศึกษาเพ่ือน าไปจัดท ารายวิชาพ้ืนฐาน
หรือรายวิชาเพ่ิมเติมจัดท าค าอธิบายรายวิชาหน่วยการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้และจัดกิ จกรรม
การเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียนประเมินผลและปรับปรุง 
     5) ผู้บริหารสถานศึกษาอนุมัติ 
   2.1.5.2 การวางแผนงานด้านวิชาการมีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
     1) วางแผนงานด้านวิชาการโดยรวบรวมข้อมูลและก ากับดูแลนิเทศและติดตาม
เกี่ยวกับงานวิชาการได้แก่การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนรู้การวัด
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียนการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาการ
พัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้การวิจัยเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการส่งเสริมชุมชนให้มีความเข็มแข็งด้านวิชาการ 
     2) ผู้บริหารสถานศึกษาอนุมัติโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 
   2.1.5.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาบทบาทหน้าที่ของสถานศึกษามีแนว
ทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
     1) จัดท าแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
     2) จัดการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชั้นตามแนวปฏิรูปการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญพัฒนาคุณธรรมน าความรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
     3) ใช้สื่อการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้ 
     4) จัดกิจกรรมพัฒนาห้องสมุดห้องปฏิบัติการต่างๆให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
     5) ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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     6) ส่งเสริมการพัฒนาความเป็นเลิศของนักเรียนและช่วยเหลือนักเรียนพิการด้อย
โอกาสและมีความสามารถพิเศษ 
   2.1.5.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษามีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
     1) จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาเป็นของตนเองโดย 
      1.1) จัดให้มีงานวิจัยและพัฒนาหลักสูตรขึ้นใช้เองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง
ด้านเศรษฐกิจและสังคมและเป็นต้นแบบให้กับโรงเรียนอื่น 
      1.2) จัดท าหลักสูตรที่มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย
จิตใจสติปัญญามีความรู้และคุณธรรมสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
      1.3) จัดให้มีวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
      1.4) เ พ่ิมเติมเนื้อหาสาระของรายวิชาให้สู งและลึกซึ้ งมากส าหรับ
กลุ่มเป้าหมาย เฉพาะได้แก่การศึกษาด้านศาสนาดนตรีนาฏศิลป์กีฬาอาชีวศึกษาการศึกษาที่ส่งเสริม
ความเป็นเลิศผู้บกพร่องพิการและการศึกษาทางเลือก 
 
       1.5) เพิ่มเติมเนื้อหาสาระของรายวิชาที่สอดคล้องสภาพปัญหา 
ความต้องการของผู้เรียนผู้ปกครองชุมชนสังคมและโลก 
       1.6) สถานศึกษาสามารถจัดท าหลักสูตรการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
การสอนและอ่ืนๆให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนตามกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 
     2) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
สถานศึกษา 
     3) นิเทศติดตามประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและรายงานผล 
   2.4.5.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
      1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของ
ผู้เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
      2) ฝึกทักษะกระบวนการคิดการจัดการเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 
      3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ท าได้คิด
เป็นท าเป็นรักการอ่านและเกิดใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
      4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆอย่างได้สัดส่วน
สมดุลกันรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ไว้ใน 
ทุกวิชา 
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      5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมสื่อการเรียน
และอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน
และแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ 
      6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับ
บิดามารดาและบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
      7) ศึกษาค้นคว้าพัฒนารูปแบบหรือการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่ก้าวหน้า
เพ่ือเป็นผู้น าการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือเป็นต้นแบบให้สถานศึกษาอ่ืน 
   2.4.5.6 การวัดผลประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนบทบาทและหน้าที่
ของสถานศึกษามีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
      1) ก าหนดระเบียบการวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษาตามหลักสูตร
สถานศึกษาโดยให้สอดคล้องกับนโยบายระดับประเทศ 
      2) จัดท าเอกสารหลักฐานการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการวัดผล
ประเมินผลของสถานศึกษา 
      3) วัดผลประเมินผลเทียบโอนประสบการณ์ผลการเรียนรู้และอนุมัติผลการ
เรียน 
      4) จัดให้มีการประเมินผลการเรียนรู้ทุกช่วงชั้นและจัดให้มีการซ่อมเสริมกรณี
ที่ผู้เรียนไม่ผ่านการประเมิน 
      5) จัดให้มีการพัฒนาเครื่องมือในการวัดและประเมินผล 
      6) จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอน 
ผลการเรียนเพื่อใช้ในการอ้างอิงตรวจสอบและใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอน 
      7) ผู้บริหารสถานศึกษาอนุมัติผลการประเมินการเรียนด้านต่าง ๆ รายปี/ 
รายภาคและตัดสินผลการเรียนการผ่านช่วงชั้นและจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
      8) การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอ านาจของสถานศึกษาที่จะแต่งตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินการเพื่อก าหนดหลักเกณฑ์วิธีการได้แก่คณะกรรมการเทียบระดับการศึกษาทั้งใน
ระบบนอกระบบและตามอัธยาศัยคณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียนและเสนอคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรและวิชาการพร้อมทั้งให้ผู้บริหารสถานศึกษาอนุมัติการเทียบโอน 
   2.4.5.7 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามีแนวทางการปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ 
     1) ก าหนดนโยบายและแนวทางการใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
เรียนรู้และกระบวนการท างานของนักเรียนครูและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
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     2) พัฒนาครูและนักเรียนให้มีความรู้ เกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการวิจัยเป็นส าคัญในการเรียนรู้ที่ซับซ้อนขึ้นท าให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดการจัดการการหา
เหตุผลในการตอบปัญหาการผสมผสานความรู้แบบสหวิทยาการและการเรียนรู้ในปัญหาที่ตนสนใจ 
     3) พัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยระบบการวิจัย 
     4) รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รวมทั้งสนับสนุนให้ครูน าผลการวิจัยมาใช้เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 
   2.4.5.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
     1) จัดให้มีแหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาให้
พอเพียงเพ่ือสนับสนุนการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
     2) จัดระบบแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนเช่นพัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งการเรียนรู้จัดให้มีห้องสมุดหมวดวิชาห้องสมุดเคลื่อนที่มุม
หนังสือในห้องเรียนห้องพิพิธภัณฑ์ห้องมัลติมีเดียห้องคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ตศูนย์วิชาการศูนย์วิทย
บริการ (Resource Center) สวนสุขภาพสวนวรรณคดีสวนหนังสือสวนธรรมะเป็นต้น 
     3) จัดระบบข้อมูลแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนของสถานศึกษาของตนเองเช่นจัดเส้นทาง/แผนที่และระบบการเชื่อมโยงเครือข่ายห้องสมุด
ประชาชนห้องสมุดสถาบันการศึกษาพิพิธภัณฑ์พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
     4) ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนได้ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และนิเทศก ากับติดตามประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
     5) ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ในต่างประเทศ 
   2.4.5.9 การนิเทศการศึกษามีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
     1) สร้างความตระหนักให้แก่ครูและผู้เกี่ยวข้องให้เข้าใจกระบวนการนิเทศภายใน
ว่าเป็นกระบวนการท างานร่วมกันที่ใช้เหตุผลการนิเทศเป็นการพัฒนาปรับปรุงวิธีการท างานของแต่ละ
บุคคลให้มีคุณภาพการนิเทศเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารเพ่ือให้ทุกคนเกิดความเชื่อมั่นว่าได้
ปฏิบัติถูกต้องก้าวหน้าและเกิดประโยชน์สูงสูดต่อผู้เรียนและตัวครูเอง 
     2) จัดการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพทั่วถึงและต่อเนื่องเป็นระบบและ
กระบวนการ 
     3) จัดระบบนิเทศภายในสถานศึกษาให้เชื่อมโยงกับระบบนิเทศการศึกษาของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   2.4.5.10 การแนะแนวมีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
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      1) ก าหนดนโยบายการจัดการศึกษาที่มีการแนะแนวเป็นองค์ประกอบส าคัญ
โดยให้ทุกคนในสถานศึกษาตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในกระบวนการแนะแนวและการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 
      2) จัดระบบงานและโครงสร้างองค์กรแนะแนวและการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของสถานศึกษาให้ชัดเจน 
      3) สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าของการแนะแนวและการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 
      4) ส่งเสริมและพัฒนาให้ครูได้รับความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องจิตวิทยาและการแนะ
แนวและดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพ่ือให้สามารถบูรณาการในการจัดการเรียนรู้และเชื่อมโยงสู่การด ารง
ชีวิตประจ าวัน 
      5) คัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและบุคลิกภาพที่เหมาะสมท า 
หน้าที่ครูแนะแนวครูที่ปรึกษาครูประจ าชั้นและคณะอนุกรรมการแนะแนว 
      6) ดูแลก ากับนิเทศติดตามและสนับสนุนการด าเนินงานแนะแนวและดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
      7) ส่งเสริมความร่วมมือและความเข้าใจอันดีระหว่างครูผู้ปกครองและชุมชน 
      8) ประสานงานด้านการแนะแนวระหว่างสถานศึกษาองค์กรภาครัฐและ
เอกชนบ้านศาสนสถานชุมชนในลักษณะเครือข่ายการแนะแนว 
      9) เชื่อมโยงระบบแนะแนวและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   2.4.5.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษามีแนวทางการ
ปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
      1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพ่ิมเติมของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาตรฐานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและ
ความต้องการของชุมชน 
      2) จัดระบบบริหารและสารสนเทศโดยจัดโครงสร้างการบริหารที่เอ้ือต่อการ
พัฒนางานและการสร้างระบบประกันคุณภาพภายในจัดระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ข้อมูลมี
ความสมบูรณ์เรียกใช้ง่ายสะดวกรวดเร็วปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
      3) จัดท าแผนสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษา (แผนกลยุทธ์/ 
แผนยุทธศาสตร์) 
      4) ด าเนินการตามแผนพัฒนาสถานศึกษาในการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรมสถานศึกษาต้องสร้างระบบการท างานที่เข้มแข็งเน้นการมีส่วนร่วมและวงจรการพัฒนา
คุณภาพของเดมม่ิง (Deming cycle) หรือที่รู้จักกันว่าวงจรPDCA 
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      5) ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยด าเนินการอย่างจริงจัง
ต่อเนื่องสนับสนุนให้ครูผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 
      6) ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานที่ก าหนดเพ่ือ
รองรับการประเมินภายนอก  
      7) จัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุปรายงานประจ าปี
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่
ต่อสาธารณชน 
   2.4.5.12 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งด้านวิชาการมีแนวทางการปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ 
      1) จัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับบุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเอกชนองค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและสถาบัน
อ่ืนๆ 
      2) ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยการจัดกระบวนการเรียนรู้ในชุมชน 
      3) ส่งเสริมให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรมแสวงหาความรู้ข้อมูลข่าวสาร
และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆ 
      4) พัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการรวมทั้งหาวิธีการ
สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างชุมชน 
   2.4.5.13 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน
มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
      1) ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาตลอดจนวิทยากรภายนอกและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างพัฒนาการของผู้เรียนทุกด้านรวมทั้งสืบสานจารีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น 
      2) เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชนตลอดจน
ประสานงานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือให้สถานศึกษาเป็นแหล่งวิทยาการของชุมชนและมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น 
      3) ให้บริการด้านวิชาการท่ีสามารถเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับ
แหล่งวิชาการในที่อ่ืนๆ 
      4) จัดกิจกรรมร่วมกับชุมชนเพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมการสร้างความสัมพันธ์อัน
ดีกับศิษย์เก่าการประชุมผู้ปกครองนักเรียนการปฏิบัติงานร่วมกับชุมชนการร่วมกิจกรรมกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืนเป็นต้น 
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   2.4.5.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัวองค์กรหน่วยงาน
สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษามีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
      1) ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจต่อบุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอกชนองค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและ
สถาบันสังคมอ่ืนในเรื่องเก่ียวกับสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานการศึกษา 
      2) จัดให้มีการสร้างความรู้ความเข้าใจการเพ่ิมความพร้อมให้กับบุคคล
ครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอกชนองค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพสถาบัน
ศาสนาสถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืนที่ร่วมจัดการศึกษา 
      3) ร่วมกับบุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เอกชนองค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืนร่วมกันจัด
การศึกษาและใช้ทรัพยากรร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
      4) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
สถานศึกษา กับบุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอกชนองค์กรเอกชน
องค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน 
      5) ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเอกชนองค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน
ได้รับความช่วยเหลือทางด้านวิชาการตามความเหมาะสมและจ าเป็น 
      6) ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้งด้านคุณภาพและปริมาณเพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ 
   2.4.5.15 การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษามี
แนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
      1) ศึกษาและวิเคราะห์ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ
สถานศึกษาเพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบัติเป็นแนวเดียวกัน 
      2) จัดท าร่างระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา
เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบัติเป็นแนวเดียวกัน 
      3) ตรวจสอบร่างระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ
สถานศึกษาและแก้ไขปรับปรุง 
      4) น าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษาไปสู่
การปฏิบัติ 
      5) ตรวจสอบและประเมินผลการใช้ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน
วิชาการของสถานศึกษาและน าไปแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสม 
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   2.4.5.16 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษามีแนวทางการปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ 
      1) ศึกษาวิเคราะห์คัดเลือกหนังสือเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่มี
คุณภาพสอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือเป็นหนังสือแบบเรียนเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน 
      2) จัดท าหนังสือเรียนหนังสือประสบการณ์หนังสืออ่านประกอบแบบฝึกหัดใบ
งานใบความรู้เพ่ือใช้ประกอบการเรียนการสอน 
      3) ตรวจพิจารณาคุณภาพหนังสือเรียนหนังสือเสริมประสบการณ์หนังสืออ่าน
ประกอบแบบฝึกหัดใบงานใบความรู้เพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน 
   2.4.5.17 การพัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามีแนวทางการปฏิบัติ
ดังต่อไปนี้ 
      1) จัดให้มีการร่วมกันก าหนดนโยบายวางแผนในเรื่องการจัดหาและพัฒนาสื่อ
การเรียนการรู้และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษา 
      2) พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนรู้และ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาพร้อมทั้งให้มีการจัดตั้งเครือข่ายทางวิชาการชมรมวิชาการเพ่ือเป็นแหล่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา 
      3) พัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยมุ่งเน้นการพัฒนาสื่อ
และเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ให้ข้อเท็จจริงเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆเกิดขึ้นโดยเฉพาะแหล่งสื่อที่
เสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
      4) พัฒนาห้องสมุดของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
และชุมชน 
      5) นิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในการจัดหาผลิต
ใช้และพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2550 , น. 82) ได้
ก าหนดขอบข่ายของงานวิชาการ ดังนี้ 
       5.1) หลักสูตร 
       5.2) การจัดแผนการเรียน 
       5.3) การจัดตารางสอน 
       5.4) การจัดครูเข้าสอน 
       5.5) การจัดกลุ่มการเรียน 
       5.6) การจัดสอนซ่อมเสริม 
       5.6) การประเมินผลการเรียน 
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  กรมสามัญศึกษา (2541,น. 9) ได้ก าหนดขอบข่ายงานวิชาการส าหรับใช้เกณฑ์มาตรฐาน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ดังนี้ 
   1. การวางแผนงานวิชาการ 
   2. การบริหารงานวิชาการ 
   3. การจัดการเรียนการสอน 
   4. การพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ 
   5. การวัดผลและประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน 
   6. การประเมินผลการจัดการงานวิชาการ 
  สงัด อุทรานันท์ (2530, น. 1) ได้ก าหนดขอบเขตงานวิชาการภายในโรงเรียนโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ระดับคือ 
   1. งานหลักหมายถึงงานที่เป็นเป้าหมายอันส าคัญของงานวิชาการในโรงเรียน 
ได้แก่ 
    1.1 งานที่เกี่ยวกับหลักสูตรคือการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพท้องถิ่น
การสร้างหลักสูตรเพื่อสนองความต้องการของท้องถิ่นการจัดแผนการเรียนการสอนการจัดกิจกรรมใน
หลักสูตรการผลิตสื่อและอุปกรณ์การสอน 
    1.2 งานที่เก่ียวกับการเรียนการสอนคือการพัฒนาเทคนิคและวิธีการสอนเทคนิคการ
จัดกิจกรรมการสอนรวมทั้งการใช้สื่อและอุปกรณ์การสอน 
    1.3 งานที่เกี่ยวกับการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนคือการสร้าง
เครื่องมือวิธีการประเมินผลงานทะเบียนวัดผลและผลรายงานความก้าวหน้าของนักเรียน 
   2. งานสนับสนุนวิชาการหมายถึงงานที่จัดทาขึ้นเพ่ือสนับสนุนงานวิชาการของโรงเรียน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นได้แก่ 
    2.1 งานพัฒนาบุคลากรคือการปฐมนิเทศครูใหม่การพัฒนาและการอบรมครู 
    2.2 งานเกี่ยวกับการใช้อาคารสถานที่คือการใช้ห้องเรียนอาคารเรียนห้องปฏิบัติการ
งานห้องสมุดห้องโสตทัศนูปกรณ์และห้องแนะแนว 
    2.3 งานธุรการและการเงิน 
    2.4 งานกิจการนักเรียนคืองานที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมนักเรียนและโภชนาการ 
    2.5 งานด้านความสัมพันธ์ชุมชนคือการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนภาคีเครือข่าย
งานที่เก่ียวข้องกับชมรมผู้ปกครองและครูชมรมศิษย์เก่าคณะกรรมการสถานศึกษา 
  รุจิร์ ภู่สาระ และจันทรานี สงวนนาม (2545, น. 58 - 59) ได้กล่าวว่างานวิชาการภายใน
โรงเรียน ถือว่าเป็นงานหลักที่ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบแต่เดิมไม่มีเรื่องของการประกันคุณภาพ
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การศึกษาแต่ในปัจจุบันเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 หมวด 
6 ว่าด้วยเรื่องมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาจึงสามารถแบ่งงานวิชาการได้ดังนี้ 
   1. หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
   2. การจัดการเรียนการสอน 
   3. การวัดและประเมินผลการศึกษา 
   4. การนิเทศการเรียนการสอน 
   5. การประกันคุณภาพการศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 4-8) ได้ก าหนดกรอบงานด้านวิชาการมีขอบข่ายงานดังนี้ 
   1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
   2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
   3. การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนการศึกษา 
   4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   5. การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
   7. การนิเทศการศึกษา 
   8. การแนะแนวการศึกษา 
   9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
   11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 
   12. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัวองค์กร 
หน่วยงานและสถานบันอื่นที่จัดการศึกษา 
  กิติมา ปรีดิลก (2532,น. 48) ได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการเป็น 6 ด้าน คือ 
   1. แผนปฏิบัติงานด้านวิชาการ 
   2. หลักสูตรและการสอน ประกอบด้วย หลักสูตร โครงการสอนประมวล 
การสอน 
   3. การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วยงานการจัดตารางสอน การจัด 
ชั้นเรียน การจัดครูเข้าสอน การจัดแบบเรียน การจัดห้องสมุด การจัดท าคู่มือครู 
   4. สื่อการเรียนการสอน 
   5. การปรับปรุงการเรียนการสอน นิเทศการสอน และฝึกอบรม 
   6. การวัดและประเมินผล 
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  สุธีระ ทานตะวิณิชย์ ได้ก าหนดขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ไว้ว่างาน
วิชาการควรมีขอบข่าย ดังนี้ 
   1. งานด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
   2. งานการเรียนการสอน 
   3. งานวัสดุประกอบหลักสูตรเพื่อสื่อการเรียนการสอน 
   4. งานวัดผลและประเมินผล 
   5. งานห้องสมุด 
   6. งานนิเทศการศึกษา 
   7. งานด้านการวางแผนและก าหนดวิธีด าเนินงาน 
   8. งานส่งเสริมการสอน 
   9. งานประชุมและอบรมทางวิชาการ 
  อุทัย บุญประเสริฐ (2540, น. 82) ได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ได้ดังนี้ 
   1. หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
   2. การสอนและการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
   3. กิจกรรมนักเรียน (กิจกรรมทางวิชาการ) 
   4. สื่อการเรียนการสอนและกิจกรรมห้องสมุด 
   5. การและประเมินผลมาตรฐานคุณภาพทางวิชาการของโรงเรียน 
   6. การนิเทศและการพัฒนาวิชาชีพครู 
  กมล ภู่ประเสริฐ (2544 ,น. 9-18) ได้กล่าวถึงขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้ดังนี้ 
   1. การบริหารหลักสูตร 
   2. การบริหารการเรียนการสอน 
   3. การบริหารการประเมินผลการเรียน 
   4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
   6. การบริหารวิจัยและพัฒนา 
   7. การบริหารโครงการทางวิชาการอ่ืน ๆ 
   8. การบริหารระบบข้อมูล และสารสนเทศทางวิชาการ 
  รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2553, น. 30) ได้ก าหนดขอบข่ายงานวิชาการของโรงเรียน  
ตามกระบวนการปฏิรูปการเรียนรู้ซึ่งครอบคลุม 4 ด้าน คือ 
   1. หลักสูตร 
   2. กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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   3. การวัด/ประเมินผลและการรับเข้าศึกษาต่อ 
   4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ 
  ปรียาพร วงศ์อุตรโรจน์ (2553, น. 3-4) ระบุขอบข่ายงานวิชาการประกอบด้วยงานต่อไปนี้ 
   1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ 
   2. การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
   3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
   4. การวัดและประเมินผล 
  จากแนวคิดของนักการศึกษาที่ได้เสนอไว้สรุปได้ว่า แนวคิดส่วนใหญ่จะสอดคล้องกับ
ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการของส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งขอบข่ายการบริหารงาน
วิชาการหมายถึง กรอบในการด าเนินงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งสรุปน ามาเป็น
กรอบในการด าเนินงานวิชาการประกอบด้วย 
   1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
   2. การพัฒนาหรือด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 
   3. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
   4. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   5. การพัฒนากระบวนการการเรียนรู้ 
   6. การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
   7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   8. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
   9. การนิเทศการศึกษา 
   10. การแนะแนว 
   11. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
   13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
   14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน  
และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
   15. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 
   16. การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 
   17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
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  การบริหารงานว ิชาการในสถานศึกษาผู้ว ิจัยได้ส ังเคราะห ์ขอบข่ายของการบริหารงานว ิชาการดังปรากฏใน ตารางที่ 2.1 
 

ตารางที่ 2.1 
สั งเคราะหั ขอบข่ายของการบริหารงานวัิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

หน่วยงาน/บุคคล/ขอบข่าย 

กร
ะท

รว
งศึ

กษ
าธ

ิกา
ร 

(2
55

0)
 

กร
ะท

รว
งศ

ึกษ
าธิ

กา
ร 

(2
54

6)
 

ปร
ียา

พร
 ว

งศ์
อน

ุตร
โร

จน์
 (2

55
3)

 

พ
ระ

รา
ชบ

ัญ
ญั

ติก
าร

ศึก
ษ

า
แห

่งช
าติ

(2
54

2)
 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเ
สร

ิฐ 
(2

54
0)

 

กร
มส

ามั
ญศึ

กษ
า 

(2
54

1)
 

สป
ช. 

(2
53

9)
 

สง
ัด 

อุท
รา

นัน
ท์ 

(2
53

8)
 

อ า
ภา

 บ
ุญช

่วย
 (2

53
7)

 

สุธี
ระ

 ท
าน

ตะ
รา

ชย
์ (2

53
4)

 

กิต
ิมา

 ป
รีด

ิลก
 (2

53
2)

 

เอ
กช

ัย 
กีส

ุขพ
ันธ

์ (2
52

7)
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยส
ุโข

ทัย
ธร

รม
าธ

ิรา
ช 

(2
55

0)
 

พนั
ส 

หัน
นา

คิน
ทร

์ (2
52

4)
 

รุจ
ิร์ ภ

ู่สา
ระ

 (2
54

2)
 

คว
าม

ถี่ 

อัน
ดับ

 

การให้ความเห็นการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น √ - - - - - - - - - - - - - - 1 16 
การวางแผนด้านวิชาการ √ -  - - - - - - - - - √ - - 2 12 
การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา √ -  - - √ √ - - √ - √ - - - 5 6 
การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาและบริหารหลักสูตร √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 15 1 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ - √ √ √ 14 2 
การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน √ √ √ √ √ √ √ √ - - √ - √  √ 11 3 
การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา √ √ √ √ - - - - - - - - - - - 4 7 
การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ √ √ - - - - - - - - - - - - - 2 12 

(ต่อ) 

 

29 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ)                 

หน่วยงาน/บุคคล/ขอบข่าย 

กร
ะท

รว
งศ

ึกษ
าธ

ิกา
ร (

25
50

) 

กร
ะท

รว
งศ

ึกษ
าธ

ิกา
ร (

25
46

) 

ปร
ียา

พร
 วง

ศ์อ
นุต

รโ
รจ

น์ 
(2

55
3) 

พร
ะร

าช
บัญ

ญัต
ิกา

รศ
ึกษ

าแ
ห่ง

ชา
ติ(

25
42

) 

อุทั
ย 

บุญ
ปร

ะเ
สร

ิฐ 
(25

40
) 

กร
มส

าม
ัญศ

ึกษ
า (

25
41

) 

สป
ช. 

(25
39

) 

สงั
ด 

อุท
รา

นัน
ท์ 

(25
38

) 

อ า
ภา

 บ
ุญช่

วย
 (2

53
7) 

สุธ
ีระ

 ท
าน

ตะ
รา

ชย
์ (2

53
4) 

กิต
ิมา

 ป
รีด

ิลก
 (2

53
2) 

เอ
กชั

ย 
กีส

ุขพั
นธ

 ์(2
52

7) 

มห
าว

ิท
ยา

ลัย
สุโ

ขท
ัยธ

รร
มา

ธิร
าช

 
(25

50
) 

พนั
ส 

หัน
นา

คิน
ทร

์ (2
52

4) 

รุจ
ิร์ ภ

ู่สา
ระ

 (2
54

2) 

คว
าม

ถี ่

อัน
ดับ

 

การนิเทศการศึกษา √ √ √ - - - - - - - √ √ √ - √ 7 4 

การแนะแนวการศึกษา √ √ - - - - - - - - - - - - - 2 12 

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน √ √ √ √ - - - - - - - - √ - √ 6 5 
การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ √ √ - - - √ - √ - - - - - - - 4 7 
ประสานความร่วมมือในการพัฒนา √ √ - - - - - - - - - - - - - 2 12 
ส่งเสริมวิชาการแก่บุคคล ครอบครัวฯลฯ √ √ - - - - - - - - - - √ - - 3 10 
การจัดท าระเบียบแนวปฎิบัติงานวิชาการ √ - - - - - - - - - - - - - - 1 16 
การคัดเลือกหนังสือ √ - - - - √ - √ - - - - - - - 3 10 
การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี √ √ - √ - - √ - - - - - - - - 4 7 
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 จากตารางที่ 2.1 พบว่าในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและได้
สังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ เพ่ือความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนมัธยม 
ศึกษาตามล าดับความส าคัญโดยผู้วิจัยใช้ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการที่มีความถี่ตั้งแต่ 6 ขึ้นไป
ก าหนดเป็นกรอบในการศึกษา จะได้แนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 5 ด้าน ดังนี้ 
  1. ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร 
  2. ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
  3. ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
  4. ด้านการนิเทศการศึกษา 
  5. ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 จากนั้นจึงน าขอบข่ายการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศทั้ง 5 ด้านนี้ไปสังเคราะห์เป็น
ตัวชี้วัดและด าเนินการต่อไป 
 

2.2 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
 
 2.2.1 การวางแผนการบริหารงานวิชาการ 
 การวางแผนการบริหารงานวิชาการเป็นกิจกรรมหลักอันดับแรกที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการ
จัดการสถานศึกษาเพ่ือให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีเป้าหมายและทิศทางการท างานด้านวิชาการ
ร่วมกันเข้าใจหน้าที่ความรับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนและสามารถท างานร่วมกับเพ่ือน
ครูคนอ่ืนได้โดยไม่เกิดความขัดแย้งช่วยลดความไม่พอใจและความท้อแท้ที่เกิดขึ้นจากการท างานโดย
ขาดทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจนกระบวนการวางแผนประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 
   2.2.1.1 ขั้นตอนการวางแผนประกอบด้วย 
      1) การศึกษาวิเคราะห์พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559)  
การประกันคุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
     2) ศึกษาวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษาจัดเตรียมสารสนเทศส าคัญเพ่ือการวาง
แผนการบริหารงานวิชาการ 
     3) เตรียมบุคลากรที่จะเข้าร่วมวางแผนได้แก่ผู้แทนจากหน่วยงานย่อยภายใน
สถานศึกษาทุกหน่วยให้มีความพร้อมและตระหนักในความส าคัญของการวางแผนการบริหารงาน
วิชาการ 
   2.2.1.2 ขั้นด าเนินการประกอบด้วย 
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      1) การก าหนดพันธกิจ (Mission) ด้านการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา
เช่น 
      1.1) การก าหนดนโยบายส่งเสริมสนับสนุนและควบคุมให้มีการจัดการเรียนรู้
เพ่ือปลูกฝังคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้เกิดขึ้นในผู้เรียนทุกคนได้แก่รักชาติศาสน์กษัตริย์ซื่อสัตย์
สุจริตมีวินัยใฝ่เรียนรู้อยู่อย่างพอเพียงมุ่งม่ันในการท างานรักความเป็นไทยและมีจิตสาธารณะ 
      1.2) ก าหนดนโยบายส่งเสริมสนับสนุนควบคุมให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอน
ที่มุ่งมั่นให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์คิดสังเคราะห์มีวิจารณญาณมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ 
      1.3) สร้างเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร 
      1.4) ก าหนดนโยบายให้มีการจัดกิจกรรมฝึกฝนผู้เรียนให้มีทักษะในการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเองรักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องฯลฯ 
     2) การก าหนดเป้าหมายของงานด้านวิชาการ (Goals) ที่ต้องสอดคล้องกับพันธกิจ 
เพ่ือให้สถานศึกษาอยู่ได้ตามภารกิจที่ก าหนดและเพ่ือให้มองเห็นพันธกิจของสถานศึกษาได้ชัดเจน
เป้าหมายงานด้านวิชาการที่ดีควรมีลักษณะของความท้าทาย (Challenge) เฉพาะเจาะจงและวัดได้ 
(Specific and Measurable) สามารถบรรลุได้ (Attainable) เกี่ยวข้องกับงานและ 
มุ่งไปที่ผลลัพธ์ที่ต้องการ (Relevant and Result Oriented) และควรมีก าหนดระยะเวลาที่ต้องการ
ให้งานนั้นส าเร็จการก าหนดเป้าหมายของงานด้านวิชาการเช่น 
      2.1) ผู้เรียนร้อยละ 70 เข้าร่วมโครงการรักการอ่าน 
      2.2) ผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์คิด
สังเคราะห์เพ่ิมข้ึนร้อยละ 20 ในปีการศึกษา 2552 
      2.3) ร้อยละ 80 ของผู้สอนมีความสามารถในการนาเสนองานวิจัยในชั้นเรียน
ได้คนละ 1 ชิ้นต่อปีฯลฯ 
   2.2.2.3 ขั้นก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการ (หรือการจัดท าแผนกลยุทธ์) ชั้น
การก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการเป็นการก าหนดมาตรการการบริหารงานวิชาการอย่างเป็น
ระบบให้สอดคล้องกับพันธกิจเป้าหมายของการบริหารงานวิชาการที่ตั้งไว้มีการพิจารณาร่วมกันระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษารองผู้บริหารสถานศึกษาทุกฝ่ายครูทุกคนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืน ๆ ด้วยการวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกให้เข้าใจถึงจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) เพ่ือการรู้จักตนเองซึ่งจะน าไปสู่การเรียงล าดับความ 
ส าคัญของจุดเด่นสู่การรักษามาตรฐานคุณภาพและพัฒนาจุดด้อยเพ่ือยกระดับสถานศึกษาเข้าสู่มาตรฐาน 
คุณภาพและน าไปสู่การก าหนดทิศทางการทางานด้านวิชาการของสถานศึกษาว่าจะพัฒนางานไปใน
ทิศทางใดไปสู่เป้าหมายใดด้วยวิธีใดภายในระยะเวลาใดท่ีก าหนดไว้เป็นการแน่นอนนั่นคือขั้นตอนการ
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วางแผนการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษานั่นเองประเด็นส าคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้อง
ค านึงถึงในการวางแผนการบริหารงานวิชาการคือการวางแผนให้ครอบคลุมงานวิชาการตามขอบข่ายการ
บริหารงานวิชาการทั้งหมดได้แก่การบริหารหลักสูตรการบริหารการเรียนการสอนการบริหารการนิเทศ
ภายในการบริหารการประเมินผลการเรียนการสอนการบริหารระบบข้อมูลและสารสนเทศทางวิชาการ
การบริหารการพัฒนาบุคลากรการบริหารการวิจัยและพัฒนาการบริหารโครงการทางวิชาการอ่ืนๆและ
การบริหารการประเมินผลด้านวิชาการของสถานศึกษา 
   2.2.2.4 ยุทธศาสตร์การน าแผนการบริหารงานวิชาการสู่การปฏิบัติการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา มีส่วนสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับการสร้างหลักสูตรสถานศึกษาการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการและมาตรฐานการประเมินคุณภาพสถานศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ มาตรฐานการประเมินคุณภาพสถานศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน
วิชาการที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาจัดท าแผนงานและโครงการได้แก่ (ในส่วนของการประเมินผล
ผลิต) 
  มาตรฐานที่ 1 ผู้เรียนมีความรู้และทักษะพ้ืนฐานตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  มาตรฐานที่ 3 ผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
  มาตรฐานที่ 5 ผู้เรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะดนตรีและการกีฬา 
  มาตรฐานที่ 7 ผู้เรียนมีสุขนิสัยสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
  ยุทธศาสตร์การน าแผนการบริหารงานวิชาการไปสู่การปฏิบัติเป็นกิจกรรมภายหลังการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับสถานศึกษาเรียบร้อยแล้วโดยด าเนินการในขั้นตอนของการก าหนดภารกิจ
ของสถานศึกษาในรูปของงานโครงการหรือกิจกรรมที่สถานศึกษาจะต้องด าเนินการตามแผน
ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาภายหลังจากที่สถานศึกษาได้จัดทาแผนยุทธศาสตร์ของระดับสถานศึกษา
ก าหนดมาตรการด าเนินการและเขียนโครงการเสร็จเรียบร้อยจึงด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปดังนี้ 
      1) การประสานแผน เนื่องจากสถานศึกษามีขอบข่ายงานที่กว้างมีโครงสร้างองค์กร
ที่สลับ ซับซ้อนทั้งในแนวราบและแนวดิ่งกลุ่มงานที่แสดงกับภารกิจของสถานศึกษาคือกลุ่มงานบริหาร
ทั่วไปกลุ่มงานวิชาการและกิจการนักเรียนและกลุ่มงานบริหารสนับสนุ นงานโครงการตามแผน
ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาจึงเกิดขึ้นจากการพิจารณาจัดท าของกลุ่มบุคลากรแต่ละกลุ่มงานซึ่งหากเป็น
การจัดท าเบ็ด เสร็จเพ่ือน าไปใช้ในครั้งเดียวจะเกิดความสับสนขัดข้องและมีปัญหาในเชิงปฏิบัติ
โดยเฉพาะในเรื่องของเวลาสถานที่กลุ่มเป้าหมายการบริหารทรัพยากรในภาพรวมของสถานศึกษาและ
ความซ้ าซ้อนของงานขั้นตอนที่จะแก้ปัญหาที่กล่าวข้างต้นได้คือขั้นตอนของการประสานแผนซึ่ง
วัตถุประสงค์ส าคัญของการประสานแผน คือการบูรณาการโครงการที่มีทิศทางการด าเนินการ
วัตถุประสงค์ของโครงการกลุ่มเป้าหมาย ของผู้ด าเนินการที่คล้ายคลึงกันสามารถรวมเข้าเป็นโครงการ
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เดียวกันหรือด าเนินโครงการในช่วงเวลาเดียวกันได้การประสานแผนเข้าด้วยกันนี้เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีของสถานศึกษาต่อไป 
     2) การน าแผนไปใช้ หรือการน าแผนไปสู่การปฏิบัติคือขั้นตอนด าเนินโครงการตาม
แผนปฏิบัติ การประจ าปีของสถานศึกษาในขั้นตอนดาเนินโครงการตามแผนนี้สถานศึกษามีความจ าเป็น
ที่จะต้องจัดให้มีระบบก ากับติดตามและประเมินผลซึ่งจะต้องดาเนินการเป็น 3 ระยะคือก่อนด าเนิน
โครงการ (ระยะเตรียมการ) ระหว่างด าเนินโครงการและเมื่อสิ้นสุดการด าเนินโครงการการวางระบบ
ก ากับติดตามและประเมินผลจะจัดท าประกอบไว้ในภารกิจหรืองานบริหารสถานศึกษาการก ากับติดตาม
และประเมินผลเป็นกระบวนการของการตรวจสอบควบคุมส่งเสริมสนับสนุนเร่งรัดงานและในบางกรณีจะ
หมายรวมไปถึงการให้ค าแนะน าให้ ก าลังใจเพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายซึ่งเป็นหน้าที่
โดยตรงของผู้บริหารงานหรือหัวหน้าโครงการในส่วนของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาการก ากับ
ติดตามและประเมินผลโครงการจึงเป็นภารกิจส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษารองผู้อ านวยการฝ่าย
วิชาการและฝ่ายอ่ืนที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหัวหน้าโครงการที่ได้รับแต่งตั้งเป็นพิเศษอนึ่งยุทธศาสตร์การ
ด าเนินงานเพ่ือการรับรองมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถานศึกษานี้ยุทธศาสตร์การด าเนินงานที่
ส าคัญประการแรกคือการก าหนดโครงสร้างการบริหารแผนโดยให้หน่วยงานย่อยภายในสถานศึกษาและ
หน่วยงานภายนอกสถานศึกษาที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้องเข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจังในการก าหนดแผน
โครงงานและงานของหน่วยงานย่อยเพ่ือด าเนินการขั้นปฏิบัติมีการก าหนดเป้าหมายและเกณฑ์ชี้วัด
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามช่วงเวลาที่ก าหนดทรัพยากรท่ีต้องใช้และผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนแล้ว
ด าเนินการให้เป็นผลส าเร็จ 
     3) การมอบหมายงานแก่ทีมงาน (คณะกรรมการ) เป็นการมอบหมายทั้งอ านาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบด้วยความจริงใจเพ่ือความส าเร็จของงานที่รวดเร็วและเพ่ิมพูนทักษะและ
ความเชี่ยวชาญในการท างานของทีมงานเพ่ือนครูให้สูงขึ้น 
     4) การประสานงานเพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างทีมงานแต่ละโครงการและ
หน่วยงานย่อยภายในสถานศึกษาสามารถด าเนินงานต่างๆตามแผนได้อย่างราบรื่นและสอดคล้องกัน 
     5) การก ากับติดตามงานเพ่ือผลสัมฤทธิ์ของการบริหารงานวิชาการและสามารถ
น าผลจากการก ากับติดตามมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีดาเนินการอย่าง
สอดคล้องกับปัญหาที่เกิดข้ึนในกระบวนการนาแผนไปปฏิบัติ 
     6) การประเมินผลการบริหารงานตามแผนเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญมากของ
ยุทธศาสตร์การน าแผนการบริหารงานสู่การปฏิบัติเพราะการประเมินผลจะเป็นตัววัดและบอกให้
ผู้บริหารสถานศึกษาผู้วางแผนรวมทั้งผู้เกี่ยวข้องกับแผนทุกฝ่ายได้รู้ว่าแผนหรือโครงการที่ก าหนดไว้ใน
ยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานของสถานศึกษาซึ่งต้องใช้ทั้งก าลังคนก าลังแรงงานและค่าใช้จ่าย นั้นเมื่อ
เสร็จสิ้นแผนแล้วผลที่ได้เป็นประการใดเป็นไปตามที่คาดหมายและมุ่งหวังมากน้อยเพียงใดคุ้มค่า
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หรือไม่ควรด าเนินโครงการต่อไปควรหยุดหรือควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไรต่อไปการประเมินผลควร
ก าหนดไว้เป็นส่วนหนึ่งของแผนงานโครงการเพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาผู้บริหารโครงการและ
ผู้เกี่ยวข้องอ่ืนๆได้รับทราบความเป็นไปของการด าเนินโครงการสามารถตรวจสอบควบคุมและติดตาม
งานได้ในส่วนของผู้ปฏิบัติงานจะสามารถปฏิบัติงานได้ตามแผนมีความระมัดระวังและเตรียมพร้อมที่
จะท างานมากขึ้นเพ่ือเตรียมรับการตรวจสอบการประเมินผลการปฏิบัติงานอันเป็นส่วนหนึ่งของการ
ประเมินศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานโดยฝ่ายบริหารได้อีก 
 2.2.3 การนิเทศติดตามประเมินผลการบริหารงานวิชาการ 
 การนิเทศติดตามประเมินผลการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยค านึงอยู่เสมอ
ว่า การบริหารงานวิชาการคือการบริหารงานเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณสมบัติอันพึงประสงค์ตามความ
คาดหวังของหลักสูตรชุมชนสังคมความคาดหวังของสถานศึกษาและความคาดหวังของตัวผู้เรียนงาน
วิชาการจึงเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาโดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิผลเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน จากลักษณะงาน
ที่มีขอบข่ายกว้างขวางเกี่ยวพันกับบุคลากรทุกกลุ่มภายในสถานศึกษาและบุคลากรภายนอก
สถานศึกษาอีกบางส่วนเป็นผลท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความเอาใจใส่ต่อกระบวนการ
บริหารงานวิชาการด้วยการจัดระบบการบริหารที่ต่อเนื่องครบวงจรเริ่มต้นจากการวางแผนบนพ้ืนฐาน
ของสภาพปัจจุบันอันเป็นบริบทของสถานศึกษาความมุ่งหวังหรือความต้องการของบุคลากรทุกกลุ่มที่
มีส่วนเกี่ยวข้องการก าหนดยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานที่มีอัตราความเป็นไปได้สูงการท าความเข้าใจให้
ตรงกันในแผนงานโครงการที่ก าหนดไว้เป็นมาตรการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การน าแผนสู่การ
ปฏิบัติการนิเทศติดตามประเมินผลระหว่างการด าเนินโครงการแต่ละโครงการเพ่ือปรับแผนเป็น 
ระยะ ๆ เมื่อเกิดปัญหาข้อขัดข้องในทางปฏิบัติและการประเมินผลในขั้นตอนสุดท้ายภายหลังเสร็จสิ้น
โครงการรวมไปถึงภาพรวมการประเมินผลการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเป็นขั้นตอนสุดท้าย  
   2.2.3.1 การนิเทศ เป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศได้แก่ผู้บริหาร
สถานศึกษารองผู้บริหารสถานศึกษาหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ครูต้นแบบหรือหัวหน้ากลุ่มงาน
หัวหน้าโครงการฯลฯและครูในสถานศึกษาเดียวกันโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนางานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบในลักษณะของเพ่ือนช่วยเพ่ือนเป็นการน าความสามารถพิเศษของครูคนหนึ่งมาช่วยเหลือ
เพ่ือประโยชน์ของเพ่ือนครูคนอ่ืนๆที่มีความสามารถในเรื่องนั้นด้อยกว่าหรือเพ่ือการช่วยเหลือให้
ค าแนะน าในเรื่องของการบริหารโครงการสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   2.2.3.2 การติดตามเป็นกระบวนการของการควบคุมดูแลให้งานโครงการด าเนินไปอย่าง
ต่อเนื่องสามารถควบคุมช่วงเวลาการปฏิบัติงาน (ให้เสร็จสิ้นตามช่วงเวลาที่ก าหนด) และสามารถ
แก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงานโครงการได้ทันท่วงทีไม่เกิดผลเสียหรือ
ข้อบกพร่องต่องานโครงการในภาพรวมเมื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการในขั้นตอนสุดท้าย 
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   2.2.3.3 การประเมินผลเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญมากของการวางแผนเพราะการ
ประเมินผลจะเป็นตัววัดและบอกให้ผู้บริหารสถานศึกษาผู้วางแผนรวมทั้งผู้เกี่ยวข้องกับแผนทุกฝ่ายได้
รู้ว่าแผนหรือโครงการที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานของสถานศึกษาซึ่งต้องใช้ทั้งก าลังคน
ก าลังแรงงานและค่าใช้จ่าย (งบประมาณ) นั้นเมื่อเสร็จสิ้นแผนแล้วผลที่ได้เป็นประการใดเป็นไปตามที่
คาดหมายและมุ่งหวังมากน้อยเพียงใดคุ้มค่าหรือไม่ควรด าเนินโครงการต่อไปควรหยุดหรื อควร
ปรับปรุงแก้ไขอย่างไรต่อไป การประเมินผลควรก าหนดไว้เป็นส่วนหนึ่งของแผนงานโครงการเพ่ือให้
ผู้บริหารสถานศึกษาผู้บริหารโครงการและผู้เกี่ยวข้องอ่ืนๆได้รับทราบความเป็นไปของการด าเนิน
โครงการสามารถตรวจสอบควบคุมและติดตามงานได้ในส่วนของผู้ปฏิบัติงานจะสามารถปฏิบัติงานได้
ตามแผนมีความระมัดระวังและเตรียมพร้อมที่จะท างานมากขึ้นเพ่ือเตรียมรับการตรวจสอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอันเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานโดยฝ่ายบริหาร
ได้อีกประการหนึ่ง 
  ส าหรับรูปแบบการประเมินที่นิยมใช้กันทั่วไปเรียกว่ารูปแบบ  CIPP Model ของ 
Strufflebeam ที่มุ่งประเมินองค์ประกอบ 4 ประเภทของงาน โครงการได้แก ่
   C : Context   หมายถึงสภาวะแวดล้อมหรือบริบท 
   I : Input    หมายถึงปัจจัยหรือทรัพยากร 
   P : Process   หมายถึงกระบวนการด าเนินงาน 
   P : Product   หมายถึงผลผลิตหรือผลลัพธ์ของงาน 
  การประเมินโครงการตามกระบวนการของสตัฟเฟิลบีมหรือที่เรียกว่า CIPP Model นี้มี
ลักษณะเป็นการวิเคราะห์ระบบเพ่ือการตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษาว่าควรด าเนินโครงการนั้น
ต่อไปหรือไม่จะมีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เหมาะสมอย่างไรหรือควรล้มเลิกโครงการนั้นหาก
ผลสัมฤทธิ์ไม่ได้ตามเป้าหมายและเกิดผลกระทบในทางลบที่ชัดเจน 
  ดังนั้นสรุปได้ว่ากระบวนการบริหารงานวิชาการประกอบด้วยงานหลักที่ส าคัญ 3 ประการ 
คือ 1) การวางแผนการบริหารงานวิชาการ 2) ยุทธศาสตร์การน าแผนการบริหารงานวิชาการสู่การ
ปฏิบัติ 3) การนิเทศติดตามประเมินผลการบริหารงานวิชาการซึ่งล้วนแต่เป็นภาระงานส าคัญของการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษาทั้งสิ้นดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรการก าหนดนโยบายการ
ด าเนินการด้านวิชาการการชี้แจงท าความเข้าใจร่วมกันในนโยบายกับผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทุก
คนการชี้แนะการอ านวยความสะดวกด้านงบประมาณด้านบุคลากรการนิเทศการติดตามให้แก่
บุคลากรและบุคคลที่เก่ียวข้องให้รับทราบอย่างทั่วถึง 
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2.3 ขอบข่ายของงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
 
 งานว ิชาการของโรงเรียนมีขอบข่ายที่กว ้างซ่ึงในการว ิจ ัยครั้งนี้ผ ู้ว ิจัยได้ศ ึกษาเอกสารและ
งานว ิจัยที่เกี่ยวข ้องและได้สังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการเพ ื่อความเหมาะสมก ับบริบทของโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามลำด ับความสำคัญผ ู้ว ิจัยใช ้ขอบข่ายการบริหารงานว ิชาการ 5 ด้าน คือ 1) ด้าน
หลักสูตรและบริหารหลักสูตร 2) ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) ด้านการวัดผล ประเมินผลและ
ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 4) ด้านการนิเทศการศึกษา 5) ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษาดังนี้ 
  2.3.1 การพ ัฒนาหลักสูตร 
  สถานศ ึกษาหล ักสูตรเป็นห ัวใจสำคัญของการศ ึกษาเพราะหล ักสูตรเป ็นแม่แบบที่จะเป็นตัวช ี้
น าส ู่ความสำเร ็จของการจัดการศึกษาซึ่ง ปรียาพร วงศ์อน ุตรโรจน ์ (2553,น. 53) กล่าวไว ้ว ่ามี 3
ประการ ค ือ 
   1. ทำให้การศึกษาดำเนินไปสู่เป ้าหมายที่วางไว้ 
   2. ทำใหก้ารจัดการศ ึกษาม ีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
   3. หลักสูตรเป็นตัวก าหนดกรอบแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนเช่นก าหนด เนื้อหา 
กำหนดว ัตถ ุประสงค์กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนกำหนดว ิธ ีการวัดและประเมินผลเป็นต้น
นอกจากนี้หลักสูตรยังทำใหผ้ ู้บริหารมีแนวทางในการใช ้หล ักสูตร คือ 
    3.1 จะจัดและบร ิหารหลักสูตรอย่างไรจ ึงจะเป็นไปตามจ ุดมุ่งหมายของหลักสูตร
และ 
    3.2 จะจัดสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างไรที่ทำให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธ ิภาพดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องม ีความรู้และความเข้าใจ ในเรื่องของหล ักสูตร (ใจท ิพย์ 
เช ื้อรัตนพงศ ์, 2539, น.1) 
     3.2.1.1 ความส าคัญและความจ าเป็นของการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 27 วรรค 2 ก าหนดใสถานศึกษามีหน้าที่ในการ
จัดท าสาระของหลักสูตรในส่วนที่เกี่ยวกับสภาพปัญหาในชุมชน และสังคมภูมิปัญญาท้องถิ่นมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์โดยจัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากชีวิตจริงของตนเองเป็นการเรียนรู้ที่เกิดประโยชน์ 
อย่างแท้จริงแก่ผู้เรียนท าให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้เป็น สมาชิกที่ดีของครอบครัวชุมชนสังคม
ประเทศชาติและด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550,น.35)
ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษาและผู้บริหารต้องใช้หลักสูตร
เป็นตัวก าหนดนโยบายแนวปฏิบัติทางด้านวิชาการและต้องสามารถบริหารหลักสูตรให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อม 



38 
 
   John and William (1979, p.7) ได้ให้ความหมายของการพ ัฒนาหล ักสูตรว ่าหมายถึง
การจัดท าเอกสารเดิมที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ้นหรือจัดท าใหม่รวมทั้งการจัดท าเอกสารอ่ืน ๆ ส าหรับนักเรียน
ด้วย 
   Glickman et al. (2001, pp. 344-345) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการพัฒนาหลักสูตร
ของผู้บริหารดังนี้ 
    1. นักเรียนควรเรียนรู้เร ื่อง อะไรบ้าง 
    2. ควรจะลำดับขั้นตอนเนื้อหาของการเรียนอย่างไร 
    3. จะประเมินผลการเรียนของน ักเรียน อย่างไรส่วนรูปแบบของหล ักสูตรนั้นมี
หลายประเภทเช ่นหล ักสูตรที่ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤต ิกรรม มีข ั้นตอน ดังนี้ 
     3.1 ก าหนดว ัตถุประสงค์ 
     3.2 ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 
     3.3 ก าหนดว ิธ ีการ ประเม ินผล 
  โดยสรุปหล ักสูตรคือการจัดประสบการณ ์ที่ม ีความส าคัญต่อการบริหารงานว ิชาการเป ็นการ
ก าหนดท ิศทางในการปฏ ิบัติงานให้ประสบความส าเร ็จโดยต้องท าการว ิเคราะห์ให้เหมาะสมกับสภาพ
เศรษฐกิจสังคมการเม ืองรวมถึงค่านิยมของสมัยนั้น ๆ และต้องมีการพัฒนาอยู่เสมอผู้บริหารจึงควรมี
ความเข ้าใจหล ักสูตรอย่างถ่องแท้หลักสูตรเป็นตัวก าหนดจุดมุ่งหมายปลายทางของการจัดการศึกษา
โดยหล ักสูตรจะก าหนดหลกัการและจุดมุ ่งหมายของการศึกษาโครงสร้างของหล ักสูตรการจัดหล ักสูตร
สาระและมาตรฐานการเรียนร ู้การจัดการเรียนรู้สื่อการเรียนรู้และการว ัดผลการเรียนรู้หล ักสูตรจึงมี
ความส าคัญท ี่ผู้เกี่ยวข ้องกับการจัดการศึกษาต ้องศึกษาท าความเข้าใจหล ักสูตรอย่างดีจึงสามารถจัด
การศ ึกษาเพ ื่อพ ัฒนาผ ู้เรียนได้ตรงตามจุดมุ่งหมายของหล ักสูตรท่ีก าหนดไว้  
  การพ ัฒนาหลักสูตรบูรณาการต้องอาศัยความร่วมมือจากคร ูผู้สอนทุกคนและใช ้เวลาท างาน
ร่วมก ันในระยะแรกอย่างมาก เพราะจะเป็นการมองภาพรวมกว ้าง ๆ น ับตั้งแต่การตั้งหัวข ้อเรื่องและ
การพ ิจารณาเล ือกเนื้อหาสาระจากกลุ่มสาระการเร ียนร ู้ต่าง ๆ เข้ามาบูรณาการภายใต้หัวข้อเรื่องซ ึ่ง 
สิริพัชร์ เจษฎาวิโรจน์ (2546, น.67-69) ได้ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรที่สามารถท าได้ง่าย ๆ 
และสอดคล้องกับบริบทต่าง ๆ ภายในโรงเรียนคือขั้นเตรียมผ ู้บริหารโรงเรียนควรจัดอบรม เช ิงปฏ ิบัติ 
การเพื่อเสริมสร ้างความรู้ความเข ้าใจเรื่องการสอนและการพ ัฒนาหล ักสูตรแบบบูรณาการ ให้แก ่คณะ
ครูก ่อนเพ ื่อให้เกิดความตระหน ักและเห็นความส าคัญของการสอนแบบบูรณาการและเห็นแนวทางใน
การด าเนินการร่วมก ันมีความเข้าใจตรงกันวางแผนเรื่องระยะเวลาในการพ ัฒนา หล ักสูตรจัดเตรียม
วัสดุอ ุปกรณ์งบประมาณที่จ าเป็นเอกสารหล ักสูตรโดยเฉพาะหลักสูตรสถานศึกษาของกลุ ่มสาระการ
เรียนรู้ 8 กลุ่มในช ั้นที่ปฏ ิบัติการพ ัฒนาหลักสูตรบูรณาการร ่วมก ันวางแผนเรื่องเวลาที่จะใช้ท าการสอน
ในแต่ละหวัขอ้เรื่องก่อนว ่าจะสอนหัวขอ้เรื่องละกี่วันเช ่น 3 ว ัน 5 ว ันหรือก ี่ว ันก็ได้แต่หากจัดสอน 5 ว ัน
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คือว ันจันทร์ถึงวันศุกรจ์ะท าให้สะดวกต่อการบริหารจัดการ เรื่องวันเวลาและง่ายต ่อการจ าส่วนการตั้ง
หัวข้อเรื่องคณะครูระดมสมองช่วยกันตั้งหัวเรื่องและควรมีจ านวนที่พอเหมาะกับจ านวนว ันหร ือ
สัปดาห์ที่สอนจะเห็นได้ว ่าการพ ัฒนาหล ักสูตรสถานศึกษาเป็นการน าหล ักสูตรเดิมมาพ ัฒนาให้ม ี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการบ ูรณาการรายว ิชาต่าง ๆ เข้าด ้วยกันเพ่ือให้ นักเรียนได ้ศึกษาตามสภาพ
ความเป็นจริงและเพ ิ่มศักยภาพของน ักเรียนให้เป็นคนเก่ง คนดีมีส ุข มีค ุณภาพช ีว ิตที่ดีและสามารถ
ด ารงชีว ิตร่วมก ับผ ู้อ ื่นอย่างม ีความสุข 

    2.3.1.2 หล ักสูตรและการน าหล ักสูตรไปใช้สถานศึกษาสามารถจัดท าหล ักสูตร
สถานศึกษาได้หลายลักษณะ เช่น สถานศึกษาทุกขนาดที่มีความพร้อมด้านบุคลากรสามารถด าเนินการ
จัดท าหลักสูตร สถานศึกษาได้เอง โดยน าข้อมูลด้านต ่าง ๆ มาใช ้ในการจัดท าหล ักสูตรสถานศึกษา
เพ ื่อให้ได้หล ักสูตรที่เหมาะสมกับบริบท/สภาพช ุมชนและนักเรียน ส ่วนสถานศ ึกษาท ี่ม ีบุคลากรน ้อย
สามารถด าเนินการจัดท าหล ักสูตรสถานศึกษาโดยร ่วมด าเนินการกับโรงเรียนที่ม ีอยู่ในกลุ่มโรงเรียน
เดียวกันที่มีบริบท/สภาพใกล้เคียงก ัน จากนั้นแต่ละโรงเรียนต ้องน าหล ักสูตรสถานศ ึกษาดังกล่าวมา
ปรับเพื่อให้เหมาะสมกับโรงเร ียนของตนเอง 
    ว ิธ ีการใช้และพ ัฒนาหล ักสูตรของโรงเรียนให้ม ีประสิทธิภาพนั้นต้องเป็นการท างาน
ร่วมก ันระหว ่างผู้บร ิหารโรงเรียนกับคณะครูซึ่งจะท าให้การศึกษามีประสิทธ ิภาพมากกว่าการน า
หล ักสูตรมาใช้โดยครูไม ่มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยให ้ครูเข้ามามีส ่วนร่วมในเรือ่ง 1) ระดับการพัฒนาหลักสูตร 
ครูต้องเป็นคณะท างานเกี่ยวก ับหล ักสูตรของโรงเรียน 2) ระดับการเข้าไปมีส ่วนร่วมในการส ัมมนา 
เกี่ยวกับหล ักสูตรของครูซ่ึงม ีสามระดับคือระดับที่หนึ่งการรักษาสภาพเด ิมของหล ักสูตรคือการที่ครู 
สนใจและใช ้หล ักสูตรเดิมที่ม ีอยู่แล้วระดับที่สองจะเป็นการพัฒนาหล ักสูตรเดิมที่ม ีอยู่แล ้วระดับที่สาม
จะให้ความสนใจในการเปล ี่ยนแปลงหล ักสูตรเพ ื ่อให้สอดคล้องก ับการเรียนร ู้และสภาพของสังคมที่ 
เป็นอยู่ในขณะนั้น (Glickmanand et al. 2001, pp. 342-344) เมื่อผู้พัฒนาหล ักสูตรไม่ว ่าจะมาจาก 
ภายนอกหรือภายในโรงเรียนและหล ักสูตรนั้นได ้มีการก าหนดตายตัวไว ้แล้วการพัฒนาก ็จะเป็นไปตาม 
รูปแบบเดิมและถ้าเมือ่ใดก็ตามที่หลักสูตรถ ูกเข ียนโดยการวางหรือเชื่อมโยงความสัมพ ันธ ์ของกิจกรรม 
และแนวความคิดเข ้ากับวัตถ ุประสงค์การพ ัฒนาก็จะเป็นแบบดัดแปลงค ือครูจะปรับปรุงเนื้อหาของ 
หล ักสูตรที่เน้นผลล ัพธ ์ที่ก าหนดไว ้น ักเรียนควรรู้อะไรและพ ิจารณาด ูว ่าหล ักสูตรที่ใช้อยู่เหมาะสมกับ 
การสอนของครูหรือไม่ถ้าไม่เหมาะสมก็ต้องปรับปรุงหลักสูตรใหม่ (Glickman et al., 2001, pp. 344-
345) 
   โดยสรุปการน าหล ักสูตรไปใช ้เป็นการน าโครงสร้างแผนงานว ิชาการไปส ู่การปฏิบ ัติ เพ ื่อ
พ ัฒนางานให้มีประส ิทธิภาพผ ู้บริหารจึงจ าเป็นต้องท าความเข้าใจกับหลักสูตรอย่างกระจ่างแจ้ง 
เพ ื่อให้สามารถบริหารหล ักสูตรให้เข้าก ับสภาพแวดล ้อมบร ิบท/สภาพช ุมชนและนักเรียน 
    2.3.1.3 ขั้นตอนการพ ัฒนาหล ักสูตร 
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       Taba (1962, p.312) ได้เสนอแนะข ั้นตอนของการพัฒนาหล ักสูตรดังนี้ 
       1. ส ารวจปัญหาความต้องการและความจ าเป็นต่าง ๆ ของสังคม 
       2. ก าหนดว ัตถุประสงค์ของการศึกษาที่สังคมต้องการ 
       3. คัดเลือกเนือ้หาว ิชาความรู้ที่ครจูะต ้องมาสอน เพ ื่อให้เกิดการเรียนร ู้ตรง
กับความต้องการและความจ าเป็นของสังคม 
       4. จัดล าดับขั้นตอน แก้ไขปรับปรุงเนื้อหาสาระกระบวนการเรียนการสอน
ให้สมบูรณ์และสอดคล้องก ับว ัตถุประสงค ์
       5. คัดเล ือกประสบการณ์การเรียนรู้ต่างๆซึ่งจะน ามาเสริมเนื้อหาสาระ
กระบวนการเรียนการสอนให้สมบูรณ์และสอดคล้องก ับว ัตถุประสงค ์
       6. จัดระเบียบล าดับขั้นตอนและแก้ไขปรับปรุงประสบการณ ์การเรียนร ู้ 
       7. ก าหนดเนื้อหาสาระหรือ ประสบการณ ์ที่ต ้องการประเมินได้ว ่ามีการ
เรียนรู้ตรงก ับว ัตถุประสงค์ท ี่ตั้งไว ้หรือไม่รวมทั้งก าหนด เกณฑ ์การประเมินผลและวิธ ีการประเมินผล
      สงัด อ ุทรานันท์ (2532, น.314-346) ได้กล่าวถึง กระบวนการหร ือขั้นตอน
ของการพ ัฒนาหลักสูตร 8 ขั้นตอนคือ 
       1. จัดตั้งคณะท างาน 
       2. ศึกษาสภาพ ขอ้มูลพ ื้นฐาน 
       3. ก าหนดจุดมุ ่งหมายส าหรับหลักสูตรท ้องถิน่ 
       4. พ ิจารณาความเหมาะสมของหล ักสูตร กลางก ับสภาพท้องถิ่น 
       5. ด าเนินการเล ือกเนื้อหาสาระของหล ักสูตรกลางหรือสร้างใหม ่
       6. ด าเนินการใช้หลักสูตร 
       7. การประเมินผลการใช้หล ักสูตร 
       8. ท าการปรับปรุงแก้ไข 
     Saylor and Alexander (1959, p.42) ได้น าแนวคิดของ Tyler and Taba ไป
พัฒนาต ่อเป็นขั้นตอนการพ ัฒนาหลักสูตรและการสอนแบบระบบดังภาพที ่2.1 
 
 
 
 
 
 
 



41 
 
 
 

ศึกษาป ัญหาว ิเคราะห์ป ัญหาสังเคราะห์ปัญหานิยามเก ี่ยวกับปัญหา 
 

คิดหาวิธ ีการทางเล ือกหลายๆรูปแบบ 
 

ใช้ข้อมูลประกอบเล ือกวิธ ีการหรือทางเล ือกท  ี่คิดว่าดีที่สุด 
 

ทดลองใช้ประเมินผลปรับแก ้
 

 
ภาพที ่2.1 ล าดับขั้นของการพ ัฒนาหล ักสูตรและการสอนแบบระบบ 

 
   2.3.1.4 ผู้ที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาหล ักสูตร 
   ในการพัฒนาหล ักสูตรจะประกอบด้วยบุคคลหลาย ๆ ฝ่าย ดังนี้ 
     1) ผู้เช ี่ยวชาญ ด้านหล ักสูตรรวมทั้งผู้เช ี่ยวชาญด้านสื่อการเรียนการสอนด้าน
การวัดผลประเม ินผลด้านการว ิจัย หล ักสูตร 
     2) คร/ูศึกษานิเทศก์ 
     3) ผู้บริหารโรงเรียน 
     4) ผู้เช ี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา/ผู้ทรงคุณว ุฒิ 
     5) ผู้แทนของช ุมชน/ท้องถิ่น (Armstrong, 1989, p.40) ดังนั้นในการพัฒนา
หล ักสูตรควรเป ิดโอกาสให้ หลายฝ่ายที่เก ี่ยวข้องเขา้มามีส่วนร่วมในการพัฒนาหล ักสูตรรว่มก ัน 
   2.3.1.5 ความสัมพันธ์ระหว ่างหล ักสูตรกับการสอนและการน าหล ักสูตรไปใช ้ หล ักสูตร
เป็นห ัวใจของการเร ียนการสอนเพราะหล ักสูตรจะก าหนดว ่าผ ู้เรียนจะเรียนอะไรเพ ื่ออะไร
ขณะเดียวกันโครงสร้างของหล ักส ูตรประกอบดว้ยกระบวนการใหญ่ ๆ 3 ประการคือ 
     1) การตั้งจดุมุ่งหมายจะมีการเรียนรู้หรือการเปล ี่ยนแปลงอย่างไร 
     2) การจัดเนื้อหาว ิชาอุปกรณ ์การสอนว ิธ ีการสอนเพ ื่อให้น ักเรียนเกิดการเรียนรู้
ตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว ้ 
     3) การว ัดผลเพ่ือดูว ่าผ ู้เรียนได้มีการเปล ี่ยนแปลงไปตามล ักษณะตาม 
จุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว ้หรือไม่และเพ่ือหาทางปรับปร ุงแก้ไขถ ้าไม่ตรงกับจุดมุ่งหมาย 
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   ดังนั้นครูผู้สอนจะต ้องศึกษาหล ักสูตรให้เข้าใจในเร ื่องความม ุ่งหมายของ หล ักสูตร
โครงสร้างของหล ักส ูตรองค์ประกอบของหล ักสูตรและการน าหล ักสูตรไปใช้เพ ื่อน าหล ักสูตรไปส ู่การ
สอนได ้อย่างมีประสิทธ ิภาพ 
   ในเรื่องการพ ัฒนาหล ักสูตรนี้ Niebuhr (1987,p.62) พบว ่าขั้นตอนการพ ัฒนาหล ักสูตร
มี 4 ขั้นตอนประกอบดว้ยศึกษากระบวนการพ ัฒนาหล ักสูตรและธรรมชาติของหล ักสูตร รูปแบบการ
พ ัฒนาหลักสูตรการออกแบบการทดลองหล ักส ูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ในขณะที่ Moore (2000, 
pp.218-229) พบว ่าครูมีความต ้องการที่จะพัฒนาหลักสูตรเพ ื่อใช้ในการเร ียนการสอนส าหรับการ
พัฒนาตนเองให้เป ็นครูม ืออาช ีพ 
  สรุปได้ว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
จุดมุ่งหมายหลักการและโครงสร้างของหลักสูตร การวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรสถานศึกษาการจัดท า
โครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ การบูรณาการเนื้อหาสาระการนิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
การติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนเพ่ิมเติมที่สอดคล้องกับความถนัด และความสนใจของ
นักเรียน 
  2.3.2 การพ ัฒนากระบวนการเร ียนร ู้ 
    2.3.2.1 ความหมายของการเรียนรู้ นักวิชาการได้ให ้ความหมายของการเรียนรู ้ไว ้
หลากหลายการเรียนรู้หมายถึงการเปลี่ยนพฤติกรรมอ ันเป็นผลเนื่องจากประสบการณ ์เรามีปฏิส ัมพ ันธ ์
กับสิ่งแวดล ้อมหรือการฝ ึกหัด รวมทัง้เปล ี่ยนปร ิมาณความรู ้ของผู้เร ียน 
     ล าดวน เกษตรสุนทร (2543,น.48) ให้ความหมายว่าการเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลง 
พฤต ิกรรมค ่อนข้างถาวรอ ันเนื่องจากประสบการณ์เป้าหมายของการเรียนรู้ ต้องการให้ผ ู้เรียนดีเก่ง
และมีความสุข 
     พะยอม วงศ์สารศรี (2545,น.70) ให้ความหมายว่าการเรียนรู้คือการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมอ ันเนื่องจากประสบการณ ์หรือกิจกรรมที่จัดข ึ้นและพฤติกรรมที่ เปล ี่ยนแปลงนี้จะต ้องเป็น
พฤติกรรมที ่ค่อนข้างถาวรไม่ใช่เป็นพฤต ิกรรมที่เกิดจากผู้เร ียนมีวุฒ ิภาวะหรือ ได้รับยาเสพต ิดหรือ
อ ุบัติเหตุ 
     Cronbach (1973, pp.68-70) ให้ความหมายว ่าการเรียนรู้คือการแก ้ป ัญหา ซึ่ง
จะต้องประกอบดว้ย 
      1. สถานการณ ์ (Situation) คือส ิ่งแวดล ้อมหรือบรรยากาศ รอบตัวผ ู้เรียน 
      2. ลักษณะประจ าตัวของบุคคลได้แก่ความสามารถความถนัดความสนใจ
และความ พร้อมของผ ู้เรียนของผู้เร ียนอ ันจะมีส่วนช ่วยให้การเรียนบรรล ุผลส าเร ็จ 
      3. ความมุ่งหมาย (Goal) คือ การทราบจุดหมายของสิ่งที่จะเรียน 
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      4. การแปลความ (Interpretation) เป็นการท าตั ว เอง เข้ า ไปอยู่ ใน 
สถานการณ์เพ ื่อแปลความหมายของสิ่งท่ีพบเพ ื่อช ่วยให้เก ิดการแก ้ป ัญหา 
      5. การกระท า (Action) หมายถึงการตอบสนองต ่อสถานการณ์ท่ีพบหล ังจาก
แปลความหมายแล้ว 
      6. ผลการปฏิบ ัติ (Consequence) คือผลที่ได้รับจากการกระท าถ้าเป็นผลดี
ก็สามารถจะน าไปใช้ในสถานจะน าไปใช้ในสถานการณ ์ที่ใกล้เคียงก ันได้ในทางตรงก ันข้ามถ้าผลที่
ได้รับล้มเหลว บางคนอาจจะแก้ไขปรับปรุงว ิธ ีการ ตอบสนองเพ ื่อให้ได้ว ิธ ีที่ด ีที่สุด หรือบางคนอาจจะ
ล ้มเลิกความหว ังเดิม 
   โดยสรุปการเรียนร ู้หมายถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อันเนื่องมาจากประสบการณ ์
และพฤติกรรมนั้นต ้องเป็นพฤติกรรมท่ีค่อนข ้างถาวร 
    2.3.2.2 แนวทางการจัดกระบวนการเรียนร ู้ 
    พระราชบัญญ ัต ิการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ได ้ก าหนดแนวทางการจัด 
กระบวนการเรียนร ู้ในมาตรา 24 ไว ้ดังนี้ (ส าน ักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาต ิ, 2542, น.23) 
      1.จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล ้องกับความสนใจและความถนัดของ 
ผู้เร ียนโดยค านึงถ ึงความแตกต่างระหว ่างบุคคล 
      2.ฝึกทักษะกระบวนการค ิดการจัดการการเผช ิญสถานการณ์และการ
ประยกุต ์ความรู้มาใช้เพ ื่อป ้องกันและแก้ไขปัญหา 
      3. จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏ ิบัติให้ท าได้ 
คิดเป็นรักการอ ่านและเกิดการใฝ่ร ู้อย่างต ่อเนื่อง 
      4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้
ส ัดส่วน สมดุลกันรวมทัง้ปล ูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดงีามและคุณล ักษณะอ ันพ ึงประสงค ์ไว ้ในท ุกว ิชา 
      5. ส่งเสริมสน ับสนุนให้ผ ู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล ้อมส ื่อการ 
เรียนการสอน 
      6. อ านวยความสะดวกเพ ื่อให้ผ ู้เรียนเกิดการเรียนรู้และม ีความรอบรู้รวมทั้ง 
สามารถใช้การว ิจัยเป็นส่วนหน ึ่งของกระบวนการเรียนร ู้ทั้งนี้ผ ู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู ้ไปพร ้อมกัน 
จากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งว ิทยาการประเภทต่าง ๆ 
      7. จัดการเรียนร ู้ให้เกิดข ึ้นได ้ทุกเวลาทุกสถานที่ม ีการประสานความร่วมม ือ
กับบุคคลในช ุมชนทุกฝ่ายเพ ื่อรวมกันพ ัฒนาผ ู้เรียนบิดา ตามศักยภาพจัดการเรียนรู้เพื ่อพ ัฒนาผู้เร ียน
ให้เป็นคนดีคนเก่งมีความสุขโดยใช้กระบวนการเรียนรู้5ลักษณะคือการเรียนรู ้อย่างมีความสุขการ
เรียนรู้แบบองค์รวมการเรียนรู้จากการคิดและปฏิบัติการเรียนร ู้ ร่วมก ับบุคคลอ ื่นและการเรียนรู้
กระบวนการเรียนของตนเอง (ส าน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาแห่งชาติ, 2543, น. 55-57) 
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   โดยสรุปแนวทางในการจัดการเรียนรู้น ั้นสถานศึกษาจะต ้องจัดการเรียนร ู้ให้สอดคล้อง
ก ับความถนัดความสนใจของผู้เร ียนฝ ึกท ักษะกระบวนการคิดการจัดการการเผช ิญ สถานการณ์การ
ประย ุกต์ความรู้มาใช ้จ ัดกิจกรรมให้เรียนร  ู้จากประสบการณ์จริงฝึกปฏ ิบัติผสมผสาน ความรู้ต่างๆ 
พร ้อมทั้งปลูกฝ ังคณุธรรมค่านิยมและคุณลักษณะอ ันพ ึงประสงค์จัดบรรยากาศ สภาพแวดล ้อมสื่อการ
เรียนและจัดการเรียนร ู้ให้เกิดข ึ้นทุกเวลาทุกสถานที่สถานศึกษาต ้องพ ัฒนา กระบวนการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธ ิภาพ ส ่งเสร ิมผู้สอนให้ท าวิจ ัยเพ่ือพ ัฒนาการเรียนรู้ร่วมม ือกับ บุคคลองค์กรและผู้มีส ่วน
เกี ่ยวขอ้งร่วมจัดการเรียนรูเ้พ ื่อให้ผู้เร ียนเป็นคนดีคนเก ่งและมีความสุข 
    2.3.2.3 หล ักการของการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การเรียนร ู้เป็นส ิ่งส าคัญของช ีว ิต
ช ่วยให้คนเราสามารถปรับตัวให้เข้าก ับสถานการณ์ที่เก ิดขึ้นในช ีว ิตหรือสามารถปรับส ิ่งแวดล ้อมให้เข้า
ก ับเราได ้อย่างเหมาะสมดังน ั้นคนเราจึงเรียนรู้อยู่เสมอ และต่อเน ื่องตลอดช ีว ิตน ักจิตวิทยาอาจารย ์
ตลอดจนผ ู้ที่เก ี่ยวข้องในแวดวงของการศกึษา จึงให้ความสนใจเรื่องของการเรียนรู้เป็นอย่างมากเพราะ
ช ีว ิตความเป็นอยู่และพฤตกิรรมของคนเรา จะเป็นไปในรูปแบบใดย ่อมขึน้อยูก่ ับการเรียนร ู้เป็นส าคัญ  
(พงษ ์พ ันธ ์ พงษ์โสภา, 2542, น.10) แตก่ารที่ จะพ ัฒนาผ ู้เรียนให ้มีค ุณล ักษณะที ่พ ึงประสงค์นั้นครูต ้อง
เป็นกัลยาณมิตรร ักเมตตาเอาใจใส่ต่อ นักเรียนทุกคนด าเนินการจัดการเรียนการสอนอย่างมีระบบ
เป็นขั้นตอนโดยต ้องม ีการวางแผนการสอน ที่น าข้อมูลจากหลักสูตรความต้องการผู้เรียนช ุมชนมาใช ้
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผ ู้เรียน เป็นส าคัญเน้นผู้เร ียนให้ฝ ึกค ิดปฏ ิบัติจร ิงแสวงหาความรู้
และเรียนร ู้ร่วมก ันสอนเช ื่อมโยงก ับสภาพ ช ุมชนและสิ่งแวดล ้อม (สิงโต แก ้วกัลยา, 2543, น.32-33) 
     กระทรวงศึกษาธ ิการ (2546, น. 33-38) ได้ให้แนวทางปฏ ิบัติในการพ ัฒนา 
กระบวนการเรียนร ู ้ในสถานศ ึกษาดังนี้ 
      1. ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนร ู้ตามสาระและหน่วยการ เรียนรู้โดย
เน้นผู้เร ียนเป็นส าคัญ 
      2. ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนร ูโ้ดยจัดเน ื้อหาสาระและกิจกรรม ให้
สอดคล ้องก ับความสนใจความถนัดของผู้เร ียนฝึกท ักษะกระบวนการค ิดการจัดการการเผช ิญ 
สถานการณ ์การประย ุกต์ใช ้ความรู้เพ ื่อป ้องกันและแก้ไขป ัญหาการเรียนรู้จากประสบการณ ์จริงและ 
การปฏิบ ัติจริง 
      3.ส่งเสริมให้ร ักการอ ่านและใฝ่รู ้อย่างต ่อเนื่องการผสมผสานความรู้ต ่างๆให้
สมดุลกัน ปล ูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะที่พ ึงประสงค์ที่สอดคล้องกับเนื้อหาสาระ
ก ิจกรรมทั้งนี้โดยจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมและแหล่งเร ียนร ู้ให้เอ ื้อต ่อการจัดกระบวนการเรียนรู้
และการน าภ ูมิ ปัญญาท ้องถิ่นหร ือเคร ือข่ายผู ้ปกครองชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนการสอนตาม ความเหมาะสม 
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      4. จัดให ้มีการนิเทศการเรียนการสอนแก ่ครูในกลุ่มสาระต ่างๆโดยเน้นการ
นิเทศที่ ร่วมม ือช ่วยเหล ือกันแบบกัลยาณม ิตรเช ่นนิเทศแบบเพ่ือนช ่วยเพ่ือนเพ ื ่อพ ัฒนาการเรียนการ
สอน ร่วมก ันหรือแบบอ ื่นๆตามความเหมาะสมและ 
      5. ส่งเสร ิมให้มีการพ ัฒนาครูเพ่ือพ ัฒนาการเรียนการ สอนร่วมก ันตามความ
เหมาะสมนอกจากนี้ 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ ื้นฐาน (2547, น.8-9) ได้เสนอแนะว ิธ ีการ
พ ัฒนากระบวนการเรียนร ู้ดังนี้ 
     1. พ ัฒนาคุณภาพการเรียนร ู้ที่เน้นผ ู้เร ียนเป็นส าคัญ 
     2. ว ิจัยและพ ัฒนาการจัดการเรียนรู้เพื่อให้น ักเรียนม ีทักษะกระบวนการคิดอย ่าง
เป็นระบบ 
     3. ส่งเสริม นิส ัยรักการอ่านและยกระดับความสามารถในการอ ่าน 
     4. สร ้างรูปแบบการจัดการศึกษาปฐมวัยและการจัดการศึกษาขึ้นพ ื้นฐานเพ ื่อ 
เป็นต้นแบบ 
     5. ส่งเสริมและพัฒนาด้านการศึกษาพ ิเศษโดยเน้นร ูปแบบการ จัดการเรียนรว่ม 
     6. พ ัฒนาแหล ่งเรียนร ู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาประสานสถานประกอบการ
ชุมชน เพ ื่อใช้เป็นแหล่งเร ียนร ู้ 
     7. พ ัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ ื ่อรองร ับการประเมิน 
คุณภาพภายนอก 
   นอกจากท ี่กล่าวมาข้างต้นแล้วกรมสามัญศึกษาได้เสนอแนะกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่เป็นแบบและมีประสิทธ ิภาพเป็นการพ ัฒนากระบวนการเร ียนร ู้11ขั้นตอนดังนี้ 
     1. ตรวจสอบความรู้ ขั้นพื้นฐานของผู้เรียนและจัดกิจกรรมปรับความพร้อมของ
ผู้เรียน 
     2. เตรียมการสอนให้สอดคล้องกับ หลักสูตรขั้นพ้ืนฐานและจัดท าแผนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
     3. จัดการเรียนการสอนตาม แผนการสอนเป็นกระบวนการที่ผู้สอนกับผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์กันโดยตรงซึ่งผู้สอนต้องสื่อสารให้ผู้เรียน เกิดความเข้าใจเกิดความรู้ตามท่ีผู้สอนต้องการให้
เกิดกับผู้เรียนตามแผนการสอนที่วางไว้ 
     4. ประเมินผลการเรียนการสอนตามแผนการสอนและน าผลการประเมินไปพัฒนา
ผู้เรียนและการสอน ของครู 
     5. รายงานความก้าวหน้าของการจัดการเรียนการสอนอย่างมีระบบและต่อเนื่อง 
     6. ท าวิจัยใน ชั้นเรียนเพ่ือน าผลวิจัยมาใช้พัฒนาการเรียนการสอน 
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     7. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้หลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติของ 
ผู้เรียน 
     8. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้ฝึกค้นคว้าสังเกต รวบรวมข้อมูล
วิเคราะห์อย่างหลากหลายสร้างสรรค์และสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
     9. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักศึกษาหาความรู้และแสวงหา
ค าตอบด้วยตนเอง 
     10. น าภูมิปัญญาท้องถิ่นเทคโนโลยีและสื่อที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 
     11. การประเมินพัฒนาการของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายและต่อเนื่องโดยเน้น
การ ประเมินตามสภาพจริง 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2549,น.45-51) ที่ได้ก าหนดกระบวนการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนโดยใช้รูปแบบกระบวนการเรียนรู้ 5 ลักษณะคือ 
     1. การเรียนร ู้อย ่างม ีความสุข 
     2. การเรียนร ู้แบบมีส่วนร่วม 
     3. การเรียนร ู้เพ ื่อพ ัฒนากระบวนการคิด 
     4. การเรียนร ู้เพ ื่อพ ัฒนาส ุขภาพด้านก ีฬา 
     5. การเรียนร ู้เพ ื่อพ ัฒนาส ุขภาพของด้านการฝ ึกฝนกาย วาจาใจ 
   2.3.2.4 การจัดการเรียนร ู้ 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดแนวทางในการจัด การศึกษาไว้
ว่าต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมี ความส าคัญ
ที่สุดดังนั้นครูผู้สอนและผู้จัดการศึกษาจะต้องเปลี่ยนแปลงบทบาทจากการเป็นผู้ชี้น า ผู้ถ่ายทอดความรู้
ไปเป็นผู้ช่วยเหลือส่งเสริมและสนับสนุนผู้เรียนในการแสวงหาความรู้จากสื่อและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ 
และให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ผู้เรียนเพ่ือน าข้อมูลเหล่านั้นไปใช้สร้างสรรค์ความรู้ ของตนการจัดการเรียนรู้
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกจากจะมุ่งปลูกฝังด้านปัญญา พัฒนาการคิดของผู้เรียนให้มี
ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์คิดอย่างมีวิจารณญาณแล้วยังมุ่งพัฒนา ความสามารถทางอารมณ์โดย
การปลูกฝังให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของตนเองเข้าใจตนเองเห็นอกเห็นใจ ผู้อื่นสามารถแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง
ทางอารมณ์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมการจัดการเรียนรู้ในแต่ละช่วงชั้น ควรใช้รูปแบบ/วิธีการที่
หลากหลายเน้นการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริงการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกันการ
เรียนรู้จากธรรมชาติการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงและการเรียนรู้แบบบูรณาการ ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้คู่คุณธรรมทั้งนี้ต้องพยายามน ากระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์ไป
สอดแทรกในการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้เนื้อหาและกระบวนการต่างๆข้ามกลุ่มสาระการ
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เรียนรู้ซึ่งการเรียนรู้ในลักษณะองค์รวมการบูรณาการเป็นการก าหนด เป้าหมายการเรียนร่วมกันยึด
ผู้เรียนเป็นส าคัญโดยน ากระบวนการเรียนรู้จากกลุ่มสามารถเดียวกันหรือ ต่างกลุ่มสาระการเรียนรู้มา
บูรณาการในการจัดการเรียนการสอนซึ่งจัดได้หลายลักษณะเช่น การบูรณาการแบบผู้สอนคนเดียว
การบูรณาการแบบคู่ขนานมีผู้สอนตั้งแต่สองคนขึ้นไปร่วมกันจัดการเรียนการสอนการบูรณาการแบบ 
สหวิทยาการเป็นต้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, น.21-22) 
 2.3.3 การวัดผลการประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
   2.3.3.1 การวัดผลการประเมินและการเทียบโอนผลการเรียนถือว่าเป็นภารกิจอย่างหนึ่งที่
สถานศึกษาจะต้องให้ความส าคัญซึ่งการวัดผลการประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียนจะมี 
คุณภาพและประสิทธิภาพได้นั้นจะต้องมีการจัดการที่เป็นระบบและกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
สามารถรับรองการประเมินภายในและการประเมินภายนอกได้ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
สิริพัชร์ เจษฎาวิโรจน์ (2546, น.97-100) นอกจากนี้การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ยัง
เป็นกระบวนการที่มีความส าคัญที่จะน ามาซึ่งคุณภาพการศึกษาของนักเรียนเป็นเครื่องมือส าคัญที่ ช่วย
พัฒนาการศึกษาระดับต่างๆเพราะผลมาจากการวัดและการประเมินผลการศึกษาส่วนการเทียบ โอนผล
การศึกษานั้นเป็นการสร้างโอกาสให้กับนักเรียนผู้มีความต้องการศึกษาตามสถาบันต่าง ๆ ตาม วาระและ
โอกาสที่แตกต่างกันซึ่ง Noll (1965, pp.13-14)ได้ให้ความหมายไว้ว่าการวัดผลและ ประเมินผลเป็น
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบและการหาข้อมูลของการทดสอบเพ่ือน ามาตัดสินใจ ชัยเนตร ไวยคณี  
(2539, น.24-26) ให้ความหมายว ่าการว ัดผลเป็นการก าหนดค่าสิ่งทีต้่องการว ัดเป็นจ านวนตัวเลขหร ือ
ปริมาณตามกฎที่วางไว้โดยใช้เครื ่องม ือว ัดส ่วนการประเม ินผลเป ็นการน าผลจากการ ว ัดมาตัดสิน
คุณค่าโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ซึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ (2545, น.24-26) ได้ก าหนด
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไว้ว่า การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ให้ผู้สอนใช้พัฒนาคุณภาพการเรียน เพราะจะช่วยให้ได้ข้อมูล
สารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้าและความส าเร็จทางการเรียนของ ผู้เรียนรวมทั้งข้อมูลที่จะ
เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตาม ศักยภาพสถานศึกษาใน
ฐานะรับผิดชอบจัดการศึกษาจะต้องท าหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติในการวัด และประเมินผลการเรียนของ
สถานศึกษาเพ่ือให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายถือปฏิบัติร่วมกันและเป็นไป ในมาตรฐานเดียวกันดังนั้น
การวัดและประเมินผลจึงต้องใช้วิธีการที่หลากหลายเน้นการปฏิบัติให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสาระ
การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนและสามารถด าเนินการอย่างต่อเนื่องควบคู่ไปในกิจกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนโดยประเมินความประพฤติพฤติกรรมการเรียนการร่วมกิจกรรมและผลงานจากโครงงาน
หรือแฟ้มสะสมผลงานผู้ใช้การประเมินระดับชั้นเรียนที่ส าคัญ คือผู้เรียนผู้สอนและพ่อแม่ผู้ปกครอง
จ าเป็นต้องมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายวิธีการและค้นหา ข้อมูลเกณฑ์ต่างๆที่จะสะท้อนให้เห็น
ภาพสัมฤทธิ์ผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผู้เรียนจะทราบ ระดับความก้าวหน้าความส าเร็จของตน
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ครูผู้สอนจะเข้าใจความต้องการของผู้เรียนแต่ละคนแต่ละกลุ่ม สามารถให้ระดับคะแนนหรือจัดกลุ่ม
ผู้เรียนรวมทั้งประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ ตนเองได้ขณะท่ีพ่อแม่ผู้ปกครองจะได้
ทราบระดับความส าเร็จของผู้เรียนสถานศึกษาเป็นผู้ก าหนด หลักเกณฑ์การประเมินโดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการสถานศึกษา 
   2.3.3.2 การประเมินผลระดับสถานศ ึกษาเป็นการประเมินเพ ื่อตรวจสอบความก ้าวหน้า
ด้านการเรียนร ู้เป็นรายช ั้นปีและช ่วงชั้นสถานศ ึกษาน าข้อมูลที่ได้นี้ไปใช้เป ็นแนวทางในการปรับปร ุง 
พ ัฒนาการเรียนการสอนและคุณภาพของผู้เร ียนให้เป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้รวมทั้งการน าผล
การ ประเม ินรายช ่วงชั้นไปพ ิจารณาตัดสินการเลื่อนช่วงชั้นกรณ ีผู้เร ียนไม่ผ่านมาตรฐานการเร ียนของ
กลุ่ม สาระต่างๆสถานศึกษาต้องจ ัดให้มีการเรียนการสอนซ ่อมเสร ิมและจัดให้ม ีการประเมินผลการ
เรียนรู้ ด้วย (กรมวิชาการ, 2545, น. 24-26) คณะกรรมการการปฏิร ูปการเรียนร ู้ได้ให ้แนวทางการ
ประเม ินที่ สอดคล้องก ับการจัดการเรียนการสอนไว ้ว ่าการประเมินผลการเรียนร ู้พ ิจารณาจาก
พ ัฒนาการของ ผู้เร ียนความประพฤติส ังเกตพฤต ิกรรมการเรียนการร่วมก ิจกรรมและการทดสอบ
ควบคู่กันไปตาม ความเหมาะสมของแต่ละระด ับและรูปแบบการศึกษาและให้น าผลการประเมิน
ด ังกล่าวมาใช้ ประกอบการพ ิจารณาให้การจัดสรรโอกาสการเข ้ารับการศ ึกษาต ่อโดยใช้ว ิธ ีการที่
หลากหลายซึ่ง สอดคล้องก ับบุญช ู วลัยสเถียร (2544, น.38) ที่ให้แนวความคิดเก ี่ยวกับการวัดและ
การประเมินเพ ื่อ พ ัฒนาผ ู้เรียนว ่าการว ัดการประเม ินผลมีบทบาทท ี่ส าคัญยิ่งต่อกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนของ โรงเรียนโดยพ้ืนฐานที่ส าคัญคือให้ข ้อมูลสารสนเทศท ี่สามารถน าไปใช้ในการ
ตัดสินใจทางการศ ึกษา หลายประการและที่ส าคัญที่สุดคือเน ้นเพ่ือการเรียนการสอนในห้องเรียนการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการ เรียนรู้และพ ัฒนาผ ู้เรียนในย ุคปัจจ ุบันซึ่งระบบส ื่อสารเทคโนโลย ีต่าง ๆ มี
ความก้าวหน ้าอย่างรวดเร็ว ความต้องการที่จะพ ัฒนาผ ู้เรียนอ ันเป็นผลผลิตจากกระบวนการจัด
การศึกษาให้เป็นผ ู้มีคุณภาพในการที่จะด าเนินการเป็นผ ู้น าแห่งการเปล ี่ยนแปลงการพ ัฒนาจ ึง
ต ้องการปฏ ิรูประบบประเมินผลเพือ่เป็นว ิถ ีที่ จะน าไปส ู่ความเป็นเลิศหร ือม ีคุณภาพเป็นท่ียอมร 
    ว ัฒนาพรระงับท ุกข ์ (2541, น. 63-68) มีความเห็นว ่าการว ัดและประเมินแนวใหม ่
สามารถที่จะว ัดและประเมินความสามารถ ของผู้เร ียนได้เหมาะสมและสอดคล ้องก ับว ิธ ีการเด ิมเป็น
ว ิธ ีการประเมินที่สอดคล้องกับล ักษณะการ จัดการเรียนการสอนที่เน้นผ ู้เรียนเป็นศูนย์กลางเพราะเป็น
ว ิธ ีการที่สามารถค้นหาความสามารถและความก้าวหน้าในการเรียนร ู้ที่แท้จริงของผู้เร ียนและยังเป็น
ข้อมูลส าค ัญที่สามารถน ามาใช ้ประกอบการ ตัดส ินผลการเรียนรู้ของผู้เร ียนได้เป็นอย ่างดีด้วยแนว
ทางการประเมินทีส าคัญมี 3 แนวทางคือ การประเมินจากสภาพจริงและการประเมินจากแฟ้มสะสม
ผลงาน 
    การวัดผลและการประเมินผลโดยใช้แบบทดสอบแบบเดิมๆจึงไม่ได้วัดสภาพที่แท้จริง 
ของผู้เรียนไม่สามารถประเมินกระบวนการและผลผลิตที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงรวมทั้งไม่สามารถ ชี้ให้เห็น
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พัฒนาการได้อย่างชัดเจนผลสัมฤทธิ์ที่แท้จริงไม่ใช่การใช้เฉพาะแบบทดสอบเพียงอย่างเดียว การวัดผล
และการประเมินผลที่จะให้ครอบคลุมในทุก ๆ ด้านนั้นผู้สอนและผู้เรียนจะต้องร่วมกันประเมิน ตาม
สภาพจริง (ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ ์และคณะ, 2542, น.10) 
    สุวิทย์ มูลค า (2542, น.22-23) ให้ความหมายว่าการประเมินผลตามสภาพจริง 
หมายถึงการวัดผลและการประเมินผลกระบวนการการท างานในด้านสมองหรือความคิดและจิตใจของ
ผู้เรียนอย่าง ตรงไปตรงมาตามสิ่งที่ผู้เรียนกระท าโดยพยายามตอบค าถามว่าผู้เรียนท าอย่างไรและท าไมจึง
ท าอย่างนั้นการได้ข้อมูลว่า“เขาท าอย่างไร”และ“ท าไม” จะช่วยให้ผู้สอนได้ช่วยผู้เรียนพัฒนาการเรียน
ของ ผู้เรียนและการสอนของผู้สอนท าให้การเรียนการสอนมีความหมายและท าให้เกิดความอยากในการ
เรียนรู้ต่อไป 
   2.3.3.3 การวัดผลและประเมินผลเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกันมีความส าคัญมากต่อการ
เรียนการสอนของนักเรียนเพราะจะเป็นการวัดว่านักเรียนที่เรียนมาแล้วมีความรู้มากน้อยเพียงใดจากท่ี
เรียนมาและเมื่อเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้แล้วนักเรียนผ่านเกณฑ์หรือไม่ซึ่งภารกิจของผู้บริหารโรงเรียน 
จะต้องก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนให้ชัดเจนจัดเครื่องมือในการประเมิน 
ให้เพียงพอและให้มีคุณภาพเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ที่จะวัดโดยยึดเกณฑ์การประเมินผลของทาง 
ราชการที่เกี่ยวข้องเป็นหลักเป้าหมายส าคัญของการประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานคือเพ่ือน าผลการประเมินไปพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้
ต่าง ๆ โดยการน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้มี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมทั้งน าไปใช้ในการพิจารณาตัดสินความส าเร็จทางการศึกษาของผู้เรียนอีกด้วย การ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วยการประเมินผลการ เรียนรู้
ตามหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มซึ่งสถานศึกษาควรด าเนินการประเมินผลในลักษณะ ต่างๆ
ดังต่อไปนี้คือการประเมินผลก่อนการประเมินระหว่างเรียนการประเมินเพ่ือสรุปผลการเรียน เป็นการ
ประเมินเพื่อสรุปผลการเรียนเพื่อมุ่งตรวจสอบความส าเร็จของผู้เรียนเพ่ือผ่านการเรียนรู้ใน ช่วงเวลาหนึ่ง
หรือสิ้นสุดการเรียนปลายปี/ปลายภาคการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนการประเมิน คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์และการประเมินการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียนสื่อความและที่ส าคัญการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้แบบบูรณาการจ าเป็นต้องมีเทคนิคต่างๆเช่นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการมีเทคนิค
วิธีการจัดการและประเมินผลหลากหลายวิธี ครูผู้สอนสามารถเลือกวิธีใช้ตามความเหมาะสมกับเนื้อหา
หรือรูปแบบการบูรณาการและเนื่องจากการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเป็นแบบผสมผสาน
สาระความรู้ด้านต ่าง ๆ เน ้นการฝึกปฏ ิบัติตาม กระบวนการรวมทั้งการปล ูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงาม
และค ุณลักษณะอ ันพึงประสงค ์ในทุกกลุ่มสาระการเรียนร ู้การวัดและประเม ินผลผ ู้สอนจึงต้องเลือกใช ้
ให้หลากหลายและด าเนินการควบคู่ก ันไปใน กระบวนการจัดการเรียนการสอนทั้งนี้เพ ื่อให้สามารถ
เก็บข้อมูลที่ต้องการวัดและประเมินผลเร ียนร ู้ให้ได้ ครบถ้วนทุกด ้านให้สอดคล้องกับผลการเรียนที่
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คาดหว ังและมาตรฐานการเรียนรู้ของหล ักสูตรว ิธ ีการ ว ัดผลและประเมินผลการเรียนรู้แบบบ ูรณาการ
ได้แก ่การส ังเกตการบันท ึกประจ าว ันการตอบปาก เปล ่าการเขียนค าตอบหร ือความเรียงการประเมิน
ตนเองการประเมินกลุ่มการส ัมภาษณ์เดี่ยว การสัมภาษณ์กลุ่มการใช้แฟ ้มสะสมผลงานการให ้คะแนน
แบบรูบร ิคการสนองตอบการใช ้ แบบทดสอบ (สิร ิพ ัชร ์เจษฎาว ิโรจน ์, 2546, น.97-100) 
    ส่วนการเทียบโอนผลการเรียนถือเป็นการน าผลการเรียนซึ่งเป็นความรู้ท ักษะและ
ประสบการณ ์ของผ ู้เรียนที่เก ิดจากการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม อ ัธยาศัย
มาประเมินเป็นส ่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรใดหล ักสูตรหน ึ่งแนวด าเนินการโอนผลการเรียนให้
เป็นไปตามระเบ ียบกระทรวงศึกษาธ ิการว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนดังนี้ 
     1. ผู้ขอเทียบโอนขึ้นทะเบียนเป็นนักเรียนหรือนักศึกษาของสถานศึกษาใด 
สถานศึกษาหนึ่งโดยสถานศึกษาดังกล่าวด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนในภาคเรียนแรกที่ขึ้นทะเบียน
เป็นนักเรียนหรือนักศึกษายกเว้นกรณีมีเหตุผลจ าเป็น 
     2. จ านวนหมวดวิชารายวิชาจ านวนหน่วยการเรียนที่จะรับเทียบโอนและอายุของ
ผลการเรียนที่จะน ามาเทียบโอนให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการของ
สถานศึกษาทั้งนี้เมื่อเทียบโอนแล้วผู้ขอเทียบโอนต้องมีเวลาเรียนอยู่ในสถานศึกษาที่รับเทียบโอนไม่น้อย 
กว่า1ภาคเรียน 
     3. ในกรณีมีเหตุจ าเป็นระหว่างเรียนผู้เรียนสามารถแจ้งความจ านงขอไปศึกษาบาง
รายวิชาในสถานศึกษาอ่ืนแล้วน าผลมาเทียบโอนได้โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหาร หลักสูตร
และวิชาการของสถานศึกษา 
     4. การเทียบโอนผลการเรียนให้ด าเนินการในรูปของคณะกรรมการเทียบโอนผล 
การเรียนจ านวนไม่น้อยกว่า 3 คนแต่ไม่เกิน 5 คน 
     5. การเทียบโอนให้ด าเนินการดังนี้ 1) กรณีผู้ขอเทียบโอนมีผลการเรียนมาจาก 
หลักสูตรต่าง ๆ ให้น าหมวดวิชารายวิชาที่มีจุดประสงค์และเนื้อหาสอดคล้องกันไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 มา
เทียบโอนผลการเรียนได้และพิจารณาให้ระดับผลการเรียนให้สอดคล้องกับหลักสูตรที่รับโอน  
   กรณีการเทียบโอนความรู้ทักษะและประสบการณ์ให้พิจารณาจากเอกสารหลักสูตร (ถ้ามี)
โดยมีการ ประเมินด้วยเครื่องมือท่ีหลากหลายและให้ระดับผลการเรียนตามเกณฑ์การประเมินผลการ
เรียนของ หลักสูตรที่รับเทียบโอนส าหรับรายละเอียดของการเทียบโอนนั้น ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2550, น.1-30) ให้รายละเอียดว่าการเทียบโอนผลการศึกษาหมายถึงการน าผลการศึกษาและ
การเรียนรู้ที่เป็นความรู้ทักษะและประสบการณ์จากการศึกษาทั้งในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัยมา
ประเมินเข้าสู่ หลักสูตรระดับใดระดับหนึ่งการเทียบโอนผลการศึกษาประกอบด้วย 1) การเทียบระดับ
การศึกษาและ 2) การเทียบโอนผลการเรียนการเทียบระดับการศึกษาหมายถึงการก าหนดความเท่า
เทียมกันของมาตรฐาน การศึกษาตามหลักสูตรในแต่ละระดับทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบหรือ
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การน าผลการเรียนรู้ที่ได้ จากการศึกษาตามอัธยาศัยมาประเมินเพื่อให้ได้หรือส าเร็จระดับการศึกษา
ระดับใดระดับหนึ่ง 
   การเทียบโอนผลการเรียนหมายถึง การน าผลการเรียนรู้ซึ่งเป็นความรู้ทักษะและ 
ประสบการณ์ของบุคคลที่เกิดจากการศึกษาในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัยที่ได้สั่งสมไว้มา ประเมิน
เป็นส่วนใดส่วนหนึ่งของหลักสูตรในแต่ละระดับการศึกษาโดยให้มีการเทียบโอนผลการเรียนที่ ผู้เรียน
สะสมไว้ในระหว่างรูปแบบเดียวกันหรือต่างรูปแบบได้ไม่ว่าจะเป็นผลการเรียนจากสถานศึกษา เดียวกัน
หรือไม่ก็ตามรวมทั้งจากการเรียนรู้นอกระบบตามอัธยาศัยการฝึกอาชีพหรือจากประสบการณ์  การ
ท างาน 
   นอกจากนี้ระเบียบสถานศึกษาว่าด้วยการประเมินผลการเรียนจะระบุเรื่อง การเทียบโอน
ผลการเรียนไว้เป็น 1 หมวดการเทียบโอนผลการเรียนเป็นการน าผลการเรียนซึ่งเป็นความรู้ทักษะและ
ประสบการณ์ของผู้เรียนที่เกิดจากการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและ การศึกษาตามอัธยาศัยมา
ประเมินเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง 
   แนวทางด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนด าเนินการดังนี้ 1) ผู้ขอเทียบโอนต้องขึ้นทะเบียน
เป็นนักศึกษาหรือนักเรียนของสถานศึกษาใดสถานศึกษาหนึ่ง 2) จ านวนสาระการเรียนรู้ รายวิชาจ านวน
หน่วยกิตที่จะรับเทียบโอนและอายุของผลการเรียนที่จะน ามาเทียบโอนให้อยู่ใน ดุลยพินิจของสถานศึกษา
เมื่อเทียบโอนแล้วต้องมีเวลาเรียนอยู่ในสถานศึกษาที่จะเทียบโอนไม่น้อยกว่า 1 ภาคเรียน 3) การเทียบ
โอนผลการเรียนให้ด าเนินการในรูปของคณะกรรมการการเทียบโอนผล การเรียนจ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน
แต่ไม่เกิน 5 คนแนวปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบของกระทรวง ศึกษาธิการที่ก าหนดไว้แล้วดังตัวอย่างการ
ก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียนในตารางที ่2.2 
 
ตารางที ่2.2 
ต วอย่างการก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการการเทียบโอนผลการเรียน 
รูปแบบ โครงสร้าง

คณะกรรมการ 1 - ผู้ช ่วยผ ู้อ านวยการฝ่ายว ิชาการ ประธาน 
- หัวหน้าระดับ (ประถมศึกษาหรือม ัธยมศ ึกษา) กรรมการ 

หรือช่วงชั้น (ช ่วงชั้นที่ 1,2,3 หรือ 4) ที่เปิดสอนใน
สถานศึกษา 

- หัวหน้าฝ ่ายทะเบียนและว ัดผลกรรมการและเลขาน ุการ 

2 - ผู้ช ่วยผ ู้อ านวยการฝ่ายว ิชาการ ประธาน 
- หัวหน้าระดับระดับทีเ่ทียบโอน กรรมการ 
- หัวหน้าฝ ่ายทะเบียนและว ัดผล กรรมการและเลขาน ุการ 

(ต่อ) 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 

รูปแบบ โครงสร้าง 

3 คณะอนุกรรมการแต่ละหมวดว ิชาหรือแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ (จ านวน 5-8 ช ุด) 
- หัวหน้าหมวดว ิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ ประธาน 

- ครูผู้สอนในหมวด
ว ิชาหรือกลุ่มสาระ

การเรียนรู้
กรรมการและ
เลขาน ุการ 

4 - ผู้ช ่วยผ ู้อ านวยการฝ่ายว ิชาการ ประธาน 
- หัวหน้าระดับ (ประถมศึกษาหรือม ัธยมศ ึกษา) กรรมการ 
  หรือช่วงชั้น (ช ่วงชั้นที ่1,2,3 หรือ 4) ที่เปิดสอนในสถานศึกษา 
- หัวหน้าฝ ่ายทะเบียนและว ัดผล กรรมการและเลขานุการ คณะอนุกรรมการแต่

ละรูปแบบการจัดการศึกษา (ในระบบนอกระบบตามอ ัธยาศยั) จ านวน 3 ช ุด 
- เลือกครูและ/หร ือผู้แทนช ุมชนและ/หรือผู้แทนหน่วยงานเฉพาะที่ม ีความรู้ด้าน

การจัด การศ ึกษาในแต่ละรูปแบบเป ็นประธานกรรมการกรรมการและ
เลขานุการ  

 คณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียนจะต้องด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนโดยยึดแนวปฏิบัติ
ในการเทียบโอนผลการเรียนที่ก าหนดไว้เป็นส าคัญการด าเนินงานอาจมีกรณีเฉพาะ นอกเหนือจากที่
ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติการตัดสินด าเนินการใด ๆ ที่นอกเหนือจากที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติที่ก าหนด
ควรตัดสินด าเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการและบันทึกไว้เป็นหลักฐานเพ่ือการ ปรับปรุงจัดท า
แนวปฏิบัติในการเทียบโอนผลการเรียนให้ชัดเจนและครอบคลุมต่อไปการด าเนินการ เทียบโอนผล
การเรียนอาจด าเนินการตามสถานศึกษาท่ีรับเทียบโอนผลการเรียน 
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รับแบบยื ่นความจ านงขอเทียบโอนผลการเรียน 
 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร/หล ักฐาน 
 

 
พ ิจารณาและ/หรือประเมนิความรู้ประสบการณ์ 

 
 

 ตัดสินผล 
 
   การเทียบโอน 

 
 

 
                                  ไม่อน ุมัต ิ                                          อนุมัติ 
 

 
 
 

  แจ้งผู้เกี่ยวข้องและ จัดท าทะเบียน        ผลการเรียน  
  การเทียบโอนผู้ขอเทียบโอน      
  ผลการเรียน                             
 
 
ภาพที่ 2.3 ขั้นตอนการเทียบโอนผลการเรียน 

 
 สถานศึกษาจะต ้องน าผลการประเม ินมาปรับปรุงและพ ัฒนาระบบบริหารจัดการเทียบโอนผล
การเรียนในสถานศึกษาให ้มีประสิทธ ิภาพยิ่งขึ้นโดยต้องด าเนินการบนพ ื้นฐานของข ้อมูลสารสนเทศ 
และการมีส่วนร่วมของทุกฝา่ยที่เก ี่ยวข ้องสามารถแสดงระบบบร ิหารจ ัดการเทียบโอนผลการเรียนของ 
สถานศกึษาแสดงด ังนี้ 
  1. การเตรียมการด าเนินงานเทียบโอนผลการเรียนก าหนดแนวปฏิบัติในการเทียบโอน ผลการ
เรียนแต่งตั้งคณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียน 
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  2. การด าเนินงานเทียบโอนผลการเรียนประกาศแนวปฏิบัติในการเทียบโอนผล การเรียน
ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนอนุมัติผลการเทียบโอนผลการเรียนจัดท าทะเบียนผู้ขอ เทียบโอนผลการ
เรียน แจ้งผลการเทียบโอนผลการเรียนแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ขอเทียบโอน 
  3. การก ากับติดตามประเมินและรายงานผลการด าเนินงานก ากับติดตาม การด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ ก าหนดช่วงเวลาการก ากับติดตามจัดท ารายงาน ปรับปรุงและพ ัฒนาสถานศึกษาต้อง
ก าหนดบทบาทของทุกฝ่ายที่เก ี่ยวข ้องกับการเทียบโอนผลการเรียนให้ ช ัดเจนและครอบคลุมหน้าที ่ที ่
ต้องปฏ ิบัติโดยอาจม ีแนวทางในการก าหนดดังตารางที ่3 
 
ตารางที่ 2.3 
บทบาทของผู้เกีย่วข้องในการเทียบโอนผลการเรียน 

ผู ้รับผ ิดชอบ บทบาทของผู้ที่เกี่ยวข ้องในการเทียบโอนผลการเรยีน 

1. คณะกรรมการสถานศึกษา - รับทราบผลการด าเนนิงานเทยีบโอนผลการเรยีน 

2. หัวหน้าสถานศึกษา - แต่งตั้งคณะกรรมการเทียบโอนผลการเรยีน 
- อนุมัติผลการเทียบโอนผลการเรียน 

3. คณะกรรมการเทียบโอนผล
การ เรียน 

- จัดท าแนวปฏ ิบัติในการเทียบโอนผลการเรยีน 
- ก าหนดระบบหลักเกณฑ ์และว ิธ ีการประเมินความรู้และประสบการณ์

ของผู้ขอเทียบโอนผลการเรียน 
- จัดท าหรือจัดหาเครื่องม ือในการประเมินความรู้ท ักษะและประสบการณ์

ของผู้เทียบโอนผลการเรยีน 
- ประเม ินความรู้ทกัษะประสบการณ ์ของผ ู้ขอเทียบโอนผลการเรยีน 
- ตัดสินผลการเทียบโอนผลการเรียนและน าเสนอหัวหน้าสถานศ ึกษาเพ ื่อ

อนุมัติการเทียบโอนผลการเรียน 
- ประเม ินผลการด าเนินงานเทียบโอนผลการเรียนและจ ัดท ารายงานผล

ด าเนินงาน 

4. งานทะเบียนว ัดผล - ประสานงานการเทียบโอนผลการเรียน 
- บันทึกผลการเทียบโอนผลการเรียน 
- พ ิจารณารวบรวมเอกสาร/หล ักฐานทางการศึกษากรณีท ี่ผู้เร ียนมีความ

ประสงค์ขอเทียบโอนผลการเรียนไปยังสถานศึกษาอ ื่นและตามค าร ้องของ
สถานศึกษาท ี่รับโอน 

- ออกเอกสารในแจ้งผลการเทียบโอนผลการเรยีนตามที่ม ีผู้ร ้องขอ 
 

(ต่อ) 
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  รูปแบบและวิธีด าเนินงานผลการเรียนรู้ของผู้ขอเทียบโอนอาจเกิดจากการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยส าหรับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม อัธยาศัย
สามารถจ าแนกออกเป็นการศึกษาในลักษณะต่างๆได้แก่การศึกษาตามหลักสูตรระยะสั้นหลักสูตรเฉพาะ
การศึกษาที่จัดโดยครอบครัวศูนย์การเรียนการฝึกฝีมือรวมทั้งประสบการณ์ การทางานจากแรงงานไทย
ในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งสามารถน ามาสรุปแนวทางการพิจารณา เทียบโอนผลการเรียนเข้าสู่
การศึกษาในระบบในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยมีการให้จ าหน่าย การให้ผลการเรียนการบันทึกผล
การเรียนและการคิดผลการเรียนเฉลี่ยได้ดังนี้ 
   1) การพิจารณาเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษาในระบบเข้าสู่การศึกษาในระบบ 
   2) การพิจารณาเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษานอกระบบเข้าสู่การศึกษาในระบบ 
   3) การพิจารณาเทียบโอนผลการเรียนจากการจัดการศึกษาโดยครอบครัวเข้าสู่การศึกษา
ในระบบ 
   4) การพิจารณาเทียบโอนผลการเรียนจากการจัดการศึกษาโดยศูนย์การเรียนการศึกษา
หลักสูตรระยะสั้นหลักสูตรเฉพาะการฝึกอาชีพประสบการณ์การทางานเข้าสู่การศึกษา ในระบบ 
   5) การพิจารณาเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษาตามหลักสูตรต่างประเทศเข้าสู่ 
การศึกษาในระบบสถานศึกษาเดิมหมายถึงสถานศึกษาที่นักเรียนได้เรียนมาก่อนและมีผลการเรียนที่จะ
น ามาขอรับการเทียบโอนสถานศึกษาใหม่หมายถึงสถานศึกษาที่รับเทียบโอนผลการเรียนเป็นสถานศึกษา
ที่ นักเรียนประสงค์จะเข้าศึกษาต่อเนื่อง 
  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องการวัดผลประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนส่วนใหญ่ 
เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลโดยสภาพจริงโดยใช้แฟ้มสะสมงานเพราะสอดคล้องกับ 
หลักการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2544 ที่เน้นการวัด 
และประเมินตามสภาพจริงของผู้เรียนและจากงานวิจัยดังกล่าวได้แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของ 
การวัดและประเมินผลตรงตามสภาพที่แท้จริงของผู้เรียนคือผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น
และ มีเจตคติท่ีดีต่อวิชานั้นๆตลอดจนครูผู้สอนสามารถปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ของ ตนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นอาทิเช่น ส าลี ทองธิว (2541, น.65-82) ศึกษาเรื่องการพัฒนา 
กระบวนการสอนโดยใช้แฟ้มสะสมงานการสอนอ่านของนักเรียนมีประถมศึกษาและเพ่ือพัฒนาการ 
ทางวิชาชีพครูพบว่าหลังจากใช้ขั้นตอนของแฟ้มสะสมงานครบทุกข้ันตอนสามารถน าไปใช้วิธีการสอน 
แบบใหม่ๆได้เป็นจ านวนมากขึ้นนักเรียนเกิดจินตนาการมากขึ้นหลังจากใช้กระบวนการเรียนการสอน 
โดยใช้แฟ้มสะสมงาน Hillyer (1993, p.446) ศึกษาเรื่องผลกระทบแฟ้มสะสมงานต่อการประเมิน
ตนเองในการอ่านพบว่าแฟ้มสะสมงานมีผลต่อความสามารถทางการเรียนจากการประเมินตนเองส่วน
Baker (1999, น.385) วิจัยเรื่องผลของการสอนเรียงความและเจตคติที่มีต่อการเขียนโดยใช้การวัด
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และประเมิน ด้วยแฟ้มสะสมงานพบว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้แฟ้มสะสมงานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และเจตคติท่ีสูงขึ้นต่อวิชาภาษาไทย 
  สรุปได้ว่า การวัดผลและประเมินผล และเทียบโอนการเรียน หมายถึง การก าหนดกรอบ
ระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและการประเมินผล การน าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
 2.3.4 การนิเทศการศึกษา 
 การนิเทศการศึกษาเป็นสิ่งหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาครูอาจารย์ในด้านวิชาการและช่วยให้งานวิชาการ
ก้าวหน้ามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเนื่องจากการบริหารและการจัดการในเรื่องใด ๆ จะเกิดประสิทธิภาพและ
มีประสิทธิผลสูงสุดจ าเป็นต้องมีการควบคุมดูแลตรวจสอบแนะน าช่วยเหลือ คอยให้บริการปรับปรุง
แก้ไขอยู่ตลอดเวลางานส่วนนี้เกิดจากการนิเทศการจัดการเรียนการสอนใน สถานศึกษาจึงต้องแปร
เปลี่ยนไปตามระบบการศึกษาเช่นหลักสูตรการจัดและด าเนินการสอน ผู้บริหารและครูอาจารย์ใน
สถานศึกษาจ าเป็นต้องได้รับความรู้เพ่ิมเติมและพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง
และก้าวหน้าทันความเปลี่ยนแปลงที่ก าลังเป็นอยู่ (ธีรพล ขยันการนาวี, 2547, น.34) 
   2.3.4.1 ความหมายของการนิเทศการศ ึกษา 
   การนิเทศการศึกษาเป็นองค์ประกอบส าคัญของการพ ัฒนาคุณภาพของครูให้มี 
ประสิทธิภาพในด้านการจัดการเรียนการสอนโดยให้บรรล ุตามจุดมุ่งหมายของหล ักสูตรซึ่งมีนักการ
ศึกษาหลายท่านได ้ให้ความหมายดังต ่อไปนี้ 
     Good (1973, น. 574) ให้ความหมายว ่าการน ิเทศการศึกษา เป็นความ
พยายามของผู้ท าหน้าที่นิเทศที่จะช ่วยให้ค าแนะน าครูให้สามารถปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึ้น
การนิเทศการศึกษาช ่วยให้เกิดความเจริญงอกงามในด ้านว ิชาช ีพ ช ่วยพัฒนาความสามารถของคร ู
     Goldhammer et al. (1980, p.13) ได้สร ุปจากค าจ ากัดความการน ิเทศไว ้ว ่า 
เป็นลักษณะงานที่มอบหมายให้ครูหร ือผู้น ิเทศท่ีจะกระตุ้นให ้ครูหรือครูแนะแนวในสถานศึกษาได้มีการ
พ ัฒนาในการที่จะน าว ิธ ีการสอนส ื่อการเรียนการสอนมาใช ้โดยเน้นถึงท ักษะในการติดต ่อสื่อสาร
ป ัจจุบ ัน การนิเทศการศึกษาเป็นความพยายามที่จะช ่วยเหล ือครูแก ้ปัญหาช ่วยเหล ือครูในด้าน
ความสัมพ ันธ ์ ระหว่างบุคคลและการสร้างบรรยากาศท่ีดีระหว่างคร ูและนักเรียน 
     Mark et al. (1978, p.14) ให้ความหมายว ่าการจัดการนิเทศการศึกษานั้นม ี
ความส าคัญอยู ่ที่ประสิทธ ิภาพในการพ ัฒนาและ ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมและ
ส่งผลในการพ ัฒนาน ักเรียนให้ม ีคุณภาพความทีพ่ ึงประสงค์       
     Harris (1993, p.13) ให้ความหมายว ่าการนิเทศการศกึษาเป็นสิ่งที่บุคลากรใน 
โรงเรียนกระท าต่อบุคคลหร ือสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยมีวัตถุประสงค์เพ ื่อจะคงไว ้หรือปรับปรุงเปล ี่ยนแปลงการ
เร ียนการสอนในโรงเรียนมุ่งให้เกิดประสิทธ ิภาพด้านการสอนเป็นส าค ัญ 
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     Glickman (1990, p.6) ให้ความหมายว่าการ นิเทศการศึกษาเป็นเร ื่องของงาน
กับปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ไพโรจน ์ กลิ่นกุหลาบ (2542, น.2) ให้
ความหมายว ่าการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมก ับครูและ บุคลากรทางการศึกษาด้วย
การให้ความช ่วยเหล ือ แนะน าส ่งเสร ิมให้เก ิดการปรับปรุงการสอนเพ ื่อพ ัฒนา นักเรียนให้เต็ม
ศักยภาพ   
     เมตต์เมตต์ การ ุณจิต (2543, น.54) ให้ความหมายว ่าการนิเทศการศึกษาเป็น
การให้ค าปร ึกษาช ี้แนะแนะน าและให้ความช ่วยเหล ือต ่อกิจกรรมการเรียนการสอนเพ ื่อปรับปรุงให้ 
ได้ผลตามเกณฑ์ทีว่างไว ้ 
   โดยสรุปการนิเทศการศึกษาเป ็นการด าเนินกิจกรรมต่างๆของบุคลากรในสถานศึกษา 
เพ ื่อปรับปรุงการเรียนการสอนโดยมีวัตถุประสงค์เพ ื่อพ ัฒนาครูให้ม ีความรู้ความสามารถมีความ
เชื่อมั่นสามารถพ ัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพ ื่อให้สถานศึกษามีค ุณภาพมาตรฐาน ด้าน
การจัดการศึกษา 
  2.3.4.2 ความส าคัญและความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษา  
  การเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องของโลกยุคปัจจุบันทั้งในด้านสังคมเศรษฐกิจการเมือง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีรวมทั้งนวัตกรรมต่าง ๆ ท าให้สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงอยู่เสมอเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพการณ์นั้น ๆ การนิเทศการศึกษามีความส าคัญต่อ ระบบ
การศึกษาและระบบโรงเรียนเป็นอย่างมาก 
   เยาวพา เดชะคุปต์ (2542, น. 86-87) ได้สรุปความส าคัญของการนิเทศการศึกษาไว้ 2 
ประการ ดังนี้ 
    1. การนิเทศการศึกษามีความส าคัญต่อระบบการศึกษาเมื่อสังคมมีการ เปลี่ยนแปลง
การศึกษาก็ต้องมีการเปลี่ยนแปลงด้วยต้องมีการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรการศึกษาให้มี  เนื้อหา
สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพสังคมอยู่เสมอความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีอย่างไม่หยุดยั้งท าให้
แนวความคิดเรื่องการเรียนการสอนมีการพัฒนาตลอดเวลาจนมีการคิดค้นแนวทางใหม่ที่มีประสิทธิภาพ 
อยู่เสมอผู้บริหารและผู้นิเทศต้องมีความรู้ในเรื่องเหล่านี้เพ่ือจะได้ช่วยเหลือเผยแพร่แนวคิดใหม่ ๆ ให้ 
ครูผู้สอนได้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ การนิเทศช่วยให้เกิดมาตรฐานการศึกษาเพราะเป็นการ 
ควบคุมดูแลระบบการศึกษาและการเรียนการสอนในโรงเรียนเมื่อพบข้อบกพร่องก็มีการช่วยเหลือ
แนะน าแก้ปัญหาหรืออุปสรรคต่าง ๆ จนได้มาตรฐานตามที่ต้องการ 
    2. การนิเทศการศึกษามีความส าคัญต่อระบบโรงเรียนเนื่องจากการศึกษายังไม่มี
ความพร้อมในด้านบุคลากรสิ่งอ านวยความสะดวกรวมถึงกระบวนการศึกษาทั้งหมดการนิเทศช่วยให้มี
ความพร้อมมากยิ่งขึ้นและสิ่งที่ดีอยู่แล้วการนิเทศจะช่วยพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิมอยู่เสมอ ครูผู้สอนยัง
ขาดเทคนิคในการถ่ายทอดวิชาและการเป็นผู้น าจึงต้องมีการแนะน าช่วยเหลือด้วยการนิเทศ การศึกษา



58 
 
ยังไม่พร้อมในเรื่องดังกล่าวนักเรียนมีปัญหาในด้านการเรียนจ าเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือแนะน ามี
กิจกรรมหรือนวัตกรรมทางการศึกษาเกิดขึ้นอยู่เสมอ มีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม่ต้องเร่งรัดการ
ด าเนินงานตามแนวทางของหลักสูตรใหม่ท าให้ต้องใช้การนิเทศเข้ามาช่วยในการท าความเข้าใจ
ตลอดจนเสนอแนวทางในการด าเนินงานแก่บุคลากรในโรงเรียนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ หลักสูตร
ต่อไป 
  นอกจากนี้ วิจิตร วรุตบางกูร และคณะ (2542, น.87) ได้สรุปความจ าเป็นที่ จะต้องมีการ
นิเทศการศึกษาเนื่องจากเหตุผลส าคัญดังนี้ 1) สภาพสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะการศึกษา จ าเป็นต้อง
เปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมด้วยการนิเทศการศึกษาจะ ช่วยท าให้เกิด
ความเปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์การที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 2) ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ เพ่ิมขึ้นโดยไม่
หยุดยั้งแม้แนวคิดเรื่องการเรียนการสอนก็เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลาการนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้ครู
มีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ 3) การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือให้การเรียนการ สอนพัฒนาขึ้น
จ าเป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะจึงจะท าให้แก้ไขปัญหา
ได้ส าเร็จลุล่วง 4) การศึกษาของประเทศไม่อาจจะรักษามาตรฐานไว้ได้จะต้องมีการ ควบคุมดูแลด้วย
ระบบการนิเทศการศึกษาจะเห็นได้ว่าการนิเทศการศึกษามีความส าคัญและจ าเป็นต่อการจัดการศึกษา 
เป็นอย่างมากเพราะจะต้องพัฒนาบุคคลเพ่ือความผาสุกของมนุษย์ส่วนร่วมยิ่งบุคคลที่จะต้องพัฒนา 
นั้นเป็นเด็กอยู่ในวัยเยาว์เท่าใดงานนิเทศยิ่งเป็นสิ่งที่ละเอียดอ่อนและสลับซับซ้อนมากขึ้นเท่านั้น 
  Briggs and Justman (1952, pp. 130-141) ได้สรุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ 
4 ข้อคือ 
    1. เพ ื่อส่งเสริมความเจร ิญก้าวหน้าทางอาช ีพ (Professional Leadership) 
    2. เพ ื่อส่งเสริมความเจริญงอกงามของคร ู(Aid Teacher’s Growth) 
    3. เพ ื่อการปร ับปรุงการสอนของครูให้ด ีขึน้ (Improvement of Teaching) 
    4. เพ ื่อการส่งเสร ิมและแนะน าคณะครูและส่งเสร ิมความสัมพ ันธ ์ ระหว่างโรงเรียน
และประชาชน 
   Good (1973, p.574) จึงไดก้ าหนดจ ุดหมายของการนิเทศไว ้ว ่าเพ ื่อช ่วยเหล ือครูในการ 
ปรับปรุงการสอนจะเป ็นการ กระตุ้นให้เกิดความเจริญงอกงามทางวิชาช ีพและการพ ัฒนาตนเองใน
เรื่องการเลือกและปรับปรุง จุดประสงค ์การสอนส ื่อการสอนว ิธ ีสอนและประเมินผลการเรียน 
   Gwynn (1974, pp.27-31) ได้ก าหนดจุดหมายของการนิเทศการศ ึกษาดังนี้ 
    1. เพ ื่อช ่วยเหล ือคร ูให้เข้าใจเด ็กดี ยิ่งขึ้น 
    2. ช ่วยพัฒนาครูให้เกิดความรู้ส ึกว่าตนเป็นส่วนหน ึ่งของหมู ่คณะเป็นที่ยอมรับของ
ผู้บ ังคับบัญชา และเพ ื่อนร่วมงาน 
    3. ช ่วยเหล ือครูในการจัดหาและเล ือกสื่อการสอน 
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    4. ช ่วยเหล ือครูในการปรับปรุงว ิธ ี สอน 
    5. สร ้างลักษณะความเป ็นผ ู้น าให้แก่คร ูคนอ ื่นๆ 
    6. ช ่วยเหล ือครูในการประเมินผลการเรียน 
    7. ช ่วย กระตุน้ครูให้รู้จักประเมินผลการท างานและความก้าวหน ้าของตนเอง 
    8. ช ่วยให้ครูม ีความรู้ส ึกว่าได้รับ ผลส าเร ็จมีความม่ันคงปลอดภ ัยในการท างาน 
    9. ช ่วยเหล ือให้ครูร่วมมือกันในการปร ับปรุงหล ักสูตรเพือ่น าไปใช ้ได ้อย่างเหมาะสม 
    10. เพ ื่อประชาสัมพ ันธ ์การท างานและความก้าวหน ้าของโรงเรียนแก ่ ช ุมชน 
  ดังนั้นการนิเทศการศึกษาจ ึงมีจุดมุ่งหมายหล ักอยู ่ที่การพัฒนาครูทั้งในด้านว ิชาการและ
ว ิชาช ีพคือช ่วยให้ครูมีความเข้าใจถ ่องแท้ในว ัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาในด้านหล ักสูตรด้าน
ระเบียบว ิธ ีการสอนด้านการประเมินผลและการประมวลความรู้เพ ื่อให้เก ิดการพ ัฒนาทางด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เพื ่อสร ้างความเจริญงอกงามทางสติปัญญาให้เกิดแก่ผู้เรียน Harris (1993, 
pp.318-319)ได ้กล่าวถึงจุดหมายที่ส าคัญของการนิเทศการศึกษา 4 ประการดังนี้ 
    1. เพ ื่อพ ัฒนาคนซึ่งเป็นการพ ัฒนาให้ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาเหล ่านั้นได้
เปลี่ยนแปลงพฤต ิกรรมในทางที่ดขี ึ้น 
    2. เพ ื่อพ ัฒนางานการนิเทศการศึกษาได้ม ีเป้าหมายส ูงสุดอยู่ที่นักเรียนซึ่งเป็นผลผล ิต
จากการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยเหตุน ี้การนิเทศท ี่จัดขึ้นจึงมี จุดมุ่งหมายที่จะพ ัฒนา
งานซึ่งได้แก ่การสอนนั่นเอง 
    3. เพ ื่อสร ้างการประสานส ัมพันธ ์การสร้างประสานส ัมพ ันธ ์นั้นเป็นผลที่เกิดจากการ
ท างานร่วมก ันรับผิดชอบร่วมก ันผล ัดเปล ี่ยนก ันเป็นผ ู้น าผ ู้ตามซึ่งไม่ใช่เป็นการท าภายใต้การถ ูกบ ีบ
บังคับและคอยตรวจตราหรือคอยจับผ ิด 
   4. เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ การสร้างขวัญและก าลังใจนั้นถือว่าเป็นจุดมุ่งหมายที่
ส าคัญอ ีกประการหน ึ่งของการนิเทศท ั้งนี้เพราะขวัญและก าลังใจเป็นส ิ่งส าค ัญที่จะท าให้บุคคลมีความ
ตั้งใจท างานหากการนิเทศไม่สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏ ิบัติงานแล้วการนิเทศก ็ย ่อมจะประสบ
ผลส าเร ็จได้ยาก 
  โดยสรุปการนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายที่มุง่เน้นไปทีก่ารพ ัฒนาตนเองของครู การพ ัฒนา
ว ิชาช ีพให้เจริญก้าวหน้าสร ้างเสริมหร ือบ ารุงขว ัญและก าลังใจในการปฏ ิบัติแก่ครูการสร้างความมั่นใจ
ในการค ิดและการปฏ ิบัติงานของครูสร ้างสัมพ ันธภาพอ ันดีระหว ่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศและ
ประสานสัมพ ันธ ์ระหว ่างโรงเรียนและช ุมชนหรือหน่วยงานต่างๆ ซึ่งเป็นแนวทางท ี่ท าให้ โรงเรียน
ประสบผลส าเร็จน ั่นเอง 
   2.3.4.3 หล ักการส าคัญของการนิเทศการศึกษา 
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   หล ักการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นแนวปฏ ิบัติที่ผู้นิเทศต ้องน าไปปฏ ิบัติขณะ ท าการ
นิเทศการนิเทศภายในสถานศ ึกษาโดยเฉพาะทางด้านว ิชาการจะบรรลุผลตามความม ุ่งหมายที่วางไว ้
อย่างม ีประสิทธิภาพผู้ด าเนินงานต้องมีหลักยึดในการท างาน 
     Justman (1952, pp.130-141) ได้ เสนอหล ักการนิเทศส าหรับผ ู ้บริหารดังนี้  
      1. การนิเทศการศกึษาต ้องเป็นประชาธ ิปไตย     
      2. การนิเทศ การศกึษาจะต้องเป็นการส่งเสร ิมและการสร้างสรรค์ 
      3. การนิเทศการศึกษาควรจะต้องอาศัยความ ร่วมม ือของวิทยากรหลายคน
มากกว่าที่จะแบ ่งผู้นิเทศออกเป็นรายบุคคล 
      4. การนิเทศการศกึษาควร ตั้งอยู่บนรากฐานของการพ ัฒนาว ิชาช ีพมากกว่า
จะเป็นความสัมพ ันธ ์ส่วนบุคคล 
      5. การนิเทศการศึกษา จะตอ้งค านึงถึงความถนัดของแต่ละบุคคล 
      6. จุดมุ่งหมายส ูงสุดของการนิเทศการศึกษาค ือ หาทางช่วย ให้เด็กเก ิด
ความรู้ความสามารถตามความม ุ่งหมายของการศึกษา 
      7. การนิเทศการศึกษาจะต ้อง เกี่ยวข้องอยู่ก ับการส่งเสริมความรู้ส ึกอบอ ุ่น
ให้แก่ครูและการสร้างมนุษยสัมพ ันธ ์อ ันด ีระหว ่างหมู่คณะ 
      8. การนิเทศการศึกษาเริ่มต้นจากสภาพการณ์ปัจจุบันที่ก าลังประสบอยู่ 
      9. การนิเทศการศกึษาควรเป ็น การส่งเสร ิมความก้าวหน ้าและความพยายาม 
ของครูใหส้ ูงขึน้ 
      10. การนิเทศการศึกษาควรเป็นการ ส่งเสริมและปรับปรุงสมรรถว ิสัย
ทัศนคติและข้อคิดเห็นของครูให ้ถ ูกต ้อง 
      11. การนิเทศการศ ึกษา พยายามหล ีกเลี่ยงการกระท าอย่างเป็นพ ิธ ีการให้
มากควรท าง่ายๆ  
      12. การนิเทศการศึกษาควรใช ้ เครื่องมือและกลว ิธ ีง่าย ๆ 
      13. การนิเทศการศึกษาควรตั้งอยู่บนหลักการและเหตุผล 
      14. การนิเทศ การศ ึกษาควรมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนและสามารถประเม ินผล
ได้ด้วยตนเอง 
     Wiles (1975) ได้เสนอแนะหล ักการนิเทศการศ ึกษาไว ้ดังนี้ 
      1. ให้ความส าคัญกับครูท ุกคนและท าให้เห ็นว ่าต้องการความช ่วยเหล ือ 
จากเขา 
      2. แผนงานหรือความเจริญก้าวหน ้าเป็นผลจากการท างานเป็นท ีม 
      3. หาโอกาสพบปะ สังสรรค์เป็นกันเองก ับครูโดยสม่ าเสมอ 
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      4. เป ิดโอกาสให้สมาช ิกได้แสดงความคิดเห็นและส่งเสริมให้มี ความคิดริเริ่ม 
      5. เป็นมิตรไมตรีกับบุคคลทั่วไป 
      6. ปรึกษาก ับหมู่คณะเกี่ยวก ับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ อ ัน จะพ ึงมี 
      7. พ ิจารณาสภาพท่ีเป็นปัญหาของสมาชิกอันที่จะซักถามสัมภาษณ ์หร ือให้
คณะครูเสนอป ัญหา ที่อยู่ในความสนใจร่วมก ัน 
      8. หากศ ึกษานิเทศก ์กระฉับกระเฉงม ีช ีว ิตช ีวาหมูค่ณะย ่อมเป ็นเช ่นนั้น 
      9. บทบาทการนาของศึกษาน ิเทศก์ค ือการประสานงานและการช่วยเหล ือ
ทางวิชาการ 
      10. ฟ ังมากกว่า พ ูด 
      11. การปฏิบ ัติงานเริ่มด้วยปัญหาของสมาช ิก 
      12. วางแผนปฏ ิบัติงานของหมูค่ณะไว ้ 
      13. ต าแหน่งที่มิได้ท าให้ศ ึกษานิเทศก ์ต้องเปลี่ยนแปลงพฤต ิกรรมหรือความ
เป็นมิตรไมตรีกับหมู่คณะต ้องชะงกังัน 
      14. พยายามให้ประสบการณ ์ด้านความสามารถต่างๆของครูอาว ุโสให้เกิด
ประโยชน์ในการนิเทศมากที่สุด 
      15. ตัดสินใจแน่วแน่ท ันต่อเหตุการณ์ 
      16. เอาใจใส่รู้งานในหน้าที่ดี 
      17. สนใจในสว ัสดิภาพของสมาช ิก 
      18. ส ารวจและปรับปรุงงานตนเองอยู่เสมอ 
      19. มีความรับผิดชอบปลูกฝ ังความ รับผ ิดชอบให้แกห่มู่คณะ 
    หล ักการนิเทศจะเป็นแนวปฏ ิบัติที่ผู้นิเทศต ้องน าไปปฏ ิบัติขณะท าการนิเทศการสอน
จะบรรลุผลตามความมุ่งหมายที่วางไว ้อย่างมีประสิทธ ิภาพผู้ด าเน ินงานจะต ้องยึดหล ักการในการ
ท างานเพ ื่อให้บรรล ุจุดหมายของหล ักสูตรค ือ1) การปฏ ิบัติงานตามหลักการทางวิทยาศาสตร ์โดย
ด าเนินการอย ่างมีระบบระเบ ียบครอบคล ุมถ ึงวิธ ีการศึกษาสภาพปัจจ ุบันปัญหาความต ้องการ การ
วางแผนการนิเทศการปฏ ิบัติการประเมินผลการนิเทศ ซึ่งควรจะมาจากการรวบรวมข ้อมูล ว ิเคราะห์
และสร ุปอย่างมีประสิทธ ิภาพเป็นที่เช ื่อถ ือได้2)การปฏ ิบัติงานตามวิถีทางประชาธ ิปไตย เคารพใน
ความแตกต่างระหว ่างบุคคลร ่วมก ันคือน ักเรียนการนิเทศในสถานศ ึกษามีความม ุ่งหมาย เดียวกับ
ความม ุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาค ือเพ่ือปร ับปรุงประสิทธ ิภาพการสอนของครูให้ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของน ักเรียนส ูงขึ้น (Wiles, 19675, pp.35-36) 
   2.3. 4.4 กระบวนการนิเทศการศ ึกษา 
   กระบวนการนิเทศ (Processofsupervision) เป็นขั้นตอนในการด าเนินงาน 
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และการปฏ ิบัติงานการนิเทศอย่างมีระบบม ีการประเมินสภาพการท างานการจัดล าดับงานที่ต้องท า 
การออกแบบงานการประสานงานตลอดจนการอ านวยการให้งานลุล ่วงไปการนิเทศภายในโรงเรียน 
จะต้องมีกระบวนการในการน ิเทศภายในเพื่อเป็นแนวปฏ ิบ ัติและมีความเป็นระเบียบในการปฏ ิบัติได้มี 
นักการศ ึกษากล่าวถึงกระบวนการนิเทศภายในไว ้ดังนี้ 
     สงัด อ ุทรานันท์ (2532,น.84-87) ได ้พ ัฒนากระบวนการนิเทศการศ ึกษาที่มี
ความ สอดคล้องก ับสภาพสังคมไทย 5 ขั้นตอนดังนี้ 
      ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (Planning-P) เป็นขั้นที่ผู้บร ิหารผู้น ิเทศและ 
ผู้ร ับการนิเทศจะท าการประช ุมปรึกษาหาร ือเพ ื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป ็นที่จะต ้อง
มี การนิเทศรวมทั้งวางแผนถ ึงขัน้ตอนการปฏ ิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอ ีกด้วย 
      ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ในส ิ่งที่จะท า (Informing-l) เป็นขั้นตอนของการให้ 
ความรู้ความเข ้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว ่าจะต ้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง 
มีข ั้นตอน อย่างไรและจะท าอย่างไรจึงจะท าให ้ได้ผลงานออกมาอย่างมีค ุณภาพ 
      ขั้นที่ 3 การปฏิบ ัติงาน (Doing-D) ประกอบด้วยการปฏ ิบัติงานใน3 
ลักษณะคือ 1) การปฏิบ ัติงานของผู้ร ับการนิเทศเป็นขั้นที่ผู้ร ับการนิเทศลงมือปฏ ิบัติงานตามความรู้ 
ความสามารถที่ได้รับ 2) การปฏ ิบัติงานของผู ้ให้การนิเทศขั้นนี้ผู้ให้การนิเทศจะท าการน ิเทศและ 
ควบคุมคุณภาพให ้งานส าเร ็จทันตามก าหนดเวลาและม ีคุณภาพสูงและ 3) การปฏ ิบัติงานของ 
ผู้สนับสนุนการนิเทศในเรื่องว ัสดุอุปกรณ์เครือ่งใช้ต่างๆที่จะช่วยให้การปฏ ิบัติงานของผ ู้สน ับสนุนการ 
นิเทศในเรื่องวัสดุอ ุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆทีจ่ะช ่วยให้การปฏ ิบ ัติงานบรรลุผล 
      ขั้นที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing-R) ขั้นนี้เป็นขั้นของการ 
เสร ิมก าลังใจของผู้บร ิหารเพ ื่อให้ผู้ร ับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเก ิดความพ ึงพอใจในการปฏิบ ัติงาน 
ขั้นนี้อาจจะด าเนินการไปพรอ้ม ๆ กับท ี่ผู้ร ับการนิเทศก าลังปฏ ิบัติงานหร ือปฏิบัติงานได้เสร ็จส ิ้นกไ็ด้ 
      ขั้นที่ 5 การประเมินผลผล ิตของการด าเนินงาน (evaluating-E) เป็นขั้นที่ผู้
น ิเทศท าการประเมินผลการด าเนินการซึ่งผ่านไปแล้วว ่าเป ็นอย่างไรแล ้วท าการปรับปร ุงแก ้ไข 
    การด าเนินการนิเทศตามวัฏจักรนี้จะเป็นไปอย่างต ่อเนื่องและไม่หยุดนิ่งจนกว ่าจะ
บรรล ุผลตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้หรือพ ัฒนาผ ู้รับการนิเทศให้เป็นไปตามต ้องการหากบรรล ุผลส าเร ็จ
ตามจุดมุ่งหมายแล้วต้องการจะหยุดกระบวนการท างานกถ็ือว ่าการนิเทศได้สิ้นสุดแล้วหากต้องการเริ่ม
นิเทศในส ิ่งใหม่หร ือตั้งเป้าหมายใหม่ก็จะต ้องด าเนินการตั้งแต ่เริ่มวางแผนการนิเทศจนถึง ขั้น
ประเม ินผลการนิเทศท าในล ักษณะเช ่นนี้จนกระทั่งบรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว ้ 
    Harris (1993, pp.14-15) ได้น าแนวความคิดของAllenเกี่ยวกับกระบวนการ 
บริหารงานการศ ึกษาโดยทั่ว ๆ ไปมาเสนอใช ้กับการนิเทศการศึกษาประกอบด้วยกระบวนการหล ัก
5 ประการที่เรียกดว้ยอ ักษรย ่อว ่า“POLCA”ดังนี้ 
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     1. Planning Processes (P) หมายถึงการวางแผนในการปฏ ิบัติงานโดยคิด ว ่า
จะท าอย่างไรก าหนดจุดมุ ่งหมายของงานพ ัฒนาว ิธีด าเนินงานก าหนดงานที่จะด าเน ินงานการ 
คาดคะเนถึงผลท่ีจะได้รับจากโครงการและวางโครงการกระบวนการเกี่ยวก ับวางแผนมีด ังนี้ 
      1.1 การค ิด (Thinking) การค ิดแผนงานที่จะท าในอนาคตตามล าดับ
ก่อนหลัง 
      1.2 จัดท าตารางงาน (Scheduling) เพ ื่อให้แผนงานง่ายต ่อการปฏ ิบัติ
ก าหนดว ันเวลาสถานทีใ่ห ้แน่นอน 
      1.3 การท าโครงการ (Programming) เป็นขั้นน าแผนงานไปปฏ ิบัติ 
      1.4 แผนงานที่ดีน าไปส ู่การคาดคะเน (Forecasting) การกะประมาณการ
อย่างดีย ่อมง่ายต ่อการที่จะท านายผลการทำงานได้ 
      1.5 ปรับปรุงการท างานแผนการให้ดีขึ้น (Developing Procedures) 
ตระหน ักในปัญหาและอ ุปสรรคของแผนงานที่เก ิดขึ้น หาทางปรับปร ุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
    2. Organizing Processes (O) หมายถึงการจัดโครงสร ้างของการด าเนินงานโดย
สร้างหล ักเกณฑ์ในการท างานสร ้างความสัมพ ันธ ์ของงานแบ ่งงานโดยก าหนดหน้าที่ในการปฏิบ ัติงานม ี
การประสานงานมอบหมายอ านาจให ้ตามหน้าที่และการรวบรวมทร ัพยากรที่มีอยู่ทั้ง คนและว ัสดุ
อ ุปกรณก์ระบวนการจัดโครงสร้างมีดังนี้ 
     2.1 จัดจ าแนกหน้าที่ (Distributing Functions) เพ ื่อมิให้งานสับสนงานซ ้อน
งานควรจ าแนกลักษณะงานให้เด่นช ัด 
     2.2 การประสานงาน (Coordinating) สร ้างความเข ้าใจในการท างานร่วมก ัน
ขจัดปัญหาการท างานซ้ าซ้อนกัน 
     2.3 ช ี้แหล่งข ้อม ูลว ิชาการ (Resources Allocating) การจัดว ัสดุอุปกรณ ์การ
สอนอ านวยความสะดวก 
 
     2.4 จัดให ้มีความสัมพ ันธ ์ (Establishing Relationship) มีความเป็นปึกแผ่นใน
หน่วยงานการนิเทศ 
     2.5 เป็นตัวแทน(Delegating)งานของศึกษานิเทศก ์ท าหน้าที่เป็นตัวแทนทาง
การศ ึกษามบีทบาทเป็นตวัแทนทัง้ในด้านบริหารด้านว ิชาการด้านว ิทยากรและด้านการประสานงาน 
    3. Leading Processes (L) หมายถึงบทบาทในฐานะผู้น าที่ด าเนินการการว ินิจฉัย
ส ั่งการการค ัดเล ือกต ัวบุคคลการให้ค าปรึกษาแนะน ากระตุ้นให้บ ุคคลท างานลงมือปฏ ิบัติงานการสาธ ิต
ในการปฏ ิบัติงานการติดต่อสื่อสารกระบวนการน ามีลักษณะดังนี้ 
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     3.1 น าในการตัดส ินใจ (Decision-making) แต่การต ัดสินใจนั้นจะต้องมาจาก
หมู่คณะเป็นส าค ัญ  
     3.2 ข ้อเสนอแนะ (Suggesting) ให้ค าปรึกษาแนะน า 
     3.3 แรงจูงใจ (Motivation) การรักษาแรงจูงใจให้คงทนถาวรด้วยการตอบสนอง 
ความต ้องการการเข้าใจกันการเอาใจใส่ 
     3.4 การสื่อความหมาย (Communicating) การใช้ความสามารถในการติดต่อ
สื่อความหมาย ซ่ึงขึ้นอยู ่กับพ ื้นฐานการศ ึกษาของผู้นิเทศเป็นส าคัญ 
     3.5 การค ิดริเริ่ม (Initiating) บรรยากาศในการค ิดริเริ่มอยู ่ที่ภาวะของผ ู้น าหาก
ศ ึกษานิเทศก์เป็นผู้ม ีใจ กว้างขวางยอมรับความคิดเห ็นของคนอ ื่นปัจจ ัยเหล ่านี้จะช ่วยให้ครูอยากจะ
คิดอยากจะเริ่มท าอะไร แปลก ๆ ใหม ่ๆ  
     3.6 การสาธ ิต (Demonstrating) การน าในการสาธ ิตค ือการน าเผยแพร่ทาง
วิชาการ 

4. Controlling Processes (C) หมายถึงการควบคุมการปฏ ิบัติงานด าเนินงานโดย
การพ ิจารณามอบหมายงานให ้ความสะดวกในด้านต่าง ๆ พ ิจารณาลงโทษมีการแก ้ไข ทันทีเมื่องาน
ผิดพลาดการให้บุคลากรออกจากงานการต ักเตือนและการก าหนดระเบียบในการ ปฏ ิบัติงาน
กระบวนการควบค ุมม ีลักษณะด ังนี้ 
     4.1 ท าให้ถูกต้อง (Taking Corrective Action) เมื่อ ทราบข้อบกพร่องข้อผิดพลาด 
ของครูศกึษานิเทศก ์จะใช้เทคนิคแก้ไขข้อบกพร่องนั้นซ่ึงเป็นไปเพราะครู มีความเชื่อถือศรัทธาใน
หล ักการความร่วมม ือในด้านนี้มาจากน้ าใสใจจริงมิใช ่จากการใช้อ านาจบังค ับ 
     4.2 ความเจริญงอกงาม (Expediting) ในกรณ ีที ่การกระท าถูกต ้องหรือการ
เรียนการสอนด าเนินไปอย่าง มีประสิทธ ิภาพศ ึกษานิเทศก ์ย่อมช ่วยให้กิจการนั้นประสบผลส าเร ็จ
ยิ่งขึ้น 
     4.3 การกล่าวโทษเป็นลายลักษณ์อ ักษร (Reprimanding) การท างานร่วมก ับ
บุคคลหลายประเภท ควรยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลซึ่งบ ุคคลบางคนย่อมง่ายต่อการ
แนะน าแต ่บางคนอาจจะต ้องใช้หล ักการเข้มงวดกวดขัน จึงจะยอมเปลี่ยนแปลงแก้ไขหรือปรับปรุง
ตัวเอง 

5. Assessing Processes (A) หมายถึงการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานโดยการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานวัดผลการปฏิบัติงานวิจัยผลการปฏิบัติงานดังนี้ 1) พิจารณา ผลงาน (Judging 
Performance) ประเมินค่าผลงานว่าดี-เลวประการใด 2) วัดผล (Measuring Performance) ท าการ
วัดผลสัมฤทธิ์ผลการปฏิบัติงาน 
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   โดยสรุปกระบวนการนิเทศการศึกษาเป็นขั้นตอนการปฏ ิบ ัติงานที่ม ีความสัมพันธ์ 
ต่อเนื่องก ันโดยตลอดเร ิ่มจากการศ ึกษาข้อมูลการวางแผนการปฏิบ ัติตามแผนและการประเม ินผล 
กระบวนการด ังกล่าวเป็นกระบวนการร่วมก ันระหว ่างผู้บร หิารและครูท ุกคนในโรงเรียนเพ ื่อแก ้ปัญหา 
หรือพ ัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดผลและประสิทธ ิภาพสูงสุด 
   โดยสรุปการนิเทศภายในสถานศึกษาเริ ่มมีการปฏิบ ัติกันมากข ึ้นจากผลการด าเนินงาน
การนิเทศภายในม ีปัญหาและอ ุปสรรคในด้านต ่อไปนี้คือผ ู้นิเทศขาดทักษะและความรู้ในการนิเทศการ
นิเทศไม ่ตรงตามความต ้องการของผ ู้รับการน ิเทศ ขาดรูปแบบที่เหมาะสมในการด าเนินงานไม ่มีการ
น าเอาผลประเม ินมาใช้ในการปรับปร ุงการเรียนการสอน ตลอดจนการขาดแคลนงบประมาณ
สนับสนุนสภาพการปฏ ิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา ผู้ร ับการนิเทศมีความต้องการในการนิเทศสูง
การไม่ยอมรับซึ่ งกันและกันครูมีภาระมากไม ่ม  ีเ วลาด า เน ินการอย่ า งชัด เจนในปัจจ  ุบัน
กระบวนการพ ัฒนาค ุณภาพการศกึษาจ ึงยังไม่สามารถจ ัดได ้อย่างมีประสิทธ ิภาพ สมควรได้มีการศ ึกษา 
และพ ัฒนาการนิเทศภายในสถานศ ึกษาขนาดเล็กเพ่ือจะได้รูปแบบที่สอดคล้องกับภารกิจในการจัด 
การศ ึกษาของสถานศึกษาตามขนาดที่แตกต ่างก ันต ่อไป 
   2.3.4.5 ขอบข ่ายและกิจกรรมของการนิเทศการศ ึกษา การนิเทศการศึกษาเกี่ยวข ้องกับ
บุคลากรหลายฝ ่ายทั้งในและนอกโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนเกี่ยวข้อง
โดยตรงต่อการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนเพ ื่อให้การนิเทศด าเนินไปอย ่างมีประสิทธ ิภาพจนส ่งผลต่อ
คุณภาพการศ ึกษา Neagley and Evans (1964, p.106) ได้กล่าวถึงงานนิเทศการศึกษาของผู้บร ิหาร
โรงเรียนว ่าประกอบด้วยงานต ่าง ๆ 11 ประการดังนี้ 
     1) ช ่วยส ่งเสร ิมให้ครูแต่ละคนหร ือท้ังกลุ่มได้แสดงความสามารถออกมาอย่าง
อ ิสระ และ ปรับปรุงการเรียนการสอนร่วมก ับบุคคลอ ื่น 
     2) ท างานกลุ่มสร ้างและด าเนินการให้เป็นไปตามปรัชญา ที่ตั้งไว ้ซึ่งมีส่วน
สอดคล้องก ับปรัชญาของชุมชน 
      3) พ ัฒนาการสอน 
      4) พ ัฒนาหลักสูตร 
      5) ดูแลโครงสร้าง การนิเทศการนิเทศภายในโรงเรียนให้ด าเนินการไปดว้ยดี 
      6) ด าเนินการว ัดผลและประเม ินโครงการทั้ง ระบบ 
      7) ช ่วยให้มีการจัดตั้งผู ้เช ี่ยวชาญในการสอน 
      8) รับผ ิดชอบในการจัดโครงการส ่งเสริมความรู้แก ่ครู ประจ าการในโรงเรียน 
      9) แลกเปลี่ยนข่าวสารและความคิดเห็นซึ่งกันและกันระหว ่างครูและบุคลากร 
อ ื่น ๆ 
      10) จัดด ูแลอ านวยความสะดวกเช ่นอ ุปกรณ์หนังส ือและแหล่งว ิชาการ 
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      11) ช ่วยให้มีการ พ ัฒนาเทคน ิคการนิเทศการศึกษาใหม่ ๆ ในท ้องถิ่น 
     Good (1973, p.574) ได้ก าหนดงานนิเทศไว ้ 6 ประการค ือ 
      1. การช่วยเหล ือครูในการเล ือกและปรับปร ุงจุดประสงค ์ของการสอน 
      2. การช่วยเหล ือ ครูในการเล ือกและปรับปรุงเนื้อหาการสอน 
      3. การช่วยเหลือครูให้รู้จ ักเล ือกและปรับปร ุงการใช ้ว ิธ ีสอน 
      4. การช่วยเหล ือครูให้รู้จ ักเลือกและปรับปรุงการใช้ส ื่อการสอน 
      5. การช่วยเหล ือคร ูให้รู้จักเลือกและ ปรับปรุงการใช้กิจกรรมเสริมหล ักสูตร 
      6. การช่วยเหลือครูให้รู้จ ักเล ือกและปรับปร ุงวิธ ีการประเม ิน ผลการเรียน 
การสอน 
   Harris (1993, น.338) ได้แบ่งงานนิเทศการศกึษาออกเป็น10ประการ 
     1. การพ ัฒนาหลักสูตร (Developing Curriculum) การพัฒนาปรับปรุง
หล ักสูตรให ้เหมาะสมกับ สภาวการณ ์ทั่วไปซึ่งม ีองค์ประกอบเช ่นเค้าโครงหล ักสูตรการน าไปใช้กับ
บุคคลระดบัไหนโดยค านึงถ ึงวุฒ ิภาวะ (Maturity) 
     2. การจัดระบบการเรียนการสอน (Organizing for Instruction) คือการจัด
ด าเนินการเก ี่ยวกับการนาหล ักสูตรไปใช ้จัดระบบการเร ียนการสอนให้เหมาะสมกับหลักสูตร 
     3. การบริหารงานบุคคล (Staffing) คือการสรรหาการค ัดเล ือกการมอบหมาย
งานให้เหมาะสมก ับความรู้ ความสามารถของบุคลากรและการพ ัฒนาบ ุคลากร 
     4. การจัดส ิ่งอ านวยความสะดวก (Providing Facility) คือการวางแผน
จัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่ครูผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งจัดอาคารประกอบต่าง ๆ 
และการพ ัฒนาคุณล ักษณะของเครื่องใช ้ต่าง ๆ ให้เหมาะสม 
     5. การจัดการว ัสดุ อ ุปกรณ ์การสอน (Providing Materials) การตรวจสอบ
คัดเลือกว ัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ว ่ามคีวามปลอดภัย มีประโยชน์และมีประสิทธ ิภาพต่อการเรียนการสอน 
     6. การจัดอบรมครูประจ าการ (ArrangingforIn- service Training) คือการจัด
อบรมเพ ิ่มพ ูนความรู้ให ้แก ่ครูเพ ื่อประสิทธ ิผลการปฏิบ ัติงานอันจะส่งผลให้ ครูมีความก้าวหน ้าและ
เลื่อนว ิทยฐานะให้สูงขึ้น 
     7. การปฐมนิเทศครูใหม่ (Orientation) คือการให้ ข้อมูลข่าวสารที่จ าเป็นและ
ความเข ้าใจในการปฏิบ ัติงานแก่ครูใหม่ 
     8. การจัดบร ิการพ ิเศษแก่ครู (Special Services) คือการจัดบร ิการแก ่ครูเพ ื่อ
สนองจุดมุ่งหมายหลักของการสอนในโรงเรียน ได้แก่ การจัดบริการที่ส ัมพ ันธ ์กับเป ้าหมายในการเรียน
การสอนของโรงเรียนโดยการเลือกโครงการที่เหมาะสม ที่สุดที่จะช่วยส ่งเสร ิมการเรียนการสอนม ิให้
เป็นอุปสรรคต ่อการเรียนการสอน 
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     9. การสร ้างความสัมพ ันธ ์กับชุมชน (Public Relations) คือการเช ื่อม
ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างโรงเรียนกับช ุมชนให้ม ีความเข้าใจที่ดี ต่อกันในส่วนที่เกี่ยวข ้องก ับการเรียนการ
สอนเช ่นการแจ้งข่าวทางการศึกษาการขอความร่วมมือความ ช ่วยเหล ือจากชุมชนการหลีกเลี่ยงความ
ข ัดแย ้งต่าง ๆ 
     10. การประเมิน (Evaluation) คือ การวางแผนจัดระบบการประเมินการ
ปฏ ิบัติกิจกรรมในทุกด้านที่เก ี่ยวข ้องกับการเรียนการสอนเพ่ือหา ข้อบกพร ่องปรับปร ุงกระบวนการ
เรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น 
   โดยสรุปขอบข่ายและกิจกรรมการนิเทศมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียน
ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนจะต้องให้ความสนใจเอาใจใส่และให้ความช่วยเหลือแนะน าครู โดยพิจารณาคัด
เลือกใช้กิจกรรมการนิเทศให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพปัญหาภายในโรงเรียน เพ่ือแก้ไขปรับปรุง
และพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลใน การจัดการศึกษาของ
โรงเรียนได้บรรจุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรที่ก าหนดไว้วิชาชีพให้เจริญก้าวหน้า เกิดการประสานสัมพันธ์อัน
ดีระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนช่วยเหลือครูให้รู้จักเลือกและปรับปรุง กระบวนการเรียนการสอน
เพ่ือให้บรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรต่อไป 
   2.3.4.6 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารในการนิเทศการศึกษา 
      Adams and Dickey (1953, p.4) ได้เสนอแนวคิดลักษณะของการนิเทศภายใน 
โรงเรียนดังนี้ประการแรกการที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้บริหารการศึกษาในระดับที่สูงกว่าโรงเรียนเป็นผู้มา 
นิเทศภายในโรงเรียนจัดว่าเป็นการนิเทศที่มาจากภายนอกประการที่สองการที่ผู้บริหารโรงเรียนหรือ ครู
คนใดคนหนึ่งที่ได้รับมอบหมายและท างานร่วมกับครูคนอ่ืนๆเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการเรียนการ 
สอนของโรงเรียนลักษณะนี้ถือว่าเป็นการนิเทศภายในโรงเรียนประการที่สองนี้ถ้าเกิดขึ้นในโรงเรียนทุก 
แห่งอาจถือได้ว่างานนิเทศการศึกษานั้นได้บรรลุถึงเป้าหมายตามอุดมคติแล้ว 
      Neagley and Evans (1964, pp.105-106) กล่าวไว้ว่าผู้บริหารโรงเรียนต้องเป็น
ผู้สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน ร่วมกับครูในโรงเรียนโดยมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
ในการพัฒนาการจัดการเรียนการ สอนของครูต้องจัดให้มีการวัดผลและประเมินผลโครงการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนมีการตั้งคณะ ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนและใช้ประโยชน์จากคณะนี้นอกจากนี้ต้อง
อ านวยความสะดวกให้ คณะครูในการท างานรวมทั้งช่วยให้มีการพัฒนาการศึกษาในชุมชนโดยการพัฒนา
ครูประจ าการของโรงเรียน 
     Jeran (1975, pp.694-695) ได้เสนอแนะว่าผู้บริหารต้องมีความสามารถด้านการ
จัดการในการท างานรู้จักจัดกลุ่มในการท างานและประเมินผลในการท างานทั้งนี้เป็นรายบุคคล และราย
กลุ่มรวมทั้งต้องมีการพบปะเพื่อนครูเป็นประจ าเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหาใน การเรียน
การสอนซึ่งผู้บริหารควรเป็นผู้ริเริ่มในการปรับปรุงและแนะน าเทคนิควิธีการสอนต่าง ๆ ด้วย  
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     Lucio and Mcneil (1979, pp.23-25) ได้เสนอแนะหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียน
ในการนิเทศ การศึกษาไว้ดังนี้คือต้องมีการวางแผนร่วมกับคณะครูและให้ค าปรึกษาแก่ครูทั้งรายบุคคล
และเป็นกลุ่ม ในการก าหนดนโยบายเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้บริการและประสานงานในการ
ท างานรวมทั้ง การท าวิจัยเพ่ือเผยแพร่ให้ครูน าไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนโดยให้ครูมีส่วน
ร่วมในการท างาน เพราะผู้บริหารโรงเรียนอาจเรียกได้ว่าเป็นศึกษานิเทศก์ของโรงเรียนอีกต าแหน่งหนึ่ง 
     Spears (1985, p.49) กล่าวไว้ว่าเพราะผู้บริหารต้องท าหน้าที่ควบคู่ไปด้วยใน
ขณะเดียวกัน เนื่องจากหน้าทีข่องผู้บริหารทั้งสองประการนี้ไม่สามารถแยกจากกันได้ 
     Glickman (2001, p.9) พบว่าคุณสมบัติที่ควรมีของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศ
ภายในนั้นต้องมีทักษะด้านต่างๆได้แก่ความรู้มนุษยสัมพันธ์และเทคนิควิธี การนิเทศภายในสถานศึกษามี
หลักการส าคัญที่จะน าไปสู่ความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพสมตามจุดมุ่งหมายต้อง ดังนี้ 
      1. บุคลากรที่เป็นหล ักส าคัญในการด าเนินการพ ัฒนาระบบนิเทศภายใน
สถานศกึษาคือผู้บริหารโรงเรียนโดยความร่วมม ือของคณะครูในโรงเรียน 
      2. การนิเทศภายในสถานศึกษาจะต ้องด าเนินการอย่างเป ็นระบบและ
ต่อเนื่องตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ 
      3. การนิเทศภายในสถานศึกษาจะต ้องสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นใน 
การพ ัฒนาของครูและของโรงเรียนและสอดคล ้องกับระดับพ ัฒนาการของคร ู
      4. เป้าหมายส าคัญในการนิเทศคือการส ่งเสร ิมสน ับสนุนหรือให้ความ
ช ่วยเหล ือครูในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จในการปฏิบ ัต ิภารกิจหล ักคือการสอนหร ือการสร้างเสริม 
พ ัฒนาการของน ักเรียนท ุกด้านให้เต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ โดยมีหล ักสูตรเป็นกรอบก ากับในการ
จัด กิจกรรมการเรียนการสอนหรืออาจกล่าวได้ว ่าเป้าหมายส าคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษาคือ
การ สร ้างครูมืออาช ีพ 
    Lovell and Wiles (1975, p.32) ได้เสนอแนะข้อที่ผู้บริหารต้องพ ิจารณาในเรื่อง 
ความรู้ความสามารถในการนิเทศ4ประการค ือ 
     1. ความรู ้เกี่ยวกับตัวครูที่รบัการนิเทศ 
     2. สภาพสังคม และจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องก ับการนิเทศเช ่นบรรยากาศขององค์การ
ความคาดหวังของครูการให ้รางว ัล และผลตอบแทนต่าง ๆ เป็นต้น 
     3. ความรู้ในเรื่องท ักษะการแก้ปัญหา 
     4. ทฤษฏีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องก ับ การนิเทศเช ่นการสื่อสารแรงจูงใจภาวะผู้น าสิ่ง
เหล่าน ี้จะท าใหผ้ ู้นิเทศแก ้ปัญหาที่เก ิดขึน้จากการ ปฏ ิบัติงานได ้
    โดยสรุปการนิเทศการศึกษาเป็นภารกิจส าคัญที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องด าเนินการ
จัดให้มีข ึ้นในโรงเรียนเพราะการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญท ี่ช ่วยให้การพ ัฒนาคุณภาพ
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การศ ึกษาด าเนินไปอย่างมีประสิทธ ิภาพนอกจากนี้การนิเทศการศ ึกษาย ังเป็นกลไกส าค ัญของการ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายในและภายนอกดังนั้นผ ู้บร ิหารจ ึงต้องปฏ ิบัติภารกิจการนิเทศภายใน
โรงเรียนซึ่งได้แก่การช่วยเหล ือครูโดยตรงการพ ัฒนาหลักสูตรการพัฒนาว ิชาช ีพครูการพัฒนากลุ่ม 
และการว ิจัยในช ั้นเรียนให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธ ิภาพซ่ึงในการด าเนินการตามภารก ิจการนิเทศ 
ดังกล่าวจะช่วยให้การปฏ ิบัต ิภารกิจการนิเทศด าเนินไปอย่างเป็นระบบเป็นขั้นตอนและมีประสิทธิภาพ
อันจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เร ียนต ่อไป 
 2.3.5 การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
   2.3.5.1 แนวคิดเก ี่ยวกับการประก ันคุณภาพ 
   ในปัจจ ุบันการพ ัฒนาคุณภาพการศ ึกษาจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องบริหารจัดการในเช ิง
คุณภาพโดยม ีการประกันคุณภาพเป็นกลไกลส าคัญที่เสริมและผลักดันให ้กระบวนการท างานทุกระดับ 
และบคุลากรที่เก ี่ยวข ้องด าเน ินไปอย่างสอดรบักันเป็นระบบมุ่งหน้าไปในทิศทางที่ได้ร่วมก ันก าหนดไว ้ 
เพ ื่อบรรลุเป ้าหมายอย่างมีประสิทธ ิภาพ โดยอาศัยหลักการว ิธ ีการบริหารและการจัดการคุณภาพ 
(Quality Management) สม ัยใหม่ที่เน้นการสร้างความมั่นใจให้กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยความมั่นใจ
นี้ ต้องตั้งอยู่บนรากฐานของหล ักวิชาข้อเท็จจริงหล ักฐานเช ิงเหตุผลเป ็นส าคัญการประก ันคุณภาพเป็น 
การสร้างความมั่นใจโดยมีมาตรการป้องกันไม่ให้ม ีความผิดพลาดเกิดขึ้นโดยเริ่มตั้งแต ่ขั้นการออกแบบ 
และข ั้นด าเนินงานจนถึงขั้นที่ได้ผลผล ิตออกมานอกจากนี้ย ังมีการน าผลการประเมินในท ุกข ั้นตอนมา
ใช้เพ ื่อการวางแผนออกแบบและการปฏิบ ัติเพ ื่อให้เกดิการปร ับปรุงพัฒนาค ุณภาพอย่างต ่อเนื่อง  
    Sallis (1996, p.19) กล่าวว่าการที่จะก าหนดความหมายในเรื่องคุณภาพจ าเป็นจะต้อง
ท าความเข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างแนวคิดที่ส าคัญเกี่ยวกับคุณภาพ3แนวคิด คือการควบคุมคุณภาพ
การประกันคุณภาพและการบริหารจัดการทั้งระบบซึ่งได้อธิบายไว้ว่าการควบคุม คุณภาพ (Quality 
Control) เป็นกระบวนการของการท าให้คุณภาพเป็นที่น่าเชื่อถือโดยมีการก าหนด คุณภาพและการ
ตรวจสอบเป็นกระบวนการพื้นฐานที่ส าคัญการประกันคุณภาพ (Quality Assurance) มีความแตกต่าง
จากการควบคุมคุณภาพ เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นก่อนและมีอยู่ตลอดเวลาในกระบวนการของการประกัน
คุณภาพจะมีความตระหนักท่ีท าให้เกิดความเชื่อมั่นในผลผลิตให้ความส าคัญในผลผลิตหรือการกระท าใน
สิ่งที่ถูกต้องตั้งแต่เริ่มด าเนินการและตลอดระยะเวลาในการด าเนินการการบริหารจัดการทั้งระบบ (Total 
Quality Management) เป็นการรวมเอาการประกัน คุณภาพและส่วนประกอบต่างๆเข้าด้วยกันและ
พัฒนาให้ก้าวหน้าต่อไปการบริหารจัดการทั้งระบบ เป็นวัฒนธรรมในการสร้างสรรค์คุณภาพตามที่องค์กร
ได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้ 
    Doherty (1994, p.11) ได้อธิบายถึงความหมายของค าที่เกี่ยวข้องของกระบวนการ 
คุณภาพซึ่งจะน าไปสู่ระบบคุณภาพดังนี้ 
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     1. การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) หมายถึงการน าข้อบกพร่องที่มีมาปรับ
ปรุแก้ไข 
     2. การบริหารจัดการคุณภาพ (Quality Management) หมายถึงกระบวนการที่
ก าหนดขึ้นเพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นและความส าเร็จในกระบวนการคุณภาพโดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์
การวางแผนหลักสูตรทรัพยากรการตรวจสอบ/ทวนความสามารถด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน 
     3. การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) หมายถึงการตรวจสอบภายในและ 
ภายนอกของระบบการจัดการคุณภาพซึ่งมีการบันทึกร่องรอยการท างานเพ่ือการตรวจสอบ 
     4. การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) หมายถึงการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์ท ี่ก าหนดทั้งเกณฑ์การประเมนภายในและเกณฑ์การประเมินภายนอก 
     5. การส่งเสร ิมคุณภาพ (Quality Enhancement) หมายถ ึงการสร ้างความ
เช ื่อมั่นและการปรับปรุงการด าเนินงานทกุกระบวนการ     
    แนวคิดในการประกันคุณภาพที่ได้ม ีการพ ัฒนาและส่งเสร ิมเป็นแนวทางในการ 
พ ัฒนาคุณภาพการศึกษาในป ัจจุบันมีการด าเนินงาน3ขัน้ตอนดังนี้ (กรมวิชาการ, 2545, น.8) 
     1. การควบค ุมคุณภาพเป็นการก าหนดมาตรฐานคุณภาพและการ 
พ ัฒนาเข้าสูมาตรฐาน 
     2. การตรวจสอบคุณภาพเป ็นการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานให ้
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 
     3. การประเมินค ุณภาพเป็นการประเม ินภายในโดยการประเม ินตนเองของ 
องค ์การและการประเมินภายนอก 
    Sallis (1996, p.41-42) ได้กล่าวถึงจุดเน้นการจัดการ 14 ประการของ เดมมิ่ง
(Deming’s 14 points) ซึ่งเป็นหลักการที่น ามาใช้อย่างแพร่หลายเพ่ือให้บรรลุคุณภาพสรุป สาระส าคัญ
ได้ดังนี้ 
     1. การมุ่งมั่นให้เกิดความก้าวหน้าในผลผลิตเพ ื่อเป้าหมายในการแข ่งขันการคง
อยู่ของธุรกิจและการพ ัฒนางาน 
     2. การรับเอาปรัชญาใหม่เข้ามาใช ้เพ่ือปรับปร ุงรูปแบบการท างานให้ทันสมัย 
     3. การประกันคุณภาพผล ิตภ ัณฑ ์การฝ ึกอบรมพน ักงานด้วยเครื่องมือและ 
ว ิธ ีการที่จ าเป็นเพ ื่อให้ม ีคุณภาพมากยิ่งข ึ้น 
     4. การมเีกณฑ์มาตรฐานในการว ัดคุณภาพสนิค้าที่จะท าใหธ้ ุรกิจประสบ 
ผลส าเร ็จ 
     5. ระบบการผล ิตและการบร ิการพ ัฒนาอย่างต ่อเนื่อง 
     6. การฝึกอบรมเกี่ยวกับงานที่ท าเป็นเรื่องส าคัญในการพ ัฒนาคุณภาพ 
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     7. การสร้างภาวะผู้น าซ่ึงจะน าไปสู่การเพ ิ่มผลผล ิตและการบร ิการที่ดีขึ้น 
     8. การขจัดความกลัวเป็นความจ าเป็นที่พนักงานจะต ้องได ้รับความไว ้วางใจได้
ท างานทีด่ ีม ีความปลอดภ ัยในส ิ่งแวดล ้อมที่ด ี
     9. การขจดัอ ุปสรรคระหว ่างการท างานการท างานต้องเป็นไปในทศิทางเดียวกัน 
     10. การขจัดการตั้งค าขวัญที่มุ่งเน้นเป้าหมายเช ิงปร ิมาณแต ่ควรตั้งค าขวัญ 
ที่มุ่งแก ้ไขข้อบกพร่องจากกระบวนการท างาน 
     11. การขจัดการตั้งเป้าหมายเช ิงปริมาณ 
     12. การน าระบบประเมินค ่าและระบบค ุณธรรมมาใช้เพ ื่อขจัดอุปสรรคท ี่บั่น 
ทอนความภาคภูมิใจในการท างาน     
     13. การพ ัฒนาร ูปแบบในการจัดการศึกษาและการพ ัฒนาตนเองของพนักงาน 
     14. การใหพ้นักงานมีส่วนร่วมในการเปล ี่ยนแปลงองค์กร 
  2.3.5.2 ความหมายของการประก ันคุณภาพและการประกันค ุณภาพการศึกษา 
  การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นศัพท์ทางวิชาการที่นักการศึกษาได้น ามาใช้เป็น หลักการ
ส าคัญในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเริ่มตั้งแต่ ค.ศ.1990 เป็นต้นมา (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 
2544, น.5) ซึ่งการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดจากการรวมแนวคิด 2 อย่างเข้าด้วยกันคือ แนวคิด
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพและแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษาซึ่งกล่าวได้ว่าคุณภาพ การศึกษานั้น
เป็นการให้ความส าคัญกับคุณภาพในเชิงวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักการของการจัดการศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาคุณภาพตามความต้องและความพึงพอใจของผู้บริการโดยมีกระบวนการท างานที่มี การ
วางแผนและการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบเพ่ือจะเป็นหลักประกันให้เกิดความเชื่อมั่นว่าผลการ 
ปฏิบัติงานบรรลุถึงมาตรฐานการศึกษาและตรงตามความต้องการของผู้รับริการ (ชัยยุทธ์ ศิริสุทธิ์, 2548, 
น.16) 
    กรมสามัญศึกษา (2541, น.14) ได้ให้ความหมายไว้ว ่าการประก ันค ุณภาพ
การศึกษา เป็นกระบวนการพ ัฒนาการศึกษาเพ ื่อสร ้างความมั่นใจและเป็นหลักประก ันต่อผู้เร ียน
ผู้ปกครองช ุมชน และสังคมว ่าสถานศึกษาสามารถจัดการศ ึกษาได ้อย่างมีประสิทธ ิภาพ ผ ู้เรียนที่จบ
การศ ึกษาม ีค ุณภาพ ตามมาตรฐานการศกึษาและเป็นที่ยองรบัของสังคม 
    ส าน ักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น.7) ได้ให้ความหมายของการ 
ประก ันค ุณภาพการศึกษาไว ้ว ่าเป็นการบริหารจัดการและการด าเนินงานกิจกรรมตามภารกิจปกต ิของ
สถานศึกษาเพ ื่อพ ัฒนาค ุณภาพของผู้เร ียนอย่างต่อเนื่องซ่ึงจะเป็นการสร ้างความมั่นใจให ้ผู้ร ับบริการ
ทางการศึกษาทั้งผู้ร ับบริการโดยตรงได้แก ่ผ ู้เรียนผ ู้ปกครองและผู้รับบร ิการทางอ้อมได้แก ่สถาน
ประกอบการประชาชนสังคมโดยรวมว่าการด าเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและท าให้ 
ผู้เร ียนมีคุณภาพหร ือค ุณลักษณะท่ีพ ึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดการประกันคุณภาพมี 
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แนวคิดอยู่บนพ ื้นฐานของการ“ป้องกัน”ไม ่ให้เกิดการท างานที่ไม ่มีประสิทธ ิภาพและผลผล ิตไม่ม ี
คุณภาพ 
    วารินทร์ ส ิงสูงส ุด (2543, น.8) ได้กล่าวว ่าการประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึง 
การให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบร ิการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องว ่าโรงเรียนมีแนวทางจัดการและพ ัฒนา
คุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและสอดคล้องกับหลักการนโยบายและจุดเน้นของแผนการศึกษาของรัฐ
และโรงเรียนได้ปฏิบ ัติตามแนวทางดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรมเพ ื่อคุณภาพที่ดีของผู้เร ียนแต ่ละคนและ
ทุกคน 
    จ ารัส นองมาก (2546, น.21) ให้ความหมายการประกันคุณภาพว่าตามความที่ 
ก าหนดไว ้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมายถึงการประเมินผลและการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาหร ือโดยหน ่วยงานต้นส ังก ัดที่มีหน ้าที่ก ากับดูแล 
สถานศึกษานั้นถ้าเป็นการประกันคุณภาพภายนอกก็ตรวจสอบโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเม ินค ุณภาพการศึกษา 
    Cuttance (1993, p.18) กล่าวว ่าการประก ันคุณภาพหมายถึงกลย ุทธ์ที่ได้
วางแผน ไว ้อย่างเป็นระบบและการปฏ ิบัติงานที่ได้มีการออกแบบไว้โดยเฉพาะ เพ่ือรับประกันว่า
กระบวนการ ได้รับการก าก ับด ูแลรวมถ ึงการปฏ ิบัติงานนั้นมุ่งไปส ู่เป้าหมายที่ตัง้ไว ้อยู่ตลอดเวลา 
    Frazier (1997, pp.116-117) กล่าวว ่าการประก ันค ุณภาพการศึกษาเป็น
กระบวนการ ที่มีเป้าหมายที่ไม่ใช ่การตรวจสอบคุณภาพหล ังจากสิ้นส ุดกระบวนการแต่เป็นการให ้
ความส าคัญกับการ ป้องกันข้อผิดพลาดโดยใช้การว ิเคราะห์กระบวนการอย่างเป็นระบบและมีการ
ออกแบบกระบวนการ เพ ื่อที่จะสามารถรวมรวมข้อม ูลที่จะใช้ในการประเมินและควบคุมปัญหาเพ่ือ
การตัดส ินใจและสามารถ ให้ข้อมูลแก ่ผู้มีส ่วนเกี่ยวข ้องได้โดยเน้นให้ครูและผู้เกี่ยวข ้องอ ื่นๆก ากับ
ติดตามและปรับปรุงแก้ไข กระบวนการของตนเองซึ่งอาจไม ่จ าเป็นต ้องมีผู้ตรวจสอบค ุณภาพจาก
ภายนอก 
  สร ุปได้ว่าการประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึงหลักการด าเนินการกระบวนการ หรือ
ก ิจกรรมของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพมีหล ักฐานสามารถตรวจสอบได้ซึ่งเป็นการรับประก ัน
และสร ้างความเช ื่อมั่นแก่ผู้เรียนผ ู้ปกครองชุมชนส ังคมว ่าผลผล ิตทางการศ ึกษาจะได้รับการ พ ัฒนา
คุณล ักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
   2.3.5.3 ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์ที่มี
ความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจึงจ าเป็นที่แต่
ละประเทศต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาและเตรียมพร้อมที่จะ
เผชิญกับความท้าทายจากกระแสโลก โดยปัจจัยส าคัญที่จะเผชิญการเปลี่ยนแปลงและความท้าทาย
ดังกล่าวได้แก่คุณภาพของคนการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรื่องที่มีความจ าเป็น
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อย่างยิ่งโดยจะต้องเป็นการศึกษาท่ีมีคุณภาพเพ่ือท าให้ศักยภาพที่มีอยู่ในตัวคนได้รับการพัฒนาอย่าง
เต็มที่ท าให้คนเป็นคนที่รู้จักคิดรู้จัก แก้ปัญหามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเองสามารถ
ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นอย่างมีจริยธรรมคุณธรรมรู้จักพ่ึงตนเองและสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขดังนั้นเพ่ือเป็นหลักประกันว่าการจัดการศึกษา ของสถานศึกษาเป็น
การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพสามารถตอบสองความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา ศักยภาพของคนให้
สอดคล้องกับลักษณะของสังคมในปัจจุบันและอนาคตจึงต้องจัดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาโดยเชื่อว่าการประกันคุณภาพการศึกษาจะเป็นกลไกลส าคัญในการผลักดันให้เกิดการพัฒนา
การศึกษาให้มีคุณภาพอย่างแท้จริงได้ส านักงาน คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542, น.2)  
มีความเห็นว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยจะต้องเริ่มจากสถานศึกษาทุกแห่ง
ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของตนเองในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษานั้นจะต้องมีการ
ประกันคุณภาพภายในผสมผสานอยู่ในกระบวนการ บริหารและการจัดการเรียนการสอนตามปกติของ
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาอันเป็นการสร้างความมั่นใจว่า
สถานศึกษาจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานเพ่ือท าให้เด็กไทยเป็นคนดีมีความสามารถ
และมีความสุขจะได้กันช่วยกันสร้างสรรค์สังคมให้ มีสันติมีสิ่งแวดล้อมดีขึ้นเศรษฐกิจมั่นคงสามารถ
ร่วมมือและแข่งขันกับประเทศอื่น ๆ ได้อย่างมศีักดิ์ศรี ในสังคมโลกต่อไป 
   การประกันคุณภาพการศึกษาจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ งต่อการพัฒนาการศึกษาให้
เจริญก้าวหน้าเท่าเทียมกับต่างประเทศเนื่องจากการประกันคุณภาพการศึกษาจะพัฒนาการศึกษาไป 
อย่างเป็นระบบตามหลักเกณฑ์ตามมาตรฐานซึ่งผู้ที่น าเอาการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้จะต้อง
เข้าใจถึงวิธีระบบที่ต้องน ามาประยุกต์ใช้ในการประกันคุณภาพการศึกษาให้สามารถใช้ระบบการประกัน
คุณภาพของนักเรียนที่ทางสถานศึกษาต้องด าเนินการขึ้นภายในสถานศึกษาเพ่ือรองรับการประเมิน 
คุณภาพภายนอกและการประกันคุณภาพภายในเป็นการด าเนินงานในลักษณะของการผสมผสาน
ระหว่างกระบวนการบริหารกับการจัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษาที่ต้องการพัฒนา 
ผู้เรียนให้มีคุณภาพเป็นการท างานที่ต่อเนื่องตลอดเวลาดังนั้นการประกันคุณภาพภายในเป็นสิ่ งที่ 
สถานศึกษาทุกแห่งจะต้องปฏิบัติเพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาและเพ่ือให้เป็นไปตามสาระใน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ทั้งนี้การประกันคุณภาพภายในก็ถือว่าเป็นกระบวนการ
บริหารจัดการเพ่ือให้บรรลุ เป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ต้องการ เป็น
กระบวนการที่บุคลากรทุกฝ่ายใน สถานศึกษาร่วมกันวางแผนก าหนดเป้าหมายและวิธีการลงมือท าตาม
แผนในทุกขั้นตอนมีการบันทึก และติดตามตรวจสอบผลงานหาจุดเด่นจุดที่ต้องปรับปรุงแล้วร่วมกัน
ปรับปรุงแผนงานนั้นโดยมุ่งหวังให้มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาที่เน้นคุณภาพของ
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
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   นอกจากนี้ความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยสถานศึกษาและ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจะต้องด าเนินการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตามภาระความรับผิดชอบของแต่ละ หน่วยงานให้
เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 ซึ่งได้
ให้ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ในมาตรา 47-51 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้มาตรา 47 ให้
มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบด้วย
ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอกระบบหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงมาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและ
สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่า การประกันคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่สถานศึกษาจะต้องด าเนินการอย่าง ต่อเนื่องโดยมีการจัดท า
รายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผย ต่อสาธารณชนเพ่ือน าไปสู่
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอกมาตรา 49 ให้มี
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเป็นองค์กรมหาชนท าหน้าที่พัฒนา
เกณฑ์วิธีการประกันคุณภาพภายนอกและท าการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อให้มีการตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษาโดยค านึงถึงความมุ่งหมายและหลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ
ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติให้มีการประเมินคุณภาพ ภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อย
หนึ่งครั้งในทุกห้าปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้ายและ เสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และสาธารณชนมาตรา 50 ให้สถานศึกษาให้ความร่วมมือ รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาให้ข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนที่พิจารณาเห็นว่าเกี่ยวข้อง กับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตาม
ค าร้องขอของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ การศึกษาหรือบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกที่ส านักงานดังกล่าวรับรองที่ท าการประเมินภายนอกของสถานศึกษานั้นมาตรา 51 ในกรณีที่
การประเมินภายนอกของสถานศึกษาใดไม่ได้มาตรฐานตามท่ีก าหนดให้ส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาจัดท าข้อเสนอแนะการปรับปรุงแก้ไขต่อหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อให้
สถานศึกษาปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาที่ก าหนดหากมิได้ด าเนินการดังกล่าวให้ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารายงานต่อคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือ
คณะกรรมการอุดมศึกษาเพื่อด าเนินการให้มีการด าเนินการ ปรับปรุงแก้ไข (ส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ, 2542, น.14)อาจกล่าวได้ว่าระบบ ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษาก็คือ งานที่สถานศึกษาปฏิบัติอยู่น ามาจัดให้เป็นระบบ ที่ชัดเจนเพื่อให้เกิดการปฏิบัติงาน
เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานที่ได้มาตรฐานเชื่อถือได้สม่ าเสมอและ พัฒนาต่อเนื่องสร้างความมั่นใจต่อสังคม
ได้ว่าสถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษารายงานต่อสาธารณชนได้ว่าผู้เรียนทุกคนของสถานศึกษา
ได้รับการเรียนรู้หรือไม่เพียงใดใช้วิธีการใดในการพัฒนา ผู้เรียนและทราบได้อย่างไรว่าผู้เรียนทุกคนเกิด
การเรียนรู้ตลอดจนต้องมีการเปลี่ยนแปลงอะไรอีกบ้าง เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนมีผลสัมฤทธิ์ที่ขยับสูงขึ้น
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สามารถบรรลุตามผลมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนดให้สูงขึ้นตามศักยภาพของผู้เรียนเช่นกันฉะนั้นการ
ประกันคุณภาพการศึกษาก็จะต้องประกันในสิ่งที่สถานศึกษาด าเนินการ 
  โดยสรุปการประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึงกระบวนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาเพ่ือสร้างความมั่นใจและเป็นหลักประกันแก่ผู้รับบริการการศึกษาว่าสถานศึกษาจัดการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพผู้เรียนมีคุณลักษณะตามมาตรฐานที่ก าหนดและเป็นที่ยอมรับของสังคม เพราะการ
ประกันคุณภาพการศึกษามีความส าคัญและจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการเนื่องจากบริบททางสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไปสถานศึกษาจะต้องจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและศักยภาพของคนให้ปรับตัวทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงเหล่านั้น ซึ่งสามารถแสดงการ เปรียบเทียบมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐานและมาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน,น.ประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาดังตารางที่ 2.4-2.5 
 
ตารางที่ 2.4  
เปรียบเทียบมาตรฐานการศึกษาชาติมาตรฐานการศึกษาข ้นพ้ืนฐานมาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพั
ภายนอกระด บการศึกษาข ้นพัื้นฐาน : ประถมศึกษาและม ธยมศัึกษาั 

มาตรฐานการศ ึกษาชาติ มาตรฐานการศ ึกษาข ั้น
พ ื้นฐาน 

มาตรฐานเพ ื่อการประเมินค ุณภาพ
ภายนอกประถมศึกษาและมัธยมศ ึกษา 

มาตรฐานที ่1 คณุลักษณะ 
  ของคนไทยทีพ่ ึงประสงค ์
  ทัง้ในฐานะพลเม ืองและ

พลโลก 

มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนมาตรฐานที่
1ผู้เรียนมีคณุธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมที่พึงประสงค์ มาตรฐานที่2
ผู้เรียนมีจิตส านึกในการ อนุรักษ์และ
พัฒนาสิ่งแวดล้อม มาตรฐานที่ 3 
ผู้เรียนมีทักษะในการท างานสามารถ
ท างานร่วมกันกับผู้อื่น ได้มีเจตนาคติที่
ดีต่ออาชีพสุจริต มาตรฐานที่4ผู้เรียนมี
ความสามารถใน การคิดวิเคราะห์คิด
สังเคราะห์มี วิจารณญาณมีความคิด
สร้างสรรค์คิด ไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์
มาตรฐานที่5ผู้เรียนมีความรู้และ 
ทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร มาตรฐาน
ที6่ผู้เรียนมีทักษะในการ แสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองรักการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานที่ 
7 ผู้เรียนมีสุขนิสัยสุขภาพ กายและ
สุขภาพจิตที่ดี 

มาตรฐานด้านผู้เรียนมาตรฐานที่1ผู้และ
ค่านิยมคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่
พึงประสงค์  

มาตรฐานที่ 2 ผู้เรียนมสีุขนิสัยสุขภาพกาย
และสุขภาพจิตที่ดี (7) มาตรฐานที่3
ผู้เรียนมีสุนทรียภาพและ ลักษณะนิสัย
ด้านศิลปะดนตรีและกีฬา มาตรฐานที่ 4 
ผู้เรียนมีความสามารถใน การคิดวิเคราะห์
คิดสังเคราะห์มี วิจารณญาณมีความคิด
สร้างสรรค์คิด ไตร่ตรองและมวีิสัยทัศน ์
(4) มาตรฐานที่5ผู้เรียนมีความรู้และ 
ทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร (5) 
มาตรฐานที่ 6 ผู้เรียนมีทักษะในการ 
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่าง ต่อเนื่อง (6) 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 2.4  (ต่อ)  

มาตรฐานการศ ึกษาชาติ มาตรฐานการศ ึกษาข ั้น
พ ื้นฐาน 

มาตรฐานเพ ื่อการประเมินค ุณภาพ
ภายนอกประถมศึกษาและมัธยมศ ึกษา 

 มาตรฐานที ่17 สถานศกึษามกีาร 
สน ับสนุนและให้แหล ่งเรียนร ู ้
และภมูิ ปัญญาในท ้องถิ่น 

มาตรฐานที ่18 สถานศกึษามคีวาม 
ร่วมม ือกันระหว ่างบ้านองค ์กรทาง 
ศาสนาสถาบันทางวชิาการและ
องคก์ร ภาครัฐและเอกชนเพ ่ือพ ัฒนา
ว ิถกีาร เรียนรู้ในช ุมชน 

มาตรฐานที ่14 สถานศึกษาส่งเสร ิม
ความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับ 
ช ุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
(17,18,14) 

 
ตารางที่ 2.5  
มาตรฐานการศึกษาข ้นพัื้นฐานเพ่ือการประกั นคุณภาพภายในและมาตรฐานเพ่ือการประเมัิน
คุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554- 2558) 
มาตรฐานเพ ื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 
รอบสามประกอบด้วย 3 กลุ่มตัวบ่งช ี้ 12 ตัว
บ่งช ี้หล ัก (พ.ศ. 2554-2558) 

มาตรฐานเพ ื่อการประกันคุณภาพภายใน ระดับ
การศึกษาขั้นพ ื้นฐานกระทรวงศ ึกษาธ ิการ 
ประกอบด้วย 5 ด้าน 15 มาตรฐาน (พ.ศ. 2554) 

ตัวบ่งชีพ้ ื้นฐาน (5 ตัวบ ่งชี้หลัก) 
ตัวบ่งช ี้ท่ี 1 ผู้เร ียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิต 
    ท่ีดี 

ด้านคุณภาพผู้เรียน (6 มาตรฐาน) 
มาตรฐานท่ี 1 ผู้เร ียนมีสุขภาวะท่ีดีและมี 
   สุนทรียภาพ 

ตัวบ่งช ี้ท่ี 2 ผู้เร ียนมีคุณธรรมจริยธรรมและ 
    ค่านิยมท ี่พ ึงประสงค์ 

มาตรฐานท่ี 2 ผู้เร ียนมีค ุณธรรมจริยธรรมและ 
   ค่านิยมท ี่พ ึงประสงค์ 

ตัวบ่งช ี้ท่ี3ผูเ้รียนมคีวามใฝ ่รู้และเรียนรู้อย่าง 
    ต่อเนือ่ง 

มาตรฐานท่ี 3 ผู้เร ียนมีท ักษะในการแสวงหาความรู้ 
   ด้วยตนเองร ักการเรียนรู้และพ ัฒนาตนเอง อย่าง

ต ่อเนือ่ง 

ตัวบ่งช ี้ท่ี 4 ผู้เร ียนคิดเป็นท าเป็น มาตรฐานท่ี 4 ผู้เร ียนมีความสามารถในการค ิด 
   อย่างเป็นระบบคิดสร ้างสรรค์ตัดสนิใจ 
   แก ้ปัญหาได้อย่างมีสติสมเหต ุผล 
มาตรฐานท่ี 6 ผู้เร ียนมีท ักษะในการท างานร ักการ 

ท างานสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ และมี เจตคติ 
ท่ีดีต ่ออาช ีพสุจริต 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 2.5 (ต่อ)  

มาตรฐานเพ ื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 
รอบสามประกอบด้วย 3 กลุ่มตัวบ่งช ี้ 12 ตัว
บ่งช ี้หล ัก (พ.ศ. 2554-2558) 

มาตรฐานเพ ื่อการประกันคุณภาพภายใน ระดับ
การศึกษาขั้นพ ื้นฐานกระทรวงศ ึกษาธ ิการ 
ประกอบด้วย 5 ด้าน 15 มาตรฐาน (พ.ศ. 2554) 

ตัวบ่งช ี้ท่ี 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 
    ผู้เร ียน 

มาตรฐานท่ี 5 ผู ้เรียนมีความรู ้และท ักษะท่ี    
   จ าเป็น 

ตามหลักสูตร 

ตัวบ่งชีพ้ ื้นฐาน (3 ตัวบ่งช ี้หล ัก) 
ตัวบ่งช ี้ท่ี 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียน  
    การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าค ัญ 

ด้านการจัดการศึกษา (มี 5 มาตรฐาน คือ 
มาตรฐานท่ี 7-12)  
มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏ ิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ี 

อย่างมีประสิทธ ิภาพและเกิดประสิทธผิล 

ตัวบ่งชี้พ ื้นฐาน 
ตัวบ่งช ี้ที่ 7 ประสิทธิภาพของการบริหาร 

จัดการและการพ ัฒนาสถานศ ึกษา 

ด้านการจัดการศึกษา 
มาตรฐานที่ 8 ผู้บริหารปฏ ิบัติงานตาม

บทบาท หน้าที่อย่างมีประสิทธ ิภาพและ
เกิด ประสิทธิผล 

มาตรฐานที่ 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและ 
ผู้ปกครองช ุมชนปฏ ิบัติงานตามบทบาท 
หน้าที่อย่างมีประสิทธ ิภาพและเกิด 
ประสิทธิผล 

มาตรฐานที่ 10 สถานศึกษาม ีการจัดหล ักสูตร 
   กระบวนการเรียนร ู้และกิจกรรมพัฒนาค ุณภาพ 

ผู้เร ียนอย่างรอบด้าน 

 มาตรฐานที ่11 สถานศ ึกษามีการจัด 
สภาพแวดล ้อมและการบร ิการที่ส่งเสริมให ้
ผู้เร ียนพัฒนาเต็มศ ักยภาพด้านคุณภาพการ 
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ู้                                (1 มาตรฐาน) 

มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษาม ีการสร้าง   
     ส่งเสริม สน ับสนุนให้สถานศึกษาเป็น   
     สังคมแหง่การเรียนร ู้ 

(ต่อ) 



78 
 
ตารางท่ี 2.5 (ต่อ) 
มาตรฐานเพ ื่อการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ
สามประกอบด้วย 3 กลุ่มตัวบ่งช ี้ 12 ตัวบ่งช ี้หล ัก 
(พ.ศ. 2554-2558) 

มาตรฐานเพ ื่อการประกันคุณภาพภายใน ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ 
ประกอบดว้ย 5 ด้าน 15 มาตรฐาน (พ.ศ. 
2554) 

ตัวบ่งชี้พ ื้นฐาน 
ตัวบ่งช ี้ที ่8 พ ัฒนาการของการประก ัน คณุภาพ   
   ภายในโดยสถานศึกษาและต้นสังก ัด 

ด้านการจัดการศึกษา 
มาตรฐานที่ 12 สถานศ ึกษามีการประกัน

คุณภาพ ภายในของสถานศ ึกษาตามที่
ก าหนดใน กฎกระทรวง 

มาตรฐานเพ ื่อการประเมนิคุณภาพ  
   ภายนอก รอบสามประกอบด้วย 

      3 กลุ่มตัวบ่งช ี้ 12 ตัวบ่งช ี้หล ัก (พ.ศ. 
2554-2558) 

มาตรฐานเพ ื่อการประก ันคุณภาพภายใน 
ระดับการศึกษาขัน้พ ื้นฐาน
กระทรวงศ ึกษาธ ิการ ประกอบดว้ย 5 ด้าน 
15 มาตรฐาน (พ.ศ. 2554) 

ตัวบ่งชี้อ ัตลักษณ์ (2 ตัวบ่งช ี้หลัก) 
ตัวบ่งช ี้ที ่9 ผลการพ ัฒนาให ้บรรลุตามปรัชญา 

ปณิธานพันธกิจและวัตถ ุประสงค์ของ การจัดตั้ง
สถานศึกษา 

ตัวบ่งช ี้ที ่10 ผลการพ ัฒนาตามจุดเน้นและ 
จุดเด่นที่ส ่งผลสะท ้อนเป็นเอกลักษณ ์ ของ
สถานศกึษา 

มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของสถานศ ึกษา 
     (1 มาตรฐาน) 
มาตรฐานที่ 14 การพ ัฒนาสถานศ ึกษาให้
บรรล ุ 

เป้าหมายตามวิส ัยท ัศน์ปรัชญาและ
จุดเน้นที่ ก าหนดขึ้น 

กลุม่ตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม (2 ตัวบ่งช ี้หล ัก) 
ตัวบ่งช ี้ที่ 11 ผลการด าเนินงานโครงการพิเศษ เพ ื่อ

ส่งเสริมบทบาทของสถานศึกษา 
ตัวบ่งช ี้ที่ 12 ผลการส่งเสร ิมพ ัฒนา สถานศึกษาเพ ื่อ

ยกระดับมาตรฐานร ักษา มาตรฐานและพ ัฒนา
เพ ื่อให้สอดคล ้อง กับแนวทางการปฏิร ูป
การศ ึกษา 

มาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม(1 มาตรฐาน) 
มาตรฐานที่ 15 การจัดกิจกรรมตามนโยบาย 

จุดเน้นแนวทางการปฏ ิรูปการศึกษาเพ ื่อ
พ ัฒนา และส่งเสร ิมสถานศึกษาให้
ยกระดับคุณภาพสูง ขึ้น 
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  สรุปได้ว่า ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การพัฒนา
คุณภาพของโรงเรียน โดยการจัดระบบโครงสร้างให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาภายใน
สถานศึกษา การก าหนดเกณฑ์การประเมิน เป้าหมาย ความส าเร็จของสถานศึกษา 

 
2.4 บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 

   
 2.4.1 ข้อมูลทั่วไป 
 เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีที่ตั้งอยู่ภายในพ้ืนที่โรงเรียนมหาวิชานุกูล ถนนเลี่ยง
เมืองมหาสารคาม - ร้อยเอ็ด ต าบลแวงน่าง อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม มีพ้ืนที่รับผิดชอบให้บริการ
ครอบคลุม 13 อ าเภอ ดังนี้ เมืองมหาสารคาม, แกด า, โกสุมพิสัย, กันทรวิชัย เชียงยืน, บรบือ, นาเชือก, 
พยัคฆภูมิพิสัย, วาปีปทุม, นาดูน, ยางสีสุราช, กุดรัง และชื่นชม มีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดใกล้เคียง 
ดังนี้ 
  ทิศเหนือ ติดต่อกับจังหวัดขอนแก่นและจังหวัดกาฬสินธุ์ 
  ทิศตะวันออก ติดต่อกับจังหวัดกาฬสินธุ์และจังหวัดร้อยเอ็ด 
  ทิศใต้ ติดต่อกับจังหวัดสุรินทร์และจังหวัดบุรีรัมย์ 
  ทิศตะวันตก ติดต่อกับจังหวัดบุรีรัมย์และจังหวัดขอนแก่น 
 2.4.2 วิสัยทัศน์ (Vision) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 
 เป็นองค์กรที่บริหารจัดการศึกษาด้วยระบบคุณภาพ โดยการมีส่วนร่วมของเครือข่าย ได้
มาตรฐาน สู่ความเป็นสากล และการบริการที่เป็นเลิศ ภายในปี 2559 
 2.4.3 พันธกิจ (Mission)  
   2.4.3.1 ส่งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ สู่ความเป็นสากล 
   2.4.3.2 ส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานวิชาชีพ 
   2.4.3.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
   2.4.3.4 ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่เข้มแข็ง 
   2.4.3.5 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาล 
   2.4.3.6 พัฒนาระบบการให้บริการที่เป็นเลิศ 
 2.4.4 เป้าประสงค์ (GOAL) 

   2.4.4.1 ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
   2.4.4.2 ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
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   2.4.4.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการศึกษาที ่
คุณภาพตามมาตรฐานสู่ความเป็นสากล 
   2.4.4.4 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาที่เข้มแข็ง 
   2.4.4.5 ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
   2.4.4.6 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
และสถานศึกษา 
 2.4.5 ค่านิยม (Value) 
   SESAO26 (Secondary Educational Service Area Office 26) 
   S = Service Mind  จิตบริการ 
   E = Effectiveness  ท างานมุ่งประสิทธิผล 
   S = Smart    ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
   A = Accountability มีความรับผิดชอบ 
   O = Okay    ตอบรับข้อเสนอแนะ 
   2 = Two Ways Communication สื่อสารสองทาง 
   6 = Six Networks  การบริหารจัดการแบบกระจายอ านาจ และร่วมมือกันเป็น 6 
สหวิทยาเขต 
 2.4.6 กลยุทธ์ 
 จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จึง
ก าหนดกลยุทธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จ านวน 5 กลยุทธ์ ดังต่อไปนี้ 
  กลยุทธ์ที่ 1 
   พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและส่ง เสริม
ความสามารถด้านเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้  
  กลยุทธ์ที่ 2 
   ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมและห่างไกลยาเสพติด 
  กลยุทธ์ที่ 3 
   ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทั่วถึงครอบคลุมผู้เรียนให้ได้รับโอกาสในการพัฒนา 
เต็มตามศักยภาพ และลดอัตราการออกกลางคันให้เป็นศูนย์ โดยระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ที่เข้มแข็ง 



81 
 
  กลยุทธ์ที่ 4 
   พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  กลยุทธ์ที่ 5 
   พัฒนาการประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามแนวทางการกระจายอ านาจทาง
การศึกษา หลักธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 2.4.7 จุดเน้น 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ก าหนดจุดเน้นการด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 จุดเน้นด้านผู้เรียน 
   1. นักเรียนมีสมรรถนะส าคัญ และความสามารถทางวิชาการ เพ่ือพร้อมเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน (Students’s Competencies) ดังต่อไปนี้ 
    1.1 นักเรียนมีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 
ที่สมดุล เหมาะสมกับวัย และเรียนรู้อย่างมีความสุข 
    1.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนจากการทดสอบระดับชาติ (O-NET) กลุ่มสาระหลัก เพ่ิมข้ึนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 5 
    1.3 นักเรียนมีความสามารถด้านภาษา ด้านค านวณ และด้านการใช้เหตุผล 
    1.4 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
    1.5 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีสมรรถนะในการศึกษาต่อและ 
การประกอบอาชีพ 
    1.6 นักเรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และทักษะการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์อย่างน้อย 2 ภาษา ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
เรียนรู้เหมาะสมตามช่วงวัย 
   2. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย มีคุณลักษณะและทักษะทางสังคมที่
เหมาะสม (Students’ Characteristics & Social Skills) ดังต่อไปนี้ 
    2.1 นักเรียนใฝ่เรียนรู้ ใฝ่ดี และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
    2.2 นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีทักษะการแก้ปัญหา และอยู่อย่างพอเพียง 
    2.3 นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความมุ่งมั่นในการศึกษาและการท างาน
และสามารถปรับตัวเข้ากับพหุวัฒนธรรม บนพื้นฐานวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย 
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   3. นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษได้รับการส่งเสริมและพัฒนาเต็มศักยภาพ (Students 
with Special Needs) 
    3.1 เด็กพิการได้รับการพัฒนาศักยภาพเป็นรายบุคคลด้วยรูปแบบที่หลากหลาย 
    3.2 เด็กด้อยโอกาสได้รับโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้
ของหลักสูตรและอัตลักษณ์แห่งตน 
    3.3 นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ได้รับการส่งเสริมให้มีเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี พื้นฐานทางวิศวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา กีฬา ดนตรีและศิลปะ 
    3.4 นักเรียนที่เรียนภายใต้การจัดการศึกษาโดยครอบครัว สถานประกอบการ 
องค์กรเอกชน และสถานศึกษาทางเลือก ได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ 
    3.5 เด็กกลุ่มที่ต้องการการคุ้มครองและช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ ได้รับการคุ้มครอง
และช่วยเหลือเยียวยา ด้วยรูปแบบที่หลากหลาย 
 ส่วนที่ 2 จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   1. ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง (Continuous Professional Development) 
    1.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนและพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนและ
ประชาคมโลก 
    1.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ ความสามารถตามมาตรฐานที่ก าหนด
และสามารถจัดการเรียนการสอน ที่ส่งผลให้นักเรียนพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 
    1.3 ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถใช้ภาษาอังกฤษและภาษาของประเทศ
สมาชิกอาเซียนในการสื่อสาร อย่างน้อย 1 ภาษา 
    1.4 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ
ในการจัดการเรียนรู้ 
   2. การพัฒนาระบบแรงจูงใจเพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญและ
ก าลังใจและแสดงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ (Incentives and Rewarding 
System) 
    2.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญก าลังใจในการพัฒนาตนเองตามมาตรฐาน
คุณวุฒิ 
    2.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญก าลังใจ ได้รับการจูงใจในการพัฒนา
ผู้เรียนเต็มศักยภาพ 



83 
 
    2.3 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีผลงานการสอนที่แสดงศักยภาพการสอนอย่าง
มืออาชีพ เป็นเชิงประจักษ์และได้รับการเชิดชูเกียรติอย่างเหมาะสม 
   3. การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคม (Professional Ethics) 
    3.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณตาม
มาตรฐานวิชาชีพ 
    3.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตวิญญาณ และอุดมการณ์ ที่มุ่งพัฒนา
การศึกษาของชาติและเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม 
    3.3 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะในการเข้าถึงและดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  ส่วนที่ 3 จุดเน้นด้านการบริหารจัดการ 
   1. โรงเรียนและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา บริหารจัดการโดยเน้นการมีส่วนร่วมและ
มีความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน (Participation and Accountability) 
    1.1 โรงเรียนที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอก และที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ได้รับการแก้ไขแทรกแซง ช่วยเหลือ นิเทศ ติดตาม เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาท าหน้าที่ส่งเสริม
สนับสนุนและเป็นผู้ประสานงานหลัก เพ่ือให้โรงเรียนท าแผนพัฒนาเป็นรายโรงร่วมกับผู้ปกครอง 
ชุมชน และองค์กรอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 
    1.2 โรงเรียนบริหารจัดการโดยมุ่งการมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบต่อผลการ
ด าเนินงานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของนักเรียน สร้างความเชื่อม่ันแก่ผู้ใช้บริการและสังคม 
    1.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา บริหารจัดการ นิเทศ ติดตาม ประเมินผล อย่าง
เข้มแข็ง โดยมุ่งการมีส่วนร่วม และความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน เพ่ือปะโยชน์สูงสุดของ
นักเรียนสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้ใช้บริการและสังคม 
    1.4 องค์คณะบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ด าเนินการ และติดตามประเมินการ
ด าเนินการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเข้มแข็ง เพ่ือประโยชน์สูงสุดคือคุณภาพการจัดการเรียนรู้
เพ่ือนักเรียนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ 
   2. โรงเรียนและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ตามระดับ
มาตรฐาน (Management with Quality and Standards) 
    2.1 โรงเรียน จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามระดับมาตรฐานที่สูงขึ้น เทียบเคียงกับ
ประเทศผู้น าด้านคุณภาพการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 
    2.2 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้จัดการศึกษาที่มีคุณภาพตาม
ระดับมาตรฐานที่สูงขึ้น เทียบเคียงกับประเทศผู้น าด้านคุณภาพการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 
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 2.4.8 จ านวนสถานศึกษาและบุคลากร 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสถานศึกษาในสังกัด จ านวน 35 โรงเรียน 
เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาแบบสหศึกษา แยกเป็นโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 19 โรงเรียน โรงเรียน
ขนาดกลางจ านวน 8 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 4 โรงเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ 4 
โรงเรียน มีนักเรียนทั้งสิ้น 36,426 คน มีผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 83 คน มีครูผู้สอนจ านวน 1,777 
รวมทั้งสิ้น 1,866 คน 
 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   นงลักษณ์เรือนทอง (2550, น. 162) ได้ท าการศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล
ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบคือ 1.1) การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 1.2) ผู้บริหารและครูเป็นมือ
อาชีพ 1.3) การประกันคุณภาพการตรวจสอบได้และความน่าเชื่อถือ 1.4) สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ 1.5) การมีวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ร่วมกัน 1.6) เน้นการเรียนการสอน 1.7) การสอนที่มี
วัตถุประสงค์ 1.8) มีความคาดหวังต่อนักเรียนสูง 2) รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลเป็น
รูปแบบที่ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ 8 องค์ประกอบซึ่งมี ความเหมาะสมถูกต้องเป็นไปได้และ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
   ประทีป มณีบางกา (2550, น. 98 -108) ได้ท าการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารสู่
ความเป็นเลิศทางวิชาการในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในช่วงชั้นที่ 4 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาชุมพร เขต 2 พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อการบริหารสู่ความเป็นเลิศทาง
วิชาการช่วงชั้นที่ 4 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้น ด้านการนิเทศทางการศึกษา อยู่
ในระดับปานกลาง ความคิดเห็นในการบริหารสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการชั้นที่ 4 ที่มีต าแหน่ง วุฒิ
ทางการศึกษา และมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน ในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน ส่วนความคิดเห็นในการบริหารสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการในช่วงชั้นที่ 4 ที่มีขนาด
โรงเรียนต่างกันในภาพรวม มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .05 
   มาลัย โชติสุวรรณ (2550, น. 101-112) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความ
เป็นเลิศในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 พบว่าผู้บริหาร
และครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศโดยรวมไม่
แตกต่างกัน แต่พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนมีความเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความ
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เป็นเลิศของโรงเรียนประถมศึกษา ด้านผู้บริหารแตกต่างกันความเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันที่มีต่อสภาพการบริหารงานวิชาการ ที่มุ่งสู่ความเห็นเลิศด้าน
ผู้เรียน ด้านผู้บริหาร และด้านครูผู้สอน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05   
   สาโรจน์ เทียนใส (2552, น. 266 -278) ได้ท าการศึกษาการด าเนินงานของโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ ในโครงการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือ
การประกันคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติพบว่า 1) งานด้านหลักสูตรและ
การบริหารหลักสูตรโรงเรียนได้มีการจัดเตรียมบุคลากร การจัดครูเข้าสอนการจัดตารางสอน การจัด
บริหารวัสดุและสื่อการเรียนการสอน การนิเทศติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตร  การ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรแก่ผู้ปกครองและชุมชน ผู้บริหารโรงเรียนมีการสนับสนุนให้ครูและบุคลากร
ภายในโรงเรียนได้รับความรู้และความสามารถจัดท าหลักสูตรของสถานศึกษา จัดให้มีการนิเทศภาย
เพ่ือนิเทศก ากับติดตามการใช้หลักสูตร 2) งานด้านการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนได้มีการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร การใช้สื่อการเรียนการสอน การจัดสอนซ่อมเสริม โดยผู้ที่มีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย ครูผู้สอน หัวหน้ากลุ่มสาระ รองผู้อ านวยการ ปัญหาที่ประสบ ได้แก่ จ านวนผู้เรียนที่มี
มากจนเกินไป สื่อและอุปกรณ์มีจ านวนไม่เพียงพอ 3) งานด้านการนิเทศภายใน โรงเรียนได้มีระบบ
การนิเทศภายใน ผู้บริหารให้การสนับสนุนด้านอุปกรณ์ งบประมาณ ขวัญก าลังใจด าเนินโครงการ 
ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนและส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
นิเทศภายในอย่างแท้จริง 4) งานด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา โรงเรียนจัดให้มีแนวทางการ
วัดผลและประเมินผล การเรียนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ผู้บริหารโรงเรียนมีการ
จัดอบรมให้ความรู้แก่ครูในเรื่องการวัดและประเมินผลและการสร้างเครื่องมือวัดผลที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ส่งเสริมพัฒนาระบบและเทคนิควิธีการวัดและประเมินผลการเรียนด้านต่าง ๆ แก่ครูและ
บุคลากรของสถานศึกษา และให้ค าปรึกษา ติดตาม ก ากับการวัดและประเมินผลการเรียนด้านต่าง ๆ 
แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   ปัญจรัศม์ แซ่ตัง (2556, น. 89-102) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 พบว่า 1) สภาพการ
บริหาร งานวิชาการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  26 
ของผู้บริหารหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้และครูผู้สอนมีการบริหารงานวิชาการทั้ง  7 ด้านโดยรวมมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมากทั้งสามกลุ่มโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 มี 2 องค์ประกอบหลัก 
11 องค์ประกอบย่อยองค์ประกอบหลักท่ี1  
มี 7 องค์ประกอบย่อยประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ 3) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4) นิเทศการศึกษา 5) การวัด
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ประเมินผล 6) การแนะแนวการศึกษา 7) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาองค์ประกอบหลักที่ 2 มี 4 องค์ประกอบย่อยประกอบด้วย 1) ด้านการวางแผน 2) ด้าน
การด าเนินงานตามแผน 3) ด้านการตรวจสอบและการประเมินผลและ 4) ด้านการปรับปรุงงาน 3. 
การประเมินรูปแบบความเหมาะสมความเป็นไปได้ความถูกต้องและประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นตามรูปแบบ
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 
โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
 2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
   Chester (1966, p. 413) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารทั่วประเทศ
อเมริกาพบว่าการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพสูงเกิดจากการส่งเสริมให้ครูใช้เทคนิคการสอน
หลายๆวิธีครูมีส่วนร่วมในการวางแผนอภิปรายปัญหาการเรียนการสอนเปลี่ยนกัน 
การเยี่ยมชั้นเรียนและสังเกตการสอนมีวิทยากรมาบรรยายประชุมปฏิบัติการด้วยเทคนิคการสอนการ
สร้างและใช้สื่อวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน 
   Dickey (1981, pp. 1057-1072 A, อ้างถึงใน รุจิรา อุดรแผ้วม 2541, น. 57) ได้ท า
การวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐเคนตักกี้ (Kentucky) ประเทศ 
สหรัฐอเมริกาพบว่าผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่เกี่ยวกับงานธุรการการนิเทศการสอนและการควบคุม
วินัยในโรงเรียนกิจกรรมเสริมหลักสูตรการแนะแนวและการประชาสัมพันธ์กับชุมชนด้านวิชาการนั้น
ผู้บริหารโรงเรียนให้กับการนิเทศการสอนและการแนะแนวการศึกษามากและพบว่าผู้บริหารโรงเรียน
ที่ท างานในโรงเรียนขนาดใหญ่จะมีความเข้าใจในการบริหารได้ดีกว่าผู้บริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก 
   McCarthy (1971, น. 705, อ้างถึงใน รุจิรา อุดรแผ้ว, 2541, น. 58) ได้ท าการวิจัย
เกี่ยวกับบทบาทการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐนิวเจอร์ซี 
ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มครูมีความคิดเห็นแตกต่างจากผู้บริหารและผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการเกี่ยวกับ
บทบาทการปฏิบัติงานด้านวิชาการในเรื่องของการสังเกตการสอนการวัดและประเมินผล 
  จากงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศพบว่าผู้บริหารที่เป็นผู้น าทางวิชาการต้องการให้กิจกรรม
ของโรงเรียนคือกิจกรรมทางด้านวิชาการที่ผู้บริหารให้ความส าคัญอยู่ระดับมากได้แก่การนิเทศการ
สอนงานทะเบียนนักเรียนการบริหารงานวิชาการและการวางแผนงานวิชาการส่วนปัญหาของการ
บริหารงานวิชาการคือการติดตามผลหลังจากที่ครูได้ไปอบรมและพัฒนาท าได้ไม่ต่อเนื่องและไม่ทั่วถึง
ซึ่งควรให้มีการติดตามทุกครั้งในที่ประชุมและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการที่ส าคัญที่สุดคือ
ผู้บริหารโรงเรียนต้องเห็นความส าคัญและสนับสนุนงานวิชาการต้องเป็นผู้น าทางวิชาการ 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งที่จะศึกษาสภาพการปฏิบัตงิานและเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการ
ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ตลอดจนศึกษาข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงาน
วิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการวิจัย เป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 

ระยะที่ 1 ศึกษำสภำพกำรปฏิบัติงำนและเปรียบเทียบกำรบริหำรงำนวิชำกำร   ที่มุ่งสู่
ควำมเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ 
เขต 26  
 
 1. ค ำถำมกำรวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย ดังนี้  
  1.1 สภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ว่าอยู่ในระดับใด 
  1.2 เปรียบเทียบความคิดเห็นสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูวิชาการ แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 
 2. วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
  2.1 เพ่ือศึกษาระดับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
  2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็น สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครูวิชาการ 
 3. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  3.1 ประชากร ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูวิชาการใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 35 โรงเรียน 
จ านวนทั้งสิ้น 163 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 58 คน ครูวิชาการ จ านวน 105 คน  
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  3.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูวิชาการ ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวนทั้งสิ้น 113 คน 
จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน ครูวิชาการ จ านวน 73 คน ปีการศึกษา 2558 ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น.43) และการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยมีข้ันตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังต่อไปนี้ 
    ขั้นที่ 1 ส ารวจข้อมูลโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 ปีการศึกษา 2558 มีจ านวน 35 โรงเรียน 
    ขั้นที ่2 ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
โดยวิธีการจับฉลากจากโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้จ านวนทั้งสิ้น 40 คน 
    ขั้นที่ 3 ต าแหน่งครูวิชาการ ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดย
วิธีการจับฉลากจากโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 73 คน ดังปรากฏในตารางที่ 3.1 
 
ตำรำงที่ 3.1 
จ ำนวนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมสถำนภำพของผู้ให้ข้อมูล 

จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

โรงเรียนมัธยมศึกษา ผู้บริหาร 
ครู 

วิชาการ 
รวม ผู้บริหาร 

ครู 
วิชาการ 

รวม 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา  

   เขต 26   
58 105 163 40 73 113 

รวมทั้งสิ้น 58 105 163 40 73 113 
 
 4. วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ประสานความร่วมมือจากบุคลากรกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยเก็บข้อมูล ด้วยตนเอง ซึ่ง
ด าเนินการดังนี้ ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศกับกลุ่มตัวอย่าง 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ โดยใช้แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพ่ือสอบถามสภาพการปฏิบัติงาน การบริหารงาน
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วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์และสรุปผลจาก
การศึกษา 78 
 5. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ท ซึ่ง
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู
วิชาการ ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นขึ้นโดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด 
   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีลักษณะ
เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended Question) 
 6. กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสอบถามตามขั้นตอนดังนี้ 

      6.1 แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
   6.1.1 ศึกษาคู่มือ เอกสาร และต าราที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
   6.1.2 ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ เพ่ือศึกษาแนวคิดที่หลากหลายในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
    6.1.3 ศึกษาคู่มือ เอกสาร และงานวิจัยต่าง ๆ เกี่ยวกับการสร้างสอบถามของ บุญชม 
ศรีสะอาด (2553, น. 105-116) เป็นแนวทางสร้างแบบสอบถาม 

     6.1.4 ก าหนดกรอบโครงสร้างของสิ่งที่จะศึกษาในแบบสอบถามการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
    6.1.5 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามวิธีของลิเคร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 78-79) 



90 
 
     6.1.6 สร้างแบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา ให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดของการวิจัย แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
      ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ คือ ต าแหน่ง  
      ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแบบของ
ลิเคอร์ท (Likert) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
       1. การบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ด้านหลักสูตรและบริหาร
หลักสูตร จ านวน 9 ข้อ 
       2. การบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
จ านวน 10 ข้อ  
       3. การบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ด้านวัดผล ประเมินผลและการ
ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน จ านวน 10 ข้อ 
       4. การบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ด้านนิเทศการศึกษา จ านวน 7 
ข้อ 
       5. การบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ด้านพัฒนาระบบ 
ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา จ านวน 8 ข้อ 
      ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา เป็นแบบสอบถาม แบบปลายเปิด (Open-Ended 
Question)     
 7. กำรหำคุณภำพเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการหาคุณภาพของแบบสอบถาม มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
  7.1 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้อง เหมาะสม เพ่ือให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงแก้ไข 
  7.2 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ ความเที่ยงตรง ความเชื่อมั่น 
ครอบคลุมเนื้อหา พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไข ส านวน ภาษา หรือเพ่ิมคุณลักษณะที่เห็นว่าควรมี โดยการ
วิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ (IOC) พิจารณาค่ามากกว่า หรือ
เท่ากับ 0.5 ได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.67- 1.00 และผู้วิจัยได้น ามาแก้ไขปรับปรุงอีกครั้งหนึ่ง ตามค าเสนอแนะ 
ของผู้เชี่ยวชาญ โดยมีผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 
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    7.2.1 นางสาวดาหวัน ทะสา ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนเชียงยืนพิทยาคม 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 วุฒิการศึกษา ค.ด. (การบริหารจัดการการศึกษา) 
ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการบริหารงานวิชาการ 
    7.2.2 นายทรงรัตน์ ธนมาลาพงศ ์ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนเชียงยืนพิทยาคม วุฒิ
การศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา) ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารสถานศึกษา 
      7.2.3 นายอุทิน นิติกานต์การุณ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้เชี่ยวชาญด้านการ
สร้างเครื่องมือวัดผล 
   7.3 ปรับปรุงแก้ไขตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะ น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ 
( Try-out ) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน ได้แก่ โรงเรียนเชียงยืนพิทยาคม 
อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม โรงเรียนกู่ทองพิทยาคม อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม และ
โรงเรียนชื่นชมพิทยาคาร อ าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม  
   7.4 วิเคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาค่าอ านาจจ าแนก (rxy) โดยใช้วิธี 
Item Total Correlation แล้วคัดเฉพาะข้อค าถามที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป น าข้อค าถามที่มีนัยส าคัญท าการวิเคราะห์หาค่า ความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α- coefficient) ตามวิธี ของครอนบาค (Cronbach) 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 96) ปรากฏว่า แบบสอบถามมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.26 – 0.87 มีค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.94 
   7.5 เมื่อได้แบบสอบถามที่มีค่าตามเกณฑ์และตรวจสอบความถูกต้องแล้วน าไปเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 8. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยจะด าเนินการดังนี้ 
  8.1 ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อประสาน
ความร่วมมือกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
  8.2 ขอความอนุเคราะห์ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ท าหนังสือประสาน
ความร่วมมือกับโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขอความอนุเคราะห์ ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล  
  8.3 ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามพร้อมซองปิดตราไปรษณียากร และจ่าหน้าซองถึงผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูวิชาการที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 9. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
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 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามระเบียบวิธีทางสถิติ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป ซึ่งมีข้ันตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  9.1 วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานด้านสถานภาพต าแหน่ง โดยใช้ค่าความถี ่และค่าร้อยละ 
  9.2 ตรวจและให้คะแนนในตอนที่ 2 เป็นรายข้อ ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือ 
   คะแนน      สภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
   5  คะแนน หมายถึง สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุด  
   4  คะแนน หมายถึง  สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก  
   3  คะแนน  หมายถึง สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง  
   2  คะแนน หมายถึง  สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อย 
   1  คะแนน หมายถึง  สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  9.3 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย X และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สภาพการปฏิบัติงานการ
บริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศโดยรวม และรายด้าน แปลความหมายของค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ บุญ
ชม ศรีสะอาด (2553, น. 103) ดังนี้ 
     ค่าเฉลี่ย   สภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
   4.51 - 5.00  หมายถึง   สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุด 
   3.51 - 4.50   หมายถึง   สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก  
   2.51 - 3.50   หมายถึง   สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 - 2.50   หมายถึง   สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อย  
   1.00 - 1.50   หมายถึง   สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  9.4 เปรียบเทียบความคิดเห็น สภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการในภาพรวมและรายด้าน โดย
การ วิเคราะห์หาความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษากับครูวิชาการ โดยใช้สูตร t-
test (Independent Samples) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 112) 
  9.5 ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่  3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ แนวทางการ
บริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา น ามาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เนื้อหา 
จัดหมวดหมู ่เรียงล าดับความถี่แล้ว เรียบเรียงน าเสนอ  
 10. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
   10.1 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพแบบสอบถาม 
    10.1.1 หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ (Index of 
Consistency : IOC) ) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 89)  

         IOC  =  N
R                                                   (3-1) 
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     เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องมีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง +1 

       R แทน ผลรวมของการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ  

       N   แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
  
    10.1.2 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ ใช้วิธี Item total 
Correlation โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย (Simple Correlation Coefficient) ของ 
Pearson (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 96) โดยใช้สูตร 
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YXXYN
rxy

                          (3-2) 

 
   เมื่อ 

xyr  แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร X กับ Y 

      X  แทน ผลรวมของค่าตัวแปร X  

    Y   แทน ผลรวมของค่าตัวแปร Y 

     XY  แทน ผลรวมระหว่างผลคูณค่าตัวแปร Xและ Y 

     2X  แทน ผลรวมของก าลังสองค่าตัวแปร X  

     2Y  แทน ผลรวมของก าลังสองค่าตัวแปร Y 

     N  แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
    10.1.3 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา 
(AlphaCoefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 102) 
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                                      (3-3) 

 

    เมื่อ α  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
      K  แทน จ านวนข้อของแบบสอบถาม 
       2

iS แทน ผลรวมความแปรปรวนของแต่ละข้อ 

      S t

2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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 10.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
   10.2.1 ร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 104) ดังนี้ 
 

          P = 100
N
f
                                             (3-4) 

 
    เมื่อ P  แทน  ร้อยละ  
      f  แทน  ความถี ่
      N   แทน จ านวนความถี่ท้ังหมด 

 
   10.2.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) ของคะแนนโดยใช้สูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, 
น. 105) ดังนี้ 

         N
X

X 
                (3-5) 

        
    เมื่อ    X   แทน ค่าเฉลี่ย 
       X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
        N   แทน จ านวนคะแนนในกลุ่ม 
 
   10.2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้สูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, 
น. 106) ดังนี้ 

 

        S.D.  =   
 1NN

)X(XN 22



 
                              (3-6) 

 
    เมื่อ  S.D.   แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
        X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

      (  X)2 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง 

       N   แทน จ านวนนักเรียน 
 

10.3 สถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐาน 
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    10.3.1 เปรียบเทียบความคิดเห็นสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ โดยรวมและรายด้านโดยใช้สูตร t-test (Independent Samples) 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 112) 
 

          t  = 
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                                                     (3-7) 

          
          

 
    เมื่อ   21, XX  แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1, 2  
           2

PS   แทน ความแปรปรวนร่วม (Pooled variance) 
 
        
        
       n1 , n2   แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1, 2 
        df  แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 
 

ระยะที่  2  กำรศึกษำข้อ เสนอแนะ  แนวทำงกำรบริหำรงำนวิ ชำกำรที่ มุ่ งสู่      
ควำมเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ 
เขต 26 
 
 1. ค ำถำมกำรวิจัย 
 มีข้อเสนอแนะ แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศที่เหมาะสมกับบริบท
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เป็นอย่างไร 
 2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ   ที่เหมาะ
กับบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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96 
 
 3. กลุ่มเป้ำหมำย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการเก็บข้อมูลภาคสนาม เพ่ือรวบรวมข้อมูลเชิงลึก โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purpossive Sampling) โรงเรียนที่ผ่านการประเมินภายนอก รอบที่ 3 ได้ผลการประเมิน 
ระดับดีมาก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 3 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559  
 4. วิธีด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาข้อเสนอแนะ และแนวทางเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างที่ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูวิชาการ กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ผู้วิจัยได้พิจารณาคัดเลือกจากโรงเรียนที่ผ่านการประเมินภายนอก 
รอบที่ 3 ได้ผลการประเมิน ระดับดีมาก เป็นโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้
ด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายด้วยตนเอง จากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการอุปนัย จนได้
ข้อเสนอแนะและแนวทางการบริหารงาน งานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศที่มีประสิทธิภาพ 
 5. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการรวมรวมข้อมูล เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะและแนวทางเกี่ยวกับสภาพการ
บริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา คือ แบบสัมภาษณ์สภาพการบริหารงาน
วิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพ่ือสัมภาษณ์
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ ในประเด็นที่มีสภาพ การปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการน้อย
ที่สุด 
 6. กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความ เป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ดังนี้ 
  6.1 ศึกษาคู่มือ เอกสาร และต าราที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
  6.2 ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา เพ่ือศึกษาแนวคิดที่หลากหลายในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  6.3 ศึกษาเอกสาร คู่มือ และงานวิจัยต่าง ๆ เกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์ ของบุญชม ศรี
สะอาด (2553, น. 78-81) เพ่ือเป็นแนวทางการสร้างแบบสัมภาษณ ์
  6.4 ก าหนดกรอบโครงสร้างของสิ่งที่จะศึกษาในแบบสัมภาษณ์สภาพการบริหารงานวิชาการที่
มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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  6.5 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, 

น. 78-79) 
  6.6 สร้างแบบสัมภาษณ์สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 7. กำรหำคุณภำพของเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยด าเนินการหาคุณภาพแบบสัมภาษณ์สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ดังนี้ 
  7.1 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้อง เหมาะสม เพ่ือให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงแก้ไข 
  7.2 น าแบบสัมภาษณท์ี่สร้างขึ้นน าเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 
    7.2.1 นางสาวดาหวัน ทะสา ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ  
โรงเรียนเชียงยืนพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
วุฒิการศึกษา ค.ด. (การบริหารจัดการการศึกษา) ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานวิชาการ 
   7.2.2 นายทรงรัตน์ ธนะมาลาพงศ์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนเชียงยืนพิทยาคม  
วุฒิการศึกษา กศ.ม (การบริหารการศึกษา) ผู้เชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา  
   7.2.3 นายอุทิน นิติกานต์การุณ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้เชี่ยวชาญด้านการสร้าง
เครื่องมือวัดผล     
  7.3 ปรับปรุงแก้ไขตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะ 
  7.4 เมื่อได้แบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง ผู้วิจัยน าไปจัดพิมพ์เป็นแบบ
สัมภาษณ์ท่ีสมบูรณ ์เพ่ือน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป  
 8. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 
  8.1 ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพ่ือประสาน
ความร่วมมือกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
  8.2 ขอความอนุเคราะห์จากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ท าหนังสือ
ประสานความร่วมมือกับโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือขออนุเคราะห์ก าหนดนัดหมายวัน 
เวลา ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  8.3 ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย ด้วย
ตนเองตามวัน เวลาที่ก าหนด  
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 9. วิเครำะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์  ผู้ วิ จัยน าข้อมูลที่ ได้มาสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Analytic 
Introduction) เพ่ือน าข้อมูลทั้งหมดที่รวบรวมมาสรุปเป็นข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ
ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการแปลความหมาย และการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ดังต่อไปนี้ 
  X   แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  n  แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  t  แทน ค่าสถิติของการแจกแจงแบบที (t-test Distribution) 
  *  แทน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
  
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ระยะ ซึ่งในระยะที่ 1 เป็นการ วิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานและเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ ความเป็นเลิศของโรงเรียน 
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 และระยะที่ 2 เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้  
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  การวิเคราะห์ข้อมูลระยะที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการ
บริหารงานวิชาการ ที่ มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยภาพรวมและราย
ด้าน โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ 
   ตอนที่ 3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็น  สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษากับครูวิชาการ ในด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการนิเทศการศึกษา และด้าน
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา โดยการใช้ค่าสถิติ t-test (Independent 
Sample Group) 
   ตอนที ่4 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  จาก
แบบสอบถามปลายเปิด โดยผู้วิจัยน าข้อมูลมาจัดหมวดหมู่ และเรียงล าดับความถี ่
 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาจ านวนและร้อยละ 
ดังแสดงผลการวิเคราะห์ในตารางที ่4.1  
 
ตารางที ่4.1 
จ ำนวนและร้อยละของข้อมูลพ้ืนฐำนของกลุ่มตัวอย่ำง  จ ำแนกตำมสถำนภำพต ำแหน่ง 

ตัวแปรที่ศึกษา จ านวน ร้อยละ 
สถานภาพ 
   ผู้บริหารสถานศึกษา 
   ครูวิชาการ 

 
40 
73 

 
35.00 
65.00 

รวม 113 100 
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  จากตารางที่ 4.1 พบว่า จากกลุ่มตัวอย่าง 113 คน แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 
40 คน คิดเป็นร้อยละ 35 และมีครูวิชาการ จ านวน 73 คน  คิดเป็นร้อยละ 65 
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความ เป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยภาพรวมและราย
ด้าน ดังปรากฏผลตามตารางที่ 4.2-4.7 
 
ตารางที ่4.2 
ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของระดับกำรปฏิบัติงำนกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ มัธยมศึกษำ เขต 26 โดยภำพรวมและ
รำยด้ำน 

การบริหารงานวิชาการ 
ระดับการปฏิบัติงาน 

X  S.D. ระดับ 
1. ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร  
2. ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้    
3. ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอน 
    ผลการเรียน   
4. ด้านการนิเทศการศึกษา   
5. ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน   
   การศึกษา 

4.50 
4.44 
4.43 

 
4.08 
4.43 

.42 

.43 

.44 
 

.45 

.56 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

รวม 4.37 .36 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า สภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 
มาก ( X =4.37, S.D.= .36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร มีระดับ
การปฏิบัติงานมากที่สุด ( X =4.50, S.D.= .42) นอกนั้นมีระดับการปฏิบัติงาน ในระดับมาก  เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้  ( X =4.44, S.D.= .43) ด้านการวัดผล 
ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ( X =4.43, S.D.= .44 ) ด้านพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ( X =4.43, S.D.= .56 ) ด้านการนิเทศการศึกษา  
( X =4.08, S.D.= .45) 
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ตารางที ่4.3 
ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำร ที่มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ มัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนหลักสูตรและ
บริหำรหลักสูตร  

ข้อที่ การบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ          
ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร 

X  S.D. ระดับ 

1. มีการสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากรและชุมชน 
ให้เห็นความส าคัญในการพัฒนาหลักสูตร 

4.46 .59 มาก 

2. มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ปัญหาและความ
ต้องการของชุมชน ท้องถิ่นในการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา 

4.41 .59 มาก 

3. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจของ
สถานศึกษาในหลักสูตรสถานศึกษา 

4.62 .50 มากที่สุด 

4. โครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรสถานศึกษาสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
เป้าหมายคุณลักษณะที่พึงประสงค์และหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 

4.64 .53 มากที่สุด 

5. หลักสูตรสถานศึกษาได้มาจากกระบวนการมีส่วนร่วม 
ในการจัดท าของครู ผู้ปกครอง และคณะกรรมการ

สถานศึกษา 

4.59 .57 มากที่สุด 

6. มีการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้และบริหาร
จัดการอย่างเหมาะสม 

4.51 .58 มากที่สุด 

7. มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง พัฒนา
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

4.25 .72 มาก 

รวม 4.50 .42 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.3 สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการปฏิบัติงาน ด้านหลักสูตรและบริหาร
หลักสูตร โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X =4.50, S.D.= .42) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ โครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร
สถานศึกษาสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมายคุณลักษณะ ที่พึงประสงค์และหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
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ขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 ( X =4.64, S.D.= .53) รองลงมาคือ มีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจของ
สถานศึกษาในหลักสูตรสถานศึกษา ( X =4.62, S.D.= .50) และหลักสูตรสถานศึกษาได้มาจาก
กระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท าของครู ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ( X =4.59,  
S.D.= .57) ตามล าดับ โดยข้อที่มี ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงพัฒนา
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ( X =4.25, S.D.= .72) 
 
ตารางที ่4.4 
ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ มัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้    

ข้อที ่ การบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ           
ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

X  S.D. ระดับ 

1. มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ทุกรายวิชา มีหลักฐานร่องรอยท่ีตรวจสอบได้ 

4.59 .52 มากท่ีสุด 

2. ครูได้ใช้แผนการจัดการเรียนรู้ ครบถ้วนสมบูรณ์ 4.38 .60 มาก 
3. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 4.41 .59 มาก 
4. มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

เพื่อวิเคราะห์และจัดกิจกรรมเรียนรู้ได้เหมาะสมกับ
ระดับความสามารถของผู้เรียน 

4.43 .62 มาก 

5. ครูจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญเหมาะสมกับธรรมชาติและความต้องการของ
ผู้เรียน 

4.46 .62 มาก 

6. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ตามจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา 

4.46 .61 มาก 

7. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

4.44 .56 มาก 

8. มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดหา และพัฒนา
เทคโนโลยีมาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่าง
ท่ัวถึง 

4.35 .62 มาก 

9. มีการนิเทศติดตามการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเป็น
ระบบและต่อเน่ือง 

4.34 .71 มาก 

    (ต่อ) 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ)    

ข้อที ่ การบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ           
ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

X  S.D. ระดับ 

10. มีการส่งเสริมให้ครมูีโอกาสพฒันาตนเองทางด้าน
วิชาการในรายวิชาท่ีสอนอย่างท่ัวถึงและต่อเนื่อง 

4.43 .71 มาก 

รวม 4.44 .43 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการปฏิบัติงานด้านพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X =4.44, S.D.= .43) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้
ทุกรายวิชา มีหลักฐานร่องรอยที่ตรวจสอบได้ ( X =4.59, S.D.= .52) รองลงมาคือ ครูจัดการเรียนรู้อย่าง
หลากหลาย เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเหมาะสมกับธรรมชาติและความต้องการของผู้เรียน ( X =4.46, S.D.= 
.62) และมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นด้านคุณธรรม จริยธรรม ตามจุดมุ่งหมายของการจัด
การศึกษา ( X = 4.46, S.D.= .61) ตามล าดับ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ มีการนิเทศติดตามการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เป็นระบบและต่อเนื่อง ( X =4.34, S.D.= .71) 
 
ตารางที่ 4.5 
ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำรที่มุ่งสู่ ควำมเป็นเลิศของโรงเรียน 
มัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ มัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนกำรวัดผล ประเมินผล และ
ด ำเนินกำรเทียบโอนผลกำรเรียน   

ข้อที่ การบริหารงานวชิาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ดา้นการวัดผล 
ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

X  S.D. ระดับ 

1. มีการวัดผลและประเมินผลตามระเบียบการวัดประเมินผล
ของสถานศึกษา 

4.61 .58 มากที่สุด 

2. มีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลของสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 

4.44 .62 มาก 

3. มีการด าเนินการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง จากกระบวนการ
ปฏิบัติและผลงาน 

4.40 .72 มาก 

    (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ)    
ข้อที่ การบริหารงานวชิาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ดา้นการวัดผล 

ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
X  S.D. ระดับ 

4. จัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์และ 
   ผลการเรียนจากสถานศึกษาอื่น สถานประกอบการและ 
   อื่น ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาก าหนด 

4.46 .64 มาก 

5. มีเอกสารแบบฟอร์มที่เกี่ยวกับการวัดและประเมินผล 
   อย่างเพียงพอ 

4.51 .65 มากที่สุด 

6. ครูมีปฎิทินวัดผลและประเมินผลแต่ละรายวิชาที่สอดคล้อง
กับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการ
เรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ 

4.44 .65 มาก 

7. มีการน าผลจากการประเมินมาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ 4.36 .66 มาก 
8. มีการรายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ผู้ปกครองและ 

   ผู้ที่เก่ียวข้องทราบอย่างสม่ าเสมอ 
4.34 .62 มาก 

รวม 4.43 .44 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการปฏิบัติด้านการวัดผล ประเมินผล
และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X =4.43, S.D.= .44) เมื่อพิจารณา 
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ มีการวัดผลและประเมินผลตามระเบียบการวัด
ประเมินผลของสถานศึกษา ( X =4.61, S.D.= .58) รองลงมาคือ มีเอกสารแบบฟอร์มที่เกี่ยวกับการวัด
และประเมินผลอย่างเพียงพอ ( X =4.51, S.D.= .65) และจัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์ 
และผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืน สถานประกอบการและอ่ืน ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาก าหนด 
( X =4.46, S.D.= .64) ตามล าดับ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ มีการรายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
ให้ผู้ปกครองและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบอย่างสม่ าเสมอ ( X =4.34, S.D.= .62) 
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ตารางที ่4.6 
ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ ควำมเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนกำรนิเทศกำรศึกษำ   

ข้อที่ การบริหารงานวชิาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ   
ด้านการนิเทศการศึกษา 

X  S.D. ระดับ 

1. มีการส ารวจปัญหาและความต้องการ ก่อนการวางแผน      
การนิเทศภายในก่อนทุกครั้ง 

4.38 .65 มาก 

2. มีการน าผลการนิเทศมาวิเคราะห์ร่วมกันจัดล าดับ
ความส าคัญของการแก้ปัญหา ก่อน-หลัง 

4.16 .78 มาก 

3. น าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมาวิเคราะห์       เพื่อ
ใช้ในการนิเทศภายใน 

4.13 .62 มาก 

4. การด าเนินงานนิเทศภายในมีรปูแบบหลากหลายและ
เหมาะสม 

3.93 .68 มาก 

5. ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาใน
สถานศึกษาเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

3.94 .74 มาก 

6. ผู้นิเทศไดช้ี้แจงผลการประเมินการนิเทศภายในให้บุคลากร
ในสถานศึกษาได้รบัทราบ 

4.04 .74 มาก 

7. น าผลการนิเทศไปใช้เปน็ข้อมูลในการปรับปรุงกิจกรรม        
การนิเทศและปรบัปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 

3.94 .60 มาก 

รวม 4.08 .45 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการปฏิบัติ ด้านการนิเทศ
การศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X =4.08, S.D.= .45) เมื่อพิจารณา เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ มีการส ารวจปัญหาและความต้องการ ก่อนการวางแผน การนิเทศภายใน
ก่อนทุกครั้ง ( X =4.38, S.D.= .68) รองลงมาคือ น าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมาวิเคราะห์เพ่ือ
ใช้ในการนิเทศภายใน ( X =4.16, S.D.= .62) ตามล าดับ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ประเมินผลการ
จัดระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง ( X =3.94, S.D.= .74) 
การด าเนินงานนิเทศภายในมีรูปแบบหลากหลายและเหมาะสม ( X =3.93, S.D.= .68) 
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ตารางที ่4.7  
ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน  ของสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ ควำมเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนพัฒนำระบบประกัน
คุณภำพภำยในและมำตรฐำนกำรศึกษำ  

ข้อที่ การบริหารงานวชิาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ดา้นพฒันา
ระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

X  S.D. ระดับ 

1. มีการประชุมสัมมนาเพื่อสร้างความตระหนักในเร่ืองการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษา 

4.42 .60 มาก 

2. จัดระบบโครงสร้างสถานศึกษาให้รองรับการจัดระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

4.36 .67 มาก 

3. มีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารที่ถูกต้อง
และเป็นระบบ 

4.46 .70 มาก 

4. มีการก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และมาตรฐานการศึกษาในระดบักลุ่มงานภายใน
สถานศึกษา 

4.52 .65 มากที่สุด 

5. มีการก ากับติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผล
การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

4.44 .68 มาก 

6. มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.28 .69 มาก 

7. มีการจัดท าแบบปฏบิัติการประจ าปีรองรับการปฏบิัติงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

4.46 .65 มาก 

รวม 4.43 .56 มาก 

  
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการปฏิบัติ  ด้านพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X =4.43, S.D.= .56) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ มีการก าหนดให้มีระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาในระดับกลุ่มงานภายในสถานศึกษา ( X =4.52, 
S.D.= .65) รองลงมาคือ มีการจัดท าแบบปฏิบัติการประจ าปีรองรับการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ( X =4.46, S.D.= .65) และมีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารที่ถูกต้อง
และเป็นระบบ ( X =4.46, S.D.= .70) ตามล าดับ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ มีการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ( X =4.28, S.D.= .67) 
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 ตอนที่ 3 วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นในสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษากับครูวิชาการ โดยภาพรวมและเป็นรายด้าน ปรากฏดังตารางที่ 4.8 
 
ตารางที ่4.8 
เปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นเกี่ยวกับสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำร ที่มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียน 
มัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ  เขต 26 ระหว่ำงผู้บริหำรสถำนศึกษำกับ
ครูวิชำกำรในภำพรวมและรำยด้ำน 

ความเห็นเกีย่วกับสภาพการบรหิารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลศิ 

สถานภาพ  
t 

 
p ผู้บริหาร N=40 ครูวิชาการ N=73 

X  S.D. X  S.D. 
1. ด้านหลักสตูรและบริหารหลักสตูร  
2. ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้    
3. ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน   
4. ด้านการนิเทศการศึกษา   
5. ด้านพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายใน 

   และมาตรฐานการศึกษา 

4.45 
4.46 
4.49 

 
4.51 
4.58 

.45 

.44 

.49 
 

.42 

.49 
 

4.53 
4.40 
4.42 

 
3.84 
4.33 

.40 

.44 

.40 
 

.24 

.58 
 

-.987 
.667 
.855 

 
9.158* 
2.254 

.326 

.506 

.394 
 

.000 

.026 

รวม 4.50 .40 4.30 .31 2.609* .011 

หมำยเหตุ. *p <.05 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ มีความเห็นต่อสภาพการปฏิบัติงาน
การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมแตกต่างกัน เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการนิเทศการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ มีความเห็น
ต่อสภาพการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยผู้บริหารสถานศึกษามีระดับความคิดเห็นสูงกว่าครูวิชาการ และด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและ ครูวิชาการมีความเห็นต่อสภาพการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผู้บริหารสถานศึกษามี
ระดับความคิดเห็นสูงกว่าครูวิชาการ ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน 
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 ตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยผู้วิจัยน าข้อมูลมาจัด
หมวดหมู่และเรียงล าดับความถ่ี ดังปรากฏผล ตามตารางท่ี 4.8 – 4.13 
 

ตารางท่ี 4.8 
ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ  และแนวทำงกำรบริหำรงำนวิชำกำร ที่มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 26  ด้ำนหลักสูตรและบริหำร
หลักสูตร  

สภาพการปฏบิัติงาน ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ ความถี ่
1. ครูขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ  

จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
2. การพัฒนาหลักสูตรขาดความต่อเนื่อง 
 
3. การจัดท าหลักสูตรขาดความร่วมมือ 

จากผู้ที่เก่ียวข้อง โดยผู้ทีไ่ด้รับ
มอบหมายต้องด าเนนิการเองทั้งหมด  

4. ขาดการประชาสัมพันธ์ และการจัดท า
คู่มือหลักสูตรมีไม่ทั่วถึงและเพียงพอ 

5. หลักสูตรสถานศึกษาไมส่อดคล้องกับ
บริบทของชุมชน 

1. จัดอบรมการพัฒนาหลักสูตรแก่ครูโดยเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้โดยตรงที่โรงเรียน 

2. มีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและ
ร่วมกันปรับปรุงหลักสตูรให้เป็นปัจจุบนั 

3. สร้างความตระหนัก โดยให้ทุกฝ่ายที่
เก่ียวข้องเห็นความส าคัญและจดัท าหลักสูตร
สถานศึกษาร่วมกัน  

4. ควรมีการจัดท าคู่มือเก่ียวกับการจัดท า
หลักสูตร 

5. พัฒนาหลักสูตรให้มีความเหมาะสมกับบริบท
ของชุมชน 

18 
 

13 
 
 

11 
 
6 
 
5 

 
6. การน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้และ 

ลงสู่ผู้เรียนต้องปรับปรุงและพฒันา 
 

6. ควรมีการวิเคราะห์หลักสูตร ปรับโครงสรา้ง
หลักสูตรให้เหมาะกับผู้เรียนพร้อมทั้งต้อง
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4 

  
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ความคิดเห็นข้อเสนอแนะ และแนวทางการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความ
เป็นเลิศ ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ เกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่
มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ด้าน
หลักสูตรและบริหารหลักสูตร มีความถ่ีสูงสุดคือ ครูขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา รองลงมาคือ การพัฒนาหลักสูตรขาดความต่อเนื่อง มีข้อเสนอแนะ คือ จัดอบรมการพัฒนา
หลักสูตรแก่ครูโดยเชิญวิทยากรมาให้ความรู้โดยตรงที่โรงเรียน และมีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ
และร่วมกันปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
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ตารางท่ี 4.10 
ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทำงกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ควำม เป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้     

สภาพการปฏบิัติงาน ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ ความถี ่
1. บุคลากรไม่เพียงพอ เนื่องจากการโอน 

การย้าย ลา เกษียณอายุราชการ 
 
2. การจัดสรรอัตราก าลังครไูม่ตรงกับความ

ถนัดและวฒุิการศึกษาของครู 
 
 
3. ครูมีภาระงานมากเนื่องจากนโยบายจาก

ต้นสังกัด หน่วยงานและองค์กรภายนอก 
อื่น ๆ ท าให้มีเวลาไมพ่อเพียงส าหรับ
จัดการเรียนการสอน 

1. จัดสรรอัตราก าลังครูเข้าสอนแทนครูที่ขาดใน
แต่ละกลุ่มสาระแม้ไม่ตรงกบัความถนัดและ
วุฒิการศึกษา 

2. จัดส่งครูเข้าอบรมตามความสนใจและความ
เหมาะสมเพื่อพัฒนาความรู ้

3. ขออัตรานักศึกษาฝึกสอนในสาขาทีโ่รงเรียน
ขาดแคลนมาสอนแทน 

4. ควรปรับลดนโยบาย โครงการจากต้นสังกัด 
หน่วยงานและองค์กรภายนอก เนื่องจาก
ต้องจัดสรรครูเข้าด าเนินการตามนโยบาย
ของต้นสังกัดและหนว่ยงานภายนอก 

16 
 
 

12 
 
9 
 
5 
 

 
 

4. บุคลากรขาดทักษะ  โดยใช้วธิีการสอน
แบบเก่าไม่ทนัสมัย ขาดความ
หลากหลาย 

5. จัดอบรมเพิ่มเติม ศึกษาดูงานตลอดจน
ส่งเสริมให้ครูศึกษาหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ เช่น การอบรมออนไลน์ 

3 

6. การนิเทศ ก ากับ ติดตามของผู้บริหาร
ขาดความต่อเนื่อง 

6. ควรจัดท าแผนการนิเทศอย่างเป็นระบบและ
นิเทศอย่างจริงจังและมีการก ากบัติดตาม
อย่างต่อเนื่อง 

2 
 

 

 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทางการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีความถ่ีสูงสุดคือ 
บุคลากรไม่เพียงพอ เนื่องจากการโอน การย้าย ลา เกษียณอายุราชการ รองลงมาคือการจัดสรร
อัตราก าลังครูไม่ตรงกับความถนัดและวุฒิการศึกษาของครู ซึ่งมีข้อเสนอแนะ คือ จัดสรรอัตราก าลังครู
เข้าสอนแทนครูที่ขาดในแต่ละกลุ่มสาระแม้ไม่ตรงกับ ความถนัดและวุฒิการศึกษา จัดส่งครูเข้าอบรม
ตามความสนใจและความเหมาะสมเพ่ือพัฒนาความรู้ และขออัตรานักศึกษาฝึกสอนในสาขาที่โรงเรียน
ขาดแคลนมาสอนแทน 
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ตารางท่ี 4.11 
ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทำงกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ ควำมเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนกำรวัดผล ประเมินผลและ
ด ำเนินกำรเทียบโอนผลกำรเรียน  

สภาพการปฏบิัติงาน ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ ความถี ่
1. ครูใช้วิธีการวัดและประเมินผลไม่

หลากหลาย ไม่วดัผลตามสภาพจริง
เน้นการวัดความรู้ความจ า 

 
 
2. ไม่มีการจัดท าคู่มือการวัดและ

ประเมินผลให้แก่ครู 
3. เอกสารการวัดและประเมินผลมีมาก

เกินไปท าให้ครูท างานซ้ าซ้อน เปลือง
เวลา 

4. การเก็บเอกสารหลักฐานไม่เป็นระบบ 
 

1. ผู้บริหารจัดส่งครูเข้าอบรมตามความสนใจและ
ความเหมาะสม 

2. จัดสรรงบประมาณและก าหนดแผนพฒันาครู
เพื่อพัฒนาเครื่องมือ และความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการวัดและประเมินผลมากยิ่งขึ้น 

3. จัดท าคู่มือการวัดและประเมนิแก่ครู 
 
4. ออกแบบแบบฟอร์มที่ลดความซ้ าซ้อน จัดซื้อ

แบบฟอร์ม เอกสารการวัดและประเมินผลให้
สะดวกต่อครูผู้สอน 

5. จัดระบบข้อมูล สารสนเทศตลอดจนเอกสารให้
เป็นหมวดหมู่ 

8 
 
 

 
 

5 
 
3 
 
 
1 

  
  จากตารางที่ 4.11 พบว่า ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทางการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอน
ผลการเรียน มีความถี่สูงสุดคือ ครูใช้วิธีการวัดและประเมินผลไม่หลากหลาย ไม่วัดผลตามสภาพจริงเน้น
การวัดความรู้ความจ า รองลงมาคือ ไม่มีการจัดท าคู่มือการวัดและประเมินผลให้แก่ครู ซึ่งมีข้อเสนอแนะ 
คือ ผู้บริหารจัดส่งครูเข้าอบรมตามความสนใจและความเหมาะสมจัดสรรงบประมาณและก าหนด
แผนพัฒนาครูเพ่ือพัฒนาเครื่องมือ และความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลมากยิ่งขึ้น และ
จัดท าคู่มือการวัดและประเมินแก่ครู 
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ตารางท่ี 4.12 
ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทำงกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 26  ด้ำนกำรนิเทศกำรศึกษำ   

สภาพการปฏบิัติงาน ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ ความถี ่
1. ขาดความต่อเนื่องในการนิเทศการศึกษา 
2. วิธีการนิเทศไม่หลากหลาย เน้นการ 

สังเกตการสอนท าให้ผู้รับการนิเทศเครียด 
 
 
 
3. ผู้รับการนิเทศมองภาพการนเิทศใน     

แง่ลบ วา่เป็นการจบัผิด 
4. ผู้รับการนิเทศไม่ทราบผลของการนิเทศ 
 
5. ไม่มีการวางแผนอย่างเปน็ระบบ 
 
 
6. คณะกรรมการที่ด าเนนิการนเิทศมีภาระ

งานมากจึงท าให้ไม่มีเวลานิเทศ 
 

1. จัดให้มีการนิเทศอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง มอบหมายผู้รับผิดชอบชัดเจน 

2. โรงเรียนจัดอบรมให้ความรู้วธิีการนิเทศตัว
ต่อตัวแบบกัลยาณมิตรหรือการนิเทศแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อนและน าวิธีการนิเทศใหม่ ๆ 
มาใช ้

3. จัดประชุมชี้แจง ท าความเข้าใจว่าเป็นการ
ติดตามเพื่อช่วยเหลือแบบกัลยาณมิตร 

4. รายงานผลการนิเทศให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องได้
รับทราบเพื่อน าผลไปใช้ปรับปรงุต่อไป  

5. น าปัญหาในปีทีผ่่านมาวิเคราะห์ วาง
แผนการท างาน ก าหนดผู้รับผิดชอบชัดเจน 
จัดท าปฏทิิน และแจ้งให้ครูทราบล่วงหนา้ 

6. เชิญวิทยากรภายนอกมาเปน็ผู้นิเทศ/ใช้
เวลาในช่วงที่วา่ง ช่วงพัก หรือหลังเลิก
เรียนนิเทศ โดยการพูดคุย 

20 
 

15 
 
 
 

11 
 

6 
 
3 
 
 
3 

 

  
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า  วามคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทางการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านการนิเทศการศึกษา มีความถี่สูงสุด คือ ขาด
ความต่อเนื่องในการนิเทศการศึกษาการศึกษา รองลงมาคือ วิธีการนิเทศไม่หลากหลาย เน้นการสังเกต
การสอนท าให้ผู้รับการนิเทศเครียด ซ่ึงมีข้อเสนอแนะ จัดให้มีการนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันเสมอโดยมอบหมายผู้รับผิดชอบชัดเจนและโรงเรียนจัดอบรมให้ความรู้วิธีการ
นิเทศตัวต่อตัวแบบกัลยาณมิตรหรือการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนและน าวิธีการนิเทศใหม่ ๆ มาใช้ 
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ตารางท่ี 4.13   
ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทำงกำรบริหำรงำนวิชำกำรท่ีมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 26 ด้ำนกำรพัฒนำระบบประกัน
คุณภำพภำยในและมำตรฐำนกำรศึกษำ  

สภาพการปฏบิัติงาน ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ ความถี ่
1. ครูไม่ให้ความส าคัญเก่ียวกับการประกัน

คุณภาพการศึกษา 
 
 
 
2. ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

1. สร้างความตระหนักให้ครูและบุคลากรใน
โรงเรียนเห็นความส าคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษาและพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาให้ไดม้าตรฐานทั้ง
ภายในและภายนอก   

2. จัดอบรมให้ความรู้ และศึกษาดูงานโรงเรียน
ที่มีระบบประกันคุณภาพที่มาตรฐาน 

5 
 
 
 

 
3 

  
 จากตารางที่ 4.13 พบว่า ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทางการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงาน
วิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา มีความถ่ีสูงสุด คือ ครูไม่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
รองลงมาคือ ครูขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา มีข้อเสนอแนะ คือ สร้าง
ความตระหนักให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานทั้งภายในและภายนอก จัดอบรมให้ความรู้ 
และศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีระบบประกันคุณภาพที่มาตรฐาน 
 สรุปผลการวิจัยในระยะที่ 1 ผลการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการ
บริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ผลปรากฏว่า สภาพการบริหารวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในภาพรวม ด้านที่มี
สภาพการปฏิบัติงานน้อยที่สุด คือ ด้านการนิเทศการศึกษา ดังนั้น ผู้วิจัยจึงน าผลการวิจัยในประเด็น
ดังกล่าวไปศึกษาเชิงลึก เพ่ือให้ได้แนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ที่มีประสิทธิภาพต่อไป  
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 การวิเคราะห์ข้อมูลระยะที่ 2 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการ           
ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ด าเนินการ ดังนี้ 
  ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย เพ่ือน าข้อมูล
ทั้งหมดที่รวบรวม มาสรุปเป็นแนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระยะที่  2  
  ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ สภาพการปฏิบัติงานการบริหารวิชาการ ที่มุ่งสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ในด้านนิเทศ
การศึกษา กับกลุ่มเป้าหมายด้วยวิธีการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย ผลปรากฏดังนี้ 
  แนวทางในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย เกี่ยวกับการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในด้านนิเทศการศึกษา ควรปฏิบัติดังสรุปการ
สัมภาษณ ์ดังนี้ 
   1. การนิเทศการศึกษาขาดการน าวิธีการนิเทศที่หลากหลายมาใช้ มีแนวทางการ
ด าเนินงาน คือ การนิเทศแบบกัลยาณมิตร ด าเนินการนิเทศโดยหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าฝ่าย 
ตลอดจนถึงฝ่ายบริหาร ซึ่งจะมีวิธีการนิเทศที่แตกต่างกันออกไป จัดอบรมให้ความรู้วิธีการนิเทศตัวต่อตัว 
(Coaching) เปิดโอกาสให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน นิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
   2. การจัดการนิเทศการศึกษาให้เป็นระบบนั้น ต้องมีการผสมผสานและน ารูปแบบที่
เหมาะสมมาใช้ในการด าเนินงาน ประกอบด้วย การส ารวจความต้องการและความจ าเป็น มีการวาง
แผนการนิเทศ ด าเนินการนิเทศ มีการประเมินและรายงานผลการนิเทศ ตลอดจนมีการขยายผล ยกย่อง 
เชิดชูเกียรติ   
   3. การจัดการนิเทศการศึกษาควรจัดท าทั้งในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
   4. การนิเทศการศึกษาควรน าเทคนิคท่ีหลากหลายมาใช้ โดยไม่เน้นเพียงการสังเกตการ
สอนเพียงอย่างเดียว อาจใช้ลักษณะการพูดคุย การให้ค าแนะน า 
   5. เมื่อคณะกรรมการนิเทศมีภาระงานมาก ควรด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการมี
ทีมงานที่หลากหลาย เช่น ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าฝ่าย ผู้บริหาร 
เป็นต้น ซึ่งอาจใช้เวลาช่วงเช้าก่อนเข้าแถวท ากิจกรรม ช่วงพักเที่ยง ช่วงเย็นหลังเลิกเรียนท าการนิเทศ 
โดยการพูดคุยให้ค าแนะน า 
   6. ควรชี้แจงสร้างความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศ ว่าการนิเทศไม่ใช่การจับผิด หากแต่เป็น
การให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา 
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   7. ควรมีการน าผลที่ได้จากการนิเทศไปใช้ โดยสะท้อนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบทั้ง
จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายของการจัดการศึกษา ดังบทสัมภาษณ์บางตอน ดังนี้ 
 

แบบสัมภาษณ์ 
ชื่อโครงการวิจัย ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา   
 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ผู้วิจัย นางสาวจารุวรรณ  แก้วจันทา นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชา การบริหารจัดการการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ส่วนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ 
ชื่อ-สกุลผู้ให้สัมภาษณ์………………………………………………………………………………………………………………
ต าแหน่ง……………………………………………………………………………………………………………..…………………. 
วัน เดือน ปี ที่ให้สัมภาษณ์………………………………………………………...เวลา……………………………………... 
สถานที่……………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
เพศ……………………………อายุ………………………..ปี ระดับการศึกษา…………………………………………….…. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ด้านการนิเทศการศึกษา 
 ประเด็นค าถาม 

1. วิธีการการวางแผนการนิเทศการศึกษาให้เป็นระบบ 
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 

  ในการจัดการนิเทศการศึกษาให้เป็นระบบนั้น ต้องมีการผสมผสานและน ารูปแบบที่
เหมาะสมมาใช้ในการด าเนินงาน ประกอบด้วย การส ารวจความต้องการและความจ าเป็น ปัญหาและ
ต้องการได้รับความช่วยเหลืออย่างไร โดยมีการพูดคุยกันในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ฝ่ายงาน และฝ่าย
บริหารตามล าดับ น ามาก าหนดปฏิทินการนิเทศที่ชัดเจน มีการวางแผนการนิเทศ ด าเนินการนิเทศ มี
การประเมินและรายงานผลการนิเทศ ตลอดจนมีการขยายผล ยกย่อง เชิดชูเกียรติ อย่างเป็นระบบ 

ประเด็นค าถาม 
2. ขาดการน าวิธีการนิเทศที่หลากหลายมาใช้ เน้นการสังเกตการสอนเพียงอย่างเดียว 

 ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 
  โรงเรียนควรจัดอบรมให้ความรู้วิธีการนิเทศแบบตัวต่อตัว (Coaching ) นิเทศแบบ
กัลยาณมิตร ด าเนินการนิเทศโดยหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้างาน ฝ่ายบริหาร ซึ่งจะมีวิธีการ
นิเทศที่แตกต่างกันออกไป การนิเทศไม่จ าเป็นเพียงแค่การเข้าไปสังเกตในชั้นเรียน อาจใช้วิธีการเดิน
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สังเกตทั่วไป การพูดคุย การเปิดโอกาสให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน นิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนก็
ได้ 

ประเด็นค าถาม 
 3. ขาดความต่อเนื่องในการจัดนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 

  โรงเรียนควรจัดท าเป็นแผนปฎิบัติการประจ าปี ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญต่อการด าเนินงาน 
จัดให้มีการนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มอบหมายผู้รับผิดชอบชัดเจน 

ประเด็นค าถาม 
  4. การปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้รับการนิเทศ ที่มองการนิเทศในแง่ลบ เป็นการจับผิด  

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 
  ควรชี้แจงสร้างความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศ ว่าการนิเทศไม่ใช่การจับผิด หากแต่เป็นการให้
ค าแนะน า ช่วยเหลือ เพ่ือให้เกิดการพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งการนิเทศเปรียบเสมือนกระจกสะท้อนการ
กระท าว่าท าได้ดีมากน้อยเพียงใด เมื่อเทียบกับเกณฑ์และได้มาตรฐานหรือไม่ ซึ่งการที่จะเปลี่ยนทัศนคติ
ที่มีต่อการนิเทศในแง่ลบนั้น ผู้นิเทศต้องอาศัยเทคนิควิธีการที่หลากหลาย อาศัยจิตวิทยา มีความเป็น
กัลยาณมิตร ให้ก าลังใจและการพูดคุย 
ตลอดจนการมีปฎิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศและผู้ถูกนิเทศด้วย 

ประเด็นค าถาม 
  5. คณะกรรมการนิเทศมีภาระงานมากจึงไม่มีเวลานิเทศ 

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน คือ 
  ใช้เวลาในช่วงเช้าก่อนเข้าแถวท ากิจกรรม ช่วงพักเที่ยง ช่วงเย็นหลังเลิกเรียนท าการนิเทศ  
โดยการพูดคุยให้ค าแนะน า โรงเรียนควรจัดท าเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปี โรงเรียนควรเชิญวิทยากร
จากภายนอกมาเป็นผู้นิเทศ/ลดภาระงานของคณะกรรมการนิเทศด าเนินงานอยู่ในรูปคณะหรือท างาน
เป็นทีมควรด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการมีทีมงานที่หลากหลาย เช่น ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้  
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าฝ่าย ผู้บริหาร เป็นต้น ซึ่งอาจใช้เวลาช่วงเช้าก่อนเข้าแถวท า
กิจกรรม ช่วงพักเที่ยง ช่วงเย็นหลังเลิกเรียนท าการนิเทศ โดยการพูดคุยให้ค าแนะน า 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปผลและอภิปรายผล 
พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยดังต่อไปนี้ 
  1. สรุปผลการวิจัย 
  2. อภิปรายผล 
  3. ข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้  
  5.1.1 สภาพการบริหารงานวิชาการ ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.37) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร มีการปฏิบัติในระดับ มากที่สุด นอกนั้น มีการ
ปฏิบัติงานในระดับ มาก ได้แก่ ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการ
เทียบโอนผลการเรียน ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา และ ด้านการ
นิเทศการศึกษาตามล าดับ และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้านได้ดังนี้ 
    5.1.1.1 ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  มีสภาพ
การปฏิบัติงานด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.50) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก จ านวน 3 ข้อ นอกนั้นอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสภาพการ
ปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมายคุณลักษณะที่พึงประสงค์และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ.2551 รองลงมาคือ มีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจของสถานศึกษาในหลักสูตรสถานศึกษา 
ส่วนข้อที่มีสภาพการปฏิบัติที่มีค่าน้อยที่สุดคือ มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง พัฒนา
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
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    5.1.1.2 ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการ
ปฏิบัติงานด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.44) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด จ านวน 1 ข้อ คือ มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครู
จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ทุกรายวิชา มีหลักฐานร่องรอยที่ตรวจสอบได้ นอกนั้นอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สภาพการปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ทุก
รายวิชา มีหลักฐานร่องรอยที่ตรวจสอบได้ รองลงมาคือ ครูจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญเหมาะสมกับธรรมชาติและความต้องการของผู้เรียน และมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้น
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ตามจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา    ซึ่งทั้ง 2 รายการนี้มีค่าเฉลี่ยในการ
ปฏิบัติเท่ากัน ส่วนข้อที่มีสภาพการปฏิบัติที่มีค่าน้อยที่สุดคือ มีการนิเทศติดตามการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เป็นระบบและต่อเนื่อง 
    5.1.1.3 ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน พบว่า สภาพ
การบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.43) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 2 ข้อ คือ มีการวัดผลและประเมินผลตามระเบียบการวัด
ประเมินผลของสถานศึกษา และมีเอกสารแบบฟอร์มที่เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลอย่างเพียงพอ 
นอกนั้น อยู่ในระดับมาก ซึ่งสภาพการปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการวัดผลและประเมินผลตาม
ระเบียบการวัดประเมินผลของสถานศึกษา รองลงมาคือ มีเอกสารแบบฟอร์มที่เกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลอย่างเพียงพอ ส่วนข้อที่มีสภาพการปฏิบัติที่มีค่าน้อยที่สุดคือ มีการรายงานผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนให้ผู้ปกครองและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบอย่างสม่ าเสมอ 
    5.1.1.4 ด้านการนิเทศการศึกษา พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการ
ปฏิบัติงาน ด้านการนิเทศการศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.08) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ ซึ่งสภาพการปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการส ารวจปัญหาและความ
ต้องการ ก่อนการวางแผน การนิเทศภายในก่อนทุกครั้ง รองลงมาน าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
มาวิเคราะห์เพ่ือใช้ในการนิเทศภายใน ส่วนข้อที่มีสภาพการปฏิบัติที่มีค่าน้อยที่สุดคือ การด าเนินงาน
นิเทศภายในมีรูปแบบหลากหลายและเหมาะสม 
    5.1.1.5 ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา พบว่า สภาพ
การบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพการปฏิบัติ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ข้อ คือ มีการก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
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และมาตรฐานการศึกษาในระดับกลุ่มงานภายในสถานศึกษา นอกนั้นอยู่ในระดับมาก ซึ่งสภาพการ
ปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษาในระดับกลุ่มงานภายในสถานศึกษา รองลงมาคือ มีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารที่ถูกต้องและเป็นระบบและ มีการจัดท าแบบปฏิบัติการประจ าปีรองรับการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งทั้ง 2 รายการนี้มีค่าเฉลี่ยในการปฏิบัติเท่ากัน ส่วน
ข้อที่มีสภาพการปฏิบัติที่มีค่าน้อยที่สุดคือ มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 
  5.1.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่
มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูวิชาการในภาพรวมและรายด้าน สามารถสรุปผลได้ดังนี้ ความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครูวิชาการในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าไม่แตกต่างกัน ยกเว้น ด้านการนิเทศการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการมี
ความคิดเห็นต่อระดับการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศแตกต่างกัน  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยผู้บริหารสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยของคะแนนมากกว่าครูวิชาการ 
  5.1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ตาม 
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ พบว่า 
    5.1.3.1 ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร มีข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงาน
วิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ ครูขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ควร
จัดอบรมการพัฒนาหลักสูตรแก่ครูโดยเชิญวิทยากรมาให้ความรู้โดยตรงที่โรงเรียน การพัฒนาหลักสูตร
ขาดความต่อเนื่อง ควรมีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและร่วมกันปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ 
    5.1.3.2 ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู ้มีข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการที่
มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ บุคลากรไม่เพียงพอ เนื่องจากการโอน การย้าย ลา เกษียณอายุราชการ ควรมี
การจัดสรรอัตราก าลังครูเข้าสอนแทนครูที่ขาดในแต่ละกลุ่มสาระ แม้ไม่ตรงกับความถนัดและวุฒิ
การศึกษา การจัดสรรอัตราก าลังครูไม่ตรงกับความถนัดและ วุฒิการศึกษาของครู ควรจัดส่งครูเข้าอบรม
ตามความสนใจและความเหมาะสมเพื่อพัฒนาความรู้ ขออัตรานักศึกษาฝึกสอนในสาขาท่ีโรงเรียนขาด
แคลนมาสอนแทน 
    5.2.3.3 ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน มีข้อเสนอแนะ 
แนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ ครูใช้วิธีการวัดและประเมินผลไม่หลากหลาย 
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ไม่วัดผลตามสภาพจริงเน้นการวัดความรู้ความจ า ผู้บริหารควรจัดส่งครูเข้าอบรมตามความสนใจและ
ความเหมาะสมและจัดสรรงบประมาณ ก าหนดแผนพัฒนาครู เพ่ือพัฒนาเครื่องมือ และความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลมากยิ่งขึ้น 
    5.2.3.4 ด้านการนิเทศการศึกษา มีข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการที่ 
มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ได้แก ่วิธีการนิเทศไม่หลากหลาย เน้นการสังเกตการสอนท าให้ผู้รับการนิเทศเครียด ผู้
นิเทศควรน าวิธีการนิเทศใหม่ ๆ มาใช้ นิเทศตัวต่อตัวแบบกัลยาณมิตรหรือการนิเทศแบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือน อาจใช้ลักษณะการพูดคุย การให้ค าแนะน า และวิธีการต่าง ๆ มาใช้ ด าเนินการนิเทศโดยหัวหน้า
กลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าฝ่าย ตลอดจนถึงฝ่ายบริหาร ซึ่งจะมีวิธีการนิเทศที่แตกต่างกันออกไป  
    5.2.3.5 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษามี
ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ ครูไม่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ควรสร้างความตระหนักให้ครูและบุคลากรในโรงเรียน เห็นความส าคัญของ
การประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานทั้งภายใน
และภายนอก  
 5.1.4 ข้อเสนอแนะ การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากการศึกษาเชิงลึกเพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินงานด้านการนิเทศการศึกษากับโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย ที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น พบว่า 1) ใน
การนิเทศการศึกษา ควรน าวิธีการนิเทศที่หลากหลายมาใช้ ไม่เน้นเพียงการสังเกตการสอนเพียงอย่าง
เดียว อาจใช้ลักษณะการพูดคุย การให้ค าแนะน า และวิธีการต่าง ๆ เช่น การนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
ด าเนินการนิเทศโดยหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าฝ่าย ตลอดจนถึงฝ่ายบริหาร ซึ่งจะมีวิธีการ
นิเทศที่แตกต่างกันออกไป จัดอบรมให้ความรู้วิธีการนิเทศตัวต่อตัว (Coaching ) เปิดโอกาสให้ครู
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน นิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 2) การจัดการนิเทศการศึกษาให้เป็นระบบ
นั้น ต้องมีการผสมผสานและน ารูปแบบที่เหมาะสมมาใช้ในการด าเนินงาน ประกอบด้วย การส ารวจ
ความต้องการและความจ าเป็น มีการวางแผนการนิเทศ ด าเนินการนิเทศ มีการประเมินและรายงานผล
การนิเทศ ตลอดจนมีการขยายผล ยกย่อง เชิดชูเกียรติ 3) การจัดการนิเทศควรจัดท าทั้งในรูปแบบเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ 4) เมื่อคณะกรรมการนิเทศมีภาระงานมาก ควรด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการมีทีมงานที่หลากหลาย เช่น ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
หัวหน้าฝ่าย ผู้บริหาร เป็นต้น ซึ่งอาจใช้เวลาช่วงเช้าก่อนเข้าแถวท ากิจกรรม ช่วงพักเที่ยง ช่วงเย็นหลัง
เลิกเรียนท าการนิเทศ โดยการพูดคุยให้ค าแนะน า 5) ควรชี้แจงสร้างความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศ ว่าการ
นิเทศไม่ใช่การจับผิด หากแต่เป็นการให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา 6) ควรมีการน าผลที่
ได้จากการนิเทศไปใช้ โดยสะท้อนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบทั้งจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา เพ่ือน าไปสู่
เป้าหมายของการจัดการศึกษา  
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5.2 อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีผลการวิจัยที่สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
  5.2.1 สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการ
บริหารงานวิชาการนั้น คือหัวใจของกระบวนการจัดการศึกษา เพราะเปรียบเสมือนกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนการศึกษาของชาติ ให้มีทิศทางที่แน่นอนและมั่นคง ดังนั้นในทุกโรงเรียนจึงให้ความส าคัญ กับ
ประเด็นสภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการในแต่ละโรงเรียน เพราะถือว่าเป็นจุดเด่นในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกทุกด้าน ที่สอดคล้องกันโดยเกี่ยวข้องกับการก าหนดหลักสูตรสถานศึกษา 
และกิจกรรมส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้นักเรียนมีคุณภาพ รวมถึงกิจกรรมทุกชนิดที่เกี่ยวข้องกับการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน  ในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน ให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร งานวิชาการถือเป็นงานหลักของสถานศึกษาดังที่พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 มุ่งให้กระจาย
อ านาจใน การบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาให้มาก
ที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับ ความ
ต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็น
ปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหาร และการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูต และ
กระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้งการจัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพ 
นักเรียน ชุมชน ท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับงานวิจัยของ มาลัย โชติ
สุวรรณ (2549, น. 105) ได้ท าการศึกษาการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร
และครูผู้สอนที่มีต่อสภาพการบริหารงานวิชาการ ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม
อยู่ในระดับ มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวภาคย์ ธนะนาวานุกุล (2550, น. 78) ได้ศึกษาสภาพ
การบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานนทบุรี เขต 1 ทั้ง 12 
ด้าน พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการ มีค่าเฉลี่ยของระดับการปฏิบัติผู้ในระดับมาก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ดารณี ทองบ่ (2550, น. 65) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาล าปาง เขต 2 โดยภาพรวม พบว่า มีการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารอยู่ในระดับ มาก 
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  เมื่อพิจารณาสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เป็นรายด้านแล้ว มีประเด็นที่น ามาอภิปราย เรียง
ตามล าดับ ได้ดังนี้ 
   5.2.1.1 ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร ผลการวิจัยพบว่า มีสภาพการปฏิบัติใน
ภาพรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากหลักสูตรเป็นหลักและหัวใจของการจัดการเรียนการสอน มี
ความส าคัญในการก าหนดทิศทางการจัดการศึกษา เป็นแนวทางให้ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง
น าไปจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ ความเข้าใจใน เรื่องของหลักสูตรและบริหารหลักสูตรจะ
ท าให้การจัดการศึกษาด าเนินไปด้วยดี อีกทั้งในปัจจุบันผู้บริหาร ครูผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษา
สามารถปรับตัวและมีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 มากขึ้น สอดคล้องกับปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 166) ที่กล่าวว่า หลักสูตร
เปรียบเสมือนแบบแปลน การจัดการเรียนการสอน เป็นแผนยุทธศาสตร์ ที่จะน าไปสู่ความส าเร็จที่
ต้องการ หลักสูตรเป็นระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปัจจัยน าเข้า (Input) ได้แก่ การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน ผลผลิต (Output) ได้แก่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความส าเร็จทางการศึกษา ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัย ของ เสาวภาคย์ ธนะนาวานุกูล (2550, น. 65) ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานนทบุรี เขต 1 พบว่า ด้านหลักสูตรและการ
น าไปใช้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ วสันต์ ปรีดานันท์ (2553, น. 96) ได้ท าการศึกษาการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ทั้ง 12 ด้าน พบว่า การ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอยู่ระดับมาก 
    5.2.1.2 ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า มีสภาพการปฏิบัติ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากสถานศึกษาได้ด าเนินการตามแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ 
กล่าวคือ สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ความรู้แก่ครูเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรสถานศึกษา มีการส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ เช่น วิธีการจัดระบบการสอน การวางแผนการสอน วิธีเขียนแผนการสอนท าให้ครู
ได้รับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ในการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้
สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจั ดการ การเผชิญ
สถานการณ์ การประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง และ
การปฏิบัติจริง การส่งเสริมให้รักการอ่าน และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง การผสมผสานความรู้ต่าง ๆ ให้สมดุลกัน 
ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่สอดคล้องกับเนื้อหาสาระกิจกรรม ทั้งนี้
โดยจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม และแหล่งเรียนรู้ ให้เอ้ือต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้  และน าภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นหรือเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชนท้องถิ่นมามีส่วนร่มในการจัดการเรียนการสอนตามความ
เหมาะสม สอดคล้องกับ จันทรานี สงวนนาม (2551, น. 61) กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู้หรือ
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ที่เรียกว่าการปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งในส่วนที่เกี่ยวกับวิธีการเรียนของผู้เรียนและวิธีการสอนของครู ซึ่งครู
จะต้องสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
โดยครูเป็นผู้ควบคุมดูแลเป็นการฝึกปฏิบัติให้ผู้เรียน มีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้จักคิด 
วิธีการด าเนินชีวิตและมีทักษะในการเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหากานต์ 
ชาวดร (2548, น. 76) ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารใน
สถานศึกษาด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากและมีระดับการปฏิบัติเฉลี่ยสูงสุด 
สอดคล้องกับ กุลฑรี พิกุลแกม (2551, น. 87) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่า การบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
    5.2.1.3 ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ผลการวิจัย
พบว่า มีสภาพการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เนื่องจาก การวัดและการประเมินผล การเรียนรู้
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่จะช่วยตรวจสอบคุณภาพผู้เรียน ว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้า ทั้งด้านความรู้ 
ทักษะกระบวนการคุณธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ซึ่งเป็นผลเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
หรือไม่เพียงใด ท าให้สามารถที่จะจัดกิจกรรมการเรียนรู้และวิธีการแก้ปัญหาหรือพัฒนาให้เหมาะสมได้ 
จึงถือว่าเป็นภารกิจที่ส าคัญที่จะต้องมีการจัดการที่เป็นระบบและมีกระบวนการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมายส าคัญของการประเมินผลการเรียนในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนั้นสถานศึกษาต้องก าหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและ
ประเมินผลของสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครู  จัดท าแผนการวัดผลให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 
ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผล และประเมินผลแต่ละรายวิชา ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 
สาระการเรียนรู้โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติและผลงาน จัดให้มีการเทียบ
โอนความรู้ กับพัฒนาเครื่องมือวัด และประเมินผลให้ได้มาตรฐาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุณัฐชา 
ยวงค า (2552, น. 87) ได้ท าการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาน่าน เขต 2 พบว่า การบริหารงานวิชาการด้านการวัดและประเมินผลการเรียน มีระดับการ
ปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ วสันต์ ปรีดานันต์ (2553, น. 98) ศึกษา
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม จังหวัด
สมุทรสงคราม พบว่า การบริหารงานวิชาการด้านวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนการศึกษา อยู่ในระดับ
มาก 
    5.2.1.4 ด้านการนิเทศการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า มีสภาพการปฏิบัติด้านการนิเทศ
การศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารและบุคลากรภายในโรงเรียนร่วมมือกันปรับปรุง
วางระบบการนิเทศการศึกษา โดยมอบหมายให้ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันด าเนินการนิเทศ
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ภายใน เพ่ือเป็นการช่วยเหลือครูให้ประสบความส าเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครู สอดคล้องกับ 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 232) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการส าคัญที่
บุคลากรในโรงเรียนจะวางแผนในการพัฒนา โดยการชี้แนะให้ความช่วยเหลือ แนะน าและร่วมมือกัน
ปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมคุณภาพผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพโดยมีระเบียบที่เป็นระบบถูกต้อง
ตามหลักวิชาการและส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย สอดคล้องกับงานวิจัยของ สราวุธ ทรัพย์อ่ิมเอิบ 
(2545, น. 85) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา
อ าเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว ด้นการนิเทศการเรียนการสอน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุณัฐชา ยวงค า (2552, น. 88) ได้ท าการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาน่าน เขต 2 พบว่า การบริหารงานวิชาการด้านนิเทศการ
เรียนการสอน มีระดับการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
    5.2.1.5 ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ผลการวิจัย
พบว่า มีสภาพการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เพราะสถานศึกษามีการจัดระบบโครงสร้าง
องค์กรที่ชัดเจน มีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือรองรับการจัดระบบประกัน
คุณภาพ โดยครูทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัด สถานศึกษาได้จัดท าโครงการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาที่มีแผนงานและปฏิทินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและด าเนินการพัฒนางานตาม
แผนอย่างสม่ าเสมอ เช่นเดียวกับ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2550, น. 76) ได้กล่าวว่า การประกันคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการท างาน ผู้บริหารต้องมีความตระหนัก เข้ามามีส่วน
ในการส่งเสริม สนับสนุน ร่วมคิด ร่วมท า รวมทั้งจะต้องมีการท างานเป็นทีม โดยบุคลากรในสถานศึกษา
ต้องได้รับการเตรียมพร้อมให้มองเห็นคุณค่า และมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ร่วมกันกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วสันต์ ปรีดานันต์ (2553, น. 101) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่าการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา มีระดับการปฏิบัติมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นริศร์ ศรีจันทราพันธุ์(2553, น. 113) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ 
โรงเรียนกลุ่มกรุงเทพตะวันออก สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการ ด้านการ
ประกันคุณภาพโดยรวมมีความส าคัญอยู่ในระดับมาก 
 5.2.2 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครูวิชาการปรากฏผลได้ดังนี้ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา 
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กับครูวิชาการที่มีสถานภาพต่างกัน มีระดับการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการในภาพรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าไม่แตกต่างกัน ยกเว้น ด้านการ
นิเทศการศึกษา ทีม่ีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผู้บริหารสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยของคะแนนมากกว่า ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากสาเหตุที่ผู้บริหารและครูวิชาการ ซึ่งลักษณะสภาพการท างานภายในโรงเรียนที่เป็นส่วน
นโยบายของฝ่ายบริหารโดยการน าของผู้บริหารสถานศึกษานั้นยังมีจุดที่แตกต่าง กับความคิดเห็นของ
ครูผู้สอน ซึ่งท างานอยู่ในสายงานของ การปฏิบัติตามนโยบายของฝ่ายบริหาร อาจเกิดจากผู้บริหารและ
ครูวิชาการมีความรับผิดชอบในหน้าที่แตกต่างกัน หรือเป็นเพราะสถานภาพทางด้านอ่ืน ๆ ที่แตกต่างกัน 
จึงท าให้ระดับความเห็นที่มีต่อสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 แตกต่างกัน โดยไม่ถือว่าเป็นอุปสรรคท่ีส าคัญที่
จะขัดขวางกระบวนการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา เพราะถือ ว่า
เป็นสิ่งปกติที่บุคคลหลายคนและหลายกลุ่มอาจมีความคิดที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นธรรมดาของกระบวนการ
ท างาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิลวรรณ วัฒนา (2556, น. 108) ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ

ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดชลบุรี พบว่า 
ผู้บริหารโรงเรียนกับครูวิชาการมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประพันธ์ เม้าเวียงแก (2548, น. 112) ได้ท า

การวิจัยเรื่องการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 2 ตาม
ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล 12 ด้าน ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการครู
ที่มีหน้าที่ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ มาลัย โชติสุวรรณ (2549, น. 107) ได้ศึกษา

การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต3 ผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนมีความเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่ง
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 5.2.3 ข้อเสนอแนะ แนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากการศึกษาเชิงลึก เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะใน
การด าเนินงานการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศด้านการนิเทศการศึกษากับโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมาย ที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น พบว่า 1) ในการนิเทศการศึกษา ควรน าวิธีการนิเทศที่
หลากหลายมาใช้ ไม่เน้นเพียงการสังเกตการสอนเพียงอย่างเดียว อาจใช้ลักษณะการพูดคุย การให้
ค าแนะน า และวิธีการต่าง ๆ เช่น การนิเทศแบบกัลยาณมิตร ด าเนินการนิเทศโดยหัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้ หัวหน้าฝ่าย ตลอดจนถึงฝ่ายบริหาร ซึ่งจะมีวิธีการนิเทศที่แตกต่างกันออกไป จัดอบรมให้ความรู้
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วิธีการนิเทศตัวต่อตัว (Coaching ) เปิดโอกาสให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน นิเทศแบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือน 2) การจัดการนิเทศการศึกษาให้เป็นระบบนั้น ต้องมีการผสมผสานและน ารูปแบบที่เหมาะสมมา
ใช้ในการด าเนินงาน ประกอบด้วย การส ารวจความต้องการและความจ าเป็น มีการวางแผนการนิเทศ 
ด าเนินการนิเทศ มีการประเมินและรายงานผลการนิเทศ ตลอดจนมีการขยายผล ยกย่อง เชิดชูเกียรติ 3) 
การจัดการนิเทศควรจัดท าทั้งในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 4) เมื่อคณะกรรมการนิเทศมี
ภาระงานมาก ควรด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการมีทีมงานที่หลากหลาย เช่น ครูในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าฝ่าย ผู้บริหาร เป็นต้น ซึ่งอาจใช้เวลาช่วงเช้าก่อนเข้าแถวท า
กิจกรรม ช่วงพักเที่ยง ช่วงเย็นหลังเลิกเรียนท าการนิเทศ โดยการพูดคุยให้ค าแนะน า 5) ควรชี้แจงสร้าง
ความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศ ว่าการนิเทศไม่ใช่การจับผิด หากแต่เป็นการให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ เพ่ือให้
เกิดการพัฒนา 6) ควรมีการน าผลที่ได้จากการนิเทศไปใช้ โดยสะท้อนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบทั้งจุดเด่น
และจุดที่ควรพัฒนา เพ่ือน าไปสู่ เป้าหมายของการจัดการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 36) ได้ก าหนดแนวทาง การด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศไว้ คือ 

จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ
และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา ประเมินผลการจัดระบบ และ
กระบวนการินเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนของสถานศึกษา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ประสบการณ์จัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา กับสถานศึกษาอ่ืน หรือเครือข่ายนิเทศ
การศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 
 จากผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
ดังนี้  
   5.3.1.1 ควรมีการเพ่ิมแนวทางการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ของผู้บริหารให้มีหลายแนวทาง
เพ่ือช่วยให้ความรู้ สร้างความเข้าใจแก่ครูในงานด้านวิชาการ มีการประเมินผลการนิเทศการสอน และน า
ผลการนิเทศมาพัฒนางาน เพ่ือส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน  
   5.3.1.2 ควรมีการวางแผนการบริหารงานวิชาการอย่างเป็นระบบ ตลอดจนมีแผนพัฒนา
ฝ่ายวิชาการที่สามารถใช้ได้จริง สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา เช่น แผนพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน 
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   5.3.1.3 ควรมีการส่งเสริมให้มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง และพัฒนาเครื่องมือ
ให้ใช้วัดผลให้มีคุณภาพ สามารถวัดผลอย่างถูกต้องและเที่ยงตรง รวมทั้งสามารถน าผลที่ได้ไปใช้ปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิผลอย่างแท้จริง 
   5.3.1.4 ควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
พัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง จัดอบรมให้ความรู้ในทิศทางเดียวกัน 
ควรให้ความรู้และอบรมเชิงปฏิบัติการ พัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย  
 5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
   5.3.2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ 
ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   5.3.2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงานเฉพาะด้าน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน 
ของครูเกิดประสิทธิภาพ ท าให้การประกันการเรียนรู้และรับรองมาตรฐานการเรียนรู้ 
   5.3.2.3 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของการนิเทศทางการศึกษากับ การพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการของผู้เรียน ในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

เรื่อง  ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา   
        สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

……………………………………………………………………………………… 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับสภาพการบริหารงาน 
วิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26    
  แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งแบ่งเป็น  5 ด้านได้แก่  ด้าน
หลักสูตรและบริหารหลักสูตร ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดผล ประเมินผลและ
ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการนิเทศการศึกษา และด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษา 
  ตอนที่ 3   ความคิดเห็นเพิ่มเติมเพ่ือทราบข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ                   
สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศและแนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่ง                        
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
มีลักษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Question) 
 2.  โปรดตอบแบบสอบถามตามสภาพความเป็นจริง และครบทุกข้อ เพื่อประโยชน์ 
ในการพัฒนา และปรับปรุงการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
 3.  ค าตอบของท่าน  ผู้วิจัยถือว่าเป็นความลับจะไม่มีผลกระทบต่อท่านและองค์กร 
ของท่าน แต่จะเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม  และต่อการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ต่อไป 
  ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง  ในการให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
 

นางสาวจารุวรรณ  แก้วจันทา 
นักศึกษาปริญญาโท  สาขาการบริหารจัดการการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ตอนที่ 1  
ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง (  ) ที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงเกี่ยวกับผู้ตอบ 
            แบบสอบถาม 
 1. ต าแหน่งหน้าที่การปฏิบัติงาน 
   (  )  ผู้บริหารสถานศึกษา /รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
   (  )  ครูวิชาการ 
  

ตอนที่ 2   
สภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 
ค าชี้แจง  1.  แบบสอบถามฉบับนี้มีข้อค าถามท้ังหมด  45 ข้อ 
   2.  โปรดท าเครื่องหมาย  √ ลงในช่องระดับปฏิบัติงานที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านในแต่ละ
ด้าน  โดยใช้เกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ 
 
           ....              สภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

  5      หมายถึง มีสภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
  4    หมายถึง  มีสภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก  
  3    หมายถึง มีสภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง  
  2    หมายถึง  มีสภาพการสภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับ 
  1    หมายถึง  มีสภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
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ตัวอย่างแบบสอบถาม 

 
ที ่

 
การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

ระดับการปฏิบัติงาน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
 ด้านการแนะแนวการศึกษา      
0 ด าเนินการแนะแนวทางการศึกษา โดยความ

ร่วมมือของครูทุกคนในโรงเรียน 

 
√     

 
 จากตัวอย่าง ข้อ 0 ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง 5 ระดับการปฏิบัติงาน
มากที่สุดแสดงว่าโรงเรียนของท่านมีการด าเนินการแนะแนวทางการศึกษา 

 
ที ่

 
การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

ระดับการปฏิบัติงาน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
 ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร      

1. มีการสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากรและชุมชน
ให้เห็นความส าคัญในการพัฒนาหลักสูตร 

     

2. มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของชุมชนและ
ท้องถิ่นในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 

     

3. มีการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชน 
ท้องถิ่นในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 

     

4. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจของ
สถานศึกษาในหลักสูตรสถานศึกษา 

     

5. จัดท าโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ ที่
ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ เป้าหมายและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 

     

6. มีการก าหนดสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
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ที ่

 
การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

ระดับการปฏิบัติงาน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
7. หลักสูตรสถานศึกษาได้มาจากกระบวนการให้ครู

ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษามีส่วน
ร่วมในการจัดท า 

     

8. มีการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้และ
บริหารจัดการใช้หลักสูตรอย่างเหมาะสม 

     

9. มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง
พัฒนาการใช้หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

     

 ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้      
11. มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้ทุกรายวิชา มีหลักฐานการน าไปใช้และ
สามารถตรวจสอบได้ 

     

12. ครูได้จัดท าและใช้แผนการจัดการเรียนรู้ มีการ
บันทึกหลังสอนทุกครั้งและน าผลบันทึกหลังสอน
ไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

     

13. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีกิจกรรมส าหรับ
นักเรียนนักเรียนกลุ่มเก่ง ปานกลางและอ่อน
แตกต่างกัน 

     

14. มีการจัดท าข้อมูลผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือจัดการ
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับระดับความสามารถของ
ผู้เรียน 

     

15. ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญเหมาะสมกับธรรมชาติและสนอง
ความต้องการของผู้เรียน 

     

16. มีการจัดการเรียนรู้โดยเน้นด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ตามจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา 

     

17. มีการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 
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ที ่

 
การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

ระดับการปฏิบัติงาน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
18. มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดหา จัดท าและใช้

สื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
อย่างทั่วถึง 

     

19. ผู้บริหาร/หัวหน้ากลุ่มสาระฯ มีการนิเทศติดตาม
การใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

     

20. มีการส่งเสริมให้ครูมีโอกาสพัฒนาตนเองทางด้าน
วิชาการในรายวิชาที่สอนอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง 

     

 ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบ
โอนผลการเรียน 

     

21. มีการวัดผลและประเมินผลตามระเบียบการวัด
ประเมินผลของสถานศึกษา 

     

22. มีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลของ
สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

     

23. มีการด าเนินการวัดผลและประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้ โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง จาก
กระบวนการปฏิบัติและผลงาน 

     

24. จัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์
และ  ผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืน สถาน
ประกอบการและอ่ืน ๆ ตามแนวทางท่ีกระทรวง
ศึกษาก าหนด 

     

25. มีเอกสารแบบฟอร์มที่เก่ียวกับการวัดและ
ประเมินผลอย่างพอเพียง 

     

26. มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและให้บริการเกี่ยวกับ
ทะเบียนนักเรียนอย่างเป็นระบบ 

     

27. ครูมีแผนการจัดวัดผลและประเมินผลแต่ละ
รายวิชาที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา  สาระ
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ที ่

 
การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

ระดับการปฏิบัติงาน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
การเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการ
เรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ 
 

28. มีการน าผลจากการประเมินมาปรับปรุงกิจกรรม
การเรียนรู้ 

     

29. มีการรายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนให้
ผู้เกี่ยวข้องและผู้ปกครองทราบอย่างสม่ าเสมอ 

     

30. มีวิธีการออกหลักฐานแสดงการจบการศึกษาท่ีมี
มาตรฐาน 

     

 ด้านการนิเทศการศึกษา      

31. มีการส ารวจปัญหาและความต้องการก่อนการวาง
แผนการนิเทศภายในก่อนทุกครั้ง 

     

32. มีการน าผลการนิเทศมาวิเคราะห์ร่วมกันจัดล าดับ
ความส าคัญของการแก้ปัญหา ก่อน-หลัง 

     

33. น าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมาวิเคราะห์ 
เพ่ือใช้ในการนิเทศภายใน 

     

34. การด าเนินงานนิเทศภายในมีรูปแบบหลากหลาย
และเหมาะสม 

     

35. ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศ
การศึกษาในสถานศึกษาเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

     

36. ผู้นิเทศได้ชี้แจงผลการประเมินการนิเทศภายในให้
บุคลากรในสถานศึกษาได้รับทราบ 

     

37. น าผลการนิเทศไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง
กิจกรรมการนิเทศและปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้
ของครู 

     

 ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา 
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ที ่

 
การบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

ระดับการปฏิบัติงาน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
38. สถานศึกษามีการประชุมสัมมนาเพื่อสร้างความ

ตระหนักในเรื่องการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษา 

     

39. จัดระบบโครงสร้างสถานศึกษาให้รองรับการ
จัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

     

40. มีการก าหนดระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
กายในสถานศึกษาที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกัน 

     

41. มีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารที่
ถูกต้องและเป็นระบบ 

     

42. มีการก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาในระดับกลุ่ม
งานภายในสถานศึกษา 

     

43. มีการก ากับติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและ
รายงานผลการประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา 

     

44.   มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

     

45. มีการจัดท าแบบปฏิบัติการประจ าปี รองรับการ
ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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ตอนที่  3 ข้อเสนอแนะ  แนวทางการปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 โรงเรียนของท่านมีสภาพการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะและ แนวทางการบริหารงานวิชาการท่ี
มุ่งสู่ความเป็นเลิศอย่างไรบ้าง โปรดระบุ 
 

1.1 ด้านหลักสูตรและบริหารหลักสูตร  
สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  คือ 

......................................................................................................... .......................................................

............................................................................................................................. ................................. 

...................................................................................................................................... ........................ 

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ................................. 

............................................................................ ....................................................................... ........... 
ข้อเสนอแนะ  แนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คือ 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ .............................................................. 

............................................................................................................................. ................................. 

............................................................................................................................................................... .

............................................................................................................................. .................................. 

............................................................................................................................. .................................. 
1.2  ด้านพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  คือ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................. 
............................................................................................................................. .................................. 

ข้อเสนอแนะ  แนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คือ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
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1.3  ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  
สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  คือ 

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................. ...................

................................................................................................................ ............................................... 

............................................................................................................................. .................................. 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ............................................................... 
ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คือ 

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

.................................................................. ................................................................... ...........................

............................................................................................................................. ................................... 

.............................................................................................................................. ..................................

................................................................................................. ............................................................. 
1.4  ด้านการนิเทศการศึกษา ...  

สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  คือ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................................................................................... ........................... 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................... ............................................................... ..................................  

ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คือ 
............................................................................................... .................................................................
............................................................................................................................. ...................................
........................................................................................................................................ ........................ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ............................................................... 
............................................................................................................................. .................................. 
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1.5  ด้านพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  คือ 
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................................................................................................... ............
....................................................................................................................... ......................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................................... ........................................................................... 

ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ คือ 
...................................................................................................................... ..........................................
............................................................................................................................. ...................................
......................................................................................................................................... ....................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................................... ............................................................................ 
............................................................................................................................. .................................. 
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แบบสัมภาษณ์ 
ชื่อโครงการวิจัย    สภาพการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา   
                        สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ผู้วิจัย นางสาวจารุวรรณ  แก้วจันทา นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชา การบริหารจัดการการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ส่วนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ 
ชื่อ-สกุลผู้ให้สัมภาษณ์………………………………………………………………………………………………………
ต าแหน่ง……………………………………………………………………………………………………………..…………… 
วัน เดือน ปี ที่ให้สัมภาษณ์………………………………………………………...เวลา……………………………….. 
สถานที่……………………………………………………………………………………………………………………………. 
เพศ……………………………อายุ………………………..ปี ระดับการศึกษา…………………………………………. 
 
ส่วนที่ 2 บทสัมภาษณ์ตามโครงสร้างของงานวิจัย 
 ท่านมีข้อเสนอเกี่ยวกับแนวทางในการบริหารงานวิชาการม่งสู่ความเป็นเลิศด้านการนิเทศ
การศึกษา อย่างไรบ้างตามล าดับหัวข้อต่อไปนี้ 
  

การบริหารงานวิชาการด้าน การนิเทศการศึกษา 
ประเด็นค าถาม 
1. วิธีการวางแผนการนิเทศการศึกษาให้เป็นระบบ  
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................... 
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ประเด็นค าถาม 
 2. ผู้นิเทศขาดการน าเทคนิควิธีการนิเทศที่หลากหลายมาใช้ เน้นการสังเกตการณ์ 
สอนเพียงอย่างเดียว 
 ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 

 
ประเด็นค าถาม 
 3. ความต่อเนื่องในการจัดนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 
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ประเด็นค าถาม 
 4. การปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้รับการนิเทศ ที่มองการนิเทศในแง่ลบ เป็นการจับผิด  

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 

 
ประเด็นค าถาม 

 5. การมีภาระงานมากของผู้ด าเนินการนิเทศ ไม่มีเวลาในการนิเทศ 
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 
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ประเด็นค าถาม 
 6. การสะท้อนผล และการน าผลการนิเทศไปใช้ 

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  คือ 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ข  
 

การหาคุณภาพเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 
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ตารางที ่1  
การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการ มุ่งสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   

ข้อที่ 
คะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 รวม IOC แปลผล 
1 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
2 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
3 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
4 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
5 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
6 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
7 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
8 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
9 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
10 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
11 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
12 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
13 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
14 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
15 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
16 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
17 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
18 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
19 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
20 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
21 +1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 
22 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
23 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
24 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
25 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
      (ต่อ) 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ข้อที่ 
คะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 รวม IOC แปลผล 
26 +1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 
27 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
28 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
29 +1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 
30 +1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 
31 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
32 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
33 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
34 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
35 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
36 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
37 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
38 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
39 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
40 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
41 +1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 
42 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
43 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
44 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 
45 +1 +1 +1 3 1 สอดคล้อง 

รวม 130 0.96 สอดคล้อง 
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ตารางที่ 2  
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

ข้อที่ ค่าสหสัมพันธ์ ข้อที่ ค่าสหสัมพันธ์ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 

.62 

.49 

.50 

.48 

.67 

.56 

.42 

.26 

.50 

.33 

.38 

.51 

.72 

.53 

.64 

.79 

.87 

.48 

.54 

.47 

.60 

.52 

.44 

24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 

.35 

.48 

.63 

.32 

.45 

.68 

.64 

.51 

.33 

.60 

.82 

.27 

.34 

.64 

.52 

.55 

.75 

.49 

.73 

.59 

.55 

.52 

หมายเหตุ. ทุกข้อมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าทดสอบ 94.xyr  (df=39) 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ต่าง ๆ 
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การเผยแพร่ผลงานวิจัย 
 
 

จารุวรรณ  แก้วจันหา, รองศาสตราจารย์ ดร.สมเจตน์ ภูศรี, กฤษกนก ดวงชาทม. (2561). ศึกษา
 สภาพการบริหารงานวิชาการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน มัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
 เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26. ใน การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัย
 บัณฑิตศึกษาระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ครั้งที่ 3 วันที่ 11-12 มกราคม 
 2561. 
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ประวตัิผู้วิจัย 
 
 

ชื่อ สกุล    จารุวรรณ  แก้วจันทา 
วัน เดือน ปี เกิด  28  มิถุนายน 2520 
ที่อยู่ปัจจุบัน   215 หมู่ 1 ต าบลกู่ทอง อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
สถานที่ท างาน   โรงเรียนเชียงยืนพิทยาคม อ าเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม 
ต าแหน่ง   ครูช านาญการ 

ประวัติการศึกษา 
  พ.ศ. 2543  การศึกษาบัณฑิต (กศ.บ) สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา 
     มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 พ.ศ. 2549  การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม) สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา 
     มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 พ.ศ. 2560  ครุศาตรมหามหาบัณฑิต (ค.ม) สาขาวิชาการบริหารจัดการการศึกษา 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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