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บทที่ 1 

บทน า 

ภูมิหลัง 

 การเปล่ียนแปลงในโลกศตวรรษท่ี 21 ทั้งดา้นเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลย ีสงัคม 
ส่ิงแวดลอ้ม และเทคโนโลย ีปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการวางแผนและก าหนดแนวทางการพฒันา
การศึกษาในประเทศไทย เพ่ือเพ่ิมความสามารถของคนไทยใหพ้ร้อมท่ีจะเผชิญกบัความ
เปล่ียนแปลง ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษาไดก้  าหนดแนวทางการพฒันาการศกึษาไทยกบั
การเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้สามารถจดัเตรียมแผนการศกึษาของประเทศใหม้ี
ความสมบูรณ์พร้อมในทุกๆ ดา้น มีความชดัเจนในการก าหนดเป้าประสงคห์ลกัของการศกึษาท่ี
ชดัเจน โดยคนไทยท่ีพึงประสงคใ์นศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งมีคุณลกัษณะส าคญั 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) 
กลุ่มของจิต 2) กลุ่มทกัษะท่ีจ  าเป็นในศตวรรษท่ี 21 และ 3) องคค์วามรู้ท่ีส าคญัในศตวรรษท่ี 21 
โดยองคค์วามรู้ท่ีส าคญัประกอบดว้ยกลุ่มสาระความรู้วิชาแกน (Core Subjects and 
Interdisciplinary Themes) ซ่ึงรวมไปถึงความรู้เก่ียวกบัภาษาต่างประเทศท่ีส าคญัของโลก 
(Foreign Languages) (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา,  2557 : 84) 
 การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือใน
การติดต่อส่ือสาร  การศึกษา  การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ  การสร้างความเขา้ใจ
เก่ียวกบัวฒันธรรมและวิสยัทศัน์ของชุมชนโลก และตระหนกัถึงความหลากหลายทาง
วฒันธรรมและมุมมองของสงัคมโลก ช่วยพฒันาผูเ้รียนใหเ้รียนรู้และเขา้ใจความแตกต่างของ
ภาษาและวฒันธรรม มีเจตคติท่ีดีต่อการใชภ้าษาต่างประเทศ และใชภ้าษาต่างประเทศเพื่อการ
ส่ือสารได ้ภาษาต่างประเทศท่ีเป็นสาระการเรียนรู้พ้ืนฐานคือ ภาษาองักฤษ  ส่วน
ภาษาต่างประเทศอ่ืน เช่น ภาษาฝร่ังเศส เยอรมนั จีน ญ่ีปุ่น อาหรับ บาลี และภาษากลุ่มประเทศ
เพื่อนบา้น หรือภาษาอ่ืนๆ ใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของสถานศึกษาท่ีจะจดัท ารายวิชาและจดัการ
เรียนรู้ตามความเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556 : 1)  
 จากความส าคญัในการเรียนภาษาต่างประเทศท่ีชดัเจนมากข้ึน นอกเหนือจาก
ภาษาองักฤษแลว้ ภาษาเยอรมนัก็มคีวามส าคญัเช่นกนั ดว้ยประเทศเยอรมนีมีความส าคญัดา้น
เศรษฐกิจและเทคโนโลยรีะดบัตน้ของโลก เป็นประเทศท่ีมีช่ือเสียงในดา้นการศึกษา 
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โดยเฉพาะในดา้นการแพทย ์วิศวกรรม และนิติศาสตร์ ผูท่ี้มีความสามารถส่ือสารภาษาเยอรมนั
สามารถศึกษาคน้ควา้หาขอ้มลูและความรู้ท่ีทนัสมยัได ้รัฐบาลเยอรมนัไดใ้หก้ารสนบัสนุนดา้น
การศึกษาไม่เพียงเฉพาะประชาชนในประเทศ แต่ยงัมีทุนส าหรับนกัเรียนนกัศกึษาต่างชาติ
หลายร้อยทุนในทุกๆปี ในดา้นการประกอบอาชีพในประเทศไทยมีบริษทัท่ีเป็นของเยอรมนั
หลายแห่งท่ีตอ้งการบุคลากรท่ีมคีวามสามารถทางการส่ือสารภาษาเยอรมนั ส าหรับความ
จ าเป็นของภาษาเยอรมนัในประเทศไทยคือเร่ืองการท่องเท่ียว การโรงแรม  และการศกึษาต่อใน
ประเทศเยอรมนี วรรณา แสงอร่ามเรือง (2550 : 1) กล่าวว่ามีคนพดูภาษาเยอรมนัเป็นภาษาแม่
หรือภาษาราชการทั้งในยโุรปกลางและยโุรปตะวนัออกประมาณ 100 ลา้นคน ภาษาเยอรมนัจึง
จดัเป็นภาษาท่ีมีคนพดูมากท่ีสุดในยโุรปรองจากภาษารัสเซีย และยงัเป็นภาษาท่ีติดอนัดบั 1 ใน 
10 ภาษาท่ีมคีนพดูมากท่ีสุดในโลกอีกดว้ย  
 ส่วนในประเทศไทยภาษาเยอรมนัไดรั้บความสนใจเช่นกนั ซ่ึงสุภาภรณ์ สุวรรณ
โอภาส  (2553 : 1) ไดศ้กึษากลวิธีการเรียนรู้ค  าศพัทภ์าษาเยอรมนัของผูเ้รียนไทยในภาคใต ้และ
พบว่าในปัจจุบนัภาษาเยอรมนัเป็นภาษาต่างประเทศท่ีคนไทยไดใ้หค้วามสนใจ เน่ืองจากมี
ผูป้ระกอบการหลายสาขาโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นการโรงแรมและการท่องเท่ียวของไทย
ตอ้งการบุคลากรท่ีมีความสามารถในดา้นภาษาเยอรมนั นอกจากนั้นหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดใ้หค้วามส าคญักบัการพฒันาการเรียนการสอน
ภาษาเยอรมนั ก  าหนดใหภ้าษาเยอรมนัเป็นวิชาเลือกท่ีเปิดสอนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
เป็นเหตุใหส้ านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดพ้ฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน
ภาษาเยอรมนัใหส้อดคลอ้งตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 และ
มีการจดัท ามาตรฐานสาระการเรียนรู้ภาษาเยอรมนัระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานหลกัสูตร 3 ปี (ม.
4-6)   
 จุดมุ่งหมายของการเรียนภาษาเยอรมนัตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศกัราช 2551 คือพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะและสามารถส่ือสารขั้นพ้ืนฐานอยา่งมี
ประสิทธิภาพในสถานการณ์ต่างๆ ทั้งการฟัง พดู อ่าน เขียน และแสดงออก สามารถใชภ้าษาใน
การแสวงหาความรู้ ศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ มีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองราวและวฒันธรรมของ
เจา้ของภาษา เพื่อเขา้ถึงปรัชญา วิธีคิด และวิถีชีวติของคนเยอรมนั สามารถเปรียบเทียบและ
ถ่ายทอดความคิดและวฒันธรรมไทยดว้ยภาษาเยอรมนัอยา่งสร้างสรรค ์และมีเจตคติท่ีดีต่อ
ภาษาเยอรมนั ดงันั้นเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว สาระส าคญัในการเรียนภาษาเยอรมนั
ตามกรอบหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 จึงประกอบดว้ย ภาษา
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เพื่อการส่ือสาร การใชภ้าษาเยอรมนัในการฟัง-พดู-อ่าน-เขียน แลกเปล่ียนขอ้มลู ข่าวสาร แสดง
ความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ สรุปความ น าเสนอขอ้มลู ความคิดรวบยอด และแสดง
ความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ รวมทั้งสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลอยา่งเหมาะสม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556 : 1-6) 
 การส่ือสารเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งหน่ึงนอกเหนือจากปัจจยัพ้ืนฐานในการด ารงชีวติของ
มนุษย ์เมื่อมนุษยอ์ยูร่่วมกนัเป็นสงัคมจึงตอ้งมีการติดต่อส่ือสารในการท ากิจกรรมต่างๆดว้ยกนั 
ในการส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มลูประกอบดว้ยทกัษะการส่ือสาร 4 ทกัษะ ไดแ้ก่ การฟัง การพดู 
การอ่าน และการเขียน การเรียนการสอนภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารในล าดบัแรกเป็นการ
ติดต่อส่ือสารระหว่างกนัอยา่งเหมาะสมตามสถานการณ์ เช่นเดียวกบัการเรียนรู้ภาษาแรกจาก
พ่อแม่ ท่ีเป็นการเรียนรู้แบบธรรมชาติ ไม่จ  าเป็นตอ้งท่องศพัท ์แปล หรือ รู้หลกัไวยากรณ์ 
ดงันั้นการเรียนการสอนในระดบัเร่ิมเรียนรู้ภาษานั้น คงตอ้งเนน้การมีส่วนร่วมทางภาษาใหม้าก
ท่ีสุด คือผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้จากการฟังและพดูอยา่งเป็นธรรมชาติจนเกิดทกัษะ เร่ิมจากการพดูใน
ชีวิตประจ าวนั แลว้ค่อยขยายออกไปสู่โลกภายนอกมากข้ึน เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู้ใน
การศึกษาขั้นสูงข้ึน การสอนทกัษะการพดูและการฟังจึงเป็นส่ิงส าคญัยิง่ การส่ือสารใน
สถานการณ์ต่างๆ จะส่ือสารกนัไดอ้ยา่งนอ้ยท่ีสุดก็ตอ้งฟังรู้เร่ืองก่อนแลว้จึงจะท าใหส้ามารถ
พดูโตต้อบได ้หรือพดูได ้พดูเป็น หรือใชเ้ป็น และเป็นประโยชน์  นอกจากนั้นซาร่า ฟิลลิป 
(2545 : 31-32) ประยงค ์กลัน่ฤทธ์ิ (2556 : 81) และเฉลิม ทองนวล (2557 : 19)  ไดก้ล่าวถึง
ความส าคญัของทกัษะการฟัง-พดูในการเรียนภาษาต่างประเทศไวส้อดคลอ้งกนัว่า ในการสอน
ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารควรใหน้กัเรียนสามารถน าภาษาไปใชใ้นการส่ือสารได ้ทกัษะ
การฟังเป็นความสามารถของผูเ้รียนในการฟังไดอ้ยา่งเขา้ใจในบริบทของภาษาเพื่อการส่ือสาร 
โดยการฝึกฝนไวยากรณ์ ค  าศพัทแ์ละการออกเสียง การส่ือสารในชีวิตประจ าวนันั้นการฟัง
นบัว่าเป็นทกัษะรับสารท่ีส าคญัทกัษะหน่ึง ในขณะเดียวกนัการส่ือสารท่ีสมบูรณ์จะตอ้งมีการ
รับสารและการส่งสาร การฟังและการพดูเป็นทกัษะท่ีใชม้ากในชีวิตประจ าวนั ในการสอน
ภาษาต่างประเทศนกัเรียนจะตอ้งฟังใหเ้ขา้ใจเสียก่อนจึงจะสามารถพดูโตต้อบ อ่านหรือเขียน
ได ้ทกัษะการฟังจึงเป็นทกัษะพ้ืนฐานท่ีส าคญัในการเรียน ส่วนทกัษะการพดูเป็นการโตต้อบ
จากการฟังและนกัเรียนจะไดเ้รียนรู้ก่อนทกัษะการเขียน ส าหรับทกัษะการฟัง-พดูถือว่าเป็น
ทกัษะท่ีส าคญัและพฒันายากท่ีสุด ซ่ึงเป็นปัญหาส าคญัของนกัเรียนส่วนใหญ่ รวมถึงเป็น
จุดเร่ิมตน้ของปัญหาทั้งหมดของการเรียนภาษาต่างประเทศของคนไทย ดงันั้นทกัษะเหล่าน้ีจึง
ควรไดรั้บการพฒันาก่อนเป็นอนัดบัแรก 
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 ปัญหาหลกัของการเรียนภาษาต่างประเทศในประเทศไทยคือ การเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศมกัจะเนน้ท่ีการเรียนไวยากรณ์ ผูเ้รียนมกัจะชอบเรียนไวยากรณ์มากกว่าท่ีจะ
เนน้การฝึกทกัษะใหเ้กิดความเคยชินในเร่ืองการฟังและพดู แต่ท่ีส าคญัอาจเป็นเพราะนกัเรียน
ส่วนใหญ่เรียนเพื่อสอบ โดยไม่ไดคิ้ดว่าจะเรียนเพื่อน าไปใชติ้ดต่อกบัชาวต่างประเทศท่ีเป็น
เจา้ของภาษานั้นๆ ยกตวัอยา่งเช่นการเรียนภาษาองักฤษในประเทศไทย การท่ีคนไทยมุ่งเรียน
แต่ระบบของภาษามากกว่าเนน้การฝึกทกัษะการใชภ้าษา ท าใหเ้ป็นท่ีมาของปัญหาท่ีว่าคนไทย
เรียนภาษาองักฤษมาเป็นเวลานาน แต่เมื่อจบชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายแลว้ ส่วนใหญ่ก็ยงัไม่
สามารถน าภาษาองักฤษไปใชง้านไดใ้นสถานการณ์จริง หรืออาจใชภ้าษาองักฤษส่ือสารใน
ระดบัพ้ืนฐานไดบ้า้งเท่านั้น ทั้งๆ ท่ีเรียนมามากมาย จากการเห็นปัญหาในการเรียน
ภาษาต่างประเทศในประเทศไทยเท่าท่ีผา่นมา เราควรเรียนภาษาต่างประเทศโดยมุ่งเรียนส่ิงท่ี
เราคิดว่าจะน าไปใชง้านไดใ้นอนาคต และไมค่วรมคีวามคิดว่าจ  าเป็นตอ้งเรียนไวยากรณ์จน
หมดทุกเร่ืองก่อนจึงจะเร่ิมเรียนหรือฝึกการใชง้านภาษาต่างประเทศ แต่เราควรมุ่งท่ีการเรียน
ภาษาต่างประเทศเพ่ือการใชง้านจริงๆ โดยเรียนเน้ือหาหลกัๆ และเนน้ฝึกฝนทกัษะท่ีจ  าเป็น
มากๆ โดยอาจไม่ตอ้งเนน้ครบทั้งส่ีทกัษะพร้อมกนัเสมอไป ในส่วนของภาษาเยอรมนันั้น คน
ไทยเรียนภาษาเยอรมนัเป็นหน่ึงในภาษาต่างประเทศท่ีเราเรียนเป็นภาษาท่ีสองรองจาก
ภาษาองักฤษ แต่ในปัจจุบนัหนงัสือเรียนหรือส่ือการสอนภาษาเยอรมนัท่ีผลิตข้ึนเพ่ือใหค้นไทย
เรียนภาษาเยอรมนัยงัมีนอ้ย ส่วนใหญ่เป็นภาษาเยอรมนัและอาจมีค  าอธิบายประกอบการใชง้าน
เป็นภาษาเยอรมนัซ่ึงอาจจะไม่สะดวกในการใชง้านส าหรับคนไทย การผลิตส่ือภาษาเยอรมนั
ส าหรับคนไทยอาจตอ้งค านึงถึงปัญหาของคนไทยในการเรียนภาษาต่างประเทศดงัท่ีไดก้ล่าว
มาก่อนหนา้น้ี (วรรณา    แสงอร่ามเรือง , 2550 : 1-3) 
 ปัญหาในการเรียนการสอนภาษาเยอรมนัอีกประการหน่ึงคือ นกัเรียนเร่ิมไม่สนใจใน
การเรียน จากการประชุมวิชาการในโครงการนโยบายการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศของ
ไทย เก่ียวกบัปัญหาดา้นต่างๆในการสอนภาษาต่างประเทศ ซ่ึงจดัข้ึนเม่ือปี 2545 เพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ระหว่างครูผูส้อนภาษาต่างประเทศจากทัว่ประเทศ และไดมี้การ
ศึกษาวิจยัในชุดโครงการฐานรากการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 16 โครงการ ศ.ดร.ปราณี กุลละ
วณิชย ์หวัหนา้โครงการกล่าวว่า จากขอ้มลูพ้ืนฐาน 5 ภูมิภาคทัว่ประเทศ พบว่าปัญหาท่ีเกิด
ข้ึนกบัผูเ้รียนภาษาต่างประเทศ คือ ทกัษะการฟัง-การพดู ยงัเป็นปัญหามาก นอกจากนั้น
ภาษาเยอรมนัท่ีใชใ้นการสอนในระดบัมธัยมก็อยูใ่นภาวะท่ีเด็กนกัเรียนเร่ิมไม่สนใจ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2558 : ออนไลน์) 
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จากประสบการณ์การท่ีผูว้จิยัไดจ้ดัการเรียนการสอนใหแ้ก่นกัเรียนท่ีเลือกเรียนวิชา
ภาษาเยอรมนั ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร  ผูว้ิจยัไดพ้บปัญหาในการฟัง
และการพดูของนกัเรียนคือ นกัเรียนไม่สามารถจบัใจความจากการฟัง หรือหากฟังไดแ้ต่ก็ไม่
สามารถพดูโตต้อบได ้นอกจากนั้นจากการสมัภาษณ์ครูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนัในชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่าครูผูส้อนมกัจะมขีอ้จ  ากดัในการสอนและประเมินทกัษะการฟัง
และพดู เน่ืองจากในเวลาเรียนจะเนน้ไปท่ีทกัษะการอ่านและเขียน ในขณะท่ีทกัษะการฟังและ
พดูจะตอ้งใชเ้วลามาก ท าใหไ้ม่สามารถประเมินทกัษะดงักล่าวไดอ้ยา่งเพียงพอส าหรับนกัเรียน
ทุกคน 
 ในปัจจุบนัการวดัและประเมินความสามารถทางภาษาของนกัเรียนเป็นงานท่ีส าคญั
ของครู เพราะการประเมินท าใหน้กัเรียนรู้ว่าส่ิงใดท่ีรู้และส่ิงใดท่ียงัไม่รู้ รู้ระดบัความสามารถ
ของตวัเอง ผลการประเมินน าไปสู่การปรับปรุงตวัเองทั้งครูและนกัเรียน ก่ิงแกว้ อารีรักษ ์
(2546: 74-80) ไดใ้หแ้นวคิดเร่ืองการประเมินทกัษะทางภาษาไวว้า่ ในการจดัการเรียนการสอน
ภาษาตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ครูผูส้อนเป็นผูท่ี้เสาะแสวงหาวิธีสอนและเทคนิค
การสอนภายในชั้นเรียน ใหเ้กิดความรู้แบบผสมผสาน โดยคาดหวงัว่าผูเ้รียนจะตอ้งมีความรู้
และทกัษะทางภาษา โดยน าความรู้จากกระบวนการเรียนรู้ภาษา ตลอดจนกระบวนการต่างๆ มา
ผนวกเขา้กบัความรู้ท่ีเกิดข้ึนภายในตน และสามารถใชภ้าษาตามสถานการณ์ต่างๆ ไดจ้ริง ซ่ึง
เป็นแนวทางการประเมินผลทางภาษาตามสภาพจริง จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ประเมินทกัษะทางภาษา และงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัทกัษะการฟัง-พดูของอรนุช  ทองทกัษิณ (2550)  
ท่ีศึกษาผลการสอนภาษาเยอรมนั โดยเนน้ทกัษะการฟัง-การพดูแบบเข็ม ของผูเ้รียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6  และวิไลรัตน์ ระทึกมลู และพรรณิพา หอมจนัทร์ (2549) ท่ีไดศ้ึกษาผลของ
การสอนภาษาเยอรมนัโดยเนน้การฟังและการออกเสียงท่ีถกูตอ้งในสถานการณ์การส่ือสารท่ีมี
ต่อความสามารถดา้นฟัง-พดูภาษาเยอรมนัของผูเ้ร่ิมเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ใน
การศึกษาวจิยัดงักล่าวมีความหลากหลายในกิจกรรมขั้นการสอน แต่ไม่มีความหลากหลายใน
การวดัและประเมินผลทกัษะการฟัง-พดู และจากการคน้ควา้วิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการ
ประเมินของปราณี ศรีสวสัด์ิ (2549) เร่ืองการพฒันาเคร่ืองมือวดัการปฏิบติัทกัษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ ระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544  ผูว้จิยั
พบว่ายงัไม่มีรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 พร้อมทั้งคู่มือท่ีครูผูส้อนภาษาเยอรมนัหรือผูท่ี้สนใจน าไปใชไ้ด ้
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 จากปัญหาและความจ าเป็นดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมคีวามสนใจท่ีจะศึกษาพฒันารูปแบบการ
ประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยมุ่งหวงัว่าการ
ใชรู้ปแบบประเมินจะช่วยพฒันาทกัษะการใชภ้าษาเยอรมนัของผูเ้รียนใหสู้งข้ึน สามารถ
น ามาใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งเหมาะสมตรงตามจุดประสงคข์องหลกัสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และเป็นแนวทางใหผู้ว้ิจยัไดพ้ฒันารูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนั
ในระดบัชั้นต่างๆ ต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวิจยั 

 การวจิยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดู 
ภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะ   ดงัน้ี 
  1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางในการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
  2. เพื่อพฒันารูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
  3. เพื่อทดลองใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
  4. เพื่อประเมินรูปแบบการประเมนิทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

ขอบเขตของการวจิยั 

 การวจิยัคร้ังน้ีด  าเนินการตามลกัษณะของกระบวนการวจิยัและพฒันา (Research and 
Development : R&D)  ผูว้ิจยัไดแ้บ่งวิธีด  าเนินการวจิยัเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี  
  ระยะที่ 1 ส ารวจสภาพปัญหา และแนวทางในการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยการสมัภาษณ์  มีขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 
   1. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มลู 
    แหล่งขอ้มลูท่ีใชใ้นการวิจยัในระยะน้ี ไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั ไดแ้ก่ 
ครูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนั จ  านวน 10 คน ท่ีมวีุฒิการศึกษาไม่ต ่ากว่าระดบัปริญญาตรี 
สาขาวิชาภาษาเยอรมนั และมีประสบการณ์สอนวิชาภาษาเยอรมนั ตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป 
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   2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
    สภาพปัญหา และแนวทางในการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัใน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 มีประเด็นดงัต่อไปน้ี 
           2.1 ความส าคญัของการประเมินทกัษะการฟังและการพดู 
        2.2 องคป์ระกอบทกัษะการฟังและการพดู 
       2.3 การประเมินในแต่ละองคป์ระกอบ 
        2.4 เกณฑก์ารประเมิน 
        2.5 อุปสรรคและปัญหา 
       2.6 แนวทางในการประเมินทกัษะการฟังและการพดู 
   3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
    ตวัแปรท่ีศึกษา คือ สภาพปัญหา และแนวทางในการประเมินทกัษะการฟัง-
พดูภาษาเยอรมนัของครูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนั 
  ระยะที่ 2 พฒันารูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยการยกร่างรูปแบบการประเมิน ประเมินรูปแบบการประเมิน
โดยผูเ้ช่ียวชาญ และน ารูปแบบการประเมนิไปทดลองใช ้(Try-out) ซ่ึงมีขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 
   1. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มลู 
    แหล่งขอ้มลูท่ีใชใ้นการวิจยัระยะน้ี ไดแ้ก่ 
     1.1 ผูเ้ช่ียวชาญส าหรับการประเมนิคุณภาพรูปแบบการประเมิน 
ประกอบดว้ย 

   1.1.1 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 2 คน 
   1.1.2 ผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาเยอรมนั จ  านวน 3 คน 

     1.2 ครูและนกัเรียนส าหรับทดลองใชเ้กณฑก์ารประเมิน ไดแ้ก่ ครูผูส้อน
จากโรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จงัหวดัหนองคาย จ  านวน 2 คน และนกัเรียนจากโรงเรียนปทุม
เทพวิทยาคาร จงัหวดัหนองคาย จ  านวน 5 คน 
   2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
    รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ประกอบดว้ย 1) หลกัการและเหตุผล 2) วตัถุประสงคข์องการประเมิน  3) 
สาระการเรียนรู้ภาษาเยอรมนั มาตรฐานท่ี 1.1.2 และตวัช้ีวดั 4) วิธีการประเมิน  5) เกณฑก์าร
ประเมิน 6) ผูท้  าการประเมิน และ7) การรายงานผลการประเมิน 
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   3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
    ตวัแปรท่ีศึกษา คือ คุณภาพของรูปแบบการประเมินดา้นความเหมาะสมและ
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 

 ระยะที่ 3 ทดลองใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยน ารูปแบบการประเมินไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงมี
ขอบเขตการวิจยัดงัน้ี 
   1. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มลู 
    กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลองใชรู้ปแบบการประเมิน ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีก  าลงัเรียนวิชาภาษาเยอรมนัอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 4 
หอ้งใน 4 โรงเรียน ไดม้าโดยการเลือกแบบอาสาสมคัร (Volunteer Sampling) จากโรงเรียน
ปทุมเทพวิทยาคาร อ  าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย โรงเรียนกลัยาณวตัร อ  าเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น โรงเรียนแก่นนครวทิยาลยั อ  าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น และโรงเรียนเบ็ญจะมะ
มหาราช อ  าเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี จ  านวนนกัเรียนทั้งหมด 94 คน 
   2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
    การประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัในสถานการณ์การทกัทาย 
แนะน าตนเองและผูอ่ื้น สถานการณ์พดูคุยแลกเปล่ียนเก่ียวกบักิจกรรมยามว่าง งานอดิเรก 
สถานการณ์สัง่อาหาร และสถานการณ์การซ้ือขาย  
   3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
    ตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี4 

 ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการประเมนิทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยครูผูใ้ชรู้ปแบบการประเมิน 
   1. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มลู 

   ผูใ้หข้อ้มลู ไดแ้ก่ ครูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนัท่ีไดท้ดลองใชรู้ปแบบการ
ประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ  านวน 4 คน 
   2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
    ตรวจสอบความถกูตอ้งของผลการประเมินและความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบการประเมินโดยครูผูป้ระเมิน 
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   3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
    ตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ 
     3.1 ความถกูตอ้งของรูปแบบการประเมิน และความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 4  
     3.2 ปัญหา อุปสรรคของการใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

1. การประเมินผลทางภาษาตามสภาพจริง หมายถึง การวดัความสามารถทางภาษาโดย
ตรงท่ีใกลเ้คียงกบัสภาพจริงมากท่ีสุด ผูเ้รียนจะตอ้งมีความรู้และทกัษะทางภาษา โดยน าความรู้
จากกระบวนการเรียนรู้ภาษา ตลอดจนกระบวนการต่างๆ มาผนวกเขา้กบัความรู้ท่ีเกิดข้ึน
ภายในตน และสามารถใชภ้าษาตามสถานการณ์ต่างๆ ไดจ้ริง 

2. ทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนั หมายถึง ทกัษะพ้ืนฐานในการเรียนรู้เสียง พยางค ์
ค  าศพัท ์ประโยค การสนทนาจนเกิดความเขา้ใจจากการฟังและสามารถพดูโตต้อบได ้การฟัง
และการพดูจะอยูใ่นขั้นแรกของกระบวนการเรียนรู้ภาษาเพื่อพฒันาไปสู่การเรียนรู้และทกัษะ
อ่ืนๆ ต่อไป  
 3. รูปแบบประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนั หมายถึง เคร่ืองมือการประเมิน
ทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนั ท่ีท าใหท้ราบระดบัความสามารถของผูเ้รียนเพื่อน าไปสู่ทกัษะ
การส่ือสารอ่ืนๆ ต่อไป เป็นรูปแบบการประเมินท่ีมีความหลากหลาย เหมาะสมกบัเน้ือหาและ
ความสามารถทางภาษาของผูเ้รียน และยงัสามารถน ามาใชไ้ดต้ลอดเวลาในการจดัการเรียนการ
สอน เพ่ือใหท้ราบพฒันาการของผูเ้รียน และน าไปสู่การเรียนรู้ในระดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป   
 4. รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี 4 ประกอบดว้ย 1) หลกัการและเหตุผล 2) วตัถุประสงคข์องการประเมนิ  3) สาระการเรียนรู้
ภาษาเยอรมนั มาตรฐานท่ี 1.1.2 และตวัช้ีวดั 4) วิธีการประเมิน 5) เกณฑก์ารประเมิน 6) ผูท้  า
การประเมิน และ7) การรายงานผลการประเมิน 
 5. คุณภาพรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนั หมายถึง ลกัษณะของ
รูปแบบการประเมินท่ีมีคุณภาพครบทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่  
  5.1 ความเหมาะสม (Property) หมายถึง รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัมคีวามสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการจดัการเรียนการสอนภาษาเยอรมนัตาม



10 
 

มาตรฐานสาระการเรียนรู้วิชาภาษาเยอรมนั อีกทั้งยงัเหมาะสมในดา้นเวลา รวมถึงแหล่งผูใ้ห้
ขอ้มลู 
  5.2 ดา้นความเป็นไปได ้(Feasibility) หมายถึง รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-
พดูภาษาเยอรมนัสามารถน าไปใชไ้ดใ้นสถานการณ์ท่ีเป็นจริง ประหยดัเวลา และสะดวกต่อการ
ใชง้าน 
  5.3 ดา้นความเป็นประโยชน์ (Utility) หมายถึง รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-
พดูภาษาเยอรมนัเป็นส่ิงท่ีตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชรู้ปแบบการประเมิน และเป็น
ประโยชน์ต่อครูและนกัเรียนในการพฒันาทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัของนกัเรียน 
  5.4 ความถกูตอ้ง (Accuracy) หมายถึง รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัมีความถกูตอ้ง สามารถวดัและประเมินตวัช้ีวดัท่ีตอ้งการวดัไดถ้กูตอ้งมีความเป็น
ปรนยั และครอบคลุมตามท่ีตวัช้ีวดัตอ้งการวดั 

ประโยชน์ที่ได้รับ 

 1. ไดรู้ปแบบการประเมินท่ีมีคุณภาพส าหรับการจดัการเรียนการสอนวิชา
ภาษาเยอรมนัท่ีสามารถประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัไดต้รงกบัสภาพความเป็นจริง 
  2. เป็นสารสนเทศในการพฒันาทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัของนกัเรียนใน
ระดบัชั้นอ่ืนๆ และเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการประเมินทกัษะอ่ืน ๆ  
 
 


