
บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัเร่ือง ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
เขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ ผูว้จิยัไดท้  าการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ตามหวัขอ้  ดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความเส่ียง 
 2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบักระบวนการบริหาร 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการบริหารงานคลงัทอ้งถ่ิน 
 4.  บริบทเก่ียวกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์  
จงัหวดัร้อยเอด็ 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.1  งานวจิยัภายในประเทศ 
  5.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 6.  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความเส่ียง 
 

 1.  ความหมายของความเส่ียง 
 

  มีนกัวชิาการท่ีใหค้วามหมายของความเส่ียงไว ้ ดงัน้ี  
  พิชยั จรรยศุ์ภรินทร์ และคณะ (2548 : เวบ็ไซต)์ ไดใ้หค้วามหมายของความเส่ียงวา่ 
เหตุการณ์ การกระท าใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบ  
หรือสร้างความเสียหาย หรือความลม้เหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุ
เป้าหมายและวตัถุประสงค ์ทั้งในระดบัองคก์าร ระดบัหน่วยงาน และระดบับุคคลได ้
  กฤษณ์ธวชั นพนาคีพงษ ์(2552 : เวบ็ไซต)์ ไดใ้หค้วามหมายของความเส่ียงวา่ 
เหตุการณ์ใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน แลว้มีผลกระทบท าใหก้ารท างานสะดุด หรือหยดุชะงกัและมีผล
ท าใหเ้ป้าหมายไม่บรรลุอยา่งสมบูรณ์ การเปล่ียนแปลงท าใหเ้กิดความไม่แน่นอน และน าพาให้
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เกิดเหตุการณ์เหตุการณ์ท่ีเป็นผลทางลบเราเรียกวา่ความเส่ียง เหตุการณ์ท่ีเป็นผลทางบวกเรา
เรียกวา่โอกาสความเส่ียง ความเส่ียงเป็นเหตุการณ์ท่ีเราขจดัไม่ได ้แต่เราสามารถจดัการตวัเรา
ใหอ้ยูก่บัความเส่ียงไดอ้ยา่งเหมาะสม เราสร้างการควบคุมข้ึนมาเพื่อให้เรารับมือกบัความเส่ียง 
โอกาสท่ีจะเกิดความผดิพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ซ่ึงไม่พึง
ประสงคท่ี์ท าใหง้านไม่ประสบความส าเร็จ ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามท่ีก าหนด 
  สุมาลี จิวะมิตร (2542 : 93) ไดใ้หค้วามหมายของความเส่ียงวา่ การสูญเสียโอกาส
หรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์หรือภาวะคุกคาม หรือปัญหาอุปสรรคท่ีจะส่งผลกระทบท าให้
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายเบ่ียงเบนไป หรือสถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและเป็นอุปสรรคต่อการ
บรรลุเป้าหมาย ทั้งทางดา้นกลยทุธ์ การเงิน การด าเนินงาน และกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งแมว้า่ความเส่ียง (Risk) และความไม่แน่นอน (Uncertainty) ส่วนมากจะถูกใชใ้น
ความหมายเดียวกนั แต่ถา้พิจารณาแลว้ ค าทั้ง 2 มีความหมายแตกต่างกนั ความไม่แน่นอน 
หมายถึง ความไม่รู้วา่อะไรจะเกิดข้ึนในอนาคตแน่ ในขณะท่ีค าวา่ ความเส่ียง หมายถึง อตัรา
ของความไม่แน่นอนวา่มีมากนอ้ยเพียงใด ถา้การลงทุนใดมีความไม่แน่นอนในอตัรา
ผลตอบแทนสูงความเส่ียงก็จะสูง ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้า่ ความเส่ียง คืออตัราของความไม่
แน่นอน 
  สรุปไดว้า่ความเส่ียง หมายถึง สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึน แลว้มี
ผลกระทบท าใหก้ารท างานสะดุด โอกาสท่ีจะเกิดความผดิพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล 
ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ ซ่ึงมีผลต่องานท าใหไ้ม่บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  
 

 2.  ความหมายของการบริหารความเส่ียง (Risk Management) 
 

  เริงรัก จ าปาเงิน (2544 : 513) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารความเส่ียงวา่  
การแยกแยะเหตุการณ์ท่ีจะเป็นผลกระทบต่อภาวะทางการเงินและลงมือด าเนินการเพื่อป้องกนั 
และท าใหค้วามเสียหายท่ีจะเกิดจากสาเหตุนั้นเหลือนอ้ยท่ีสุด 
  กลัยานี พิริยะพนัธ์ุ และสุวมิล เหลืองประดิษฐ์ (2541 : 237) ไดใ้หค้วามหมายของ 
การบริหารความเส่ียงวา่ ความไม่แน่นอน (Uncertainty) แตกต่างกนัตรงท่ีในสถานการณ์
ภายใตค้วามไม่แน่นอนจะไม่สามารถก าหนดค่าความน่าจะเป็นของผลท่ีจะเกิดข้ึนในแต่ละ
กรณีได ้แต่อยา่งไรก็ตามในทางธุรกิจจะถือวา่ความเส่ียง และความไม่แน่นอนมีความหมาย
เหมือนกนัเพราะต่างก็เป็นปัญหาของความไม่แน่นอนทั้งส้ิน  
  พิชยั จรรยศุ์ภรินทร์ และคณะ (2548 : เวบ็ไซต)์ ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร
ความเส่ียงวา่ การบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการด าเนินงานต่าง ๆ  
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โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเสียหาย เพื่อใหร้ะดบัของความเส่ียงและขนาด
ของความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รรับได ้ประเมินได ้ควบคุมไดแ้ละ
ตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย ขององคก์รเป็น
ส าคญั 
  จากนิยามของการบริหารความเส่ียง หมายถึง การบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรม
รวมทั้งกระบวนการการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความ
เสียหาย หาแนวทางแกไ้ขเหตุเหล่านั้นใหส่้งผลกระทบหรือความเสียหายต่อองคก์รนอ้ยท่ีสุด 
 

 3.  กระบวนการของการบริหารความเส่ียง (Risk Management Process) 
 

  อุษณา ภทัรมนตรี (2545 : 8-23) ไดก้ล่าวไวว้า่ ความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัใน
การควบคุมภายในองคก์ร ท่ีจะท าใหเ้กิดความมัน่ใจวา่ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย 
องคป์ระกอบดงักล่าว นอกจากจะตอ้งมีการส่ือสารใหบุ้คลากรทราบและด าเนินการทัว่ทั้ง
องคก์ารแบบบูรณาการแลว้ ยงัตอ้งใหค้วามส าคญัในการก าหนดผูรั้บผดิชอบต่อกิจกรรมการ
ควบคุม (Control Activities) เพื่อพิจารณาประสิทธิผลของการจดัการความเส่ียงท่ีไดด้ าเนินการ
อยูใ่นปัจจุบนัและหรือพิจารณาการปฏิบติัเพิ่มเติมท่ีจ าเป็น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการ
จดัการความเส่ียงมีการติดตาม (Monitoring) เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่การจดัการความเส่ียง มีคุณภาพ 
มีความเหมาะสม มีการรายงานความเส่ียงทั้งหมด ท่ีมีผลกระทบส าคญัต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารต่อผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบ และทา้ยสุดมีสารสนเทศและการส่ือสาร 
(Information and Communication) แก่บุคลากรทุกคนใหไ้ดรั้บรู้และเขา้ใจอยา่งทัว่ถึง จะ
สามารถช่วยใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
  การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (2548 : 19-20) ไดแ้บ่งกระบวนการบริหาร 
ความเส่ียง เป็น 2 ระดบั คือ 
   1.  ระดบัองคก์ร ซ่ึงจะท าการบริหารความเส่ียงตามแผนวิสาหกิจ โดยมีกรอบ
แนวคิดในการบริหาร ประกอบดว้ย เป้าหมายของแผนงาน ก าหนดความเส่ียง จดัท าตวัช้ีวดั 
ความเส่ียง (KRI) การก าหนดมาตรการตอบสนองความเส่ียง แบบฟอร์มในการติดตามแผนงาน
หลกัออกแบบระบบติดตาม และประเมินความเส่ียง 
   2.  ระดบักลุ่มภารกิจ ซ่ึงจะท าการบริหารความเส่ียงตามพนัธกิจของแต่ละกลุ่ม
งานนอกจากน้ียงัน ามาตรการจดัการความเส่ียงเพิ่มเติมจากแผนการบริหารความเส่ียงในระดบั
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องคก์รมากระจายลงสู่แผนการบริหารความเส่ียงในระดบักลุ่มภารกิจน้ี รวมถึงการน าความ
เส่ียงและมาตรการจดัการความเส่ียงจากการบริหารความเส่ียงในปีก่อนมาร่วมทบทวนในแผน 
การบริหารความเส่ียงในระดบักลุ่มภารกิจของปัจจุบนั ดว้ย โดยมีกรอบแนวคิดในการบริหาร 
ความเส่ียง 
 

 4.  แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วกบัความเส่ียง 

 

  4.1  ดา้นการบริหารงานบุคลากร 
   การบริหารงานบุคคล เป็นการบริหารทรัพยากรท่ีมีชีวติในองคก์าร “คน”  
เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัอยา่งยิง่ในการด าเนินงานในองคก์ร เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายและ
เจริญกา้วหนา้ ดงันั้นทรัพยากรมนุษยจึ์งเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุดในบรรดาทรัพยากร 
ทั้งมวล 
   4.1.1  ความหมายเก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากร 
    มีนกัวชิาการท่ีใหค้วามหมายเก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากรไว ้ ดงัน้ี 
    สมาน อศัวภูมิ (2551 : 252) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานบุคคลหรือ
ทรัพยากรบุคคล หมายถึง กระบวนการในการก าหนดแผนก าลงัคนขององคก์าร การสรรหา 
การคดัเลือก การแต่งตั้ง และทดลองงานการฝึกอบรมและการพฒันา การดูแลและใหส้วสัดิการ 
การประเมินผลการปฏิบติังาน และการสร้างความสัมพนัธ์กบัองคก์ารวชิาชีพ 
    วรนารถ แสงมณี (2553 : 1-2) ไดก้ล่าววา่  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์
หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ด าเนินการสรรหา คดัเลือก และบรรจุ
บุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมใหป้ฏิบติังานในองคก์าร พร้อมทั้งสนในการพฒันาธ ารงรักษาให้
สมาชิก ท่ีปฏิบติังานในองคก์ารเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี
ในการท างาน และยงัรวมไปถึงการแสวงหาวธีิการท่ีท าใหส้มาชิกในองคก์ารท่ีตอ้งพน้จากการ
ท างานดว้ยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายหุรือเหตุอ่ืนในงานใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่ง
มีความสุข 
    สมยศ นาวกีาร (2554 : 49) กล่าวไวว้า่  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง   
การบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสรรหา การบรรจุ การฝึกอบรม และการพฒันาสมาชิกใน
องคก์าร”  
    ศิริลกัษณ์ วชิยพงศ ์(2554 : 12) กล่าวไวว้า่ การบริหารงานบุคลากร 
หมายถึง กระบวนการวางแผน ก าหนดนโยบายตลอดจนการด าเนินการในการบริหารบุคลากร
ในองคก์ารนบัตั้งแต่การแสวงหาคนท่ีมีความรู้ ความสามารถ เหมาะสมกบัความตอ้งการของ
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องคก์ารใช ้ใหเ้ป็นประโยชน์พฒันาใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ  ตลอดจนการสงวนรักษาไว้
เพื่อใหมี้ทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพและปริมาณเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานใหบ้รรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงค์ 
ขององคก์าร  
    กิตติมา กวยาวงศ ์(2554 : 16) กล่าวไวว้า่ การบริหารงานบุคคลและการ
บริหารทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง กระบวนการจดัการเก่ียวกบับุคคลเพื่อใหไ้ดม้า ซ่ึงบุคคลท่ีดีมี
ความรู้ ความสามารถ เหมาะกบังาน เขา้มาท างานใหไ้ดผ้ลดีท่ีสุดในองคก์าร ตั้งแต่การวางแผน
อตัราก าลงั การสรรหาบุคลากร การบรรจุแต่งตั้ง การมอบหมายงาน การปฐมนิเทศ การ
ประเมินผล รวมถึง การเสริมสร้างหลกัประกนั เม่ือบุคลากรตอ้งพน้จากหนา้ท่ีจากสาเหตุต่างๆ 
ก็ยงัมีความรู้สึกท่ีดีต่อองคก์ารและสามารถด ารงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  
    จินดา สายค า (2556 : 28) กล่าวไวว้า่ การบริหารงานบุคลากร หมายถึง  
การด าเนินเก่ียวกบับุคคลากรท่ีปฏิบติัราชการอยูใ่นองคก์ร ไดแ้ก่ การประชุมอบรมเพิ่มพูน
ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังาน การปฏิบติัราชการ การสร้างขวญัก าลงัใจ  การส่งเสริมการรักษา
วนิยั และประเมินผลการปฏิบติังาน  
    วชิยั โถสุวรรณจินดา (2556 : 2) กล่าวไวว้า่ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์
หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ด าเนินการสรรหาคดัเลือกและบรรจุ
บุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมใหป้ฏิบติังานในองคก์าร พร้อมทั้งสนใจการพฒันา การ
บ ารุงรักษาใหส้มาชิกท่ีปฏิบติังานในองคก์าร สามารถเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ เพื่อการ
ทุ่มเทการท างานใหก้บัองคก์าร และสามารถด าเนินชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
   สรุปไดว้า่ การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการแสวงหา
บุคคล องคก์าร  ตั้งแต่การวางแผนอตัราก าลงั การสรรหาบุคลากร การบรรจุแต่งตั้ง การ
มอบหมายงาน การปฐมนิเทศ การประเมินผล มีการพิจารณาความเหมาะสมเพื่อใหไ้ดค้น
มาร่วมท างาน การใชบุ้คลากรใหเ้หมาะสมกบังานท่ีจะมอบหมาย การบ ารุงรักษาและพฒันา
บุคลากร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานตลอดจนการประเมินผลงานของบุคลากร เพื่อ
ส่งเสริมใหมี้ต าแหน่งท่ีสูงข้ึนการเปล่ียนต าแหน่งหนา้ท่ีใหเ้หมาะสมหรือการใหพ้น้จากหนา้ท่ี
ตามวาระ  
   4.1.2  แนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการบริหารงานบุคลากร 
    มีนกัวชิาการท่ีใหแ้นวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการบริหารงานบุคลากรไว้
ดงัน้ี 
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    กิมรวย แป้นทอง (2550 : 20-23) ไดก้ล่าวถึง ปัญหาในการปฏิบติังานดา้น
การเงินและบญัชี โดยบุคลากรท่ีปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี มีปัญหาการปฏิบติังานดา้น
การเงินและบญัชี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นดา้นท่ีเป็นปรากฏใน
ระดบัมาก 1 ดา้น คือ ดา้นการปฏิบติัเก่ียวกบัการจ่าย และระดบัปานกลาง 6 ดา้น โดยเรียงล าดบั
จากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการปฏิบติัเก่ียวกบัรับเงิน ดา้นการบริหารการเงินและบญัชี ดา้นการ
ปฏิบติัเก่ียวกบัการตรวจและอนุมติัฎีกา ดา้นการปฏิบติัเก่ียวกบัการตรวจเงิน ดา้นการปฏิบติั
เก่ียวกบัการรักษาเงินดา้นปฏิบติัเก่ียวกบัการจ่ายเงิน 
    สุรีพร แป้นพิบูลลาภ (2553 : 19 -20) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงในการ
ปฏิบติังานดา้นบุคลากร เป็นปัจจยัเส่ียงภายในท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ร ไม่วา่จะเป็นบุคลากรไม่
เพียงพอ บุคลากรขาดความรู้และประสบการณ์ดา้นการเงินการคลงั องคก์รไม่มีระบบการ
ควบคุมภายในท่ีดี เจา้หนา้ท่ีหรือผูบ้ริหาร มีพฤติกรรมไม่สุจริต ไม่โปร่งใส 
        ส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัระนอง (2557 : เวบ็ไซต)์ ไดก้ล่าววา่ ปัจจยั
ความเส่ียงดา้นบุคลากร เป็นความไม่แน่นอนท่ีเกิดข้ึนและมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งใจไว ้ความเส่ียงน้ีจะถูกวดัดว้ยผลกระทบท่ีไดรั้บและความน่าจะเป็นของ
เหตุการณ์ รวมทั้งบุคลากรเป็นผูท่ี้ปฏิบติังานอยูใ่นองคก์ร ความเส่ียงในดา้นน้ีอาจเกิดจาก
ปัญหาของการเปล่ียนแปลงบุคลากรบ่อยคร้ัง ความไม่เขา้ใจในกระบวนการปฏิบติังานของ
องคก์ร 
    ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั (2557 : 13-14) ไดก้ล่าวถึง แนวทาง 
การด าเนินการบริหารความเส่ียง โดยปัจจยัความเส่ียงดา้นบุคลากร ส่งผลต่อการบริหารงาน 
ดา้นการคลงั กล่าวคือ คุณภาพของบุคลากร ผูบ้ริหาร ความซ่ือสัตย ์จริยธรรม การเปล่ียนแปลง
ระบบงาน การเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีบ่อยคร้ัง การควบคุมก ากบัดูแลไม่ทัว่ถึง  
การก าหนดบุคคลลงตามต าแหน่งและหนา้ท่ีความรับผดิชอบไม่เหมาะสม บุคลากรส่วนงาน
ขาดการรวบรวมองคค์วามรู้ท่ีจ  าเป็นอยา่งเพียงพอ การมีส่วนร่วมระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
และการท าความเขา้ใจท่ีชดัเจนยงัไม่เพียงพอ  เป็นตน้ 
  สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการบริหารงานบุคลากรส่งผลต่อของการบริหารส่วน
การคลงั  เกิดจากการเปล่ียนตวัผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในต าแหน่งท่ีส าคญั ๆ บ่อยคร้ัง 
คุณภาพของบุคลากร การเปล่ียนแปลงบุคลากรท่ีรับผดิชอบในการบริหารหรือปฏิบติังาน  
บุคลากรขาดความรู้และประสบการณ์ดา้นการเงินการคลงั องคก์รไม่มีระบบการควบคุมภายใน
ท่ีดี รวมทั้งพฤติกรรมของผูบ้ริหารและบุคลากรท่ีส่อไปในทางทุจริตและไม่โปร่งใส 
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  4.2  ดา้นงานการเงิน 
   งานการเงินเป็นงานท่ีมีความสัมพนัธ์กบัทุก ๆ ส่วนของการด าเนินงานและ
การจดักิจกรรมของหน่วยงานทุกหน่วยงาน เพราะการด าเนินงานตอ้งมีงบประมาณในการ
ขบัเคล่ือนใหกิ้จกรรมนั้นส าเร็จ เช่น การจดัโครงการ มีขั้นตอนตั้งแต่การเขียนโครงการ การขอ
อนุมติัจดัโครงการและของบประมาณ และรวมไปถึงการเบิกจ่ายงบประมาณเม่ือโครงการเสร็จ
ส้ิน ทุกกระบวนการลว้นสัมพนัธ์กบังานการเงินทั้งส้ิน 
   4.2.1  ความหมายเก่ียวกบัดา้นงานการเงิน 
    มีนกัวชิาการท่ีใหค้วามหมายเก่ียวกบัดา้นงานการเงินไว ้ ดงัน้ี 
    หวน พินธุพนัธ์ (2548 : 63) กล่าวไวว้า่ งานการเงิน หมายถึง   
งานท่ีเก่ียวขอ้งกบั การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การน าส่งและการควบคุมเงิน 
    พนสั  หนันาคินทร์ (2552 : 5) กล่าววา่ การบริหารการเงิน หมายถึง 
ขบวนการท่ีผูด้  าเนินการใชอ้ านาจ ตลอดจนทรัพยากรต่าง ๆ เช่น คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ ท่ีมีอยู ่ 
หรือคาดหวงัวา่จะมีการจดัการด าเนินการของหน่วยงานนั้น ๆ ใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 
    มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2555 : 307) กล่าววา่ งานการเงิน 
หมายถึง งานท่ี เก่ียวกบัการเงิน การน าส่ง และการตรวจสอบการเงินทุกชนิดของส่วนราชการ 
ตามวธีิการท่ีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการก าหนดไว ้ 
    นิพนธ์ กินาวงศ ์(2556 : 3) กล่าววา่ งานการเงิน หมายถึง การร่วมมือกนั
ท างานของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป  โดยมีวตัถุประสงคร่์วมกนั   
    สมชยั ฤชุพนัธ์ (2541 : 12) กล่าวไวว้า่ เงิน หมายถึง เคร่ืองมือวดัมูลค่าของ
ส่ิงของและบริการต่าง ๆ ทั้งน้ีดว้ยการเทียบค่าของส่ิงของและบริการเหล่านั้นออกมาเป็นหน่วย
เงินตรา ในการท า บ/ช เพราะสามารถรวมมูลค่าส่ิงของต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัไดเ้น่ืองจากเป็นหน่วย
เดียวกนั 
  กล่าวสรุปไดว้า่ งานการเงิน หมายถึง การปฏิบติังานในการการจดัหาขอ้มูล  
การวเิคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจดัท ารายงาน เพื่อน ามาใชใ้นการบริหารการเงิน
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม การบริหารสินทรัพยแ์ละการลงทุน เพื่อเพิ่ม มูลค่าใหแ้ก่องคก์ารได ้  
โดยครอบคลุมถึงคน ระบบงาน ขั้นตอนการท างาน ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการด าเนินธุรกิจขององคก์าร 
   4.2.2  ปัจจยัความเส่ียงดา้นการเงิน 
    มีนกัวชิาการท่ีมีแนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการเงินไว ้ดงัน้ี 
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    เฟ่ืองฟ้า เทียนประภาสิทธ์ิ (2555 : 1-5) ไดก้ล่าวถึง การบริหารความเส่ียง
ดา้นการเงิน การคลงั การงบประมาณ ส าหรับส่วนราชการ คือ  ความเสียหายแก่การใชจ่้ายเงิน
แผน่ดิน เช่น จดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์แพงกวา่ท่ีควร การใชจ่้ายเงินกบักิจกรรมท่ีไม่ใช่ภารกิจหลกั
ของทางราชการ เช่น จดัโครงการอบรมดูงาน แต่เดินทางไปท่องเท่ียว รวมทั้งความความ
สูญเสีย ส้ินเปลือง ท่ีเกิดกบัทรัพยสิ์น และเงินแผน่ดิน เช่น ใชท้รัพยากรมากเกินจ าเป็น มีการ
ประชุม และภารกิจ กิจกรรมภาครัฐ มากมายท่ีมีตน้ทุนสูง แต่ไม่เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม 
หรือเกิดประโยชน์กบัประชาชนนอ้ยมาก ใชท้รัพยสิ์นของทางราชการในภารกิจส่วนตวั เช่น
การใชร้ถยนตข์องทางราชการ และการถ่ายเอกสาร 
    ส านกับริหารยทุธศาสตร์, ม.ป.ป (2557: เวบ็ไซต)์ ไดก้ล่าวถึงปัจจยัความ
เส่ียงดา้นเงินเกิดจากการขาดการจดัหาขอ้มูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการ
จดัท ารายงาน เพื่อน ามาใชใ้นการบริหารการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม ท าใหข้าด
ประสิทธิภาพและไม่ทนัต่อสถานการณ์ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินขององคก์รความ
เส่ียงทีมีผลกระทบต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั การบริหารสินทรัพยแ์ละการลงทุน การ
ด าเนินธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะท าใหอ้งคก์รสามารถบรรลุกลยทุธ์และเพิ่มมูลค่าใหแ้ก่องคก์ร
ได ้
                    ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั (2557 : 13-14) ไดก้ล่าวถึง ความเส่ียง
ดา้นการเงิน เกิดจากการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น บริหารการเงินไม่ถูกตอ้ง ไม่
เหมาะสม งบประมาณไม่เพียงพอ หรือไม่สอดคลอ้งกบัขั้นตอนการด าเนินการความเส่ียงท่ีเกิด
จากความไม่พร้อมในเร่ืองงบประมาณ การเงินท่ีใชใ้นการด าเนินการโครงการนั้นๆ เป็นตน้  
    นฤมล สะอาดโฉม (2550 : 115 ) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงทางการเงินเป็น
ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีการตดัสินใจหลกัการเงินการลงทุนของผูบ้ริหาร เช่น การ
ตดัสินใจลงทุนในโครงการใหม่ การตดัสินใจเลือกประเภทของแหล่งประเภทเงินทุนเพื่อ
โครงการใหม่ เป็นตน้ 
    ชูศรี เท้ียศิริ (2546 : 9) ไดก้ล่าวถึง ปัจจยัความเส่ียงทางการเงิน คือภาวะ
ความไม่แน่นอนท่ีผูด้  าเนินธุรกรรมมีโอกาสท่ีจะไม่ไดรั้บผลตามท่ีคาดหวงัไว ้ซ่ึงผลท่ีเกิดข้ึน
อาจสูงหรือต ่ากวา่ผลท่ีคาดไว ้เน่ืองจากความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ในอนาคต 
    เรืองอุไร เศษสูงเนิน (2546 : 31) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงทางการเงิน คือ
ความเส่ียงท่ีเกิดจากการตดัสินใจเลือกโครงสร้างเงินทุน เช่น ถา้มีการกูย้มืเงินมาลงทุนมกัจะมี
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ตน้ทุนต่อเพราะดอกเบ้ียสามารถถือเป็นค่าใชจ่้ายเพื่อหกัภาษีได ้แต่ความเส่ียงสูงเพราะตอ้งจ่าย
คือในเง่ือนไขท่ีก าหนด 
  จึงกล่าวสรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการเงิน ขาดการจดัหาขอ้มูล การวเิคราะห์ การ
วางแผน การควบคุม ท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม งบประมาณไม่เพียงพอ หรือไม่สอดคลอ้งกบั
ขั้นตอนการด าเนินการ รวมถึงการบริหารสินทรัพยแ์ละการลงทุนไม่มีการด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงจะท าให้องคก์รไม่สามารถบรรลุกลยทุธ์ได ้อีกทั้งการจดักิจกรรมภาครัฐ ไม่เกิด
ประโยชน์ต่อส่วนรวม หรือเกิดประโยชน์กบัประชาชนนอ้ยมาก จึงท าใหเ้กิดการใชจ้่ายเงินกบั
กิจกรรมท่ีไม่ใช่ภารกิจหลกัของทางราชการ  
  4.3  ดา้นการก าหนดนโยบาย   
   การก าหนดนโยบายองคก์รนั้นบริหารองคก์รตอ้งก าหนดนโยบายให้
สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงขององคก์รและสังคมเป็นส าคญั ตอ้งมีความชดัเจนในวตัถุประสงค์
วา่ใครจะท าอะไร เม่ือไร เท่าใด และอยา่งไร ความหมายของค าวา่การก าหนดนโยบาย มี
หลากหลายทศันะดงัน้ี  
   4.3.1  ความหมายของการก าหนดนโยบาย   
    มีนกัวชิาการท่ีใหค้วามหมายของการก าหนดนโยบายไว ้ ดงัน้ี 
    จุไรรัตน์ จุลจกัรวฒัน์ (2556 : 20) ไดก้ล่าวไว ้การก าหนดนโยบาย 
หมายถึง ขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาวธีิการท่ีเก่ียวขอ้ง ตรง
ประเด็น และเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปในการแกไ้ขปัญหาเชิงนโยบายท่ีเกิดข้ึน 
    รัดเกลา้ เปรมประสิทธ์ิ (2556 : 11) การก าหนดนโยบาย คือ การตดัสินใจ
ขั้นตน้อยา่งกวา้งๆ จากขอ้มูลทัว่ไป เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปโดยถูกตอ้ง
และบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้
    ไฮแมน และสก๊อต (Haimann and Scott. 1974 ; อา้งถึงใน วรเทพ เช้ือเจด็
องค,์ 2546 : 11) กล่าววา่ การก าหนดนโยบาย คือ วธีิการปฏิบติัซ่ึงถือเป็นแนวทางด าเนินการท่ี
ผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจเพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปโดยถูกตอ้งและบรรลุตามวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้ 
    แจนสัน (Jansson. 1944 ; อา้งถึงใน  เยาวเรศ จารุรัตน์กิจ. 2555 : 9) ไดใ้ห้
ความหมาย การก าหนดนโยบาย หมายถึง แนวทางการด าเนินงานของรัฐ เพื่อน าไปสู่
กระบวนการแกปั้ญหาและตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 
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   สรุปไดว้า่ การก าหนดนโยบาย คือ วธีิการปฏิบติัหรือการกระท าอยา่งใดอยา่ง
หน่ึงหรือหลายอยา่งซ่ึงในท่ีสุดจะแปรรูปออกมาเป็นแผนงานโครงการ บ่งบอกถึงเป้าหมาย
ปลายทางของกิจกรรม แนวทางปฏิบติั และคุณประโยชน์ของกิจกรรมหรือการกระท าท่ีก าหนด  
รวมทั้งเป็นแนวทางหรือวธีิการอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง เพื่อเป็นเคร่ืองช้ีน าและ
ก าหนดแนวทางปฏิบติัจากปัจจุบนัสู่อนาคต  
   4.3.2  แนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการก าหนดนโยบาย 
    มีนกัวชิาการท่ีใหแ้นวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการก าหนดนโยบายไว้
ดงัน้ี 
    นฤมล สะอาดโฉม (2549 : 3) ไดส้รุปวา่ ความเส่ียงในบริบทของราชการ
ไทย ท่ีเป็นเหตุใหก้ารด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ไม่ประสบความส าเร็จ คือ ความเส่ียงเชิง
นโยบาย เป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายของหน่วยงาน รวมไปถึงการตดัสินใจดา้นการ
บริหารงานท่ีส่งผลต่อทิศทางของหน่วยงานในทางท่ีไม่ส่งเสริมหรือเป็นอุปสรรคต่อการ
ปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์ ความเส่ียงจากการด าเนินงาน เป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใน
กระบวนการท างานตามแผนยทุธ์ศาสตร์และส่งผลต่อความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์ เช่น การขาดความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การออกแบบกระบวนการ
ปฏิบติังานท่ีไม่เหมาะสมการปฏิบติังานผดิพลาดหรือล่าชา้ และขาดขอ้มูลหรือเคร่ืองมือท่ี
จ าเป็น   
    ธิติภณัฑ ์สุตมาศ (2550 : 8-11) กล่าววา่ การบริหารความเส่ียงเป็น
องคป์ระกอบส าคญัในการก ากบัดูแลกิจการเพื่อช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงค ์หรือกลยทุธ์
ขององคก์ารท่ีก าหนดไว ้ช่วยใหเ้กิดผลการด าเนินงานท่ีดี และปฏิบติังานตามกฎ ระเบียบท่ี
ถูกตอ้ง และจดัใหมี้การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อช่วยเพิ่มโอกาสแห่งความส าเร็จ 
ลดโอกาสของการลม้เหลวและลดความไม่แน่นอนในผลการด าเนินงานโดยรวมได ้ผล
การศึกษารายดา้น พบวา่ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังานดา้นบุคลากร มีความคิดเห็นสูงสุด คือ 
ความร่วมมือในการแกปั้ญหาทางการเงิน ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัการดา้นกระบวนการ
ปฏิบติังาน มีความคิดเห็นสูงสุด ความชดัเจนในการส่ือสารขอ้มูลทางการเงิน ความเส่ียงดา้น
การปฏิบติัการดา้นระบบคอมพิวเตอร์ มีความคิดเห็นสูงสุด คือ คอมพิวเตอร์ลา้สมยั และความ
เส่ียงดา้นการปฏิบติัการดา้นการบริหารเงินมีความคิดเห็นสูงสุด คือ การเร่งรัดการเบิกจ่ายและ
ติดตามการช าระเงินคืนตามก าหนดเวลา 
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   จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการก าหนดนโยบาย เป็นเหตุท่ีเกิดจาก
นโยบายไม่ชดัเจน หรือไม่กระจายสู่ภาคปฏิบติั การเปล่ียนแปลงนโยบายไปสู่ภาคปฏิบติัใน
ระดบัส่วนงานไม่ถูกตอ้ง ไม่ครบถว้น ความชดัเจนของผลงานท่ีตอ้งการให้เกิดจากแผนงาน / 
กิจกรรม / ตวัช้ีวดัก่อนก าหนดเป็นแผนปฏิบติัการไม่เพียงพอ แผนงานและระบบติดตามไม่
สอดคลอ้งกบัภารกิจหลกัและทิศทางขององคก์รไม่มีการน าแผนกลยทุธ์ไปใชส้อดคลอ้งกบั
กรอบเวลาการใชง้บประมาณ ทรัพยากรไม่ชดัเจนดา้นกระบวนการปฏิบติัท่ีตอ้งสอดคลอ้งกบั
เป้าหมายท่ีก าหนดและวงเงินงบประมาณท่ีจดัสรร ไม่ไดก้  าหนดแผนนโยบายท่ีครอบคลุม
ความตอ้งการ/ความคาดหวงัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน 
  4.4  ดา้นกลยทุธ์  
   กลยทุธ์มีความส าคญัต่อองคก์รเป็นอยา่งมาก ช่วยใหอ้งคก์ารมีวตัถุประสงค ์
และภารกิจขององคก์ารในอนาคตอยา่งชดัเจน สามารถใชเ้ป็นแนวทางส าหรับผูป้ฏิบติังาน 
ในการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน น าไปสู่วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้องคก์ารสามารถ
คาดการณ์ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน แลว้เปล่ียนแปลงปัญหาให้เป็นโอกาสท่ีจะด าเนินในอนาคต   
มีผูใ้หค้วามหมายและแนวคิดเก่ียวกบักลยทุธ์ไว ้ดงัน้ี 
   4.4.1  ความหมายของกลยทุธ์ 
    มีนกัวชิาการท่ีใหค้วามหมายความหมายของกลยทุธ์ไว ้ ดงัน้ี 
    เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2553 : 5) กล่าววา่ กลยทุธ์ หมายถึง วธีิการหรือ
แผนการท่ีคิดข้ึนอยา่งรอบคอบ มีลกัษณะเป็นขั้นเป็นตอน มีความยดืหยุน่พลิกแพลงได ้
ตามสถานการณ์ มุ่งหมายเพื่อเอาชนะคู่แข่งขนัหรือเพื่อหลบหลีกอุปสรรคต่าง ๆ จนสามารถ
บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
    วาสนา สะอาด (2554 : 7) กล่าววา่ กลยทุธ์ หมายถึง แผนระยะยาวของ
หน่วยงาน โดยทัว่ไปมกัใชเ้วลา 5 ปี เป็นแผนท่ีก าหนดทิศทางการพฒันา แผนกลยทุธ์ประกอบ
ไปดว้ยวสิัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค ์ผลการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและภยัคุกคาม 
กลยทุธ์ต่าง ๆ ของหน่วยงานควรคลอบคลุมทุกภารกิจ มีการก าหนดตวับ่งช้ีความส าเร็จของแต่
ละกลยทุธ์และค่าเป้าหมายของตวับ่งช้ี เพื่อวดัระดบัความส าเร็จของการด าเนินงานตามกลยทุธ์  
โดยหน่วยงานน าแผนกลยทุธ์มาจดัท าแผนด าเนินงานหรือแผนปฏิบติัการประจ าปี 
    มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี (2556 : 6) กล่าววา่กลยทุธ์ (strategy) 
หมายถึง วถีิทางหรือขอ้ก าหนดท่ีองคก์ารสมควรปฏิบติัเพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด ภายใต้
ขอ้จ ากดัของสภาพแวดลอ้มภายนอก และขีดความสามารถขององคก์าร กลยทุธ์ระบบ
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สารสนเทศ คือ การก าหนดเป้าหมายวตัถุประสงค ์กระบวนการท างาน ความตอ้งการ
สารสนเทศขององคก์าร และการเลือกระบบสารสนเทศท่ีจะน ามาพฒันา และใชเ้ป็นแผนแม่บท
หรือแผนหลกัของการพฒันาระบบสารสนเทศขององคก์าร  
    สุรชาติ ณ หนองคาย (2556 : 4) กล่าววา่ กลยทุธ์ หมายถึง การประเมิน
ปัจจยัภายใน ภายนอกองคก์าร ท่ีประกอบดว้ยบริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการท่ีเนน้
ความสามารถขององคก์าร บุคลากรในองคก์ารเรียนรู้เพื่อปรับตวัใหท้นัสถานการณ์ ปัจจยั
ภายนอก ประกอบดว้ยสถานการณ์ การแข่งขนั และการตลาด และประการสุดทา้ย คือ ผลผลิต
ขององคก์าร     
   สรุปไดว้า่ ดา้นกลยทุธ์ หมายถึง วถีิทางหรือขอ้ก าหนดท่ีองคก์ารสมควร
ปฏิบติัเพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด ภายใตข้อ้จ ากดัของสภาพแวดลอ้มภายนอก และขีด
ความสามารถขององคก์าร โดยกลยทุธ์ท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือของผูบ้ริหาร มีเป้าหมายท่ี
ตอ้งการให้องคก์ารบรรลุประสิทธิผลท่ีตั้งไว ้
   4.4.2  แนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 
    มีนกัวชิาการท่ีใหแ้นวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ไว ้ ดงัน้ี 
    กิตติพนัธ์ คงสวสัด์ิเกียรติ (2550 : 2) ไดก้ล่าวถึงความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ ไว้
วา่  เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดแผนกลยทุธ์แผนด าเนินงานและการน าไปปฏิบติัไม่
เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ ซ่ึงสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ความ
เส่ียงจากปัจจยัภายนอก (External Factor Risks) และความเส่ียงจากปัจจยัภายใน (Internal 
Factor Risks)  
    พรตพร อาฒยะพนัธ์ุ (2550 : 20-35) ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ คือ ความเส่ียง
ท่ีเกิดจากการก าหนดแผนกลยทุธ์ แผนด าเนินงานและการน าไปปฏิบติัไม่เหมาะสม หรือไม่ 
สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก อนัส่งผลกระทบต่อรายได ้หรือการ
ด ารงอยูข่องกิจการ ขาดการส่งเสริมการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล และไม่มีการจดั
โครงสร้างพื้นฐานภายในท่ีเหมาะส าหรับการน าไปปฏิบติั เช่น การจดัองคก์าร บุคลากร 
งบประมาณ ระบบขอ้มูลสารสนเทศ ระบบการติดตามและควบคุมการปฏิบติังาน เป็นตน้ 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางธุรกิจและจดัการกบัปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    กิตติพนัธ์ คงสวสัด์ิเกียรติ (2550 : 2) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงขององคก์ร
ประกอบไปดว้ย ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการก าหนดแผนกล
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ยทุธ์และการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคลอ้งกนัระหวา่งนโยบาย 
เป้าหมาย กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์ร การปฏิบติัตามแผน สภาพแวดลอ้ม และทรัพยากรท่ีมีอยู ่ 
อนัมีผลใหก้ลยทุธ์ขององคก์รท่ีก าหนดไวไ้ม่สามารถด าเนินการได ้ดา้นกลยทุธ์ (Strategic)  
เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดแผนกลยทุธ์แผนด าเนินงานและการน าไปปฏิบติัไม่
เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ  
    ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั (2557 : 13-14) ไดก้ล่าวถึง ความเส่ียง 
และการจดัการความเส่ียง คือ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ เกิดจากสถานการณ์ภายนอกท าให้กลยทุธ์ 
ท่ีก าหนดไว ้ไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นยทุธศาสตร์หรือวสิัยทศัน์ เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการ
ก าหนดกลยทุธ์ท่ีขาดความร่วมมือ ท าใหโ้ครงการขาดการยอมรับ หรือไม่ไดน้ าไปสู่การแกไ้ข
ปัญหาท่ีแทจ้ริง ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน เกิดข้ึนจากระบบงานภายในขององคก์ร/
กระบวนการ/เทคโนโลยหีรือนวตักรรมท่ีใช ้บุคลากรความเพียงพอของขอ้มูล ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงานโครงการ 
    องคก์รจดัการบริหารความเส่ียง (COSO :The Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission) (2557 : เวบ็ไซต)์ ซ่ึงเป็นคณะท างานประกอบดว้ย
ผูแ้ทนจากสถาบนัวชิาชีพ 5 แห่งในสหรัฐอเมริกา และเป็นผูจ้ดัท า “Enterprise Risk 
Management Framework” ส าหรับใชเ้ป็นแม่แบบในการบริหารความเส่ียงองคก์ร (ปี 2004) คือ 
ดา้นกลยทุธ์ (Strategic : S) คือวตัถุประสงคร์ะดบัองคก์ร สะทอ้นทางออกของผูบ้ริหารท่ีระบุ
แนวทางในการเพิ่มมูลค่าใหอ้งคก์ร โดยสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ และพนัธ์ุกิจองคก์ร 
   จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ เป็นปัจจยัท่ีท าใหไ้ม่บรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดยสาเหตุเกิดข้ึนจากการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธ์กิจ หรือยทุธศาสตร์ 
ไม่ชดัเจน ขาดการยอมรับ ขาดการมีส่วนร่วม ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารไม่รู้จกัและไม่เขา้ใจ 
“ยทุธศาสตร์” แผนยทุธศาสตร์ไม่สอดคลอ้งหรือไม่สัมพนัธ์กบัวสิัยทศัน์ หรือพนัธ์กิจของ
องคก์ร ไม่ไดก้  าหนดงบประมาณในการด าเนินแผนงาน / โครงการท่ีมีความสัมพนัธ์เช่ืองโยง
กบัยทุธศาสตร์  
  4.5  ดา้นกฎหมาย 
   การบงัคบัใชก้ฎหมาย เป็นกระบวนการในการน ากฎหมายท่ีมีอยูม่าด าเนินการ
ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ ใหบุ้คคลท่ีมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายนั้น ซ่ึงในการ
บริหารงานส่วนการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็มีระเบียบและกฎหมายท่ีไดก้ าหนด
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ไวใ้นการบริหารงานการคลงัเช่นกนั มีผูใ้หค้วามหมายและแนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้น
ระเบียบและกฎหมายไวด้งัน้ี 
   4.5.1  ความหมายของกฎหมาย 
    มีนกัวชิาการท่ีให้ความหมายของกฎหมายไวด้งัน้ีหยดุ แสงอุทยั (2553 : 
41) ไดก้ล่าวไวว้า่ กฎหมาย คือ กฎเกณฑข์อ้บงัคบัท่ีตราข้ึนโดยผูมี้อ  านาจสูงสุดในรัฐ เพื่อ
ควบคุมพฤติกรรมของประชาชน ซ่ึงผูใ้ดฝ่าฝืนยอ่มไดรั้บการลงโทษ  
    อมร จนัทรสมบูรณ์ (2553 : 11) ไดก้ล่าววา่ กฎหมาย หมายถึง ระเบียบ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเป็นถอ้ยค าอยูใ่นหนงัสือ ใชบ้งัคบัแก่สมาชิกในสังคม ใหเ้กิดผลบงัคบัตรง
เจตนารมณ์ของกฎหมายท่ีถูกตราข้ึนโดยรัฐ  
    สุนีย ์มลัลิกะมาลย ์(2554 : 25) ไดใ้หค้วามหมายของกฎหมายไวว้า่ 
กฎหมาย หมายถึงบรรทดัฐานท่ีก าหนดไวใ้ห้ตอ้งปฏิบติั ไดแ้ก่ กฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั 
ระเบียบ ขอ้สั่ง การทางราชการ ซ่ึงผูมี้อ  านาจทางการปกครองบา้นเมือง ไดก้  าหนดข้ึนไวใ้ห้
ประชาชนปฏิบติัตาม หรืองดเวน้การกระท า ถา้ผูใ้ดฝ่าฝืนจะถูกลงโทษตามท่ีบทบญัญติัท่ีระบุ
ไว ้กฎหมายเป็นบรรทดัฐานท่ี จ  าเป็นในสังคมเมือง ในสังคมสมยัใหม่ท่ีประกอบดว้ยผูค้น
จ านวนมากมายมาจากทอ้งถ่ินท่ีต่างกนั ผูค้นท่ีมีความแตกต่างกนัระดบัการศึกษา รายได ้อาชีพ 
ทศันคติ และความเช่ือ 
    ชยัวฒัน์ วงศว์ฒันศานต ์(2554 : 25 - 26)  ไดก้ล่าววา่ กฎหมาย หมายถึง 
เคร่ืองมือของรัฐท่ีใชจ้ดัระเบียบการอยูร่่วมกนัของประชาชน เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อย 
และเป็นหลกัเกณฑท่ี์รัฐจะกระท าการใด ๆ ในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนดเอาไว ้เพื่อท านุบ ารุง
ใหร้าษฎรมีความสุขความเจริญ กฎหมายยงัเป็นเคร่ืองมือสูงสุดของสังคมท่ีจะรักษาไวซ่ึ้ง
อิสรภาพ และความเป็นระเบียบของบุคคลทุกชนชั้น โดยไดก้ าหนดสิทธิ หนา้ท่ีและเสรีภาพ ไว้
เพื่อใหป้ระชาชนมีอิสรภาพตามสมควร ไวเ้พื่อใหป้ระชาชนมีอิสรภาพตามสมควร และยงัช่วย
ประสานความขดัแยง้หรือประสานประโยชน์ของทั้งเอกชนและส่วนรวม จากการท่ีกฎหมายจึง
ตอ้งมีสภาพบงัคบั (Sanction) เป็นองคป์ระกอบไม่วา่จะเป็นสภาพบงัคบัทางอาญา ในลกัษณะ
ของโทษทางอาญา (Punishment) หรือเป็นสภาพบงัคบัในทางเยยีวยาโดยการป้องกนั 
(Prevention) ผลร้ายท่ีอาจจะเกิดข้ึน หรือเป็นสภาพบงัคบัในทางเยยีวยาผลเสียหายโดยตรง 
(Specific Relief)  
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    ประเสริฐ สุขสบาย (2555 : 22) ไดก้ล่าววา่ กฎหมาย หมายถึง ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของรัฐ ท่ีบงัคบัใช ้เพื่อใหเ้กิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย และ สังคมเกิดความ
สงบสุขในท่ีสุด  
   จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ กฎหมาย หมายถึง กลไกท่ีจะก าหนดกรอบกติกาของ
สังคม โดยรัฐบงัคบัใชก้ฎหมายและการปฏิบติัการบงัคบัใชก้ฎหมาย เป็นการกระท า การ
ด าเนินการ การน าตวับทกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ก าหนดบทบาทของประชาชน  
ใหป้ระชาชนปฏิบติัตาม ควบคุมปัญหาของสังคม  
   4.5.2  แนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นกฎหมาย 
    มีนกัวชิาการท่ีใหแ้นวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นกฎหมายไว ้ ดงัน้ี 
                   นพดล บุญมา (2550 : 25-28) ไดศึ้กษาถึงปัญหาการบริหารการคลงัของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยศึกษาถึงประเด็นสภาพปัญหา พบวา่ ขาด
ความพร้อมในดา้นการศึกษาอบรมเก่ียวกบัความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในกฎหมายหรือระเบียบต่าง ๆ
ของทางราชการ ท าใหเ้กิดปัญหาในการบริหารงาน องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางแห่งมี
แนวโนม้วา่มีการช่วยเหลือกนัในหมู่พรรคพวก และการอุปถมัภก์นัภายในกลุ่มเพื่อแสวงหา
ผลประโยชน์ ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ทางดา้นกฎหมาย  การปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ สัญญา 
และกฎขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ร  
    วนิดา ปอนอ้ย (2552 : 34-36) ไดก้ล่าววา่ ความเส่ียงเก่ียวกบัการปฏิบติัไม่
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัทางดา้นการเงินและพสัดุ จ  านวน 3 ดา้น ไดแ้ก่  1. ดา้น
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัทางดา้นการเงินและพสัดุ ท าให ้กฎ ระเบียบฯ ท่ีใชบ้งัคบัมีขั้นตอนยุง่ยาก
ซบัซอ้นยากต่อการท าความเขา้ใจ ตีความไดห้ลากหลาย และลา้สมยัไม่เหมาะสมกบัสภาพงาน
ปัจจุบนั ทั้งหมดน้ีมีระดบัความเส่ียงมาก ส่วนขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีมากนั้นมีระดบัความ
เส่ียงปานกลาง แนวทางการแกปั้ญหาของมหาวทิยาลยั ควรแต่งตั้งคณะท างานเพื่อทบทวนและ
แกไ้ขกฎระเบียบดา้นการเงินและพสัดุใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการท างานปัจจุบนั  2. ดา้น
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน คือ เจา้หนา้ท่ีขาดความรู้ความเขา้ใจในระเบียบท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน ไม่
สามารถถ่ายทอดความรู้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจได ้ซ่ึงมีระดบัความเส่ียงมาก รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีขาด
ความตั้งใจในการท างานและทศันคติเชิงลบต่อการปฏิบติังาน โดยระดบัความเส่ียงปานกลาง 
แนวทางแกไ้ขปัญหา ควรมีการจดัท าฐานขอ้มูลกฎระเบียบอยา่งเป็นระบบและจดัท าคู่มือการ
ปฏิบติังาน รวมทั้งถ่ายทอดความรู้ใหผู้ป้ฏิบติังาน  3. ดา้นผูบ้ริการ คือ ผูรั้บบริการมีทศันคติเชิง
ลบต่อเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ ซ่ึงมีระดบัความเส่ียงมาก และขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎ 
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ระเบียบ และขั้นตอนการปฏิบติังาน รวมทั้งมีเจตนาท่ีจะปฏิบติัไม่เป็นไปตามระเบียบ ทั้งโดย
สุจริตและโดยทุจริต โดยมีระดบัความเส่ียงปานกลาง แนวทาง คือ ควรสนบัสนุนและส่งเสริม
ใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาความรู้เก่ียวกบักฎ ระเบียบ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและ
ตรงกนั 
       ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั (2557 : 2) ไดก้ล่าวถึง การบริหารความ
เส่ียง การด าเนินงานใด ๆ ยอ่มมีความเส่ียงเกิดข้ึนไดเ้สมอ ทั้งจากปัจจยัภายใน และปัจจยั
ภายนอก ความเส่ียงดา้นกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง (Compliance Risk) หรือ (Event 
Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบ หรือ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
ได ้หรือ กฎหมายท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังาน  
   สรุปไดว้า่ความเส่ียงดา้นกฎหมาย ซ่ึงไดแ้ก่ การเกิดความผดิพลาดโดยไม่
เจตนา  หรือเจตนาท่ีจะกระท าผดิหรือทุจริต  เป็นขอ้บกพร่องของวธีิการ/ขั้นตอนการท างาน   
การวางแผนกบัการปฏิบติัจริงไม่สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดทางการ มีการตีความขอ้กฎหมาย 
ระเบียบ ประกาศโดยผูป้ฏิบติังาน มีความเขา้ใจไม่ตรงกนัในการส่ือขอ้ความตามกฎเกณฑ ์  
เกิดการตีความผดิพลาด การส่ือสารกฎเกณฑไ์ม่ทัว่ถึงทุกส่วนงาน ขอ้มูลท่ีเผยแพร่เก่ียวกบั
กฎเกณฑ ์และกฎหมายไม่ถูกตอ้ง 
  4.6  ดา้นการควบคุม   
   การควบคุมเป็นกระบวนการหน่ึง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวดัและแกไ้ขการ
ปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการก าหนดแผนการด าเนินการตามแผน  
และการประเมินแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้มีนกัวชิาการท่ีใหค้วามหมายและ
แนวคิดเก่ียวกบัการควบคุมไว ้ ดงัน้ี  
   4.6.1  ความหมายของการควบคุม   
    มีนกัวชิาการท่ีใหค้วามหมายของการควบคุมไวด้งัน้ี 
    ธิติภณัฑ ์สุตมาศ (2548 : 11) ไดก้ล่าวไว ้ดา้นการควบคุม หมายถึง ความ
เส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการในการควบคุมประสิทธิภาพของระบบการปฏิบติังานระบบการ
ควบคุมภายใน และการป้องกนัความเส่ียงขององคก์ร 
    ผกามาศ มูลวนัดี (2553 : 31) ไดก้ล่าววา่ การควบคุม คือ การควบคุม
เก่ียวกบันโยบายและวธีิการต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหารก าหนดให้บุคลากรขององคก์รปฏิบติัเพื่อลด
หรือควบคุมความเส่ียง และไดรั้บการสนองตอบโดยมีการปฏิบติัตาม ตวัอยา่งกิจกรรมการ
ควบคุม เช่น การสอบทานงาน การดูแลป้องกนัทรัพยสิ์นและการแบ่งแยกหนา้ท่ี 
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    จุไรรัตน์ จุลจกัรวฒัน์ (2556 : 22) ไดก้ล่าวไว ้การควบคุม หมายถึง การ
ติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานในส่วนต่าง ๆ ขององคก์ร เพื่อใหง้านเป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด สอดคลอ้งไปตามแผน ค าสั่ง และหลกัการท่ีวางไวห้รือไม่ 
    สรุปไดว้า่ ดา้นการควบคุม หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบติังานวา่ไดมี้
การด าเนินการตามแผนท่ีไดก้ าหนดไวห้รือไม่ เพื่อท าการหาจุดบกพร่องและจุดอ่อนของผล
การปฏิบติังานแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขเพื่อท่ีจะใหผ้ลการปฏิบติังานนั้นไดด้ าเนินไปตามแผน
และมาตรฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้
   4.6.2  แนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการควบคุม   
    มีนกัวชิาการท่ีมีแนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการควบคุมไว ้ ดงัน้ี 
    ประไพพิศ ลลิตาภรณ์ และคณะ (2552 : 11-12) ไดก้ล่าวความเส่ียงดา้น
การควบคุม ไวว้า่การควบคุมเป็น มาตรการท่ีไดก้  าหนดข้ึนเพื่อน ามาปฏิบติัเพื่อลดหรือควบคุม
ความเส่ียง โดยปกติไดมี้การควบคุมอยูใ่นทุกการปฏิบติังานอยูแ่ลว้ เช่น การก าหนดนโยบาย 
ระเบียบวธีิปฏิบติังาน การรายงานผลการปฏิบติังาน การสอบทานของผูบ้ริหารแต่ละระดบั การ
อนุมติั การดูแลทรัพยสิ์น การแบ่งแยกหนา้ท่ี การควบคุมงาน การใหค้  าปรึกษาแนะน า การ
ตรวจสอบ การบนัทึก การจดัท าเอกสารหลกัฐาน เป็นตน้   
    กุลรัตน์ สุธาสถิติชยั (2552 : 20) ไดก้ล่าวถึงความเส่ียงดา้นการควบคุมไว้
วา่  เป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลการบริหารความเส่ียงโดยหน่วยตรวจสอบ การ
ด าเนินการจดัท ารายงาน การบริหารความเส่ียง หรือสร้างระบบรายงาน ซ่ึงถือเป็นระบบสัญญา
เตือนภยัต่อผูบ้ริหาร และผูรั้บผดิชอบบริหารความเส่ียงทุกระดบั เพื่อจะไดท้ราบสถานะของแต่
ละความเส่ียงท่ีไดร้ะบุไวเ้ม่ือเวลาเปล่ียนไปหรือภายหลงัด าเนินการตามกิจกรรมควบคุมแลว้ 
เพื่อใหท้ราบวา่แผนจดัการความเส่ียงท่ีก าหนดนั้น สามารถลดหรือควบคุมความเส่ียงได้
หรือไม่ และมีประสิทธิภาพดีควรจะด าเนินต่อไป หรือตอ้งปรับเปล่ียนอยา่งไร  
   จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นการควบคุม เกิดจากความเส่ียง
กิจกรรมการควบคุมมีทั้งการควบคุม แบบป้องกนั คน้พบและแกไ้ข ประกอบดว้ย การก าหนด
นโยบายและวธีิปฏิบติังาน เช่น การจดัท าคู่มือปฏิบติังาน การอนุมติั/รับรอง/ใหค้วามเห็นชอบ
งาน  การสอบทานผลการปฏิบติังาน  และการรักษาความปลอดภยั/การเขา้ถึงขอ้มูล ระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ ซ่ึงจะเป็นวธีิการปฏิบติัในการควบคุม เพื่อช่วยความมัน่ใจใหแ้ก่ฝ่าย
บริหาร 
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                    สรุปไดว้า่ความเส่ียงดา้นการเงิน การคลงั การงบประมาณ ส าหรับส่วนราชการ 
 เป็นปัจจยัความเส่ียงท่ีส่งผลต่อความเสียหายแก่การบริหารงานส่วนการคลงั ไดแ้ก่ การจดัซ้ือ
วสัดุอุปกรณ์แพงกวา่ท่ีควร การใชจ่้ายเงินอยา่งส้ินเปลือง ใชท้รัพยากรมากเกินจ าเป็น มีการ
ประชุม และภารกิจ กิจกรรมภาครัฐ มากมายท่ีมีตน้ทุนสูง แต่ไม่เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม 
หรือประชาชน 
 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบักระบวนการบริหาร 
 

  1.  ความหมายของการบริหาร  
 

   ค าวา่ “การบริหาร” ไดมี้นกัวิชาการและและนกัศึกษาไดใ้หค้วามหมายของการ
บริหารไวห้ลายท่าน ซ่ึงความหมายเหล่าน้ีต่างก็กล่าวไปในท านองเดียวกนั โดยใหค้วามส าคญั
แก่ผูบ้ริหารวา่เป็นผูท่ี้น าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย การใหค้  านิยามค าวา่ “การ
บริหาร” จึงอาจแตกต่างกนัไปบา้งตามแนวทางท่ีนกับริหารแต่ละคนไดศึ้กษา ดงัน้ี  
   ธงชยั สันติวงษ ์(2536 : 3) ไดใ้หค้วามหมาย การบริหาร หมายถึง งานท่ีหวัหนา้
หรือผูน้ าท่ีตอ้งกระท าเพื่อให้กลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีคนหมู่มากมาอยูร่่วมกนั และร่วมกนัท างาน เพื่อ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวจ้นส าเร็จผลโดยไดป้ระสิทธิภาพ  
   นิพนธ์ กินาวงศ ์(2542 : 16) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร คือ การร่วมมือ
ท างาน ของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยมีวตัถุประสงคข์องการท างานร่วมกนั ในการร่วมมือ
ท างานนั้นจะตอ้งมีบุคคลท่ีเป็นหวัหนา้ท่ีเราเรียกวา่ ผูบ้ริหารและร่วมมือนั้นจะจดัในรูป
องคก์ารประเภทต่าง ๆ แลว้แต่วตัถุประสงคข์ององคก์ารนั้น ๆ  
   ทองหล่อ เดชไทย (2543) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร คือ การด าเนินงานให้
บรรลุวตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายท่ีก าหนดไวโ้ดยอาศยัปัจจยัต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ คน เงิน และวสัดุ
อุปกรณ์ ในการด าเนินงานและจากความหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้า่การบริหารจะตอ้งมีลกัษณะ
ดงัน้ี  
    1.  การบริหารตอ้งมีเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์  
    2.  การบริหารตอ้งใชปั้จจยัต่าง ๆ เช่น คน เงิน วสัดุอุปกรณ์  
    3.  การบริหารมีลกัษณะเป็นการด าเนินการเป็น  
   สมยศ นาวกีาร (2543 : 3) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารไวว้า่ เป็นกระบวนการ  
ของการวางแผน การจดัองคก์าร การสั่งการ และการควบคุมทรัพยากรขององคก์าร (วสัดุ คน  
ขอ้มูล เป็นตน้) เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
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   เกรียงศกัด์ิ เขียวยิง่ (2544 : 10) ใหค้วามหมายของการบริหาร หมายถึง 
กระบวนการประสานงาน และบูรณาการกิจกรรมในงานเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จอยา่งมี
ประสิทธิภาพและ อยา่งมีประสิทธิผล โดยอาศยับุคคลต่าง ๆ ปฏิบติั  
   นิตยา ศรีญาณลกัษณ์ (2545 : 14) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารวา่ คือ กิจกรรม
ต่างๆ ท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปน าศาสตร์มาร่วมกนัด าเนินงานโดยใชว้ธีิการท่ีเหมาะสมอยา่งมี
ศิลปะ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่งร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
หรือกล่าวอยา่งง่าย ๆ ก็ คือ การท างานขององคก์ารใหส้ าเร็จโดยอาศยัคนอ่ืนนัน่เอง  
   ไซมอน (Simon อา้งถึงใน จนัทรานี สงวนนาม. 2545 : 10) กล่าววา่ การบริหาร 
หมายถึง ศิลปะในการท าใหส่ิ้งต่าง ๆ ไดรั้บการกระท าจนเป็นผลส าเร็จ กล่าวคือ ผูบ้ริหารมิใช่ 
ผูป้ฏิบติั แต่เป็นผูใ้ชศิ้ลปะท าใหผู้ป้ฏิบติังานท างานจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีผูบ้ริหาร
ตดัสินใจเลือกแลว้  
   บาร์นาร์ด (Barnard อา้งถึงใน จนัทรานี สงวนนาม. 2545 : 58) กล่าววา่ การ
บริหาร หมายถึง การท างานของคณะบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปท่ีรวมกนัปฏิบติัการใหบ้รรลุ
เป้าหมายร่วมกนั  
   เกทเซลส์และกูบา (Getzels and Guba อา้งถึงใน จนัทรานี สงวนนาม. 2545 : 162)  
ใหค้วามหมายวา่ การบริหารเป็นกระบวนการทางสังคม 3 ทาง คือ  
     1.  ทางโครงสร้าง ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและใตบ้งัคบั
บญัชาตามล าดบัขั้นของสายการบงัคบับญัชา  
    2.  ทางหนา้ท่ี ไดแ้ก่ ขั้นตอนของหน่วยงานท่ีระบุบทบาท หนา้ท่ี ความ
รับผดิชอบและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อใหก้ารบริหารส าเร็จตามเป้าหมาย  
    3.  ทางปฏิบติั ไดแ้ก่ กระบวนการบริหารท่ีบุคคลและกลุ่มบุคคลตอ้งร่วมกนั
ท าปฏิกิริยาซ่ึงกนัและกนั   
   คาร์ลิส (Carlisle. 1976) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการบริหารวา่เป็นเร่ืองของการ
ใชท้รัพยากรขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพรวมทั้งเป็นกระบวนการผสมผสานงานเพื่อ
ด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยสรุปไวเ้ป็นประเด็นส าคญัคือ  
    1.  การบริหารเป็นกระบวนการ  
    2.  การบริหารเป็นเร่ืองของกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน  
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    3.  การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ ท าใหไ้ดรั้บผลลพัธ์ท่ีตอ้งการและมีการ
ตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง    
   4.  การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ ท าใหมี้การใชท้รัพยากรท่ีประหยดั  
    5.  การบริหารท าใหมุ้่งเนน้ไปท่ีกิจกรรมเพื่อบรรลุเป้าหมาย  
   ไวฮริ์ช และ คูนซ์ (Weihrich & Koontz. 1993) ไดใ้หค้วามหมายการบริหาร คือ 
กระบวนการของการตดัสินใจ การบริหารจดัการทรัพยากรการบริหารใหบ้รรลุวตัถุประสงค์  
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีหนา้ท่ี 5 ประการ คือ การวางแผน การจดัองคก์าร  
การบริหารงานบุคคล การอ านวยการและการควบคุม  
   จากค าจ ากดัความขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการท างาน
ร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูป้ฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร โดยอาศยัทรัพยากรการบริหาร ซ่ึงไดแ้ก่ คน งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ และ
กระบวนการบริหาร เพื่อใหส้ามารถบริหารงานได ้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 

  2.  กระบวนการบริหาร 
 

   กระบวนการบริหารเป็นปัจจยัการบริหารประการหน่ึงท่ีมีความส าคญัไม่นอ้ยกวา่
ปัจจยัการบริหารดา้นอ่ืน ๆ เพราะผูบ้ริหารจะตอ้งน าไปใชใ้นการบริหารจดัการร่วมกบัปัจจยั
ดา้นอ่ืนท่ีมีอยูอ่ยา่งเหมาะสม การบริหารงานท่ีมีคุณภาพคือการบริหารงานอยา่งมีหลกัการ 
ความส าเร็จใน การบริหารเป็นยอดปรารถนาของนกับริหารทุกคน ไม่มีนกับริหารคนใดท่ีอยาก
บริหารงานลม้เหลว การท่ีจะบริหารงานใหป้ระสบความส าเร็จไม่ใช่เร่ืองง่ายแต่ก็ไม่ยากจน
เกินไป หากนกับริหารบริหารอยา่งมีหลกัการแลว้ โอกาสท่ีจะเป็นนกับริหารมืออาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จ ในการบริหารก็อยูไ่ม่ไกลเกินฝัน 
   ธงชยั สันติวงษ ์(2536) กล่าวถึงหนา้ท่ีในการบริหารท่ีส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี  
    1.  การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดวธีิทางท่ีจะปฏิบติัไวล่้วงหนา้ 
(Predetermine Course of Action) ซ่ึงจะท าใหเ้กิดผลส าเร็จตามความตอ้งการ  
    2.  การจดัองคก์าร (Organizing) หมายถึง ภาระหนา้ท่ีในการก าหนด จดัเตรียม
และจดัความสัมพนัธ์ของกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์อง
องคก์ารท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
    3.  การจดัคนเขา้ท างาน (Staffing) หมายถึง การคดัเลือกบรรจุคนเขา้ท างาน
และ การธ ารงรักษาใหมี้คนงานท่ีมีประสิทธิภาพในต าแหน่งต่าง ๆ ภายในองคก์าร  
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    4.  การสั่งการ (Directing) หมายถึง ความพยายามท่ีจะท าใหก้ารกระท าต่างๆ  
ของทุกฝ่ายภายในองคก์ารเป็นไปในทางท่ีจะส่งเสริมใหเ้กิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ 
    5.  การควบคุม (Controlling) หมายถึง การบงัคบัหรือการก ากบัใหก้ารท างาน
ต่างๆ เป็นไปตามแผน  
   พนสั หนันาคินทร์ (2542 : 7-8) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารนั้นควร
ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การจดัรูปงาน การด าเนินงาน และการประเมินผลงาน 
ดงัน้ี  
    1.  ขั้นการวางแผน (Planning) เป็นการคาดคะเนถึงส่ิงท่ีจะท าต่อไปตาม
ระยะเวลา หรือตามลกัษณะของกิจกรรมท่ีจะตอ้งท าเพื่อใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้
โดยพิจารณาถึงก าลงัคน และก าลงัเงินท่ีมีอยูห่รือท่ีคาดวา่จะมี ดงันั้นในขั้นวางแผนจึงมี
องคป์ระกอบท่ีจะตอ้งน ามาพิจารณาคือ จุดหมายหรือเป้าหมายขององคก์ารหรือของหน่วยงาน 
ก าลงัคนซ่ึงจะตอ้งพิจารณาทั้งปริมาณและคุณภาพ ทั้งท่ีมีอยูแ่ลว้หรือจะหามาใหค้รบตามความ
ตอ้งการท่ีจะด าเนินงาน และก าลงัเงินท่ีจ าเป็นจะตอ้งใช ้รวมทั้งการจดัท างบประมาณเพื่อการ
ใชจ่้ายตามลกัษณะและความจ าเป็นของหน่วยงานแต่ละหน่วยในองคก์ารนั้น ๆ  
     2.  ขั้นจดัรูปงาน (Organizing) หมายถึง การจดัแบ่งงานขององคก์ารออกเป็น 
ส่วนๆ ตามภาระหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัมุ่งตรงต่อจุดหมายขององคก์าร แต่ละส่วนท่ีแบ่งอกไป
นั้นจะตอ้งมีลกัษณะท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการขององคก์ารไดอ้ยา่งมีเอกภาพ เช่น การ
แบ่งงานของบริษทัออกเป็นฝ่ายต่าง ๆ เช่น ฝ่ายการตลาด ฝ่ายผลิต ฝ่ายขาย ทั้งน้ี ยอ่มข้ึนอยูก่บั
ขอบเขตและภารกิจของบริษทันั้น ๆ เป็นหลกั  
    3.  ขั้นด าเนินงาน (Executing) ในการด าเนินงานนั้นอาจจะตอ้งมีกิจกรรม
หลายอยา่งเกิดข้ึนในขณะเดียวกนั เช่น  
     3.1  การวนิิจฉยัสั่งการ (Directing) เป็นกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารช้ีน าหรือสั่งให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาด าเนินงานไปสู่จุดหมายท่ีตอ้งการ   
     3.2  การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการติดตามและตรวจสอบ  
การด าเนินงานวา่เป็นไปตามแผนงานท่ีไดก้ าหนดไวเ้พียงใด  
     3.3  การประสานงาน (Coordinating) ในกระบวนการด าเนินงานนั้น
ผูบ้ริหารจะตอ้งดูวา่งานทุกประเภทด าเนินไปอยา่งสอดประสานกนั มีความกา้วหนา้ไปตาม
ขั้นตอนตามท่ีไดว้างแผนไว ้ 
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     3.4  การติดต่อส่ือสาร (Communication) เป็นกระบวนการท่ีคนสองฝ่าย
สามารถ ส่งและรับสารซ่ึงกนัและกนัไดอ้ยา่งตรงตามเจตนารมณ์ท่ีตอ้งการ ความสามารถใน
การส่งและรับสารซ่ึงกนัและกนันั้น มีความจ าเป็นอยูทุ่กขั้นตอนในการปฏิบติังาน  
    4.  ขั้นประเมินผลงาน (Evaluating) ทุกระยะของกระบวนการบริหาร ควรจะมี
การประเมินผลของการกระท าท่ีไดผ้า่นไปแลว้วา่ สามารถบรรลุจุดหมายท่ีไดก้ าหนดไว้
เพียงใด ดว้ยคุณภาพสูงต ่าเพียงใด การประเมินผลงานอาจแบ่งเป็นระยะ ๆ ในการด าเนินงานได ้
2 ประการ คือ  
     4.1  การประเมินผลงานตามหว้งเวลาท่ีก าหนดไว ้(Formative Evaluation)  
     4.2  การประเมินผลงานเม่ือส้ินสุดโครงการ (Summative Evaluation)   
   สโตนเนอร์และแวนเคิล (James A.F Stoner & Charles Wankel. 1986) กล่าววา่ 
กระบวนการบริหาร มี 4 ประการ คือ  
    1.  การวางแผน จะบอกถึงวตัถุประสงคแ์ละวธีิการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะบรรลุ
วตัถุประสงค ์รวมทั้งทรัพยากรและก าลงัคนท่ีตอ้งการ การวดัความกา้วหนา้ของงาน  
    2.  การจดัองคก์าร องคก์ารจะตอ้งมีการออกแบบโครงสร้างองคก์ารและจดั
คน เขา้ท างานให้เหมาะสมกบังานเพื่อใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร  
    3.  ผูบ้ริหารจะตอ้งท าใหส้มาชิกรวมตวักนัท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 
    4.  การควบคุมก ากบัเป็นหนา้ท่ีสุดทา้ยของผูบ้ริหาร เพื่อใหแ้น่ใจวา่กิจกรรม  
ท่ีสมาชิกท า ไดบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ซ่ึงมี 3 ขั้นตอน คือ  
     4.1  การตั้งมาตรฐาน  
     4.2  การวดัการท างานเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย  
     4.3  การแกไ้ขปรับปรุงใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย  
   ไวฮริ์ช และ คูนซ์ (Weihrich & Koontz .1993 : 152) กล่าววา่ กระบวนการบริหาร  
มีองคป์ระกอบ 5 ประการ คือ  
    1.  การวางแผน (Planning) เก่ียวขอ้งกบัการคาดการณ์ การก าหนด
วตัถุประสงค ์การพฒันากลวิธีในการวางแผน โดยจ าแนกแผนออกเป็นโครงการก าหนด
งบประมาณและแนวทางปฏิบติั ตลอดจนการต่ืนตวั ปรับปรุงนโยบายใหส้อดคลอ้งและทนั
เหตุการณ์อยูเ่สมอ กล่าวโดยสรุปก็คือ เป็นการเตรียมการขั้นแรกในการท่ีจะปฏิบติังานนัน่เอง  
 
 



31 

    2.  การจดัองคก์าร (Organizing) เก่ียวขอ้งกบัการจดัโครงสร้างขององคก์าร  
การสร้างขอบเขตของงานและความสัมพนัธ์ของงานต่าง ๆ การก าหนดต าแหน่งหนา้ท่ี 
ตลอดจนการก าหนดคุณสมบติัท่ีตอ้งการในต าแหน่งนั้น ๆ การด าเนินงานขั้นน้ีเป็นการจดังาน
ใหป้ระสานสอดคลอ้งใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ 
    3.  การจดัคนเขา้ท างาน (Staffing) เป็นขั้นตอนท่ีเก่ียวกบัการเลือกสรร 
ปฐมนิเทศ การฝึกอบรมและการพฒันาบุคคลเพื่อใหบุ้คคลท่ีด ารงต าแหน่งต่าง ๆ มีความรู้
เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีมีอยู ่ซ่ึงอาจสรุปกระบวนการขั้นน้ีไดว้า่เป็นการ
เลือกสรรบุคคลเพื่อใหไ้ดบุ้คคลท่ีมีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่งท่ีก าหนดไว ้ 
    4.  การอ านวยการและภาวะผูน้ า (Directing and Leadership) การบริหารขั้นน้ี  
เป็นหนา้ท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ มอบหมายหนา้ท่ีการงาน การจูงใจ การประสานงาน การจดัให้
มีส่วนร่วมในการปฏิบติั เพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปในทางสร้างสรรค ์ความ
เจริญกา้วหนา้ แก่องคก์าร เป็นการด าเนินการเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 
    5.  การควบคุมก ากบั (Controlling) ในการควบคุมงานนั้น จะตอ้งระบุรายการ
งาน พฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน การวดัผลงาน ด าเนินการแกไ้ขขอ้บกพร่อง ทั้งน้ี เพื่อให้
งานด าเนินไปโดยถูกตอ้ง ความมุ่งหมายของการควบคุมงาน คือ การใหง้านบรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้และหากไม่บรรลุวตัถุประสงคก์็จะไดรั้บทราบปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ  
  เฮนร่ี ฟาโยล ์(Henri Fayol. 1994) นกัวศิวกรอุตสาหกรรมชาวฝร่ังเศส ไดส้รุป
หลกัการบริหารไว ้ดงัน้ี  
    1.  กระบวนการบริหาร (Management Function) ประกอบดว้ย  
     1.1  การวางแผน (Planning) คือ การศึกษาขอ้มูลในปัจจุบนัและคาดการณ์ 
ในอนาคตและวางเป้าหมายและแนวทางปฏิบติัไวเ้ป็นแนวทางการท างานในอนาคต  
     1.2  การจดัองคก์าร (Organizing) คือการจดัใหมี้โครงสร้างของหน่วยงาน 
หรือองคก์ารออกเป็นหน่วยงานยอ่ย ก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบของโครงสร้าง การสรรหา 
คนเขา้ท างานในต าแหน่งต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมท่ีจะช่วยใหง้านขององคก์ารบรรลุผลส าเร็จได ้ 
     1.3  การบงัคบับญัชาสั่งการ (Commanding) คือ การสั่งงานต่าง ๆ แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา บงัคบับญัชาพนกังานใหท้ างานตามภารกิจของหน่วยงาน  
     1.4  การประสานงาน (Coordinating) คือ การจดัระเบียบการท างาน ไม่ให้
กา้วก่ายกนั ติดต่อประสานงานใหห้น่วยงานยอ่ยต่าง ๆ ขององคก์ารและประสานงาน ให้
ท างานโดยราบร่ืนและไปสู่เป้าหมายเดียวกนัในท่ีสุด  
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     1.5  การควบคุม (Controlling) คือ การควบคุมใหพ้นกังานปฏิบติังานตาม
หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ตรวจสอบใหผ้ลการปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวห้รือ
ควบคุม ใหท้ างานตามระเบียบขอ้บงัคบัท่ีวางไว ้ 
    2.  ดา้นผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารจะตอ้งมีคุณลกัษณะพร้อมดว้ยความสามารถทาง
ร่างกาย จิตใจ ไหวพริบ การศึกษาหาความรู้ เทคนิคการท างานและประสบการณ์ต่าง ๆ  
    3.  หลกัการบริหาร (Management Principles) ซ่ึงมีหลกัทัว่ไปท่ีใชเ้ป็น
แนวทางปฏิบติัส าหรับผูบ้ริหาร 14 ขอ้ หรือเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไป เรียกวา่ หลกั 14 ประการ
ของฟาโยล์ (Fayol’s 14 principles) ไดแ้ก่  

 3.1  หลกัท่ีเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ  
 3.2  หลกัของการมีผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียว  
 3.3  หลกัการมีจุดมุ่งหมายร่วมกนั  
 3.4  หลกัการธ ารงไวซ่ึ้งสายงาน  
 3.5  หลกัการแบ่งงานกนัท า  
 3.6  หลกัเก่ียวกบัระเบียบวนิยั  
 3.7  หลกัการถือประโยชน์ส่วนบุคคลเป็นรองจากประโยชน์ของส่วนรวม  
 3.8  หลกัการใหผ้ลประโยชน์ตอบแทน  
 3.9  หลกัการรวมอ านาจไวส่้วนกลาง  
 3.10  หลกัการมีระเบียบเรียบร้อย  
 3.11  หลกัความเสมอภาค  
 3.12  หลกัความมีเสถียรภาพของการวา่จา้งท างาน  
 3.13  หลกัความคิดริเร่ิม  
 3.14  หลกัความสามคัคี  

   กล่าวโดยสรุปคือ ผูบ้ริหารมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถท่ีจะใช้
ทกัษะทางดา้นกระบวนการบริหาร ซ่ึงไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์าร การบงัคบับญัชาสั่ง
การ การประสานงาน การควบคุม ร่วมกบัการใชห้ลกัการบริหารเพื่อเป็นแนวทางในการ
บริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ  
   นอกจากน้ีแลว้ ลูเธอร์ กูลิค และลินดอลล ์เออร์วคิ (Gulick Luther and Urwick 
Lyndall) อา้งถึงใน สมพงษ ์เกษมสิน. 2526) กล่าววา่ กระบวนการบริหารประกอบดว้ย 
ขั้นตอน 7 ประการ หรือเรียกกนัยอ่ ๆ วา่ “POSDCORB Model” ซ่ึงอธิบายความหมาย ดงัน้ี  
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    1.  P = Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการคาดเหตุการณ์ในอนาคต ซ่ึง
จะตอ้งค านึงถึงนโยบาย (Policy) เพื่อให้แผนงานท่ีก าหนดข้ึนไวมี้ความสอดคลอ้งกนัในการ
ด าเนินงาน การวางแผน เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการใชค้วามรู้ในการวชิาการและวจิารณญาณ
วนิิจฉยัเหตุการณ์ในอนาคตแลว้ก าหนดวธีิการอยา่งถูกตอ้งและมีเหตุผล เพื่อใหก้ารด าเนินงาน
บรรลุตามวตัถุประสงค์  
    2.  O = Organizing หมายถึง การจดัส่วนราชการหรือองคก์าร รวมถึงการ
ปฏิบติังาน หรือวธีิการจดัการ ซ่ึงการจดัแบ่งส่วนงานน้ีจะตอ้งพิจารณาใหเ้หมาะสมกบัการ
ปฏิบติังาน เช่น การจดัแบ่งงาน (Division of Work) เป็นกรม กอง แผนก โดยอาศยัปริมาณงาน 
คุณภาพของงานหรือจดัตามลกัษณะของงานเฉพาะอยา่ง (Specialization) อาจพิจารณาในแง่
ช่วงของการควบคุม (Span of control) หรือพิจารณาในแง่ของหน่วยงาน เช่น หน่วยงานหลกั 
(Line) หน่วยงานท่ีปรึกษา (Staff) หรือเรียกเป็นหน่วยแนะน าหรือท่ีปรึกษา (Staff) และ
หน่วยงานช่วย (Auxiliary) ในการศึกษาเร่ืองการจดัองคก์ารน้ียงัไดศึ้กษาถึงการแกไ้ขปัญหา 
อุปสรรคขอ้ขดัขอ้ง ตลอดจน การปรับปรุงองคก์ารบริหาร (Administrative Reorganization) 
ใหดี้ข้ึนดว้ย  
    3.  S = Staffing หมายถึง การจดัหาบุคคลและเจา้หนา้ท่ีมาปฏิบติังานให้
สอดคลอ้งกบั การแบ่งหน่วยงานท่ีก าหนดไว ้และเป็นการจดัการเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล
เพื่อใหไ้ดบุ้คคล ท่ีมีความรู้ ความสามารถมาปฏิบติังานใหเ้หมาะสม (Competency for 
Competent Job) รวมถึง การท่ีจะเสริมสร้างและธ ารงไวซ่ึ้งความสัมพนัธภาพในการปฏิบติังาน
ของคนงาน  
    4.  D = Directing หมายถึง การศึกษาวธีิการอ านวยการ รวมทั้งการควบคุม
และนิเทศงานตลอดจนศิลปะในการบริหารงาน เช่น ภาวะผูน้ า (Leadership) มนุษยสัมพนัธ์ 
(Human Relations) และการจูงใจ (Motivation) รวมถึงการวนิิจฉยัสั่งการ (Decision Mashing) 
เป็นหลกัส าคญั ของการบริหารและข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาหรือหวัหนา้งาน  
เพราะการอ านวยการท่ีดีจะตอ้งมีการสั่งการท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของการตดัสินใจ  
    5.  Co = Co-ordinating หมายถึง ความร่วมมือประสานงาน เพื่อใหก้าร
ด าเนินงาน เป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและราบร่ืน ศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีจะช่วยใหก้าร
ประสานงานดีข้ึน เพื่อช่วยแกปั้ญหาขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังาน การร่วมมือประสานงานเป็น
เร่ืองท่ีมีความส าคญัมากในการบริหาร เพราะเป็นกิจวตัรประจ าวนัท่ีจะตอ้งพึงกระท าในการ
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ปฏิบติังานและเป็นส่ิงท่ีมีอยู ่ในระดบังานของตนเพราะเป็นปัจจยัส าคญัในอนัท่ีจะช่วยใหเ้กิด
ความส าเร็จบรรลุวตัถุประสงค ์ขององคก์าร  
    6.  R = Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติังาน ตลอดรวมถึงการ
ประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) ท่ีจะตอ้งแจง้ใหป้ระชาชนทราบดว้ย การรายงานน้ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการติดต่อส่ือสาร (Communication) อยูม่าก การรายงานโดยทัว่ไป หมายถึง 
วธีิการของสถาบนั/ หน่วยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหข้อ้เทจ็จริงหรือขอ้มูลแก่ผูส้นใจมาติดต่อ
สอบถาม ความส าคญัของรายงานนั้นตอ้งตั้งอยูบ่นรากฐานของความเป็นจริง  
    7.  B = Budgeting หมายถึง งบประมาณ โดยศึกษาใหท้ราบถึงระบบและ
กรรมวธีิ ในการบริหารเก่ียวกบังบประมาณและการเงิน ตลอดจนการใชว้ธีิการงบประมาณเป็น
แผนงาน เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมงาน วธีิการบริหารงบประมาณโดยทัว่ไปมกัด าเนิน
หมุนเวยีนคลา้ยคลึงกนัอยา่งท่ีเรียกวา่ วงจรงบประมาณ (Budget Cycle) ซ่ึงประกอบดว้ย
ขั้นตอน ดงัน้ี  
     7.1  การเตรียมขออนุมติังบประมาณ  
     7.2  การพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ  
     7.3  การใชจ่้ายงบประมาณ   

7.4  การตรวจสอบการใชจ้่ายงบประมาณ 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการบริหารงานคลงัท้องถิ่น 
 

 1.  แนวคิดเกีย่วกบัการคลงัท้องถิ่น 
 

  การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย อนัไดแ้ก่ เทศบาล องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั เมืองพทัยา กรุงเทพมหานคร และองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีกระบวนการ
บริหารท่ีเก่ียวกบัการจดัเก็บและการจดัหารายได ้และการใชจ่้ายเงินของทอ้งถ่ิน ซ่ึง
ประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ของการการเงินการคลงัทอ้งถ่ิน  ดงัน้ี 
   1.  การจดัท าแผนพฒันา ทั้งระยะสั้นประจ าปี และระยะยาว 5 ปี เพื่อเป็น
กรอบทิศทางในการบริหารงานและการจดัท าแผนพฒันาประจ าปีน้ีน าไปสู่การจดัท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีต่อไป 
   2.  การจดัท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพื่อเป็นการวางแผนการจดัหาและ
การใชจ่้ายเงินในปีนั้น ๆ โดยจะมีการประมาณการรายรับท่ีคาดวา่จะไดรั้บ และประมาณการ
รายจ่ายท่ีจะเนินการภายในวงเงินประมาณการรายรับท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ีโครงการท่ีก าหนดใน
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งบประมาณรายจ่ายจะเป็นโครงการท่ีปรากฏอยูใ่นแผนพฒันาประจ าปี ซ่ึงเป็นการประสาน
ระหวา่งการวางแผนกบัการจดัท างบประมาณ เพื่อใหก้ารบริหารงานของทอ้งถ่ินมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
   3.  การจดัเก็บและจดัหารายได ้ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ซ่ึงมีทั้งท่ีทอ้งถ่ินเป็น 
ผูจ้ดัเก็บเอง และไดรั้บจดัสรรจากหน่วยงานอ่ืน เพื่อน าไปใชจ่้ายต่อไป เม่ือมีการจดัท า
งบประมาณรายจ่ายแลว้ 
   4.  การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ และการเบิกจ่ายเงิน ตามโครงการ 
ต่าง ๆ ท่ีก าหนดไวใ้นงบประมาณรายจ่าย เม่ือทอ้งถ่ินมีรายได ้
   5.  การบนัทึกระบบบญัชี ทางดา้นการรับ-จ่ายเงิน ซ่ึงจะแสดงใหท้ราบถึง
สถานะทางดา้นการเงินการคลงัทอ้งถ่ินวา่เป็นอยา่งไร มีรายรับเท่าใดเพียงพอท่ีจะเบิกจ่ายตาม
งบประมาณรายจ่ายไดห้รือไม่ ซ่ึงเป็นการช่วยผูบ้ริหารในการตรวจสอบ และการควบคุมการ
บริหารงานใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   6.  การตรวจสอบการคลงั เพื่อเป็นการป้องกนัมิให้เกิดกรณีบกพร่องหรือ
ทุจริตและน าไปสู่การปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาใหถู้กตอ้งเหมาะสมต่อไป ในแต่ละขั้นตอน 
  แนวความคิดเก่ียวกบัการคลงัทอ้งถ่ินบริหารส่วนทอ้งถ่ินเป็นการกระจายอ านาจ
จากราชการบริหารส่วนกลางใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ินไดป้กครองตนเอง ซ่ึงเป็นส่วนของ
รายไดก้็มีลกัษณะเช่นเดียวกนัคือ ราชการบริหารส่วนกลางจะเป็นผูก้  าหนดและแบ่งวา่รายได้
ประเภทใดบา้งท่ีให้เป็นของราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน และรายไดป้ระเภทใดบา้งท่ียงัคงเป็น
ของราชการบริหารส่วนกลาง โดยก าหนดในรูปของกฎหมาย ทั้งท่ีเป็นพระราชบญัญติั พระ
ราชกฤษฎีกากฎกระทรวง ประกาศกระทรวง รวมถึงระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ และการ
ก าหนดรายไดใ้หท้อ้งถ่ิน จะข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีส าคญัหลายประการ อาทิเช่น ปัจจยัทางดา้น
เศรษฐกิจของประเทศฐานะการคลงัของรัฐ ความพร้อมของทอ้งถ่ิน การเรียกร้องของทอ้งถ่ิน 
และท่ีส าคญัก็คือปัจจยัทางดา้นการเมือง เป็นตน้ 
  Martin Cross และ David Mellen (อา้งใน จีรพรรณ ค าออน , 2547 : 14) ช้ีวา่ 
ระบบการปกครองทอ้งถ่ินนั้น เป็นผลมาจากการกระจายอ านาจทางการปกครองของรัฐเพื่อให้ 
ประชาชนไดป้กครองตนเองตามครรลองของการปกครองระบอบประชาธิปไตย และการท่ี
องคก์รปกครองทอ้งถ่ิน (Local Authorities) จะด าเนินการในหนา้ท่ีความรับผดิชอบซ่ึงไดรั้บ
มอบหมายจากรัฐบาลกลางใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดน้ั้น จ าเป็นตอ้งมีอิสระในเร่ืองการคลงั 
(Financial Freedom) กล่าวคือ องคก์รทอ้งถ่ินนั้นจะตอ้งมีงบประมาณ หรือเงิน (Budget) มา
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ด าเนินการดงันั้นดว้ยความจ าเป็นท่ีองคก์รทอ้งถ่ินจะมีงบประมาณน้ีเอง หลกัการส าคญั
ประการหน่ึงของการปกครองตนเอง ซ่ึงเป็นกรรมวธีิของการกระจายอ านาจทางการปกครอง ( 
Decentralization) นั้น รัฐบาลก็ตอ้งท าการกระจายอ านาจการคลงั อาทิเช่น อ านาจในการจดัหา
รายได ้หรืออ านาจในการจดัท างบประมาณไปใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีไดรั้บการกระจาย
อ านาจใหมี้ความเป็นอิสระและเป็นตวัของตนเอง ซ่ึงโดยทัว่ไปนั้น พบวา่ ความเป็นอิสระ
ทางดา้นการคลงัเป็นเคร่ืองช้ี (Indicator) ท่ีส าคญัประการหน่ึงในการวดัถึงอตัราการกระจาย
อ านาจในแต่ละประเภท 
  Charles Tiebout (1956 : 416-24) ช้ีวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถผลิต 
Local public goods ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน และสามารถจะ
ก าหนดภาษีหรือค่าบริการท่ีเหมาะสม การท่ีทอ้งถ่ินจ านวนมากและหลากหลายจะช่วยให้
ระบบมีการแข่งขนั มีการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบโดยประชาชน และ
ประชาชนในทอ้งถ่ินสามารถ “ถ่วงดุล” กบัฝ่ายบริหารไดถ้า้การท างานของฝ่ายบริหารลม้เหลว
โดยส้ินเชิง คือมีหนทางเลือกท่ีจะไปอยูท่อ้งถ่ินเปรียบเสมือนผูรั้บสัมปทานการจดับริการ
สาธารณะใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน 
  จรัส สุวรรณมาลา (2538 : 26) ไดเ้สนอใหใ้ชก้ารกระจายอ านาจทางการคลงัเป็น
วธีิการส าคญัในการกระจายอ านาจทางการเมืองการปกครองสู่ทอ้งถ่ินเน่ืองจากการกระจาย
อ านาจทางการคลงัจะท าใหเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันาเศรษฐกิจโดยรวมเป็นการกระจายความ
เจริญและความมัน่คงออกไปสู่ภูมิภาคต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียมและเสมอภาคกนัรวมทั้งเป็นการ
ส่งเสริมและกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาประสิทธิภาพของการปกครองตนเองของภูมิภาคและ
ทอ้งถ่ินต่างๆ ดว้ยนั้นเอง จรัสไดเ้สนอหลกัการในการกระจายอ านาจทางการคลงัไปสู่ทอ้งถ่ิน
เอาไว ้3 ขอ้ดว้ยกนัคือ 
   1.  การใหท้อ้งถ่ินสามารถจดัเก็บภาษีทอ้งถ่ิน (Local Tax) บางประเภทไดเ้อง
หรือการใหท้อ้งถ่ินไดรั้บส่วนแบ่งรายไดจ้ากการจดัเก็บภาษีบางประเภทร่วมกบัรัฐบาลกลาง 
(Revenue Sharing Taxs) ก็ได ้
   2.  การท่ีจะตอ้งมีการใหเ้งินอุดหนุนในการพฒันาแก่ทอ้งถ่ินท่ีมีฐานะทาง
การเงินดว้ยกวา่ทอ้งถ่ินอ่ืน และรายไดข้องทอ้งถ่ินนั้นไม่เพียงพอท่ีจะเล้ียงตวัเองไดเ้พื่อเป็น
หลกัประกนัวา่ประชาชนทุกคนจะไดรั้บการบริการดา้นสาธารณูปโภคพื้นฐานของรัฐอยา่งเท่า
เทียมและเสมอภาคกนัไม่วา่บุคคลนั้นจะตั้งถ่ินฐานอยู ่ณ ท่ีใดของประเทศ 
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   3.  การใหสิ้ทธิแก่ทอ้งถ่ินในการกูย้มืเงินเพื่อใชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ินโดยรัฐ
อาจจะเป็นผูค้  ้าประกนัเงินกู ้หรือจดัตั้งหรือหาสถาบนัการเงินใหท้อ้งถ่ินกูย้มืในอตัราดอกเบ้ีย
ต ่าเพื่อใหท้อ้งถ่ินไปใชใ้นโครงการลงทุน หรือใชด้ าเนินกิจกรรมหลกัของตนเองได ้
  สคนธ์ วรัญญวฒันา (2541 : 252-253) ปรัชญาท่ีแทจ้ริงของการมีระบบการคลงั
ของรัฐบาลหลายระดบั คือ การกระจายหนา้ท่ีต่าง ๆ ทั้งการหารายไดแ้ละค่าใชจ่้ายใหบ้ริการ
สาธารณะตามความเหมาะสมแก่รัฐบาลต่าง ๆ โดยค านึงถึงการมีประสิทธิภาพ และเสมอภาคท่ี
เกิดข้ึน ซ่ึงหลกัเกณฑง่์าย ๆ ท่ีใชต้ดัสินวา่รายไดใ้ด หรือรายจ่ายประเภทไหนจะอยูใ่นความ
รับผดิชอบของรัฐบาลใด คือ การบริหารงานการจดัเก็บรายไดห้รือรายจ่ายจะตอ้งก่อให้เกิดการ
บิดเบือนของการจดัสรรทรัพยากรใหน้อ้ยท่ีสุด และมีตน้ทุนท่ีต ่าท่ีสุด จึงจะท าใหเ้ห็นความ
แตกต่างในแหล่งรายได ้และหนา้ท่ีรับผิดชอบท่ีแตกต่างกนัของรัฐบาลต่าง ๆ 
  ส าหรับลกัษณะโครงสร้างระบบการคลงัทอ้งถ่ินของไทยมีความแตกต่างท่ีไม่
เหมือนกบัระบบการคลงัทอ้งถ่ินของประเทศอ่ืน ๆ ลกัษณะท่ีเด่นชดัท่ีสุดของระบบการคลงั
ทอ้งถ่ินของไทย คือ การถูกบงัคบัใหข้ึ้นอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแล และควบคุมจากรัฐบาลกลาง
ค่อนขา้งมากโดยการควบคุมดูแลของรัฐจะมีนบัตั้งแต่การควบคุมประเภทของรายไดท่ี้รัฐบาล
ทอ้งถ่ินแต่ละประเทศสามารถจดัเก็บได ้ตลอดจนประเภทของการใชจ่้ายใหบ้ริการสาธารณะ
ของแต่ละทอ้งถ่ิน ซ่ึงเท่าท่ีผา่นมาปรากฏวา่รัฐบาลกลางไดก้ าหนดให้รัฐบาลทอ้งถ่ินทึก
ประเภทมีแหล่งรายได ้และหนา้ท่ีการใชจ่้ายประเภทต่าง ๆ เกือบจะเหมือนกนัทั้งหมด โดย
ไม่ไดค้  านึงถึงความแตกต่างทางกายภาพฐานภาษี และความตอ้งการของแต่ละรัฐบาลทอ้งถ่ิน 
ซ่ึงท าใหรั้ฐบาลทอ้งถ่ินมีแหล่งรายไดบ้างประเภทท่ีไม่เหมาะสมจึงประสบปัญหาในการหา
รายได ้และขาดความเหมาะสมของการใชจ้่ายสาเหตุส าคญัของการก าหนดแหล่งรายได ้และ
รายจ่ายของรัฐบาลทอ้งถ่ิน โดยรัฐบาลกลางนั้นยงัไม่สามารถหาเหตุผลทางเศรษฐศาสตร์มา
อธิบายไดช้ดัเจน นอกจากเร่ืองของความสะดวกท่ีเจา้หนา้ท่ีส่วนกลางจะไดรั้บในการควบคุม
ประเภทของแหล่งรายไดต่้าง ๆ แลว้ รัฐบาลกลางยงัมามีบทบาทในการควบคุมก าหนดอตัรา
ของการจดัเก็บรายไดแ้ต่ละประเภทของรัฐบาลทอ้งถ่ินอีก ยงัท าใหก้ารบริหารการคลงัของ
รัฐบาลทอ้งถ่ินอยูใ่นสภาพท่ีไม่สามารถท าการแกไ้ขปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ิน
ยกเวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากรัฐบาลกลางเสียก่อน 
  สมชยั ฤชุพนัธ์ (2541 : 37) การท่ีจะท าใหท้อ้งถ่ินเจริญข้ึนอยา่งรวดเร็วนั้น มี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งกระจายการปกครอง กระจายอ านาจทางการคลงัออกไป เพื่อใหท้อ้งถ่ินมี
ศูนยร์วม (Focus) ของการมุ่งพฒันาเฉพาะทอ้งถ่ินแต่ละแห่งข้ึนมาได ้โดยมีมาตรการในการ
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ปฏิรูประบบภาษีทอ้งถ่ินโดยท่ีรัฐบาลกลางยอมลดอ านาจในการเก็บภาษีใหแ้ก่ทอ้งถ่ินมีอ านาจ
จดัเก็บและมีรายไดใ้หแ้ก่ทอ้งถ่ินซ่ึงเรียกวา่ “มาตรการปรับปรุงรายไดส่้วนทอ้งถ่ินตามนโยบาย
ของรัฐบาล 9 มาตรการ" 
   1.  การลดค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บภาษีทอ้งถ่ิน 
   2.  การปรับปรุงหลกัเกณฑก์ารจดัสรรเงินรายไดป้ระเภทภาษีมูลค่าเพิ่มและ
ภาษีธุรกิจเฉพาะ 
   3.  การจดัเก็บภาษียาสูบ 
   4.  การมอบอ านาจการจดัเก็บรายไดจ้ากอากรรังนก อากรประมง และ
ค่าภาคหลวง 
   5.  การก าหนดใหท้อ้งถ่ินมีอ านาจจดัเก็บค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิและ
นิติกรรม 
   6.  การก าหนดใหท้อ้งถ่ินมีอ านาจจดัเก็บรายไดจ้ากค่าภาคหลวงแร่ และ
ค่าภาคหลวงปิโตรเลียมร่วมกบัรัฐบาล 
   7.  การปรับปรุงภาษีโรงเรือนและท่ีดินและภาษีบ ารุงทอ้งท่ี 
   8.  การปรับปรุงโครงสร้างภาษีรถยนตป์ระจ าปีและค่าธรรมเนียมเก่ียวกบัรถ 
   9.  การปรับปรุงหลกัเกณฑก์ารจดัสรรเงินอุดหนุนใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน มาตรการ
เหล่าน้ีจะเป็นตวัการส าคญัท่ีจะท าใหเ้กิดการกระจายความเจริญออกไปสู่ทอ้งถ่ิน แต่จะสัมฤทธ์ิ
ผลหรือไม่คงจะตอ้งอยูท่ี่วา่การมอบอ านาจในการปฏิบติัการเก่ียวกบัการคลงัสู่ทอ้งถ่ิน 
 

 2.  การกระจายอ านาจการเงินการคลงัท้องถิ่น 
 

  หลงัการกระจายอ านาจการเงินการคลงัทอ้งถ่ินอาจพฒันาไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ 
   2.1  การกระจายอ านาจ หมายถึง การมอบอ านาจใหท้อ้งถ่ินจดัท าการเงินการ
คลงัท่ีเตม็รูปภายในเขตของแต่ละทอ้งถ่ิน และทอ้งถ่ินมีอิสระดา้นการเงินการคลงัเตม็ท่ีในเขต
การปกครองตนเอง 
   2.2  การกระจายอ านาจการเงินการคลงัทอ้งถ่ินตามกิจการ หมายถึง การมอบ
อ านาจให้ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินจดัท าการเงินการคลงัทอ้งถ่ินประเภทใดประเภทหน่ึง 
เพื่อใหมี้ความอิสระในการด าเนินการใหส้มควรแก่ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินนั้น 
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 3.  การเพิม่ประสิทธิภาพการคลงัท้องถิ่น 
 

  ส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการควบคู่กบัการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารการเงินการ
คลงัทอ้งถ่ินและการกระจายอ านาจการเงินการคลงัทอ้งถ่ินเพื่อสนองนโยบายของรัฐบาล ใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 
เพื่อการปฏิรูปภาครัฐใหเ้กิดประชารัฐ (Good Governance) จ าเป็นตอ้งมีการเพิ่มประสิทธิภาพ
การเงินการคลงัทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสม โดยเฉพาะอยา่งยิง่การก าหนดรายไดข้องทอ้งถ่ินท่ี
เหมาะสมจ าเป็นตอ้งมีการวเิคราะห์การจดัสรรรายได้ (Revenue Sharing) ระหวา่งราชการ
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน ตลอดจนอตัรา Surcharge Rates ท่ีราชการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินจะ
ไดรั้บเพื่อใหโ้ครงสร้างรายไดข้องทอ้งถ่ินเหมาะสมกล่าวคือ ใหส้อดคลอ้งกบัเจตจ านงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเงินการคลงัทอ้งถ่ิน ไดห้ลายแนวทางไดแ้ก่ การมีอ านาจในการจดัเก็บภาษี
ทอ้งถ่ินเพิ่มข้ึน การแบ่งรายไดร้ะหวา่งราชการบริหารส่วนกลางกบัราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 
การจดัเงินโอน / เงินอุดหนุนจากงบประมาณแผน่ดินให้ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินนอกจากน้ี
ทอ้งถ่ินควรมีอิสรเสรีในการจดัสรรเงินอนัเกิดจากรายไดท้อ้งถ่ินไดเ้องภายใตก้ฎเกณฑท่ี์ตั้งข้ึน
ทั้งน้ีตอ้งพิจารณาควบคู่กบัภารกิจของราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินความชอบธรรมของการ
กระจายอ านาจอยูบ่นพื้นฐานการจดัสรรท่ีมีประสิทธิภาพมีหลกัการท่ีส าคญัวา่ระบบการรวม
ศูนยอ์  านาจท่ีส่วนกลาง (Centralized System) เป็นระบบท่ีมีตน้ทุนสูง ถา้ตอ้งจดัสรรสินคา้
สาธารณะใหก้บัประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ิน เพราะรสนิยมและความตอ้งการของแต่ละทอ้งถ่ิน
แตกต่างกนัโดยหลกัทฤษฎีส่วนกลางสมควรท าหนา้ท่ีผลิต “สินคา้สาธารณะ” ท่ีมีลกัษณะ Pure 
Public Goods และเป็นบริการท่ีเกิดประโยชน์ทัว่ประเทศส าหรับสินคา้สาธารณะท่ีมีผลต่อแต่
ละทอ้งถ่ินควรจะด าเนินการโดยองคก์รปกครองทอ้งถ่ินแต่ละแห่ง เพราะสามารถจดัสรร
บริการท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงต่างกนัตามสภาพภูมิศาสตร์ 
  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถผลิต Local Public Goods ท่ีสอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน และสามารถก าหนดภาษีหรือค่าบริการท่ีเหมาะสม  
การท่ีมีทอ้งถ่ินจ านวนมากและหลากหลายจะช่วยใหร้ะบบการแข่งขนัมีการท างานอยา่งมี
ประสิทธิภาพมีการตรวจสอบโดยประชาชน และประชาชนในทอ้งถ่ินสามารถ “ถ่วงดุล” กบั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้ถา้หากการท างานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินลม้เหลว 
โดยส้ินเชิง โดยมีหนทางเลือกท่ีจะไปอยูใ่นทอ้งถ่ินอ่ืน 
  การมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวนมาก หลากหลาย จะท าใหมี้สภาพ
เหมือนตลาดแข่งขนัของภาคเอกชน (Surrogated Competitive Market) องคก์รปกครองส่วน
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ทอ้งถ่ินเปรียบเสมือนผูรั้บสัมปทานการจดับริการสาธารณะใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน กลไก
การแข่งขนัตั้งอยูบ่นพื้นฐาน 3 ประการ คือ ประโยชน์จากการกระจายสินคา้สาธารณะท าไดใ้น
พื้นท่ีท่ีจ  ากดัในระดบัหน่ึง รสนิยมของผูบ้ริโภคแต่ละคนแตกต่างกนัระหวา่งสินคา้ธรรมดา 
(Private Goods) และสินคา้สาธารณะ (Public Goods) และระหวา่งสินคา้สาธารณะดว้ยกนั และ
รสนิยมของผูบ้ริโภคจะสามารถยา้ยท่ีอยูไ่ด ้(Mobile) 
  การเมืององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวนมาก และมีความหลากหลาย เป็น
กลไกท่ีจะคดัเลือกประชาชนท่ีรสนิยมคลา้ยคลึงกนั และช่วยใหร้าชการบริหารส่วนกลางเขา้
ใจความตอ้งการของประชาชน เพราะการจดับริหารในแต่ละพื้นท่ีแตกต่างกนั นอกจากน้ี
ประชาชนมีความเขา้ใจวา่เสียภาษีใหก้บัราชการส่วนทอ้งถ่ินมากนอ้ยเพียงใด และไดรั้บ
ประโยชน์จากราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินคุม้ค่าหรือไม่ ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการตรวจสอบการ
ท างานของราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน แต่การเพิ่มประสิทธิภาพใหก้บัทอ้งถ่ินอาจจะไม่บงัเกิด
ผลดงัคาดหวงั เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของข่าวสารขอ้มูลการผกูขาดของนกัการเมืองทอ้งถ่ิน 
เช่นประมูลภายในทอ้งถ่ินซ่ึงมีคู่แข่งนอ้ย และความสนิทสนมระหวา่งผูมี้อ  านาจตดัสินใจกบั
ผูป้ระกอบการ ความรู้ ความสามารถของเจา้หนา้ท่ีทอ้งถ่ินท่ีมีจ ากดั และการมีขอ้มูลท่ีไม่
เพียงพอของประชาชนในทอ้งถ่ิน น าไปสู่การตดัสินใจท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ท าใหท้อ้งถ่ินไม่
สามารถท าหนา้ท่ีหรือกิจกรรมบางอยา่ง ดงันั้น การจดัสรรการเงินการคลงัระหวา่งองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและราชการบริหารส่วนกลางควรก าหนดแนวทางกวา้ง ๆ ดงัน้ี 
   1.  นโยบายท่ีเก่ียวกบัการเงินการคลงัทอ้งถ่ินควรจะก าหนด และด าเนินการ
โดยระบบกลางหรือราชการบริหารส่วนกลาง 
   2.  กิจกรรมในระดบัทอ้งถ่ินควรเป็นเฉพาะกิจกรรมท่ีส าคญั (Core) ไดแ้ก่ 
จดัสรรทรัพยากร คือสินคา้สาธารณะทอ้งถ่ิน 
  การเพิ่มประสิทธิภาพการเงินการคลงัทอ้งถ่ินโดยเฉพาะอยา่งยิง่หลกัการเก็บภาษี
ทอ้งถ่ินนั้น การเก็บภาษีของราชการส่วนทอ้งถ่ินจะสมเหตุสมผลก็ต่อเม่ือการเก็บภาษีอยูบ่น
พื้นฐานการท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินไดรั้บผลประโยชน์จากค่าภาษีหรือค่าธรรมเนียมนั้น 
(Benefit Principle) อยา่งไรก็ตามในทางปฏิบติัอ านาจในการจดัเก็บภาษีจะแตกต่างกนัในแต่ละ
ประเทศ และขอบเขตในการจดัเก็บแตกต่างกนัอยา่งไร ข้ึนอยูก่บัการก าหนดรูปแบบมาแต่อดีต
โดยแนวทางในการจดัเก็บภาษีของทอ้งถ่ินมี ดงัน้ี 
   1.  ควรเป็นการจดัเก็บท่ีเป็นกลาง (Neutral) มากท่ีสุดเท่าท่ีเป็นได ้กล่าวคือ 
เขา้ไปแทรกแซงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค และผูผ้ลิตไดน้อ้ยท่ีสุด 
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   2.  ควรเป็นการจดัการบริหารท่ีง่าย 
   3.  ควรเป็นรายไดท่ี้พอเพียง และสม ่าเสมอไม่ผนัผวนมากเกินไป 
   4.  ควรจดัเก็บอยา่งเป็นธรรม 
   5.  ควรจดัเก็บโปร่งใสมีเหตุผลท่ีอธิบายไดช้ดัเจน 
  ในทางปฏิบติัภาษีทอ้งถ่ินเป็นการจดัเก็บเพิ่มหรือเสริมจากภาษีของราชการ
บริหารส่วนกลาง (ซ่ึงอาจมอบหมายใหร้าชการส่วนกลางจดัเก็บแทน) เรียกวา่ Subnational 
Surcharge Taxes เพราะราชการบริหารส่วนกลางจดัเก็บไดดี้กวา่ ค่าใชจ่้ายต ่ากวา่ ปล่อยใหแ้ต่
ละราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินจดัเก็บ ภายใตร้ะบบน้ีภาษีของทอ้งถ่ินจะเป็นอิสระจากราชการ
บริหารส่วนกลาง (ข้ึนอยูก่บัขอ้ตกลง หรือกติกาสังคม) แต่ระบบภาษีเสริมของทอ้งถ่ินจากฐาน
ภาษีของราชการบริหารส่วนกลางมีการแข่งภาษี (Tax Sharing) มีการแบ่งรายได ้(Revenue 
Sharing) ซ่ึงอาจแบ่งสรรรายไดร้ะหวา่งราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วน
ทอ้งถ่ิน ตามประเภทของภาษี หรือแบ่งรายไดร้วม (อนัเกิดจากภาษีหลายอยา่ง) ระหวา่งราชการ
บริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน โดยไม่แยกแยะเป็นชนิดภาษี (ตวัอยา่งเช่น 
เกาหลีใต ้ฟิลิปปินส์ ญ่ีปุ่น) ทั้งน้ีระบบ Tax Sharing โดยทัว่ไปนั้นราชการบริหารส่วนกลางท า
หนา้ท่ีจดัเก็บ แลว้แบ่งให้ราชการส่วนทอ้งถ่ินแต่ในบางประเทศระบบ Tax Sharing อาจจะ
จดัเก็บโดยราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน แต่แบ่งรายไดใ้ห้ราชการบริหารส่วนกลาง (ตวัอยา่งคือ 
ประเทศจีน ซ่ึงเป็น Unitary State เช่นเดียวกบัไทย) 
  การจดัระบบ Revenue Sharing ในแต่ละประเทศอาจจะแตกต่างกนั เช่นความ
ครอบคลุมประเภทภาษีอตัราการแบ่งรายได ้แต่เหตุผลหลกัของการแบ่งรายได ้
   1.  เพื่อแกไ้ขความไม่สมดุลของการถูกตอ้ง 
   2.  เพื่อใหแ้น่ใจวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมดสามารถใหบ้ริการ
พื้นฐานขั้นต ่าได ้
   3.  เพื่อสนบัสนุนให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถขยายบริการไปสู่
พื้นท่ีห่างไกลได ้
   4.  เพื่อแกปั้ญหาความไม่เพียงพอของรายไดท้อ้งถ่ิน 
   5.  เพื่อขจดัความไม่เท่าเทียมกนัทางเศรษฐกิจระหวา่งทอ้งถ่ินต่าง ๆ 
  ดงันั้นการเพิ่มประสิทธิภาพการเงินการคลงัทอ้งถ่ินนั้น ท าใหเ้กิดประโยชน์ต่อ
การบริหารทอ้งถ่ิน และการจดัสรรทรัพยากรของรัฐ แต่มีประโยชน์ต่อหลายฝ่าย  
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   กลุ่มแรก คือ ชุมชนในทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นผูท่ี้จ่ายเงินภาษีและจะตอ้งตรวจสอบการ
ท างานของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สามารถทราบวา่ไดมี้การใชจ่้ายเงินอยา่งสุจริต คุม้ค่าเงินหรือไม่ 
   กลุ่มท่ีสอง คือ ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นองคก์รท่ี
ประชาชนเลือกตั้งข้ึนมาเพื่อถ่วงดุลของฝ่ายบริหารใหท้ าหนา้ท่ีออกกฎระเบียบและตรวจสอบ 
การท างานของคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
   กลุ่มท่ีสาม คือ ราชการบริหารส่วนกลางซ่ึงเป็น “ตวัแทน” ของรัฐ ซ่ึงท า
หนา้ท่ีก ากบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกนันโยบายของชาติ
สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจทั้งน้ีราชการบริหารส่วนกลางมีบทบาทส าคญัในการใหเ้งิน
อุดหนุนกิจการของราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน หากการเงินการคลงัทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพ 
หลกัเกณฑพ์ื้นฐานของภารกิจและการท างานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ก็จะมีความ
ชดัเจน (แผน 3E) ไดแ้ก่ ความประหยดั (Economy) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และ
ประสิทธิผล (Effectiveness) ซ่ึงในท่ีสุดแลว้ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจ
เอง การเพิ่มประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีดีถา้สามารถใชก้บัแต่ละทอ้งถ่ินท่ีมีภาระท่ีแตกต่างกนัได ้
เพราะกิจกรรมภายในแต่ละทอ้งถ่ินอาจแตกต่างกนัแต่ถา้สามารถเปรียบเทียบบนพื้นฐานบน
พื้นฐานเดียวกนัได ้การพฒันาประสิทธิภาพการท างานสามารถท าไดท้ั้งวธีิจากบนลงล่าง (Top 
– Down) หรือวธีิจากล่างข้ึนบน (Bottom-up) 
 

 4.  ระเบียบงานการคลงัของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

  องคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาล ไดแ้บ่งงานภายในส่วนงานการคลงั โดย
ใชแ้นวทางการจดัวางระบบการควบคุมภายใน ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่
ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 (ขอ้ 5) (กรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน. 2548 : 459) 
   1.  งานการเงิน รายละเอียดขอบเขตของการปฏิบติังาน มีดงัน้ี 
    1.1  การจดัท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน คณะกรรมการรับ 
ส่งเงิน  
    1.2  การรับเงินรายไดจ้ากงานพฒันาและจดัเก็บรายไดต้ามใบน าส่งเงิน 
ตรวจสอบใหต้รงกบัใบเสร็จรับเงินและน าเงินฝากธนาคารทุกวนัพร้อมทั้งส่งใบน าส่งเงินให้
งานบญัชีลงบญัชี 
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    1.3  การรับเงินจดัสรรจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ เงิน
อุดหนุนทัว่ไป ค่าอาหารเสริม (นม) ค่าอาหารกลางวนั ค่าเบ้ียยงัชีพ บุคลากรถ่ายโอน ท าใบ
น าส่งเงินใหง้านการบญัชีลงบญัชี 
    1.4  การตรวจสอบเงินโอนจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ เงิน
อุดหนุนทัว่ไป เงินอุดหนุนลดช่องวา่งทางการคลงั ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีสุรา ภาษีสรรพสามิต 
ค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมท่ีดิน ภาคธุรกิจเฉพาะ ค่าธรรมเนียมน ้าบาดาล 
ค่าธรรมเนียมป่าไม ้ค่าภาคหลวงแร่ ค่าภาคหลวงปิโตรเลียมท่ีโอนผา่นธนาคารกรุงไทย โดยใช้
บริหาร Self Service Banking 
    1.5  การรับฎีกาเบิกเงินจากงานต่าง ๆ ลงเลขรับฎีกาวนัท่ีรับใบเบิก และ
น าส่งใหง้านควบคุมงบประมาณตดัยอดเงินงบประมาณ 
    1.6  น าฎีกาท่ีงานการบญัชีตดัยอดเงินมาตรวจสอบหลกัฐานต่าง ๆ  
    1.7  การน าส่งเงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย เงินประกนัสังคม เงินค่าใชจ่้ายภาษี
บ ารุงทอ้งท่ี เงินกูส้วสัดิการธนาคารฯ เงินสหกรณ์ออมทรัพยพ์นกังาน ด าเนินการภายใน
ก าหนดเวลาไม่เกินวนัท่ี 10 ของทุกเดือน 
    1.8  การน าส่งเงินสมทบกองทุน กบท. ภายในเดือนธนัวาคมของทุกปี 
    1.9  การโอนเงินเดือนพนกังานเขา้ธนาคาร 
    1.10  การตรวจเอกสารประกอบฎีกาจ่ายเงิน ไดแ้ก่ วนัท่ี ลายมือช่ือ 
ใบเสร็จรับเงิน ใบส าคญัรับเงินหรือหลกัฐานการจ่ายเงิน ใบแจง้หน้ี ใบส่งของ ตอ้งประทบัตรา
ตรวจถูกตอ้ง  
    1.11  การจดัท าฎีกาเบิกเงินของส่วนการคลงั ฎีกานอกงบประมาณ ฎีกาเงิน
สะสมพร้อมทั้งรายละเอียดต่าง ๆ ใหค้รบถว้น 
    1.12  การจดัท ารายงานการจดัท าเช็ค ลงรายละเอียดต่าง ๆ ใหค้รบถว้น 
จดัท าส าเนาคู่ฉบบัและตวัจริงใหเ้ก็บไวก้บัฎีกาเบิกเงิน ส าเนาแยกแฟ้มไวต่้างหาก 1 ฉบบั 
ติดตามประสานใหผู้มี้สิทธิรับเงินตามเช็คมารับไปโดยเร็วตอ้งไม่เกิน 15 วนั หลงัจากผูมี้อ านาจ
ลงนามในเช็คแลว้หรือด าเนินการน าออกไปจ่ายใหเ้สร็จส้ินโดยเร็ว 
    1.13  การเบิกเงินสวสัดิการค่ารักษาพยาบาล ค่าเช่าบา้น ค่าจา้งเหมาบริการ  
ค่าเล่าเรียนบุตร เงินส ารองจ่าย ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการ ไม่ควรเกิน 5 วนัท าการ
หลงัจากรับฎีกาเบิกเงินจากส านกั/ส่วนราชการต่าง ๆ  
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    1.14  ด าเนินการกนัเงินโครงการท่ีด าเนินการไม่ทนัในปีงบประมาณนั้น
หรือขออนุมติัจดัท ารายจ่ายคา้งจ่ายตามแบบท่ีก าหนด 
    1.15  งานอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
   2.  งานการบญัชี รายละเอียดขอบเขตของการปฏิบติังาน มีดงัน้ี 
    2.1  รับใบน าส่งจากงานการเงินน ามาลงบญัชีเงินสดรับและทะเบียนเงิน
รายรับ     
    2.2  ตรวจสอบเงินภาษีจดัสรรท่ีงานการเงินไดรั้บมาจากส านกังานทอ้งถ่ิน
จงัหวดัน ามาลงบญัชีเงินสดรับ (กรณีออกใบเสร็จรับเงิน) น าใบผา่นรายการทัว่ไป (กรณีรับเงิน
โอนต่าง ๆ) แลว้น ามาลงทะเบียนเงินรายรับ 
    2.3  การจดัท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวนัทุกวนัท่ีมีการรับ จ่ายและเสนอ
ใหค้ณะกรรมการเก็บรักษาเงินและผูบ้ริหารทราบทุกวนั 
    2.4  รายงานการรับจ่ายเงินอุดหนุนทัว่ไป อุดหนุนเฉพาะกิจ เงินถ่ายโอน 
เลือกท าตามแบบ จ.ส. 02 ภายในก าหนดเวลาจนกวา่จะเสร็จส้ินโครงการทุกวนัท่ี 20 ของทุก
เดือน 
    2.5  จดัท าทะเบียนคุมเงินรายรับ ตรวจสอบกบัเงินสดรับและเงินฝาก
ธนาคารใหถู้กตอ้งตรงกนั 
    2.6  จดัท าทะเบียนคุมรายจ่ายตามงบประมาณตรวจสอบกนับญัชีเงินสด
จ่ายและ Statement ของธนาคาร รวมทั้งสมุดจ่ายเช็คใหถู้กตอ้งตรงกนั 
    2.7  จดัท าทะเบียนคุมเงินค ้าประกนัสัญญาตรวจสอบกบัเงินสดรับและ
ส าเนาใบเสร็จรับเงินใหถู้กตอ้ง 
    2.8  จดัท าทะเบียนคุมเงินสะสม โดยตรวจสอบกบัสมุดเงินสดจ่ายและ
บญัชีแยกประเภทใหถู้กตอ้งตรงกนั 
    2.9  จดัท าทะเบียนคุมเงินส่วนลดภาษีบ ารุงทอ้งท่ีและเงินนอกงบประมาณ 
ทุกประเภท ไดแ้ก่ งบถ่ายโอน เงินค่าจา้งผูดู้แลเด็ก เงินค่าอาหารกลางวนั ค่าอาหารเสริม (นม)  
เงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย ลงรับและตดัจ่ายใหเ้ป็นปัจจุบนั 
    2.10  จดัท าใบผา่นรายการบญัชีทัว่ไปทุกคร้ังท่ีมีการรับเงินท่ีไม่ไดรั้บเงิน
สดเป็นเงินโอนต่าง ๆ เช่น ดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร เงินรับโอนจากกรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ินใหท้ าใบผา่นรายการบญัชีมาตรฐาน 
    2.11  จดัท ารายงานประจ าเดือน ไดแ้ก่ งบทดลอง รายงานรับ จ่ายเงินสด 
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    2.12  จดัท างบแสดงฐานะทางการเงินเม่ือส้ินปีงบประมาณ ไดแ้ก่ ปิดบญัชี  
    2.13  จดัท างบแสดงผลการด าเนินงานจ่ายจากรายรับ งบทรัพยสิ์น งบ
หน้ีสิน งบทดลองก่อนและหลงัปิดบญัชี 
    2.14  จดัท ารายงานท่ีตอ้งส่งตามก าหนดเวลา ไดแ้ก่ รายงานการใชจ่้ายเงิน
เศรษฐกิจชุมชนภายในเดือนตุลาคมของทุกปี รายงานเงินสะสมทุก 6 เดือน รายงานการสอบ
ทานการปฏิบติังานทางการเงินและบญัชีทุก 3 เดือน ปรับดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร ธกส. 
    2.15  งานอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
   3.  งานพฒันาและจดัเก็บรายได ้รายละเอียดขอบเขตของการปฏิบติังาน มีดงัน้ี 
    3.1  จดัเก็บรายไดท่ี้องคก์ารบริหารส่วนต าบลจดัเก็บเองและเงินโอนทุก
ประเภทรับเงินเงินรายไดอ้อกใบเสร็จรับเงินพร้อมทั้งน าใบส่งเงินสรุปฯ ส่งใหง้านการเงิน 
    3.2  ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานรวมทั้งรายการรายละเอียดต่าง ๆ ของผูม้า
ช าระค่าภาษีทุกประเภทกบัทะเบียนลูกหน้ีใหถู้กตอ้งครบถว้นและท าใหเ้ป็นปัจจุบนั มีการ
จ าหน่ายช่ือลูกหน้ีลงเล่มท่ี เลขท่ีใบเสร็จรับเงินและวนัท่ีรับช าระเงินในทะเบียนลูกหน้ีทุกคร้ังท่ี
มีการรับเงิน 
    3.3  งานประเมินจดัเก็บรายได ้การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินภาษี  
นดัประชุมจดัท ารายงานการประชุม จดัท ารายละเอียดแบ่งโซน บล็อก ตามแผนท่ีภาษี เพื่อ
ก าหนดอตัราในการจดัเก็บทุกปี 
    3.4  จ าหน่ายลูกหน้ีคา้งช าระออกจากบญัชี เร่งรัดการจดัเก็บรายได\้3.5 มี
การติดตามทวงหน้ีจากลูกหน้ีโดยตรง 
    3.6  จดัท าทะเบียนคุมค่าภาษี ไดแ้ก่ ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบ ารุง
ทอ้งท่ี ภาษีป้าย  
    3.7  งานเร่งรัดจดัเก็บและตรวจสอบภาษีประจ าเดือน เช่น ค่าขยะใหห้มด
ไปโดยไม่มีคา้งก็ใหด้ าเนินการตามขั้นตอน พร้อมทั้งรายงานหน้ีคา้งช าระ 
    3.8  จดัท าบญัชีงบหนา้และงบรายละเอียดค่าส่วนลดภาษีบ ารุงทอ้งท่ีเป็น
ประจ าทุกเดือน พร้อมทั้งตรวจสอบกบังานการเงินใหถู้กตอ้งตรงกนั 
    3.9  งานจดัท าทะเบียนคุมทรัพยสิ์น 
    3.10  งานอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
   4.  งานทะเบียนทรัพยสิ์นและพสัดุ รายละเอียดขอบเขตของการปฏิบติังาน มี
ดงัน้ี 
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    4.1  ก่อนส้ินเดือนกนัยายนของทุกปี ตอ้งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
พสัดุประจ าปี 
    4.2  จดัท าแผนการจดัหาพสัดุประจ าปี และแผนการปฏิบติัการจดัซ้ือจดั
จา้ง 
    4.3  ด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งตามแผนฯ และขั้นตอนต่าง ๆ ตามระเบียบ
พสัดุ 
    4.4  จดัท าบญัชีรับจ่ายวสัดุ ทะเบียนครุภณัฑล์งเลขรหสัท่ีตวัครุภณัฑ ์การ
ยมืพสัดุตอ้งทวงถามติดตามเม่ือครบก าหนดคืน 
    4.5  แต่งตั้งคณะกรรมการจ าหน่ายพสัดุ กรณีมีพสัดุท่ีไม่ใชห้รือเลิกใช้
เส่ือมสภาพและสูญหายไม่สามารถใชก้ารไดแ้ละจ าหน่ายออกบญัชีหรือทะเบียน 
    4.6  งานอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  จึงกล่าวสรุปไดว้า่ การบริหารงานคลงัเป็นการบริหารหรือการจดัการเก่ียวกบั
กิจกรรมทางการคลงัในดา้นต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยจะตอ้งวิเคราะห์ถึง
ประเด็น หรือตวัประเมินผล รวมทั้งกระบวนการตดัสินใจและระบบขอ้มูลของหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบในดา้นต่าง ๆ เพื่อหาขอ้มูลในประเด็นปัญหาแต่ละเร่ือง และเสนอแนะใหมี้การ
แกไ้ขปัญหาต่อไปแปรของการบริหารต่าง ๆ เช่น การจดัองคก์าร การวางแผน การก าหนด
นโยบาย การอ านวยการ การประสานงาน ระบบการรายงาน การตรวจสอบควบคุม และการ
ติดตาม 
 

บริบทเกีย่วกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอปทุมรัตต์ จังหวดัร้อยเอด็ 
 

 อ าเภอปทุมรัตต ์ตั้งอยู ่ณ บา้นตลาด หมู่ท่ี 9 ต  าบลบวัแดง เดิมหมู่บา้นน้ี อยูใ่นเขต 
การปกครองของต าบลน ้าออ้ม อ าเภอเกษตรวสิัย (เดิมช่ือ อ าเภอหนองแวง) จงัหวดัร้อยเอด็  
ซ่ึงตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2440 โดยมีราษฎรอพยพมาจาก อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม และ
เขตอ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็ เขา้มาตั้งถ่ินฐานและภูมิล าเนาประกอบอาชีพในการท า
สวนและท าไร่เพราะหมู่บา้นซ่ึงเป็นท่ีตั้งท่ีวา่การอ าเภอปทุมรัตต ์เม่ือสมยัก่อนพื้นดินมีความ
อุดมสมบูรณ์ และมีคุณค่าทางเศรษฐกิจ จึงเหมาะแก่การเกษตรเป็นอยา่งมาก และท าใหร้าษฎร
ในเขตอ าเภอใกลเ้คียงดงักล่าวมีความสนใจการประกอบอาชีพในทางเกษตรเขา้มาอยูอ่าศยัใน
หมู่บา้นน้ี การท่ีไดช่ื้อวา่ "อ าเภอปทุมรัตต"์ ก็โดยท่ีอ าเภอน้ีไดต้ั้งอยู ่ณ บา้นหนองบวัแดง ค าวา่ 
"ปทุม" หมายความวา่ "ดอกบวั" และค าวา่ "รัตต"์ หมายความวา่ "แดง" อ าเภอปทุมรัตต ์จึงมี
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ความหมายตรงกนักบัช่ือหมู่บา้นหนองบวัแดง ซ่ึงเป็นท่ีตั้งท่ีวา่การอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดั
ร้อยเอด็ และเพื่อมิใหมี้ช่ือตรงกบั อ าเภอหนองบวัแดง ซ่ึงเป็นอ าเภอหน่ึงของจงัหวดัชยัภูมิ 
(อ าเภอปทุมรัตต.์ จากวกิิพีเดีย สารานุกรมเสรี : 2555) 
 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอปทุมรัตต์ มีจ านวน 9 หน่วยงาน ได้แก่ 
 

  1.  องค์การบริหารส่วนต าบลขีเ้หลก็ 
 

   สภาพทัว่ไปของต าบล สภาพทัว่ไปของต าบลข้ีเหล็ก เป็นพื้นท่ีราบ และทุ่งนา  
 มีแหล่งน ้าธรรมชาติ คือล าเสียวใหญ่ ราษฎรมีอาชีพหลกัคือการท านา ต าบลข้ีเหล็กอยูห่่างจาก   
ตวัอ าเภอ ประมาณ 20 กิโลเมตร อาณาเขตต าบล ทิศเหนือ ติดต่อกบั ต าบลบา้นฝาง อ าเภอ
เกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศใตติ้ดต่อกบั ต าบลก าแพง อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศ
ตะวนัออก ติดต่อกบั ต าบลน ้ าออ้ม อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอ็ด ทิศตะวนัตก ติดต่อกบั 
ต าบลโพนสูง อ าเภอปทุมรัตต ์ จงัหวดัร้อยเอ็ด จ านวนประชากรของต าบล จ านวนประชากรใน
เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4,762 คน และจ านวนหลงัคาเรือน 1,158 หลงัคาเรือน ประชากร
ประกอบอาชีพ อาชีพหลกัท านา อาชีพเสริม เล้ียงสัตว ์หตัถกรรม สถานท่ีส าคญัของต าบล วดั 
5 แห่ง โรงเรียน 5 แห่ง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 1 แห่ง ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 5 แห่ง 
(Thaitambom.com: 2555) 
 

  2.  องค์การบริหารส่วนต าบลสระบัว 
 

   ต าบลสระบวัเดิม ข้ึนกบัต าบลก าแพง อ าเภอเกษตรวสิัย ต่อมาในปี พ.ศ.2507  
ไดแ้ยกออกจากอ าเภอเกษตรวสิัย มาข้ึนกบัต าบลโนนสวรรค ์อ าเภอปทุมรัตต ์และในปี 2512   
ไดแ้ยกออกจากต าบลโนนสวรรค ์มาเป็นต าบลสระบวั โดยมีหมู่บา้นในการปกครองจ านวน 17 
หมู่บา้น มีพื้นท่ีประมาณ 29,121 ไร่ สภาพทัว่ไปของต าบล พื้นท่ีส่วนใหญ่ของต าบลสระบวั   
เป็นพื้นท่ีราบ สภาพดินทัว่ไปเป็นดินร่วนปนทราย และบางแห่งมีดินเหนียวและลูกรังพื้นท่ี
ส่วนใหญ่ใชใ้นการท านาขา้ว แต่มีปัญหาเร่ืองดินเคม็ อาณาเขตต าบล ทิศเหนือ ติดกบั ต าบล
โนนสง่า และต าบลโพนสูง อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศใต ้ติดกบั ต าบลเมืองเตา อ าเภอ
พยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ทิศตะวนัออก ติดกบั ต าบลโนนสวรรค ์อ าเภอปทุมรัตต ์
จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศตะวนัตก ติดกบั ต าบลดอกล ้า อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ านวน
ประชากรในเขต องคก์ารบริหารส่วนต าบล 8,009 คน และจ านวนหลงัคาเรือน 1,624 หลงัคา
เรือน ขอ้มูลอาชีพของต าบล อาชีพหลกั ท านา อาชีพเสริม รับจา้ง คา้ขาย ขอ้มูลสถานท่ีส าคญั



48 

ของต าบล วดั 10 แห่ง โรงเรียน 7 แห่ง สถานีอนามยั 2 แห่ง สถานีต ารวจ 1 แห่ง ศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็ก 7 แห่ง 
 

  3.  องค์การบริหารส่วนต าบลดอกล า้ 
 

   องคก์ารบริหารส่วนต าบลดอกล ้าตั้งอยูทิ่ศตะวนัตกเฉียงใตข้องจงัหวดัร้อยเอด็   
อยูห่่างจากกรุงเทพมหานคร 517 กิโลเมตร สถานท่ี ตั้งอยูท่ี่บา้นดอกล ้า หมู่ท่ี 1 ต าบลดอกล ้า   
อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศเหนือ ติดกบัต าบลหนองแคนอ าเภอปทุมรัตต ์และ เขต
ต าบลหนองไผ ่อ าเภอนาดูน จงัหวดัมหาสารคาม ตามแนวหลกัเขตท่ี 17 TB 183366- หลกัเขต
ท่ี 3 UB 215310 ทิศใตติ้ดกบัต าบลสระบวั อ าเภอปทุมรัตต ์และเขตต าบลหนองบวัแกว้ อ าเภอ
พยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ตามแนวหลกัเขตท่ี 6 UB 211234- หลกัเขตท่ี 7 UB 201203 
183366- หลกัเขตท่ี 3 UB 215310 ทิศใตติ้ดกบัต าบลสระบวั อ าเภอปทุมรัตต ์และเขตต าบล
หนองบวัแกว้ อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ตามแนวหลกัเขตท่ี 6 UB 211234- 
หลกัเขตท่ี 7 UB 201203 ทิศตะวนัออก กบัต าบลบวัแดง ต าบลโนนสง่า และต าบลสระบวั 
อ าเภอปทุมรัตต ์หมุดท่ี 4 UB 215310 – ถึงหมุดท่ี 5 UB 260190 ทิศตะวนัตก ติดกบั ต าบลภาร
แอ่น ต าบลนาสีนวล อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย ต าบลดงบงั และต าบลพระธาตุ อ าเภอนาดูน จงัหวดั
มหาสารคาม หมุดท่ี 15 TB 162336- หมุดท่ี 13 TB 151261 เน้ือท่ี เขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลดอกล ้า มีระยะห่างเป็นระยะทาง 8.6 กิโลเมตร เร่ิมจากอ าเภอปทุมรัตต ์– องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลดอกล ้า และมีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 58.98 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 36,865 ไร่  
ภูมิประเทศ ลกัษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไปของต าบลดอกล ้า เป็นท่ีราบถึงดอนลาดเล็กนอ้ย 
ตั้งอยูท่างทิศตะวนัตกของอ าเภอปทุมรัตต ์พื้นท่ีทางตอนใตข้องเขตต าบลมีล าน ้าเตาไหลผา่น 
ส่วนทางทิศเหนือของต าบลจะมี หว้ยทมจานไหลผา่น จ านวนหมู่บา้นและประชากร องคก์าร
บริหารส่วนต าบลดอกล ้ามีจ  านวน 15 หมู่บา้น มีจ านวน 1,750 ครัวเรือน 
 

  4.  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแคน 
 

   ต าบลหนองแคนเดิมข้ึนกบัต าบลโพนสูง อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็  
ต่อมาทางราชการไดจ้ดัตั้งก่ิงอ าเภอปทุมรัตตข้ึ์น จึงแยกจากต าบลโพนสูงมาข้ึนกบัก่ิงอ าเภอ
ปทุมรัตต ์จนมาถึงปี  พ.ศ. 2508 จึงไดแ้ยกจากต าบลโพนสูงเป็นต าบลหนองแคนจนถึงปัจจุบนั
น้ี สภาพทัว่ไปของต าบล ต าบลหนองแคน อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด อยูห่่างจากตวั
จงัหวดัร้อยเอด็ ประมาณ 56 กิโลเมตร อยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงใต ้ของตวัเมืองร้อยเอ็ด อยูท่าง
ทิศเหนือของอ าเภอปทุมรัตต ์ห่างจากตวัอ าเภอประมาณ 10 กิโลเมตร อาณาเขตต าบล ทิศเหนือ 
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ติดกบั จงัหวดัมหาสารคาม ทิศใต ้ติดกบั ต าบลบวัแดงอ าเภอปทุมรัตน์ จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศ
ตะวนัออก ติดกบั ต าบลบา้นฝาง อ าเภอเกษตรวสิัย และ ต าบลโพนสูง อ าเภอปทุมรัตน์ จงัหวดั
ร้อยเอด็ ทิศตะวนัตก ติดกบั ต าบลดอกล ้า อ าเภอปทุมรัตน์ จงัหวดัร้อยเอ็ด อาณาเขตต าบล ทิศ
เหนือ ติดกบั จงัหวดัมหาสารคาม ทิศใต ้ติดกบั ต าบลบวัแดง อ าเภอปทุมรัตน์ จงัหวดัร้อยเอ็ด 
จ านวนประชากรของต าบล จ านวนประชากรในเขต องคก์ารบริหารส่วนต าบล 8,201 คน และ
จ านวนหลงัคาเรือน 1,594 หลงัคาเรือน ขอ้มูลอาชีพของต าบล ประชากรในต าบลหนองแคน 
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือ การท านา ซ่ึงอาชีพเสริมหลงัฤดูเก็บเก่ียวยงัไม่มี
อาชีพเสริมท่ีแน่นอน จึงท าใหไ้ม่มีรายไดพ้อแก่การพฒันาคุณภาพชีวติ โดยมองในภาพรวม
อาชีพเสริมของต าบลหนองแคน คือ การทอผา้ไหม ส่วนผูช้ายจะไปรับจา้งใชแ้รงงานในต่าง
ทอ้งถ่ิน ขอ้มูลสถานท่ีส าคญัของต าบล มีพระบรมสารีริกธาตุ ประดิษฐาน ในวดัป่าอุทยาน เป็น
ท่ีเคารพสักการะ ของชาวต าบลหนองแคน วดัสุนนัทาราช - บา้นสวนปอ หมู่ท่ี 6 วดันนัทรัง
สิทธ์ิ - บา้นหนองแคน หมู่ท่ี 1 วดัศรีประดู่ - บา้นดู่ฝายใหญ่ หมู่ท่ี 1 
 

  5.  องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสง่า 
 

   ต าบลโนนสง่าเดิมอยูใ่นเขตปกครองต าบลบวัแดง อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดั
ร้อยเอด็โดยมีคณะด าเนินงานขอแยกต าบลไดด้ าเนินการขอแยกต าบลออกจาก ต าบลบวัแดง 
เน่ืองจาก ต าบลบวัแดงมีขนาดใหญ่ซ่ึงก านนัในขณะนั้นยากต่อการดูแลบ าบดัทุกขบ์  ารุงสุขของ
ราษฎรจึงขอแยกออกเป็น 2 ต าบล โดยคณะด าเนินการคือ นายอ าเภอสมยั รัตนจนัทร์ พร้อม
ผูใ้หญ่บา้นหลายคน ซ่ึงการด าเนินการนั้นไดด้ าเนินการเพื่อใหก้ารบริหารจดัการภายในต าบล
ใหมี้พื้นท่ีท่ีสะดวกในการปกครองพื้นท่ีของทางราชการและต่อมาทางราชการเห็นดว้ย จึงได้
ด าเนินการแบ่งแยกต าบลบวัแดงมาเป็นต าบลโนนสง่า เม่ือวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2525และได้
จดัตั้งเป็น องคก์ารบริหารส่วนต าบลโนนสง่า เม่ือวนัท่ี 23 กุมภาพนัธ์ 2540 และ องคก์าร
บริหารส่วนต าบลโนนสง่าตั้งอยูด่า้นทิศตะวนัตกเฉียงใตข้องจงัหวดัร้อยเอด็ อยูห่่างจาก กทมฯ 
480 กิโลเมตร อยูห่่างจากจงัหวดัร้อยเอด็ 69 กิโลเมตร ห่างจากตวัอ าเภอ 3 กิโลเมตรมีหมู่บา้น
ทั้งหมด 9 หมู่บา้น อยูใ่นเขตเทศบาลต าบลปทุมรัตต ์2 หมู่บา้น มีเน้ือท่ีทั้งหมด 32.29 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณการ 20,179 ไร่ สภาพทัว่ไปของต าบล เป็นพื้นท่ีราบและทุ่งนา มีแหล่ง
น ้าธรรมชาติ ราษฎรมีอาชีพหลกั คือ การท านา อาชีพรอง คือ เล้ียงสัตว ์อาณาเขตต าบล ทิศ
เหนือ ติดกบั ต าบลบวัแดง อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ทิศใต ้ติดกบั ต าบลสระบวั อ าเภอ
ปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ทิศตะวนัออก ติดกบั ต าบลโพนสูง อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด  
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ทิศตะวนัตก ติดกบั ต าบลดอกล ้า อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ านวนประชากรของต าบล  
จ  านวนประชากรในเขต องคก์ารบริหารส่วนต าบล 5,314 คน ชาย2,917 คน หญิง 2,538 คน 
และจ านวนหลงัคาเรือน 1,028 หลงัคาเรือน ขอ้มูลอาชีพของต าบล อาชีพหลกั ท านา ท าไร่ 
อาชีพเสริม หตัถกรรม ขอ้มูลสถานท่ีส าคญัของต าบล โรงเรียน 3 แห่ง วดั 5 แห่ง สถานีอนามยั 
1 แห่ง ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 2 แห่ง ศูนยส์าธารณสุขมูลฐาน 9 แห่ง 
 

  6.  องค์การบริหารส่วนต าบลบัวแดง   
 

   ต าบลบวัแดง เดิมมีทั้งหมด 9 หมู่บา้น แต่ปัจจุบนัมี 3 หมู่บา้น ท่ีอยูน่อกเขต
เทศบาล ไดแ้ก่ บา้นโคกทม บา้นหนองบึง บา้นดอนดู่ ตั้งอยูใ่นเขตการปกครองของอ าเภอปทุม
รัตน์ เป็นต าบล ท่ีเป็นจุดศูนยก์ลางของอ าเภอ เป็นท่ีตั้งของท่ีวา่การอ าเภอ และส่วนราชการ 
ต่าง ๆ สภาพทัว่ไปของต าบล พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีดอน ดินเป็นดินปนทราย ขาดความอุดม
สมบูรณ์ ไม่มีแร่ธาตุในดิน แหล่งน ้าตามธรรมชาติมีไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ มีเน้ือท่ี
ทั้งหมด 19.943 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 20,631 ไร่ อาณาเขตต าบล ทิศเหนือ ติดกบั 
ต าบลเหนือเมือง ต าบลศีแกว้ และต าบลหนองแวง อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศใต ้ติดกบั
ต าบลขอนแก่น อ าเภอเมือง และต าบลหนองใหญ่ อ าเภอศรีสมเด็จ จงัหวดัร้อยเอ็ด ทิศ
ตะวนัออก ติดกบั ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ทิศตะวนัตก ติดกบั ต าบลปอภาร 
อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ จ านวนประชากรของต าบล 2,706 คน และจ านวนหลงัคาเรือน 571 
หลงัคาเรือน อาชีพหลกัท านา อาชีพเสริม ทอผา้ไหม ตดัเยบ็ จกัสาน เล้ียงสัตว ์ขอ้มูลสถานท่ี
ส าคญัของต าบล วดับา้นโคกทม วดับา้นดอนดู่ วดับา้นหนองบึง ท่ีวา่การอ าเภอปทุมรัตต ์อ่าง
เก็บน ้าหว้ยจานใต ้สถานีต ารวจภูธร อ าเภอปทุมรัตต์ โรงพยาบาลปทุมรัตต ์
 

  7.  เทศบาลต าบลโนนสวรรค์ 
 

   ต าบลโนนสวรรค ์แยกออกมาจากต าบลก าแพง อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดั
ร้อยเอด็ เม่ือปี 2495 มีนายจนัทร์ เป็นก านนัคนแรก ต่อมาเม่ือตั้งก่ิงอ าเภอปทุมรัตต ์จึงไดม้า
ข้ึนกบัก่ิงอ าเภอปทุมรัตต ์มีหมู่บา้นในการปกครอง 15 หมู่บา้น สภาพทัว่ไปของต าบล ต าบล
โนนสวรรค ์ตั้งอยูท่างทิศตะวนัออกของอ าเภอปทุมรัตต ์ห่างจากตวัอ าเภอประมาณ 12 กม. 
พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีราบและอยูใ่นเขตทุ่งกุลาร้องไห ้มีพื้นท่ีทั้งหมด 24,982 ไร่ เป็นพื้นท่ี
ทางการเกษตร ประมาณ 21,578 ไร่ มีแหล่งน ้าธรรมชาติท่ีส าคญัคือ “ล าน ้าเตา” อาณาเขตต าบล 
ทิศเหนือ ติดกบั ต าบลข้ีเหล็ก และ ต าบลโพนสูง อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ทิศใต ้ติดกบั 
ต าบลเมืองเตา อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ทิศตะวนัออก ติดกบั ต าบลก าแพง 
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อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศตะวนัตกติดกบัต าบลสระบวั อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดั
ร้อยเอด็ จ านวนประชากรในเขต เทศบาลต าบล 5,473 คน และจ านวนหลงัคาเรือน 1,379 
หลงัคาเรือน ขอ้มูลอาชีพของต าบล อาชีพหลกั ท านา อาชีพเสริมหตัถกรรม, เล้ียงสัตว ์ขอ้มูล
สถานท่ีส าคญัของต าบล วดั 14 แห่ง โรงเรียน 6 แห่ง สถานีอนามยั 2 แห่ง    
 

  8.  เทศบาลต าบลปทุมรัตต์   
 

   เทศบาลต าบลปทุมรัตต ์ตั้งอยูใ่นเขตจงัหวดัร้อยเอด็ ห่างจากกรุงเทพ ฯ โดย
ทางรถยนต ์ประมาณ 500 กิโลเมตร อยูห่่างจากจงัหวดัร้อยเอด็ประมาณ 63 กิโลเมตร มีพื้นท่ี 
9.565 ตารางกิโลเมตร จดัตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง จดัตั้งสุขาภิบาลปทุม
รัตต ์อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ เม่ือวนัท่ี 1 พฤศจิกายน พ.ศ.2509 ไดเ้ปล่ียนแปลงฐานะ
เป็นเทศบาลต าบลปทุมรัตต์ ตามพระราชบญัญติัเปล่ียนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.
2542 เม่ือวนัท่ี 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 ครอบคลุมพื้นท่ี ต าบล ประกอบดว้ย 1 หมู่บา้น ไดแ้ก่  
ต าบลบวัแดง ประกอบดว้ย 8 หมู่บา้น บา้นบวัแดง หมู่ 1, บา้นจานเหนือ หมู่ 3, บา้นคุยแต ้ 
หมู่ 5, บา้นคุยแต ้หมู่ 5, บา้นโนนรัง หมู่ 6, บา้นหนองขาม หมู่ 7, บา้นตลาด หมู่ 9, บา้นบวัแดง 
หมู่ 11, บา้นตลาด หมู่ 12,ต  าบลโนนสง่า ระกอบดว้ย 3 หมู่บา้น ไดแ้ก่ , บา้นดงชา้ง หมู่ 1, บา้น
ดงชา้ง หมู่ 2, บา้นดงชา้ง หมู่ 9 มีอาณาเขตติดต่อกบัต าบลขา้งเคียง ดงัน้ี ทิศเหนือ ติดต่อกบั 
ต าบลบวัแดง ทิศใต ้ติดต่อกบั ต าบลโนนสง่า ทิศตะวนัออกติดต่อกบัต าบลโพนสูง ทิศ
ตะวนัตก ติดต่อกบั ต าบลดอกล ้า ในปัจจุบนัเทศบาลปทุมรัตต์ มีศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอยูใ่น
สังกดั จ านวน 4 แห่ง ซ่ึงเทศบาลใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณอาหารกลางวนั (นม) ส่วน
สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 2 จ านวน 5 แห่ง 
 

  9.  เทศบาลต าบลโพนสูง  
 

   ต าบลโพนสูง เดิมข้ึนอยูก่บัอ าเภอเกษตรวสิัย ต่อมาในปี 2506 ไดแ้ยกออกมา
ข้ึนกบัอ าเภอปทุมรัตต ์มีหมู่บา้นในการปกครอง จ านวน 9 หมู่บา้น เม่ือวนัท่ี 23 สิงหาคม 2555  
ไดเ้ปล่ียนแปลงฐานะเป็นเทศบาลต าบลโพนสูง ตาม สภาพทัว่ไปของต าบล พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็น
ท่ีราบริมฝ่ังแม่น ้าเสียวรูปแอ่งกระทะฤดูแลง้น ้านอ้ยมาก ในฤดูฝนน ้ามากและท่วมทุกปี อาณา
เขตต าบล ทิศเหนือ ติดกบั ต าบลบา้นฝาง อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศใต ้ติดกบั ต าบล
ข้ีเหล็ก อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ทิศตะวนัออก ติดกบั ต าบลหนองแคน อ าเภอปทุมรัตต ์
จงัหวดัร้อยเอด็ ทิศตะวนัตก ติดกบั ต าบลข้ีเหล็ก อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ านวน
ประชากรของต าบล จ านวนประชากรในเขต เทศบาลต าบล 5,140 คน และจ านวนหลงัคาเรือน 
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1,320 หลงัคาเรือน อาชีพหลกั ท านา อาชีพเสริม รับจา้ง คา้ขาย ขอ้มูลสถานท่ีส าคญัของต าบล 
โรงเรียน 5 แห่ง วดั 7 แห่ง สถานีอนามยั 2 แห่ง ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 4 แห่ง 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 1.  งานวจัิยในประเทศ 
   

  ประภาพร มนตรี (2556 : 65-67) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การบริหารงานคลงัของ
องคก์รปกครองส่วนท่องถ่ินในจงัหวดัสงขลา ผลการวจิยั พบวา่ 
   1.  ผลการวจิยัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง  
ร้อยละ 74.19 เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 30 – 39 ปี และส่วนใหญ่ร้อยละ 66.45 สมรสแลว้ 
นอกจากน้ียงัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 50 มีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 10,001 – 15,000 บาท โดยส่วน
ใหญ่มีต าแหน่งเป็นเจา้หนา้ท่ี/เจา้พนกังานการเงินและการบญัชี คิดเป็นร้อยละ 73.55 เป็น
เจา้หนา้ท่ีท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 5 ปีข้ึนไป และฝ่ายปฏิบติัการ คิดเป็นร้อยละ 68.39 
   2.  ผลการวจิยัปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่  
กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 58.06 ปฏิบติัหนา้ท่ีในเทศบาลท่ีมีขนาดขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
อยูใ่นขนาดกลางคิดเป็นร้อยละ 78.71 และส่วนใหญ่ร้อยละ 10 มีพื้นท่ีอยูใ่นอ าเภอจะนะ 
   3.  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัสงขลา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารและพนกังานท่ีรับผดิชอบ
งานดา้นการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่ เพศ อายท่ีุแตกต่างกนั และระดบั
การศึกษา มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินในจงัหวดั
สงขลา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ส่วนต าแหน่งหนา้ท่ี และประสบการณ์ในการท างาน
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั
สงขลา โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  ปัญจพร ศรีชนาพนัธ์ (2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของกลุ่ม
ธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ การบริหารความเส่ียงดา้นการ
บริหารจดัการท่ีใชก้ลยทุธ์ในการด าเนินงาน คือ การปรับโครงสร้างองคก์ร และการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและพฒันาบุคลากร การบริหารความเส่ียงดา้นการปฏิบติัการท่ีใชก้ลยทุธ์ในการ
ด าเนินงาน คือ การเปล่ียนวธีิการ/กระบวนการผลิต และการหาพนัธมิตรดา้นการผลิต/
ปฏิบติัการ การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินหรือเครดิตท่ีใชก้ลยทุธ์ในการด าเนินงาน คือ การ
ปรับโครงสร้างหน้ี และการใหส่้วนลดเพื่อเร่งเวลาช าระเงินของลูกหน้ี การบริหารความเส่ียง
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ดา้นการตลาดท่ีใชก้ลยทุธ์ในการด าเนินงาน คือ การเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายใหม่ ๆ และการ
โฆษณาและจดักิจกรรมส่งเสริมการขาย 
  สุวทิย ์รันนนัท ์(2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา การบริหารความเส่ียงของธนาคาร 
ออมสินในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ ผูจ้ดัการธนาคารออมสิน มีการปฏิบติัเก่ียวกบั 
การบริหารความเส่ียง โดยรวมและเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้น
สินเช่ือดา้นตลาด ดา้นสภาพคล่อง และดา้นปฏิบติัการ ผูจ้ดัการธนาคารออมสินท่ีมีจ านวน
พนกังานต่างกนัมีการปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงเฉพาะ ดา้นกลยทุธ์แตกต่างกนั 
ผูจ้ดัการธนาคารออมสินท่ีมีรูปแบบสาขาต่างกนัแบบมีการปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง
เฉพาะดา้นกลยทุธ์ดา้นสภาพคล่อง และดา้นการปฏิบติัการแตกต่างกนั แต่ผูจ้ดัการธนาคารออม
สินท่ีมีสังกดั จ านวนบญัชีลูกคา้ และระยะเวลาในการด าเนินงานต่างกนั มีการปฏิบติัเก่ียวกบั
การบริหารความเส่ียงโดยรวมและเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
  สุจินดา ป่ินทิพย ์(2551 : 93-95) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัญหาการบริหารงานส่วนการคลงั
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัน่าน การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหาการ
บริหารงานส่วนการคลงัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัน่าน ประชากรท่ีใชใ้นการ
วจิยัคร้ังน้ี คือ หวัหนา้ส่วนการคลงัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัน่าน จ านวน 91 
แห่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย แบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
ผลการวจิยัพบวา่ ภาพรวมของปัญหาการบริหารงานส่วนการคลงัขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในจงัหวดัน่าน อยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น เม่ือพิจารณาเป็นดา้นสามารถแยกระดบัปัญหา
การบริหารงานการคลงัตามคะแนนจากค่าเฉล่ียสูงสุดตามล าดบั ไดด้งัน้ี ดา้นงานพฒันาและ
จดัเก็บรายได ้รองลงมาดา้นงานทะเบียนทรัพยสิ์นและพสัดุ ดา้นงานการบญัชี และดา้นงาน
การเงิน ส่วนแนวทางการแกไ้ขปัญหาการบริหารงานส่วนการคลงัขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในจงัหวดัน่าน ดา้นงานการเงิน องคก์ารบริหารงานส่วนต าบลควรท าแผนการเบิกจ่าย
ตอ้งสอดคลอ้งกบัภาษีท่ีไดรั้บแต่ละไตรมาส ดา้นงานการบญัชี เจา้หนา้ท่ีขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลควรลงบญัชีใหเ้ป็นปัจจุบนัและถูกตอ้งตามแบบตวัเลขชดัเจน ดา้นงานทะเบียน
ทรัพยสิ์นและพสัดุ องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรจดัท าทะเบียนคุมทรัพยสิ์นและพสัดุใหเ้ป็น
ปัจจุบนัมากท่ีสุด ดา้นงานพฒันาและจดัเก็บรายได ้องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรให้
ความส าคญักบัการจดัท าแผนท่ีภาษี 



54 

  ศรีนวล สรรคพงษ ์(2551 : 2551 : 89-94) ไดท้  าการศึกษาแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาการบริหารงานคลงัของเทศบาลในจงัหวดัพิจิตร พบวา่ คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลและปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีปัญหาและอุปสรรคการบริหารงานโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล พบวา่ การศึกษาต าแหน่งทางสังคม ผลตอบแทนและสวสัดิการ คุณลกัษณะของคณะ
ผูบ้ริหาร และปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน มีผลท าใหป้ระสิทธิภาพแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญั และในขณะเดียวกนั ปัจจยัทางเพศ อาย ุสถานภาพ อาชีพหลกั รายได ้ไม่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัของเทศบาลในเขตจงัหวดัพิจิตร 
  อรุณี ดว้ยอ าไพ ( 2551 : 25-40) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ปัญหา อุปสรรคและความพึง
พอใจการบริหารงานคลงัองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอวิหารแดง จงัหวดัสระบุรี 
ผลการวจิยัพบวา่  1.  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานคลงั ตามความเห็นของเจา้หนา้ท่ีใน 
ดา้นการบริหารงาน ดา้นระบบบญัชี ดา้นระเบียบการเงิน ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  
ดา้นการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ดา้นการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากร และดา้นระบบ
การตรวจสอบ อยูใ่นระดบัมาก  2.  ผลการเปรียบเทียบ ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ี ต่อ
ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานคลงั ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน พบความแตกต่าง
เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานการตรวจสอบ อยูใ่นระดบัมาก  3.  ความพึงพอใจ
ของประชาชน ต่อการบริหารงานคลงั ในดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความ
โปร่งใส ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบ ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก  
4. ผลการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนต่อความพึงพอใจการบริหารงานคลงั ดา้น
นิติธรรม พบความแตกต่าง จ าแนกตามรายได ้ดา้นหลกัคุณธรรม พบความแตกต่างเม่ือจ าแนก
ตามระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ดา้นหลกัความโปร่งใส พบความแตกต่างเม่ือจ าแนกตาม
รายได ้ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบความแตกต่างเม่ือจ าแนกตามระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้
  พรศกัด์ิ พลภกัดี (2550: 63-64) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัญหาในการบริหารงานคลงัของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีอ าเภอส าโรง จงัหวดัอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบวา่  
1.  ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายไุม่เกิน 35 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ด ารง
ต าแหน่งในสายงานผูป้ฏิบติังาน มีรายไดต้อ้งไม่เกิน 100,000 บาท  2.  ปัญหาในการ
บริหารงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีอ าเภอส าโรง จงัหวดัอุบลราชธานี ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการเงินและบญัชี ดา้น
งบประมาณ มีระดบัปัญหาปานกลาง ส่วนดา้นการพฒันารายได ้และดา้นพสัดุ มีระดบัปัญหา
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มาก 3. แนวทางในการแกไ้ขปัญหาของการบริหารงานการเงินและการคลงั เห็นวา่ ควรมีการ
อบรมเก่ียวกบัการบริหารงานการเงินและพสัดุใหก้บัผูบ้ริหารและพนกังานขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล และปัญหาท่ีพบ คือ ผูบ้ริหารขาดความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารงานการเงิน
และพสัดุ และองคก์ารบริหารส่วนต าบลยงัไม่ปฏิบติัตามแนวทางการบริหารการเงินและพสัดุ 
งบประมาณท่ีรัฐบาลจดัสรรใหไ้ม่เพียงพอต่อความตอ้งการและองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่
สามารถใชจ่้ายงบประมาณทนัตามก าหนด 
  จีรพรรณ ค าออน (2550: 77-78) ไดศึ้กษาปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาการ
บริหารงานคลงัองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ ผล
การศึกษาพบวา่  1.  ปัญหาและอุปสรรคการพฒันาการบริหารงานคลงัของเจา้หนา้ท่ี ดา้นภาวะ
ผูน้ ามีปัญหามากท่ีสุด คือการบริหารงานท่ีไม่ซ่ือสัตย ์ไม่ สนใจกฎหมายเร่ืองการบริหาร
การเงิน ดา้นการด าเนินงานจะมีปัญหาเร่ืองความร่วมมือของแต่ละฝ่าย ดา้นระเบียบการเงินมี
ปัญหาเร่ืองความทนัยคุสมยัของระเบียบทางการเงิน ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน มีปัญหา
มากเร่ืองการเผยแพร่ ขอ้มูลข่าวสารทางการคลงัใหป้ระชาชนรับรู้ และการด าเนินการตาม
ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะของประชาชน  2.  ความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
บริหารงานคลงัในภาพรวม และรายประเด็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีต ่าสุดเร่ืองประชาชน
ยงัไม่พอใจการท างานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเร่ืองความซ่ือสัตยสุ์จริต  3.  การ
เปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการพฒันาการบริหารงานคลงัจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของ
เจา้หนา้ท่ี พบวา่ ดา้นการบริหารงาน พบความแตกต่างเม่ือเปรียบเทียบจ าแนกตามระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และต าแหน่งในการท างาน ดา้นระบบบญัชี พบความ
แตกต่างเม่ือเปรียบเทียบจ าแนกตามต าแหน่งในการท างาน ดา้นระบบการตรวจสอบจาก
ส่วนกลาง พบความแตกต่างเม่ือเปรียบเทียบจ าแนกตามวุฒิการศึกษากบัการบริหารงานคลงั  4.  
การเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารงานคลงั จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของ
ประชาชน พบความแตกต่างเม่ือเปรียบเทียบจ าแนกตามอาย ุและรายได ้
  สงกรานต ์เวชสิทธ์ิ (2548 : 32-33) ไดท้  าการศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงาน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีจงัหวดัตราด พบวา่ คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลและปลดับริหารองคก์ารส่วนต าบล มีปัญหาและอุปสรรคการบริหารงานโดยรวมอยใูน
ระดบัปานกลางเม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ 
การศึกษา ต าแหน่งงานทางสังคมผลตอบแทนและสวสัดิการ คณะลกัษณะของคณะผูบ้ริหาร 
และปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานมีผลท าใหป้ระสิทธิภาพการบริหารแตกต่างกนัอยา่ง
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มีนยัส าคญั และในขณะเดียวกนัปัจจยัทางดา้น เพศ อาย ุสถานภาพ อาชีพหลกั รายได ้ไม่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัตราด 
  สุระชยั ศิลาศรี (2547 : 95-99) ศึกษา ประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดข้อง
เทศบาลท่ีเปล่ียนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล กรณีศึกษาเทศบาลในจงัหวดัมหาสารคามและ
จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ พนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีโดยตรงหรือเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บ
รายไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บรายไดใ้นระดบัปาน
กลางและมีปัจจยัในการบริหารรวมทั้งประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดใ้นภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดคื้อ ความรู้ความเขา้ใจ
ในระเบียบกฎหมายในการปฏิบติังานของพนกังานเจา้หนา้ท่ี แต่ปัจจยัท่ีไม่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดคื้อปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
รายได ้และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
  วลิดัดา ศรีประดิษฐ ์(2547: 89-94) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การใชบ้ริการของ
ส านกังานคลงัจงัหวดัจนัทบุรี ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัภูมิหลงัของผูใ้ชบ้ริการท่ีไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นต่อการใหบ้ริการของส านกังานคลงัจงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน จ านวนคร้ังในการติดต่อ และระยะทางจากท่ีพกัหรือ
หน่วยงานของผูใ้ชบ้ริการของส านกังานคลงัจงัหวดัจนัทบุรีไม่แตกต่างกนั ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการใหบ้ริการของส านกังานคลงัจงัหวดัจนัทบุรีไม่
แตกต่างกนั ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการใหบ้ริการของส านกังานคลงั
จงัหวดัจนัทบุรีไม่แตกต่างกนั ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
ใหบ้ริการของส านกังานคลงัจงัหวดัจนัทบุรีไม่แตกต่างกนั ผูใ้ชบ้ริการท่ีมาใชบ้ริการจ านวน
คร้ังมากนอ้ยต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการใหบ้ริการของส านกังานคลงัจงัหวดัจนัทบุรีไม่
ต่างกนั 
 

 2.  งานวจัิยต่างประเทศ 
 

  อาเมท และคณะ (Ahmed, U. Zafar and others. 2002 : 805 - 813) ไดศึ้กษา การ
รับรู้ความเส่ียงระหวา่งประเทศ และวธีิการเขา้ไปถึงขอ้มูล กรณีศึกษาของบริษทัต่างชาติของ
มาเลเซีย พบวา่ การศึกษาความเส่ียงไดเ้ผชิญหนา้กบัธุรกิจระหวา่งประเทศ มีการตีกรอบชนิด
ของความเส่ียง เช่น ความเส่ียงทางการเมืองหรือทางการเงิน การมองความเป็นไปไดใ้น
ความสัมพนัธ์ของความเส่ียงแต่ละตวัซ่ึงจะแสดงใหเ้ห็นในบรรยากาศระหวา่งประเทศ 
การศึกษาคร้ังน้ีปรับโครงสร้างของความเส่ียงระหวา่ง ประเทศใหเ้ป็นกลุ่มเดียวกนั เพื่อท่ีจะ
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ตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความเส่ียงและทางเลือกของวธีิการเขา้ตลาด
ต่างประเทศ ขอ้มูลจากบริษทัของมาเลเซียทั้ง 69 บริษทั ไดผ้ลลพัธ์อยูใ่นแนวสูงใน
ความสัมพนัธ์กบัตวัแปร ความเส่ียงระหวา่งประเทศ 11 อยา่ง ซ่ึงจดักลุ่มไดเ้ป็น 2 พวก คือ 
ความเส่ียงภายนอกและความเส่ียงภายใน ความสัมพนัธ์ท่ีส าคญั พบวา่ระหวา่งระดบัของการ
รับรู้ความเส่ียงกบัตวัเลือกของวธีิการเขา้ไปถึงขอ้มูล เช่น การรับรู้ความเส่ียงต ่า 
จะสัมพนัธ์กบัวธีิการควบคุมสูง และการรับรู้ความเส่ียงสูงจะสัมพนัธ์กบัวธีิการควบคุมต ่า 
  โอกาโฮมา (Oklahoma : 2007) ศึกษาการประเมินความเส่ียงในทางธุรกิจ พบวา่ 
ความเส่ียงทางธุรกิจแบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ  (1)  ความเส่ียงดา้นผลิตภณัฑ ์เกิดจาก
ความกา้วหนา้ทางการผลิต  (2)  ความเส่ียงดา้นการตลาด เกิดจากคู่แข่งขนัท่ีมีอตัราการแข่งขนั
ท่ีรุนแรงมากข้ึน  (3)  ความเส่ียงดา้นธุรกิจในเร่ืองของลิขสิทธ์ิหรือจากประสบการณ์ความ
ช านาญของทีมบริหาร ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งใหค้วามส าคญั โดยเฉพาะอยา่งยิง่การให้
ความส าคญักบัเร่ืองของการวิจยัและพฒันาเพื่อหาวธีิการเพิ่มรายไดใ้หอ้งคก์ร และความเส่ียง
ดา้นการเงิน โดยเนน้ท่ีค่าใชจ่้ายท่ีมีนยัส าคญั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 

 การวจิยัเร่ืองความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
เขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากการคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยศึกษาจากแนวคิดของ สมาน อศัวภูมิ, วรนารถ แสงมณี และจุไรรัตน์ จุลจกัรวฒัน์ 
(สมาน อศัวภูมิ. 2551 : 252 ; วรนารถ แสงมณี. 2553 : 1-2 ; จุไรรัตน์ จุลจกัรวฒัน์ 2556 : 20) 
ดงัปรากฏในแผนภาพท่ี 1 
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แผนภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ความเส่ียงในด้านการบริหารงานคลงัของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
ปทุมรัตต์ จังหวดัร้อยเอด็ ประกอบไปด้วย 
6 ด้าน ได้แก่ 
 

1.  ดา้นการบริหารงานบุคลากร 
2.  ดา้นการเงิน 
3.  ดา้นการก าหนดนโยบาย  
4.  ดา้นกลยทุธ์ 
5.  ดา้นกฎหมาย 
6.  ดา้นการควบคุม 

 ปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ 
ปทุมรัตต์ จังหวดัร้อยเอด็ 
 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  ต าแหน่งงาน 
5.  ประสบการณ์ในการท างาน 

 
 
 
 

   
 

ตัวแปรอสิระ 
(IndependentValiables) 

ตัวแปรตาม 
(DependentValiables) 


