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บทคดัย่อ 
 

  การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพและขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัเก็บรายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอโกสุม
พิสัยจงัหวดัมหาสารคามกลุ่มตวัอยา่งท่ีวจิยั ไดแ้ก่ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บรายไดข้อง
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม  จ  านวน  227 คน ได้
จากการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน่  ด าเนินการสุ่มตวัอยา่งแบบ
แบ่งชั้นภูมิ และการสุ่มอยา่งง่าย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม มี
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ตั้งแต่ .23 ถึง .89 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั.89สถิติท่ีใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ถดถอย
พหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple linear regression analysis) 
 ผลการวจิยัพบวา่   
  1. ประสิทธิภาพการจดัเก็บรายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอโกสุม
พิสัย จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ =4.32)  
  2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัเก็บรายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
เขตอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคามไดแ้ก่ ดา้นระบบการปฏิบติังาน และดา้นรูปแบบการ
บริหารจดัการ ตวัแปรอิสระทั้งหมด สามารถอธิบายความผนัแปรของตวัแปรอิสระได ้
ร้อยละ 83.20 ซ่ึงไดรู้ปแบบสมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้น และในรูปขอ้มูลคะแนนมาตรฐาน 
ดงัน้ี 
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    สมการในรูปคะแนนดิบ 
     Ŷ  = 1.107+ 0.362 (ดา้นโครงสร้างขององคก์ร) + 0.183 (ดา้นกลยทุธ์ขององคก์ร) 
+ 0.130 (ดา้นทกัษะ ความรู้ความสามารถ) + 0.090 (ดา้นค่านิยมร่วม) 
    สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
      Ẑ = 0.531 (ดา้นโครงสร้างขององคก์ร) + 0.262 (ดา้นกลยทุธ์ขององคก์ร) + 
0.172(ดา้นทกัษะ ความรู้ความสามารถ) + 0.140 ( ดา้นค่านิยมร่วม) 
  3. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัเก็บรายได ้ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีผูเ้สนอแนะสูงสุด ปรากฏดงัน้ี องคก์ร
ควรมีแนวทางในการจดัระบบและบริหารท่ีดี ในดา้นการจดัเก็บรายไดอ้ยา่งเป็นสัดส่วน 
เจา้หนา้ท่ีควรมีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัระเบียบการจดัเก็บรายได ้และหน่วยงานควรจดัหา
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัต่อการปฏิบติังาน 
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ABSTRACT 
 
 The objective of this research was aimed to study the efficiency, Factors affecting the 
revenue collection efficiency and suggestion about the revenue collection efficiency of local 
administrative organization in KosumPhisai district, Mahasarakham Province. The sample 
used in this research is personnel who involved in the collection of revenue. Amount 227 
persons. The samples size was determine by Taro Yamane, using stratified random sampling 
and Simple random sampling. The instrument for collecting data was the rating scale 
questionnaire with the discrimination power between .23 to .89 and reliability at .89.The 
statistics for analysis were used mean, percentage, frequency, standard deviation and multiple 
linear regression analysis. 
  The results of the study were as follows : 
   1. The revenue collection efficiency of local administrative organization in 
KosumPhisai district, Mahasarakham Province. Found that as overall at high level (Χ =4.32) 
   2. Factors affecting the revenue collection efficiency of  local administrative 
organization in KosumPhisai district, Mahasarakham Province.  Including operating system 
aspect and management format aspect the percentage of the independent variable was 83.20 
%, . The equation of T-score was presented at follows : 
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    T-Score  
     Ŷ  = 1.107+ 0.362 (Organizational structure aspect) + 0.183 (Corporate strategy 
aspect) + 0.130 (Skills, knowledge, abilities aspect) + 0.090 (Common values) 
    The equation of z-score was presented at follows. 
     Ẑ = 0.531 (Organizational structure aspect) + 0.262 (Corporate strategy aspect) 
+ 0.172(Skills, knowledge, abilities aspect) + 0.140 (Common values) 
   3. Suggestion about the revenue collection efficiency of local administrative 
organization in KosumPhisai district, Mahasarakham Province. Follow : Organizations 
should provide guidelines for the organization and good management. In of revenue 
collection proportionately aspect. Officials should have knowledgeable about the rules of 
revenue collection. And agencies should provide tools and modern equipment for the 
operation. 
     

 
 
 
 
 


