
บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ 

 
 การวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อย
ดอกหมาก ของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ 
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น
ผูบ้ริโภคท่ีซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือหลายสร้อยดอกหมาก จากกลุ่มผูบ้ริโภคเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัมหาสารคาม จ านวน 323 คน จากนั้นผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถาม ตรวจสอบ ความ
สมบูรณ์ แลว้ประมวลผลวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์และน าเสนอขอ้มูลดว้ย 
ตารางประกอบการบรรยายตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 

  1.  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  2.  ล าดบัขั้นในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

  X   แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย 
  S.D. แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  F  แทน สถิติทดสอบท่ีใชใ้นการพิจารณาใน  F – distridution 

  df  แทน ระดบัความเป็นอิสระ (Degrees of Freedom) 

  SS  แทน ผลรวมของค่าความเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Sum of Squares) 

  MS แทน ค่าเฉล่ียผลรวมของความเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Mean Squares) 
  t  แทน สถิติทดสอบท่ีใชใ้นการพิจารณาใน  t – distridution 
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ล าดับขั้นในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

 ในการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัเหตุผลดา้นปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ในความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์
ผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ผูว้จิยัได้
วเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั  ดงัน้ี 
  ตอนที ่2.1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ สถานภาพสมรส ระดบั
การศึกษา และอาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที ่2.2  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก 
ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
  ตอนที ่2.3  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของ
ผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม  จ าแนกตาม เพศ อาย ุอาชีพ รายไดต่้อเดือน
โดยประมาณ และระดบัการศึกษา 
  ตอนที ่2.4  ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัแนวทางการพฒันา
ผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
 

ตอนที ่2.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ อาชีพ รายไดต่้อเดือน โดยประมาณ 
และระดบัการศึกษา ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตารางที ่1 จ  านวนและร้อยละ ของขอ้มูลทัว่ไป ของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 
 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 
1. เพศ   
   1.1 ชาย 55 17.03 
   1.2 หญิง 268 82.97 

รวม 323 100 
 

 จากตารางท่ี 1 พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ส่วนใหญ่เป็น เพศ
หญิง จ านวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 82.97 และเพศชาย  จ  านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ17.03 



74 

ตารางที ่2  จ านวนและร้อยละ ของขอ้มูลทัว่ไป ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

2. อาย ุ   
    2.1       35-44 ปี 124 38.39 
    2.2      45 – 54 ปี   93 28.79 

    2.3     55-64 ปี 54 16.72 
    2.4     25-34 ปี  28 8.67 
    2.5    ต  ่ากวา่ 25 ปี 14 4.33 

    2.6    65 ปีข้ึนไป 10 3.10 
รวม 323 100 

 

 จากตารางท่ี 2  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ส่วนใหญ่เป็นผู ้
มีอายรุะหวา่ง35-44 ปี จ  านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 38.39  อายรุะหวา่ง 45-54 ปี จ  านวน 93 
คน คิดเป็นร้อยละ 28.79  อายรุะหวา่ง 55 – 64 ปี จ  านวน 54 คน คิดเป็นร้อย 16.72  อายรุะหวา่ง 
25 – 34 ปี จ  านวน 28 คน คิดเป็นร้อย 8.67  อาย ุต ่ากวา่ 25  ปี จ  านวน 14  คน คิดเป็นร้อย  4.33  
ปี ข้ึนไป จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.10  
 

ตางรางที ่3 จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

3.อาชีพ   

  3.1 รับราชการ/พนกังาน/ รัฐวสิาหกิจ 199 61.61 

  3.2 ประชาชนทัว่ไป และอ่ืน ๆ  83 25.70 
 3.3 คา้ขาย / ธุรกิจส่วนตวั 41 12.69 

รวม 323 100 
 

 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ส่วนใหญ่ 
ประกอบอาชีพรับราชการ/พนกังาน/รัฐวสิาหกิจ จ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 61.61  
ประชาชนทัว่ไปและอ่ืน ๆ จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 25.70 และ ประกอบอาชีพคา้ขาย /
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ธุรกิจส่วนตวั จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 12.69 
 

ตารางที ่4  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือนโดยประมาณ 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

4. รายได้ต่อเดือนโดยประมาณ   

    4.1  20,001-30,000 บาท 116 35.91 
    4.2  30,001-40,000 บาท 110 34.06 
   4.3  10,001-20,000 บาท 56 17.34 

   4.4  นอ้ยกวา่ 10, 000 บาท 39 12.07 
   4.5  50,001 - 60,000 บาท 2 .6 

รวม 323 100 
 

 จากตารางท่ี 4  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ส่วนใหญ่ มี
รายไดต่้อเดือนโดยประมาณ ระหวา่ง  20,001-30,000 บาท จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.91  จ  านวน 30,001-40,000 บาท จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 34.06   ระหวา่ง 10,001-
20,000 บาท  จ านวน  56 คิดเป็นร้อยละ 17.34  นอ้ยกวา่ 10, 000 บาท จ านวน 39 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.07 และ ระหวา่ง 50,001 - 60,000 บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ .6  
 

ตางรางที ่5 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน(คน) ร้อยละ 

5. ระดบัการศึกษา   
  5.1  ปริญญาตรีข้ึนไป 226 69.97 
 5.2  อนุปริญญา / ปวท/ ปวส 81 25.08 
 5.3  มธัยมศึกษาและต ่ากวา่ 16 4.95 

รวม 323 100 
 

 จากตารางท่ี 5  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ส่วนใหญ่มี
ระดบัการศึกษาต่างกนั คือ ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป  จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 69.97  
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ระดบัอนุปริญญา / ปวท/ ปวส  จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 25.08 และระดบัมธัยมศึกษาและ
ต ่ากวา่ จ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.95 
 

ตอนที ่ 2.2  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
 

ตารางที ่6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยั  
 ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลาย  
     สร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมและ  
     จ  าแนกเป็นรายดา้น 

 

ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดทีม่ีต่อการตัดสินใจ

ซ้ือสินค้า 

X   S.D. ระดับความคิดเห็น 
 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 3.90 0.37                              มาก 
ดา้นราคา 2.98 0.55 ปานกลาง 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 2.95 0.53 ปานกลาง 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.12 0.48 มาก 

โดยรวม 3.49 0.27 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลาย
สร้อยดอกหมากโดยรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็น ปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.49 เม่ือพิจารณาราย
ดา้นของ ตวัแปรโดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการส่งเสริมการตลาด มี
ค่าเฉล่ีย 4.12  ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่าเฉล่ีย 3.90  ดา้นราคา มีค่าเฉล่ีย 2.98  และดา้นช่องการ
จ าหน่าย มีค่าเฉล่ีย 2.95  
 
 
ตารางที ่7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยั
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ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลาย
สร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นผลิตภณัฑ์ 

 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีต่อการตัดสินใจ 
ซ้ือสินค้าด้านผลติภัณฑ์ 

 

X  

 
S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

1. สามารถน าไปพฒันาและแปรรูปใหมี้ความสวยงาม
เหมาะสมแก่การใชง้าน 

4.68 0.71 มากท่ีสุด 

2. ควรมีการรับประกนัความมีคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 4.54 0.84 มากท่ีสุด 
3.มีลวดลายท่ีเป็นเอกลกัษณ์และควรอนุรักษไ์ว ้ 4.46 0.92 มาก 
4. ไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางของผูบ้ริโภค 
กลุ่มขา้ราชการ 

4.39 0.97 มาก 

5. เหมาะส าหรับซ้ือเป็นของาากหรือเป็นของสมนาคุณ 4.27 0.92 มาก 
6. ควรมีการพฒันา เช่น สี รูปแบบ ลวดลาย การแปรรูป 4.25 0.84 มาก 
7. ไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางของผูบ้ริโภค 
กลุ่มหนุ่มสาว 

3.43 1.29                ปาน
กลาง 

8. เป็นลวดลายท่ีสามารถดูแลรักษาง่าย 3.40 1.46 ปานกลาง 
9. มีลวดลายสามารถน าไปแปรรูปเพื่อพฒันา 
ไดอ้ยา่งลากหลายรูปแบบ 

3.09 1.00 ปานกลาง 

10. ลวดลายมีความสวยงาม ดึงดูดความสนใจแก่ผูซ้ื้อ 2.46 1.22 นอ้ย 

โดยรวม 3.90 0.37 มาก 

 

 จากตารางท่ี 7  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือ
ลายสร้อยดอกหมาก ดา้นผลิตภณัฑ ์โดยรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็น มาก มีค่าเฉล่ีย 3.90  เม่ือ
พิจารณารายขอ้ของตวัแปร  โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรกดงัน้ี  
สามารถน าไปพฒันาและแปรรูปใหมี้ความสวยงามเหมาะแก่การใชง้าน มีค่าเฉล่ีย 4.68  ควรมี
การรับประกนัความมีคุณภาพของผลิตภณัฑ ์   มีค่าเฉล่ีย 4.54 และมีลวดลายท่ีเป็นเอกลกัษณ์
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และควรอนุรักษไ์วมี้ค่าเฉล่ีย 4.46 
 

ตารางที ่8   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอ
มือลายสร้อยดอกหมากของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นราคา 

 

ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดทีม่ีต่อการตัดสินใจ

ซ้ือสินค้า 
ด้านราคา 

 

X  

 
S.D. 

ระดับความคิดเห็น 

1.ราคามีความเหมาะสมกบั
คุณภาพ 

4.03 0.83 มาก 

2.ราคาค่อนขา้งคงท่ีไม่ 
เปล่ียนแปลง ราคาบ่อย 

3.73 1.00 มาก 

3. มีการติดป้ายราคาอยา่ง
ชดัเจน 

3.59 0.92 มาก 

4. ราคาไม่มีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ 

2.61 1.47 ปานกลาง 

5. สามารถต่อรองราคาได ้ 2.18 0.94 นอ้ย 

6. มีใหเ้ลือกหลายระดบัราคา 1.72 1.21 นอ้ย 

               โดยรวม 2.98 0.55 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 8  พบวา่ ผูบ้ริโภคในการเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือ
ลายสร้อยดอกหมาก ดา้นราคา โดยรวมอยูใ่นระดบัความคิดเห็น ปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 2.98 เม่ือ
พิจารณารายขอ้ของตวัแปรโดยเรียงล าดบั จากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย สามล าดบัแรกดงัน้ี ราคามี
ความเหมาะสมกบัคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.03 ราคาค่อนขา้งคงท่ีไม่เปล่ียนแปลงราคาบ่อย มี
ค่าเฉล่ีย 3.73 และมีการติดป้ายราคาอยา่งชดัเจน  มีค่าเฉล่ีย 3.95   
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ตารางที ่9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยั  
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลาย
สร้อยหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นช่องทางการ 

  จดัจ าหน่าย 
 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีต่อการ
ตัดสินใจซ้ือสินค้า 

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 

X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ร้านคา้หรือศูนยจ์  าหน่าย  มีให ้เลือก 
   หลากหลายทั้งดา้นรูปแบบ สีสันหรือราคา 

4.46 .68 มาก 

2. ผูจ้  าหน่ายจะสร้างความเช่ือถือใหก้บั       
    ผลิตภณัฑไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 

3.66 .79 มาก 

3. ร้านคา้หรือศูนยจ์  าหน่าย ควรมีสัญลกัษณ์ 
   ท่ีแสดงใหผู้ซ้ื้อทราบวา่เป็นตวัแทน
จ าหน่าย 

3.23 1.29 ปานกลาง 

4. สถานท่ีจ าหน่ายมีมากทั้งศูนยโ์อทอป  
     ร้านจ าหน่ายของาากต่างๆ  

1.95 1.55 นอ้ย 

5. มีการขายผา่นช่องทางออนไลน์  
     เช่น  เวบ็ไซต ์เฟชบุค๊ 

1.43 1.07 นอ้ยท่ีสุด 

โดยรวม 2.95 .53 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 9  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม มีความคิดเห็น
เก่ียวกบั ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือ ลาย
สร้อยดอกหมาก ดา้นของการทางการจดัจ าหน่าย  โดยรวม อยูใ่นระดบัความคิดเห็น ปานกลาง 
มีค่าเฉล่ีย 2.95 เม่ือพิจารณารายขอ้ของตวัแปร โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามตามล าดบั 
ดงัน้ี ร้านคา้หรือศูนยจ์  าหน่าย  มีใหเ้ลือกหลากหลายทั้งดา้นรูปแบบ สีสันหรือราคา มีค่าเฉล่ีย 
4.46  ผูจ้  าหน่ายจะสร้างความเช่ือถือใหก้บัผลิตภณัฑไ์ดเ้ป็นอยา่งดี ค่าเฉล่ีย 3.66  และ ร้านคา้
หรือศูนยจ์  าหน่าย ควรมี  สัญลกัษณ์ท่ีแสดงใหผู้ซ้ื้อทราบวา่เป็นตวัแทนจ าหน่าย ค่าเฉล่ีย 3.23 
 

ตารางที ่10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบั
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ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอ
มือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด  

 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีม่ี
ต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าด้านการ

ส่งเสริมการตลาด 

 

X  

 
S.D. 

ระดับความคิดเห็น 

1. ควรมีการประชาสัมพนัธ์คุณค่า
และ 
   ภาพลกัษณ์ ใหม้ากยิง่ข้ึน 

4.51 0.87 มากท่ีสุด 

2. ควรใชก้ารโฆษณา ทางส่ือต่าง ๆ  
    เช่น วทิย ุโทรทศัน์  

4.50 
 

0.72 
 

มาก 
 

3. เม่ือซ้ือจ านวนมาก หรือบริการหอ 
   ของขวญัฟรี 

4.17 0.79 มาก 

4. มีพนกังานขายท่ีมีความรู้เก่ียวกบั   
   และกรรมวธีิการทอผา้คอย
ใหบ้ริการ 

3.38 1.25 ปานกลาง 

โดยรวม 4.12 0.48 มาก 
 

 จากตารางท่ี 10 พบวา่ผูบ้ริโภคใน เขตอ าเภอเมือง  จงัหวดัมหาสารคาม  มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อย
ดอกหมาก ดา้นส่งเสริมการตลาด โดยรวมอยูใ่นระดบัความคิดเห็น มากมี ค่าเฉล่ีย 4.12 เม่ือ
พิจารณารายขอ้ของตวัแปรโดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยสามล าดบัแรกดงัน้ี  ควรมีการ
ประชาสัมพนัธ์คุณค่าและภาพลกัษณ์ ใหม้ากยิง่ข้ึน  มีค่าเฉล่ีย  4.51 ควรใชก้ารโฆษณา ทางส่ือ
ต่าง ๆ เช่น วทิย ุโทรทศัน์ มีค่าเฉล่ีย 4.50 และเม่ือซ้ือจ านวนมาก หรือบริการหอของขวญัฟรีมี
ค่าเฉล่ีย  4.17   

 
 

ตอนที ่ 2.3  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค
ใน เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม  จ  าแนกตามเพศ อาย ุอาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา 
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ตารางที ่ 11 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด   
                   ท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของ  
                   ผูบ้ริโภคเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีเพศแตกต่างกนั  
 

ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดทีม่ีต่อการตัดสินใจ

ซ้ือสินค้า 

เพศชาย เพศหญงิ  
t 

 
P-value X  S.D. X  S.D. 

1.ดา้นผลิตภณัฑ์ 3.87 0.35 3.90 0.37 -0.62 0.53 

2. ดา้นราคา 2.92 0.53 2.92 0.53 -0.88 0.38 

3. ดา้นช่องทางการจดั

จ าหน่าย 3.01 0.51 2.94 0.53 0.85 0.39 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.11 0.53 4.12 0.47 -0.10 0.92 

โดยรวม 3.48 0.28 3.49 0.27 -0.28 0.78 
 

    * มีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีเพศแตกต่าง
กนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่12  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
  ท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของ  
                   ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีอายแุตกต่างกนั 
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* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 จากตารางท่ี 12  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีอายแุตกต่าง
กนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก โดยรวมดา้นผลิตภณัฑ์  ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย  และดา้นการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ดา้นราคา 
ท่ีมีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิของ
เซฟเฟ่ (Scheffe Method)    ดงัตารางท่ี 13 

 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ทีม่ีต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้า
ระหว่างกลุ่มภายในกลุ่มร่วม 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 
 

P-value 
 

1.ดา้นผลิตภณัฑ์ ระหวา่ง
กลุ่ม 

5 1.917 .383 2.919 0.05 

  ภายในกลุ่ม 317 41.633 .131   
 รวม 322 43.55    
2. ดา้นราคา ระหวา่ง

กลุ่ม 
5 18.046 3.609 14.586 .000* 

  ภายในกลุ่ม 317 78.441 .247   
 รวม 322 96.487    
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ระหวา่ง

กลุ่ม 
5 2.350 .470 1.685 .138 

  ภายในกลุ่ม 317 88.416 .279   
 รวม 322 90.766    
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด ระหวา่ง

กลุ่ม 
5 2.032 .406 1.804 .112 

  ภายในกลุ่ม 317 71.379 .225   
 รวม 322 73.441    
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ตารางที ่ 13  แสดงค่าสถิติท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ความคิดเห็นของผูบ้ริโภค 
    เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ 

 ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
ดา้นราคาเป็นรายคู่ 

 

 
อายุ 

 

X  

ต ่ากว่า 25  
ปี 

25-34  ปี 35-44  ปี 45-54  
ปี 

55-64  
ปี 

65 ปีขึน้
ไป 

2.87 3.74 2.91 2.92 2.93 2.72 
ต ่ากวา่ 25  
ปี 

2.87 - 0.87* 0.04 0.06 0.06 0.15 

25-34  ปี 3.74  - 0.83* 0.81* 0.81* 1.02* 

35-44  ปี 2.91   - 0.02 0.03 0.19 
45-54  ปี 2.92    - 0.01 0.21 
55-64  ปี 2.93     - 0.22 

65 ปีข้ึน
ไป 

2.72      - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 จากตารางท่ี  13  พบวา่ ผลการทดสอบเปรีบเทียบ ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ตามวธีิของเซฟเฟ่ 
(Scheffe  Method) ดว้ยค่าสถิติ LSD ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัน้ี   
 ค่าเฉล่ียอายตุ  ่ากวา่ 25 ปี แตกต่างกบั อายรุะหวา่ง 25-34 ปี ท่ีนยัทางส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  ค่าเฉล่ียอายรุะหวา่ง 25-34 ปี  แตกต่างกบั  อายรุะหวา่ง 35-44 ปี   อายรุะหวา่ง 45-54 
ปี อายรุะหวา่ง 55-64 ปี และ อาย ุ65 ปี ข้ึนไป มีนยัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที ่ 14  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ี 
                     มีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของ 
    ผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีอาชีพต่างกนั  
 

ปัจจัยส่วนประสมทางการ 
ตลาดทีม่ีต่อการตัดสินใจซ้ือ

สินค้า 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 
 

P-
value 

 

1.ดา้นผลิตภณัฑ์ ระหวา่งกลุ่ม 2 .553 .277 2.059 .129 
  ภายในกลุ่ม 320 42.996 .134   
 รวม 322 43.549    
2. ดา้นราคา ระหวา่งกลุ่ม 2 6.193 3.097 10.974 .000* 
  ภายในกลุ่ม 320 90.294 .282   
 รวม 322 96.487    
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ระหวา่งกลุ่ม 2 .067 .034 .118 .889 
  ภายในกลุ่ม 320 90.700 .283   
 รวม 322 90.767    
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด ระหวา่งกลุ่ม 2 .080 .040 .174 .840 
  ภายในกลุ่ม 320 73.331 .229   

  322 73.411    
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 จากตารางท่ี 14  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีการตดัสินใจเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก โดยรวมดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั และผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
มหาสารคามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ี
มีต่อการตดัสินในเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก  ดา้นราคา แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิของ 
เซฟเฟ่ (Scheffe Method) ดงัตารางท่ี 15  
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ตารางที ่ 15  แสดงค่าสถิติท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ความคิดเห็นของผูบ้ริโภค 
                     เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ 
                    ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
    ดา้นราคาเป็นรายคู่ 
 

 
อาชีพ 

 

X  

รับราชการ / 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ   

ค้าขาย/
ธุรกจิ
ส่วนตัว 

ประชาชน
ทัว่ไปและ
อืน่ ๆ 

2.87 3.07 3.19 

รับราชการ / พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ   

2.87 - 0.20 0.31* 

ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 3.07  - 0.12 

ประชาชนทัว่ไป และอืน่ ๆ 3.19   - 
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 จากตารางท่ี 15 พบวา่ ผลการทดสอบเปรีบเทียบ ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ตามวธีิของเซฟเฟ่
(Scheffe  Method) ดว้ยค่าสถิติ LSD ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัน้ี   
 มีอาชีพท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่รับราชการ / 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก มากวา่ประชาชนทัว่ไปและอ่ืน ๆ 
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ตารางที ่16 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ี
มีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของ
ผูบ้ริโภคเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีรายไดต่้อเดือนโดยประมาณ
แตกต่างกนั  

 

 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 จากตารางท่ี 16  พบวา่ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีรายไดต่้อ
เดือนโดยประมาณ แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี
การตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก โดยรวมดา้นราคา ดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย และด าเนินการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั และผูบ้ริโภคในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วน

ปัจจัยส่วนประสม 
ทางการตลาดทีม่ีต่อการ 

ตัดสินใจซ้ือสินค้า 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 
 

P-value 
 

1.ดา้นผลิตภณัฑ์ ระหวา่งกลุ่ม 4 2.794 .698 5.449 .000* 
  ภายในกลุ่ม 318 40.756 .128   
 รวม 332     
2. ดา้นราคา ระหวา่งกลุ่ม 4 .768 .192 .638 .636 
  ภายในกลุ่ม 318 95.719 .301   
 รวม 332     
3. ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

ระหวา่งกลุ่ม 
4 1.830 .458 1.636 .165 

  ภายในกลุ่ม 318 88.936 .280   
 รวม 332     
4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

ระหวา่งกลุ่ม 
4 .239 .060 .259 .904 

  ภายในกลุ่ม 318 73.172 .230   
 รวม 322     
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ประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินในเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก  
ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น จึงทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิของเซฟเฟ่ (Scheffe Method) ดงัตารางท่ี 17  
 

ตารางที ่ 17  แสดงค่าสถิติท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ความคิดเห็นของผูบ้ริโภค
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้
ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม  
ดา้นผลิตภณัฑ์เป็นรายคู่ 

 

 
รายได้ต่อเดือน
โดยประมาณ 

 

X  

น้อยกว่า 
10,000 
บาท 

10,001 - 
20,000  
บาท 

20,001 - 
30,000  
บาท 

30,001 - 
40,000  
บาท 

50,001 
- 

60,000  
บาท 

3.99 4.06 3.83 3.85 4.15 

นอ้ยกวา่ 10, 000   บาท 3.99 - 0.07 0.16 0.15 0.16 

10,001 - 20,000  บาท 4.06  - 0.23* 0.22* 0.09 

20,001 - 30,000  บาท 3.83   - 0.01 0.32 

30,001 - 40,000  บาท 3.85    - 0.30 

50,001 - 60,000  บาท 4.15     - 
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 จากตารางท่ี 17 พบว่า ผลการทดสอบเปรีบเทียบ ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ตามวิธีของเซฟเฟ่
(Scheffe  Method) ดว้ยค่าสถิติ LSD ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัน้ี   
 ค่าเฉล่ียรายไดต่้อเดือนโดยประมาณ 10,001 - 20,000  บาท แตกต่างกนั รายไดต่้อเดือน
โดยประมาณ 20,001 - 30,000  บาท และรายไดต่้อเดือนโดยประมาณ 30,001 - 40,000  บาท มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่18  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัจจยัส่วน 
                   ประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินในเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อย 
                   ดอกหมาก ของผูบ้ริโภคเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีระดบัการศึกษา 
                   แตกต่างกนั 
 
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

 จากตารางท่ี 18  พบวา่ ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก โดยร่วม ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา 
และดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไม่แตกต่างกนั และผูบ้ริโภคในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดั
มหาสารคาม ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการ
ทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก  ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ดงันั้น จึงทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิของเซฟเฟ่ (Scheffe Method) ดงัตารางท่ี 19 

ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดทีม่ีต่อการตัดสินใจ

ซ้ือสินค้า 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 
 

P-value 
 

1.ดา้นผลิตภณัฑ์ ระหวา่งกลุ่ม 2 .892 .446 3.345 .036 
  ภายในกลุ่ม 320 42.658 .133   
2. ดา้นราคา ระหวา่งกลุ่ม 2 .630 .315 1.052 .351 
  ภายในกลุ่ม 320 95.857 .300   
3. ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

ระหวา่งกลุ่ม 
2 .044 .022 .077 .926 

  ภายในกลุ่ม 320 90.723 .284   
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด ระหวา่งกลุ่ม 2 2.255 1.127 5.070 .007* 
  ภายในกลุ่ม 320 71.156 .222   

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 2 .354 .177 2.463 .087 

 ภายในกลุ่ม 320 23.028 .072   
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ตารางที ่ 19  แสดงค่าสถิติท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ความคิดเห็นของผูบ้ริโภค 
    เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจเลือก ซ้ือผลิตภณัฑผ์ ้
    ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม  
    ดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นรายคู่ 
 

 

 * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  

 จากตารางท่ี 19  พบวา่  ผลการทดสอบเปล่ียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ตามวธีิของเซฟเฟ่       
(Scheffe Method) ดว้ยค่าสถิติ LSD ท่ีนยัส าคญัสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ียระดบัการศึกษามธัยมศึกษาและต ่ากวา่  แตกต่างกบั ระดบัการศึกษา อนุปริญญา      
ปวท/ ปวส  มีท่ีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.05  
 

ตอนที ่ 2.4  ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาผลิตภณัฑ์
ผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม  
 ข้อเสนอแนะ ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลาย
สร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามไดใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการ
พฒันากระบวนการทางการตลาดสินคา้ความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ผา้ไหม
ทอมือลายสร้อยดอกหมาก ของผูบ้ริโภค เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ในดา้นต่าง ๆ มี
ดงัน้ี 

 
ระดับการศึกษา 

 

X  

รับราชการ / 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ   

อนุปริญญา 
/ปวท./ 
ปวส. 

ปริญญาตรีขึน้ไป 

4.41 4.02 4.14 

มธัยมศึกษาและต ่ากวา่   4.41 - 0.39* 0.27 

งอนุปริญญา /ปวท./ 
ปวส. 

4.02  - 0.12 

ปริญญาตรีข้ึนไป 4.14   - 
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  1.  การพฒันาดา้นผลิตภณัฑ์ มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี ตอ้งการใหพ้ฒันาผลิตภณัฑ์
หลากหลาย  ทนัสมยั แปลกใหม่ใหดึ้งดูดความสนใจของผูเ้ห็นไดแ้ก่ คุณภาพของสี การบรรจุ
ผลิตภณัฑท่ี์สวยงาม และไดม้าตรฐาน 
  2.  การพฒันาดา้นราคามี ขอ้เสนอแนะดงัน้ี  ราคาสูง  ควรลดราคาลง 
  3.  การพฒันาดา้นจดัจ าหน่ายมี ขอ้เสนอแนะดงัน้ี จดักลุ่มผา้ไหมทอมืออยา่งมี
คุณภาพ และเขม้แขง้ ใหมี้รายไดเ้พื่อเล้ียงตนเอง และจดัประกวดในงานประจ าปีของจงัหวดั 
ใหบ้่อยคร้ัง เช่นโดยการออกร้านและการจดัแข่งประกวด คุณภาพ ของผลิตภณัฑผ์า้ไหมท่อมือ 
และมีการมอบรางวลัเป็นประจ าทุกปี ใหค้วามส าคญัต่อผลิตภณัฑพ์ื้นบา้นควรอนุลกัษณ์ อยา่ง
เป็นทางการ เพื่อลูกหลานจะไดสื้บทอดวฒันธรรมของบรรพบุรุษ ไม่ใหสู้ญหายไป เน่ืองจาก
ไดรั้บผลิตภณัฑ์ผา้แปรรูปส่งมาจากต่างประเทศ 

1. การพฒันาดา้นส่งเสริมการตลาดมี  ขอ้แนะน าดงัน้ี ลงเวบ็ไซด ์ประชาสัมพนัธ์  ให้
รู้จกั ผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือคุณภาพ สี การแปรรูป ท่ีมีเสน่ห์สะดุดตา โดยผา่นส่ือมวลชนต่างๆ 
ใหม้ากยิง่ข้ึน พร้อมทั้งขยายตลาดทั้งในและต่างประเทศ 

 
 

 

 

 

 

 


