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บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

 ผา้เป็นส่วนหน่ึงในปัจจยัส่ี ของการด ารงชีวิตของมนุษยน์อกจากอาหารท่ีอยูอ่าศยัและ
ยารักษาโรคในสังคมเกษตรจะมีการทอผา้เพื่อใชส้อยภายในครอบครัวโดยการถ่ายทอดวธีิการ
ทอผา้ใหแ้ก่สมาชิกท่ีเป็นเพศหญิงซ่ึงนบัวา่เป็นภูมิปัญญาท่ีถ่ายทอดเป็นมรดกทางวฒันธรรม  
การทอผา้ของไทยมีมาแต่โบราณจากอดีตถึงปัจจุบนั มนุษยไ์ดพ้ฒันาการทอผา้ทั้งรูปแบบ
เทคนิคการยอ้มสีและการออกแบบลวดลายดงัปรากฏในจดหมายเหตุและพงศาวดารคร้ังสมยั
สุโขทยัอยธุยาและกรุงรัตนโกสินทร์ซ่ึงมีการทอผา้ตามกลุ่มชนต่าง ๆ ของไทยเช่น ข่ากระโส้
กระเลิงส่วยฯลฯผา้ทอในประเทศไทยแสดงถึงศิลปะภูมิปัญญาของชุมชนซ่ึงแบ่งประเภท 
ของผา้ทอไดเ้ป็นสองประเภทตามกรรมวธีิในการทอและอีกประเภทหน่ึงคือตามวตัถุดิบในการ
ทอท่ีเรียกวา่ฝ้ายและไหม (ซิลคไ์ทยแลนดด์อทคอม.  2550 :ออนไลน์) 
 การทอผา้ถือวา่เป็นอาชีพดั้งเดิมของประชาชนชาวไทยในอดีตเป็นการทอเพื่อใชส้อย
ในครัวเรือนต่อมามีการพฒันาเป็นการทอเพื่อขายตามหมู่บา้นต่างๆและพฒันาเป็นธุรกิจเชิง
อุตสาหกรรมขนาดเล็กเติบโตกระทัง่เป็นโรงงานทอผา้ในทอ้งถ่ินการผลิตส่วนใหญ่จะอาศยั
วตัถุดิบจากชาวบา้นเพื่อผลิตเป็นผา้และแปรรูปเป็นสินคา้ต่างๆเช่นเส้ือผา้ส าเร็จรูปเนคไท 
ผา้พนัคอและผา้คลุมไหล่โดยจะมีการจ าหน่ายใหก้บัคนในพื้นท่ีตลอดจนนกัท่องเท่ียวซ่ึงมีทั้ง
ชาวไทยและชาวต่างชาติประกอบกบัประเทศไทยมีหลกัฐานท่ีส าคญัยนืยนัวา่มีการทอผา้ไหม
มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2400 – 2800 ปีจากเศษผา้ท่ีติดอยูก่บัก าไลส าริดของบา้นเชียงและเศษเส้นใย
ไหมซ่ึงพบท่ีบา้นนาดีอ าเภอหนองหานจงัหวดัอุดรธานีแสดงให้เห็นวา่ในยคุนั้นมีการทอผา้ 
จากเส้นใยพืชและไหมกนัมาแลว้การทอผา้ในภาคอีสานนั้น เป็นการทอผา้ท่ีมีทั้งลวดลายและ
ลกัษณะเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตนปัจจุบนัสังคมไดมี้การเปล่ียนแปลงตามยคุสมยันิยมทั้งใน 
ดา้นเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรมการทอผา้ของคนอีสาน ไดเ้ร่ิมเปล่ียนแปลงบทบาทและ
คุณค่าต่อสังคมจากการเป็นการผลิตท่ีมีคุณค่าทางวฒันธรรมซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน
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มาเป็นผลิตภณัฑ์เพื่อสร้างอาชีพและรายไดท้ั้งในลกัษณะอาชีพเสริมหรืออาชีพหลกัยิง่กวา่นั้น
การทอผา้พื้นบา้นชาวอีสานยงัเป็นสินคา้ท่ีมีโอกาสท่ีจะขยายภาคการตลาดออกไปไดอ้ยา่ง
กวา้งขวางทั้งตลาดภายในประเทศและตลาดต่างประเทศ (ก่อสวสัดิพานิชย.์  2533 : 241) 
 นอกจากนั้น รัฐบาลยงัมีนโยบายรณรงค ์ใหป้ระชาชนซ้ือสินคา้ไทยใชสิ้นคา้ไทยและ
ผลผลิตท่ีเกิดจากภูมิปัญญาไทย สนบัสนุนอาชีพของคนไทยเสริมสร้างรายไดใ้ห้แก่คนไทย  
ในแต่ละชุมชนเพื่อเป็นการสร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เกิดความเขม็แขง็โดยใหห้น่วยงานราชการ
ต่างๆสวมใส่ผา้ไทยในชีวติประจ าวนัและรณรงคใ์หมี้การอนุรักษผ์า้ไทย โดยมีโครงการท่ี
ส าคญัท่ีสุดคือโครงการศิลปาชีพ ของสมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ ท่ีไดอ้นุรักษ์
และใหก้ารสนบัสนุนงานศิลปหตัถกรรมไทยท าใหมี้การปลุกกระแส การใชผ้า้ไทยข้ึนอีกคร้ัง
และดว้ยความส านึกในพระมหากรุณาธิคุณจึงท าใหห้น่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมกนั 
จดัใหมี้กิจกรรมเทิดพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถดา้นการผลิตและ
การใชผ้า้ไทยพื้นเมืองข้ึนเช่นกระทรวงมหาดไทยโดยกรมพฒันาชุมชน ไดจ้ดักิจกรรมเน่ืองใน
วนัแม่แห่งชาติประจ าปี 2545 โดยใชช่ื้อกิจกรรมวา่ “มหกรรมผา้ไทยเทิดไทอ้งคร์าชินี” และ 
“รณรงคแ์ต่งผา้ไทยเทิดไทอ้งคร์าชินี” เพื่อเป็นการรณรงค ์ใหค้นไทยหนักลบัมาใชผ้า้ไทยกนั
มากข้ึนจนมาถึงโครงการ วฒันธรรมไทยสู้ภยัเศรษฐกิจ  ของส านกังานคณะกรรมการ
วฒันธรรมแห่งชาติท่ีไดเ้ชิญชวนใหห้น่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนสนบัสนุนการแต่งกาย
ดว้ยผา้ไทย อยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ 1 วนัเป็นการรณรงคใ์หค้นไทยนิยมใชผ้า้ไทย เพื่อช่วยลด 
การขาดดุลการคา้และส่งเสริมอาชีพของชาวบา้น (กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังาน
คณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ.  2545 : 173)  

 จากท่ีกล่าวมาในเบ้ืองตน้นั้นจะเห็นไดว้า่ผา้ทอและผา้ไหมทอนั้นจดัเป็นศิลปหตักรรม
ของคนไทย นอกจากนั้นยงัเป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของชาวไทย ซ่ึงในปัจจุบนัรัฐบาลไดใ้ห้
ความส าคญัเก่ียวกบัสินคา้ จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินโดยส่งเสริมสนบัสนุนใหจ้ดัโครงการหน่ึง
ต าบลหน่ึงผลิตภณัฑข้ึ์นเพื่อใหแ้ต่ละชุมชน น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชใ้นการพฒันาสินคา้ 
โดยรัฐบาลพร้อมท่ีจะเขา้ช่วยเหลือในดา้นเทคโนโลย ีความรู้สมยัใหม่เพื่อใหชุ้มชนเขม็แขง็
พึ่งพาตนเองไดแ้ละสามารถพฒันาผลิตภณัฑท่ี์มีจุดเด่นและมูลค่าเพิ่มเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 
ทั้งในและต่างประเทศ(ทีมงานไทยต าบลดอทคอม. http://www.thaitambon.com.  2550) 
 ถึงแมว้า่ในปัจจุบนัผา้ไหมทอมือไดรั้บการสนบัสนุนใหเ้ป็นผลิตภณัฑภ์ูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน และถูกจดัเป็นผลิตภณัฑป์ระเภทหน่ึงในโครงการผลิตภณัฑชุ์มชนดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้  
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จะพบวา่ ผา้ไหมทอมือนั้นยงัคงเป็นผลิตภณัฑใ์นประเภทสินคา้เปรียบเทียบซ้ือ (Shopping 
goods ) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นสินคา้ราคาสูง คงทนถาวร ผูซ้ื้อจะมีการซ้ือไม่บ่อยนกั ผูซ้ื้อ 
จะเลือกสินคา้ท่ีเหมาะกบัตนเอง หรือความตอ้งการซ้ือของตนเอง โดยมีการเปรียบเทียบหลายๆ 
ร้าน  มีการเปรียบเทียบรูปแบบ ราคา และคุณภาพนอกจากน้ีการซ้ือผา้ไหมทอมือนั้น ผูซ้ื้อ 
มกัซ้ือดว้ยเหตุผลหลาย ๆ ประการ เช่น การซ้ือเพื่อการฝาก การสมนาคุณ การใหข้องขวญั 
ในเทศกาล การซ้ือเพื่อน ามาแปรรูปเป็นชุดส าเร็จเพื่อใส่ในงานพิธีหรือในวนัท่ีราชการก าหนด 
การซ้ือเพื่อใชใ้นพิธีมงคลสมรส อาทิ ใชใ้นการกราบไหวผู้ใ้หญ่ เป็นตน้ นอกจากน้ีค่านิยม 
การใชผ้า้ไหมนั้น ผูบ้ริโภคมกัคิดวา่ผา้ไหมเป็นผลิตภณัฑ์ราคาแพง และ มีความเหมาะสม 
กบัผูสู้งวยั จึงเป็นเหตุใหผ้ลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือซ่ึงเป็นหน่ึงในกลุ่มผลิตภณัฑชุ์มชน  
ไม่สามารถขยายฐานการบริโภคจากกลุ่มเดิม ๆ ในอดีตไดม้ากนกั เช่น ไม่สามารถเขา้ถึงกลุ่ม
หนุ่มสาววยัท างาน และกลุ่มวยัรุ่น    
 จงัหวดัมหาสารคาม เป็นจงัหวดัหน่ึงท่ีมีการซ้ือผา้ไหมทอมือกนัมาก  เน่ืองจากเป็น
จงัหวดัท่ีมีการส่งเสริมใหมี้การทอผา้ไหม และผา้ฝ้ายในกลุ่มผลิตภณัฑชุ์มชน ในทุกอ าเภอ 
เพื่อใหเ้ขา้กระบวนการคดัสรรผลิตภณัฑชุ์มชน (OTOP)  จึงมีร้านจ าหน่ายผา้ไหมทอ รวมถึง
กลุ่มอาชีพท่ีผลิตผา้ไหมทอมือจ านวนมากอีกทั้งเป็นจงัหวดั ท่ีไดรั้บการขานนามวา่เป็น ตกัสิลา
นครอนัมีความหมายถึงเมืองแห่งการศึกษา เหตุดงักล่าวจึงพบไดว้า่การซ้ือผา้ไหมทอมือของ
ขา้ราชการครู อาจารย ์ตลอดจนพนกังานในองคก์รต่างๆ และประชาชนตดัสินใจซ้ือผา้ไหมทอ
มือดว้ยวตัถุประสงคต่์าง ๆ กนัไป   
 จงัหวดัมหาสารคาม ในปี 2544มีการจดัประกวดผา้ไหมในงานบุญเบิกฟ้าและ 
งานกาชาดจาก 300 ช้ินผา้ไหมมดัหม่ีลายสร้อยดอกหมากของอ าเภอกุดรังจงัหวดัมหาสารคาม
ไดรั้บรางวลัประกวดผา้ไหมจากงานบุญเบิกฟ้าและงานกาชาดประจ าปี 2544 ไดรั้บการคดัสรร
เป็นผลิตภณัฑ์โอทอป 4 ดาวประจ าปี 2547 จากการไดรั้บคดัเลือกจากทางจงัหวดัในปี 2544  
ท าใหมี้คนรู้จกัมากข้ึนนอกจากนั้นยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัร้อย-แก่น-สารไดช่้วยเหลือให้
ความรู้แก่กลุ่มในการน าผา้ไหมมาแปรรูปตดัเยบ็เป็นเส้ือส าเร็จส่วนเศษผา้ไหมช้ินเล็ก ๆ ท่ีแต่
ก่อนเคยทิ้งไปก็น ามาประดิษฐเ์ป็นของอ่ืนๆ เช่น ผีเส้ือถุงยา่มเป็นตน้ (ว.มรม. (มนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์) ปีท่ี 7 ฉบบัท่ี1 : มกราคม - เมษายน 2556 : 21 รูปแบบการเสริมสร้างความ
เขม้แขง็กลุ่มทอผา้ไหมต าบลกุดรังอ าเภอกุดรังจงัหวดัมหาสารคาม) 
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 จงัหวดัมหาสารคามไดมี้การพฒันาลายของผา้ไหมทอมือข้ึน ใหเ้ป็นลายประจ าจงัหวดั 
คือ ลายสร้อยดอกหมาก ทั้งน้ีจงัหวดัมหาสารคาม ไดเ้ชิญชวนใหก้ลุ่มอาชีพทอผา้ไหม ไดใ้ช้
ลายสร้อยดอกหมาก ท่ีพฒันาข้ึนนั้น เป็นจุดขายส าคญั อยา่งไรก็ตาม ผูบ้ริโภคกลุ่มวยัท างาน 
ท่ีเป็นหนุ่มสาวรวมถึงกลุ่มวยัรุ่น และนกัศึกษายงัมีค่านิยมและทศันะต่อลายสร้อยดอกหมาก วา่
เป็นลายผา้ของผูสู้งวยั ซ่ึงท าใหฐ้านการผลิต และการบริโภค ไม่สามารถขยายไปสู่กลุ่ม
ผูบ้ริโภคกลุ่มดงักล่าวได ้(นางสมจิตร บุรีนอก : สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 2 มกราคม 2556) 
 จากปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความตระหนกัวา่ การขยายฐานการซ้ือหรือการบริโภค 
ผา้ไหมทอ มือลายสร้อยดอกหมากนั้น จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาผลิตภณัฑ ์ทั้งในลกัษณะของผา้
ผนื และการแปรรูป ท่ีตรงต่อความตอ้งการ และความพึงพอใจของผูบ้ริโภคใหม้ากท่ีสุด จึงเป็น
เหตุจูงใจใหผู้ว้จิยั มีความตอ้งการทราบถึงความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค
อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ในเขต ท่ีมีต่อผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก  
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย  
 

 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อย
ดอกหมาก ของผูบ้ริโภค ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ ผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก จ าแนกตาม เพศ อาย ุอาชีพ 
รายได ้และการศึกษา 
 3.  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะกลุ่มอาชีพผา้ไหมทอมือ ในการพฒันาผลิตภณัฑ ์ผา้ไหม 
ทอมือลายสร้อยดอกหมาก ท่ีตรงต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
มหาสารคาม 
  

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 

 ผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีมีเพศ อาย ุอาชีพ รายได ้และ
การศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลาย 
สร้อยดอกหมาก แตกต่างกนั 
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ขอบเขตกำรวจิัย 
 

 1.  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
 

  การศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการตดัสินใจซ้ือ ผลิตภณัฑผ์า้
ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมากของผูบ้ริโภค ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม  ทั้งน้ี
ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขต การศึกษา โดยใชแ้นวความคิดดา้นกระบวนการทางการตลาดท่ี
ผูบ้ริโภคตดัสินใจเลือกซ้ือผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก คือ 
   ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่เพศ อาย ุอาชีพ รายได ้การศึกษา (ศิริวรรณ เสรีรัตน์. 
2538 : 41) 
   การตดัสินใจซ้ือ ผูว้จิยัใชอ้งคป์ระกอบของการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคอนั
ไดแ้ก่  ปัจจยัส่วนผสมการตลาด ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ ์ราคา การจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด
(วงศพ์ฒันา ศรีประเสริฐ.  2553 : 254 – 255) 
  ทั้งน้ีสารสนเทศท่ีเป็นขอ้คน้พบโดยผูว้จิยัไดน้ าปัจจยัส่วนบุคคลอนัไดแ้ก่ เพศ อาย ุ 
การศึกษา อาชีพ รายได ้ มาเป็นปัจจยัหลกัในการศึกษาวิจยั  เพื่อศึกษาความส าคญัของปัจจยั
ส่วนบุคคล  ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก  ของผูบ้ริโภค โดย
การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจะใชพ้ื้นท่ีอ าเภอกุดรัง และอ าเภอเมือง  จงัหวดัมหาสารคาม ดงัน้ีคือศูนย์
ตวัแทนจ าหน่ายผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมากในเขตพื้นท่ี อ าเภอกุดรัง จงัหวดั 
มหาสารคามซ่ึงเป็นแหล่งก าเนิดผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก 
  1.1 บา้นกุดรัง 69 หมู่ 16 บา้นกุดรัง ต าบลกุดรัง อ าเภอกุดรัง จงัหวดั 
  1.2 บา้นโสกกาว หมู่ท่ี 6 ต าบลเลิกแฝก ก่ิงอ าเภอกุดรัง จงัหวดัมหาสารคาม  
  1.3 บา้นหว้ยแคน 44 หมู่ 9 ต าบลหนองแวง อ าเภอกุดรัง จงัหวดัมหาสารคาม   
  1.4 บา้นหนองบวั 42 หนองบวั หมู่ 15 ต าบลกุดรัง อ าเภอกุดรัง จงัหวดั
มหาสารคาม   
  1.5 บา้นบวัแกว้ 19 หมู่ 3 ต าบลเลิงแฝก อ าเภอกุดรัง จงัหวดัมหาสารคาม    
  1.6 บา้นหนองบวั 121 หนองบวั หมู่ 2 ต าบลกุดรัง อ าเภอกุดรัง จงัหวดั
มหาสารคาม 
  1.7 บา้นดอนโมง 49 หมู่ 7 ต าบลกุดรัง อ าเภอกุดรัง จงัหวดัมหาสารคาม    
  1.8 ศูนยจ์  าหน่ายผลิตภณัฑ ์OTOP บา้นโสกขุ่นหมู่ท่ี 10 ต าบลกุดรัง อ าเภอกุดรัง
จงัหวดัมหาสารคาม 
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 ศูนยต์วัแทนจ าหน่ายผา้ไหมทอมือ อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม เป็นพื้นท่ีเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ทั้งน้ี ขอ้คน้พบท่ีได ้จะเป็นขอ้มูลสารสนเทศใหแ้ก่ผูผ้ลิตผา้ไหมทอมือลาย
สร้อยดอกหมาก ทั้งในส่วนท่ีเป็นวสิาหกิจชุมชน และส่วนท่ีเป็นกลุ่มอาชีพ ในดา้นการพฒันา
ผา้ไหมทอมือ ให้ตรงต่อความตอ้งการ ของผูบ้ริโภคใหม้ากท่ีสุด ดงัน้ีคือ 
  1.  บา้นท่าตูม หมู่ท่ี 3 ต าบลท่าตูม อ าเภอเมือง จ.มหาสารคาม   
  2.  บา้นท่าตูมวารินทร์ หมู่ท่ี 9ต าบลท่าตูม อ าเภอเมือง จ.มหาสารคาม 
  3.  บา้นหนองเข่ือนชา้ง171 หมู่ 7 ต าบลท่าสองคอน อ าเภอเมือง จ.มหาสารคาม  
  4.  บา้นหนองคู - ศรีวไิล 2/13 หมู่ 3 ต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จงัหวดั
มหาสารคาม  
  5.  บา้นหนองคู 194 หนองคู หมู่ 3 ต าบลหนองปลิง อ าเภอเมืองมหาสารคาม 
จงัหวดัมหาสารคาม   
  6.  บา้นหนองเข่ืองชา้ง 21 หมู่ 7 ต  าบลท่าสองคอน อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม  
  7.  บา้นหนองคู 31 หมู่ 8 บา้นหนองคูณ ต าบลท่าตูม อ าเภอเมือง จงัหวดั
มหาสารคาม  
  8.  บา้นเก่านอ้ย 15 เก่านอ้ย หมู่ 3 ต  าบลแวงน่าง อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม   
  9.  บา้นบ่อนอ้ย 11 หมู่ 6 ต  าบลท่าสองคอน อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
  10.  บา้นดอนบม 48 หมู่ 6 ต  าบลแวงน่าง อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม   
 

 2.  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  2.1 ประชำกร 
   ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริโภคท่ีซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมลายสร้อย
ดอกหมากในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัมหาสารคาม ในระหวา่งเดือน ตุลาคม ถึง เดือน ธนัวาคม 
พ.ศ. 2556 ซ่ึงมีจ านวนประชากรท่ีไม่แน่นอน  
 

  2.2. กลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
   เน่ืองจากกลุ่มประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี ไม่สามารถระบุจ านวนได ้ดงันั้น 
ผูว้จิยั จึงค านวณหากลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตร W.G. Cochran (1953) (บุญชม ศรีสะอาด.  2545: 
 38) ซ่ึงไดจ้  านวนตวัอยา่งในคร้ังน้ีเท่ากบั 323 คน 
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 3.  ตัวแปรทีศึ่กษำ ประกอบด้วย 
  3.1 ตัวแปรอสิระไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ อาย ุอาชีพ รายไดแ้ละการศึกษา 
  3.2 ตัวแปรตำม  ไดแ้ก่ ความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือผา้ไหมทอมือลายสร้อย
ดอกหมากประกอบดว้ย ปัจจยัส่วนผสมการตลาด (4P,s) ประกอบไปดว้ย ผลิตภณัฑ ์ราคา การ
จดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด (วงศพ์ฒันา ศรีประเสริฐ.  2553 : 254 – 255) 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล หมายถึง ลกัษณะบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ์
ผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมากซ่ึงประกอบดว้ยเพศ อาย ุอาชีพ รายไดแ้ละการศึกษา 
 2.  การเลือกลวดลาย หมายถึง การเลือกลวดลายของผา้ไหมทอมือ สัญลกัษณ์ หรือ
หลาย ๆ ส่ิงร่วมกนั เพื่อระบุใหค้วามเห็นความแตกต่างของผลิตภณัฑข์องแต่ละผูผ้ลิตหรือ
ผูข้าย เช่น ลายสร้อยดอกหมาก ของ อ าเภอกุดรัง จงัหวดัมหาสารคาม เป็นตน้ 
 3.  ร้านคา้ หมายถึงร้านคา้จ าหน่ายปลีก หรือเป็นศูนยจ์  าหน่าย หรือตวัแทนจ าหน่าย
ผลิตภณัฑใ์นท่ีน้ีหมายถึงร้านคา้จ าหน่ายปลีก หรือศูนยจ์  าหน่ายผา้ไหมมือทอลายสร้อย
ดอกหมาก ในอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
 4.  ปริมาณท่ีซ้ือ หมายถึงปริมาณ หรือจ านวนผา้ไหม ท่ีผูบ้ริโภคซ้ือในแต่ละคร้ัง 
 5.  วธีิการช าระเงิน หมายถึงการช าระเงินตามราคาท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายไดต้กลงซ้ือ
ผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก เช่น การจ่ายเงินสด การจ่ายเงินเช่ือ เป็นตน้  
 6.  ผูซ้ื้อหมายถึง ผูท่ี้มีก าลงั ซ้ือ และเคยซ้ือ ผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อย
ดอกหมากและมีอายตุั้ง 18 ปีข้ึนไป 
 7.  ผูข้าย หมายถึงตวัแทนขายผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ในร้านคา้
หรือศูนยจ์  าหน่าย ในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
 8.  ผลิตภณัฑห์มายถึง สินคา้ท่ีท าจากผา้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก เช่น น าไปตดั
ชุดใชส้ าหรับออกงาน ตามประเพณี หรืองานพิธีท่ีส าคญัทางพระพุทธศาสนา และงานประเพณี
ของไทย เป็นตน้ 
 9.  ราคา หมายถึง ค่าของส่ิงของต่าง ๆ กระบวนการเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑจ์ากผูผ้ลิต
หรือผูจ้  าหน่ายไปยงัตลาดหรือผูบ้ริโภค 
 10.  การจดัจ าหน่าย หมายถึง กระบวนการเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์จากผูผ้ลิตหรือผู ้
จ  าหน่ายไปยงัตลาดหรือผูบ้ริโภค 
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 11.  การส่งเสริมการตลาด หมายถึง กระบวนการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูซ้ื้อกบัผูข้าย 
ประกอบดว้ย การขายโดยใชพ้นกังาน การโฆษณา การส่งเสริมการขาย และการ
ประชาสัมพนัธ์ 
 12.  การตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑห์มายถึง กิจกรรมและกระบวนการตดัสินใจ 
ของบุคคลในอนัท่ีจะประเมินผลและใหไ้ดม้าซ่ึงการใชส้ิ้นคา้หรือบริการ 
 13.  ผูบ้ริโภค หมายถึง ผูท่ี้ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก จากกลุ่ม
อาชีพผูผ้ลิตผา้ไหมทอมือ ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม 
 14.  กลุ่มผา้ไหมทอมือ หมายถึง กลุ่มผูผ้ลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือ ลายสร้อยดอกหมาก  
ในเขตอ าเภอกุดรัง จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีประกอบอาชีพผลิต ผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือเป็น
รายไดเ้สริม และเป็นกลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์จงัหวดัมหาสารคาม 
ไดรั้บคดัเลือกเป็น ผา้ไหมทอมือ ลายเอกลกัษณ์ประจ าจงัหวดัมหาสารคาม   
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

 1.  ท าใหท้ราบถึงความคิดเห็นของผูบ้ริโภค ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑผ์า้
ไหมทอมือลายสร้อยดอกหมาก ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคามซ่ึงสามารถน าขอ้สนเทศ
ไปใชใ้นการพฒันาทั้งผลิตภณัฑแ์ละบริการเพื่อใหต้รงตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากท่ีสุด 
 2.  ท าใหท้ราบแนวทางการพฒันากระบวนการทางการตลาดของผลิตภณัฑ์ผา้ไหมทอ
มือลายสร้อยดอกหมาก ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงขอ้สนเทศดงักล่าวจะเป็น
ประโยชน์แก่กลุ่มอาชีพทอผา้ ซ่ึงรัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะไดน้ าไปปรับปรุงการ
ด าเนินงานดา้นการตลาดให้เกิดประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
 3.  ผลการวจิยัเป็นประโยชน์แก่การบริหารชุมชน ท าให้ผา้ไหมทอมือลายสร้อย
ดอกหมาก ซ่ึงเป็นลายสัญลกัษณ์ประจ าจงัหวดัมหาสารคาม มีแนวทางในการพฒันาต่อยอด
และแปรรูปให้ตรงต่อความตอ้งการของตลาดทอ้งถ่ิน ตลาดในประเทศและส่งผลต่อการ
พฒันาการตลาดต่างประเทศในอนาคต 
 
 
 


