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บทที ่2 

เอกสารงานและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 การวจิยัเร่ืองการสร้างแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการช าระภาษีของประชาชนในองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคามผูว้จิยัไดศึ้กษาและรวบรวมแนวคิด 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเกีย่วกบัการสร้างแรงจูงใจ 
  1.1 ความหมายของการสร้างแรงจูงใจ 
  1.2 ลกัษณะของการสร้างแรงจูงใจ 
  1.3 องคป์ระกอบของการสร้างแรงจูงใจ 
  1.4 การสร้างแรงจูงใจในการช าระภาษี 
 2. แนวคิดเกีย่วกบัการช าระภาษี 
  2.1 ภาษีอากร 
  2.2 ประเภทภาษีอากร 
  2.3 ลกัษณะภาษีอากร 
  2.4 รูปแบบการใหบ้ริการดา้นการช าระภาษีทอ้งถ่ิน 
  2.5 การช าระภาษี 
 3. บริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม 
  3.1 ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ิน 
  3.2 รูปแบบองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 
  3.3 ขั้นตอนการจดัเก็บภาษีทอ้งถ่ิน 
  3.4 วตัถุประสงคใ์นการจดัเก็บภาษี 
  3.5 หลกัเกณฑใ์นการจดัเก็บภาษี 
  3.6 ภาพโดยรวมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
 4. งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
  4.1 งานวจิยัในประเทศ 
  4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
 5. กรอบแนวคิดของการวจัิย 
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แนวคดิเกีย่วกบัการสร้างแรงจูงใจ 
   
 การสร้างแรงจูงใจตอ้งเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบัแต่ละคนแต่ละโอกาส เพราะการสร้าง
แรงจูงใจนั้นตอ้งให้ตรงกบัความตอ้งการของผูถู้กจูงใจ การใหน้ั้นควรจะเป็นไปอยา่งเหมาะสม 
และพอเหมาะพอควร ในการท่ีจะสร้างแรงจูงใจ 

 1. ความหมายของการสร้างแรงจูงใจ 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีผูใ้หค้วามหมายและค าจ ากดัความ

ของแรงจูงใจไวด้งัน้ี 
  ดารณี  พานทองและสุรเสกข ์ พงษห์าญยทุธ (2545 : 115) ใหค้วามหมายวา่ 
การสร้างการจูงใจ หมายถึง การน าเอาปัจจยัต่าง ๆ มาเป็นแรงผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม
ออกมาอยา่งมีทิศทาง เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายท่ีตอ้งการ ซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีใชเ้ป็น
แรงผลกัดนั ไดแ้ก่การท าให้ต่ืนตวั การคาดหวงั การใชเ้คร่ืองล่อ และการลงโทษ ปัจจยัต่าง ๆ 
ดงักล่าวน้ี จะเป็นสภาวะท่ีก่อใหเ้กิดแรงกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมออกมาและเราเรียก
ปัจจยัน้ีวา่ แรงจูงใจ(Motive) 
  ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร (2545 : 160) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง 
สภาวะในตวัอินทรียท่ี์จะเป็นตวักระตุน้ใหอิ้นทรียแ์สดงพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีก าหนดไว้
แลว้ เพื่อมุ่งไปสู่เป้ามายท่ีอินทรียต์อ้งการ 
  วนัชยั  มีชาติ (2548 : 70) ให้ความหมายวา่ แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะของความเตม็
ใจในการท างาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยสามารถตอบสนองความพึงพอใจของ
ผูป้ฏิบติังานดว้ย ซ่ึงการสร้างแรงจูงใจน้ีจะเป็นหนา้ท่ีประการหน่ึงของผูบ้ริหารและผูท่ี้ถูกจูงใจ
นั้นจะตอ้งมีความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวไดด้ว้ย 
  สมชาติ  กิจยรรยง (2548 : 92) ใหค้วามหมายวา่ การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การใช้
ศิลปะท าใหบุ้คคลหรือกลุ่มชนเป้าหมายเปล่ียนทศันคติ และแนวทางปฏิบติัไปสู่เป้าหมายท่ีผูจู้ง
ใจตอ้งการดว้ยความสมคัรใจ การจูงใจจะเกิดข้ึนได ้ตอ้งเกิดจากความร่วมมือทั้งสองฝ่าย เป็น
กระบวนการแห่งการร่วมมือกนั ซ่ึงตอ้งอาศยัทั้งความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัทั้งสองฝ่าย คือ ฝ่าย
จูงใจและผูรั้บการจูงใจหมายถึงความพอใจของทั้งสองฝ่าย การจูงใจตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ คือศาสตร์ทางดา้นจิตวิทยาและจิตวทิยาสังคม ศิลปะในการสอน การท าความเขา้ใจ ตลอด
ถึงการเกล้ียกล่อมและโนม้นา้วจิตใจผูถู้กจูงใจเห็นคลอ้ยตาม เปล่ียนทศันคติและการตดัสินใจ
ใหป้ฏิบติัในส่ิงท่ีผูจู้งใจไดต้ั้งเป้าหมายไว ้
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  จีนก (Jenks.  1990 : 34) ใหค้วามหมายวา่ การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง ความ
ตอ้งการ หรือกระบวนการของความคิดท่ีมีพลงักระตุน้พฤติกรรมของเราใหไ้ปสู่เป้าหมาย 
  โดมแจน (Domjan.  1996 : 199) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง
ภาวะในการเพิ่มพฤติกรรมการกระท ากิจกรรมของบุคคลโดยบุคคลจงใจกระท าพฤติกรรมนั้น
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ  
  แฮนสัน มาร์ค อี (Hanson, Mark E.  1996: 195) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การสร้าง
แรงจูงใจ หมายถึง สภาพภายในท่ีกระตุน้ใหมี้การกระท า หรือการเคล่ือนท่ี โดยมีช่องทางและ
พฤติกรรมท่ีน าไปสู่เป้าหมาย  
  ฮอ็ดเก็ต (Hodgetts.  1999 : 57) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง 
แรงซ่ึงควบคุมพฤติกรรมของคนอ่ืน เกิดจากความตอ้งการ (Needs) แรงกดดนั (Drivers) หรือ
ความปรารถนา (Desires) ท่ีจะผลกัดนัใหค้นพยายามด้ินรนเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงคพ์ฤติกรรมของคนถูกก าหนดและควบคุมดว้ยการจูงใจต่างๆ แรงจูงใจเหล่าน้ียงัมี
ลกัษณะท่ีแตกต่างกนัในแต่ละคนอีกดว้ย 
  ดร๊าฟ (Daft.  2000 : 534) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง พลงั
หรือแรงผลกัดนัทั้งภายนอกและภายในตวับุคคล ซ่ึงกระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีกระตือรือร้น 
รวมทั้งเป็นบุคคลรักษาพฤติกรรมนั้นไว ้ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ สภาวะของความเต็มใจในการท างาน เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานดว้ย ซ่ึงการ
สร้างแรงจูงใจน้ีจะเป็นหนา้ท่ีประการหน่ึงของผูบ้ริหารและผูท่ี้ถูกจูงใจนั้นจะตอ้งมี
ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวได ้

 2. ลกัษณะการสร้างแรงจูงใจ  
 

  แรงจูงใจของมนุษยมี์มากมายหลายอยา่ง เราถูกจูงใจใหมี้การกระท าหรือพฤติกรรม 
หลายรูปแบบ เพื่อหาน ้าและ อาหารมาด่ืมกิน สนองความตอ้งการทางกาย แต่ยงัมีความตอ้งการ
มากกวา่นั้น เช่น ตอ้งการความส าเร็จ ตอ้งการเงิน ค าชมเชย อ านาจ และในฐานะท่ีเป็นสัตว์
สังคม คนยงัตอ้งการมีอารมณ์ผกูพนัและอยูร่วมกลุ่มกบัผูอ่ื้น แรงจูงใจ จึงเกิดข้ึนได ้2 ลกัษณะ
จากปัจจยัภายในและปัจจยั ภายนอก (รังสรรค ์ โฉมยา.  2552 : 3) 
  2.1 แรงจูงใจภายใน  
   แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) เป็นส่ิงผลกัดนัจากภายในตวับุคคล ซ่ึง
อาจจะเป็นเจตคติ ความคิดเห็น ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ ความ



10 

ตอ้งการ ฯลฯ ส่ิงต่าง ๆ ดงักล่าวมาเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนขา้งถาวร เช่น คนงานท่ี
เห็นคุณค่าของงาน มองวา่ สถานท่ีใหชี้วติแก่เขาและครอบครัว เขาก็จะจงรักภกัดีต่อองคก์าร 
กระท าการต่าง ๆ ใหอ้งคก์ารเจริญกา้วหนา้ หรือในกรณีท่ีบา้นเมืองประสบปัญหาเศรษฐกิจ 
ในช่วงเวลาของเศรษฐกิจขาลง องคก์ารจ านวนมากอยูใ่นภาวะขาดทุน ไม่มีเงินจ่ายค่าตอบแทน 
แต่ดว้ยความผกูพนั เห็นใจกนัและกนั ทั้งเจา้ของกิจการ และพนกังานต่างร่วมกนั คา้ขายอาหาร
เล็ก ๆ นอ้ย ๆ ทั้งประเภทแซนวชิ ก๋วยเต๋ียว ฯลฯ เพียงเพื่อ ใหมี้รายได ้ประทงักนัไปทั้ง
ผูบ้ริหารและลูกนอ้ง และในภาวะดงักล่าวน้ีจะเห็นวา่ พนกังานหลายราย ท่ีไม่ทิ้งเจา้นาย ทั้ง
เตม็ใจไปท างานวนัหยดุโดยไม่มีค่าตอบแทน ถา้การกระท าดงักล่าวเป็นไปโดย เน่ืองจาก
ความรู้สึก หรือเจตคติท่ีดีต่อเจา้ของกิจการ หรือดว้ยความรับผดิชอบในฐานะสมาชิกคนหน่ึง
ขององคก์าร มิใช่เพราะ เกรงจะถูกไล่ออกหรือไม่มีท่ีไป กล่าวไดว้า่ เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจาก
แรงจูงใจภายใน 
   2.1.1 ประเภทของแรงจูงใจภายใน (Intrinsic motivation) ไดแ้บ่งแรงจูงใจ
ภายในออกเป็น 3 ชนิด คือ 
    1) แรงจูงใจภายในน้ีมาจากความตอ้งการทางจิตวทิยา (Psychological 
needs) ท่ีตอ้งการท่ีจะเป็นผูมี้สมรรถภาพตอ้งการท่ีจะมีประสบการณ์วา่ตนเป็นผูท่ี้มี
ประสิทธิภาพ 
    2) แรงจูงใจภายในท่ีมาจากความตอ้งการท่ีจะเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง 
ตอ้งการท่ีจะเป็นผูริ้เร่ิมกิจกรรมของตนเอง 
    3) แรงจูงใจภายในท่ีมาจากความตอ้งการท่ีจะมีความสัมพนัธ์ คือ มีแรงจูงใจ
ท่ีจะเอ้ืออาทรผูอ่ื้นมีความรู้สึกวา่ผูอ่ื้นมีความสัมพนัธ์กบัตนอยา่งบริสุทธ์ิใจ และตอ้งการมี
ความสัมพนัธ์กบัตนเน่ืองจากการทดลองเก่ียวกบัแรงจูงใจภายใน มกัจะประสบปัญหาเก่ียวกบั
ค าจ า กดัความอยา่งปรนยัของแรงจูงใจภายในร่างกายเพราะแรงจูงใจภายในเป็นส่ิงท่ีสังเกต
และวดัไม่ได ้Deci และ Ryan จึงไดเ้สนอค าจ ากดัความของแรงจูงใจท่ีใชใ้นการวจิยัทั้งใน
หอ้งทดลองและการวจิยัสนาม 
  2.2 แรงจูงใจภายนอก  
   แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) เป็นส่ิงผลกัดนัภายนอกตวับุคคลท่ีมา
กระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม อาจจะเป็นการไดรั้บรางวลั เกียรติยศ ช่ือเสียง ค าชม การไดรั้บการ
ยอมรับ ยกยอ่ง ฯลฯ แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม บุคคลจะ แสดงพฤติกรรม เพื่อ 
ตอบสนองส่ิงจูงใจดงักล่าว เฉพาะในกรณีท่ีตอ้งการรางวลั ตอ้งการเกียรติ ช่ือเสียง ค าชม การ
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ยกยอ่ง การไดรั้บ การยอมรับ ตวัอยา่งแรงจูงใจภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม เช่น การท่ี
คนงาน ท างานเพียง เพื่อแลกกบั ค่าตอบแทน หรือเงินเดือน การแสดงความขยนัตั้งใจท างาน
เพียง เพื่อใหห้วัหนา้งานมองเห็นแลว้ ไดค้วามดีความชอบ เป็นตน้ 
   2.2.1 การเสริมแรงมี 2 ชนิด คือ  
    1) การเสริมแรงทางบวก คือส่ิงท่ีท าใหบุ้คคลพอใจ เช่น รางวลั ค  าชมเชย 
การยิม้ พยกัหนา้ และความสนใจ เป็นตวัเสริมแรงท่ีมีอิทธิพลมากส าหรับบุคคล ทั้งเป็นส่ิงท่ี
ตรงกบัความตอ้งการของบุคคล คือ ตอ้งการเป็นท่ียอมรับ เป็นท่ีรัก ตอ้งการค าชมเชย  
    2) การเสริมแรงทางลบ คือ ส่ิงเร้าหรือเหตุการณ์ท่ีน่ากลวัก่อใหเ้กิดความ 
ไม่สบายใจ ต่าง ๆ ถา้น าออกไปจะช่วยเพิ่มใหเ้กิดการตอบสนองดีข้ึน หรือเกิดพฤติกรรมท่ีดีข้ึน 
ไดแ้ก่ การต าหนิ การลงโทษ ค าวจิารณ์ การท าท่ีสังคมไม่ยอมรับ ฉะนั้น การให้ตวัเสริมแรง 
ไม่วา่ทางบวก หรือทางลบ จะใหผ้ลเช่นเดียวกนั คือ เกิดการเรียนรู้ ผูท่ี้มีแรงจูงใจภายนอก  
จะเป็นผูท่ี้ท  าอะไรโดยท่ีตอ้งการค าชม ตอ้งการการยอมรับ หรือความเห็นชอบจากผูอ่ื้น ซ่ึงจะ
น าไปสู่ความรู้สึกท่ีไม่ใคร่เป็นตวัของตวัเอง ท าอะไรตอ้งคอยระมดัระวงัต่อการยอมรับของ
ผูอ่ื้น คอยดูวา่ผูอ่ื้นจะคิดอยา่งไรกบัตนส่วนใหญ่จะเป็นผูท่ี้คอยพึ่งพาผูอ่ื้นมกัจะท าดีหรือสร้าง
สัมพนัธภาพ  เฉพาะบุคคลท่ีท าประโยชน์ให ้มกัท าดีเฉพาะเวลาท่ีมีคนเห็น ถา้ไม่มีคนเห็นก็
เกิดความทอ้ถอย และหมดก าลงัใจท่ีจะท าต่อไป 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ แรงจูงใจภายในเป็นส่ิงผลกัดนัจากภายในตวับุคคล ซ่ึง
อาจจะเป็นเจตคติ ความคิดเห็น ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ ความ
ตอ้งการ ส่ิงต่าง ๆ ดงักล่าวมาเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนขา้งถาวร แรงจูงใจภายนอก
เป็นส่ิงผลกัดนัภายนอกตวับุคคลท่ีมากระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม อาจจะเป็นการไดรั้บรางวลั 
เกียรติยศ ช่ือเสียง ค าชม การไดรั้บการยอมรับ ยกยอ่ง แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม 
บุคคลจะ แสดงพฤติกรรม เพื่อ ตอบสนองส่ิงจูงใจดงักล่าว เฉพาะในกรณีท่ีตอ้งการรางวลั 
ตอ้งการเกียรติ ช่ือเสียง ค าชม การยกยอ่ง การไดรั้บ การยอมรับ 

 3. องค์ประกอบการสร้างแรงจูงใจ 
  องคป์ระกอบท่ีส าคญัของการสร้างแรงจูงใจ คือ พลงังานท่ีเป็นตวักระตุน้ใหบุ้คคล
แสดงพฤติกรรม แหล่งพลงังานท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม แรงจูงใจมีท่ีมาจากหลาย
สาเหตุดว้ยกนัเช่น อาจจะเน่ืองมาจากความตอ้งการหรือแรงขบัหรือส่ิงเร้า หรืออาจเน่ืองมาจาก
การคาดหวงัหรือจากการเก็บกดซ่ึงบางทีเจา้ตวัก็ไม่รู้ตวั จะเห็นไดว้า่การจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรม
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ท่ีไม่มีกฎเกณฑแ์น่นอนเน่ืองจากพฤตกรรมมนุษยมี์ความซบัซอ้น แรงจูงใจอยา่งเดียวกนัอาจ
ท าใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีต่างกนั แรงจูงใจต่างกนัอาจเกิดพฤติกรรมท่ีเหมือนกนัก็ได ้ดงัน้ี 
(กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินและมหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี.  2549 : 205) 
  3.1 ความตอ้งการ (Need) เป็นสภาพท่ีบุคคลขาดสมดุลท าใหเ้กิดแรงผลกัดนัให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อสร้างสมดุลใหต้วัเอง เช่น เม่ือรู้สึกวา่เหน่ือยลา้ก็จะนอนหรือนัง่พกั 
ความตอ้งการมีอิทธิพลมากต่อพฤติกรรมเป็นส่ิงกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื่อบรรลุ
จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ นกัจิตวทิยาแต่ละท่านอธิบายเร่ืองความตอ้งการในรูปแบบต่าง ๆ กนัซ่ึง
สามารถแบ่งความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยไ์ดเ้ป็น 2 ประเภทท าใหเ้กิดแรงจูงใจ   
   3.1.1 แรงจูงใจทางดา้นร่างกาย (Physical Motivation) เป็นความตอ้งการ
เก่ียวกบัอาหาร น ้า การพกัผอ่น การไดรั้บความคุม้ครอง ความปลอดภยั การไดรั้บความ
เพลิดเพลิน การลดความเคร่งเคียด แรงจูงใจน้ีจะมีสูงมากในวยัเด็กตอนตน้และวยัผูใ้หญ่ตอน
ปลายเน่ืองจากเกิดความเส่ือมของร่างกาย 
   3.1.2 แรงจูงใจทางดา้นสังคม (Social motivation) แรงจูงใจดา้นน้ีสลบั ซบัซอ้น
มากเป็นความตอ้งการท่ีมีผลมาจากดา้นชีววทิยาของมนุษยใ์นความตอ้งการอยูร่่วมกนักบั
ครอบครัว เพื่อนฝงูในโรงเรียน เพื่อนร่วมงาน เป็นความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีไดรั้บอิทธิพล 
มาจากส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมซ่ึงในบางวฒันธรรมหรือบางสังคมจะมีอิทธิพลท่ีเขม้แขง็
และเหนียวแน่นมากความแตกต่างของแรงจูงใจดา้นสังคมและแรงจูงใจดา้นร่างกาย  คือ
แรงจูงใจดา้นสังคม  เกิดจากพฤติกรรมท่ีเขาแสดงออกดว้ยความตอ้งการของตนเองมากกวา่ 
ผลตอบแทนจากวตัถุและส่ิงของ 
  3.2 แรงขบั (Drives) เป็นแรงผลกัดนัท่ีเกิดจากความตอ้งการทางกายและส่ิงเร้าจาก
ภายในตวับุคคล ความตอ้งการและแรงขบัมกัเกิดควบคู่กนั เม่ือเกิดความตอ้งการแลว้ความ
ตอ้งการนั้นไปผลกัดนัให้เกิดพฤติกรรมท่ีเรียกวา่เป็นแรงขบั เช่นในการประชุมหน่ึงผูเ้ขา้
ประชุมทั้งหิว ทั้งเหน่ือย แทนท่ีการประชุมจะราบร่ืนก็อาจจะเกิดการขดัแยง้หรือเพราะวา่ทุก
คนหิวก็รีบสรุปการประชุมซ่ึงอาจจะท าใหข้าดการไตร่ตรองท่ีดีก็ได ้
  3.3 ส่ิงล่อใจ (Incentives) เป็นส่ิงชกัน าบุคคลใหก้ระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึงไปสู่
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวถื้อเป็นแรงจูงใจภายนอก เช่น ตอ้งการใหพ้นกังานมาท างานสม ่าเสมอก็ใช้
วธีิยกยอ่งพนกังานท่ีไม่ขาดงานโดยจดัสรรรางวลัในการคดัเลือกพนกังานท่ีไม่ขาดงานหรือ
มอบโล่ใหแ้ก่ฝ่ายท่ีท างานดีประจ าปี ส่ิงล่อใจอาจเป็นวตัถุ เป็นสัญลกัษณ์ หรือค าพดูท่ีท าให้
บุคคลพึงพอใจ 
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  3.4 การต่ืนตวั (Arousal) เป็นภาวะท่ีบุคคลพร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรม สมองพร้อม
ท่ีจะคิด กลา้มเน้ือพร้อมจะเคล่ือนไหว นกักีฬาท่ีอุ่นเคร่ืองเสร็จพร้อมท่ีจะแข่งขนัหรือเล่นกีฬา 
องคก์ารท่ีมีบุคลากรท่ีมีความต่ืนตวัก็ยอ่มส่งผลใหท้ างานดี การศึกษาธรรมชาติพฤติกรรมของ
มนุษยมี์ความต่ืนตวั 3 ระดบั คือ 
   3.4.1 การต่ืนตวัระดบัสูงจะต่ืนตวัมากไปจนกลายเป็นต่ืนตกใจหรือต่ืนเตน้
เกินไปขาดสมาธิ 
   3.4.2 การต่ืนตวัระดบักลางคือระดบัต่ืนตวัท่ีดีท่ีสุด 
   3.4.3 การต่ืนตวัระดบัต ่ามกัจะท าใหท้  างานเฉ่ือยชา งานเสร็จชา้ จากการ ศึกษา
พบวา่ปัจจยัท่ีท าใหบุ้คคลต่ืนตวัมีทั้งส่ิงเร้าภายนอกและภายใน ไดแ้ก่ ลกัษณะส่วนตวัของ
บุคคลแต่ละคนท่ีมีต่างกนัทั้งบุคลิกภาพ นิสัยและระบบสรีระของผูน้ั้น 
  3.5 การคาดหวงั (Expectancy) เป็นการตั้งความปรารถนาท่ีจะเกิดข้ึนของบุคคลใน
ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เช่น พนกังานคาดหวงัวา่เขาจะไดโ้บนสัประมาณ 4-5 เท่าของ
เงินเดือนในปีน้ี การคาดหวงัท าใหพ้นกังานมีชีวติชีวาซ่ึงบางคนอาจสมหวงั บางคนอาจผดิหวงั
ก็ได ้ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัส่ิงท่ีคาดหวงัมกัไม่ตรงกนัเสมอไป ถา้ส่ิงท่ีเกิดข้ึนห่างกบัส่ิงท่ีคาดหวงัมาก
ก็อาจจะท าใหพ้นกังานคบัขอ้งใจในการท างาน  การคาดหวงัก่อใหเ้กิดแรงผลกัดนัหรือเป็น
แรงจูงใจท่ีส าคญัต่อพฤติกรรม ถา้องคก์ารกระตุน้ใหพ้นกังานยกระดบัผลงานตนเองไดแ้ละ
พิจารณาผลตอบแทนท่ีใกลเ้คียงกบัส่ิงท่ีพนกังานคาดหวงัวา่ควรจะไดก้็จะเป็นประโยชน์ทั้ง
องคก์ารและพนกังาน 
  3.6 การตั้งเป้าหมาย (Goal setting) เป็นการก าหนดทิศทางและจุดมุ่งหมาย
ปลายทางของการกระท ากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงของบุคคลจดัเป็นแรงจูงใจจากภายในของ
บุคคลผูน้ั้นในการท างาน ธุรกิจท่ีมุ่งเพิ่มปริมาณและคุณภาพควรมีการตั้งเป้าหมายในการ
ท างานเพราะจะส่งผลใหก้ารท างานมีแผนในการด าเนินการเหมือนเรือท่ีมีหางเสือ เพราะมี
เป้าหมายชดัเจนท่ีกล่าวถึงท่ีมาของแรงจูงใจจะเห็นวา่ค่อนขา้งยากท่ีจะอธิบายแต่ละเร่ืองแยก
จากกนัเพราะทุกเร่ืองมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนัทุกขอ้ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบท่ีส าคญัของการสร้างแรงจูงใจ มาจาก
หลายสาเหตุดว้ยกนั เช่น อาจจะเน่ืองมาจากความตอ้งการหรือแรงขบัหรือส่ิงเร้า หรืออาจ
เน่ืองมาจากการคาดหวงัหรือจากการเก็บกด จะเห็นไดว้า่การจูงใจให้เกิดพฤติกรรมท่ีไม่มี
กฎเกณฑแ์น่นอนเน่ืองจากพฤตกรรมมนุษยมี์ความซบัซอ้น แรงจูงใจอยา่งเดียวกนัอาจท าให้
เกิดพฤติกรรมท่ีต่างกนั แรงจูงใจต่างกนัอาจเกิดพฤติกรรมท่ีเหมือนกนัก็ได ้
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 4. การสร้างแรงจูงใจในการช าระภาษี  
 

  การสร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนเสียภาษีอากรใหแ้ก่รัฐ ตอ้งอาศยัมาตรฐานการ
จดัแบ่งตามความสามารถในการรับภาระของแต่ละบุคคล คือ ก าลงัความสามารถต่อการยอมรับ 
การเสียภาษีอากร (ศุภลกัษณ์  พินิจภูวดล.  2547 : 60-68) โดยมีองคป์ระกอบในการสร้าง
แรงจูงใจในการช าระภาษี ดงัน้ี 

  4.1 ด้านหลกัความเป็นธรรม 

   หลกัความเป็นธรรม (Equity) ซ่ึงสามารถแสดงออกใหเ้ห็นโดยการท่ีรัฐไดแ้บ่ง
ภาระภาษีใหก้บัประชาชนผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีอยา่งเป็นธรรมหลกัการดงักล่าวเป็นหวัใจของ
ระบบภาษีอากรท่ีดี ถา้หากระบบภาษีอากรมีความเป็นยติุธรรมหรือเป็นธรรมแลว้ก็จะน าไปสู่
ความยนิยอมเสียภาษีโดยสมคัรใจของผูเ้สียภาษี อาดมั สมิธ ไดส้นบัสนุนใหใ้ชอ้ตัราภาษีแบบ
คงท่ีเป็นเคร่ืองก าหนดความสามารถและไม่สนบัสนุนใหมี้การยกเวน้หรือใหสิ้ทธิพิเศษแก่
บุคคลหน่ึงบุคคลใด ทั้งน้ี เพื่อตอ้งการเปิดโอกาสใหบุ้คคลทุกคนมีโอกาสเท่าเทียมกนัการเลือก
ประกอบอาชีพไดโ้ดยเสรีจากหลกัความยติุธรรมดงักล่าวน้ีถือไดว้า่เป็นการสนบัสนุนลทัธิ
เศรษฐกิจเสรีนิยมอยา่งหน่ึงโดยใหมี้การแทรกแซงของรัฐบาลนอ้ยท่ีสุด 
   เน่ืองจากประชาชนของรัฐจ าตอ้งช าระภาษีหรือสละเงินใหแ้ก่รัฐบุคคลเหล่านั้น
อยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองตามสัดส่วนของรายไดท่ี้ครอบครองอยู ่แนวความคิดดงักล่าวถือเป็น
หลกัเกณฑท่ี์ส าคญัของหลกัความยติุธรรมทางภาษี การจดัเก็บภาษีอยา่งยติุธรรมจึงตอ้งสัมพนัธ์
กบัส่ิงท่ีเป็นความสามารถหรือส่ิงท่ีแสดงความสามารถของผูเ้สียภาษี รวมทั้งหลกัเกณฑใ์นการ
วดัความสามารถและหลกัการในการแบ่งสรรภาระสาธารณะตอ้งเป็นหลกัเกณฑท่ี์บงัคบัได ้
โดยทัว่กนั ทั้งน้ี การยกเวน้ภาษีหรือการเพิ่มอตัราภาษีผูบ้ญัญติักฎหมายพึงกระท าดว้ยความ
ระมดัระวงัโดยค านึงถึงจ านวนภาษีขั้นต ่าท่ีประชาชนทุกคนควรแบกรับเสมอหนา้กนั และโดย
ส่วนใหญ่ ความ สามารถ ความกินดีอยูดี่ทางเศรษฐกิจ หรือเศรษฐกิจท่ีเอ้ือประโยชน์แก่คน
ทัว่ไป (Economic well-being) อาจวดัไดจ้ากรายได ้(Income) ความมัง่มี (Wealth) หรือการใช้
จ่าย (Expenditure) การพิจารณาหลกัเกณฑท่ี์จะใชเ้ป็นเคร่ืองวดัความสามารถของผูเ้สียภาษีจึง
เป็นเร่ืองส าคญัและมีความเห็นแตกต่างกนัหลายฝ่าย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในประเด็นท่ีวา่ การ
จดัเก็บภาษี ตามส่วนแห่งความสามารถควรมีความหมายประการใด ระหวา่งการช าระภาษีเท่า
เทียมกนัเฉพาะ ตามส่วนจ านวนรายได ้หรือการช าระภาษีเท่าเทียมกนัตามส่วนของจ านวน
รายไดบ้วกดว้ยสถานะส่วนบุคคลของแต่ละคน (หลกัความเสมอภาคทางภาษี) ซ่ึงหากเป็น
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ความหมายแรก หมายถึง ตามส่วนแห่งตวัเลขท่ีเป็นรายได ้และหากเป็นความหมายท่ีสอง 
หมายถึงตามส่วนแห่งสถานะส่วนบุคคล ดงันั้น การพิจารณาหลกัความยติุธรรมจึงตอ้งควบคู่
กบัหลกัความเสมอภาคดว้ย (ศุภลกัษณ์  พินิจภูวดล.  2547 : 60-68) 
  หลกัความเป็นธรรมโดยพิจารณาจากการจดัเก็บภาษีอากรออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
(ศุภลกัษณ์  พินิจภูวดล.  2547 : 60-68) 
   4.1.1 หลกัความเป็นธรรมสัมบูรณ์ (Principle of absolute equity) หลกัความ
เป็นธรรมสัมบูรณ์ ไดแ้ก่ การวดัความเป็นธรรมในการภาษีอากรของประชาชนในรูปตวัเงิน 
กล่าวคือ ผูเ้สียภาษีควรตอ้งเสียภาษีเป็นจ านวนเงินเท่ากนั เพราะภาระค่าใชจ่้ายของรัฐควรตอ้ง
กระจายแก่ผูเ้สียภาษีทุกคนเป็นจ านวนเท่าเทียมกนั 
   4.1.2 หลกัความเป็นธรรมสัมพทัธ์ (Modified equity principle) หลกัความเป็น
ธรรมสัมพทัธ์ ไดแ้ก่ การแบ่งความยติุธรรมในการจดัเก็บภาษีออกเป็น 2 หลกั คือ 
    1) หลกัผลประโยชน์ท่ีไดรั้บมา (The benefit principle) คือ ผูไ้ดรั้บ 
ประโยชน์จากการบริการใดของรัฐมาก ก็ตอ้งเสียภาษีมาก ผูไ้ดรั้บประโยชน์นอ้ยก็ควรเสียภาษี
นอ้ยและหากไม่ไดรั้บประโยชน์จากการบริการนั้นเลย ก็ไม่ควรเสียภาษีเพื่อการนั้น 
    2) หลกัความสามารถในการเสียภาษี (The ability to pay principle) คือการ
วดัความเสมอภาคในการเสียภาษีโดยการใชก้ารเสียสละความพึงพอใจ (sacrifice of unity) ของ
ผูเ้สียภาษีเป็นเคร่ืองวดั 
 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดสรุปไดว้า่ หลกัความเป็นธรรมในการช าระภาษี ในการประเมิน
ราคาค่าภาษีตอ้งมีความถูกตอ้งเหมาะสม และมีใหบ้ริการเป็นไปตามล าดบัก่อนหลงัอยา่ง
ยติุธรรม เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนัไม่เลือกปฏิบติั มีการค านวณภาษีตามหลกัเกณฑ์
ของกฎหมายและระเบียบอยา่งเป็นธรรมและมีวธีีการจดัการผูห้ลบเล่ียงไม่ช าระภาษีโดยการใช้
มาตรการทางกฎหมายบงัคบัอยา่งจริงจงัและเป็นธรรม 

 4.2 ด้านหลกัความแน่นอน 

  หลกัความแน่นอน (Certainly) จะตอ้งมีการก าหนดภาระภาษีอากรใหป้ระชาชน
ทราบล่วงหนา้ท่ีวา่จะตอ้งเสียภาษีเป็นจ านวนเท่าใด จะตอ้งเสียเม่ือใด และจะตอ้งเสียดว้ยวธีิใด 
หรือภาษีอากรท่ีดีท่ีเรียกเก็บนั้น ตอ้งมีความชดัเจนในแง่ของบุคคลผูท่ี้ตอ้งเสียภาษีอตัราภาษี
ก าหนด เวลาการเสียภาษี และในเง่ือนไขอ่ืน ๆ ดว้ย ไม่วา่จะเป็นประเมินราคาภาษี การก าหนด
ส้ินสุดระยะเวลาการช าระภาษีบ ารุงทอ้งท่ีตอ้งช าระภาษีภายในเดือนเมษายน ถา้เกินก าหนดมี
การคิดเงินเพิ่มร้อยละยีสิ่บส่ีของภาษีท่ีคา้งช าระ 
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 ภาษีอากรท่ีจดัเก็บตอ้งมีความชดัเจนและแน่นอน ไม่วา่จะเป็นฐานภาษี เทคนิคการ
ประเมินภาษี และวธีิการจดัเก็บภาษี ความแน่นอนท่ีกล่าวถึงน้ีตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของเหตุผล
มิใช่มาจากการกระท าตามอ าเภอใจของฝ่ายผูจ้ดัเก็บและฝ่ายผูเ้สียภาษี เช่น รัฐตอ้งบญัญติั
หลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัเทคนิควธีิการทางภาษี (ฐานภาษี การค านวณ และการจดัเก็บ) อยา่งชดัเจน
ไม่คลุมเครือ ผูเ้สียภาษีสามารถค านวณภาษีท่ีตนตอ้งช าระได ้รวมทั้งมีการก าหนดวนั เวลา 
สถานท่ี ท่ีแน่นอน การจดัเก็บภาษีท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัความแน่นอนยอ่มน ามาซ่ึงความ
เดือดร้อนของประชาชน 
 ความส าคญักบัหลกัความแน่นอนและความสะดวกในลกัษณะท่ีตอ้งสอดคลอ้ง
เช่ือมโยงกนั เขาเห็นวา่จ านวนหรือสัดส่วนของภาษีท่ีผูเ้สียภาษีตอ้งช าระใหแ้ก่รัฐตอ้งมีลกัษณะ
ท่ีแน่นอนและเฉพาะเจาะจง ไม่เป็นไปตามความตอ้งการของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงตลอดจนการช าระ
ภาษีตอ้งมีวธีิการประเมินจดัเก็บภาษีท่ีสะดวกแก่ผูเ้สียภาษี และมีการก าหนดจ านวนเงินท่ีตอ้ง
ช าระไวอ้ยา่งชดัเจนแน่นอนดว้ย (ศุภลกัษณ์  พินิจภูวดล.  2547 : 60-68) 
 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดสรุปไดว้า่ หลกัความแน่นอนในการช าระภาษี คือ การจดัเก็บ
ภาษีทุกประเภทมีความแน่นอนและชดัเจน โดยประชาชนสามารถเขา้ใจไดง่้ายทั้งอตัราภาษี 
การประเมินค่าภาษี ตลอดจนวธีิการค านวณและขอ้ก าหนดต่าง ๆ และมีการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของแบบประเมินภาษีกบัทะเบียนทรัพยสิ์นของผูช้  าระภาษีทุกราย  

 4.3 ด้านหลกัความสะดวก 

  หลกัความสะดวก (Convenience) คือ ความสะดวกและความง่ายในการจดัเก็บภาษี
เป็นส่ิงท่ีพึงประสงค ์ทั้งส าหรับผูเ้สียภาษีและผูจ้ดัเก็บ ภาษีอากรประเภทใดก็ตามท่ีมีความง่าย
ในการประเมินจดัเก็บและการบริหาร มกัจะเป็นภาษีท่ีไดรั้บการคดัคา้นนอ้ยท่ีสุดเสมอ อยา่งไร
ก็ตามหลกัความสะดวกส าหรับประเทศหน่ึงอาจเป็นความยุง่ยากและสร้างปัญหาส าหรับผูเ้สีย
ภาษี และผูจ้ดัเก็บภาษีอีกประเทศหน่ึง เช่น ภาษีคา้ปลีก หลกัความสะดวกน้ีเป็นหลกัท่ีไดรั้บ
การพิจารณายอมรับและใหค้วามส าคญักบันกัภาษีอากรเสมอ 
  ภาษีทุกประเภทควรตอ้งเรียกเก็บตรงตามเวลา วธีิการช าระภาษีก็ตอ้งท าใหผู้เ้สีย
ภาษีไดรั้บความสะดวกมากท่ีสุด ซ่ึงอาจรวมถึงช่วงเวลาท่ีผูเ้สียภาษีมีความสะดวกท่ีจะช าระ
ภาษี ไดแ้ก่ ช่วงเวลาท่ีมีรายไดเ้ขา้มา (เช่น ในประเทศเกษตรกรรม ประชาชนท่ีเป็นชาวนา 
สามารถมีรายไดม้าช าระภาษีไดก้็ต่อเม่ือถึงฤดูหนา้ขา้ว เพราะสามารถน าขา้วออกขายเป็น
รายได)้ ส่วนสถานท่ีจดัเก็บภาษีก็ตอ้งสะดวกในการเดินทางมาติดต่อหรือมีการขนส่งท่ีเขา้ถึง
ไดข้องผูเ้สียภาษี แมใ้นสมยัโบราณมีการก าหนดใหช้ าระภาษีดว้ยส่ิงของ เช่น ฟางขา้ว ก็ตอ้ง
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เตรียมยุง้ฉางไวส้ าหรับเก็บหางขา้ว หรือในกรณีท่ีบา้นเรือนห่างไกลจากตวัเมืองก็ตอ้ง
ก าหนดใหช้ าระภาษีเป็นตวัเงินแทนได ้เพื่อความสะดวกของผูเ้สียภาษีท่ีไม่ตอ้งขนขา้วของไป
ช าระภาษีท าใหส้ิ้นเปลืองค่าใชจ่้ายและแรงงาน เป็นตน้ หลกัความสะดวกท่ีกล่าวน้ีจ าตอ้ง
สอดคลอ้งและประสานกนักบัหลกัความแน่นอน 
  ความสะดวกท่ีไดรั้บจากการใหบ้ริการการช าระภาษี คือ การใหบ้ริการท่ีดีและมี
คุณภาพตอ้งอาศยัเทคนิค กลยทุธ์ ทกัษะท่ีจะท าใหป้ระชาชนไดรั้บความสะดวกในการช าระ
ภาษี ซ่ึงสามารถกระท าไดท้ั้งก่อนการติดต่อช าระภาษี ระหวา่งการติดต่อช าระภาษี และ
หลกัการติดต่อช าระภาษี โดยไดรั้บการใหบ้ริการจากเจา้หนา้ท่ีขององคก์ร ทั้งน้ี การให้บริการ
ท่ีดีจะตอ้งท าใหป้ระชาชนเกิดความเช่ือถือ ศรัทธาและสร้างภาพลกัษณ์ซ่ึงจะมีผลในการ
ใหบ้ริการต่าง ๆ โดยมีหลกัการพื้นฐานของการใหบ้ริการ ประกอบดว้ย 
   5.3.1 ท าใหป้ระชาชนพอใจและไม่เกิดความเครียดในการมาช าระภาษี 
   5.3.2 อยา่งปล่อยใหป้ระชาชนอยูท่ี่องคก์ารบริหารส่วนต าบลนานเกินไป 
   5.3.3 อยา่ท าผดิพลาดจนประชาชนผูท่ี้มาช าระภาษีเดือดร้อน 
   5.3.4 สร้างบรรยากาศขององคก์รใหน่้าร่ืนรมย ์
   5.3.5 ท าใหป้ระชาชนคุน้เคย รู้จกัสถานท่ี และขั้นตอนทางการช าระภาษี 
   5.3.6 เจา้หนา้ท่ีขององคก์รแต่งกายสุภาพ สง่าผา่เผย เรียบร้อย พดูจาอ่อนหวาน 
บริการประชาชนดว้ยความเต็มใจและคุน้เคยเป็นกนัเอง (ศุภลกัษณ์  พินิจภูวดล.  2547 : 60-68) 
 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดสรุปไดว้า่ หลกัความสะดวกในการช าระภาษี คือ ความสะดวก
และความง่ายในการจดัเก็บภาษีเป็นส่ิงท่ีพึงประสงค ์ทั้งส าหรับผูเ้สียภาษีและผูจ้ดัเก็บ ภาษี
อากรประเภทใดก็ตามท่ีมีความง่ายในการประเมินจดัเก็บและการบริหาร 
 จากแนวคิดการสร้างแรงจูงใจดงักล่าวโดยศึกษาถึงแรงจูงใจ อนัเกิดจากความตอ้งการ 
(Needs) พลงักดดนั (Drives) หรือ ความปรารถนา (Desires) ท่ีจะพยายามด้ินรนเพื่อให้
บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงอาจจะเกิดมาตามธรรมชาติหรือจากการเรียนรู้ได ้แรงจูงใจ
เกิดจากส่ิงเร้าทั้งภายในและภายนอกตวับุคคลนั้น ๆ ภายใน ไดแ้ก่ ความรู้สึกตอ้งการ หรือขาด
อะไรบางอยา่ง จึงเป็นพลงัชกัจูง หรือกระตุน้ใหม้นุษยป์ระกอบกิจกรรมเพื่อทดแทนส่ิงท่ีขาด
หรือตอ้งการนั้น ส่วนภายนอก ไดแ้ก่ ส่ิงใดก็ตามท่ีมาเร่งเร้า น าช่องทาง และมาเสริมสร้าง
ความปรารถนาในการประกอบกิจกรรมในตวัมนุษย ์ซ่ึงแรงจูงใจน้ีอาจเกิดจากส่ิงเร้าภายใน
หรือภายนอก แต่เพียงอยา่งเดียว หรือทั้งสองอยา่งพร้อมกนัได ้อาจกล่าวไดว้า่ แรงจูใจท าให้
เกิดซ่ึงเกิดจากความตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงความตอ้งการเป็นส่ิงเร้าภายในท่ีส าคญักบัการเกิด
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พฤติกรรม ดงันั้น ผูว้จิยัจึงน ามาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ี โดยศึกษาถึง
การสร้างแรงจูใจ ดา้นหลกัความเป็นธรรม ดา้นหลกัความแน่นอนและดา้นหลกัความสะดวก 
 

แนวคดิเกีย่วกบัภาษอีากร 

 ภาษีอากรเป็นแหล่งรายไดท่ี้ส าคญัท่ีสุดของรัฐบาล และเป็นเคร่ืองมือทางการคลงัอยา่ง
หน่ึงท่ีรัฐบาลใชส้ าหรับการหารายไดเ้พื่อใชจ่้ายในกิจการสาธารณะของประเทศ ซ่ึงระบบภาษี
อากรและนโยบายภาษีอากรท่ีดี มีความเป็นกลางและเป็นธรรม จะท าใหบ้รรลุเป้าหมายในทาง
เศรษฐกิจไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันั้น การจดัเก็บภาษีในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงไดแ้ก่ ภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี คือ ผูเ้ป็นเจา้ของทรัพยสิ์นโรงเรือน ส่ิงปลูกสร้าง ซ่ึงใชห้า
ประโยชน์โดยใชเ้ป็นสถานท่ี ประกอบการพาณิชยต่์าง ๆ ใหเ้ช่าหรือใหผู้อ่ื้นอยูอ่าศยัอยูใ่นข่าย
ตอ้งช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ท่ีตอ้งช าระภาษี คือ ป้ายแสดงช่ือ ยีห่้อ หรือ
เคร่ืองหมาย และภาษีบ ารุงทอ้งท่ีเก็บจากเจา้ของท่ีดิน บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล ซ่ึงมีกรรม
สิทธ์ในท่ีดิน โดนก าหนดยืน่แบบและช าระภาษี ตั้งแต่ เดือนมกราคม - เดือนกุมภาพนัธ์ ของ
ทุกปี (เทศบาลต าบลหนองแสง. 2557 : 11-21) 

 1. ภาษีอากร 

  ภาษีอากร คือ เงินหรือส่ิงของท่ีรัฐบาลบงัคบัเก็บจากประชาชนเพื่อน าไปใชจ่้ายใน
กิจการอนัเป็นหนา้ท่ีของรัฐบาล ภาษีอากรมีลกัษณะหลายประการดงัน้ี (ไพรัช  ตระการศิ
รินนัท.์  2548 : 39-41) 

  1.1 เป็นเงินท่ีรัฐบาลมีอ านาจบงัคบัเก็บจากประชาชนในขอบเขตท่ีก าหนดไวใ้น
รัฐธรรมนูญ หรือกฎหมายของรัฐนั้น ๆ การภาษีอากรมีหลกัเกณฑก์ าหนดเก่ียวกบัผูท่ี้มีหนา้ท่ี
ช าระภาษีแก่รัฐบาล ฐานภาษีอตัราภาษี การบริหารภาษี และอ่ืน ๆ โดยฝ่ายนิติบญัญติั หรือ
รัฐสภาเป็นผูก้  าหนดรัฐบาล และผูบ้ริหารภาษีจะก าหนดเรียกเก็บเงินจากประชาชนตามใจชอบ
ไม่ได ้การเก็บภาษีอากรมีหลกัส าคญั คือ ตอ้งไดรั้บพิจารณาและอนุมติัโดยรัฐสภา “No 
Taxation Without Representation” 
  1.2 ประชาชน ผูเ้สียภาษี หรือผูมี้หนา้ท่ีจ่ายเงินภาษีอากร ใหแ้ก่รัฐบาล ตาม 
หลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นกฎหมาย จะตอ้งจ่ายเงินตามระเบียบ วธีิการ และอตัราภาษีท่ีได้
ก าหนดไวแ้มว้า่จะเตม็ใจจ่ายหรือไม่ก็ตาม ถา้หลีกเล่ียงไม่ปฏิบติัตามกฎหมายหรือหลกัเกณฑท่ี์
ก าหนดไวใ้นกฎหมายการภาษีอากร จะไดรั้บโทษตามกฎหมาย 
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  1.3 การท่ีประชาชนจ่ายเงินใหแ้ก่รัฐบาลในรูปภาษีอากร ถือวา่เป็นการเสียสละ 
รายไดท้รัพยสิ์นหรือการบริโภคส่วนหน่ึงใหแ้ก่รัฐบาล การจ่ายเงินภาษีอากรนั้นไม่ถือวา่เป็น
การลงโทษของรัฐบาลแก่ประชาชน เพราะประชาชนผูเ้สียภาษีไม่มีความผดิตอ้งใชห้น้ีให ้แต่
ถือวา่เป็นการเสียสละประโยชน์ส่วนตวั เพื่อประโยชน์ของประเทศชาติ 
  1.4 รัฐบาลไม่มีพนัธะกรณีจะใหบ้ริการตอบแทนโดยตรงแก่ผูเ้สียภาษี รัฐบาลมี 
อ านาจท่ีจะพิจารณาจ่ายเงินจากผูเ้สียภาษีอากรเพื่อกิจการใด จ่ายแก่ใครก็ได ้เพราะรัฐบาลถือวา่
ไม่มีขอ้ผกูพนัโดยตรงกบัผูช้  าระภาษี ภาษีอากรจึงมีลกัษณะ Non Quid Pro Quo 
  1.5 การเรียกเก็บเงิน ภาษีอากร รัฐจะพิจารณาถึงความสามารถในการจ่ายเงินภาษี
อากรจากรายไดท้รัพยสิ์น และการบริโภค ส่วนทางดา้นการใชจ่้ายเงินภาษีอากร รัฐบาล
ค านึงถึงความจ าเป็น จึงกล่าวไดว้า่ “Tax according to ability to pay Expenditure according to 
needs” ดงันั้นผูท่ี้จ่ายภาษีอากรมากกวา่อาจจะไดรั้บบริการตอบแทนในอตัราส่วนท่ีนอ้ยกวา่ 
  1.6 การเก็บภาษีอากรมุ่งท่ีจะแบ่งเงินส่วนหน่ึงจากทรัพยสิ์น รายได ้การบริโภค 
เงินออมทรัพย ์และอ่ืน ๆ ซ่ึงประชาชนมีไวใ้นครอบครอง โดยการจ่ายเงินภาษีอากรนั้นรัฐบาล 
ก าหนดความรับผดิชอบในการเสียภาษีอากรใหก้บับุคคลธรรมดา เป็นตน้วา่รัฐบาลเรียกเก็บ
ภาษีอากรทรัพยสิ์นผูมี้หนา้ท่ีน าเงินไปช าระภาษีก็ไดแ้ก่เจา้ของทรัพยสิ์นนั้น ๆ ซ่ึงจะปฏิเสธ
ความรับผดิชอบไม่ได ้
  1.7 อ านาจในการบงัคบัเก็บเงิน ภาษีอากร ของรัฐบาลจะออกกฎหมายบงัคบักบั 
บุคคลในประเทศของตน หรือบุคคลท่ีไดรั้บบริการภายในประเทศเท่านั้น จะไปเรียกเก็บจาก 
ประชาชนของประเทศอ่ืนท่ีไม่มีส่วนไดส่้วนเสียกบัรัฐบาลนั้น ๆ ไม่ได ้
  1.8 รัฐบาลตอ้งน าเงินรายรับ จากภาษีอากรไปจ่ายในกิจการอนัเป็นหนา้ท่ีของ
รัฐบาลเพื่อประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนส่วนรวม ภาษีอากรนั้นถือวา่เป็นเงินรายไดข้อง
แผน่ดิน ไม่ใช่เงินของรัฐบาล หรือกลุ่มบุคคลหน่ึงบุคคลใดเฉพาะรัฐบาลจะน าไปใชจ่้ายของ
เพื่อประโยชน์ส่วนตวัของบุคคลไม่ได ้
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ภาษีอากร คือ ส่ิงท่ีรัฐบาลบงัคบัจดัเก็บจากประชาชน เพื่อ
น าไปใชเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม แต่มิไดมี้ส่ิงตอบแทนโดยตรงแก่ผูเ้สียภาษี และส่ิงท่ี
รัฐบาลบงัคบัเป็นการบงัคบัจดัเก็บจากบุคคล ทรัพยสิ์นหรือธุรกิจ ไม่จ  าเป็นตอ้งเรียกเก็บเป็น
เงินเสมอไป ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการเคล่ือนยา้ยทรัพยากรจากภาคเอกชนไปสู่ภาครัฐบาล 
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 2. ประเภทภาษีอากร 

  2.1 แบ่งประเภทตามระบบภาษี โดยถือเอาความสามารถในการผลกัภาระภาษีเป็น
หลกัภาษีอากรประเภทผลกัภาระภาษีไดย้าก ถือวา่เป็นภาษีทางตรง ส่วนภาษีประเภทผลดัได้
ง่าย ถือวา่เป็นภาษีทางออ้ม (เทศบาลต าบลหนองแสง อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม.  
2557 : 11-21) 
   2.1.1 ประเภทภาษีทางตรง ไดแ้ก่ ภาษีทรัพยสิ์น ภาษีมรดก ภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
   2.1.2 ประเภทภาษีทางออ้ม ไดแ้ก่ ภาษีจากการบริโภค ภาษีผลิต ภาษีจ าหน่าย 
ภาษีการคา้ ภาษีสรรพสามิต ภาษีศุลกากร 
  2.2 แบ่งประเภทตามฐานภาษีอาจแยกออกได ้3 ประเภท 
   2.2.1 ภาษีเก็บจากทรัพยสิ์น ไดแ้ก่ ภาษีมรดก ภาษีการให้ค่าประเมินพิเศษ 
   2.2.2 ภาษีเก็บจากเงินได ้ไดแ้ก่ ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล
ธรรมดา และนิติบุคคลเก็บจากเงินเดือน ค่าจา้ง ก าไร 
   2.2.3 ภาษีเก็บจากการบริโภค ไดแ้ก่ ภาษีรายจ่าย ภาษีการคา้ ภาษีสรรพสามิต 
ภาษีศุลกากร 
  2.3 แบ่งประเภทภาษีตามช่ือของส่ิงของท่ีน ามาประเมินภาษี เช่น ภาษีท่ีดินภาษี
รถยนต ์ภาษีน ้ามนั ภาษียางรถยนต ์
  2.4 แบ่งประเภทภาษีตามหน่วยราชการท่ีบริหารงานจดัเก็บ เป็นตน้วา่ในประเทศ
ไทยแบ่งประเภทเป็น 
   2.4.1 ภาษีจดัเก็บโดยกรมสรรพากร ไดแ้ก่ ภาษีเงินได ้ภาษีการคา้ 
   2.4.2 ภาษีท่ีจดัเก็บโดยกรมสรรพสามิต ไดแ้ก่ ภาษีสุรา บุหร่ี เคร่ืองด่ืม 
   2.4.3 ภาษีท่ีจดัเก็บโดยกรมศุลกากร ไดแ้ก่ ภาษีจากสินคา้ขาเขา้ และภาษีจาก
สินคา้ขาออกแบ่งประเภทภาษีตามอตัราภาษีท่ีจดัเก็บ เป็นตน้วา่ แบ่งภาษีอากรประเภทสินคา้ 
ฟุ่มเฟือย 
  2.5 ประเภทสินคา้จ าเป็น ประเภทเงินไดแ้บ่งเป็น Eamed Income และ Uneamed 
Income 
 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดสรุปไดว้า่ การแบ่งประเภทตามระบบภาษี มี 2 ประเภท คือ ภาษี
ทางตรง และภาษีทางออ้ม ประเภทภาษีทางตรง ไดแ้ก่ ภาษีทรัพยสิ์น ภาษีมรดก ภาษีเงินได้
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บุคคลธรรมดาภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ประเภทภาษีทางออ้ม ไดแ้ก่ ภาษีจากการบริโภค ภาษีผลิต 
ภาษีจ าหน่าย ภาษีการคา้ ภาษีสรรพสามิต ภาษีศุลกากร 

 3. ลกัษณะภาษีอากร 

  ลกัษณะภาษีอากรท่ีดีตามแนวคิดของอดมั สมิธ ดงัน้ี (ไตรรัตน์  โภคพลากรณ์.  
2547 : 191-192)  
  3.1 มีความแน่นอน ภาษีท่ีจดัเก็บตอ้งมีความชดัเจนแน่นอนในเร่ืองอตัราภาษี ฐาน
ภาษีวธีิการในจดัการจดัเก็บภาษี โดยจะมีกฎหมายบญัญติัขอ้ก าหนดต่าง ๆเหล่าน้ีไม่อยูใ่นดุลย
พินิจของผูเ้ก็บภาษีชัว่คราว ความแน่นอนของภาษีจะมีผลทั้งต่อรัฐและเอกชน ในส่วนของรัฐ
จะช่วยลดโอกาสการฉ้อราษฎร์บงัหลวง การสร้างอิทธิพลของผูจ้ดัเก็บและจะท าใหรั้ฐสามารถ
คาดการณ์จ านวนรายไดท่ี้จะจดัเก็บจากภาษีอากรได ้ส่วนภาคเอกชน การมีขอ้ก าหนดชดัเจน
เก่ียวกบัฐาน อตัรา วธีิการเสียภาษี การประเมินภาษี จะท าใหเ้อกชนสามารถวางแผนการ
ประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งแน่นอน อยา่งไรก็ตามหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัความแน่นอนมีขอ้จ ากดั คือ 
ตราบใดท่ีภาษีอากรไม่ไดมี้ขอบเขตวตัถุประสงคเ์พียงเฉพาะการหารายได ้แต่ยงัเป็นเคร่ืองมือ
ในการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ อีกดว้ย 
  3.2 ดา้นความยติุธรรม หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ความเสมอภาค กล่าวคือ การท่ี
ประชาชนท่ีมีรายไดเ้ท่าเทียมกนั เป็นหลกัการท่ีพิจารณาวา่ภาระภาษีไดถู้กแจกจ่ายไปอยา่งเป็น
ธรรมแก่ประชาชนผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี แนวคิดเก่ียวกบัความเสอมภาคแยกออกเป็นสองส่วน คือ 
ความเสมอภาคในแนว (Horizontal Equity) และความเสมอภาคในแนวด่ิง (Vertical Equity) 
ความเสมอภาคในแนวนอน หมายถึง การจดัเก็บภาษีเท่ากนัจากผูท่ี้มีรายไดเ้ท่าเทียมกนั หรือผู ้
ท่ีมีความสามารถในจ่ายเท่ากนัจะตอ้งมีภาระภาษีในจ านวนเท่ากนั การเปรียบเทียบความเสมอ
ภาคในแนวนอนเป็นการเปรียบเทียบระหวา่งผูท่ี้มีรายไดเ้ท่ากนัเสมอ ส่วนความเสมอภาคใน
แนวด่ิง หมายถึง การท่ีผูเ้สียภาษีมีรายไดร้ะดบัต่างกนั ถูกเรียกเก็บตามสัดส่วนของรายไดท่ี้
ต่างกนั โดยความแตกต่างกนัของจ านวนเงินภาษีท่ีถูกจดัเก็บน้ีจะตอ้งเป็นความแตกต่างท่ี
เหมาะสม 
  3.3 ดา้นความสะดวก ความสะดวกและความง่ายในการจดัเก็บภาษีเป็นส่ิงท่ีพึง
ประสงคท์ั้งส าหรับผูเ้สียภาษีและผูจ้ดัเก็บ ภาษีอากรประเภทใดก็ตามท่ีมีความง่ายในการ
ประเมินจดัเก็บและการบริหาร มกัจะเป็นภาษีท่ีไดรั้บการคดัคา้นนอ้ยท่ีสุดเสมอ อยา่งไรก็ตาม
หลกัความสะดวกส าหรับประเทศหน่ึงอาจเป็นความยุง่ยากและสร้างปัญหาส าหรับผูเ้สียภาษี 
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และผูจ้ดัเก็บภาษีอีกประเทศหน่ึงเช่น ภาษีคา้ปลีก หลกัความสะดวกน้ีเป็นหลกัท่ีไดรั้บการ
พิจารณายอมรับและใหค้วามส าคญักบันกัภาษีอากรเสมอ 
  3.4 ดา้นความประหยดั ภาษีอากรท่ีดีจะตอ้งเป็นการประหยดัทั้งผูเ้สียภาษีและผู ้
จดัเก็บกล่าวคือ ผูเ้สียภาษีจะตอ้งมีค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด ขณะท่ีผูจ้ดัเก็บก็เสียค่าใชจ่้ายในการ
จดัเก็บนอ้ยท่ีสุด เช่นกนั รายไดจ้ากภาษีอากรท่ีรัฐพึงไดรั้บนั้น หมายถึงรายไดสุ้ทธิท่ีหกัตน้ทุน
ค่าใชจ่้าย ส่วนภาระภาษีท่ีผูเ้สียภาษีจะตอ้งรับนั้น เป็นเงินภาษีท่ีตอ้งเสียกบัค่าใชจ่้ายตลอดจน
ผลกระทบจากภาษีนั้นตามหลกัการนั้นรัฐควรจะเก็บภาษีรายไดใ้กลเ้คียงกบัภาระภาษีมากท่ีสุด 
  3.5 ดา้นความสามารถในการท ารายไดใ้หแ้ก่รัฐ แมว้า่หลกัการเก่ียวกบัการท า
รายไดข้องภาษีอากรจะไม่ใช่หลกัการท่ีก าหนดข้ึนโดยอดมั สมิธ แต่เป็นหลกัท่ีไดรั้บความ
สนใจจากนกัปกครองโดยทัว่ไปภาษีอากรสามารถท ารายไดเ้ป็นท่ีน่าพอใจมกัจะเป็นท่ีสนใจ
และเขา้ข่ายพิจารณาของรัฐเสมอ แมว้า่จะมีลกัษณะดอ้ยในแง่ของความประหยดั ความสะดวก 
ความแน่นอน หรือความเสมอภาค รัฐบาลปัจจุบนัมีค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน และโดยท่ีภาษีส่วนใหญ่
เป็นรายไดข้องรัฐ ฉะนั้นจึงจ าเป็นตอ้งพยายามจดัเก็บรายไดภ้าษีอากรท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  3.6 ดา้นประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ความส าคญัของภาษีอากรไม่ใช่เพียง
เป็นรายไดข้องรัฐเท่านั้น แต่ยงัเป็นเคร่ืองมือด าเนินการของรัฐใหบ้รรลุเป้าหมายทางเศรษฐกิจ
และสังคมอีกดว้ย ฉะนั้นรัฐมกัจะพิจารณาหลกัการเหล่าน้ีประกอบการตดัสินใจเก่ียวกบั
นโยบายภาษีเสมอนั้นคือ ภาษีจะเป็นกลไกใหบ้รรลุถึงเป้าหมายทางทางเศรษฐกิจและสังคมได้
อยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพียงพอหรือไม่ โดยภาษีท่ีดีควรจะสามารถท าหนา้ท่ี
เปล่ียนแปลงโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคม เช่น สามารถส่งเสริมการออมทรัพยแ์ละลดการ
บริโภค 
  3.7 ดา้นความยดืหยุน่ ระบบภาษีอากรท่ีมีความยดืหยุน่เป็นเคร่ืองมือในการรักษา
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ วฏัจกัรธุรกิจนั้นเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลาภาษีอากรท่ีดีจะตอ้งมีความยดืหยุน่ตามสภาวะเศรษฐกิจโดยอตัโนมติั เช่น เม่ือ
เศรษฐกิจรุ่งเรือง ภาษีอากรจะช่วยดึงเงินเอกชนมาเป็นรายไดข้องรัฐเพิ่มข้ึน และในช่วง
เศรษฐกิจซบเซา รายไดท่ี้รัฐจดัเก็บไดจ้ากภาษีอากรก็ควรจะลดลงเช่นกนั ทั้งน้ีเพื่อไม่ใหก้ารใช้
จ่ายของประชาชนมีระดบัการเปล่ียนแปลง 
 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดสรุปไดว้า่ ลกัษณะภาษีอากรท่ีดีตอ้งมีความแน่นอน ภาษีท่ี
จดัเก็บตอ้งมีความชดัเจนแน่นอน ความยุติธรรม มีความสะดวกและความง่ายในการจดัเก็บภาษี 
ความประหยดั ความสามารถในการท ารายไดใ้หแ้ก่รัฐ ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
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ความยดืหยุน่ เป็นส่ิงท่ีพึงประสงคท์ั้งส าหรับผูเ้สียภาษีและผูจ้ดัเก็บตามความส าคญั ของภาษี
อากรไม่ใช่เพียงเป็นรายไดข้องรัฐเท่านั้น แต่ยงัเป็นเคร่ืองมือด าเนินการของรัฐใหบ้รรลุ
เป้าหมายทางเศรษฐกิจ และระบบภาษีอากรท่ีมีความยดืหยุน่เป็นเคร่ืองมือในการรักษา
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  

 4. รูปแบบการให้บริการด้านการช าระภาษีท้องถิ่น 
  ในการจดัเก็บภาษีอากรของรัฐ มีรูปแบบการใหบ้ริการดา้นการช าระภาษีทอ้งถ่ิน
หลายประการดว้ยกนั โดยด าเนินการทางภาษีอากรใหส้อดคลอ้งกบัการใหบ้ริการดา้นการช าระ
ภาษีทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
  4.1 รูปแบบการใหบ้ริการดา้นการช าระภาษีทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
หนองแสง อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคามท่ีใชใ้นปัจจุบนั มีรูปแบบ คือ 
   4.1.1 การช าระภาษีดว้ยตนเอง ณ ท่ีท าการองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขต
ท่ีตั้งทรัพยสิ์น ท่ีตั้งท่ีดิน ท่ีติดตั้งป้าย โดยน าหลกัฐาน เช่น ใบเสร็จปีท่ีแลว้มา โฉนดท่ีดิน 
ส าเนาทะเบียนบา้น ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนมาติดต่อเจา้หนา้ท่ี โดยเจา้หนา้ท่ีด าเนินการ
ออกใบเสร็จรับเงินให ้โดยวิธีการช าระภาษีทอ้งถ่ินในปัจจุบนั มี ดงัน้ี (เกศรินทร์  แยม้กลาง.  
2554 : 9) 
    1) ช าระดว้ยเงินสด โดยใบเสร็จรับเงินท่ีสมบูรณ์ เม่ือเจา้หนา้ท่ีไดล้งลายมือ
ช่ือรับเงินในใบเสร็จรับเงินพร้อมลงวนัท่ีรับเงินและประทบัตราองคก์ารการบริหารส่วนต าบล
เป็นส าคญั 
    2) ช าระดว้ยเช็ค สั่งจ่ายในนาม องคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้น เจา้หนา้ท่ี
จดัเก็บรายไดจ้ะประทบัตราหลงัใบเสร็จวา่เป็นใบเสร็จรับเงินท่ีสมบูรณ์ต่อเม่ือเรียกเก็บเงินได้
ครบตามจ านวนท่ีระบุในเช็คไดค้รบถว้นถูกตอ้งแลว้ 
   4.1.2 ช าระภาษีโดยผา่นทางไปรษณีย ์ซ่ึงผูช้  าระภาษีตอ้งโทรมาสอบถามยอด
ภาษีกบัเจา้หนา้ท่ีก่อนจึงท าการส่งธนาณติั ตัว๋แลกเงิน หรือ เช็คขีดคร่อม สั่งจ่ายในนาม 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลพร้อมส าเนาใบเสร็จเก่าไปท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตท่ีตั้ง
ทรัพยสิ์น ท่ีตั้งท่ีดิน ท่ีติดตั้งป้าย 
   4.1.3 ช าระภาษี ณ หน่วยบริการเคล่ือนท่ี โดยใน 1 ปีองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ออกบริการนอกสถานท่ีไปบริการภายในหมู่บา้น หรือท่ีบา้น และสถานท่ีประกอบการ เป็นตน้ 
  4.2 รูปแบบการใหบ้ริการดา้นการช าระภาษีขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนมี
หลายรูปแบบ พอสรุปได ้ดงัน้ี 



24 

   4.2.1 ช าระดว้ยเงินสดหรือเช็คไดท่ี้ท าการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   4.2.2 ช าระดว้ยธนาณติั ตัว๋แลกเงิน หรือเช็คขีดคร่อม สั่งจ่ายในนามของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล โดยช าระผา่นท่ีท าการไปรษณีย ์
   4.2.3 รับช าระนอกเวลาราชการโดยมีการออกหน่วยบริการในพื้นท่ีหรือบริการ
เก็บภาษีท่ีบา้น หรือท่ีสถานประกอบการ 
   4.2.4 ช าระผา่นธนาคารกรุงไทย โดยน าใบแจง้หน้ีท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินออกใหไ้ปติดต่อช าระท่ีธนาคารกรุงไทยทุกสาขา เช่น โครงการ ธนาคารกรุงไทย
ร่วมกบักรุงเทพมหานคร เพิ่มช่องทางอ านวยความสะดวกผูช้  าระภาษี รับช าระภาษีทั้งภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี และภาษีป้ายของกรุงเทพมหานคร โดย ผา่นระบบ Teller 
Payment ของธนาคาร เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางใหม่ในการช าระภาษีใหก้บัผูใ้ชบ้ริการช าระภาษี
ของกรุงเทพมหานครกวา่ 2 แสนราย โดยผูท่ี้ตอ้งช าระภาษีดงักล่าว สามารถน าใบแจง้ช าระ
ภาษีท่ีมีบาร์โคด้ไปยืน่ช าระภาษีไดท่ี้ธนาคารกรุงไทยทุกสาขากวา่ 760 แห่งทัว่ประเทศ ตั้งแต่
วนัท่ี 2 มกราคม 2551 เป็นตน้ไป ซ่ึงจะช่วยประหยดัทั้งเวลาและค่าใชจ่้ายในการเดินทาง จาก
เดิมท่ีตอ้งเดินทางไปช าระท่ีส านกังานเขตท่ีมีสินทรัพยต์ั้งอยู ่โดยรับช าระไม่เกินวนัท่ีก าหนด
ไวใ้นใบแจง้ และจะออกใบรับใหก้บัผูช้  าระเงินไวเ้ป็นหลกัฐาน 
 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดสรุปไดว้า่ รูปแบบการใหบ้ริการดา้นการช าระภาษีทอ้งถ่ิน มีรูปแบบหลาย
รูปแบบ คือ การช าระภาษีดว้ยตนเอง ณ ท่ีท าการองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตท่ีตั้งทรัพยสิ์น ท่ีตั้งท่ีดิน ท่ี
ติดตั้งป้าย โดยน าหลกัฐาน เช่น ใบเสร็จปีท่ีแลว้มา โฉนดท่ีดิน ส าเนาทะเบียนบา้น ส าเนาบตัรประจ าตวั
ประชาชนมาติดต่อเจา้หนา้ท่ี โดยเจา้หนา้ท่ีด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินให ้ช าระภาษีโดยผา่นทางไปรษณีย ์
ซ่ึงผูช้  าระภาษีตอ้งโทรมาสอบถามยอดภาษีกบัเจา้หนา้ท่ีก่อนจึงท าการส่งธนาณติั ตัว๋แลกเงิน หรือ เช็คขีด
คร่อม และการช าระผา่นธนาคารกรุงไทย โดยน าใบแจง้หน้ีท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินออกใหไ้ปติดต่อ
ช าระท่ีธนาคารกรุงไทยทุกสาขา 
 

 5. การช าระภาษี 
  ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี คือ ผูเ้ป็นเจา้ของทรัพยสิ์นโรงเรือน ส่ิง
ปลูกสร้าง ซ่ึงใชห้าประโยชน์โดยใชเ้ป็นสถานท่ี ประกอบการพาณิชยต่์าง ๆ ใหเ้ช่าหรือใหผู้อ่ื้น
อยูอ่าศยัอยูใ่นข่ายตอ้งช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ท่ีตอ้งช าระภาษี คือ ป้ายแสดงช่ือ 
ยีห่อ้ หรือเคร่ืองหมาย และภาษีบ ารุงทอ้งท่ีเก็บจากเจา้ของท่ีดิน บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล 
ซ่ึงมีกรรมสิทธ์ในท่ีดิน โดนก าหนดยืน่แบบและช าระภาษี ตั้งแต่ เดือนมกราคม - เดือน
กุมภาพนัธ์ ของทุกปี (เทศบาลต าบลหนองแสง. 2557 : 11-21) 
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  5.1 ด้านภาษีโรงเรือนและทีด่ิน 
   เป็นภาษีท่ีเรียกเก็บจากรายได ้/ มูลค่าโรงเรือนหรือ ส่ิงปลูกสร้างอยา่งอ่ืน และ
ท่ีดินซ่ึงใชต่้อเน่ืองกบัโรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างนั้น ๆ ภาษีโรงเรือนและท่ีดินท่ีเก็บจาก
โรงเรือนและท่ีดินในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคามใหเ้ป็น
รายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นโดยสามารถเรียกเก็บ ในอตัรา ร้อยละ 12.50 บาท 
ของค่ารายปี (ค่ารายปี หมายความวา่ จ  านวนเงินซ่ึงทรัพยสิ์นนั้น ๆ สมควรจะใหเ้ช่าไดใ้นปี
หน่ึง (ทิติรัตน์ ประสพสันตว์ฒันา. 2550 : 8) 
   5.1.1 ความรู้ทัว่ไป 
    ประเภททรัพยสิ์นท่ีตอ้งเสียภาษีไดแ้ก่ อาคาร โรงเรือน ส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ 
กบัท่ีดินต่อเน่ืองซ่ึงใชป้ลูกสร้างอาคาร โรงเรือน ส่ิงปลูกสร้างนั้น ๆ รวมถึงบริเวณท่ี
ต่อเน่ืองกนัซ่ึงตามปกติใชป้ระโยชน์ไปดว้ยกนักบัอาคาร โรงเรือน ส่ิงปลูกสร้างนั้น ๆ ซ่ึง
เจา้ของกรรมสิทธ์ิไดน้ าทรัพยสิ์นดงักล่าวออกหาผลประโยชน์ตอบแทนนอกเหนือจากการอยู่
อาศยัของตนเองโดยปกติหรือใหผู้อ่ื้นน า ไปใชป้ระโยชน์ไม่วา่จะมีค่าตอบแทนหรือไม่ก็ตาม 
ทรัพยสิ์นแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
    1) โรงเรือน อาคาร ส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ 
    2) ท่ีดินซ่ึงใชต่้อเน่ืองกบัโรงเรือน อาคาร ส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ ซ่ึงหมายความ
วา่เป็นท่ีดินซ่ึงใชเ้ป็นท่ีปลูกสร้างโรงเรือน อาคาร ส่ิงปลูกสร้างนั้น ๆ และท่ีดินอนัเป็นบริเวณ
ต่อเน่ืองกนัซ่ึงตามปกติ ใชป้ระโยชน์ไปดว้ยกนักบัโรงเรือน อาคาร ส่ิงปลูกสร้างนั้น ๆ 
   5.1.2 ทรัพยสิ์นท่ีไดรั้บยกเวน้ภาษี 
    1) พระราชวงัอนัเป็นส่วนของแผน่ดิน 
    2) ทรัพยสิ์นของรัฐบาลท่ีใชใ้นกิจการของรัฐบาล หรือสาธารณะและ
ทรัพยสิ์นของการรถไฟแห่งประเทศไทยท่ีใชใ้นกิจการรถไฟโดยตรง 
    3) ทรัพยสิ์นของโรงพยาบาลสาธารณะและโรงเรียนสาธารณะ ซ่ึงกระท า
กิจการอนัมิใช่เพื่อเป็นผลก าไรส่วนบุคคลและใชเ้ฉพาะในการรักษาพยาบาลและในการศึกษา 
    4) ทรัพยสิ์นซ่ึงเป็นศาสนสมบติัอนัใชเ้ฉพาะในศาสนกิจอยา่งเดียวหรือเป็น
ท่ีอยูข่องสงฆ ์
    5) โรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างอยา่งอ่ืน ๆ ซ่ึงปิดไวต้ลอดปีและเจา้ของมิได้
อยูเ่องหรือใหผู้อ่ื้นอยูน่อกจากคนเฝ้าในโรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้าง อยา่งอ่ืน ๆ หรือในท่ีดินซ่ึง
ใชต่้อเน่ืองกนั 
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    6) โรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างของการเคหะแห่งชาติท่ีผูเ้ช่าซ้ืออาศยัอยูเ่อง
โดยมิไดใ้ชเ้ป็นท่ีเก็บสินคา้หรือประกอบการอุตสาหกรรม หรือประกอบกิจการอ่ืนเพื่อหา
รายไดป้ระกาศกระทรวงมหาดไทย ฉบบัลงวนัท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 2535 ยกเวน้พื้นท่ีอ่างเก็บน ้า 
เข่ือนต่าง ๆ ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิต ซ่ึงเป็นท่ีต่อเน่ือง 
   5.1.3 ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี 
   ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี คือ “ผูรั้บประเมิน” ซ่ึงหมายถึง เจา้ของกรรมสิทธ์ิใน
ทรัพยสิ์นท่ีตอ้งเสียภาษีเวน้แต่ถา้ท่ีดินและอาคาร โรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ เป็นคนละ
เจา้ของกนัใหเ้จา้ของกรรมสิทธ์ิในอาคารโรงเรือน ส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ เป็นผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี 
   5.1.4 ก าหนดระยะเวลา 
   ก าหนดระยะเวลาใหย้ืน่แบบแสดงรายการใหผู้รั้บประเมินยืน่แบบแจง้รายการ
เพื่อเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (ภ.ร.ด. 2) ต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีในทอ้งท่ีซ่ึงทรัพยสิ์นนั้นตั้งอยู ่
ภายในเดือนกุมภาพนัธ์ของทุกปี 
   5.1.5 ฐานภาษี  
   ฐานภาษี คือ ค่ารายปีของทรัพยสิ์นซ่ึงหมายถึง จ านวนเงินซ่ึงทรัพยสิ์นนั้น
สมควรใหเ้ช่าไดใ้นปีหน่ึง ๆ ในกรณีท่ีทรัพยสิ์นนั้นใหเ้ช่าและค่าเช่านั้นเป็นจ านวนเงินอนั
สมควรท่ีจะใหเ้ช่าไดใ้หถื้อค่าเช่านั้นเป็นค่ารายปี แต่ถา้มีกรณีท่ีสมควรจะใหพ้ิจารณาไดว้า่ค่า
เช่านั้นมิใช่จ านวนเงินอนัสมควรท่ีจะใหเ้ช่าได ้หรือกรณีท่ีไม่มีค่าเช่าเน่ืองจากเจา้ของทรัพยสิ์น
ด าเนินกิจการเองหรือ ดว้ยเหตุอ่ืน ๆใหพ้ิจารณาก าหนดค่ารายปีโดยเทียบเคียงกบัค่ารายปีของ
ทรัพยสิ์นท่ีใหเ้ช่าท่ีมีลกัษณะ ขนาด พื้นท่ีท าเลท่ีตั้งและบริการสาธารณะซ่ึงทรัพยสิ์นนั้นไดรั้บ
ประโยชน์คลา้ยคลึงกนั 
   5.1.6 อตัราภาษี 
    อตัราภาษีใหเ้สียในอตัราร้อย 12.5 ของค่ารายปี 
   5.1.7 ขั้นตอนการยืน่แบบและเสียภาษี 
    ใหผู้รั้บประเมินขอรับแบบ ภ.ร.ด. 2 ไดท่ี้ เทศบาลท่ีทรัพยสิ์นตั้งอยูโ่ดย
กรอกรายการในแบบ ภ.ร.ด.2 ตามความเป็นจริงให้ครบถว้น รับรองความถูกตอ้งของขอ้ความ
ดงักล่าว พร้อมทั้งลงลายมือช่ือ วนัท่ี เดือน ปี ก ากบัไว ้แลว้ส่งคืนไปยงัพนกังานเจา้หนา้ท่ีแห่ง
ทอ้งท่ี ณ อบต.ท่ีทรัพยสิ์นนั้นตั้งอยูก่ารส่งแบบพิมพ ์จะน าส่งดว้ยตนเอง มอบหมายให้ผูอ่ื้นไป
ส่งแทน หรือส่งทางไปรษณียล์งทะเบียนก็ได ้(ใหถื้อวนัท่ีส่งทางไปรษณียเ์ป็นวนัยืน่แบบพิมพ)์ 
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   5.1.8 การช าระภาษี 
    ผูรั้บประเมินไดรั้บใบแจง้รายการประเมิน (ภ.ร.ด. 8) ใหช้ าระเงินภายใน 30 
วนั นบัแต่วนัถดัจากวนัท่ีไดรั้บใบแจง้การประเมิน โดยช าระภาษีไดท่ี้เทศบาล ซ่ึงโรงเรือนนั้น
ตั้งอยูห่รือท่ีส่วนการคลงั อบต. การช าระภาษีจะช าระโดยการส่งธนาณติั ตัว๋แลกเงินของ
ธนาคารหรือเช็คท่ีธนาคารรับรองทางไปรษณียล์งทะเบียนก็ได ้และใหถื้อวา่วนัส่งทาง
ไปรษณียเ์ป็นวนัรับช าระภาษี 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน หมายถึง ภาษีท่ีรัฐหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัเก็บภาษีจากประชาชน ไดแ้ก่ อาคาร ส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ ท่ีดินต่อเน่ือง
ซ่ึงใชใ้นการปลูกสร้างอาคาร โรงเรือน ส่ิงปลูกสร้างนั้นซ่ึงเจา้ของกรรมสิทธ์ิไดน้ าทรัพยสิ์น
นั้นออกหาผลประโยชน์ตอบแทนนอกเหนือจากการอยูอ่าศยัของตนเอง  

  5.2. ด้านภาษีบ ารุงท้องที่ 
   เป็นภาษีท่ีเรียกเก็บจากผูมี้กรรมสิทธ์ิในท่ีดิน หรือครอบครองในท่ีดินซ่ึงยงัมิได้
มีเอกชนผูใ้ดถือกรรมสิทธ์ิ ภาษีบ ารุงทอ้งท่ีเก็บจากท่ีดินในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอ
วาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคามเป็นรายไดข้องเองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น (ทิติรัตน์  
ประสพสันตว์ฒันา.  2550 : 8) 
   5.2.1 ท่ีดินท่ีตอ้งเสียภาษี 
    1) ท่ีดินท่ีตอ้งเสียภาษี ไดแ้ก่ พื้นท่ีดินรวมไปถึงพื้นท่ีท่ีเป็นภูเขาหรือท่ีมีน ้า
ดว้ย 
   5.2.2 ท่ีดินท่ีไม่ตอ้งเสียภาษี ไดแ้ก่ 
    1) ท่ีดินท่ีเป็นท่ีตั้งพระราชวงัอนัเป็นส่วนสาธารณสมบติัของแผน่ดิน 
    2) ท่ีดินท่ีเป็นสาธารณะสมบติัของแผน่ดินหรือท่ีดินของรัฐท่ีใชใ้นกิจการ
ของรัฐ หรือสาธารณะ โดยมิไดห้าผลประโยชน์ 
    3) ท่ีดินของราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีใชใ้นกิจการของราชการส่วนทอ้งถ่ินหรือ
สาธารณะโดยมิไดห้าผลประโยชน์ 
    4) ท่ีดินท่ีใชเ้ฉพาะการพยาบาลสาธารณะ การศึกษา หรือการกุศลสาธารณะ 
    5) ท่ีดินท่ีใชเ้ฉพาะศาสนกิจศาสนาใดศาสนาหน่ึง ท่ีดินท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิของ
วดัไม่วา่จะใชป้ระกอบศาสนกิจศาสนาใดศาสนาหน่ึงหรือไม่ หรือท่ีศาลเจา้โดยมิไดห้า
ผลประโยชน์ 
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    6) ท่ีดินท่ีใชเ้ป็นสุสานและฌาปนสถานสาธารณะ โดยมิไดรั้บประโยชน์
ตอบแทน 
    7) ท่ีดินท่ีใชใ้นการรถไฟ การประปา การไฟฟ้า หรือการท่าเรือของรัฐ หรือ
ท่ีใชเ้ป็นสนามบินของรัฐ 
    8) ท่ีดินท่ีใชต่้อเน่ืองกบัโรงเรือนท่ีตอ้งเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินอยูแ่ลว้ 
    9) ท่ีดินของเอกชนเฉพาะส่วนท่ีเจา้ของท่ีดินยนิยอมใหท้างราชการจดัใช้
เพื่อสาธารณประโยชน์โดยเจา้ของท่ีดินมิไดใ้ชห้รือหาผลประโยชน์ในท่ีดินเฉพาะส่วนนั้น 
    10) ท่ีดินท่ีเป็นท่ีตั้งท่ีท าการขององคก์ารสหประชาชาติ ทบวงการช านาญ
พิเศษของสหประชาชาติ หรือองคก์ารระหวา่งประเทศอ่ืน ในเม่ือประเทศไทยมีขอ้ผกูพนัให้
ยกเวน้ตามอนุสัญญาหรือความตกลง 
    11) ท่ีดินท่ีเป็นท่ีตั้งท่ีท าการของสถานทูต หรือสถานกงสุล ทั้งน้ีใหเ้ป็นไป
ตามหลกัถอ้ยทีถอ้ยปฏิบติัต่อกนั 
    12) ท่ีดินตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
   5.2.3 ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี 
    ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี คือ เจา้ของท่ีดิน ซ่ึงเป็นบุคคลหรือคณะบุคคลไม่วา่จะเป็น
บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ซ่ึงมีกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน หรือครอบครองอยูใ่นท่ีดินท่ีไม่เป็น
กรรมสิทธ์ิของเอกชน เช่น ผูเ้ช่าท่ีดินของรัฐ 
   5.2.4 อตัราภาษี 
    อตัราภาษีบ ารุงทอ้งท่ีก าหนดไวใ้นบญัชีทา้ยพระราชบญัญติั แบ่งเป็น 34 
อตัรา ราคาปานกลางท่ีดินเกินไร่ละ 30,000 บาท ใหเ้สียภาษี 70 บาท ส่วนท่ีเกิน 30,000 บาท 
เสีย 10,000 ต่อ 25 บาท ประกอบกสิกรรม ประเภทไมล้ม้ลุกเสียก่ิงอตัรา ไม่เกินไร่ละ 5 บาท 
ท่ีดินวา่งเปล่าเสียเพิ่ม 1 เท่า 
   5.2.5 ขั้นตอนการยืน่เสียภาษีการยืน่แบบพิมพ ์
    ใหเ้จา้ของท่ีดินในวนัท่ี 1 มกราคมของปีใด มีหนา้ท่ีเสียภาษีบ ารุงทอ้งท่ีในปี
นั้นและยืน่แบบแสดงรายการท่ีดิน (ภ.บ.ท.5) ต่อเจา้พนกังานประเมิน ณ อบต.ท่ีท่ีดินตั้งอยู ่
   5.2.6 ก าหนดระยะเวลาใหย้ืน่แบบแสดงรายการ 
    1) ในปีแรกท่ีมีการตีราคาปานกลางของท่ีดิน ให้เจา้ของท่ีดินหรือผูแ้ทนยืน่
แบบแสดงรายการท่ีดิน (ภ.บ.ท.5) ภายในเดือนมกราคมของปี และใหใ้ชไ้ดทุ้กปีในรอบ
ระยะเวลาส่ีปีนั้น (ปัจจุบนัคือปี พ.ศ. 2553 - 2556) 
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    2) บุคคลใดเป็นเจา้ของท่ีดินข้ึนใหม่ หรือจ านวนเน้ือท่ีดินเดิมของเจา้ของ
ท่ีดินผูใ้ดไดเ้ปล่ียนแปลงไป หรือเจา้ของท่ีดินผูใ้ดไดเ้ปล่ียนแปลงการใชท่ี้ดินอนัเป็นเหตุใหมี้
การลดหยอ่นท่ีดินเปล่ียนแปลงไป หรือมีเหตุอยา่งอ่ืนท าใหอ้ตัราภาษีบ ารุงทอ้งท่ีส าหรับท่ีดิน
เปล่ียนแปลงไปใหเ้จา้ของท่ีดินผูน้ั้นแจง้เหตุการณ์เปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ต่อเจา้พนกังาน
ประเมินภายใน 30 วนันบัตั้งแต่วนัท่ีมีเหตุแห่งการเปล่ียนแปลงนั้น ๆ 
   5.2.7 การช าระภาษี 
    1) ในปีแรกท่ีมีการตีราคาปานกลางของท่ีดิน ใหย้ืน่หลกัฐานการแจง้การ
ประเมิน (ภ.บ.ท.9) พร้อมช าระเงินภายในเดือนเมษายน กรณีไดรั้บแจง้การประเมินหลงัเดือน
มีนาคมใหช้ าระภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้การประเมิน 
    2) กรณีอ่ืน ๆ ใหช้ าระภายในเดือนเมษายนของทุกปี 
    จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี หมายถึง การช าระภาษีท่ีผู ้
ถือครองในกรรมสิทธ์ิท่ีดินตอ้งเสียภาษี พื้นท่ีดินท่ีตอ้งเสียภาษี ไดแ้ก่ พื้นท่ีดินรวมไปถึงพื้นท่ี
ท่ีเป็นภูเขาหรือท่ีมีน ้าดว้ย ยกเวน้ท่ีสาธารณะประโยชน์ ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี คือ เจา้ของท่ีดิน ซ่ึง
เป็นบุคคลหรือคณะบุคคลไม่วา่จะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ซ่ึงมีกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน 
หรือครอบครองอยูใ่นท่ีดินท่ีไม่เป็นกรรมสิทธ์ิของเอกชน  

  5.3 ด้านภาษีป้าย 

   เป็นภาษีท่ีเรียกเก็บจากป้ายแสดงช่ือ ยีห่อ้ หรือเคร่ืองหมายท่ีใชใ้นการประกอบ
การคา้ หรือประกอบกิจการอ่ืนหรือเพื่อหารายได ้หรือโฆษณาการคา้ หรือกิจการอ่ืนเพื่อหา
รายได ้แสดงหรือโฆษณาไวท่ี้วตัถุใด ๆ ดว้ยอกัษร ภาพ หรือเคร่ืองหมายท่ีเขียน และสลกัจารึก
หรือท าใหป้รากฏดว้ยวธีิอ่ืน ภาษีป้ายท่ีเก็บในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคามใหเ้ป็นรายไดข้องเทศบาลนั้น (ทิติรัตน์ ประสพสันตว์ฒันา.  2550 : 8) 
 
   5.3.1 ความรู้ทัว่ไป 
    ป้ายท่ีตอ้งเสียภาษีไดแ้ก่ป้ายท่ีแสดงช่ือ ยีห่อ้หรือเคร่ืองหมาย ท่ีใชใ้นการ
ประกอบการคา้หรือประกอบกิจการอ่ืน เพื่อหารายไดห้รือโฆษณาการคา้หรือกิจการอ่ืนเพื่อหา
รายได ้ไม่วา่จะไดแ้สดงหรือโฆษณาไวท่ี้วตัถุใด ๆ ดว้ยอกัษร ภาพ หรือเคร่ืองหมายท่ีเขียน 
แกะสลกั จารึก หรือท าใหป้รากฏดว้ยวธีิอ่ืน 
   5.3.2 ป้ายท่ีไม่ตอ้งเสียภาษี 
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    1) ป้ายท่ีแสดงไว ้ณ โรงมหรสพและบริเวณของโรงมหรสพนั้นเพื่อโฆษณา
มหรสพ 
    2) ป้ายท่ีแสดงไวท่ี้สินคา้หรือท่ีส่ิงหุม้ห่อหรือบรรจุสินคา้ 
    3) ป้ายท่ีแสดงไวใ้นบริเวณงานท่ีจดัข้ึนเป็นคร้ังคราว 
    4) ป้ายท่ีแสดงไวท่ี้คนหรือสัตว ์
    5) ป้ายท่ีแสดงไวภ้ายในอาคารท่ีใชป้ระกอบการคา้หรือประกอบกิจการอ่ืน
หรือภายในอาคารซ่ึงเป็นท่ีรโหฐาน ทั้งน้ี เพื่อหารายได ้และแต่ละป้ายมีพื้นท่ีไม่เกิน 3 ตาราง
เมตรท่ีก าหนดในกฎกระทรวง แต่ไม่รวมถึงป้ายตามกฎหมายวา่ดว้ยทะเบียนพาณิชย ์
    6) ป้ายของราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาคหรือราชการส่วนทอ้งถ่ิน
ตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 
    7) ป้ายขององคก์ารท่ีจดัตั้งข้ึนตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งองคก์ารของ
รัฐบาลหรือตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น ๆ และหน่วยงานท่ีน ารายไดส่้งรัฐ 
    8) ป้ายของธนาคารแห่งประเทศไทย ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และบรรษทัเงินทุนอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 
    9) ป้ายของโรงเรียนเอกชน ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชนหรือ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ตามกฎหมายวา่ดว้ยสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ท่ีแสดงไว ้ณ อาคาร
หรือบริเวณของโรงเรียนเอกชน หรือสถาบนั อุดมศึกษาเอกชนนั้น 
    10) ป้ายของผูป้ระกอบการเกษตรซ่ึงคา้ผลผลิตอนัเกิดจากการเกษตร 
ของตน 
    11) ป้ายของวดัหรือผูด้  าเนินกิจการเพื่อประโยชน์แก่การศาสนา หรือการ
กุศลสาธารณะโดยเฉพาะ 
    12) ป้ายของสมาคมหรือมูลนิธิ 
    13) ป้ายตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง (ปัจจุบนัมีฉบบัท่ี 2) กฎกระทรวง
ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2535) ใหเ้จา้ของป้ายไม่ตอ้งเสียภาษีป้าย ส าหรับ 
     13.1) ป้ายท่ีติดตั้งหรือแสดงไวท่ี้รถยนตส่์วนบุคคล รถจกัรยานยนต ์รถ
บดถนนหรือรถแทรกเตอร์ ตามกฎหมายวา่ดว้ยรถยนต ์
     13.2) ป้ายท่ีติดตั้งหรือแสดงไวท่ี้ลอ้เล่ือน ตามกฎหมายวา่ดว้ยลอ้เล่ือน 
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   13.3) ป้ายท่ีติดตั้งหรือแสดงไวท่ี้ยานพาหนะนอกเหนือจาก (ก) และ (ข) โดยมี
พื้นท่ีไม่เกินหา้ร้อยตารางเซนติเมตร 
   5.3.3 ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี 
    ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีป้าย คือ เจา้ของป้าย แต่ในกรณีท่ีปรากฏ
แก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีวา่ไม่มีผูย้ืน่แบบแสดงรายการภาษีป้าย (ภ.ป.1) ส าหรับป้ายใด เม่ือ
พนกังานเจา้หนา้ท่ีไม่อาจหาตวัเจา้ของป้ายนั้นไดใ้หถื้อวา่ผูค้รอบครองป้ายนั้นเป็นผูมี้หนา้ท่ี
เสียภาษีป้าย ถา้ไม่อาจหาตวัผูค้รอบครองป้ายนั้นไดใ้หถื้อวา่เจา้ของหรือผูค้รอบครองอาคาร 
หรือท่ีดินท่ีป้ายนั้นติดตั้งหรือแสดงอยูเ่ป็นผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีป้ายตามล าดบัและใหพ้นกังาน
เจา้หนา้ท่ีแจง้การประเมินภาษีเป็นหนงัสือไปยงับุคคลดงักล่าว 
   5.3.4 ก าหนดระยะเวลาใหย้ืน่แบบแสดงรายการ 
    ใหเ้จา้ของป้ายซ่ึงจะตอ้งเสียภาษีป้าย ยืน่แบบแสดงรายการภาษีป้ายตาม
แบบและวธีิการท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนด ภายในเดือนมีนาคมของปี ให้เจา้ของป้ายมี
หนา้ท่ีเสียภาษีป้ายโดยเสียเป็นรายปี ยกเวน้ป้ายท่ีเร่ิมติดตั้งหรือแสดงในปีแรกใหเ้สียภาษีป้าย
ตั้งแต่วนัเร่ิมติดตั้ง หรือแสดงจนถึงวนัส้ินปี และใหคิ้ดภาษีป้ายเป็นรายงวด งวดละสามเดือน
ของปี โดยเร่ิมเสียภาษีป้ายตั้งแต่งวดท่ีติดตั้งป้ายจนถึงงวดสุดทา้ยของปี ทั้งน้ีเป็นไปตามอตัราท่ี
ก าหนดในกฎกระทรวง ป้ายท่ีติดตั้งบนอสังหาริมทรัพยข์องบุคคลอ่ืน และมีพื้นท่ีเกินสอง
ตารางเมตรตอ้งมีช่ือและท่ีอยูข่องเจา้ของป้ายเป็นตวัอกัษรไทยท่ีชดัเจนท่ีมุมขวาดา้นล่างของ
ป้ายและใหข้อ้ความดงักล่าวไดรั้บยกเวน้ภาษีป้ายตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดในกฎกระทรวง ใน
กรณีท่ีเจา้ของป้ายอยูน่อกประเทศไทย ใหต้วัแทน หรือผูแ้ทนในประเทศ มีหนา้ท่ียืน่แบบแสดง
รายการภาษีป้ายแทนเจา้ของป้าย ถา้เจา้ของป้ายตาย เป็นผูไ้ม่อยูเ่ป็นคนสาบสูญ เป็นคนไร้
ความสามารถหรือเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถใหผู้จ้ดัการมรดกผูค้รอบครองทรัพยม์รดกไม่
วา่จะเป็นทายาทหรือผูอ่ื้น ผูจ้ดัการทรัพยสิ์น ผูอ้นุบาลหรือผูพ้ิทกัษแ์ลว้แต่กรณี มีหนา้ท่ี
ปฏิบติัการแทนเจา้ของป้าย เจา้ของป้ายผูใ้ด 
    1) ติดตั้งหรือแสดงป้ายอนัตอ้งเสียภาษีภายหลงัเดือนมีนาคม ใหเ้สียเป็นราย
งวด 
    2) ติดตั้งหรือแสดงป้ายใหม่แทนป้ายเดิม และมีพื้นท่ี ขอ้ความ ภาพและ
เคร่ืองหมายอยา่งเดียวกบัป้ายเดิมท่ีไดเ้สียภาษีป้ายแลว้ ป้ายช ารุดไม่ตอ้งช าระเฉพาะปีท่ีติดตั้ง 
    3) เปล่ียนแปลงแกไ้ขพื้นท่ีป้าย ขอ้ความ ภาพ หรือเคร่ืองหมายบางส่วนใน
ป้ายท่ีไดเ้สียภาษีป้ายแลว้ อนัเป็นเหตุใหต้อ้งเสียภาษีป้ายเพิ่ม ป้ายท่ีเพิ่มขอ้ความช าระตาม
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ประเภทป้ายเฉพาะส่วนท่ีเพิ่มป้ายท่ีลดขนาดไม่ตอ้งคืนเงินภาษีในส่วนท่ีลด ถา้เปล่ียนขนาด
ตอ้งช าระใหม่ ใหเ้จา้ของ ป้ายตาม (1) (2) หรือ (3) ยืน่แบบแสดงรายการภาษีป้ายต่อพนกังาน
เจา้หนา้ท่ีภายในสิบหา้วนันบัแต่วนัท่ีติดตั้งหรือแสดงป้าย หรือนบัแต่วนัเปล่ียนแปลง แกไ้ข
ขอ้ความ ภาพ หรือเคร่ืองหมายป้ายเดิมแลว้แต่กรณี 
   5.3.5 ฐานภาษีและอตัราภาษี 
    ฐานภาษีและอตัรา คือเน้ือท่ีของป้ายและประเภทของป้ายรวมกนั ถา้เป็น
ป้ายท่ีมีขอบเขตก าหนดไดก้ารค านวณพื้นท่ีป้ายใหเ้อาส่วนกวา้งท่ีสุดคูณดว้ยส่วนยาวท่ีสุดเป็น
ขอบเขตของป้าย ถา้เป็นป้ายท่ีไม่มีขอบเขตก าหนดได ้ให้ถือเอาตวัอกัษร ภาพ หรือเคร่ืองหมาย
ท่ีอยูริ่มสุดเป็นขอบเขตส าหรับก าหนดส่วนท่ีกวา้งท่ีสุดและยาวท่ีสุด แลว้ค านวณเป็นตาราง
เซนติเมตร เศษของหา้ร้อยตารางเซนติเมตรถา้เกินคร่ึง ให้นบัเป็นหา้ร้อยตารางเซนติเมตร ถา้ต ่า
กวา่ปัดทิ้ง ประกอบกบัประเภทของป้าย ค านวณเป็นค่าภาษีป้ายท่ีตอ้งช าระ โดยก าหนดอตัรา
ภาษีป้าย ดงัน้ี 
    1) ป้ายท่ีมีอกัษรไทยลว้น คิดอตัรา 3 บาท ต่อหา้ร้อยตารางเซนติเมตร 
    2) ป้ายท่ีมีอกัษรไทยปนกบัอกัษรต่างประเทศ และหรือปนกบัภาพ และหรือ
เคร่ืองหมายอ่ืนใหคิ้ดอตัรา 20 บาท ต่อหา้ร้อยตารางเซนติเมตร 
    3) ป้ายดงัต่อไปน้ี ใหคิ้ดอตัรา 40 บาท ต่อหา้ร้อยตารางเซนติเมตร 
     3.1) ป้ายท่ีไม่มีอกัษรไทย ไม่วา่จะมีภาพหรือเคร่ืองหมายใด หรือไม่ 
     3.2) ป้ายท่ีมีอกัษรไทยบางส่วน หรือทั้งหมดอยูใ่ตห้รือต ่ากวา่อกัษร
ต่างประเทศ 
     3.4) ป้ายท่ีเปล่ียนแปลงแกไ้ขพื้นท่ีป้าย ขอ้ความ ภาพ หรือเคร่ืองหมาย
บางส่วนในป้ายท่ีไดเ้สียภาษีแลว้ อนัเป็นเหตุใหต้อ้งเสียภาษีป้ายเพิ่มข้ึน ใหคิ้ดอตัราตาม (1) (2) 
หรือ (3) แลว้แต่กรณีและใหเ้สียเฉพาะจ านวนเงินภาษีท่ีเพิ่มข้ึน 
     3.5) ป้ายทุกประเภทเม่ือค านวณพื้นท่ีของป้ายแลว้ ถา้มีอตัราท่ีตอ้งเสีย
ภาษีต ่ากวา่ป้ายละ 200 บาท ใหเ้สียภาษีป้ายละ 200 บาท 
   5.3.6 ขั้นตอนการยืน่เสียภาษี 
    ใหผู้มี้หนา้ท่ีเสียภาษีป้ายสามารถขอรับแบบแสดงรายการภาษีป้าย  
(ภ.ป. 1) ไดท่ี้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกแห่งโดยไม่คิดมูลค่า กรอกรายการในแบบ ภ.ป. 1 
ตามความเป็นจริงใหค้รบถว้น ลงลายมือช่ือของตนพร้อมวนัเดือน ปี ส่งใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ี
แห่งทอ้งท่ีท่ีป้ายนั้นไดติ้ดตั้งหรือแสดงไว ้ทั้งน้ีจะน าส่งดว้ยตนเอง มอบหมายใหผู้อ่ื้นไปส่ง



33 

แทน หรือส่งทางไปรษณียล์งทะเบียนก็ได ้ใหเ้จา้ของป้ายหรือผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีป้ายหรือผูท่ี้
ไดรั้บมอบหมายยืน่แบบแสดงรายการภาษีป้ายต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีเทศบาล ท่ีป้ายนั้นติดตั้ง
หรือแสดงอยู ่ส าหรับป้ายท่ีแสดงไวท่ี้ยานพาหนะท่ีตอ้งเสียภาษีใหย้ืน่ ณ เทศบาลซ่ึงการจด
ทะเบียนยานพาหนะไดก้ระท าในทอ้งท่ีนั้น 
   5.3.7 การช าระภาษี 
    ผูรั้บประเมินไดรั้บหนงัสือแจง้การประเมินภาษี (ภ.ป.3) ใหช้ าระเงินภายใน 
15 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้การประเมินโดยช าระภาษีไดท่ี้ ส่วนการคลงั อบต. ซ่ึงป้ายนั้นตั้งอยู ่
การช าระภาษีป้ายจะกระท าโดยส่งธนาณติั หรือตัว๋แลกเงินของธนาคารท่ีสั่งจ่ายแก่ อบต. ก็ได ้
โดยส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน และใหถื้อวา่วนัท่ีไดท้  าการส่งดงักล่าวเป็นวนัช าระภาษีป้าย 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ภาษีป้าย หมายถึง ป้ายท่ีแสดงช่ือ ยีห่อ้หรือเคร่ืองหมาย 
ท่ีใชใ้นการประกอบการคา้หรือประกอบกิจการอ่ืน เพื่อหารายได ้จากการโฆษณาการคา้ ไม่วา่
จะไดแ้สดงหรือโฆษณาไวท่ี้วตัถุใด ๆ ดว้ยอกัษร ภาพ หรือเคร่ืองหมายท่ีเขียน หรือแกะสลกั  
 จากแนวคิดการช าระภาษี โดยศึกษาการช าระภาษีทอ้งถ่ินของประชาชนและ 
ภาษีทอ้งถ่ิน คือ เงินหรือส่ิงของท่ีเทศบาลบงัคบัเก็บจากประชาชนเพื่อน าไปใชจ่้ายในกิจการ
อนัเป็นหนา้ท่ีของเทศบาล ภาษีทอ้งถ่ินมีลกัษณะ ไดแ้ก่ ดา้นภาษีโรงเรือนและท่ีดิน และดา้น
ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี ดา้นภาษีป้าย ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ดงันั้น ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี คือ ผูเ้ป็นเจา้ของ
ทรัพยสิ์นโรงเรือน ส่ิงปลูกสร้าง ซ่ึงใชห้าประโยชน์โดยใชเ้ป็นสถานท่ี ประกอบการพาณิชย์
ต่าง ๆ ใหเ้ช่าหรือใหผู้อ่ื้นอยูอ่าศยัอยูใ่นข่ายตอ้งช าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ท่ีตอ้ง
ช าระภาษี คือ ป้ายแสดงช่ือ ยี่หอ้ หรือเคร่ืองหมาย และภาษีบ ารุงทอ้งท่ีเก็บจากเจา้ของท่ีดิน 
บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล ซ่ึงมีกรรมสิทธ์ในท่ีดิน โดนก าหนดยืน่แบบและช าระภาษี ตั้งแต่ 
เดือนมกราคม - เดือนกุมภาพนัธ์ ของทุกปี การจดัเก็บภาษีทอ้งถ่ินจะตอ้งใหป้ระชาชนช าระ
ภาษี ซ่ึงตอ้งมีลกัษณะท่ีวา่ประชาชนตอ้งมีความส านึกในหนา้ท่ีการเสียภาษีท่ีค่อนขา้งสูง 
ลกัษณะของกฎหมายตอ้งง่ายและสะดวกต่อการประเมินภาษีของผูช้  าระภาษี พนกังานผูจ้ดัเก็บ
ภาษีตอ้งเอาใจใส่การปฏิบติังานและใหบ้ริการแก่ประชาชนผูช้  าระภาษีเป็นอยา่งดี มีความ
แน่นอนภาษีท่ีจดัเก็บตอ้งมีความชดัเจนแน่นอนในเร่ืองอตัราภาษี ฐานภาษีวธีิการในจดัการ
จดัเก็บภาษี และการจดัเก็บภาษีเท่ากนัมีความยติุธรรมจากผูท่ี้มีรายไดเ้ท่าเทียมกนั หรือผูท่ี้มี
ความสามารถในจ่ายเท่ากนัจะตอ้งมีภาระภาษีในจ านวนเท่ากนั อนัจะเป็นผลใหป้ระชาชนหลบ
เล่ียงการช าระภาษีลดลง เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัเก็บอีกดว้ย 
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บริบทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอวาปีปทุม จังหวดัมหาสารคาม 
 

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม มีขั้นตอนการจดัเก็บ
ภาษีทอ้งถ่ินและหลกัเกณฑใ์นการจดัเก็บภาษี ดงัน้ี 
 

 1. ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 
  นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายองการปกครองทอ้งถ่ิน (Local government) 
ดงัน้ี 
  ชูศกัด์ิ เท่ียงตรง (2546 : 426) หมายถึง ไดใ้หค้วามหมายการปกครองท่ีรัฐบาล
ส่วนกลางมอบอ านาจหรือกระจายอ านาจใหแ้ก่หน่วยการปกครองท่ีเกิดข้ึนจากหลกัการ
กระจายอ านาจ ไดมี้อ านาจในการปกครองร่วมรับผิดชอบทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนในการ
บริหารภายในขอบเขตอ านาจหนา้ท่ี และอาณาเขตของตนท่ีไดก้ าหนดไวต้ามกฎหมาย 
  พรชยั  ลิขิตธรรมโรจน์ (2550 : 183) ไดใ้หค้วามหมายการปกครองทอ้งถ่ิน 
หมายถึงระบบการปกครองท่ีเป็นผลมาจากการกระจายอ านาจทางการปกครองของรัฐ จึงท าให้
เกิดองคก์ารท่ีท าหนา้ท่ีปกครองทอ้งถ่ิน โดยคนในทอ้งถ่ินนั้น องคก์ารน้ีจดัตั้งและถูกควบคุม
โดยรัฐบาล แต่ก็มีอ านาจในการก าหนดนโยบายและควบคุมใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตาม
นโยบายของตนเอง 
  พรชยั  เล่ือนฉว ี(2552 : 84) ไดใ้หค้วามหมายการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง 
การปกครองท่ีรัฐบาลกลางกระจายอ านาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน โดยมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
รับผดิชอบการบริหารงานภายในเขตพื้นท่ีตามท่ีมีกฎหมายก าหนดไว ้และเปิดโอกาสให้
ประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง 
 

 2. รูปแบบองค์กรปกครองท้องถิ่น 
  ตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2546 (แกไ้ขฉบบัท่ี 12) ไดก้  าหนดใหเ้ทศบาล
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ เทศบาลต าบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร (พรชยั  ลิขิตธรรม
โรจน์. 2548 : 200 - 212) 
  2.1 เทศบาลต าบล ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินซ่ึงมีประกาศกระทรวงมหาดไทยออกฐานะข้ึน
เป็นเทศบาลต าบล 
  2.2 เทศบาลเมือง ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินอนัเป็นท่ีตั้งศาลากลางจงัหวดัหรือทอ้งถ่ินท่ีมี
ราษฎรตั้งแต่ 10,000 คนข้ึนไป มีรายไดพ้อควรแก่การปฏิบติัหนา้ท่ีอนัตอ้งท าตาม
พระราชบญัญติัฉบบัน้ี และมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะเป็นเทศบาลเมือง 
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  2.3 เทศบาลนคร ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินท่ีราษฎรตั้งแต่ 50,000 คนข้ึนไป มีรายไดพ้อควรแก่
การปฏิบติัหนา้ท่ีอนัตอ้งท าตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ี มีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะ
เป็นเทศบาลนคร 

 3. ขั้นตอนการจดัเก็บภาษีทอ้งถ่ิน 
  ขั้นตอนการจดัเก็บภาษีทอ้งถ่ิน มีดงัน้ี 
  3.1 ขั้นเตรียมการ 
   3.3.1 ตรวจสอบและคดัเลือกรายช่ือผูอ้ยูใ่นเกณฑเ์สียภาษี กนัยายน 
   3.3.2 ส ารวจและจดัเตรียมแบบพิมพต่์างๆ ตุลาคม 
   3.3.3 ประชาสัมพนัธ์ขั้นตอนการช าระภาษี พฤศจิกายน-มกราคม 
   3.3.4 จดัท าหนงัสือเวยีนแจง้ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีทราบ ก่อนเดือนธนัวาคม 
  3.2 ขั้นด าเนินการจดัเก็บภาษี 
   3.3.2 รับแบบแสดงรายการทรัพยสิ์น (ภ.ร.ด. 2และ ภ.ป.1) มกราคม-มีนาคม 
เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 
   3.3.3 ประเมินค่ารายปีและก าหนดค่าภาษี/แจง้ผลการประเมิน มกราคม-เมษายน 
   3.3.4 รับช าระค่าภาษี มกราคม-พฤษภาคม 
  3.3 กรณีพิเศษ 
   3.3.1 รับช าระภาษีเกินก าหนดเวลา(รับช าระภาษีและเงินเพิ่ม) กุมภาพนัธ์-
กนัยายน 
   3.3.2 กรณีผูรั้บประเมินไม่พอใจในการประเมิน 
    1) รับค าร้องอุทธรณ์ขอใหป้ระเมินใหม่ มกราคม-พฤษภาคม 
    2) ออกหมายเรียกใหม้าช้ีแจงหรือออกตรวจสถานท่ี กุมภาพนัธ์-มิถุนายน 
    3) ช้ีขาดและแจง้ผลใหผู้รั้บประเมินทราบ มีนาคม-กรกฎาคม 
    4) รับช าระภาษีและเงินเพิ่ม มีนาคม-กนัยายน 
    5) ปฏิบติัตามค าสั่งศาล 
  3.4 ขั้นประเมินและเร่งรัดการจดัเก็บภาษี 
   3.4.1 ไม่ยืน่แบบแสดงรายการทรัพยสิ์นภายในเวลาท่ีก าหนด 
    1) เม่ือใกลเ้วลาส้ินสุดตามประกาศใหมี้หนงัสือแจง้เตือนผูท่ี้ยงัไม่ยืน่แบบ 
เมษายน 
    2) แจง้ความต่อพนกังานสอบสวนฝ่ายปกครอง เมษายน-พฤษภาคม 
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    3) รับช าระภาษี พฤษภาคม-กนัยายน 
    4) ประสานกบัอ าเภอขอทราบผลเป็นระยะๆ เมษายน-กนัยายน 
   3.4.2 ยืน่แบบแสดงรายการแต่ไม่ช าระภาษี 
    1) มีหนงัสือแจง้เตือนผูท่ี้ยงัไม่ช าระภาษี 3 คร้ัง 
    2) รับช าระภาษีและเงินเพิ่ม พฤษภาคม-กนัยายน 
    3) ด าเนินการบงัคบัจดัเก็บภาษี ตุลาคมเป็นตน้ไป 
 

 4. วตัถุประสงค์ในการจัดเกบ็ภาษี 

  การจดัเก็บภาษีอากรมีวตัถุประสงคห์ลกั คือ การหารายไดข้องรัฐบาลเพื่อน ามาใช้
จ่ายในกิจการของรัฐบาล ซ่ึงมีวตัถุประสงคข์องการจดัเก็บภาษีหลายประการดงัต่อไปน้ี 
  4.1 เพื่อการหารายได ้มาใชจ่้ายในกิจการต่างๆ ท่ีรัฐเป็นผูจ้ดัให ้มีลกัษณะเป็นการ
จดัสรรทรัพยากรระหวา่งภาครัฐกบัภาคเอกชน เพื่อกิจการสาธารณะประโยชน์ เช่น การศึกษา 
กิจการสาธารณูปโภค ความมัน่คง เป็นตน้ 
  4.2 เพื่อควบคุม รัฐบาลสามารถใชภ้าษีอากรเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมการ
บริโภคและการผลิต วธีิการด าเนินธุรกิจ หากรัฐบาลเห็นวา่ผูบ้ริโภคเกิดผลเสียจากการบริโภค
สินคา้ใด ทั้งทางสุขภาพหรือศิลธรรมอนัดี เป็นสินคา้ฟุ่มเฟือย รัฐบาลอาจเก็บภาษีในอตัราท่ี
สูงข้ึน ท าใหร้าคาสินคา้แพงข้ึน ผูบ้ริโภคจะไดใ้ชสิ้นคา้นั้นนอ้ยลง 
  4.3 เพื่อการกระจายทรัพยากรรายได ้และทรัพยสิ์น รัฐบาลสามารถท่ีจะใช้
มาตรการดา้นภาษีอากร เพื่อสร้างความเสมอภาคในการแบ่งกระจายทรัพยากรทั้งระหวา่ง
บุคคลและระหวา่งทอ้งถ่ิน 
  4.4 เพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ
รุนแรงการวางนโยบายภาษีอากร ใหย้ดืหยุน่เพื่อปรับให้เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจท่ี
เปล่ียนแปลงไป สามารถรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจไดใ้นระดบัหน่ึง เช่น รัฐบาลเพิ่มภาษี
ต่าง ๆ ใหสู้งข้ึน ในภาวะเงินเฟ้อ เพื่อลดการใช่จ่ายเงิน หรือในยามท่ีเศรษฐกิจตกต ่า ภาวะเงิน
ฝืด รัฐบาลอาจลดภาษีเพื่อกระตุน้ใหมี้การใชจ่้ายเงินและ มีการลงทุนมากข้ึน 
 

 5. หลกัเกณฑ์ในการจัดเกบ็ภาษี 
  ภาษีอากรเป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงของนโยบายการคลงั เพื่อรักษาเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจในการจดัเก็บภาษีจากประชาชนแต่ละคนนั้น จ าเป็นตอ้งมีหลกัเกณฑใ์นการจดัเก็บ
ภาษีท่ีเหมาะสม ดงัน้ี (ศุภวฒัน์  ปภสัสรากาญน์.  2545: 96 - 97)  
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  5.1 ความยติุธรรม เสมอภาค เป็นหลกัส าคญัของการเสียภาษี ถือเป็นหวัใจส าคญั
ของหลกัเกณฑก์ารจดัเก็บภาษี ในหมู่ผูเ้สียภาษีทุกคน ประชาชนควรเสียภาษีในสัดส่วนท่ี
เหมาะสมและสามารถท่ีจะจ่ายได ้ในการพิจารณาความเป็นธรรม เราจะตอ้งพิจารณาทั้งความ
เป็นธรรมเก่ียวกบัภาษีท่ีจะจดัเก็บและความเป็นธรรมท่ีเกิดจากการปฏิบติัการจดัเก็บภาษีนั้น 
  5.2 ความแน่นอนและชดัเจน ในการจดัเก็บภาษีทุกประเภท จะตอ้งมีความแน่นอน
และชดัเจน ประชาชนสามารถเขา้ใจความหมายไดโ้ดยง่าย เช่น มีการก าหนดอตัราภาษี ฐาน
ภาษีตลอดจนวนั เวลา และวธีิการจดัเก็บภาษี เป็นตน้ 
  5.3 ความประหยดัและความสะดวก การเสียภาษีอากรแต่ละประเภท ถือเป็น
ภาระหนา้ท่ีของประชาชนท่ีมาช าระภาษี ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บความสะดวกทั้ง วธีิการการก าหนดวนั 
เวลา สถานท่ี เพื่อท่ีจะช่วยให้เกิดภาระแก่ผูม้าเสียภาษีนอ้ยท่ีสุด และเสียค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บ
ต ่าท่ีสุด 
  5.4 การยอมรับ การจดัเก็บภาษีจะเป็นไปโดยง่าย หากประชาชนผูเ้สียภาษีจะยนิดี
ใหค้วามร่วมมือในการเสียภาษี ซ่ึงการจดัเก็บภาษีอากรแต่ละประเภทจะตอ้งไดรั้บการยอมรับ
จากประชาชนส่วนใหญ่ 
  5.5 ประสิทธิภาพ ในทางปฏิบติัการจดัเก็บภาษีจะตอ้งสามารถท าการบริหารจดัเก็บ
อยา่งไดผ้ล สามารถบริหารจดัการ ทั้งในการจดัเก็บภาษี และประชาชนผูเ้สียภาษี เพื่อใหรั้ฐบาล
ไดรั้บรายไดท่ี้เหมาะสม และผูช้  าระภาษียนิดีช าระภาษีไดด้ว้ยความเตม็ใจ 
  5.6 ความยดืหยุน่ ภาษีท่ีดี ควรมีความยดืหยุน่ สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาวะการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 

 6. ภาพโดยรวมในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
  การปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ าเภอวาปีปทุมประกอบดว้ยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
15 แห่ง ไดแ้ก่ เทศบาลต าบลวาปีปทุม ครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนของต าบลหนองแสงองคก์าร
บริหารส่วนต าบลหนองแสง ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหนองแสง (เฉพาะนอกเขตเทศบาลต าบล
วาปีปทุม) องคก์ารบริหารส่วนต าบลขามป้อม ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลขามป้อมทั้งต าบลองคก์าร
บริหารส่วนต าบลเสือโกก้ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลเสือโกก้ทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบลดง
ใหญ่ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลดงใหญ่ทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิชยั ครอบคลุมพื้นท่ี
ต าบลโพธ์ิชยัทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบลหวัเรือ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหวัเรือทั้งต าบล
องคก์ารบริหารส่วนต าบลแคน ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลแคนทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบล
งวับา ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลงวับาทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาข่า ครอบคลุมพื้นท่ี
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ต าบลนาข่าทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบา้นหวายทั้ง
ต าบลองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองไฮ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหนองไฮทั้งต าบล องคก์าร
บริหารส่วนต าบลประชาพฒันา ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลพระชาพฒันาทั้งต าบล องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหนองทุ่ม ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหนองทุ่มทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนอง
แสน ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหนองแสนทั้งต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสีทองหลาง 
ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลโคกสีทองหลางทั้งต าบล (สารานุกรมเสรี. 2557 : ออนไลน์) 
  6.1 การจดัเก็บภาษีของในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม 
  โดยทัว่ไปรายรับของในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคามมี 5 ประเภท คือ 
   6.1.1 รายไดจ้ากภาษีอากร 
    1) ภาษีทอ้งถ่ินจดัเก็บเอง (Local Levied taxes) เป็นภาษีท่ีจดัเก็บจาก
ทรัพยสิ์นท่ีตั้งอยูใ่นเขตทอ้งถ่ินนั้นและมีการคิดค่าบริการท่ีเก็บจากผูใ้ชบ้ริการตามท่ีทอ้งถ่ินจดั
ใหมี้ข้ึนประกอบดว้ย 
     1.1) ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน เป็นภาษีท่ีจดัเก็บจากเจา้ของโรงเรือนหรือ
ส่ิงปลูกสร้างอยา่งอ่ืน กบัท่ีดินต่อเน่ืองกบัโรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างนั้น รวมถึงเคร่ืองจกัรท่ีใช้
ผลิตสินคา้เพื่อการอุตสาหกรรม ซ่ึงติดตั้งเป็นส่วนควบของโรงเรือนนั้น จะตอ้งเสียภาษีใน
อตัราร้อยละ 12.5 ของค่ารายปี ส่วนทรัพยสิ์นท่ีไดรั้บยกเวน้ภาษี ไดแ้ก่ พระราชวงั ทรัพยสิ์น
ของรัฐ ทรัพยสิ์นของการรถไฟ ทรัพยสิ์นของการท่าเรือ (ตาม พรบ. การท่าเรือ) ทรัพยสิ์นของ
โรงพยาบาลสาธารณะ โรงเรียนสาธารณะ ทรัพยสิ์นซ่ึงเป็นศาสนสมบติั โรงเรือนหรือส่ิงปลูก
สร้างอยา่งอ่ืน ซ่ึงปิดวา่งไวต้ลอดปี โรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างของการเคหะแห่งชาติท่ีผูเ้ช่าซ้ือ
อาศยัเอง โรงเรือนหรือส่ิงปลูกสร้างท่ีเจา้ของอยูเ่อง และพื้นท่ีท่ีเป็นบริเวณต่อเน่ืองกบัโรงเรือน
หรือส่ิงปลูกสร้างอยา่งอ่ืน ท่ีใชป้ระโยชน์โดยตรงของรัฐวสิาหกิจนั้นตามท่ีรัฐมนตรีประกาศ
ก าหนด 
     1.2) ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี เป็นภาษีท่ีจดัเก็บจากเจา้ของท่ีดิน จากราคากลาง
ท่ีดิน การตีราคากลางของท่ีดินนั้น ใหน้ าเอาราคาท่ีดินในหน่วยท่ีจะท าการตีในระยะเวลาไม่
เกิน 1 ปีก่อนวนัตีราคา มาค านวณถวัเฉล่ียเป็นราคาปานกลาง โดยไม่ใหค้  านวณราคาโรงเรือน
ส่ิงปลูกสร้าง หรือส่ิงเพาะปลูกเขา้ดว้ย ใหค้ณะกรรมการพิจารณาตีราคากลางของท่ีดินทุกรอบ
ระยะเวลา 4 ปี การตีราคากลางของท่ีดินทุกรอบระยะเวลา 4 ปีใหใ้ชเ้ป็นราคากลางไดทุ้กปีใน
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ปัจจุบนัภาษีโรงเรือนและท่ีดิน และภาษีบ ารุงทอ้งท่ีก าลงัเปล่ียนช่ือเป็นภาษีท่ีดินและส่ิงปลูก
สร้าง 
     1.3) ภาษีป้าย เป็นภาษีท่ีจดัเก็บจากเจา้ของป้ายแสดงช่ือ ยี่หอ้ หรือ
เคร่ืองหมายท่ีใชป้ระกอบการคา้ หรือประกอบกิจการอ่ืนเพื่อหารายได ้หรือโฆษณาการคา้ หรือ
กิจการอ่ืนเพื่อหารายได ้ไม่วา่จะไดแ้สดงหรือโฆษณาไวท่ี้วตัถุใดๆ ดว้ยอกัษรภาพ หรือ
เคร่ืองหมายท่ีเขียน แกะสลกั หรือท าใหป้รากฏดว้ยวธีิอ่ืน โดยเสียภาษีตามบญัชีอตัราภาษีป้าย 
     1.4) อากรฆ่าสัตว ์เป็นภาษีท่ีจดัเก็บจากผูท่ี้มีความประสงคจ์ะฆ่าสัตว ์คือ 
โค กระบือ แพะ แกะ สุกร และสัตวอ่ื์น ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ใหแ้จง้จ านวนสัตวท่ี์จะ 
ฆ่า วนั และเวลาท่ีจะด าเนินการ ฆ่าสัตว ์และช่ือของโรงฆ่าสัตวแ์ละตอ้งเสียอากรการฆ่าสัตว์
ตามอตัราท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
   6.1.2 ภาษีท่ีรัฐบาลเก็บให ้(Surcharge taxes) หรือแบ่งให ้(Shared taxes) ภาษีท่ี
รัฐบาลเก็บให ้เป็นภาษีท่ีรัฐบาลกลางจดัเก็บใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพิ่มเติม 
นอกเหนือจากภาษีท่ีรัฐบาลจดัเก็บเขา้เป็นรายไดข้องแผน่ดิน ไดแ้ก่ 
    1) ภาษีมูลค่าเพิ่ม เป็นภาษีอากรประเมิน ท่ีจดัเก็บจากมูลค่าของสินคา้หรือ
บริการเฉพาะส่วนท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละขั้นตอนการผลิตและจ าหน่ายสินคา้หรือบริการ โดยจดัเก็บ
จากผูป้ระกอบ ผูน้ าเขา้ ในอตัราร้อยละ 7 จากอตัราท่ีกฏหมายก าหนดไวร้้อยละ 10  
    2) ภาษีธุรกิจเฉพาะ เป็นภาษีอากรประเมินท่ีจดัเก็บจากผูท่ี้ประกอบกิจการ
ธนาคาร ธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลกัทรัพย ์ธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ การรับประกนัชีวติ การรับจ าน า 
การประกอบกิจการโดยปกติเยีย่งกิจการธนาคารพาณิชย ์การขายอสังหาริมทรัพยเ์ป็นการคา้
หรือหาก าไร การขายหลกัทรัพย ์และการประกอบกิจการอ่ืนตามท่ีก าหนดโดยพระราช
กฤษฎีกา โดยเสียภาษีในอตัราร้อยละ 0.1-0.3 แลว้แต่ละประเภทของการประกอบกิจการ และ
จะตอ้งเสียภาษีใหแ้ก่ทอ้งถ่ินบนฐานภาษีเดิมอีกร้อยละ 10  
    3) ภาษีสรรพสามิตและภาษีสุรา ภาษีสรรพสามิตเป็นภาษีท่ีจดัเก็บจากสินคา้
และบริการ ไดแ้ก่ สุรา ยาสูบ ไพ ่น ้ามนั และผลิตภณัฑน์ ้ามนั เคร่ืองด่ืม เคร่ืองไฟฟ้า แกว้ และ
เคร่ืองแกว้ ฯลฯ โดยผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีสรรพสามิตจะตอ้งเสียภาษีเพิ่มข้ึนไม่เกินร้อยละ 10 
ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน และใหเ้จา้หนา้ท่ีซ่ึงมีหนา้ท่ีจดัเก็บภาษีของเงินสรรพสามิตส่งมอบเงินภาษีท่ีเก็บ
เพิ่มข้ึนใหแ้ก่กระทรวงมหาดไทย โดยหกัค่าใชจ่้ายไวร้้อยละ 5 ของเงินท่ีเก็บได ้ส่วนภาษีสุรา
เป็นภาษีท่ีจดัเก็บจากผูไ้ดใ้บอนุญาตท าสุราหรือผูน้ าเขา้สุรา โดยผูท่ี้มีหนา้ท่ีเสียภาษีสุรา จะตอ้ง
เสียภาษีเพิ่มข้ึนร้อยละ 10 ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน และใหเ้จา้หนา้ท่ีซ่ึงมีหนา้ท่ีจดัเก็บภาษีส่งมอบเงินท่ี
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เก็บเพิ่มข้ึนใหแ้ก่กระทรวงมหาดไทย โดยหกัค่าใชจ่้ายไวร้้อยละ 5 ของเงินภาษีท่ีจดัเก็บได ้
และใหก้ระทรวงมหาดไทยจดัสรรเงินภาษีสุราให้แก่กรุงเทพฯ และองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินทุกแห่ง 
    4) ภาษีการพนนั เป็นภาษีท่ีส านกังานต ารวจแห่งชาติจดัเก็บจากการเล่น
โตแตไลเซเตอร์ และสวปี (โตแตไลเซเตอร์ คือ ลกัษณะของการเล่นพนนัท่ีตอ้งอาศยัเล่นควบคู่
ไปกบัการจดัใหมี้การต่อสู้หรือแข่งขนักนัมากกวา่ 2 ทีมข้ึนไป ส าหรับประเทศไทยนิยมใชก้บั
การเล่นแข่งมา้) และ (สวปี คือ เป็นการเล่นเส่ียงโชคท่ีคลา้ยคลึงกบัการเล่นสลากกินรวบ แต่ใช้
ผลของการแข่งขนัของทีมท่ีท าการต่อสู้กนัเป็นเคร่ืองช้ีขาดผลแพช้นะ รางวลัมีท่ีหน่ึง ท่ีสอง 
และท่ีสาม) ในสนามมา้อีกร้อยละ 2.5 ของอตัราท่ีจดัเก็บใหรั้ฐ โดยใหห้กัค่าใชจ่้ายไวร้้อยละ 5 
ของภาษีก่อนน าส่งทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ีตั้งของสนามมา้นั้น ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนตแ์ละ
ลอ้เล่ือน เป็นภาษีท่ีกรมการขนส่งทางบกจดัเก็บจากรถยนตแ์ละลอ้เล่ือน แลว้จดัสรรรายไดจ้าก
รถประเภทต่าง ๆ ใหแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามอตัราท่ีก าหนดในกฏกระทรวง
กล่าวคือ รายไดส่้วนท่ีจดัเก็บได ้ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนท่ีจดัเก็บในเขตจงัหวดัอ่ืน ให้
จงัหวดัจดัสรรใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดันั้นตามสัดส่วนเทศบาล : อบจ. : 
อบต. = 70 : 20: 10 ในกรณีท่ีจงัหวดัใดมีเทศบาลมากกวา่ 1 แห่งใหเ้ฉล่ียส่วนแบ่งเท่าๆ กนัใน
แต่ละกลุ่ม 
    5) ภาษีมูลค่าเพิ่ม ตามพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อ านาจ ให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 
    6) ภาษีอ่ืน ๆ เช่นภาษีเพื่อการศึกษา ภาษีการคา้ปลีกน ้ามนั ภาษีการคา้ปลีก
ยาสูบ เป็นตน้ 
   6.1.3 รายไดท่ี้ไม่ใช่ภาษีอากร 
   รายไดท่ี้ไม่ใช่ภาษีอากร เช่น ค่าธรรมเนียมก าจดัขยะมูลฝอย และปฏิกลู ค่า
ใบอนุญาตก่อสร้างและปรับปรุงอาคาร เป็นตน้ 
   6.1.4 เงินอุดหนุน  
   เป็นรายไดห้ลกัท่ีส าคญัประการหน่ึงของทอ้งถ่ินท่ีรัฐบาลอุดหนุนใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน
ต่างๆ เพื่อใหท้อ้งถ่ินสามารถบริการสาธารณะ ตอบสนองความตอ้งของประชาชนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ และเพื่อสนบัสนุนการด าเนินการตามนโยบายพิเศษของรัฐบาล เช่น เงินอุดหนุน
การท่องเทียว เป็นตน้ สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ เงินอุดหนุนทัว่ไป เงินอุดหนุน
เฉพาะกิจ และเงินอุดหนุนเฉพาะกิจกรณีพิเศษ 
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   6.1.5 เงินกู ้         
    เป็นรายรับท่ีทอ้งถ่ินสามารถใชจ่้ายได ้ในกรณีท่ีทอ้งถ่ินมีความจ าเป็นตอ้ง
ใชเ้งินเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน โดยขอกูย้มืเงินจากเงินกองทุนกระทรวงมหาดไทย ไดแ้ก่ กองทุน
ส่งเสริมกิจการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (กสอ.) หรือกองทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล (กสท.) 
  6.2 สภาพทัว่ไปและขอ้มูลพื้นฐานของเทศต าบลหนองแสง 
   6.2.1 ท่ีตั้ง   
    ต าบลหนองแสงเป็นต าบลหน่ึงของอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
เป็นต าบลท่ีมีหมู่บา้นมากท่ีสุดในประเทศไทยตั้งอยูก่ึ่งกลางของต าบลต่าง ๆ ของอ าเภอวาปี
ปทุม โดยมีระยะทางห่างจากอ าเภอวา่ปีประทุม 0.5 กิโลเมตร และห่างจากจงัหวดัมหาสารคาม
ประมาณ 41 กิโลเมตร 
   6.2.2 เน้ือท่ี  
    เทศบาลต าบลหนองแสง มีเน้ือท่ีประมาณ  40,407 ไร่ หรือประมาณ   58.87 
ตารางกิโลเมตร 
   6.2.3 ภูมิประเทศ 
    สภาพภูมิประเทศขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองแสง  ตอนกลางถึง
ล่างเป็นท่ีลุ่มมีคลองน ้าไหลผา่น ทิศตะวนัตกเฉียงใตเ้ป็นท่ีราบสูงแต่สูงไม่มากนกั สภาพดิน
เป็นดินเคม็ไม่เหมาะแก่การเพาะปลูกและมีป่าไมส้าธารณะประมาณ 550 ไร่ (ป่าโคกใหญ่, ป่า
โคกอีหลู่, ป่าหนองกระรอก ) มีอาณาเขตติดต่อกบัต าบลต่าง ๆ ดงัน้ี 
   ทิศเหนือ  ติดต่อ ต าบลหนองทุ่ม 
   ทิศใต ้ ติดต่อ ต าบลหวัเรือ 
    ทิศตะวนัออก    ติดต่อ ต าบลโพธ์ิชยั และต าบลประชาพฒันา 
    ทิศตะวนัตก    ติดต่อ  ต าบลโคกสีทอง และบา้นหวาย 
   6.2.4 สาธารณูปโภคต าบลหนองแสง 
    1) ประปาต าบลหนองแสงมีประปาใชค้รบทุกหมู่บา้นจ านวน 28 หมู่บา้น  
4,720 ครัวเรือน 
    2) มีไฟฟ้าใชทุ้กหมู่บา้นจ านวน 28 หมู่บา้น 3,310 ครัวเรือน 
    3) โทรศพัทส์าธารณะ 30 แห่ง 
   6.2.5 ขอ้มูลส่ิงก่อสร้างต่าง ๆ 
     ต าบลหนองแสง มีสถานท่ีส่ิงก่อสร้างต่าง ๆ ดงัน้ี 
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    1) วดั มีวดัจ านวน 15 แห่ง 
       2) โรงเรียน  
     2.1) โรงเรียนประถมศึกษา 7 แห่ง 
     2.2) โรงเรียนมธัยม 1 แห่ง 
     2.3) โรงเรียนอาชีวะ (การอาชีพ) 1 แห่ง 
   6.2.6 ส่ิงปลูกสร้างอ่ืน ๆ ในต าบลหนองแสง 
    1) โรงพยาบาลของรัฐขนาด 60 เตียง 1 แห่ง 
    2) สถานีอนามยัประจ าต าบล / หมู่บา้น 1 แห่ง 
    3) ร้านขายยาแผนปัจจุบนั 3 แห่ง   
    4) สถานีต ารวจ 1 แห่ง 
    5) สถานีดบัเพลิง 1 แห่ง 
    6) มีหอกระจายข่าว 20 หมู่บา้น 
   6.2.7 เส้นทางคมนาคม 
    มีถนนลาดยางเช่ือมระหวา่งหมู่บา้นต่างๆ ในต าบลสภาพใชก้ารไดดี้
ระยะทางรวมประมาณ 15 กิโลเมตร 
    1) มีถนนคอนกรีตภายในหมู่บา้นสภาพถนนใชก้ารไดดี้ระยะทางรวม
ประมาณ  5 กิโลเมตร 
    2) มีถนนลูกรังเช่ือมระหวา่งหมู่บา้นในต าบลและถนนลูกรังภายในหมู่บา้น 
ฤดูแลง้และหนาวใชก้ารไดดี้แต่ฤดูฝนจะมีสภาพเป็นโคลนสัญจรไปมาล าบาก 

ตารางที ่ 1    แสดงขอ้มูลรายได ้ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี ภาษีป้าย ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
                     ต าบลหนองแสง อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 

          หน่วย : บาท 

ปีงบประมาณ 2556 2555 2554 
ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี  42,250.58 46,000.00 42,000.00 
ภาษีป้าย  176,502.00 186,000.00 175,000.00 
ค่าธรรมเนียมจดทะเบียน 
และนิติกรรมท่ีดิน  

1,911,729.00 1,500,000.00 1,500,000.00 

รวม 2,130,481.58 1,732,000.00 1,717,000.00 

ทีม่า : เทศบาลต าบลหนองแสง อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม (2557 : 18) 
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ตารางที ่ 2    จ านวนหมู่บา้น และจ านวนประชากรทั้งหมด ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
        อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม  
 

ล า 
ดับ 

ช่ือองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน
ประชากร
ทั้งหมด 

จ านวน
ประชากร 
ทีช่ าระภาษี 

จ านวน
หมู่บ้าน 

1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองแสง 10,119 1,259 28 
2 องคก์ารบริหารส่วนต าบลขามป้อม 6,872 893 16 
3 องคก์ารบริหารส่วนต าบลเสือโกก้ 10,376 1046 19 
4 องคก์ารบริหารส่วนต าบลดงใหญ่ 5,610 835 16 
5 องคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิชยั 4,610 756 12 
6 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหวัเรือ 10,062 1159 21 
7 องคก์ารบริหารส่วนต าบลแคน 6,966 969 17 
8 องคก์ารบริหารส่วนต าบลงวับา 8,191 1016 19 

   9 องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาข่า 8,940 932 16 
10 องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหวาย 7,176 974 17 
11 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองไฮ 9,980 1098 17 
12 องคก์ารบริหารส่วนต าบลประชาพฒันา 4,593 711 11 
13 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองทุ่ม 3,819  721 10 
14 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองแสน 4,098 698 10 
15 องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสีทองหลาง 4,722 729 11 

    

 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ เทศบาลต าบลหนองแสง อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดั
มหาสารคาม ไดรั้บการยกฐานะเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองแสง และมีฐานะเป็นนิติ
บุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ตามพระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหนอง มีเน้ือท่ีประมาณ 40,407 ไร่ หรือประมาณ 58.87 ตารางกิโลเมตร มีจ านวน 28 
หมู่บา้น ซ่ึงมีรายไดภ้าษีอากรท่ีจดัเก็บเอง รายไดรั้ฐบาลจดัสรรและอุดหนุน และรายไดร้วม
ของเทศบาลต าบลหนองแสง อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีน ามาใชใ้นการบริหารใน
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ทอ้งถ่ินในปี พ.ศ. 2554, พ.ศ.2555, พ.ศ.2556 เป็นงบประมาณรวม 20,904,735.88 บาท 
20,380,500 บาท และ 20,442,500 บาท ตามล าดบั  

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 เพื่อใหง้านวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกบัการวิจยัเร่ืองแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลในการช าระ
ภาษีของประชาชนในเขตเทศบาล ต าบลหนองแสง อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม
สามารถสร้างความชดัเจนและเพิ่มคุณค่าใหก้บัผลงานวจิยั กรอบแนวคิด และสมมติฐานการ
วจิยั รวมทั้งการอภิปรายผลการวจิยั ผูว้จิยัจึงไดท้  าการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  1. งานวจัิยในประเทศ 

  การศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาและรวบรวม
งานวจิยัในประเทศท่ีมีความเก่ียวขอ้งและใกลเ้คียงกบัการวจิยั ดงัน้ี 
  เยาวลกัษณ์  ม่วงมี (2551 : 77) ไดศึ้กษาเร่ืองแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ กรมสรรพากร ผลพบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานทั้ง 6 
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นลกัษณะงานและความเจริญเติบโต ดา้นการยอมรับนบัถือและความสัมพนัธ์กบั
ผูบ้งัคบับญัชา ดา้นความส าเร็จในงาน ดา้นสภาพการท างานและความปลอดภยั ดา้น
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน และดา้นนโยบายและการบริหารองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัผล
การปฏิบติังานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสามารถใชเ้ป็นตวัพยากรณ์ผลการ
ปฏิบติังานได ้ร้อยละ 51.50 โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานมากท่ีสุด คือ ดา้นความส าเร็จ
ในงาน ประกอบดว้ย ปฏิบติังานไดส้ าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายและทนัเวลาตามท่ีหน่วยงาน
ก าหนด มีความภาคภูมิใจในผลงานท่ีไดท้  าส าเร็จลุล่วงไปแลว้ ความส าเร็จในงานท่ีไดรั้บมี
ส่วนช่วยกระตุน้/จูงใจให้อยากท างานมากข้ึน และผลงานและความคิดเห็นเป็นท่ียอมรับของ
เพื่อนร่วมงาน 

  ศจิษฐา  บุญทา (2552 : 52) ไดศึ้กษาเร่ืองการเสริมสร้างความร่วมมือของประชาชน
ในการช าระภาษีใหแ้ก่องคก์ารบริหารส่วนต าบลหยอ่น อ าเภอเชียงค า จงัหวดัพะเยา ผล
การศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนในการช าระภาษีใหก้บัองคก์ารบริหารส่วนต าบล
หยว่น อ าเภอเชียงค า จงัหวดัพะเยา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นวธีีการจดัเก็บในเร่ือง
พนกังาน องคก์ารบริหารส่วนต าบลใหก้ารบริการตามล าดบัก่อนและหลงัอยา่เป็นธรรม 
รองลงมา คือ ดา้นหลกัการจดัเก็บในเร่ืองทีมีกฎหมายก าหนดถึงอตัราภาษีและประเภทไวอ้ยา่ง
ชดัเจน ความร่วมมือในการช าระภาษีใหแ้ก่องคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ โดยส่วนมาก



45 

ประชาชนมีการยอมรับและยนิดีท่ีจะใหค้วามร่วมมือในการช าระภาษีใหก้บัองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลหยว่นเป็นอยา่งดี ส่วนในดา้นปัญหาและอุปสรรคในการจดัเก็บภาษีพบมาท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ภาษีท่ีรัฐก าหนดใหป้ระชาชนตอ้งเสียภาษีมีหลายประเภทเกินไป 
  สุรเชษฐ  เชาวศิ์ลป์ (2552 : 97) ไดศึ้กษาเร่ืองการจูงใจให้ผูเ้สียภาษีมายื่นแบบแสด
รายการช าระภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา (ภ.ง.ด. 90, ภ.ว.ด. 91) ปีภาษี 2552 ตามก าหนดเวลาของ
ส านกังานสรรพากร ผลการศึกษา พบวา่ วธีิจูงใจใหผู้เ้สียภาษีมายืน่แบบแสดงรายการช าระภาษี
เงินไดบุ้คคลธรรมดา (ภ.ง.ด. 90, ภ.ว.ด. 91) ปีภาษี 2552 สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจบัรางวลัชิง
โชคส าหรับผูย้ืน่แบบแสดงรายการช าระภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา การมีแบบฟอร์มต่าง ๆ 
ครบถว้น มีค าแนะนะในการกรอกอ่านเขา้ใจง่าย และสถานท่ีใหบ้ริการหาง่าย เดินทางไปใช้
บริการสะดวก ผูเ้สียภาษีท่ีมีระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้างกนั มีความคิดเห็นต่อวธีีการ
จูงใจใหม้ายืน่แบบแสดงรายการช าระภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 ปัญหาท่ีท าใหผู้เ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดายืน่แบบแสดงรายการช าระภาษีเงิน
ไดแ้บบแสดงรายการช าระภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาล่าชา้ สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ปัญหามีเงินไม่
เพยีงพอท่ีจะตอ้งช าระภาษี เอกสารประกอบยื่นแบบแสดงรายการช าระภาษีไม่เรียบร้อยและ
เจา้หนา้ท่ีไม่สนใจ ไม่สุภาพ และพฤติกรรมในการยืน่แบบแสดงรายการช าระภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดา (ภ.ง.ด. 90, ภ.ว.ด. 91) ปีภาษี 2552 ผูเ้สียภาษีมายืน่แบบแสดงรายการช าระภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาดว้ยตนเอกมากกวา่การใชต้วัแทน 
  กาญจนาภรณ์  เวยีงวรีะ (2553 : 53) ไดศึ้กษาเร่ืองการสร้างแรงจูงใจส าหรับผูช้  าระ
ภาษีในเขตเทศบาลต าบลชา้งซา้ย จงัหวดัสุราษฎรธานี ผลการศึกษา พบวา่ แรงจูงใจส าหรับการ
ช าระภาษี ประชาชนผูช้  าระภาษีส่วนใหญ่ตอ้งการมากท่ีสุด คือ ใหเ้ทศบาลมีของรางวลัส าหรับ
ผูช้  าระภาษีทุกคน รองลงมา คือ การออกพื้นท่ีรับช าระภาษีนอกสถานท่ีตามชุมชนหรือหมู่บา้น 
เพราะจะเป็นการอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนผูช้  าระภาษี และส่ิงท่ีประชาชน และส่ิงท่ี
ประชาชนตอ้งการอีกประการหน่ึง คือ การประชาสัมพนัธ์ การใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ภาษีของทอ้งถ่ิน ใหป้ระชาชนทราบวา่ ภาษีเทศบาลจดัเก็บมีภาษีประเภทใดบา้ง เงินภาษีท่ี
ประชาชนไดช้ าระให้แก่เทศบาลมีความส าคญัอยา่งไร เทศบาลจะน ามาพฒันาทอ้งถ่ินของตอง
เองอยา่งไร 
  ปพน  ฉายแสง (2553 : 128) ไดศึ้กษาเร่ืองการประเมินผลโครงการจูงใจให้
ประชาชนช าระภาษีของเทศบาลเมืองก าแพงเพชร อ าเภอเมือง จงัหวดัก าแพงเพชร ผล
การศึกษา พบวา่ 1) ดา้นสภาพแวดลอ้ม การเมืองเป็นเร่ืองท่ีแยกออกจากการช าระภาษีของ
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ประชาชน นกัการเมืองระดบัประเทศส่วนมากมกัใชอิ้ทธิพบของตนเอ้ือประโยชน์ต่อตนเอง
และพรรคพวกในการหลีกเล่ียงและหลบหนีภาษีมกกวา่นกัการเมืองทอ้งถ่ิน ภาวะทางเศรษฐกิจ
ส่วนมากมีผลกระทบต่อการช าระภาษีของประชาชนและกฎหมายภาษีทอ้งถ่ินไม่มีผลกระทบ
ต่อการช าระภาษีของประชาชนวตัถุประสงคข์องโครงการมีความชดัเจนเหมาะสม 2) ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ มีความพร้อมทั้งบุคลากร งบประมาณ การจดัการ ส่ือท่ีใชก้ารเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ วสัดุอุปกรณ์ และอาคารสถานท่ีในการด าเนินโครงการ กิจกรรมในโครงการท่ี
มีความเหมาะสมมาก คือ กิจกรรมรับช าระภาษีเวลาพกัเท่ียง วนัหยดุราชการและกิจกรรมรับ
ช าระภาษีนอกสถานท่ี กิจกรรมท่ีมีความเหมาะ คือ กิจกรรมมอบของช าร่วยและกิจกรรมจบั
สลากมอบของรางวลั 3) ดา้นกระบวนการ ประชาชนมีส่วนในการร่วมคิดนอ้ย มีส่วนร่วมใน
กิจกรรรมมาก และมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือและสนบัสนุนบางส่วนหลกัเกณฑใ์นกิจกรรรม
ท่ีเหมาะสมมาก คือ หลกัเกณฑใ์นกิจกรรรมรับช าระภาษีเวลาพกัเท่ียงและวนัหยดุราชการและ
รับช าระภาษีนอกสถานท่ี 4) ดา้นผลลพัธ์ โครงการประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์คือ 
สามารถสร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนผูมี้หนา้ท่ีช าระภาษีมาช าระภาษีภายในก าหนดเวลาเร็วข้ึน 
เป็นการตอบแทนใหก้บัผูม้าช าระภาษีและพฒันาการจดัเก็บภาษีของเทศบาล 
  สุนิศา  เกตุแดง (2554 : 136) ไดศึ้กษาเร่ืองแรงจูงใจในการช าระภาษีของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลคลองชะอุ่น อ าเภอพนม จงัหวดัสุราธานี ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการช าระภาษีของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย การศึกษาลกัษณะของ
การประกอบอาชีพ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความมัน่คงในการด ารงชีวิตอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการสร้างแรงจูงใจในการช าระภาษีของ
ประชาชนในเขตเทศบาลคลองชะอุ่น อ าเภอพนม จงัหวดัสุราษฏร์ธานีประกอบดว้ยการเพิ่ม
ช่องทางประชาสัมพนัธ์ตลอดจนการช้ีแจงใหป้ระชาชนไดท้ราบถึงความส าคญัและประโยชน์
ของเงินภาษีท่ีน าไปสู่การพฒันาทอ้งถ่ินของตน การยอยอ่งเชิดชูเกียรติผูท่ี้มีความรับผดิชอบ 
ในการช าระภาษีในรูปแบบต่าง ๆ การปลูกจิตส านึกในความรับผดิชอบใหก้บัประชาชนผูท่ี้มี
หนา้ท่ีเสียภาษี การออกหน่วยเคล่ือนท่ีจดัเก็บรายไดถึ้งท่ีพกัและการจดัเก็บล่วงหนา้ 
  ลกัษณา  ชาญชต้ปรีชา ( 2554 : ) ไดศึ้กษาเร่ืองความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ใหบ้ริการช าระภาษีของส านกัการคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร ผลการศึกษา พบวา่ การ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาซนต่อการใหบ้ริการช าระภาษี ของส านกัการคลงัเทศบาล
เมืองสกลนคร แยกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดด้งัน้ี 1) ผูท่ี้ใชบ้ริการช าระภาษีของส านกั 



47 

การคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร ทีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวลบัความพึงพอใจต่อการ
ใหบ้ริการช าระภาษีของ ส านกัการคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร โดยรวมและรายดา้นโม่แตกต่าง
กนั 2) ผูท่ี้ใชบ้ริการช าระภาษีของส านกัการคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร ทีมีอายตุ่างกนั มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการช าระภาษีของ ส านกัการคลงัเทศบาลเมือง
สกลนคร โดยรวมไม่แตกต่างกนั 3) ผูท่ี้ใชบ้ริการช าระภาษีของส านกัการคลงัเทศบาลเมือง
สกลนคร ทีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการช าระภาษีของ 
ส านกัการคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร โดยรวมไม่แตกต่างกนั 4) ผูท่ี้ใชบ้ริการช าระภาษีของ
ส านกัการคลงัเทศบาลเมืองสกลนครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวลบั
ความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการช าระ ภาษีของส านกัการคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร โดยรวม 
ไม่แตกต่างกนั 5) ผูท่ี้ใชบ้ริการช าระภาษีของส านกัการคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร ท่ีมีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวลบัความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการช าระภาษี ของส านกั
การคลงัเทศบาลเมืองสกลนคร โดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
 

 2. งานวจัิยต่างประเทศ 

  การศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งการวจิยั ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาและรวบรวมงานวจิยั
ต่างประเทศท่ีมีความเก่ียวขอ้งและใกลเ้คียงกบัการวจิยั ดงัน้ี 

  Gale (2007 : ออนไลน์) ไดศึ้กษาเร่ืองความพยายามในการจดัเก็บภาษีของกลุ่ม
ประเทศในทะเลทรายซาฮาร่า ของทวปีอฟัริกา ใชข้อ้มูลท่ีศึกษาจาก 43 ประเทศ ระหวา่งปี ค.ศ. 
1990-1995 เพื่อศึกษาความพยายามในการจดัเก็บภาษี ใชส้มการถดถอยเพื่อพยากรณ์ตวัแปรท่ี
ก าหนดความพยายามในการจดัเก็บภาษี ผลการศึกษา พบวา่ ประเทศต่าง ๆ มีรายไดจ้ากการ
จดัเก็บภาษีเพิ่มข้ึนและน าไปใชใ้นการจดัท างบประมาณท่ีขาดดุล จากการวิเคราะห์ พบวา่ 
สัดส่วนรายไดจ้ากภาคเกษตรกรรมมีความสัมพนัธ์ทางลบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ สัดส่วน
รายไดจ้ากการส่งออกมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ แต่รายไดต่้อหวัของ
ประชากรไม่มีความสัมพนัธ์และสัดส่วนรายไดจ้ากการน าเขา้สินคา้มีความสัมพนัธ์ทางบวก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ การวดัความพยายามในการจดัเก็บภาษี ไดจ้ากการก าหนดโดยใช้
สัดส่วนภาษีท่ีเก็บไดจ้ริงกบัสัดส่วนภาษีท่ีไดจ้ากการประมาณการ โดยสรุป ประเทศท่ีมีการจดั
ภาษีไดใ้นระดบัสูงจะมีแนวโนม้ดชันีการเก็บภาษีสูงถึงแมว้า่ผลการศึกษาน้ีจะไม่เป็นรูปแบบ
เดียวกนัในทุกประเทศ 
  Eltony (2007 : ออนไลน์) ไดศึ้กษาเร่ืองความพยายามในการจดัเก็บภาษีของกลุ่ม
ประเทศอาหรับ โดยศึกษาจากกลุ่มประเทศอาหรับ จ านวน 16 ประเทศ วิเคราะห์โดยใชส้มการ
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ถดถอยเพื่อพยากรณ์ตวัแปรท่ีก าหนดความพยายามในการจดัเก็บภาษี ผลการศึกษา พบวา่
รายไดต่้อหวัของประชากร สัดส่วนรายไดจ้ากภาคเกษตรกรรม และสัดส่วนรายไดจ้ากภาค
เหมืองแร่สามารถอธิบายตวัแปรความพยายามในการจดัเก็บภาษีไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ส่วนตวัแปรอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ สัดส่วนรายไดจ้ากการน าเขา้และส่งออกสินคา้ของประเทศอาหรับท่ี
ไม่มีน ้ามนั และหน้ีต่างประเทศ พบวา่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการจดัเก็บภาษีอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ 
  Piancastalli (2007 : ออนไลน)์ ไดศึ้กษาเร่ืองการวดัความพยายามในการจดัเก็บภาษี
ของประเทศท่ีพฒันาแลว้กบัประเทศท่ีก าลงัพฒันา โดยท าการศึกษาจากกลุ่มอยา่งจ านวน 75 
ประเทศในช่วงปี ค.ศ. 1985 – 1995 เป็นการรวมรวบขอ้มูลในการจดัเก็บภาษีท่ีมีจริง ผล
การศึกษา พบวา่รายไดต่้อหวัประชากร สัดส่วนการคา้ระหวา่งประเทศ และสัดส่วนรายไดจ้าก
ภาคเกษตรกรรมสามารถอธิบายตวัแปรความพยายามในการจดัเก็บภาษีได ้ส่วนตวัแปรอ่ืนๆ 
ไดแ้ก่ สัดส่วนรายไดจ้ากภาคเหมืองแร่ ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติต่อความพยายามในการจดัเก็บ
ภาษี โดยประเทศเหล่าน้ีควรมีการปรับปรุงระบบการช าระภาษี และดชันีตวัช้ีวดัความพยายาม
ในการจดัเก็บภาษีซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีท าใหค้วามสามารถในการช าระภาษีนอ้ยลง เม่ือเปรียบเทียบ
อตัราส่วนการจดัเก็บภาษีและความพยายามในการจดัเก็บภาษีระหวา่งประเทศท่ีพฒันาแลว้กบั
ประเทศท่ีก าลงัพฒันา พบวา่ ข้ึนอยูก่บักลุ่มของรายได ้และความแตกต่างของแต่ละภูมิภาคของ
ประเทศนั้น ๆ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ แรงจูงใจในการช าระภาษีของประชาชน พฤติกรรม
การช าระภาษี ระหวา่งบุคคลและการสร้างแรงจูงใจในการช าระภาษีของประชาชนดว้ยการเพิ่ม
ช่องทางประชาสัมพนัธ์ตลอดจนการช้ีแจงใหป้ระชาชนไดท้ราบถึงความส าคญัและประโยชน์
ของเงินภาษีท่ีน าไปสู่การพฒันาทอ้งถ่ินของตน การยกยอ่งเชิดชูเกียรติผูท่ี้มีความรับผดิชอบใน
การช าระภาษีในรูปแบบต่าง ๆ การปลูกจิตส านึกในความรับผดิชอบใหก้บัประชาชนผูท่ี้มี
หนา้ท่ีเสียภาษี การออกหน่วยเคล่ือนท่ีจดัเก็บรายไดถึ้งท่ีพกัและการจดัเก็บล่วงหนา้ 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

 ในการวจิยัเร่ืองการสร้างแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการช าระภาษีของประชาชนในองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคามคร้ังน้ี ไดก้  าหนดขอบเขตดา้นตวั
แปรดงัน้ี 
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 ตวัแปรอิสระ คือ การสร้างแรงจูงใจในการช าระภาษี ประกอบดว้ย ดา้นหลกัความเป็น
ธรรม ดา้นหลกัความแน่นอน และดา้นหลกัความสะดวก (ศุภลกัษณ์  พินิจภูวดล. 2547 : 60-68) 
 ตวัแปรตาม คือ การช าระภาษีของประชาชนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอ
วาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม 
 เพื่อใหส้ามารถมองเห็นภาพรวมไดอ้ยา่งเป็นระบบ ผูว้จิยัขอท าการสรุปเป็นกรอบ
แนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 

 

                         ตัวแปรอสิระ                                                ตัวแปรตาม  
 
 

             
             
 
 
 
 

 
แผนภาพที ่ 1   กรอบแนวคิดการวจิยั 

แรงจูงใจในการช าระภาษี 

 1) ดา้นหลกัความเป็นธรรม 

2) ดา้นหลกัความแน่นอน  
3) ดา้นหลกัความสะดวก 

การช าระภาษี 

การช าระภาษีของประชาชนในองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม 


